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МЫО܈ЭОЫОКăЫОгЮХЭКЭОХШЫăШЩОЫК܊ТШЧКХО;ăОЯКХЮКЫОКăЬКЭТЬПКМ܊ТОТăМХТОЧ܊ТХШЫă(ЫОЬЩОМЭКЫОКăМОЫОЫТТ);ăЦăЬЮЫКЫОКă
sКЭТЬПКМ܊ТОТăТЧЭОЫЦОНТКЫТХШЫ;ăЬТЬЭОЦЮХăТЧНТМКЭШЫТХШЫăНОăЩОЫПШЫЦКЧ܊ăăКТăКМЭТЯТЭă܊ТХШЫăШЩОЫК܊ТШЧКХО. 

DОКЬОЦОЧОК,ă ЭЫОЛЮТОă НОă ЫОЦКЫМКЭă ПКЩЭЮХă Мăă ьЧă МШЧНТ܊ТТХОă ЦКУШЫăЫТТă МШЧМЮЫОЧ܊ОТă НКЭШЫТЭăă
ХТЛОЫКХТгăЫТТăЩТО܊ОТăНОăНОЬПКМОЫО,ăЫОЩЫОгОЧЭКЧ܊ТТăНТЧăЭШКЭОăНШЦОЧТТХОăНОăКМЭТЯТЭКЭОăОМШЧШЦТМăăЭЫОЛЮТОă
ЬăăМЫОКЬМăăЩЫШНЮМЭТЯТЭКЭОК,ăЩОЧЭЫЮăКăЩЮЭОКăЫОНЮМОăМШЬЭЮЫТХОă܈ТăКăьЦЛЮЧăЭă܊ТăОПТМТОЧ܊КăЬТЬЭОЦЮХЮТăНОă
ЩЫШНЮМ܊ТО.ăÎЧăКМОЬЭăЬОЧЬ,ăТЦЩХОЦОЧЭКЫОКăЦШЧТЭШЫТЧРЮХЮТă܈ТăКăМШЧЭЫШХХТЧРЮХЮТăМКЫОăЯТгОКгăăМЫО܈ЭОЫОКă
ОПТМТОЧ܊ОТăЬТЬЭОЦЮХЮТăНОăЩЫШНЮМ܊ТОăКХă ьЧЭЫОЩЫТЧНОЫТТăНОЯТЧОăОбЭЫОЦăНОăТЦЩШЫЭКЧЭă.ă ÎЧăКМОХК܈Тă ЭТЦЩ,ă
ЬОă ЩШКЭОă ШЛЬОЫЯКă Мăă МШЦЩХОбЮХă ТЧЬЭЫЮЦОЧЭОХШЫă НОă ЦШЧТЭШЫТЧРă Тă܈ МШЧЭЫШХă ЩОЧЭЫЮă КМЭТЯТЭă܊ТХОă
ШЩОЫК܊ТШЧКХОă (ТЧМХЮЬТЯă МШЧЭЫШХЮХă ЩЫШНЮМЭТЯТЭă܊ТТ)ă ЧЮă Кă ПШЬЭă ЬЮПТМТОЧЭă ЬЭЮНТКЭ.ă CШЧЭЫШХХТЧРЮХă Тă܈
ЦШЧТЭШЫТЧРЮХă ЩЫШНЮМЭТЯТЭă܊ТТă (КМЭТЯТЭă܊ТХОă ШЩОЫК܊ТШЧКХО),ă ьЧă ШЩТЧТКă ЧШКЬЭЫă,ă КЫă ЭЫОЛЮТă Ьăă ЯТгОгОă
НОгЯШХЭКЫОКă ьЧЭЫОЩЫТЧНОЫТТă ПКЫЦКМОЮЭТМО,ăМЫОсЧНăШăЦКЫУăăНОăМШЦЩОЭТЭТЯТЭКЭОă Тă܈ ЫОКХТгсЧНăЮЧăЩЫШПТЭă
ЬЮПТМТОЧЭă ЩОЧЭЫЮă Кă КЬТРЮЫКă Шă КМЭТЯТЭКЭОă ЩЫШПТЭКЛТХă.ă PЮЭОЦ ЫОМЮЧШК܈ЭО,ă Мăă ЦКЧКРОЦОЧЭЮХă
ЩЫШНЮМЭТЯТЭă܊ТТă ЩЫТЧă КЛКЭОЫО,ă ьЧă ЛКгКă ЮЧШЫă ЬТЬЭОЦОă ТЧЭОРЫКЭОă МШЦЩХОбОă Тă܈ КЮЭШЦКЭТгКЭОă Кă
ЦШЧТЭШЫТЧРЮХЮТă Тă܈ МШЧЭЫШХХТЧРЮХЮТă ЩШКЭОă НКă ОПОМЭЮХă ЦКЧКРОЫТКХă ЫОКХ,ă ЩЫТЧă МШЧМОЧЭЫКЫОКă КЬЮЩЫКă
НТЫОМ܊ТТХШЫă ТЦЩШЫЭКЧЭОă ьЧăНШЦОЧТЮХăНОă ХЮКЫОă КăНОМТгТТХШЫăЦКЧКРОЫТКХОă ТХШЫă܊ТăНОХОРКЫОКăЬЮЛШЫНШЧК܈
ЬШХЮ܊ТШЧКЫОКă ЮЧШЫă ЩăЫ܊Тă НТЧă ЩЫШЛХОЦОХОă КЩăЫЮЭО,ă НТЧă МШЧЭЮХă ЦТМ܈ШЫăЫТТă ЩЫШЛКЛТХТЭă܊ТТă КЩКЫТ܊ТОТă
ОЫШЫТХШЫă܈ТăМЫО܈ЭОЫОКăОПТМТОЧ܊ОТăЦЮЧМТТă.ăTШЭЮ܈Т,ăКМОЬЭОăКЬЩОМЭОăКЫăЭЫОЛЮТ,ăьЧăШЩТЧТКăЧШКЬЭЫă,ăЬăăНОЯТЧăă
subieМЭăНОăМОЫМОЭКЫОăЮХЭОЫТШКЫă. 
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ɊȺɁȼɂɌɂȿăɇȺɍɑɇɕɏăɉɊȿȾɋɌȺȼɅȿɇɂɃăɈȻăɍɋɅɍȽȺɏăɊɈɁɇɂɑɇɕɏă
ɌɈɊȽɈȼɕɏăɋȿɌȿɃăɄȺɄăɈȻɔȿɄɌȿăɍɉɊȺȼɅȿɇɂə 

ɏɭɫɚɢɧɨɜăɄȺɆȺɊɈȼɂɑ 
Ɋɨɫɫɢɣɫɤɢɣăɬɟɯɧɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɣăɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 

ɘ. ɋ.  ȼȺɅȿȿȼȺ 
 Ʉɚɡɚɧɫɤɢɣăɝɨɫɭɞɚɪɫɬɜɟɧɧɵɣăɷɧɟɪɝɟɬɢɱɟɫɤɢɣăɭɧɢɜɟɪɫɢɬɟɬ 

 
Abstract. In modern conditions of the transformation of the provision of trade services and the networkization 

of the trade space, the need to consider the categorical apparatus of the essence of the service is predetermined. The 
article examines the existing foreign and domestic approaches to the essence of the service. The criteria for the 
formulation and consideration of the content of the service as a process, the result of the activity of a retail trade 
network are highlighted. The first scientific classical school of the categorical definition of a service is highlighted, 
which made it possible to highlight that the value of goods is manifested as an instrument of exchange for services. 
The considered approaches of a number of researchers who studied a service as a process or action. A number of 
definitions of modern authors are presented, who believe that a service is a work activity, expressed fully by a 
person's need. The connection of the service through the quality category is presented and the definition of the 
service as a component of the value chain of the retail trade network is clarified. In the conclusion, the conclusion is 
drawn that the service of the trading network is the result of activity. 

 
Keywords: service, trade services, exchange for services. 
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ɋɬɪɭɤɬɭɪɧɵɟă ɢɡɦɟɧɟɧɢɹ,ă ɩɪɢɫɭɳɢɟă ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɦɭă ɦɢɪɨɜɨɦɭă ɯɨɡɹɣɫɬɜɭ,ă ɜă ɩɨɥɧɨɣă
ɦɟɪɟă ɪɟɚɥɢɡɨɜɚɥɢɫɶă ɜă ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣă ɷɤɨɧɨɦɢɤɟ,ă ɹɜɥɹɸɳɟɣɫɹă ɫɨɫɬɚɜɧɨɣă ɱɚɫɬɶɸă ɦɢɪɨɜɨɝɨă
ɯɨɡɹɣɫɬɜɚ.ă Ʉɚɱɟɫɬɜɟɧɧɚɹă ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɢɹă ɫɮɟɪɵă ɭɫɥɭɝ,ă ɭɫɢɥɟɧɢɟă ɟɟă ɪɨɥɢă ɜă ɨɛɟɫɩɟɱɟɧɢɢă
ɩɨɫɬɭɩɚɬɟɥɶɧɨɣă ɦɚɤɪɨɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɣă ɞɢɧɚɦɢɤɢă ɢă ɪɚɫɩɪɨɫɬɪɚɧɟɧɢɟă ɫɟɬɟɜɵɯă ɮɨɪɦă
ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹă ɭɱɚɫɬɧɢɤɨɜă ɬɨɪɝɨɜɨɣă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.ă ȼɩɨɥɧɟă ɚɤɬɭɚɥɶɧɵɦă ɹɜɥɹɟɬɫɹă
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɟă ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯă ɧɚɭɱɧɵɯă ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɟɧɢɣă ɨă ɫɭɳɧɨɫɬɢă ɭɫɥɭɝɢă ɪɨɡɧɢɱɧɨɣă
ɬɨɪɝɨɜɨɣăɫɟɬɢ.ă 

ɂɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟă ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ ɜɨɫɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚă ɭɫɥɭɝă ɜɩɟɪɜɵɟă ɩɨɞɥɟɠɚɥɨă
ɪɚɫɫɦɨɬɪɟɧɢɸă ɜă ɬɪɭɞɚɯă ɭɱɟɧɵɯă ɤɥɚɫɫɢɱɟɫɤɨɣă ɲɤɨɥɵă ɩɨɥɢɬɢɱɟɫɤɨɣă ɷɤɨɧɨɦɢɢă Ⱥ.ɋɦɢɬɚ,ă
Ⱦ.Ɋɢɤɚɪɞɨ,ă Ʉ.Ɇɚɪɤɫɚ,ă ɀ.Ȼ.ɋɟɣ,ă Ɏ.Ȼɚɫɬɢɚ.ă   Ɉɛɳɟɦɟɬɨɞɨɥɨɝɢɱɟɫɤɢɟă ɩɨɞɯɨɞɵă ɩɨɡɜɨɥɢɥɢă
ɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶă ɰɟɧɧɨɫɬɶă ɛɥɚɝ,ă ɢă ɨɬɧɨɲɟɧɢɹă ɦɟɠɞɭă ɪɚɛɨɬɧɢɤɨɦă ɢ ɪɚɛɨɬɨɞɚɬɟɥɟɦă
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɥɢɫɶăɤɚɤăɨɛɦɟɧăɭɫɥɭɝɚɦɢ. 

Ʉ.ăɆɚɪɤɫăɨɬɦɟɱɚɥ,ăɱɬɨăɬɪɭɞăɜɵɪɚɠɚɟɬăɭɫɥɭɝɢăɜăɤɚɱɟɫɬɜɟăɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ,ăɚăɧɟăɜ ɜɟɳɢ.ă
ȼă ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯă ɧɚɭɱɧɵɯă ɤɨɧɰɟɩɰɢɹɯă ɩɨɞă ɭɫɥɭɝɚɦɢă ɫɬɚɥɢă ɩɨɧɢɦɚɬɶă ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɧɵɟă ɜɢɞɵă
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ,ăɪɚɛɨɬ,ăɡɚɧɹɬɢɣ.ăăɎ.ăɄɨɬɥɟɪăɜăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢăɭɫɥɭɝɢăɨɬɦɟɱɚɟɬ:ă«…ăɭɫɥɭɝɚă- ɷɬɨă
ɥɸɛɨɟă ɦɟɪɨɩɪɢɹɬɢɟă ɢɥɢă ɜɵɝɨɞɚ,ă ɤɨɬɨɪɵɟă ɨɞɧɚă ɢɡă ɫɬɨɪɨɧă ɦɨɠɟɬă ɩɪɟɞɥɨɠɢɬɶă ɞɪɭɝɨɣă
ɫɬɨɪɨɧɟăɢăɤɨɬɨɪɵɟăɜăɨɫɧɨɜɧɨɦăɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵăɢăɧɟăɩɪɢɜɨɞɹɬăɤăɡɚɜɥɚɞɟɧɢɸăɱɟɦ-ɥɢɛɨ.» [1] 

ɗɬɨɣă ɠɟă ɩɨɡɢɰɢɢă ɩɨɧɢɦɚɧɢɹă ɭɫɥɭɝɢă ɤɚɤă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɧɨɝɨă ɩɪɨɰɟɫɫɚă ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹă
Ʉ.Ƚɪɨɧɪɨɨɫ,ăɤɨɬɨɪɵɣăɩɨɧɢɦɚɟɬăɭɫɥɭɝɭăɤɚɤă«…ăɩɪɨɰɟɫɫ,ăɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣăɫɟɪɢɸăɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɯă
ɞɟɣɫɬɜɢɣă ɩɪɢă ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɢă ɦɟɠɞɭă ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɹɦɢă ɢă ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɢɦă ɩɟɪɫɨɧɚɥɨɦ,ă
ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɦɢă ɪɟɫɭɪɫɚɦɢ,ă ɫɢɫɬɟɦɚɦɢă ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɚă ɭɫɥɭɝ».Д2Жă ă Ʌ.Ȼɟɪɪɢă ɬɚɤɠɟă
ɭɫɥɭɝɭăăɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɟɬăɱɟɪɟɡăɩɨɫɬɭɩɨɤ,ăɢɫɩɨɥɧɟɧɢɟăɢɥɢăɭɫɢɥɟɧɢɟă«...ɭɫɥɭɝɚă– ɷɬɨăɞɟɣɫɬɜɢɟ,ă
ɪɚɛɨɬɚ,ă ɭɫɢɥɢɟ…,ă ɢɦɟɸɳɚɹă ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɣă ɯɚɪɚɤɬɟɪ,ă ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɫɹă ɢă ɩɨɬɪɟɛɥɹɟɬɫɹă
ɨɞɧɨɜɪɟɦɟɧɧɨă ɢă ɜɨă ɦɧɨɝɢɯă ɫɥɭɱɚɹɯă ɦɟɧɟɟă ɫɬɚɧɞɚɪɬɢɡɢɪɨɜɚɧɚă ɢă ɟɞɢɧɨɨɛɪɚɡɧɚ,ă ɱɟɦă
ɩɪɨɞɭɤɬ»Д3Ж. 

Ⱦ.ȼ.ăɑɟɪɧɨɜɚăɢăɅ.Ⱥ.ăɋɨɫɭɧɨɜɚă Д4Жăɨɬɦɟɱɚɸɬ,ăɱɬɨăɭɫɥɭɝɚă– «...ă ɷɬɨă«ɰɟɥɟɫɨɨɛɪɚɡɧɚɹă
ɬɪɭɞɨɜɚɹă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,ă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬă ɤɨɬɨɪɨɣă ɜɵɪɚɠɚɟɬɫɹă ɜă ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɢă ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨă
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣăɱɟɥɨɜɟɤɚ.»Д5Ж.ăă 

ɉɪɢɜɟɞɟɧɧɵɟă ɜɵɲɟă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹă ɨɛɧɚɪɭɠɢɜɚɸɬă ɨɞɧɭă ɨɛɳɭɸă ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɶ:ă
ɩɨɧɢɦɚɧɢɟăɭɫɥɭɝɢăɤɚɤăɩɨɫɬɭɩɨɤ,ăɞɟɣɫɬɜɢɟ,ăɩɪɨɰɟɫɫ. 

ɉɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɢă ɞɪɭɝɨɝɨă ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹă ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɸɬɫɹă ɚɥɶɬɟɪɧɚɬɢɜɧɨɣă ɩɨɡɢɰɢɢă ɢă
ɫɱɢɬɚɸɬ,ă ɱɬɨă ɭɫɥɭɝɚă - ɷɬɨă ɧɟă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,ă ɚă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬă ɫɚɦɨɣă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ.ă Ɍɚɤ,ă Ɍ.ɇ.ă
ɋɨɮɢɧɚ,ă ɫɱɢɬɚɟɬ,ă ɱɬɨă «ɭɫɥɭɝɚă ɟɫɬɶă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ» Д6Ж.ă ɗɬɨɣă ɠɟă ɩɨɡɢɰɢɢă ɜă
ɩɨɧɢɦɚɧɢɢă ɭɫɥɭɝɢă ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɬɫɹă Ȼɚɪɢɧɨɜă ɇ.Ⱥ.,ă ɬɪɚɤɬɭɹă ɭɫɥɭɝɭă ɫɥɟɞɭɸɳɢɦă ɨɛɪɚɡɨɦă
«…ɭɫɥɭɝɚă – ɷɬɨă ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɟă ɨɬɧɨɲɟɧɢɟ,ă ɜɨɡɧɢɤɚɸɳɟɟă ɩɨă ɩɨɜɨɞɭă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜă ɬɪɭɞɚ,ă
ɫɨɡɞɚɸɳɟɝɨă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɟă ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ, ɤɨɬɨɪɵɟă ɩɪɨɹɜɥɹɸɬɫɹă ɜă ɮɨɪɦɟă ɩɨɥɟɡɧɨɝɨă
ɞɟɣɫɬɜɢɹă ɬɨɜɚɪɚă ɢɥɢă ɫɚɦɨɣă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢă ɞɥɹă ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹă ɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯ,ă ɪɚɡɭɦɧɵɯă
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣăɱɟɥɨɜɟɤɚ» [7].  

Ⱦɚɧɧɚɹă ɩɨɡɢɰɢɹă ɜɡɝɥɹɞɨɜă ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜă ɧɚă ɩɨɧɢɦɚɧɢɟă ɭɫɥɭɝɢă ɫă ɩɨɡɢɰɢɣă ɟɟă
ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚă ɡɚɤɪɟɩɥɟɧɚă ɢă ɜă ɪɨɫɫɢɣɫɤɨɦ,ă ɢă ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɦă ɫɬɚɧɞɚɪɬɚɯă ɩɨă ɞɚɧɧɨɣă
ɩɪɨɛɥɟɦɚɬɢɤɟ.ăɊɨɫɫɢɣɫɤɢɣăɫɬɚɧɞɚɪɬăȽɈɋɌăɊă50646-2012ăɢăɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɵɣăɫɬɚɧɞɚɪɬăɂɋɈă
9004-2ă ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬă ɭɫɥɭɝɭă ɜă ɤɚɱɟɫɬɜɟă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚă ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹă ɟɟă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹă ɢă
ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹ.ăɉɪɢăɷɬɨɦăɚɦɟɪɢɤɚɧɫɤɚɹăɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɚɹăɚɫɫɨɰɢɚɰɢɹă (ȺɆȺ)ăɫɱɢɬɚɟɬ,ăɱɬɨăɩɨɞă
ɭɫɥɭɝɨɣăɫɥɟɞɭɟɬ ɩɨɧɢɦɚɬɶ ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,ăɜɵɝɨɞɵăɢɥɢăɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟ,ăɤɨɬɨɪɵɟăɩɪɨɞɚɸɬɫɹă
ɨɬɞɟɥɶɧɨăɢɥɢăɩɪɟɞɥɚɝɚɸɬɫɹăɜɦɟɫɬɟăɫăɩɪɨɞɚɠɟɣ.  

 ɗɬɢăɞɜɚăɪɚɡɧɵɯăɩɨɞɯɨɞɚăɨɛɴɟɞɢɧɟɧɵăɜăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɢăɭɫɥɭɝɢ,ăɩɪɢɜɟɞɟɧɧɨɣăɜăȽɈɋɌăɊă
50646 -2012ă «ɍɫɥɭɝɢă ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ.ă Ɍɟɪɦɢɧɵă ɢă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹ».ă ɍɫɥɭɝɚă - ɷɬɨă «Ɋɟɡɭɥɶɬɚɬă
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ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨɝɨă ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹă ɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹă ɢă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ,ă ɚă ɬɚɤɠɟă ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɣă
ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢăɢɫɩɨɥɧɢɬɟɥɹăɩɨăɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɸăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢăɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹ». 

Ɇɵă ɜă ɫɜɨɟɦă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢă ɩɪɢɞɟɪɠɢɜɚɟɦɫɹă ɧɟɫɤɨɥɶɤɨă ɞɪɭɝɨɣă ɬɨɱɤɢă ɡɪɟɧɢɹ,ăă
ɭɱɢɬɵɜɚɸɳɟɣă ɜɡɝɥɹɞɵă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣă ɢă ɬɨɝɨ,ă ɢă ɞɪɭɝɨɝɨă ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣ,ă ɧɨă ɫă ɧɟɤɨɬɨɪɵɦɢă
ɭɬɨɱɧɟɧɢɹɦɢăɢăɞɨɩɨɥɧɟɧɢɹɦɢ: 

ɜɨ-ɩɟɪɜɵɯ,ă ɦɵă ɫɨɝɥɚɫɧɵă ɫă ɦɧɟɧɢɟɦă ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɟɣă ɩɟɪɜɨɝɨă ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ,ă
ɪɚɫɫɦɚɬɪɢɜɚɸɳɢɦɢă ɭɫɥɭɝɭă - ɤɚɤă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ.ă ȼɦɟɫɬɟă ɫă ɬɟɦă ɦɵă ɫɱɢɬɚɟɦă ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦă
ɭɬɨɱɧɢɬɶ,ăɱɬɨăɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶăɤɚɤăɬɚɤɨɜɚɹăɥɟɠɢɬăɬɨɥɶɤɨăɜăɨɫɧɨɜɟăɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹăɭɫɥɭɝɢ. 

ȼɨ-ɜɬɨɪɵɯ,ă ɦɵă ɨɬɱɚɫɬɢă ɫɨɥɢɞɚɪɧɵă ɢă ɫă ɩɪɟɞɫɬɚɜɢɬɟɥɹɦɢă ɜɬɨɪɨɝɨă ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ,ă
ɩɨɧɢɦɚɸɳɢɦɢă ɭɫɥɭɝɭă ɤɚɤă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬ.ă ɇɨă ɫɱɢɬɚɟɦă ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦă ɤɨɧɤɪɟɬɢɡɢɪɨɜɚɬɶă ɢă
ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ,ăɱɬɨăɷɬɨɬăɪɟɡɭɥɶɬɚɬăɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹăɩɪɢăɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢăɭɫɥɭɝɨɣăɜăɟɟăɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯă
ɫɜɨɣɫɬɜɚɯ,ă ɫɚɦɚă ɩɨă ɫɟɛɟă ɭɫɥɭɝɚă ɤɚɤă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬă ɬɪɭɞɨɜɨɣă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢă ɧɟă ɢɧɬɟɪɟɫɧɚă
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ.ă ɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶă ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɟɬă ɭɫɥɭɝɭă ɞɥɹă ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹă ɤɚɤɢɯ-ɥɢɛɨă
ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ.ăɉɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶăɩɪɢăɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɢăɢăɢɫɩɨɥɶɡɨɜɚɧɢɢăɫɦɨɠɟɬăăɩɨɥɭɱɢɬɶăɢăɨɰɟɧɢɬɶă
ɷɬɨɬăɪɟɡɭɥɶɬɚɬ.ăȾɪɭɝɢɦɢăɫɥɨɜɚɦɢ,ăɜɫɟăɞɟɣɫɬɜɢɹ,ăɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɟăɧɚăɫɨɡɞɚɧɢɟăɭɫɥɭɝɢ,ăɞɨɥɠɧɵă
ɢɦɟɬɶăɤɚɤɭɸ-ɥɢɛɨăɰɟɥɶ. 

ȼăɷɬɨɣăɫɜɹɡɢăɭɞɟɥɢɦăɨɫɨɛɨɟăɜɧɢɦɚɧɢɟăɰɟɥɢăɫɨɡɞɚɧɢɹăɭɫɥɭɝɢ.ăɈăɧɚɥɢɱɢɢăɩɨɥɟɡɧɨɫɬɢă
ɬɨɜɚɪɚă(ɭɫɥɭɝ)ăɞɥɹăɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɣăɭɤɚɡɵɜɚɥăɟɳɟăɄ.Ɇɚɪɤɫăɜăăɫɜɨɟɦăɬɪɭɞɟă«Ʉɚɩɢɬɚɥ»ăɤɚɤă«…ă
ɬɨɜɚɪă -  ɟɫɬɶ,ă ɩɪɟɠɞɟă ɜɫɟɝɨ,ă ɜɧɟɲɧɢɣă ɩɪɟɞɦɟɬ,ă ɜɟɳɶ,ă ɤɨɬɨɪɚɹ,ă ɛɥɚɝɨɞɚɪɹă ɟёă ɫɜɨɣɫɬɜɚɦ,ă
ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɹɟɬăɤɚɤɢɟ-ɥɢɛɨăɱɟɥɨɜɟɱɟɫɤɢɟăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢ»Д8Ж.ăăă 

ɍɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟă ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣă ɩɪɨɹɜɥɹɟɬɫɹă ɜă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɫɤɢɯă ɫɜɨɣɫɬɜɚɯă ɭɫɥɭɝɢ.ă
ɍɤɚɡɚɧɧɵɣă ɩɪɢɧɰɢɩă ɩɨɧɢɦɚɧɢɹă ɭɫɥɭɝă ɧɚɲɟɥă ɨɬɪɚɠɟɧɢɟă ɜă ɬɪɭɞɚɯă ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯă
ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ,ă ɧɚɩɪɢɦɟɪ,ă Ⱥ.Ⱥ.ɂɜɚɧɨɜă ɨɩɪɟɞɟɥɹɟɬă ɭɫɥɭɝɭă ă «ɤɚɤă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,ă
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɭɸă ɧɚă ɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟă ɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢă ɩɭɬɟɦă ɩɪɟɞɨɫɬɚɜɥɟɧɢɹă (ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ)ă
ɫɨɨɬɜɟɬɫɬɜɭɸɳɢɯăɷɬɨɣăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢăɛɥɚɝăɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨăɢăɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨăɯɚɪɚɤɬɟɪɚ». 

Ɋɚɡɜɢɜɚɹă ɷɬɨɬă ɩɨɞɯɨɞ, ȼ.ȿ.Ⱦɟɦɢɞɨɜɚ,ă ɉ.ɋ.Ɂɚɜɶɹɥɨɜɚă ɨɩɪɟɞɟɥɹɸɬă ɭɫɥɭɝɭă ă ɱɟɪɟɡăă
ɞɟɣɫɬɜɢɟ,ăɢɦɟɸɳɟɟăɜăɤɚɱɟɫɬɜɟăɪɟɡɭɥɶɬɚɬɚă- ɢɡɞɟɥɢɟăɢɥɢăɢɧɨɣăɩɨɥɟɡɧɵɣăɷɮɮɟɤɬ.Д9Жăă 

Ʉăɷɬɨɣăɩɨɡɢɰɢɢăɛɥɢɡɤɢăɦɧɨɝɢɟăɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɟăɷɤɨɧɨɦɢɫɬɵ. Ɍɚɤ,ăɎ.ȼ.ɍɤɨɥɨɜ,ăɢɡɭɱɚɹă
ɦɟɧɟɞɠɦɟɧɬă ɭɫɥɭɝ,ă ɨɬɦɟɱɚɟɬ,ă ɱɬɨă «…ɭɫɥɭɝɚă ɹɜɥɹɟɬɫɹă ɩɪɨɹɜɥɟɧɢɟɦă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶɧɨɣă
ɫɬɨɢɦɨɫɬɢ.ăɂɧɞɢɜɢɞɭɚɥɶɧɵɣăɯɚɪɚɤɬɟɪăɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚăɢăɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹăɭɫɥɭɝă ɨɪɢɟɧɬɢɪɨɜɚɧɵă
ɧɚăɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɟăɤɨɧɤɪɟɬɧɵɯăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣăăɜăɭɫɥɭɝɚɯăɱɟɥɨɜɟɤɚ».Д10Ж 

ɋɨɝɥɚɫɢɦɫɹă ɫă ɦɧɟɧɢɟɦă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɟɣ,ă ɫɱɢɬɚɸɳɢɯă ɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶă ɭɫɥɭɝɢă ɤɥɸɱɟɜɵɦă
ɦɨɦɟɧɬɨɦăɞɥɹăɟɟăɩɨɧɢɦɚɧɢɹ.ăɉɨɫɤɨɥɶɤɭăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɢăɤɥɢɟɧɬɨɜăɦɟɧɹɸɬɫɹ,ăɬɨăɢăɩɨɥɟɡɧɨɫɬɶă
ɭɫɥɭɝăɷɜɨɥɸɰɢɨɧɢɡɢɪɭɟɬ.ă 

Ɉɫɬɚɧɨɜɢɦɫɹăɧɚăɞɪɭɝɨɦăɚɫɩɟɤɬɟăɭɫɥɭɝ,ăɤɨɬɨɪɨɦɭăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢăɬɚɤɠɟăɭɞɟɥɹɟɬɫɹă
ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɟă ɜɧɢɦɚɧɢɟ.ă ɉɨă ɦɧɟɧɢɸă ɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɚă ɭɱɟɧɵɯ-ɷɤɨɧɨɦɢɫɬɨɜă ɜă ɷɬɨɣă ɨɛɥɚɫɬɢ,ă
ɭɫɥɭɝɢă ɹɜɥɹɸɬɫɹă ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɦɢ.ă Ɍɚɤ,ă Ƚ.ă Ⱥɫɫɷɥɶă ɬɪɚɤɬɭɟɬă ɭɫɥɭɝɭă ɫɥɟɞɭɸɳɢɦă ɨɛɪɚɡɨɦă
«ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɟă ɛɥɚɝɚ,ă ɤɨɬɨɪɵɟă ɩɪɢɨɛɪɟɬɚɸɬɫɹă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɟɦ,ă ɧɨă ɧɟă ɫɜɹɡɚɧɵă ɫă
ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɫɬɶɸ». «…ɉɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨăɭɫɥɭɝăɦɨɠɟɬăɛɵɬɶ,ăɚăɦɨɠɟɬăɧɟăɛɵɬɶăɫɜɹɡɚɧɨăɫăɬɨɜɚɪɨɦă
ɜăɟɝɨăɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɦăɜɢɞɟ»,ă- ɭɤɚɡɵɜɚɥăɜăɫɜɨɟɣăɪɚɛɨɬɟăɎ.Ʉɨɬɥɟɪ2. 

Ʉɚɪɯă Ⱦ.Ⱥ.,ă ɢɡɭɱɚɹă ɫɜɨɣɫɬɜɚă ɭɫɥɭɝɢ,ă ɬɚɤɠɟă ɜɵɞɟɥɹɟɬă ɢɯă ɫɜɨɣɫɬɜɨă ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɨɫɬɢ.ă 
Ⱦɚɧɧɨɟăɫɜɨɣɫɬɜɨ ɩɨăɨɬɧɨɲɟɧɢɸăɤăɭɫɥɭɝɢăăɨɬɪɚɠɚɟɬɫɹăɜăɬɪɭɞɚɯăăɄ.ăȽɪɟɧɪɨɨɫɚ,ăɩɨɧɢɦɚɹăɱɬɨăă
«…ɭɫɥɭɝɚă ɤɚɤă ɩɪɨɰɟɫɫ,ă ɜɤɥɸɱɚɸɳɢɣă ɫɟɪɢɸă ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɯă ɞɟɣɫɬɜɢɣă ă ɜɡɚɢɦɨɞɟɣɫɬɜɢɹă
ɩɨɤɭɩɚɬɟɥɟɣă ɢă ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɸɳɟɝɨă ă ɩɟɪɫɨɧɚɥɚ,ă ɮɢɡɢɱɟɫɤɢɯă ɪɟɫɭɪɫɨɜ,ă ɫɢɫɬɟɦă ɨɪɝɚɧɢɡɚɰɢɢ-
ɩɨɫɬɚɜɳɢɤɨɜăɭɫɥɭɝ»,ăȺɫɫɟɥɶăȽ.-  «…ɭɫɥɭɝɢăɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹăɥɸɞɶɦɢ,ăɚăɬɨɜɚɪɵă— ɦɚɲɢɧɚɦɢ».ă 

ȼăɫɜɨɟɦăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɢăɜăɤɨɧɬɟɤɫɬɟăɩɨɧɢɦɚɧɢɹăɭɫɥɭɝăɦɵăăɧɟăɪɚɡɞɟɥɹɟɦăɷɬɭăɩɨɡɢɰɢɸ.ă
ȼăɛɨɥɶɲɢɧɫɬɜɟăɫɥɭɱɚɟɜăɭɫɥɭɝɢăɞɟɣɫɬɜɢɬɟɥɶɧɨăɹɜɥɹɸɬɫɹăɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɦɢ,ăɧɨăɷɬɨăɧɟăɩɪɚɜɢɥɨ.ă
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ȿɫɬɶă ɭɫɥɭɝɢă ɨɫɹɡɚɟɦɵɟ:ă ɬɨɜɚɪɵ,ă ɩɪɨɞɭɤɬɵă ɢă ɬ.ɞ.ă Ɍɚɤɨɟă ɩɨɧɢɦɚɧɢɟă ɭɫɥɭɝă ɧɚɲɢɦɢă
ɩɪɟɞɲɟɫɬɜɟɧɧɢɤɚɦɢăɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹ,ăɧɚăɧɚɲăɜɡɝɥɹɞ,ăɫɥɟɞɭɸɳɢɦɢăɮɚɤɬɨɪɚɦɢ: 

1.ăɢɫɬɨɪɢɱɟɫɤɢăɜăɨɬɟɱɟɫɬɜɟɧɧɨɣăɧɚɭɤɟăɢăɩɪɚɤɬɢɤɟăɬɚɤăɫɥɨɠɢɥɨɫɶ,ăɫɮɟɪɚăɧɚɪɨɞɧɨɝɨă
ɯɨɡɹɣɫɬɜɚăɞɢɮɮɟɪɟɧɰɢɪɨɜɚɥɚɫɶăɧɚă2ăɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɹ:ă 

-ɫɮɟɪɭăɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨăɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ; 
- ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɭɸă(ɫɨɰɢɚɥɶɧɭɸ)ăɫɮɟɪɭ.ă 
ɋɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢă ɜɚɠɧɨɣă ɫɨɫɬɚɜɥɹɸɳɟɣă ɧɚɪɨɞɧɨɝɨă ɯɨɡɹɣɫɬɜɚă ɛɵɥɨă ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɟă

ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɨ,ă ɤɨɬɨɪɨɟă ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɥɨ ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɣă ɩɪɨɞɭɤɬă ɢă ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɵɣă ɞɨɯɨɞ.ă
ɇɟɨɛɯɨɞɢɦɨăɨɬɦɟɬɢɬɶ,ăɱɬɨăɤăɫɮɟɪɟăɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨăɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚăɩɪɢɧɚɞɥɟɠɚɥɢăɧɟăɬɨɥɶɤɨă
ɨɬɪɚɫɥɢ,ă ɧɟɩɨɫɪɟɞɫɬɜɟɧɧɨă ɫɨɡɞɚɸɳɢɟă ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟă ɩɪɨɞɭɤɬɵ,ă ɧɨă ɢă ɬɟ,ă ɤɨɬɨɪɵɟă
ɡɚɜɟɪɲɚɸɬă ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣă ɩɪɨɰɟɫɫă ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɟɦă ɬɨɜɚɪɚă ɨɬă ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹă ɤă
ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɸ,ă ɜă ɱɢɫɥɟă ɤɨɬɨɪɵɯă ɝɪɭɡɨɜɨɣă ɬɪɚɧɫɩɨɪɬ,ă ɫɜɹɡɶă (ɜă ɱɚɫɬɢ ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹă
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚ),ăɪɨɡɧɢɱɧɚɹăɢăɨɩɬɨɜɚɹăɬɨɪɝɨɜɥɹ,ăɥɨɝɢɫɬɢɤɚ. 

ɇɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹăɫɮɟɪɚăɫɭɳɟɫɬɜɨɜɚɥɚăɡɚăɫɱɟɬăɩɟɪɟɪɚɫɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹăɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɝɨă
ɞɨɯɨɞɚ.  ɋɢɧɨɧɢɦɚɦɢă ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣă ɫɮɟɪɵă ɹɜɥɹɥɢɫɶă «ɫɮɟɪɚă ɭɫɥɭɝ»,ă «ɫɮɟɪɚă
ɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɹ»,ă«ɫɨɰɢɚɥɶɧɚɹăɫɮɟɪɚ».ăɂăɬɨɥɶɤɨăɫăɩɟɪɟɯɨɞɨɦăɷɤɨɧɨɦɢɤɢăɧɚăɪɵɧɨɱɧɵɣăɩɭɬɶă
ɪɚɡɜɢɬɢɹ,ăɤɨɝɞɚăɧɟɤɨɬɨɪɵɟăɫɟɤɬɨɪɵăɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɣăɫɮɟɪɵ,ăɜăɱɚɫɬɧɨɫɬɢ,ăɬɨɪɝɨɜɥɹ,ăɩɨɤɚɡɚɥɢă
ɧɟɜɢɞɚɧɧɵɟăɞɨăɷɬɨɝɨăɬɟɦɩɵăɪɚɡɜɢɬɢɹă(ɜ ɫɬɪɭɤɬɭɪɟăɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɹăȼȼɉăɧɚăɞɨɥɸăɬɨɪɝɨɜɥɢăɜă
2017ăɝ.ăɩɪɢɯɨɞɢɥɨɫɶă15,8șă ăɩɪɨɬɢɜă5șăɜăɞɨɪɟɮɨɪɦɟɧɧɵɣăɩɟɪɢɨɞ) ɢɧɬɟɪɟɫăɤăɫɮɟɪɟă ɭɫɥɭɝă
ɜɨɡɪɨɫ.ă ȼɫɬɚɥɚă ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɫɬɶă ɜɵɜɟɫɬɢă ɧɟɤɨɬɨɪɵɟă ɜɢɞɵă ɢɡă ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɝɨă ɫɟɤɬɨɪɚă ɜă
ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɣ.ă 

ɉɨă ɦɧɟɧɢɸă ȿ.ȼ.ă ɉɟɫɨɰɤɨɣ,ă ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɚɹă ɫɮɟɪɚă ɬɪɚɤɬɨɜɚɥɚɫɶă "ɤɚɤă ɫɮɟɪɚăă
ɩɪɢɥɨɠɟɧɢɹă ɬɪɭɞɚ,ă ɜă ɤɨɬɨɪɨɣă ɜă ɪɚɦɤɚɯă ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɯă ɨɬɧɨɲɟɧɢɣă ɩɪɨɢɡɜɨɞɹɬɫɹă ɤɚɤă
ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟ,ăɬɚɤăɢăɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɵɟăɭɫɥɭɝɢ,ăɚăɬɚɤɠɟăɨɪɝɚɧɢɡɭɟɬɫɹăɨɛɫɥɭɠɢɜɚɧɢɟăɩɪɨɰɟɫɫɚă
ɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹăɫăɰɟɥɶɸăɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹăɫɩɪɨɫɚăɧɚɫɟɥɟɧɢɹăɧɚăɷɬɢăɭɫɥɭɝɢ".ă 

Ɍɚɤɨɟă ɩɨɧɢɦɚɧɢɟă ɭɫɥɭɝ,ă ɤɨɝɞɚă ɭɫɥɭɝɢă ɩɨɧɢɦɚɸɬɫɹă ɤɚɤă ɜă ɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɦ,ă ɬɚɤă ɢă ɜă
ɧɟɦɚɬɟɪɢɚɥɶɧɨɦă ɜɨɩɥɨɳɟɧɢɢ,ă ɹɜɥɹɟɬɫɹă ɞɥɹă ɧɚɫă ɨɱɟɧɶă ɜɚɠɧɵɦă ɩɨɫɤɨɥɶɤɭă ɫɨɜɩɚɞɚɸɬă ɫă
ɧɚɲɟɣăɬɨɱɤɨɣăɡɪɟɧɢɹăɢăɜɟɫɶɦɚăɜɚɠɧɨăɞɥɹăɩɨɧɢɦɚɧɢɹăɬɨɪɝɨɜɵɯăɭɫɥɭɝ.ă 

ɉɨɡɞɧɟɟ,ăɜăɪɨɫɫɢɣɫɤɨɣăɷɤɨɧɨɦɢɤɟăɜăɫɮɟɪɭăɭɫɥɭɝăɜɤɥɸɱɢɥɢăɜɫɟăɭɫɥɭɝɢ,ăɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɟă
ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ.  ɇɨă ɜă ɪɚɡɪɹɞă ɭɫɥɭɝ,ă ɨɤɚɡɵɜɚɟɦɵɯă ɧɚɫɟɥɟɧɢɸ,ă ɧɟă ɛɵɥɢă ɜɤɥɸɱɟɧɵă
ɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɵɟăɢăɩɪɨɮɟɫɫɢɨɧɚɥɶɧɵɟăɭɫɥɭɝɢ.ăɉɪɨɛɥɟɦɚăɨɬɧɟɫɟɧɢɹăɬɟɯăɢɥɢăɢɧɵɯăɭɫɥɭɝăɤă
ɧɟɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɟɧɧɨɣă ɫɮɟɪɟă ɛɵɥɚă ɞɢɫɤɭɫɫɢɨɧɧɨɣă ɢă ɜă ɫɨɜɟɬɫɤɨɟă ɜɪɟɦɹă ɢă ɨɫɬɚɟɬɫɹă ɜă
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɨɣăɷɤɨɧɨɦɢɤɟ.ă 

2.ă ɋɥɟɞɭɸɳɢɦă ɮɚɤɬɨɪɨɦ,ă ɨɤɚɡɚɜɲɢɦă ɜɥɢɹɧɢɟă ɧɚă ɬɨ,ă ɱɬɨă ɭɫɥɭɝɢă ɬɪɚɤɬɭɸɬɫɹă ɜă
ɨɫɧɨɜɧɨɦ,ăɤɚɤăɧɟɨɫɹɡɚɟɦɵɟ,ăɹɜɥɹɟɬɫɹăɧɟăɫɨɜɫɟɦăɭɞɚɱɧɚɹăɚɞɚɩɬɚɰɢɹăɷɬɨɝɨăɩɨɧɹɬɢɹăɤăɧɚɲɢɦă
ɪɨɫɫɢɣɫɤɢɦăɭɫɥɨɜɢɹɦ.ăȼăɡɚɪɭɛɟɠɧɨɣăɥɢɬɟɪɚɬɭɪɟăɭɫɥɭɝɢăɢɡɭɱɚɸɬɫɹăɜăɨɫɧɨɜɧɨɦăɜăɤɨɧɬɟɤɫɬɟă
ɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚă ɭɫɥɭɝ.ă ɂɧɬɟɪɟɫă ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɯă ɦɚɪɤɟɬɨɥɨɝɨɜă ɤă ɭɫɥɭɝɚɦă ɨɛɴɹɫɧɹɟɬɫɹă
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɹɦɢă ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹă ɭɫɥɭɝă ɧɚă ɪɵɧɤɟă ɩɨă ɫɪɚɜɧɟɧɢɸă ɫă ɬɨɜɚɪɚɦɢ.ă ă ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɣă
ɧɚɦɢă ɚɧɚɥɢɡă ɩɨɧɹɬɢɣă ɭɫɥɭɝă ɡɚɪɭɛɟɠɧɵɦɢă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɹɦɢă ɩɨɤɚɡɚɥ,ă ɱɬɨă ɟɞɢɧɨɣă ɬɨɱɤɢă
ɡɪɟɧɢɹă ɜă ɩɨɧɢɦɚɧɢɢă ɫɨɞɟɪɠɚɧɢɹă ɭɫɥɭɝ,ă ɬɚɤɠɟă ɧɟɬ.ă ɇɟɫɦɨɬɪɹă ɧɚă ɬɨ,ă ɱɬɨă ɫɮɟɪɚă ɭɫɥɭɝă ɧɚă
Ɂɚɩɚɞɟă ɧɚɱɚɥɚă ɪɚɡɜɢɜɚɬɶɫɹă ɧɚɦɧɨɝɨă ɪɚɧɶɲɟ,ă ɱɟɦă ɜă ɧɚɲɟɣă ɫɬɪɚɧɟă (ɫă 70-ɯă ɝɝ.ă ɩɪɨɲɥɨɝɨă
ɫɬɨɥɟɬɢɹ),ăɞɨăɫɢɯăɩɨɪăɬɚɦăɧɟăɜɵɪɚɛɨɬɚɧɨăɟɞɢɧɨɝɨăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹăɭɫɥɭɝɢ,ăɫɩɨɫɨɛɧɨɟăɨɯɜɚɬɢɬɶă
ɜɫɟăɦɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟăɞɚɧɧɨɝɨăɹɜɥɟɧɢɹ.ăɂɡɜɟɫɬɧɵɣăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɶăɜăɨɛɥɚɫɬɢăɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚăɭɫɥɭɝă
ɧɚă Ɂɚɩɚɞɟăɏ.ăȼɨɪɚɱɟɤ,ă ɫɱɢɬɚɟɬ,ă ɱɬɨă ɡɚɜɟɪɲɟɧɧɨɣă ɬɟɨɪɢɢăɦɚɪɤɟɬɢɧɝɚăɭɫɥɭɝă ɞɨă ɫɢɯăɩɨɪăɧɟă
ɫɭɳɟɫɬɜɭɟɬăɢăăɧɢăɨɞɧɚăɢɡăɩɨɩɵɬɨɤăɞɚɬɶăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟăɭɫɥɭɝɢăɧɟăɭɜɟɧɱɚɥɚɫɶăɭɫɩɟɯɨɦ  

Ɇɧɨɝɢɟăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɬɟɥɢăɩɵɬɚɸɬɫɹăɨɩɪɟɞɟɥɢɬɶăɭɫɥɭɝɭă ɱɟɪɟɡă ɟɟă ɫɜɨɣɫɬɜɚ,ă ɤă ɤɨɬɨɪɵɦă
ɨɬɧɨɫɹɬ:ă ɧɟɨɫɹɡɚɟɦɨɫɬɶ,ă ɧɟɩɨɫɬɨɹɧɫɬɜɨă ɤɚɱɟɫɬɜɚ,ă ɧɟɞɨɥɝɨɜɟɱɧɨɫɬɶă (ɧɟɫɨɯɪɚɧɹɟɦɨɫɬɶ),ă
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ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨɫɬɶăɩɪɨɢɡɜɨɞɫɬɜɚăɢăɩɨɬɪɟɛɥɟɧɢɹ,ăɧɟɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɶăɬɪɚɧɫɩɨɪɬɢɪɨɜɤɢăɢăɯɪɚɧɟɧɢɹ,ă
ɨɬɫɭɬɫɬɜɢɟăɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯăɯɚɪɚɤɬɟɪɢɫɬɢɤăɭɫɥɭɝ,ăɨɩɨɫɪɟɞɨɜɚɧɧɨɟăɢɡɦɟɪɟɧɢɟăɢɯăɤɚɱɟɫɬɜɚ,ă
ɜɡɚɢɦɨɡɚɦɟɧɹɟɦɨɫɬɶăɭɫɥɭɝăɬɨɜɚɪɚɦɢ 

ɉɨăɧɚɲɟɦɭă ɦɧɟɧɢɸ,ă ɩɨɞɯɨɞă ɤă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸăɫɭɳɧɨɫɬɢă ɭɫɥɭɝɢă ɱɟɪɟɡă ɟɟă ɫɜɨɣɫɬɜɚă ɢă
ɨɫɨɛɟɧɧɨɫɬɢă ɧɚɦă ɩɪɟɞɫɬɚɜɥɹɟɬɫɹă ɭɡɤɢɦ,ă ɬ.ɤ.ă ɢɦɟɟɬă ɥɢɲɶă ă ɩɪɢɤɥɚɞɧɨɟă ɡɧɚɱɟɧɢɟă ɢă
ɢɫɩɨɥɶɡɭɟɬɫɹăɜăɨɫɧɨɜɧɨɦăɜăɪɚɦɤɚɯăɦɚɪɤɟɬɢɧɝɨɜɵɯăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣ.ă 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɵɟă ɧɚɦɢă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɹă ɩɨɤɚɡɚɥɢ,ă ɱɬɨă ɟɞɢɧɨɝɨă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹă ɭɫɥɭɝă ɜă
ɧɚɫɬɨɹɳɟɟă ɜɪɟɦɹă ɧɟă ɪɚɡɪɚɛɨɬɚɧɨ.ă Ʉɚɤă ɫɩɪɚɜɟɞɥɢɜɨă ɡɚɦɟɬɢɥă Ⱦ.ă Ȼɟɥɥ,ă ɬɟɪɦɢɧă «ɭɫɥɭɝɚ»ăă
ɹɜɥɹɟɬɫɹă «ɞɨɜɨɥɶɧɨă ɪɚɫɩɥɵɜɱɚɬɵɦă ɢă ɜă ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɨɦă ɫɦɵɫɥɟă «ɛɟɫɮɨɪɦɟɧɧɵɦ»». 
ȼɵɹɜɥɟɧɧɵɟă  ɩɪɨɛɥɟɦɵă ɫă ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɟɦă ɟɞɢɧɨɝɨă ɭɧɢɜɟɪɫɚɥɶɧɨɝɨă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹă ɭɫɥɭɝă
ɨɛɭɫɥɨɜɥɟɧɵă ɜă ɡɧɚɱɢɬɟɥɶɧɨɣă ɫɬɟɩɟɧɢă ɬɟɦ,ă ɱɬɨă ɤă ɫɮɟɪɟă ɭɫɥɭɝă ɨɬɧɨɫɢɬɫɹă ɨɱɟɧɶă ɲɢɪɨɤɢɣă
ɫɩɟɤɬɪă ɨɛɳɟɫɬɜɟɧɧɵɯă ɨɬɧɨɲɟɧɢɣ.ă Ɍɚɤ,ă ȼ.ɉ.ă Ȼɭɝɚɤɨɜă ɨɬɦɟɱɚɟɬ:ă «ɒɢɪɨɬɚă ɢă ɪɚɡɧɨɨɛɪɚɡɢɟă
ɢɧɞɭɫɬɪɢɢăɭɫɥɭɝăɡɚɬɪɭɞɧɹɟɬăɜɨɡɦɨɠɧɨɫɬɢăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹăɭăɪɚɡɥɢɱɧɵɯăɫɟɤɬɨɪɨɜăɭɫɥɭɝăɨɛɳɢɯă
ɡɚɤɨɧɨɦɟɪɧɨɫɬɟɣ,ăɯɚɪɚɤɬɟɪɧɵɯăɞɥɹăɫɮɟɪɵăɭɫɥɭɝ». 

Ɋɚɫɫɦɨɬɪɟɜă ɧɚɢɛɨɥɟɟă ɢɡɜɟɫɬɧɵɟă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹă ɬɟɪɦɢɧɚă «ɭɫɥɭɝɚ»,ă ɨɬɦɟɬɢɦ,ă ɱɬɨ,ă
ɧɟɫɦɨɬɪɹăɧɚăɪɚɡɥɢɱɢɹăɜăɩɨɡɢɰɢɹɯăɚɜɬɨɪɨɜ,ăɜɫɟăɨɧɢăɢɦɟɸɬăɩɪɢɦɟɪɧɨăɨɞɢɧɚɤɨɜɭɸăɫɭɳɧɨɫɬɶ:ă
ɭɫɥɭɝɚă– ɷɬɨăɞɟɣɫɬɜɢɟăɢɥɢăɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɶ,ăɫɨɜɟɪɲɚɟɦɨɟăɥɸɞɶɦɢă(ɫɬɨɪɨɧɚɦɢ),ăɧɟɨɛɯɨɞɢɦɨɟă
ɞɥɹăɭɞɨɜɥɟɬɜɨɪɟɧɢɹăɩɨɬɪɟɛɧɨɫɬɟɣ. 

ɉɪɨɜɟɞɟɧɧɨɟă ɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɟă ɩɨɡɜɨɥɢɥɨă ɩɨɞɨɣɬɢă ɧɚɦă ɤă ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟă ɫɨɛɫɬɜɟɧɧɨɝɨă
ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɹăɭɫɥɭɝ.ăɋăɷɬɢɯăɩɨɡɢɰɢɣăɧɚɢɛɨɥɟɟăɛɥɢɡɤɨăăɧɚɦăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɟ, ɞɚɧɧɨɟăɄɚɪɯăȾ.Ⱥ.ă
«…ɷɬɨă ɮɨɪɦɚă ɷɤɨɧɨɦɢɱɟɫɤɢɯă ɨɬɧɨɲɟɧɢɣă ɞɜɭɯă ɫɬɨɪɨɧ,ă ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɹă ɢă ɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɹă
ɭɫɥɭɝɢ,ă ɩɪɨɹɜɥɹɸɳɢɯɫɹă ɜă ɩɪɨɰɟɫɫɟă ɨɫɭɳɟɫɬɜɥɟɧɢɹă ɞɟɹɬɟɥɶɧɨɫɬɢ,ă ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɚɹă ɧɚă
ɜɡɚɢɦɧɭɸăɜɵɝɨɞɭ,ăɢăɜɨɩɥɨɳɟɧɧɭɸăɜăɩɨɥɟɡɧɵɯăɫɜɨɣɫɬɜɚɯăɭɫɥɭɝɢ». 

ȼɦɟɫɬɟă ɫă ɷɬɢɦ,ă ɦɵă ɫɱɢɬɚɟɦă ɧɟɨɛɯɨɞɢɦɵɦă ɟɝɨă ɭɬɨɱɧɢɬɶă ɢă ɞɨɩɨɥɧɢɬɶ,ă ɱɬɨă ɜă
ɫɨɜɪɟɦɟɧɧɵɯă ɭɫɥɨɜɢɹɯă ɪɚɡɜɢɬɢɹă ɪɵɧɤɚă ɜă ɩɪɨɰɟɫɫɟă ɫɨɡɞɚɧɢɹă ɭɫɥɭɝɢă ɭɱɚɫɬɜɭɸɬă ɞɜɟă
ɫɬɨɪɨɧɵ:ăɨɞɧɨɣăɢɡăɧɢɯăɹɜɥɹɟɬɫɹăɩɨɬɪɟɛɢɬɟɥɶ,ăɞɪɭɝɨɣă -  ɜɫɟăɤɨɧɬɪɚɝɟɧɬɵăɰɟɩɟɣăɩɨɫɬɚɜɨɤ,ăă
ɭɱɚɫɬɜɭɸɳɢɟă ɜă ɩɪɢɪɚɳɟɧɢɢă ɩɪɢɛɚɜɨɱɧɨɣă ɫɬɨɢɦɨɫɬɢă ɭɫɥɭɝɢ.ă Ȼɟɡɭɫɥɨɜɧɨ,ă ɷɬɨă ɧɟă ɬɨɥɶɤɨă
ɩɪɨɢɡɜɨɞɢɬɟɥɢ,ăɤɚɤăɫɱɢɬɚɟɬăɄɚɪɯăȾ.Ⱥ.,ăɧɨăɢăɥɸɛɨɣăɭɱɚɫɬɧɢɤăɰɟɩɟɣăɩɨɫɬɚɜɨɤ. 
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UЧТvОrsТtКtОКăȚТЛОrăăIЧtОrЧКаТШЧКlăăНТЧățШlНШvК 
Abstract. Measuring and evaluating the results of the internationalization of higher education and its impact, 

become more important as the development and growth of competition in the global educational space. The 
challenge today is to create a manageable and meaningful approach to understanding the true impact and, 
ultimately, the success of internationalization efforts. In this regard, this work reveals the essence and content of the 
methodology for assessing the effectiveness of the internationalization of higher education, as a tool that is 
necessary to ensure the productive management of this process. This methodology serves for a comprehensive 
assessment of the effectiveness of each individual strategic initiative, as well as the entire range of initiatives within 
the framework of the internationalization process at the national and institutional levels 

 
Key words: efficiency assessment techniques, higher education, internationalization. 
 
ɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɹă ɜɵɫɲɟɝɨă ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹă – ɷɬɨă ɨɬɧɨɫɢɬɟɥɶɧɨă ɧɨɜɨɟă ɹɜɥɟɧɢɟ,ă

ɤɨɬɨɪɨɦɭăɧɟăɛɨɥɟɟăɬɪɢɞɰɚɬɢăɥɟɬ.ăɂɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɹăɜɵɫɲɟɝɨăɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹăɫɬɚɧɨɜɢɬɫɹă
ɜɚɠɧɟɣɲɢɦă ɮɚɤɬɨɪɨɦ,ă ɫɩɨɫɨɛɫɬɜɭɸɳɢɦă ɮɨɪɦɢɪɨɜɚɧɢɸă ɢă ɪɚɡɜɢɬɢɸă ɟɝɨă ɫɬɪɚɬɟɝɢɱɟɫɤɢɯă
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɢɣă ɪɚɡɜɢɬɢɹă ɧɚă ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦă ɢă ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦă ɭɪɨɜɧɹɯ,ă ɢă ɦɨɠɟɬă ɢɦɟɬɶă
ɪɚɡɥɢɱɧɵɟăɞɨɜɨɥɶɧɨăɲɢɪɨɤɢɟăɬɪɚɤɬɨɜɤɢ.ăȻɨɥɶɲɢɧɫɬɜɨăɚɜɬɨɪɨɜăɫɤɥɨɧɹɸɬɫɹăɤăɩɨɧɢɦɚɧɢɸă
ɷɬɨɝɨă ɹɜɥɟɧɢɹ,ă ɤɚɤă ɩɪɨɰɟɫɫɚă ɢɧɬɟɝɪɚɰɢɢă ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɝɨ,ă ɦɟɠɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨă ɢɥɢă ɝɥɨɛɚɥɶɧɨɝɨă
ɢɡɦɟɪɟɧɢɹă ɜă ɰɟɥɢ,ă ɮɭɧɤɰɢɢă ɢă ɞɨɫɬɚɜɤɭă ɜɵɫɲɟɝɨă ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ,ă ɫă ɰɟɥɶɸă ɩɨɜɵɲɟɧɢɹă ɤɚɱɟɫɬɜɚă
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹăɢăɢɫɫɥɟɞɨɜɚɧɢɣăɞɥɹăɭɱɚɳɢɯɫɹăɢăɫɨɬɪɭɞɧɢɤɨɜ,ăɚăɬɚɤɠɟăɜɧɟɫɟɧɢɹăɫɭɳɟɫɬɜɟɧɧɨɝɨăɜɤɥɚɞɚă
ɜă ɪɚɡɜɢɬɢɟă ɨɛɳɟɫɬɜɚă Д1Ж, [5]. Ⱦɪɭɝɚɹă ɬɨɱɤɚă ɡɪɟɧɢɹă ɡɚɤɥɸɱɚɟɬɫɹă ɜă ɩɨɧɢɦɚɧɢɢă
ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢ,ăɤɚɤăɩɪɨɰɟɫɫɚăɫɨɜɟɪɲɟɧɫɬɜɨɜɚɧɢɹăȼɍɁɨɜăɢăɩɨɞɪɚɡɭɦɟɜɚɟɬăɚɤɬɢɜɧɨɟă
ɢɯă ɭɱɚɫɬɢɟă ɜă ɪɚɡɪɚɛɨɬɤɟă ɩɨɥɢɬɢɤɢ,ă ɩɥɚɧɨɜ,ă ɩɪɨɝɪɚɦɦ,ă ɫɬɪɚɬɟɝɢɣă ɧɚă ɪɚɡɧɵɯă ɭɪɨɜɧɹɯă
ɩɪɢɧɹɬɢɹă ɪɟɲɟɧɢɣă ɞɥɹă ɩɪɨɞɜɢɠɟɧɢɹă ɢɞɟɣă ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɫɬɢă ɜă ɜɵɫɲɟɦă ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɢă
Д4Ж.ăȿɳɟăɨɞɧɢɦăɩɨɞɯɨɞɨɦăɤăɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸăɮɟɧɨɦɟɧɚăɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢăɜăɫɮɟɪɟăɜɵɫɲɟɝɨă
ɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ,ă ɹɜɥɹɟɬɫɹă ɩɨɧɢɦɚɧɢɟă ɟɝɨă ɤɚɤă ɩɪɨɰɟɫɫɚă ɩɪɢɦɟɧɟɧɢɹă ɩɪɚɤɬɢɱɟɫɤɢɯă ɦɟɪ,ă
ɧɚɩɪɚɜɥɟɧɧɵɯă ɧɚă ɦɚɤɫɢɦɢɡɚɰɢɸă ɞɨɯɨɞɨɜă ɢă ɡɚɜɨɟɜɚɧɢɟă ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣă ɪɟɩɭɬɚɰɢɢ [4]. 
əɜɥɟɧɢɟă ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢă ɧɟɪɚɡɪɵɜɧɨă ɫɜɹɡɚɧɨă ɢă ɲɢɪɨɤɨă ɩɪɢɦɟɧɹɟɬɫɹă ɜă
ɦɟɠɞɭɧɚɪɨɞɧɨɣăɩɪɚɤɬɢɤɟ.ă 

Ɇɧɨɝɨɨɛɪɚɡɢɟă ɩɨɞɯɨɞɨɜă ɤă ɨɩɪɟɞɟɥɟɧɢɸă ɫɭɳɧɨɫɬɢă ɩɨɧɹɬɢɹă ɢɧɬɟɪɧɚɰɢɨɧɚɥɢɡɚɰɢɢă
ɜɵɫɲɟɝɨăɨɛɪɚɡɨɜɚɧɢɹ,ăɩɨɪɨɠɞɚɟɬăɪɹɞăɩɪɨɛɥɟɦ,ăɫɜɹɡɚɧɧɵɯăɫăɨɰɟɧɤɨɣăɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɫɬɢăɷɬɨɝɨă
ɩɪɨɰɟɫɫɚ,ă ɤɚɤă ɧɚă ɧɚɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦ,ă ɬɚɤă ɢă ɧɚă ɢɧɫɬɢɬɭɰɢɨɧɚɥɶɧɨɦă ɭɪɨɜɧɹɯ.ă ɗɬɢă ɫɥɨɠɧɨɫɬɢă
ɦɨɝɭɬă ɛɵɬɶă ɫɜɹɡɚɧɵă ɫă ɨɬɛɨɪɨɦă ɧɚɢɛɨɥɟɟă ɡɧɚɱɢɦɵɯă ɤɚɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯă ɢă ɤɨɥɢɱɟɫɬɜɟɧɧɵɯă
ɩɨɤɚɡɚɬɟɥɟɣ,ă ɢɡɦɟɪɹɸɳɢɯă ɪɟɡɭɥɶɬɚɬɵă ɞɚɧɧɨɝɨă ɩɪɨɰɟɫɫɚ;ă ɫă ɜɵɛɨɪɨɦă ɦɟɯɚɧɢɡɦɨɜă
ɷɮɮɟɤɬɢɜɧɨɣăɨɰɟɧɤɢ;ăɫăɚɧɚɥɢɡɨɦăɪɟɡɭɥɶɬɚɬɨɜăɨɰɟɧɤɢ;ăɫăɜɵɛɨɪɨɦăɚɥɝɨɪɢɬɦɚăɭɩɪɚɜɥɟɧɢɹăɜă
ɩɪɨɰɟɫɫɟăɨɰɟɧɢɜɚɧɢɹ. 
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