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The scientific paper is structured in three chapters, which address both theoretical and
practical aspects of the research field. Through the existing theories, it has been demon-
strated, the importance of creating a well-structured recruitment and selection system in
order to obtain increased results from the activities performed. In this paper, the economic-
us indicators have been analyzed in order to demonstrate the efficiency of the company's
activities.

Managementul resurselor umane, este o ramura a stiintei economice, care cer-
ceteazd modul de gestionare a fortei de munca in scopul obtinerii performantelor
economice si sporeste implementarea noilor strategii de gestiune a capitalului uman
prin intermediul politicilor dezvoltate. Potrivit literaturii de specialitate ,,Manage-
mentul resurselor umane reprezintd ansamblul deciziilor si practicilor manageriale
care afecteaza si influenteaza direct oamenii sau resursele umane care muncesc pentru
organizatie” [1, p. 9].

Procesul de recrutare si selectie, reprezinta activitatile indreptate spre identifi-
carea, talentelor potrivite si compatibile cu sarcinile unui post de munca, astfel, lite-
ratura de specialitate ne demonstreaza ca recrutarea este ,,Un proces de localizare,
identificare si atragere de potentiali candidati pentru anumite posturi” [2, p. 50], n
acest context, deducem ca scopul etapei de recrutare, este de a identifica noi potentiali
angajati compatibili cu sarcinile postului de munca vacant.

Sursele de recrutare se Tmpart in doua tipuri, recrutare externa si interna. Recru-
tarea internd, reprezintd promovarea persoanelor deja angajate in cadrul companie
prim metoda de promovare in functie, astfel asigurdnd un management sanatos al
carierei prin avansarea angajatilor existenti. Recrutarea externa, reprezinta identifica-
rea candidatilor din exterior, utilizdnd surse de recrutare ca: Platforme de recrutare;
targuri de cariera; agentii de recrutare si alte surse independente de entitatea pentru
care se realizeaza recrutarea.

Procesul de selectie reprezinta activitatea de studiu psihologic si profesional,
calitatile unui angajat pentru a-i determina aptitudinea pentru indeplinirea sarcinilor”
[3 p.55].

Astfel, observam ca procesul de selectie are ca scop principal, testarea candidatilor
la etapa initiald pentru a determina capacititile de bazi a acestora. In procesul de
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selectie, sunt utilizate diverse metode de testare, cum ar fi: interviul stresant; teste de
aptitudini; teste psihologice s.a, rezultatele obtinute, de cele mai multe ori, stau la baza
deciziilor managerilor de angajare sau refuz a candidatului. Delimitdm o importanta
deosebitd a procesului de selectie si recrutare, eficienta acestuia fiind demonstrata de
staff-ul unei organizatii, fluctuatii de personal si alti indicatori de lunga durata.

Literatura de specialitate de confirma faptul ca ,, Capitalul uman este unul dintre
cele mai importante active intangibile ale oricarei organizatii care vizeaza promova-
rea si dezvoltarea” [4 p. 178]. Managementul resurselor umane inseamna mai mult
decat intocmirea actelor din domeniu cu scopul de conferire a cadrului legal, aceas-
td ramurd a managementului, ne vorbeste despre strategii concrete de dezvoltare a
entitatii economice cu ajutorul fortei de munca, astfel in primul rand, managementul
resurselor umane, este despre oameni si despre capacitatea enorma a acestora de a
influenta lucrurile, functionand ca un organism bine structurat.

Era digitala se face tot mai simtita in secolul doudzeci si unu, astfel, situatia actu-
ala, impune agentii economici sa intreprindd masuri de adaptare la noile cerinte. Di-
gitalizarea proceselor administrative, este esentiald pentru majorarea performantelor
unei afaceri. In acest context, integrarea softurilor si digitalizarea proceselor ce se
produc in cadrul unei entitati economice, nu mai reprezintd doar un simplu moft ci o
necesitate, pentru asigurarea unui nivel inalt a activitatilor ce se petrec in interiorul
unei afaceri, n acest context, analizand situatia actuald dar si bazandu-ne pe princi-
piile STEAM, a fost elaborat un proiect de implementare a unui soft de gestiune a
resurselor umane.

Adoptarea unui sistem informatizat de gestionare a resurselor umane are un im-
pact profund asupra modului in care functioneaza o intreprindere. Prin intermediul
noilor tehnologii informationale disponibile deja pe piata, activitatile de gestionare
a resurselor umane vor deveni mai operative si mai calitative. O implementare de
softuri cu scopul de gestiune a resurselor umane, poate aduce cu sine urmatoarele
beneficii:

a. Economisirea timpului. Cum am mentionat anterior, cea mai importanta resur-
sd 1n activitatea antreprenoriald i nu numai, este timpul. Gestionarea proceselor
interne ce privesc resursele umane, manual (emiterea ordinelor, rapoartelor), ne-
cesitd mult mai mult timp, decat daca aceste operatiuni ar fi realizate prin inter-
mediului surselor informationale, timpul economisit, poate fi indreptat ulterior
spre realizarea altor sarcini cu o importantd majora pentru activitatea Intreprin-
derii.

b. Decizii strategice bazate pe date. Abordarea unei gestiunii automatizate, poate
genera ca consecinta, date exacte privind situatia actuald in ceea ce priveste re-
sursele umane in urma analizei cdrora, obtinem un tablou coerent privind situatia
actuala. Aceste date pot viza indicatori principali ca (productivitatea unui anga-
jat, date statistice privind fluctuatiile de angajati s.a), interpretate si gestionate
corect, datele ne vor permite sd stabilim strategii ulterioare si politici pe termen
lung de gestionare a resurselor umane.
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c. Cresterea acuratetei datelor. Solutiile informationale integrate in activita-
tea profesionald, asigura o precizie mai ridicatd a datelor de operare, evitand
in mare parte erorile generate de factorul uman in acest mod, prin excluderea
potentialelor erori, asiguram o majorare a eficientei angajatilor.

Observam ca, digitalizarea proceselor interne in domeniu resurselor umane, adu-
ce de la sine, o masa mare de beneficii, care vin sa faciliteze activitatea managerilor
prin optimizarea acesteia si sa creeze conditii optime de munca, 1n acest context, pro-
punem urmator plan de actiuni pentru implementarea proiectului propus.

Concluzie

Managementul resurselor umane reprezintd un pilon esential al dezvoltarii du-
rabile a oricarei organizatii, influentdnd in mod direct eficienta si competitivitatea
acesteia. In acest context, procesul de recrutare si selectie capiti o importanti strate-
gicd, deoarece determina calitatea capitalului uman integrat in structura intreprinderii.
O abordare sistematica si bine fundamentata a acestor procese permite identificarea
celor mai potriviti candidati, contribuind astfel la reducerea fluctuatiei de personal, la
cresterea productivitatii si la consolidarea culturii organizationale. Stabilirea corecta
a problemelor existente in procesul de atragere si selectie a personalului — cum ar fi
lipsa claritatii in definirea cerintelor postului sau metodele ineficiente de evaluare
— si implementarea unor solutii moderne, bazate pe digitalizare, inteligenta artifici-
ala sau tehnici psihometrice, pot conduce la o scalare semnificativa a performantei
organizationale. Prin urmare, eficientizarea procesului de recrutare si selectie nu este
doar o necesitate operationald, ci o investitie strategica in viitorul Intreprinderii.
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