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Abstract

Dreptul la sandtate este recunoscut ca un drept fundamental executoriu. In ultimile decenii tot mai
multe tari au garantat, prin normele constitutionale, acest drept fundamental si au ratificat majoritatea
conventiilor internationale din acest domeniu. In realitate insd, sistemul medical, atdt in Republica Moldova,
cat si in alte state, se confruntda cu provocari precum sistemul corupt, inegalitatea acesului la servicii
medicale de sanatate calitative sau nerespectarea drepturilor pacientului. Totusi politicile publice orientate
spre popularizarea accesului liber si egal la servicile medicale constituie o buna practica spre atingerea
respectarii depline a acestui drept atdt de important.

Abstract

The right to health is recognized as a fundamental enforceable right. In recent decades, more and
more countries have guaranteed, through constitutional norms, this fundamental right and have ratified most
of the international conventions in this field. In reality, however, the medical system, both in the Republic of
Moldova and in other states, faces challenges such as the corrupt system, unequal access to quality medical
services or non-respect of patient rights. However, public policies aimed at popularizing free and equal
access to medical services constitute a good practice for achieving full respect for this very important right.

Cuvinte-cheie: servicii medicale de calitate, prevenirea si promovarea sanatatii, politici publice,
plangerile pacientilor, sandtate fizicasi psihica.

Dreptul la sanatate este recunoscut ca unul dintre drepturile fundamentale ale omului.
Acesta se inscrie in randul drepturilor economice, sociale si culturale, care sunt esentiale pentru
asigurarea unui standard de viatd demn pentru toate persoanele.

Sanatatea, in sens larg, include nu doar absenta bolii, ci si bunastarea fizica, mentald si
sociala, ceea ce subliniaza complexitatea si importanta acestui drept.

Dreptul la sanatate implica accesul la servicii de sanatate de calitate, la conditii de munca
si de viata sandtoase, la educatie sanitara si la o alimentatie adecvata. Toate acestea contribuie la
realizarea deplind a potentialului uman si la participarea activa in viata sociald si economica. Fara
accesul la aceste elemente esentiale, alte drepturi fundamentale, cum ar fi dreptul la viata, dreptul la
munca sau dreptul la educatie, pot fi compromise.

In Republica Moldova, ca si in alte state, recunoasterea dreptului la sinitate este reflectata
in Constitutie si in legislatia nationala. Totusi, implementarea efectiva a acestui drept raméne o
provocare, avand in vedere resursele limitate si inegalitatile existente in societate.

Republica Moldova a demonstrat angajamentul sdu fata de drepturile omului prin
ratificarea majoritatii tratatelor internationale relevante. Printre acestea se numard Pactul
International privind Drepturile Economice, Sociale si Culturale, care consacra dreptul la sdnatate in
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articolul 12. De asemenea, Moldova este parte la diverse conventii ale Organizatiei Mondiale a
Sanatatii (OMS) care promoveaza standarde globale in domeniul sanatatii.

Desi Declaratia Universala a Drepturilor Omului, adoptatd de Adunarea Generald a ONU
in 1948, nu este un tratat international cu fortd obligatorie, aceasta a avut o influentd profunda
asupra dezvoltarii dreptului international al drepturilor omului. Declaratia a stabilit principii
fundamentale care au fost ulterior incorporate in tratate internationale si in legislatiile nationale ale
statelor. Articolul 25 al Declaratiei proclama dreptul fiecarei persoane la un nivel de trai adecvat
care sa asigure sandtatea, inclusiv accesul la ingrijire medicald, ceea ce subliniaza legatura
indisolubila dintre sandtate §i demnitatea umand'®,

In Republica Moldova, dreptul la sanitate este consacrat in articolul 36 din Constitutie,
care prevede obligatia statului de a garanta un minim de asistentd medicald pentru cetiteni. Aceasta
prevedere constitutionald este un punct de plecare important pentru dezvoltarea unui cadru legislativ
care sd asigure accesul la servicii medicale pentru toti cetitenii, fara discriminare.

Legislatia nationald In domeniul sanatatii este vastd si include o serie de legi si
reglementdri care subliniazd responsabilitatea statului pentru protectia si ocrotirea sanatatii
cetatenilor. Legea ocrotirii se“mété‘;ii17 este una dintre principalele legi care guverneaza acest
domeniu. Aceasta stabileste cadrul general pentru organizarea si functionarea sistemului de sanatate
din Moldova si subliniaza importanta asigurarii accesului la servicii de sdnatate echitabile si de
calitate.

Mai mult decat atat, Legea nr. 263" reglementeaza drepturile si responsabilitatile
pacientilor in Republica Moldova. Aceasta lege deriva din drepturile fundamentale ale omului si
include prevederi care asigura accesibilitatea, echitatea si calitatea serviciilor medicale. Printre
drepturile garantate pacientilor se numara dreptul la asistentd medicald gratuitd, dreptul la un
tratament respectuos si uman, dreptul la securitatea vietii personale si la integritatea fizica si
psihica, precum si dreptul de a reduce suferinta.

Desi Republica Moldova a facut progrese notabile in recunoasterea si protejarea dreptului
la sanatate, existd inca numeroase provocari care impiedica realizarea deplind a acestui drept pentru
toti cetatenii. Printre acestea se numara:

1. Inegalititi in accesul la servicii de sanatate

Unul dintre principalele obstacole in calea realizarii dreptului la sdnatate in Republica
Moldova este inegalitatea in accesul la servicii medicale de calitate. Aceastd inegalitate este
influentata de factori precum veniturile, locul de resedinta (urban vs. rural), nivelul de educatie si
statutul social. De exemplu, persoanele din mediul rural au adesea un acces mai redus la servicii de
sandtate comparativ cu cele din mediul urban, din cauza infrastructurii medicale mai putin
dezvoltate si a lipsei de personal medical calificat in zonele rurale.

2. Coruptia in sistemul de sanatate

Coruptia este o problema endemicd in multe sisteme de sanatate din lume, iar Republica
Moldova nu face exceptie. Coruptia poate lua multe forme, inclusiv plati informale pentru servicii
medicale care ar trebui sa fie gratuite, favoritism in alocarea resurselor sau neglijarea obligatiilor

18 Declaratia Universala a Drepturilor Omului, Nr. 12 din 10-12-1948, Adunarea generali a O.N.U. Rezolutia
217 A - 111 din 10 decembrie 1948.
https://www.ohchr.org/sites/default/filess’UDHR/Documents/UDHR_Translations/rum.pdf
17|_egea ocrotirii sanatatii nr. 411 din 28 martie 1995. Publicat : 22-06-1995 in Monitorul Oficial Nr. 34 art. 373
'8 Legea cu privire la drepturile si responsabilititile pacientului nr.263 din 27 octombrie 2005. Publicati:
30.12.2005 in Monitorul Oficial, nr. 176-181.
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profesionale. Aceste practici submineaza increderea publicului in sistemul de sdnatate si impiedica
realizarea dreptului la sanatate pentru toti cetdtenii.

3. Lipsa unui mecanism eficient pentru depunerea si examinarea plangerilor
pacientilor

Un alt obstacol semnificativ in calea respectarii drepturilor pacientilor in Republica
Moldova este lipsa unui mecanism eficient pentru depunerea si examinarea plangerilor legate de
incalcarile acestor drepturi. Fara un astfel de mecanism, pacientii se pot confrunta cu dificultati in
obtinerea justitiei si in remedierea incalcarilor drepturilor lor. Aceasta poate duce la o perpetuare a
abuzurilor si la o lipsa de responsabilitate in randul furnizorilor de servicii medicale.

Pacientul, conform legislatiei nationale, nu este doar o persoand care suferd de o afectiune,
ci si o persoand sanatoasa care beneficiazd de serviciile medicale disponibile. Aceasta abordare
holistica a dreptului la sanatate reflectd recunoasterea faptului cd prevenirea si promovarea sanatatii
sunt la fel de importante ca si tratamentul bolilor.

Carta Europeand a Drepturilor Pacientilor, un document de referintd la nivel european, a
influentat semnificativ dezvoltarea cadrului legal din Republica Moldova. Aceasta include 14
drepturi fundamentale care acopera toate aspectele interactiunii pacientilor cu sistemul de sanatate,
de la dreptul la informare si consimtamant informat pand la dreptul la confidentialitate si
respectarea vietii private.

In Moldova, aceste drepturi sunt incorporate in Legea nr. 263 din 2005, care stabileste
cadrul legal pentru protejarea drepturilor pacientilor. Cu toate acestea, implementarea efectiva a
acestor drepturi raimane o provocare, din cauza problemelor mentionate anterior, cum ar fi coruptia
si inegalitatile de acces.

De-a lungul timpului, dreptul la sanatate a fost perceput ca un "drept de a doua generatie",
ceea ce insemna ca nu avea forta juridicd obligatorie la nivel national si era adesea tratat ca un
obiectiv de politica sociala mai degraba decat ca un drept executoriu™®. Cu toate acestea, acest
aspect s-a schimbat considerabil in ultimele decenii, pe masurd ce din ce in ce mai multe tari au
recunoscut n constitutiile lor dreptul la sdnatate ca un drept fundamental si executoriu.

in Republica Moldova, acest proces de recunoastere a dreptului la sanitate a fost influentat
de evolutiile internationale si de angajamentele asumate in cadrul tratatelor internationale. Deciziile
judecdtoresti din diverse tari, in special din Asia, Africa si America Latina, au contribuit la aplicarea
acestui drept la nivel national, crednd o jurisprudenta relevanta care subliniaza importanta realizarii
practice a dreptului la sanatate®.

Cu toate acestea, chiar si in contextul in care dreptul la sanatate este recunoscut ca un drept
fundamental executoriu, multe provocari riman in calea realizarii sale depline. In special, grupurile
vulnerabile i marginalizate continua sa Intdmpine dificultdti in accesarea celor mai Tnalte standarde
de sanatate, ceea ce subliniazd necesitatea unei abordari incluzive si echitabile in politicile de
sanatate publicé‘21.

Principiul nediscrimindrii ocupa un loc central in teoria si practica drepturilor omului.
Acest principiu este consacrat in articolele relevante din Declaratia Drepturilor Omului, Pactul

9 Gruskin, S., Mills, E. J., & Tarantola, D. (2007). History, principles, and practice of health and human rights.
The Lancet, 370(9585), 449-455.
2 Byse, K., Mays, N., & Walt, G. (2012). Making Health Policy. Open University Press.
2L Gostin, L. O. (2014). Global Health Law. Harvard University Press.
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International cu privire la Drepturile Civile si Politice, si Conventia Europeand pentru Apararea
Drepturilor Omului si Libertatilor Fundamentale®.

in Republica Moldova, cadrul legislativ national contine prevederi care interzic
discriminarea, inclusiv in Legea ocrotirii sénﬁté‘giizs. Aceastd lege interzice discriminarea pe baza
unui numar de criterii, inclusiv sex, rasa, etnie, religie, origine sociala si stare de sanatate. Totusi, in
practicd, discriminarea rdmane o problema semnificativa in accesul la servicii medicale, n special
pentru grupurile vulnerabile, cum ar fi persoanele cu dizabilitdti, minoritatile etnice si persoanele
sarace”.

Pentru a combate discriminarea in sistemul de sdndtate, este esentiala aplicarea strictd a
legislatiei existente si dezvoltarea unor mecanisme de supraveghere eficiente. De asemenea, este
necesarda educarea personalului medical cu privire la drepturile omului si la importanta
tratamentului egal pentru toti pacientii, indiferent de statutul lor social sau economic®

Justitia joaca un rol crucial in protejarea si promovarea dreptului la sanatate.'® In Republica
Moldova, instantele au un rol important in asigurarea respectarii acestui drept, prin intermediul
deciziilor care pot avea un impact semnificativ asupra politicilor de sanatate si asupra modului in
care sunt furnizate serviciile medicale.

Instantele pot contribui la protejarea dreptului la sdndtate prin interpretarea si aplicarea
legilor in mod favorabil pentru pacienti, prin acordarea de despagubiri pentru incédlcarea acestui
drept si prin impunerea de masuri corective acolo unde este necesar. Cu toate acestea, accesul la
justitie poate fi limitat de factori precum costurile ridicate ale proceselor, lipsa de informare a
cetatenilor cu privire la drepturile lor si durata lunga a procedurilor judiciare.

Pentru a imbunatati accesul la justitie In cazurile legate de dreptul la sanatate, ar fi benefica
dezvoltarea unor mecanisme alternative de solutionare a disputelor, cum ar fi medierea si arbitrajul,
care pot oferi solutii mai rapide si mai putin costisitoare?®. De asemenea, educarea publicului cu
privire la drepturile lor si la modalitatile de acces la justitie este esentiala pentru asigurarea unei
protectii eficiente a dreptului la sanatate.

In ciuda provocarilor existente, exista si exemple de bune practici in realizarea dreptului la
sanatate in Republica Moldova. Acestea includ programe de preventie si de educatie sanitard care
au contribuit la reducerea incidentei anumitor boli, precum si initiative de extindere a accesului la
servicii medicale in zonele rurale?’.

Un exemplu notabil este programul national de imunizare, care a avut un succes
considerabil in reducerea ratelor de imbolndvire si deces din cauza bolilor prevenibile prin
vaccinare. De asemenea, campaniile de constientizare a sanatitii sexuale si reproductive au
contribuit la reducerea ratelor de infectii cu transmitere sexuala si la promovarea unei vieti sexuale
sandtoase.

Aceste exemple demonstreaza cd, prin politici publice bine gandite si prin alocarea
adecvata a resurselor, este posibil sa se realizeze progrese semnificative Tn domeniul sanatatii si sa
se asigure respectarea dreptului la sanatate pentru toti cetatenii.

22 Mann, J. M., Gruskin, S., Grodin, M. A., & Annas, G. J. (1999). Health and human rights: A reader.
Routledge.

2 Legea ocrotirii sanatatii nr. 411 din 28 martie 1995. Publicat : 22-06-1995 in Monitorul Oficial Nr. 34 art. 373

# Fidler, D. P. (2007). Global health jurisprudence: A time of reckoning. The Georgetown Law Journal, 96(2),
393-449.

% Toebes, B. (1999). The Right to Health as a Human Right in International Law. Intersentia.

% \/enkatapuram, S. (2011). Health Justice: An Argument from the Capabilities Approach. Polity.

7" Toebes, B. (1999). The Right to Health as a Human Right in International Law. Intersentia.
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In concluzie, dreptul la sanitate este un drept fundamental al omului, esential pentru
realizarea deplind a potentialului uman si pentru participarea activa in viata sociald si economica.

in Republica Moldova, acest drept este recunoscut la nivel constitutional si legislativ, insa
raman numeroase provocari in calea realizarii sale depline pentru toti cetdtenii.

Printre principalele provocari se numard inegalitatile in accesul la servicii de sanatate,
coruptia, lipsa unui mecanism eficient pentru depunerea si examinarea plangerilor pacientilor si
discriminarea grupurilor vulnerabile. Pentru a aborda aceste probleme, este necesara o reforma
continud si sustinutd a sistemului de sanatate, care sa includa atat masuri legislative, cat si politici
publice orientate spre echitate si acces universal.

De asemenea, educarea publicului cu privire la drepturile lor si la modalitatile de acces la
justitie este esentiald pentru asigurarea unei protectii eficiente a dreptului la sinitate. in acelasi
timp, este important s se promoveze bunele practici existente si sd se Incurajeze inovatia in
domeniul sanatatii, pentru a Tmbunatati accesul si calitatea serviciilor medicale.

Prin aceste masuri, Republica Moldova poate face pasi importanti spre asigurarea realizarii
efective a dreptului la sanatate pentru toti cetatenii, contribuind astfel la bunastarea generala a
populatiei si la respectarea demnitatii umane.
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