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The phenomenon of brand globalization is associated with the existence of economies
of scale, which can be framed as the main advantage of internationally renowned brands.
This fact is due to the generation of important cost savings in the stages of research and
development, promotion, helping brands to invest more time and resources in marketing
actions to achieve a more competitive price level.

Activitatile de marketing continud sa acapareze pozitii importante in procesul
de administrare a afacerilor. Acestea permit identificarea caracteristicilor definitorii
ale produselor si serviciilor companiei, perspectivelor de dezvoltare si imbunatatire a
acestora, determinarea segmentului tinta de consumatori si audientelor tinta interesati
de comunicarea realizata, care sunt perceptiile si viziunile acestora si ce 1i influenteaza
sd aleagd un produs in detrimentul altuia.

Marketingul, in general, asigura argumentarea deciziilor comerciale pentru asi-
gurarea eficientei si rezultativitatii activitatilor intreprinse legate de lansarea pe piata
a noilor produse, optimizarea proceselor de comunicare si prestare, adaptarea pro-
duselor la tehnologiile noi si la tendintele pe piatd. lar o altad directie de abordat in
marketing este Tmbunatatirea nivelului de cunoastere a produselor si de recunoastere
a brandului ce este posibild prin realizarea activitétilor de branding.

Brandurile si puterea acestora sunt importante pentru companii din mai multe
motive. Acestea asigura diferentierea in cadrul pietelor competitive, creeaza o impre-
sie distincta in perceptia consumatorilor. Increderea inspirati de branduri si familiari-
zarea cu acestea asigura clientii ca produsele sau serviciile sunt calitative, satisfacand
nevoile acestora, stabilesc legaturi de lunga durata cu clientii [1].

Totusi, fenomenul globalizarii brandurilor este asociat cu existenta economii-
lor de scard, care pot fi incadrate drept principalul avantaj al marcilor cu renume
international. Acest fapt se datoreaza generarii de economii importante de costuri la
etapele de cercetare- dezvoltare, promovare, ajutand brandurile sd investeasca mai
mult timp si resurse 1n actiunile de marketing pentru atingerea unui nivel de preturi
mai competitiv [2].

Pe de altd parte, avem branduri locale care se confrunta cu numeroase bariere de
intrare ce tin de procesul de inregistrare a companiei, marcii, de legalizarea si orga-
nizarea activitatilor, devin nevoite sa concureze cu brandurile internationale ce detin
in portofoliu experiente de zeci de ani, istorii de succes, precum si recunoasterea deja
formata din partea consumatorilor.
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In decursul secolelor de evolutie a globalizirii, corporatiile multinationale s-au
confruntat cu provocdri pentru a alinia eforturile lor de marketing si a gestiona si
creste puterea marcilor la nivel regional si international [3]. lar brandurile locale 1n-
cearcd sa tina piept provocarilor actuale ale pietei actiondnd de multe ori in detrimen-
tul companiei, doar pentru a se mentine pe linia de plutire.

Identificarea modalitatilor de solutionare a constrangerilor cu care se confrunta
brandurile locale reprezinta un subiect de interes, intrucat sensibilitatea subiectului,
actualitatea si potentialul strategic si creativ pe care 1l implicd reprezintd in acelasi
timp si o oportunitate pentru formarea unei comunitati veridice in jurul brandului si
pentru ascensiunea calitativa a acestuia.

Cercetarea teoriilor fundamentale privind evolutia conceptului de branding a
permis identificarea etapelor si evolutie a termenului dat si determinarea influentei
acestor etape asupra conceptului de branding cunoscut la momentul actual. Stabili-
rea legaturilor logice intre importanta brandingului, elementele de brand si strategiile
de branding aplicabile permite argumentarea necesitatii implementarii activitatilor
indreptate spre dezvoltarea importantei acordate aportului brandingului in succesul
companiilor.

In urma evaluarii valorii si capitalizarii marcilor, putem afirma ca brandurile bine
pozitionate pe piatd, detindnd o recunoastere pe scara largd, tind sa aiba valori si ca-
pitalizari ale marcii mai mari. Faptul dat le permite sd impuna preturi mai Inalte, sa
se bucure de loialitatea clientilor si sa detina avantaje competitive fata de concurenta.
Este esential de constientizat ca valoarea si capitalizarea unui brand poate fluctua de-a
lungul timpului, din cauza factorilor precum modificarea preferintelor consumatori-
lor, schimbarile pietei, performantei companiei, precum si a peisajului competitiv.

Pietele globale de telecomunicatii sunt caracterizate de un cadru extrem de di-
namic ce se orienteaza spre asigurarea conectivitatii globale prin dezvoltarea infras-
tructurii, astfel incat sa faciliteze schimbul de informatii, colaborarea si tranzactiile
comerciale internationale. Concurenta acerba pe piata TELCO este factorul ce condu-
ce la inovare, stabilirea strategiilor preturilor concurentiale, si la imbunatatirea conti-
nud a calitétii serviciilor. Progresele tehnologice rapide permit dezvoltarea domeniilor
inovationale, si anume — fibra opticd, 5G, 10T, inteligenta artificiala [4] acestea fiind
elementele principale care la moment sunt capabile sa modeleze imaginea de ansam-
blu a pietei.

Cercetarea caracteristicilor pietei nationale de telecomunicatii a ajutat la identi-
ficarea tendintei generale ale pietei. Datorita rezultatelor pozitive inregistrare in baza
volumului de venituri din vanzari putem deduce oportunitatile de dezvoltare pentru
perioada urmatoare atat din perspectiva arhitecturii de retea si dezvoltarii serviciilor,
cat si a cresterii gradului de comunicare al companiilor nationale.

Ca recomandari pentru imbunatatirea activitatii companiilor de telecomunicatii
putem propune:

» Realizarea raporturilor anuale privind activitatea de marketing si implicarea
cercetarilor calitative si cantitative ar permite cunoasterea puterii brandului
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si adoptarea strategiilor corespunzatoare pentru obtinerea rezultatelor pro-
gresive.

» Implementarea strategiilor de sustenabilitate, si anume: reciclarea echipa-
mentelor, utilajelor si materiilor prime necesare in procesul de prestare; rea-
lizarea unei campanii sociale de impact.

» Adaptarea serviciilor la necesitatile pietei, lansarea unei noi directii cu spatii,
mentoring, evenimente dedicate comunitatii IT.

* Implementarea modalititilor de promovare interactiva 1in cadrul
reprezentantelor comerciale, video, senzori pentru a capta si retine atentia
consumatorilor.

In concluzie putem generaliza ca globalizarea ca concept general studiat este un
fenomen extrem de intalnit la moment, prezent in toate industriile posibile. Scopul
brandurilor locale este adaptarea la situatia schimbatoare de pe piata pentru mentinerea
pozitiei competitive. Deciziile consumatorilor sunt intr-un fel sau altul influentate si
bazate pe Increderea si recunoasterea brandurilor, in timp ce acestea, la randul lor,
sunt o influentd pentru alte persoane. Inconjurat de tehnologii informationale, pro-
cesul de digitalizare a usurat transferul de date si interactiunea intre brand si clienti,
totodata a ridicat riscurile pe care acesta si le asuma. Orice mesaj, imagine, parere
lansata in mediul online nu mai poate fi eliminatd totalmente, de aceea au de asumat
riscuri atat pentru succesul, cat si pentru esecul activitatilor intreprinse.
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