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REPERELE CONCEPTUALE ALE CERCETARII

Tema cercetdrii s-a conturat ca urmare a constatarii ca, In mediul corporativ, in institutii si
in mediile digitale, limbajul romanesc este supus unor presiuni constante, generate de interactiunea
cu instrumentele tehnologice si cu un vocabular globalizat. Sistemul lingvistic se adapteaza, se
reduce la formule schematice menite sa eficientizeze comunicarea, iar rapiditatea cu care se produc
aceste schimbari este fara precedent in istoria limbii.

Actualitatea temei este sustinutd de amploarea fenomenului de hibridizare in spatiul
digital si profesional, de viteza si intensitatea fara precedent a transformadrilor lingvistice, de
specificul identitar si geopolitic al Republicii Moldova, aflata in tranzitie de la influenta lingvistica
rusd spre un spatiu comunicational in care limba engleza a devenit lingua franca, precum si de
valoarea studiului comparativ cu Ucraina, care a traversat dupa 2022 o tranzitie lingvistica
acceleratd. Importanta stiintifica a cercetdrii consta In necesitatea actualizarii cadrelor teoretice
lingvistice pentru a explica schimbarea lingvisticd la intersectia stilisticii cu sociolingvistica,
psiholingyvistica si lingvistica cognitiva, valorizand, totodata, contributiile specifice ale cercetarii
din Republica Moldova.

Obiectul cercetarii il constituie procesele de hibridizare si schematizare a limbajului
romanesc actual, manifestate in comunicarea digitala si profesionalda din organizatiile
multinationale din Republica Moldova, in raport cu factorii lingvistici, cognitivi, sociali si
tehnologici care le determina.

Scopul cercetirii consta in investigarea si explicarea fenomenelor de hibridizare si
schematizare a limbii romane in contextul comunicarii formale si informale, cu accent pe situatia
specificd din Republica Moldova, prin identificarea mecanismelor lingvistice, cognitive si sociale
care determind aceste procese.

Obiectivele specifice ale cercetarii sunt:

- analiza fundamentelor teoretice ale hibridizarii si schematizarii lingvistice din
diverse perspective: stilistica, sociolingvistica, psiholingvisticd si lingvistica cognitiva;

- 1identificarea si caracterizarea manifestdrilor concrete ale hibridizarii in limba romana
contemporand, cu accent pe domeniul tehnologic si profesional, documentind tipurile de
imprumuturi lexicale, adaptarile morfologice, calcurile sintactice si strategiile de comutare de
cod (code-switching) utilizate de vorbitorii romani in mediul digital si profesional din
organizatii multinationale;

- examinarea factorilor determinanti ai hibridizarii lingvistice in context contemporan,

incluzdnd influenta inteligentei artificiale si a instrumentelor de asistenta lingvistica



automatizatd, prestigiul lingvistic asociat cu limba englezd ca limba globala, dinamica
comunicdrii online si a retelelor sociale, precum si persistenta influentelor lingvistice
anterioare (In special, influenta rusd in Republica Moldova);

- analiza empiricd, prin metode cantitative si calitative, a atitudinilor, a preferintelor si
a practicilor lingvistice ale specialistilor romani din organizatii multinationale, identificand
corelatii intre factori demografici (varsta, pozitie ierarhicd, sector al economiei) si tipare de
hibridizare lingvistica;

- analiza comparativa a experientei cu privire la hibridizarea lingvistica din Republica
Moldova si Ucraina, identificand paralelele si diferentele dintre aceste doua tari (in special
dupa anul 2022);

- formularea unor recomandadri, Intemeiate empiric, pentru politicile lingvistice
nationale, strategii de comunicare si un program de educatie lingvistica, cu scopul construirii
unui nou echilibru intre obiectivele de conservare a identitatii culturale si cerintele practice ale
comunicdrii In contexte globalizate.

Ipoteza principala a cercetarii este aceea cd hibridizarea si schematizarea limbajului
romanesc in mediul digital si al organizatiilor multinationale din Republica Moldova sunt
determinate preponderent de o motivare pragmatica individuala. Vorbitorii nu interiorizeaza pasiv
forme hibride, ci le activeaza selectiv in functie de intentiile de comunicare, identitatea
profesionald si oportunitatea pragmatica contextuala.

Ipotezele empirice derivate: 1) vorbitorii de limba romana din organizatii multinationale
recurg la o strategie de hibridizare moderatd, care mentine structurile gramaticale romanesti,
integrand selectiv terminologia tehnica engleza; 2) principalul motiv al hibridizarii este necesitatea
functionala (absenta echivalentelor romanesti, cerintele comunicarii in echipe multinationale) si
prestigiul social asociat englezei; 3) existd diferente generationale semnificative: generatiile mai
tinere (asa-zisii Millennials si Generatia Z) accepta in mdsurd mai mare formele hibride fata de
Generatia X si Baby Boomers.

Pentru a testa ipotezele a fost adoptatd o abordare metodologica mixta, combinand metode
calitative si cantitative precum:

- un sondaj cantitativ structurat (cu 103 respondenti), administrat online, vizand
specialisti vorbitori de roména, angajati in organizatii multinationale din Republica Moldova si
Romania. Esantionul cuprinde urmadtoarele sectoare/categorii: TI (68,9%), financiar-bancar
(17,5%), telecomunicatii si vanzari (7,8%); Generatia Z (12,6%), Generatia milenarilor (59,2%),
Generatia X (28,2%); specialisti (40,8%), consultanti (23,3%), manageri mijlocii (30,1%),

manageri superiori (5,8%);



- observare etnograficd In mediul corporativ al unor organizatii multinationale din
Republica Moldova (2019-2025), in contexte formale (intalniri, prezentari, documentatie) si
informale (conversatii, mesagerie instantanee);

- analiza discursului digital pe un corpus autentic de conversatii extras de pe platformele
de colaborare digitald, documentand strategii de comutare de cod, adaptiri morfologice si structuri
sintactice hibride;

- analiza comparativa a traiectoriilor lingvistice din Republica Moldova si Ucraina, pe
baza cercetarilor recente ale unor autori precum Volodymyr Kulyk [19], Laada Bilaniuk [4],
Daniel Racek [32] s.a., publicate in reviste de specialitate (,,Post-Soviet Affair”, ,,Languages”,
,Canadian Slavonic Papers” etc), completate de rapoarte institutionale (SCEEUS) si analize
jurnalistice (2022-2025) privind schimbarea lingvistica acceleratd dupa invazia Federatiei Ruse 1n
Ucraina.

Noutatea stiintificd sub aspect teoretic vizeaza extinderea si testarea teoriei coseriene a
dinamicii limbii (normd — sistem — vorbire) in contexte de comunicare digitald globalizata,
ilustrand modul in care distinctiile conceptuale definite de Eugeniu Coseriu isi mentin puterea
explicativa pentru fenomene lingvistice din secolul XXI, in situatia incorporarii dimensiunii
tehnologice. Cadrul analitic integrat sintetizeaza contributii din lingvistica teoreticd (Eugeniu
Coseriu [11, 12], Noam Chomsky [7], Jon McWhorter [24], Guy Deutscher [15], Silviu Berejan
[3], Anatol Ciobanu [8]), limbaj si tehnologie (David Crystal [13, 14], Naomi Baron [2], Vyvyan
Evans [16], Viorica Molea [25]), lingvistica cognitiva (Ronald Langacker [22], Steven Pinker [29],
Viorica Marian [23]), bilingvism si sociolingvisticd (Jan Blommaert [5], Joshua Fishman [17],
Carol Myers-Scotton [26], Iraida Condrea [9, 10], Marta Istrati [18]).

Sub aspect empiric, cercetarea acumuleazd prima baza statisticd solida privind practicile
lingvistice ale vorbitorilor de romand din medii profesionale multinationale din Republica
Moldova, permitdnd comparatii longitudinale ulterioare. Corpusul autentic de conversatii de pe
platforme de colaborare digitald reprezintd o sursd primara unica pentru analiza hibridizarii
trilingve (romand—engleza—rusa).

Din punct de vedere metodologic, cercetarea propune instrumente analitice originale:
Indicele de Intensitate a Hibridizarii (IIH), derivat din grila de observare intemeiata pe distinctia
coseriana sistem — norma — vorbire (uz), si Harta Traiectoriilor Lingvistice (HTL) — un model
vizual trilingv pentru compararea tranzitiilor din perioada postsovietica, elaborat de autoare.

Problema stiintifica solutionata constd in prezentarea unui cadru analitic al cercetarii

limbajului actual, examinat prin observatii din interior, prin analiza empirica a comunitatilor



profesionale ale vorbitorilor de limba romana din echipele multinationale din Republica Moldova,
prin documentarea si analiza comparativa a factorilor schimbarilor lingvistice pe studii de caz.

Importanta teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii. Sub aspect teoretic, cercetarea
valideaza aplicabilitatea teoriei coseriene a normei lingvistice in contexte de comunicare digitala,
demonstrand cd distinctiile sistem — norma — vorbire isi mentin puterea explicativd Tn medii
multilingve accelerate tehnologic si cd vorbitorii din organizatii construiesc activ norme hibride
proprii, fard a compromite sistemul gramatical al limbii matrice. Sub aspect aplicativ, rezultatele
cercetarii, inclusiv corpusul de comunicare digitala elaborat in cadrul tezei, pot fi utilizate in
elaborarea politicilor lingvistice corporative si nationale, in formarea competentelor de
comunicare interculturald pentru specialistii din mediul de afaceri multinational, precum si in
programele de educatie lingvistica.

Aprobarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetarii au fost prezentate si discutate in
cadrul mai multor manifestari stiintifice nationale si internationale, printre care: Conferinta
stiintifica internationald ,,Noi tendinte n predarea limbajelor de specialitate in contextul racordarii
invatamantului la cerintele pietei muncii” (Chisindu, 2023); Colocviul International de Stiinte ale
Limbajului ,,Eugeniu Coseriu” (CISL), ,,Timp si limbaj”, editia a XVII-a (Suceava, 2023);
Conferinta stiintificd nationala cu participare internationald ,,Integrare prin cercetare si inovare”
(Chisinau, 2022); Conferinta stiintificaA nationald ,,Probleme de lingvisticd”, In honorem
professoris Iraida Condrea (Chisindu, 2024); Conferinta nationald ,,Metodologii contemporane de
cercetare si evaluare. Stiinte umaniste” (Chisinau, 2021); ,,Linguistica Coseriana IX: Linguistic
and Poetic Creativity” (Cluj-Napoca, 2025); conferinta internationald ,,Spotlight on... Romanian”
(Londra, 2024). Rezultatele au fost valorificate in recomanddri adresate organizatiilor
multinationale, sistemului educational si factorilor de decizie in domeniul politicilor lingvistice.

Publicatii la tema tezei. La tema tezei au fost publicate 12 lucrari stiintifice: 5 articole in
reviste stiintifice recenzate si 7 comunicdri si publicatii in materialele conferintelor nationale si
internationale.

Structura si volumul tezei. Teza cuprinde: introducere, trei capitole, concluzii generale si
recomandari, bibliografie (182 de titluri) si 6 anexe; contine 147 de pagini de text de baza, 10
figuri si 4 tabele.

Cuvinte-cheie: limba, limbaj, hibridizare, schematizare, comutare de cod, amestec de cod,
translingvism, digrafie, anglicizare, comunicare corporativa, /ingua franca, prestigiu lingvistic,

discurs digital, multilingvism, norma lingvistica, identitate lingvistica, inteligenta artificiala.



CONTINUTUL TEZEI

Structura tezei reflectd logica unui demers investigativ progresiv: de la delimitarea cadrului
teoretic si analiza factorilor determinanti ai hibridizarii si schematizarii la investigatia empirica
aplicativa 1n contextul specific digital si al mediului multilingv din Republica Moldova.

In Capitolul 1. Opinii si controverse privind hibridizarea si schematizarea limbajului,
am definit cadrul teoretic al cercetarii, examinand contributiile relevante din stilistica,
sociolingvisticd, psiholingvistica si lingvistica cognitiva, necesare pentru delimitarea conceptuala
a hibridizarii si schematizarii limbajului. Demersul porneste de la premisa cd limba este un sistem
dinamic, aflat in continud adaptare la realitatile sociale, economice si tehnologice, iar hibridizarea
si schematizarea reprezintd procese naturale de ajustare a limbajului in functie de scopul
comunicdrii, care necesita o analiza stiintifica continua.

In subcapitolul Dinamica limbii: perspective teoretice asupra hibridizarii (1.1.) sunt
analizate abordarile teoretice ale normei si schimbarii lingvistice. Bernard Spolsky identifica cinci
perspective asupra normei: valoare mitica, consens al vorbitorilor educati, egalitatea varietatilor,
superioritatea variantei majoritare si norma ca expresie a relatiilor de putere [36], ultima fiind
direct aplicabild mediului corporativ multinational. William Labov demonstreaza caracterul
gradual si social-motivat al schimbarii lingvistice, pornind din grupurile cu mobilitate sociala
ascendenta [20], In cazul Republicii Moldova ne referim la angajatii din sectorul TI si financiar-
bancar. John McWhorter [24] si Steven Pinker [29] sustin, din perspectivd descriptivistd, ca
schimbarea continud este starea naturalda a limbii vii, prin metafora ,,Jampii cu lava”, respectiv
conceptul de limba drept ,,wiki” (o bazd de date de cunostinte) colectiv. David Crystal introduce
conceptul de Netspeak, argumentand existenta unei a patra dimensiuni a comunicarii lingvistice,
mediul electronic sau digital, alaturi de vorbire, scris si limbajul semnelor [13], care este analizata
si studiata pe larg de catre Vyvyan Evans [16]. Cadrul analitic central al cercetarii este distinctia
documentata a lui Eugeniu Coseriu, sistem — norma — vorbire (uz) [12], care permite intelegerea
hibridizarii ca proces ce opereaza simultan la nivelul limbajului, al limbii si al vorbirii.

Steven Pinker aprofundeaza aceasta perspectiva cognitiva prin conceptul de ,,mentaleza”
(mentalese), un sistem de reprezentari conceptuale abstracte, anterior si independent de limbile
naturale, prin care vorbitorii traduc gandurile In cuvinte si invers: ,,Oamenii nu gandesc in engleza,
chineza sau apache; ei gdndesc intr-un limbaj al gandirii” [29]. Aceastd idee gaseste un contrapunct
relevant in cercetarile Vioricdi Marian, care demonstreaza experimental, prin urmarirea miscarilor
oculare ale vorbitorilor bilingvi, ca limbile aflate in repertoriul unui vorbitor rdman active simultan

si se influenteaza reciproc la nivel cognitiv, participantii asociind si prioritizdnd obiecte ale caror



denumiri sunt asemandtoare fonetic In limba maternd [23]. Daca Steven Pinker postuleaza o
,mentaleza” independentd de limba, cercetarea Vioricdi Marian sugereaza ca limba nu este un
simplu vehicul neutru al gandirii, ci influenteaza activ procesarea cognitiva, oferind un fundament
psiholingvistic suplimentar pentru intelegerea comutdrii de cod si a hibridizarii ca fenomene
motivate deopotriva cognitiv si social.

Perspectiva istorica pune in lumind faptul ca hibridizarea nu este un fenomen exclusiv
contemporan, ci un mecanism fundamental prin care limba roméana s-a dezvoltat de-a lungul
secolelor, prin straturi succesive de imprumuturi din multe limbi: slava, greaca, turca, maghiara,
franceza si, mai recent, engleza, fiecare strat reflectand schimbarile economice, politice, sociale si
culturale ale epocii respective. Din aceastd perspectiva, hibridizarea contemporand cu limba
engleza continua o dinamica structurala si naturald a limbii.

In paragraful Controverse privind conceptul de hibridizare lingvistica (1.1.1.) delimitaim
sensul lingvistic al termenului ,hibridizare” de acceptiile geopolitice curente (conflict hibrid,
razboi hibrid), frecvent utilizate in discursul public din Republica Moldova si in articole din presa
internationala. Termenul provine din stiintele naturale (sec. XVII), patrunde in chimie prin studiul
lui Constantin D. Nenitescu [28] si este preluat in stiintele sociale (Georges Balandier, Stuart Hall,
Paul Gilroy) pentru a descrie formarea unor entitati culturale noi din interactiunea a doua sisteme.
Conceptele lui Eugeniu Coseriu sunt prezentate ca instrumente analitice centrale pentru a explica
modul in care hibridizarea contemporand, mediata tehnologic, se manifestd simultan la toate cele
trei niveluri (limbaj, limba, vorbire).

Pentru a analiza factorii schimbarilor lingvistice, in paragraful Lingua franca si factorii
determinanti ai hibridizarii (1.1.2.) se face referinta la cercetarea Barbarei Seidlhofer care propune
distinctia dintre engleza vorbitorilor nativi (ENL) si engleza ca lingua franca (ELF), aceasta din
urma functionand ca fenomen legitim, si nu ca varianta deficitard. Modelul cu patru cadrane (ENL
in contexte non-ENL, EFL — engleza ca limba straind, ELF exo-normativ, ELF endo-normativ)
explica functionarea limbii engleze in mediul corporativ moldovenesc [35]. Alexandra Rivlina
documenteaza, pentru limba rusa, fenomenul variatiei lexicale bilingve si al digrafiei (coexistenta
alfabetului latin si chirilic), relevant si pentru spatiul trilingv (romana, rusa, engleza) din Republica
Moldova [33]. Anumite tendinte din perioada post-pandemica si tranzitia citre modele de lucru
hibride au actionat ca un catalizator al accelerdrii acestor procese.

La nivel teoretic, in paragraful Mecanisme si tipologii ale hibridizarii lingvistice, sunt
definite si diferentiate trei concepte-cheie: imprumutul lexical, amestecul de cod (code-mixing) si
comutarea de cod (code-switching). In ceea ce priveste analiza structurald a hibridizarii, este

aplicat modelul limbii matrice al lui Carol Myers-Scotton [26]; limba roméana functioneaza ca



limba matrice, furnizand structura gramaticala, iar limba engleza ca limba inserata, care furnizeaza
terminologia tehnica.

Analiza corpusului elaborat pentru aceastd investigatie releva o tipologie a hibridizarii
structuratd pe trei axe: originea si perioada in care se manifestd (stratul rusesc, mostenit din
perioada sovietica, versus stratul englez, dominant In comunicarea profesionald contemporand);
mecanismul morfologic de integrare (atasarea desinentelor romanesti la radacini engleze:
deployuim, sharuiesti; articularea enclitica: bugul, taskurile) si functia comunicativa, diferentiata
generational.

Adaptarea semanticd a imprumuturilor este explicatd de Eugeniu Coseriu [12] prin
distinctia dintre semnificat (Bedeutung) si desemnare (Bezeichnung): termenii imprumutati nu
functioneaza ca simple sinonime ale echivalentelor romanesti, ci ocupa nise semantice distincte,
determinate de normele si virtualitatile limbii receptoare. De exemplu, in corpusul analizat,
termenul deadline are o conotatie mai neutra si mai tehnica decat echivalentul romanesc ,,termen
limita”, ceea ce demonstreaza ca imprumuturile lexicale nu dubleaza pur si simplu posibilitatile
expresive ale limbii, ci, mai degraba, le extind.

Sintetizand reperele teoretice examinate, definim hibridizarea drept un proces natural
si sistematic prin care o comunitate de vorbitori integreaza selectiv elementele lexicale,
semantice si pragmatice din limbile de contact in structura limbii materne, generind forme
de exprimare noi, care reprezinta o adaptare functionala la realitatile socioculturale,
tehnologice si organizationale ale unui mediu globalizat.

Gradul de asimilare institutionald a unor asemenea imprumuturi este confirmat si de
recunoasterea lor: termeni precum job, feedback sau freelancer au intrat definitiv in uzul
administrativ, freelancer figurand chiar in titulatura oficiald a ,Legii freelancerilor” si fiind
consemnat Tn DOOM 3, ceea ce indica faptul ca anumite anglicisme depdsesc statutul de jargon
profesional si devin parte a limbajului juridic si institutional standard.

In cadrul subcapitolului Schematizarea ca manifestare complexd a comunicarii digitale
(1.2.), dedicatd fenomenului schematizdrii, aceasta este definita drept procesul de reducere a
complexitdtii comunicative la structuri predictibile si reutilizabile, sub presiunea constrangerilor
legate de timp si eficientd, specifice mediului digital. Intemeierea conceptului porneste de la teoria
schemelor a lui Immanuel Kant si este dezvoltata in lingvistica cognitiva de Ronald Langacker
[22], precum si de George Lakoff si Mark Johnson [21], prin teoria metaforelor conceptuale.
Modelul lui Jean-Blaise Grize (apud Christian Plantin [30]) descrie schematizarea discursiva prin
patru operatii succesive: selectia elementelor esentiale, caracterizarea lor minimald, confirmarea

si configurarea in tipare discursive recurente.
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Daca hibridizarea se referd la ce intrd In limbaj din exterior, schematizarea descrie cum 1si
restructureaza vorbitorii enunturile sub presiunea unor factori precum: viteza (nevoia de a
comunica rapid), spatiul limitat (ecranul mic), atentia fragmentatd. In contextul specific al

cercetdrii si a cadrului teoretic existent, am definit schematizarea ca un proces cognitiv-

discursiv prin care vorbitorii reduc sistematic complexitatea enunturilor la structuri
predictibile si reutilizabile sub presiunea unor constriangeri de tip temporal, spatial si
cognitiv, specifice comunicarii digitale, fara a afecta sistemul gramatical al limbii.

In paragraful Manifestdri ale schematizarii in comunicarea digitald si profesionald (1.2.3.)
sunt analizate studiile lui David Crystal [13], care conceptualizeaza acest fenomen drept
»Netspeak”, a patra dimensiune a comunicarii lingvistice, aldturi de vorbire, scris si limbajul
semnelor, precum si cercetdrile Vioricdi Molea [25], care documenteaza, pentru spatiul
comunicarii romanesti, convergenta similara dintre scris si oral In comunicarea digitald, acest
fenomen fiind denumit ,,oralitate digitala”.

Sunt identificate trei niveluri ale schematizarii: elementara (abreviere/trunchiere la nivel
de cuvant: msg, bn), sintagmaticd (omiterea elementelor predictibile ale enuntului: Meeting la
zece) si discursiva (sabloane comunicationale recurente: Hi all — update — action items — thanks).
Instrumentele schematizarii includ acronime consacrate (ASAP — as soon as possible, FYI — for
your information, EOD — end of day) si elemente multimodale (emoji, ca scheme emotionale
comprimate, conform lui Vyvyan Evans [16]).

Un exemplu paradigmatic de schematizare multimodala completd il constituie tweetul

trimis de tenismenul Andy Murray in dimineata nuntii sale, din aprilie 2015.

“ Andy Murray Follow

‘t":“?m.&i—“ﬁ":“a’?i_.i“ B ¢
MeeeY 1@ LIPrd LY
e v O B 22,222 .2 :Z

Sursa: Vyvyan Evans [16, p. 268]

Mesajul reprezintd o naratiune cronologica a intregii zile, de dimineatd pand noaptea
tarziu, redusa la aproximativ 40 de simboluri vizuale — “® pentru vreme, & il pentru
emotia mirelui, & ¢ A& pentru mireasd, inel si bisericd, ® == & & /& 0 pentru receptie,
@ & pentru dragoste si seria de Z pentru finalul serii. Cazul ilustreaza teza lui Vyvyan Evans

[16] potrivit cdreia emojiurile functioneaza ca scheme emotionale comprimate, indeplinind exact
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functia pe care Jean-Blaise Grize (apud Christian Plantin [30]) o atribuia schematizarii discursive:
selectia elementelor esentiale, caracterizarea lor minimald si configurarea lor intr-o secventa
coerentd, orientatd spre destinatar.

Strategia de codificare vizuala nu este o inventie a erei digitale, ci reia o forma de
comunicare mult mai veche, utilizata cu mult inaintea scrierii alfabetice, cind comunicarea umana
s-a bazat pe reprezentari vizuale condensate, precum picturile rupestre din Lascaux si Altamira
sau ieroglifele egiptene ulterioare, care comunicau naratiuni Intregi printr-un numadr restrans de
simboluri, decodificabile de oricine impartdsea codul cultural al comunitatii. Tweetul lui Murray
functioneaza dupa acelasi principiu, la o distantd de zeci de mii de ani: reducerea unei experiente
complexe la un set minimal de semne universal recognoscibile in interiorul unei comunitati
digitale, emojiul fiind, in viziunea lui Vyvyan Evans, forma contemporand a unei tendinte
cognitive umane mult mai vechi decat scrisul nsusi.

Limbajul comunicarii profesionale in organizatiile multinationale si in mediul online este
numit informal ,,romgleza”, fiind o formda de comunicare motivatd de necesitatea comunicarii
eficiente in echipe internationale si de absenta unor echivalente romanesti consacrate.
Organizatiile multinationale dezvolta ghiduri interne de comunicare digitala (,,netiquette”) pentru
a media tensiunea dintre eficienta comunicativa si standardele de profesionalism.

In urma analizei conceptelor de baza din Capitolul 1, ajungem la urmitoarele concluzii:
hibridizarea si schematizarea limbajului actual necesita o abordare teoreticd nuantatd si continua;
teoria lui Eugeniu Coseriu (sistem — normd — vorbire) oferd cadrul conceptual optim pentru
intelegerea modului in care hibridizarea opereazd simultan la nivelul limbajului, al limbii si al
vorbirii; hibridizarea contemporana este determinata de factori multipli: globalizarea economica,
expansiunea organizatiilor multinationale, digitalizarea comunicarii si influenta crescandd a
inteligentei artificiale, care duce la o accelerare a ritmului transformarilor lingvistice fara
precedent istoric; schematizarea este un fenomen distinct, dar interconectat cu hibridizarea si
reprezintd raspunsul limbajului la constrangerile mediului digital, generand un peisaj lingvistic in
care normele traditionale sunt constant renegociate; procesele analizate reflectda o realitate
dinamica a interactiunii dintre limbi, care implica deopotriva riscuri pentru trasaturile distinctive

ale limbii romane si oportunitdtile de imbogatire si adaptare functionala.

In Capitolul 2, Fenomenul hibridizarii si al schematizarii in limba romdna: procese si
manifestdri actuale, relevam manifestarile concrete ale hibridizarii si schematizarii in limbajul
standard romanesc contemporan, cu accent pe situatia din Republica Moldova, documentand

progresul de la mecanismele acceptarii lingvistice (2.1), prin prestigiul lingvistic si markerii
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identitari din mediul profesional (2.2-2.3), catre impactul tehnologiilor digitale si al inteligentei
artificiale asupra normelor lingvistice (2.4).

Acceptarea inovatiilor lingvistice (Subcapitolul 2.1. Acceptarea lingvistica: factori
cognitivi, sociali si emotionali) este conditionatd de varstd, mediu (urban/rural) si context
comunicational. Silviu Berejan [3], Klaus Bochmann [6] si Mioara Avram [1] documenteaza
bilingvismul asimetric al perioadei sovietice, iar Iraida Condrea [10] distinge rusismele functionale
(preluate din necesitate terminologica) de cele identitare, din argoul integrat afectiv. Marta Istrati
[18] descrie diglosia functionald romana — rusa specifica Republicii Moldova. Cercetarile
psiholingvistice (Alexandra Dylman, Viorica Marian [23]) argumenteaza ca limba materna poarta
o incarcatura emotionald mai puternica, motiv pentru care vorbitorii preferd uneori o limba straina
pentru distantare afectiva in exprimarea emotiilor intense. Incidentul ,.kentilor” din Parlamentul
Republicii Moldova (decembrie 2025) ilustreaza limitele acceptarii sociale a hibridizarii: tolerata
in comunicarea informald, respinsa cand este expusa public in context institutional.

Termenii din limba rusa sunt utilizati in special in contexte emotionale sau informale. De
exemplu, expresii precum da ne gavari sau loh au functie afectivd sau ironicd. Termenii din
engleza, in schimb, sunt predominant organizationali si profesionali. In primul caz, se inregistreaza
imprumuturi istorice legate de terminologia profesionala din limba rusa, bilet sau cont de plata (cu
sensul de notd de platd), care s-au integrat in uz. In al doilea caz, este vorba de terminologia tehnica
actuala din englezd — termeni precum bug, feature, deploy sau rollback sunt utilizati direct sau
usor adaptati, ceea ce reflectd tranzitia de la influenta rusd la dominanta englezei in mediul
profesional contemporan. Prin urmare, hibridizarea nu este doar lingvistica, ci reflecta tranzitii
contextuale si profesionale.

Mioara Avram [1] observa cd perioada de tranzitie de dupd 1989 se caracterizeaza printr-o
,»dinamica a uzului iesitd din comun”, pe fondul unei libertati vecine cu anarhia si al tendintelor
de contestare a normei, fenomen studiat de autoare mai ales la nivelul vocabularului. Silviu
Berejan [3] explica persistenta rusismelor prin mecanismul ,,iesirii din impasul comunicativ’: in
absenta accesului la sursele culturale romanesti, echivalentele rusesti ,,solutionau problemele ce
apareau In comunicare”, patrunzand nefortat in vorbirea curentd a moldovenilor, fara a afecta
esenta gramaticald a limbii roméane; totodatd, autorul subliniaza caracterul ,,de regula, unilateral”
al bilingvismului sovietic, prin care doar vorbitorii de limba roméana au fost pusi in situatia de a
deveni bilingvi. Diversificarea acceleratd a registrelor limbii roméne actuale este documentata si
de Rodica Zafiu [38], care leagd acest fenomen de ,,multiplicarea si diferentierea situatiilor de
comunicare” de dupa 1989, precum si de statutul limbii engleze ca ,,noua sursa de influenta

lingvistica”, preluand rolul detinut anterior de limba franceza.
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O perspectiva criticd, din spatiul cultural roménesc, asupra fenomenului anglicizarii, o
exprima si eseistul Andrei Plesu [31]: dacd in America adoptarea unui vocabular corporatist nou
ar avea, in opinia sa, o motivatie de ordin ideologic, in Romania asistim mai degraba la o
,revolutie” fara legdtura cu vreo doctrind anume. Limbajul anglicizat al specialistilor reprezinta o
simpld moda preluatd din jargonul corporatist, responsabilitatea atribuind-o explicit vorbitorilor
autohtoni din mediul de afaceri. Aceasta observatie confirma datele lingvistice: multi vorbitori
cunosc perfect echivalentele romanesti (sedintd, a respinge), dar prefera termenii corespunzatori
din limba engleza (meeting, reject) nu din necesitatea de a comunica, ci pentru ca acestia sunt
perceputi ca fiind ,,Ja moda” si functioneaza ca marker al apartenentei la o comunitate profesionala
specifica.

Analiza comparativa (paragraful 2.1.1. Studiu comparativ: traiectorii in spatiul post-
sovietic) cu traiectoria lingvisticd din Ucraina de dupa anul 2022 releva doud modele divergente:
modelul de inlocuire rapidd, motivat identitar si politic n Ucraina (limba rusd devine ,limba
dusmanului”, 91% dintre ucraineni utilizeaza zilnic limba ucraineand pana in 2023, conform
studiului lui Volodymyr Kulyk [19], Daniel Racek [32] si altii), si modelul moldovenesc de
hibridizare stabild, gradual, motivat functional, care pastreaza structura gramaticald romana,
integrand selectiv terminologia engleza. Este propus modelul ,,Hartii traiectoriilor lingvistice”
(harta elaborata de autoare); o reprezentare triunghiulara (limba nationald — rusa — engleza) care
vizualizeaza traseul fiecarei comunitéti: Republica Moldova se deplaseaza diagonal spre centrul
triunghiului, spre un echilibru trilingv, In timp ce Ucraina se deplaseazd centrifug, spre coltul
limbii nationale, respingand limba rusa.

Engleza

® Moldova
hibridizare stabili
(traiectorie graduals, spre centru)

® Ucraina

inlocuire rapida (salt brusc) Moldova 2025

Moldova 2010

Teraina 1990

Rusa Roména / Ucraineana
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Alegerea lingvistica este motivatd de comoditate (subcapitolul 2.2. Prestigiul lingvistic si
alegerea cognitiva), prestigiu social si context, si nu doar de necesitate comunicativa (Viorica
Marian [23]). O serie de exemple din comunicarea corporativa (Moldova-Agroindbank) ilustreaza
adoptarea terminologiei anglofone (agile, meetinguri, deadline-uri, stand-up-uri) ca marker al
modernizarii institutionale. Analiza corpusului identificd patru mecanisme de schematizare:
acronimizare autohtona (BFT, VTM), trunchiere fonetica (bn, pt), transfer de cod schematizat (FY7,
IMHO) si logogramare (GRS, (@mine, BS, <3), aceasta din urma reprezentand, din perspectiva
Indicelui de Intensitate a Hibridizarii (IIH), nivelul maxim de fuziune semiotica, structura fonetica
ramanand romaneasca, iar sistemul de codificare devenind englez.

Alte exemple ilustrative ale acestor mecanisme includ, pentru trunchierea fonetica, formele
sal (salut), pt (pentru) si vb (vorbim); pentru transferul de cod schematizat, formulele 7L; DR (too
long, didn’t read — prea mult de citit) si afaik (as far as I know — din cdte stiu), iar pentru
logogramare, variantele autohtone fr8 (frate) si Slmpl (simplu), care aplica mecanismul de
producere a logogramei engleze direct lexicului romanesc, generand forme neatestate in niciunul
dintre sistemele-sursa.

Organizatiile multinationale gestioneazd informal tensiunea dintre eficienta de comunicare
si profesionalism prin documente interne sub forma de ghid, care listeaza termenii, acronimele si
abrevierile de uz curent in comunitatea profesionald respectiva, cu scopul de a reduce confuziile
lingvistice atat in comunicarea internd, cat si cu partenerii externi. Existenta unor astfel de
instrumente confirma cd hibridizarea, desi neoficializata normativ, este recunoscuta si gestionata
activ de organizatii ca parte functionald a comunicarii de zi cu zi.

Limba engleza functioneazd ca marker al apartenentei profesionale (subcapitolul
Identitatea profesionala si markerii lingvistici); termenii argotici (cool, awesome, fail) devin parte
a identitatii lingvistice a tinerilor vorbitori. Este documentata stratificarea istorica a hibridizarii:
primul strat, de origine rusd, mostenit din perioada sovietica (termeni functionali, fara echivalent,
versus argou identitar, conform studiilor Iraidei Condrea [9, 10] si ale lui Silviu Berejan [3]); al
doilea strat, de origine engleza, dominant in comunicarea profesionald contemporana, motivat
functional si de prestigiul global al limbii. Este reconstituita evolutia tehnologica a comunicarii
profesionale in patru etape istorice: SMS (2000 —2010), e-mail si web corporativ (2005 — 2012),
retele sociale profesionale (2010 — 2015), Instagram si mesagerie instantanee (2015 — prezent),
fiecare etapa fiind corelatd cu un stil lingvistic specific, marcand o tranzitie progresiva de la
formalismul administrativ spre informalitate.

Perceptia publicd asupra fenomenului este ilustratd de discutiile din comunitétile online:

pe forumul roméanesc de pe platforma Reddit, un utilizator intreaba ,,de ce sunt multi romani care
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vorbesc romgleza?”, iar raspunsurile relevd o normalizare a fenomenului in randul tinerilor care
lucreaza sau studiazd preponderent in limba englezd, un respondent explica faptul cd a invatat
concepte de programare direct in engleza si, prin urmare, considera normal sa discute despre acest
domeniu in ,,romgleza”. Astfel de marturii confirma, la nivelul vorbitorului obisnuit, concluzia
empirica a cercetarii: hibridizarea este motivatd functional, nu de o intentie de a se distanta de
limba romana standard.

Datele sondajului confirmd empiric prima ipoteza a cercetdrii: 51% dintre respondenti
utilizeaza anglicisme si in afara mediului profesional, iar 44,2% integreaza termenii englezi direct
in structura gramaticald romaneasca, prin adaptare morfologica, drept confirmare a faptului ca
hibridizarea si schematizarea limbajului sunt fenomene moderate, care se extind dincolo de
contextul strict profesional, fard a compromite integritatea sistemului gramatical al limbii materne.

Corpusul de comunicare profesionald ilustreaza acest tipar de amestec de cod: Am facut un
update in sheet-ul din Excel si am trimis follow-up-ul catre stakeholderi — enunt in care baza
gramaticala ramane integral romaneasca, in timp ce termenii de continut (update, sheet, follow-up,
stakeholderi) provin din engleza, confirmand modelul limbii matrice al lui Carol Myers-Scotton:
limba romana furnizeaza structura sintactica, iar limba engleza contribuie cu terminologia tehnica
specializata.

Modelele lingvistice mari (LLM — Large Language Models), antrenate preponderent pe
texte formale (subcapitolul Impactul inteligentei artificiale asupra limbii romdne actuale), tind sa
,corecteze” hibridizarea, inlocuind anglicismele cu echivalente romanesti standard. Noam
Chomsky criticd aceste tehnologii ca fiind lipsite de valoare pentru intelegerea limbajului uman,
descriindu-le drept ,,0 forma de plagiat”. Prin ,,Experimentul-Oglindd”, realizat pe corpusul de
comunicare corporativd, am testat rdspunsul platformei ChatGPT la texte hibridizate autentice:
platforma acceptd imprumuturile deja asimilate de norma (meeting, feedback, deadline), dar
corecteaza adaptarile morfologice mai recente (deployim devine implementam, forcastam a fost
inlocuit cu prognozam), confirmand empiric distinctia coseriand dintre norma si uz. Modelele
intampind dificultiti vizibile in procesarea textelor trilingve (romana — englezd — rusd),
demonstrand limitele actuale ale inteligentei artificiale in surprinderea translingvismului autentic
practicat de vorbitori.

Experimentul-Oglinda a constat in solicitarea facutd pe platforma ChatGPT (versiunea
GPT-4), a unor texte autentice din corpusul de comunicare corporativa, insotite de doud moduri:
unul neutru (,,Rescrie textul intr-un mod profesional si clar, pastrand sensul original”) si altul
orientat explicit spre standardizare (,,Rescrie textul in limba romana standard, inlocuind termenii

straini cu echivalenti romanesti acolo unde este posibil”). La solicitarea neutra, platforma a pastrat
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imprumuturile deja consacrate, dar a corectat adaptarile morfologice mai recente, tratandu-le drept
abateri de la norma. La solicitarea de standardizare, aproape toate elementele hibride au fost
inlocuite cu echivalente romanesti, demonstrand cd platforma dispune de resursele lexicale
necesare, ceea ce confirma indirect ca hibridizarea din comunicarea profesionala nu se datoreaza
lipsei de echivalente, ci unor alegeri pragmatice si identitare ale vorbitorilor.

Instrumentele de procesare a limbajului natural (NLP) si de corectare automata
standardizeaza terminologia tehnicd, accelereaza adoptarea de termeni noi si modifica normele la
nivel lexical (browser/browsere, cloud computing), sintactic (a da click, a face forward, calchieri
precum ,,Face sens?”) si pragmatic (formule de adresare informale, punctuatie dupa modelul limbii
engleze). Impactul este amplificat de necesitatea standardizarii comunicarii corporative, de
presiunea eficientizarii proceselor si de globalizarea practicilor profesionale sub influenta
organizatiilor cu investitii strdine, cu beneficii pentru comunicarea interculturald, dar si riscul
uniformizarii excesive si al pierderii nuantelor stilistice regionale.

In Capitolul 2 am ajuns la urmitoarele concluzii: acceptarea lingvistici a hibridizarii este
un proces stratificat, determinat de factori demografici, geografici, psihologici si sociali,
generatiile mai tinere manifestdnd o flexibilitate lingvisticd mai mare; alegerile lingvistice cu
incdrcaturd emotionald confirma rolul distantarii afective oferite de o limba non-materna, limba
engleza functionand simultan ca instrument de comunicare si ca marker al identitatii profesionale;
analiza comparativa cu Ucraina releva doud modele divergente de schimbare lingvisticd, cea de
hibridizare stabila, motivata functional, a Republicii Moldova versus inlocuirea rapida, motivata
identitar si politic a Ucrainei; inteligenta artificiald influenteaza normele lingvistice pe multiple
niveluri: lexical, sintactic si pragmatic, dar rdmane limitatd in procesarea translingvismului
autentic (Experimentul-Oglinda confirmd empiric distinctia coseriand dintre norma si uz);
prestigiul global al limbii engleze, sustinut de investitiile strdine si de globalizarea practicilor
profesionale, consolideazd hibridizarea ca fenomen functional si adaptativ, nu ca eroziune a
identitatii lingvistice.

in Capitolul 3, Comunicarea corporativi in companiile multinationale din Republica
Moldova: studiu de caz, investigdm manifestdrile empirice ale hibridizarii si schematizarii in
comunicarea corporativd din unele companii multinationale de tehnologii informationale din
Republica Moldova. Structura capitolului urmareste o progresie de la contextul istoric si peisajul
lingvistic post-sovietic care stabileste premisele discursului si cadrului social al fenomenului spre
analiza practicilor concrete de hibridizare si schematizare in mediul corporativ cu accent pe
comutarea de cod, translingvism si mediere tehnologica si, in final, catre investigarea empirica a

corpusului de comunicare digitalda din companiile studiate, care furnizeaza dovezile lingvistice
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directe ale modelelor de hibridizare identificate, pe baza observatiei etnografice (2019 — 2025), a
analizei corpusului de comunicare digitald si a unui sondaj cantitativ cu 103 respondenti, petrecut
pe parcursul lunii septembrie 2025.

Comunicarea corporativa reflectd fenomenul ,,company-speak™ (subcapitolul 3.17.
Manifestari ale hibridizarii in comunicarea corporativa: studii de caz), un argou hibrid care
serveste la codificarea apartenentei profesionale. Analiza relevd bivalenta lingvistica si
translingvismul (Ofelia Garcia) ca practici distincte de comutarea de cod clasica: vorbitorii
moldoveni alterneaza strategic intre romand, rusa si engleza in cadrul aceleiasi interactiuni,
urmand norme sociolingvistice implicite. Este propusd o grila de observare a intensitatii
hibridizarii, fundamentata pe distinctia coseriand sistem — norma — vorbire (uz), structurata pe trei
niveluri: Imprumuturi lexicale simple (nivelul uzului), adaptari morfologice (nivelul normei) si
comutare de cod (nivelul sistemului). Din aceastd grila este conceput Indicele de Intensitate a
Hibridizarii (IIH), o formula care permite clasificarea textelor pe o scald de la hibridizare minima
la dominanta.

Un imprumut lexical simplu afecteaza doar vocabularul, o adaptare morfologica afecteaza
structura, iar comutarea implica tranzitia intre sisteme intregi. Aceasta diferenta de profunzime ne
permite sd sintetizim observatia intr-un indicator, pe care il numim Indicele de intensitate a
hibridizarii (I1IH),

IIH = (o * Nlex + f * Nmorf+ y * Ncs) / Nrotal,

in care Nlex reprezintd numarul de imprumuturi lexicale, Nmorf — numarul de adaptari

morfologice, Ncs —numarul de comutari de cod, iar Ntotal — numarul unitatilor lexicale din text.

Nlex numadr de imprumuturi lexicale  cuvinte straine neadaptate
cuvinte straine cu adaptari (desinente,
Nmorf  numar de adaptari morfologice = conjugari) norma
numar de comutari de cod (code
Nes switching) schimb de cod, tranzitia la alta limba sistem
Nitotal numar total de cuvinte din acelasi text

Coeficientii de ponderare reflectd ierarhia coseriana: o = 1,0 pentru imprumuturile lexicale
(nivelul uzului), B = 1,5 pentru adaptarile morfologice (nivelul normei) si y = 2,0 pentru comutarile
de cod (nivelul sistemului). Cu cat un element hibrid afecteaza un nivel mai profund al limbii, cu

atat ,,cantareste” mai mult in indice.
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Exemplul: Avem critical bug in prod. User-ii raporteaza ca checkout flow-ul crashuieste
la payment step. Error rate e la 23% in ultimele 30 min.
Din totalul de 21 de lexeme, 7 sunt imprumuturi lexicale si 3 Tmprumuturi adaptate

morfologic. Indicele IIH = (7 * 1,0 + 3 * 1,5) / 21 = 0,55 arata un nivel de hibridizare dominant.

sub 0,05 Minim Text predominant in romana standard; imprumuturile sunt izolate
0,06-0,15 Usor Se observa termeni straini, dar structura romaneasca domina
0,16-0,30 Moderat Hibridizare vizibila, tipicd comunicarii profesionale curente

Text perceptibil hibrid; un vorbitor din afara domeniului ar avea
0,31-0,50 Intens dificultati

Elementele hibride domind; roména functioneazd ca structurd
peste 0,51 Dominant gramaticala de suport

Desi in exemplul nostru scorul indicd un IIH dominant, structura gramaticala a propozitiei
ramane integral romaneasca, hibridizarea dominand vocabularul, nu si sistemul.

Canalele formale (e-mailuri oficiale, prezentari cétre clienti) mentin limba englezd ca
norma corporativa strictd; canalele informale, precum cele de colaborare si de mesagerie, prezinta
gradul cel mai ridicat de hibridizare trilingva, ilustrat printr-un exemplu autentic de conversatie in
care trei vorbitori alterneaza liber Intre romand, engleza si rusa pentru a rezolva o problema
tehnica.

Este documentatd distinctia dintre comutarea de cod (guvernatd de reguli gramaticale,
folosita strategic in context formal) si translingvism (mobilizarea integrata a Intregului repertoriu
lingvistic, specificdi comunicdrii informale) in paragraful Practici de comutare de cod si
translingvism. Exemplele din corpus, preluate din canale de mesagerie instantanee, ilustreaza
amestecul de coduri trilingv (code-meshing), abrevierile hibride (CR, EOD, gtg) si emojiul ca
,limbaj universal” care transcende barierele lingvistice.

In comunicarea formala, de tip e-mail, hibridizarea apare in mod moderat, dar cu o evidenta
influentd a oralitdtii si a formatului mesageriei instantanee. Structura este In mare parte
romaneasca, dar sunt integrati termeni specifici precum sprint, meeting sau deadline. Spre
exemplu, unul dintre exemplele de comunicare prin e-mail contine multiple elemente caracteristice
mesageriel instantanee.

Buna ziua, echipa,

Saptamana viitoare incepem Sprint 24 (18 martie — 31 martie, 2 saptamdani). Sprint
Planning meeting-ul este scheduled pentru luni, 18 martie, ora 10:00-12:00 in sala de conferinte

(si pe Teams link pentru remote participants).
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(detalii tehnice)...

Looking forward to a productive planning session!

Daca aveti concerns sau suggestions pentru agenda, please reach out.

Best regards,

Scrum Master (inclus in Clasificatorul Ocupatiilor din Republica Moldova)

P.S.: Coffee si snacks vor fi available in meeting room.

In mesageria instantanee, hibridizarea rimane mai intensi, dupd cum se observi in
urmatorul exemplu, din conversatia de pe platforma internd de mesagerie instantanee:

EM: Hey, vreau sa stabilim un 1:1 pentru performance review cycle-ul Q1. Ai
disponibilitate saptamdna asta? Prefer sa facem conversatia inainte de official deadline pentru
self-assessment submission.

SD: Sure! Joi dupda-amiaza dupa 15:00 ’m free. Does it work for u?

EM: Perfect! Bucuiesc (booking) joi 15:30, small meeting room. In the meantime, poti
sa dai complete la self-assessment form din HR portal? Trebuie sa o am cu cel putin 24h inainte

de meeting pentru review.

SD: Will do! See you joi 15:30. Looking forward to conversation. EM: Same here! @

Politica ,,English-only” (analizata in paragraful dedicat Studiului de caz Rakuten: politicile
lingvistice globale), care a fost impusa de Hiroshi Mikitani in 2010, a fost documentata de Tsedal
Neeley [27] si serveste drept termen de comparatie pentru politicile lingvistice ale companiilor din
Moldova: desi mandatele lingvistice rigide pot genera distantare psihologicd intre angajati si
organizatie, companiile locale tind spre un ,,multilingvism selectiv”, care mentine limba engleza
ca limba corporativa primara, valorificand, totodata, resursele lingvistice locale.

Cazul Rakuten ofera si un termen de comparatie translingvistic util: pe masura ce angajatii
japonezi au fost expusi politicii ,,English-only”, limba japoneza a absorbit termeni englezi
transliterati cu caractere silabice proprii, precum 7 A A 7 U — A (aisu kuriimu, ,,ice cream”),
> 7 )V Y — (infuruensa, ,,influencer”) sau U E— kU — 7 (rimdto waku, ,,remote work™),
adaptati fonetic la structura silabica a japonezei. Fenomenul este structural similar celui
documentat in corpusul romanesc (deployuim, sharuiesti) confirmand ca adaptarea imprumuturilor
englezesti este o strategie universald prin care limbile-gazdd absorb terminologia corporativa
globala fara a-si pierde identitatea gramaticala.

Analiza comparativa Rakuten versus companiile din Republica Moldova releva faptul ca
politicile lingvistice eficiente nu impun uniformizare totala, ci recunosc complexitatea locurilor de

munca multilingve (Rosemary Salomone, ,,The Rise of English” [34]).
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Conceptul lui Uriel Weinreich [37] privind bilingvismul compus si cel coordonat ofera un
cadru teoretic pentru diferitele strategii lingvistice observate la angajatii organizatiilor
multinationale: vorbitorii cu bilingvism coordonat mentin sisteme lingvistice distincte pentru
scopuri diferite, In timp ce cei expusi unor registre complexe integreaza elementele intr-un mod
mai extins, indiferent de context. Aceasta distinctie explica variabilitatea individuald observata in
sondaj: unii respondenti apeleaza la comutare de cod in functie de subiect, altii amesteca limbile
constant, chiar si in afara mediului profesional.

Pentru a documenta si a contribui la validarea ipotezelor noastre a fost realizat un sondaj,
pe parcursul lunii septembrie 2025, descris in Paragraful Studiul empiric: perceptii si atitudini, pe
un esantion de 103 respondenti. Acesta releva ca 52,5% dintre respondenti preferd comunicarea
moderat hibridizatd, cu terminologie englezad adaptatd gramatical limbii roméne, motivatia
principala a imprumuturilor fiind necesitatea functionald, 71,6% au mentionat faptul ca lucreaza
in cadrul echipelor multinationale si 63,1% au motivat comunicarea hibridizata prin eficienta
comunicdrii, prestigiul social acumuland, in schimb, 32%. Jumatate dintre respondenti (50,5%)
manifestd o atitudine pozitiva fata de anglicisme. Datele valideaza empiric distinctia coseriana:
sistemul gramatical romanesc rdmane intact, norma se adapteaza selectiv, iar uzul reflectd
creativitatea strategica a vorbitorilor.

Datele sondajului confirma si rolul autoritatii profesionale ca factor de influentd asupra
alegerilor lingvistice: 29,1% dintre respondenti indica drept sursa principala colegii experimentati
in domeniu, iar 6,8% - managerii directi; sunt si respondenti care au mentionat ca generatia mai
tanara ar influenta alegerea in comunicare. Observatia etnografica, insa, a demonstrat cd managerii
functioneaza adesea ca modele lingvistice: schimbarea de cod spre limba englezd, initiata de
conducdtorul de echipd, este urmata sistematic de reorientarea lingvisticd a membrilor echipei,
fenomen documentat direct in corpusul de conversatii analizat. Aceastd dinamica confirma
observatia sociolingvistica privind rolul liderilor de opinie in difuzarea inovatiilor lingvistice in
cadrul unei comunitéti, precum si conceptul de ,,piatd lingvisticd” al lui Pierre Bourdieu, prin care
vorbitorii atribuie prestigiu unei limbi in functie de statutul social al celor care o folosesc.

Contributia originald a cercetarii, concentratd in acest capitol, poate fi rezumata in trei
dimensiuni complementare:

- sub aspect teoretic, extinde si testeaza teoria coseriana a distinctiei sistem — norma —
vorbire Tn contextele de comunicare digitala globalizata din secolul XXI;

- sub aspect empiric, oferd prima analiza a tiparelor de hibridizare trilingvd din
comunicarea digitald a Republicii Moldova, pe baza unui corpus autentic, care poate oferi o baza

statistica pentru comparatii ulterioare;
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- sub aspect aplicativ, propune analiza comparativd a tranzitiei lingvistice dintre
Republica Moldova si Ucraina, prin Harta traiectoriilor lingvistice, si un instrument metodologic
reutilizabil pentru masurarea intensitatii hibridizarii limbajului.

Analiza din Capitolul 3 duce la urmatoarele concluzii: comunicarea corporativa in mediul
multinational este motivatd pragmatic de eficientd; mediul trilingv ar putea genera atat dificultati
pentru vorbitorii non-nativi de limbd englezd, cat si oportunititi pentru organizatiile
multinationale. Managerii de nivel mediu al acestor organizatii functioneaza adesea ca mediatori
lingvistici, respectiv, abilitatile lingvistice sunt percepute adesea ca performanta profesionala
primari. Intrucat limba englezd domina canalele oficiale, interactiunile zilnice sunt caracterizate
de o hibridizare chiar si in afara comunicarii profesionale, instrumentele de comunicare digitala
accelerand inovatia lingvisticd si creand noi spatii de hibridizare. Formele de hibridizare si
schematizare lingvisticd au un impact diferit asupra limbii actuale pentru a permite cuantificarea
gradului de hibridizare in comunicarea digitala si ar putea fi utila masurarea intensitatii hibridizarii,
cu utilizarea unui instrument, Indicele de Intensitate a Hibridizarii (IIH), care sd permita
transformarea observatiilor lingvistice in date masurabile. Comunicarea corporativa din Republica
Moldova reflectd o imbinare intre standardizarea globala si realitatile lingvistice locale

postovietice.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Cercetarea a confirmat ipoteza principala cd hibridizarea si schematizarea limbajului
romanesc in mediul digital si al organizatiilor multinationale din Republica Moldova sunt
fenomene moderate, motivate preponderent pragmatic si individual, cu mentinerea structurilor
gramaticale romanesti. Ipoteza privind diferentele dintre generatii a fost validata partial: expunerea
sustinutd la mediul international estompeaza, in timp, diferentele asteptate intre generatia

milenarilor si generatia Z.

Rezultatele obtinute

1. Cadrul teoretic interdisciplinar confirma ca teoria coseriana a dinamicii limbajului isi
pastreaza puterea explicativa in contexte digitale, cu conditia incorporarii dimensiunii tehnologice
a medierii comunicarii.

2. Corpusul de comunicare digitala de pe platformele de colaborare profesionala a permis
o taxonomie empirica a hibridizarii, cu identificarea unor categorii precum imprumuturi lexicale,
adaptari morfologice, calcuri sintactice si comutare de cod, adoptate contextual, nu sistematic.

3. Factorii determinanti sunt duali, pragmatici (contextul multinational: 72,1%; eficienta
comunicdrii: 62,5%; absenta echivalentelor: 45,2%) si de prestigiu social (31,7%), cu rolul
emergent al instrumentelor de inteligenta artificiala in normarea selectiva a hibridizarii.

4. Sondajul a oferit prima baza statistica privind practicile lingvistice ale vorbitorilor de
romand din medii multinationale, confirmand ca hibridizarea variaza in functie de sectoare (T1,
financiar-bancar, telecomunicatii).

5. Analiza comparativa Republica Moldova — Ucraina a evidentiat doua modele distincte:
hibridizare stabild, economico-pragmaticd versus inlocuire rapida, politico-identitara (Ucraina),
motivatia de baza a alegerilor lingvistice determinand decisiv ritmul si directia schimbarii.

6. A fost stabilita distinctia dintre hibridizarea impusa institutional (precum in cazul
Rakuten) si cea adoptata voluntar, motivata functional, un factor determinant al gradului de
acceptare.

7. Prin Experimentul-Oglinda s-a demonstrat ca instrumentele de generare a textului cu IA
nu sunt agenti neutri: accepta imprumuturile deja asimilate de norma, dar corecteazd adaptarile
morfologice recente, confirmand empiric distinctia coseriana norma—uz.

8. Diferentele dintre generatii in acceptarea hibridizarii au fost validate doar partial,
expunerea sustinutd la comunicarea profesionald multilingva estompand treptat granitele dintre

generatii.
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9. Recomandarile formulate vizeaza trei categorii de actori: organizatiile multinationale
(recunoasterea formelor hibride organice), sistemul educational (competente metalingvistice) si
factorii de decizie (dezvoltarea terminologiei romanesti in domenii tehnice emergente).

Cercetarea a documentat hibridizarea si schematizarea limbajului fara a le atribui o
conotatie pozitivd implicita, distingdnd formele functionale, motivate de lacune terminologice
autentice, de formele care reflecta preponderent nevoia de afiliere si prestigiu organizational
(,,Jimbajul corporatist”). Limbajul profesional formal, spre deosebire de variatia informald auto-
reglatd organic, necesitd o monitorizare atentd, dat fiind riscul financiar si impactul negativ asupra

imaginii institutionale, asociate erorilor de comunicare.

Recomandari

e Cercetari viitoare: studii longitudinale (5—-10 ani) privind evolutia atitudinilor lingvistice
si impactul inteligentei artificiale asupra comunicarii corporative.

e Organizatii multinationale: politici lingvistice flexibile care recunosc identitatile
lingvistice si diferentele culturale; instruirea continud a angajatilor referitoare la diferentele
culturale si integrarea acestor competente in evaluarea performantei.

e Sistem educational: module dedicate normelor comunicdrii profesionale si
terminologiei tehnice in limba romana, la nivel liceal si universitar.

e Factori de decizie in politici lingvistice: dezvoltarea terminologiei romanesti in domenii
tehnice emergente (IA, blockchain, biotehnologie), pe baza monitorizarii continue a practicilor
lingvistice reale.

e Institutii de cercetare lingvistica: parteneriate cu sectorul privat pentru studii periodice

ale transformarii limbajului in diverse sectoare de activitate.
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[811.135.1°276°373.613=111]:316.77. Dovezi de participare:
https://ibn.idsi.md/ro/vizualizare articol/154987
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ADNOTARE

Galben Inga: Tendinte de hibridizare si schematizare in limbajul actual romanesc
Teza de doctor in filologie, Chisinau, 2026

Structura tezei: introducere, trei capitole, concluzii generale si recomandari, bibliografia (care
include 182 surse), 6 anexe, 147 de pagini de text de baza, 10 figuri/imagini, care includ si rezultatele
sondajului, 4 tabele, declaratia privind asumarea raspunderii si CV-ul autoarei.

Cuvinte-cheie: limba, limbaj, hibridizare, comutare de cod, anglicizare, comunicare
corporativa, lingua franca, prestigiu lingvistic, schematizare, discurs digital

Scopul lucrarii este investigarea si explicarea fenomenului de hibridizare si schematizare a
limbii romane in contextul comunicarii profesionale digitale din organizatiile multinationale din
Republica Moldova prin identificarea mecanismelor lingvistice, cognitive si sociale care guverneaza
aceste procese si evaluarea implicatiilor pentru parcursul viitor al limbii romane.

Scopul se concretizeaza in urmatoarele obiective:

- identificarea si caracterizarea mecanismelor concrete de hibridizare; imprumuturi lexicale,
adaptari morfologice, calcuri semantice si comutare de cod,

- analiza fundamentelor teoretice ale hibridizarii si schematizarii lingvistice in raport cu
teoriile lui E. Coseriu, W. Labov, J. Fishman, D. Crystal si altii;

- examinarea factorilor determinanti ai hibridizarii: influenta inteligentei artificiale, prestigiul
lingvistic al englezei ca limba globala si persistenta influentei limbii ruse;

- realizarea unui studiu empiric sistematic prin sondaj, analiza a discursului digital pe un
corpus autentic de conversatii profesionale si observatie etnografica participativa;

- dezvoltarea unei perspective comparative intre modelul de hibridizare stabild specific
Republicii Moldova si procesele de tranzitie lingvistica accelerata.

Noutatea stiintifica a lucrarii rezida in documentarea empirica pentru prima data a tiparelor
de hibridizare trilingva (romana — engleza — rusa) in comunicarea profesionala digitala din Republica
Moldova prin analiza unui corpus de conversatii autentice de pe platformele MS Teams si Slack.

Problema stiintificd solutionatd constd 1n prezentarea unui cadru analitic al cercetarii
limbajului actual, examinat prin observatii din interior, prin analizd empiricd a comunitatilor
profesionale a vorbitorilor de limbd romana din echipele multinationale din Republica Moldova, prin
documentare si analiza comparativa a factorilor schimbarilor lingvistice pe studii de caz.

Originalitatea constd in combinarea analizei discursului digital cu cercetarea cantitativa si cu
observatia etnografica, oferind un cadru analitic integrat aplicabil altor comunitdti lingvistice din
spatiul post-sovietic.

Rezultatele obtinute au fost reflectate in 12 lucrari stiintifice publicate si In comunicatele
prezentate 1n cadrul mai multor manifestari stiintifice nationale si internationale.

Importanta teoretica: studiul tinde sd valideze aplicabilitatea teoriei coseriene a normei
lingvistice 1n contexte de comunicare digitald, demonstrand cd distinctiile sistem — normd — vorbire isi
mentin puterea explicativa in medii multilingve accelerate tehnologic si ca vorbitorii din organizatii
construiesc activ norme hibride proprii farad a compromite sistemul gramatical al limbii matrice.

Valoarea aplicativa. Rezultatele, inclusiv corpusul de comunicare digitala din cadrul tezei,
pot fi utilizate in elaborarea politicilor lingvistice corporative, precum si formarea competentelor de
comunicare interculturala pentru specialistii din diverse domenii ale mediului de afaceri multinational.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Rezultatele cercetdrii au fost valorificate in
recomandari adresate organizatiilor multinationale (ajustarea politicilor interne), sistemului
educational (integrarea competentelor metalingvistice in programele de studii), factorilor de decizie
(dezvoltarea terminologiei romanesti in domeniile tehnice emergente) si cercetarii in lingvistica
(parteneriate cu sectorul privat pentru resurse educationale).
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AHHOTAIUA
I'an6en Unra: TengeHnuun radpuan3anuu 1 CXeMAaTH3ALUU B AKTYATIBHOM PYMBIHCKOM SI3BbIKe
AUCCEPTAMA HA COMCKAHNE YYeHOH CTeneHHu KaHANAAaTa Gpuiaooruyeckux Hayk, Kummnay, 2026

CTpyKTypa amMccepTalMM BKJIIOYAeT BBEJICHHE, TPU IJIaBbl, 000OMIAIONINE BHIBOJABI U
pexomMeHmanuu, Ouoimorpaduio, copepxamyo 182 wucrouynuka, 6 mnpwiokeHud, 147 crpaHui
OCHOBHOTO TekcTa, 10 pHUCYHKOB, BKIIOYas pe3ydbTaThl SMIHPHUYECKOTO oOrmpoca, 4 TalIuIpbl,
JEKJIapaluio 00 OTBETCTBEHHOCTH U PE3IOME aBTOPA.

KaroueBble cjioBa: s3bIK, THOpUAN3ALMS, CMELIEHUE KOIOB, AaHIVIM3als, KOPIOPAaTUBHOE
oO1uieHue, JIMHIBa (PpaHKa, I3bIKOBOM MPECTHK, CXeMaTu3alus, HuppoBoil TUCKypC.

Heabio padoThl sBIsSETCS HCCIeIOBaHUME U OObsICHEHHE (EeHOMEHAa TUOpUIU3aLUU U
CXE€MaTHU3aLUU PYMBIHCKOIO S13bIKa B KOHTEKCTE HMPOQEeCCHOHANbHOM IU(PPOBON KOMMYHUKAIUHU B
MHOTIOHAIlMOHAJBHBIX oOpraHuzanusax PecnyOiuku MougoBa, BbISBIEHHE JIMHIBHCTUYECKHUX,
KOTHUTUBHBIX W COLIMAJIBHBIX MEXAaHW3MOB, YNPABSAIOLNIMX ATHUMH IPOLIECCAMHU, M OLEHKa HX
MOCJIEACTBUM [T JAJIbHEHIIErO Pa3BUTUSI PyMBIHCKOTI'O SI3bIKA, YEPE3 CIASAYIOLINE 3aJa4u:

- XapaKTEepUCTHKAa KOHKPETHBIX MEXaHU3MOB T'MOpPHIM3ALMU: JIEKCUYECKUX 3aUMCTBOBAHMI,
MOP(OJIOTHYECKUX aIaNTalUil, CCMAaHTUYECKUX KaJeK U MePEKITIOUCHHS KOJIOB;

- aHaJ M3 TEOPETHUYECKUX OCHOB JIMHIBHCTUYECKOM THOpPHIM3AIMM M CXEMaTU3allih B
cootHomeHuu ¢ konnenuusamu E. Komepuy, V. Jlabosa, JI. ®ummana, 1. Kpucrana u npyrue;

- M3y4YeHHE JeTePMHUHUPYIONIMX (AKTOPOB THMOpUAM3ALMM: BIUSHHUA HCKYCCTBEHHOI'O
MHTEJUIEKTA, SI3bIKOBOTO MPECTHKA aHTTIMICKOT0 KaK IJ100aJIbHOTO SI3bIKA M BIMSHUS PYCCKOTO S3bIKa;

- IpOBEJIEHHE 3MIIMPUYECKOr0 HCCIIEA0BaHMUS IIOCPEICTBOM OIpOca, aHaiu3a IU(pPOBOro
JMCKypca Ha OCHOBE KOPITyca NPO(eCcCHOHANBHBIX MEPENUCOK U 3THOrpauuecKoro HabJIoAeHuUS;

- (opMHpOBaHUE CPABHHUTEIBHOHN MEPCIEKTUBBI MEXIY MOJENBbI0 CTAOMIbHONW THOpHIN3alHy,
xapaktepHoi A Peciy6nnku MonoBa, u mpolrieccaMyu yCKOPEHHOT'O SI3bIKOBOTO MEPEX0/1a.

Hayuynass HOBM3HA 3aKiII04aeTcs B MEPBUYHOM SMIMPUYECKON JOKYMEHTALUU NATTEPHOB
TPEXBA3BIYHON THOPHIN3ANH (PYMBIHCKUH—aHTTIMHCKUH—PYCCKHiT) B TpodeccuoHaIbHON u(poBoOi
KoMMyHHUKamu PecryOnuku MosmoBa Ha OCHOBE aHajH3a KOPIyca ayTEHTUYHBIX MEPENHCOK Ha
wiatgpopmax MS Teams u Slack.

Pemiénnass Hay4yHas npodJemMa COCTOMT B IPEJCTABICHUU AHAJIUTUYECKONM OCHOBBI IS
HCCIIEIOBAaHMUS COBPEMEHHOTO SI3bIKaHa OCHOBE BHYTPEHHETO HAOJIIOJICHUS, SMIIMPUUECKOTO aHAIIN3a
po¢eCCHOHATIBHBIX COOOIIECTB PYMBIHOSI3BIUYHBIX HOCHTENECH B MHOIOHAIIMOHAJIBHBIX KOMaHJax
Pecniy6nukn MonjoBa, JOKYMEHTHPOBAHHS M CPAaBHUTEIBHOIO aHaln3a (PAKTOPOB SA3BIKOBBIX
W3MEHEHUH Ha Marepuaje TEeMaTHYeCKUX HccieqoBaHui. OPHUrHHAJBHOCTBH 3aKIOYaeTcs B
COYETAaHUH aHaJKM3a MU(PPOBOTO JUCKypca ¢ KOJUUYECTBEHHBIM HCCIIEJOBAHUEM M ATHOTpahUIecKuM
HaOJr0IeHUeM, 4TO 00eCTIeYBaeT MHTEIPUPOBAHHYIO aHAIMTHYECKYIO OCHOBY.

Pe3yabTaThl HeceI0BaHUS HALUIM OTpaXkeHHe B 12 onmyOJMKOBaHHBIX HAYYHBIX paboTax
B JIOKJIaJiaX, MPEJACTAaBIEHHbIX Ha HALIMOHAIbHBIX U MEXTYHAPOIHBIX HAYYHBIX MEPOIPHUITHUSX.

Teoperuyeckass 3HayuMocTh. [ccienoBanume — HampaBlIeHO Ha  BepuUUKaILUIO
npumeHnMocTd teopun . Komepumy k ananmzy mudpoBoil koMMmyHukanuu. llokaszaHo, 4To
TPUXOTOMHUS «CUCTEMA — HOPMa — PEUb) COXPAHSIOT BHICOKYIO OOBSICHUTEIbHYIO PEIEeBAHTHOCTD B
YCJIOBUSIX TEXHOJIOIMYECKH MHOTOS13bIYHOM KOMMYHHMKaLMKU. KpoMe Toro, paccMaTrpuBaeTcst BOIPOC O
TOM, (POPMHPYIOTCS JIM B OPTaHU3ALUOHHBIX KOHTEKCTAaX YCTOWYNMBbIE THOPHUIHBIE HOPMBI, IPH 3TOM
HE 3aTparuBarollye LeJIO0CTHOCTb CUCTEMBI SI3bIKa-MaTPULIbL.

IIpukiaagHas 3HAYMMOCTB: PE3YyJbTAThl, BKIIOYAs KOpPHYC LU(DPOBONH KOPIOPAaTUBHOMN
KOMMYHHKAIIUU , MOTYT OBbITh UCIOJIb30BaHbl IPU Pa3pabOTKEe KOPIOPATUBHOM S3bIKOBOM MOJUTUKH,
a TaKke NMpu (GOPMUPOBAHMM MEKKYJIbTYPHbIX KOMMYHUKATHBHBIX KOMIIETEHLMH CHELMATNCTOB B
pa3nUYHBIX cepax AEI0BOU Cpebl.

BHeapeHue Hay4YHBIX pe3yJbTATOB. PE3YyJIbTAaThl UCCIIEAOBAHHS OBIIM MCIIOJIB30BAHBI MPHU
GbopMyIMpPOBaHMM  PEKOMEHIAIMH  MHOTOHAIMOHAJIBHBIM  OpPraHu3alysiM  (KOPPEeKTHPOBKA
BHYTPEHHEH TIIOJIMTHKH), CHCTEMe O00pa3oBaHUs (MHTETpalusi METas3bIKOBBIX KOMIIETEHIINN),
OTBETCTBEHHBIM 3a SI3BIKOBYIO TIOJIUTHKY (pa3BUTHE PYMBIHCKOH TEPMHHOJIOTHHM B HOBBIX
TEXHUYECKUX 00JIaCTX), U HCCIEI0BATENLCKUM YUPEXKICHUAM (MTapTHEPCTBA C YACTHBIM CEKTOPOM).
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ANNOTATION
Galben Inga: Trends of Hybridization and Schematization in Current Romanian Language
PhD thesis in Philology, Chisinau, 2026

Thesis structure: introduction, three chapters, general conclusions and recommendations,
bibliography (including 182 sources), 6 appendices, 147 pages of main text, 10 figures, including the
results of the empirical survey, 4 tables, statement of responsibility and the author's CV.

Keywords: language, hybridization, code-switching, anglicization, corporate communication,
lingua franca, linguistic prestige, schematization, digital discourse.

The aim of the thesis is to investigate and explain the phenomenon of hybridization and
schematization of Romanian in the context of professional digital communication within multinational
organizations, with a focus on the Republic of Moldova, by identifying the linguistic, cognitive and
social mechanisms governing these processes and evaluating their implications for the future evolution
of the Romanian language.

This aim was pursued through the following objectives:

- to identify and characterise of concrete hybridisation mechanisms: lexical borrowings,
morphological adaptations, semantic calques and code-switching;

- to analise the theoretical foundations of linguistic hybridisation and schematisation in
relation to the theories of E. Coseriu, W. Labov, J. Fishman, D. Crystal and others;

- to examine the determining factors of hybridization: the influence of artificial intelligence,
the linguistic prestige of English as a global language, the dynamics of online communication and the
persistence of Russian linguistic influence;

- to conduct a systematic empirical study through a survey, digital discourse analysis of an
authentic corpus of professional conversations, and participatory ethnographic observation;

- to develop a comparative perspective between the stable hybridization model specific to the
Republic of Moldova and the processes of accelerated linguistic transition.

Scientific novelty. The research provides the first empirical documentation of trilingual
hybridization patterns (Romanian — English — Russian) in professional digital communication in the
Republic of Moldova, through the analysis of an authentic corpus of conversations from MS Teams
and Slack platforms. Its originality lies in combining digital discourse analysis with quantitative
research and ethnographic observation, offering an integrated analytical framework applicable to other
linguistic communities in the post-Soviet space.

The solved scientific problem consists in presenting an analytical framework for the study of
contemporary language, examined through insider observation, empirical analysis of the professional
communities of Romanian-speaking individuals within multinational teams in the Republic of
Moldova, as well as through documentation and comparative analysis of the factors driving linguistic
change, based on case studies.

The results of the study have been reflected in 12 published scientific papers and in the reports
presented at numerous national and international scientific events.

Theoretical importance: the study tends to validate the applicability of Coserian theory of
linguistic norm in digital communication contexts, demonstrating that system — norm — speech
distinctions maintain their explanatory power in technologically accelerated multilingual
environments, and whether speakers within organizations actively construct their own hybrid norms
without compromising the grammatical system of the matrix language.

Application value. The results, including the corpus of digital corporate communication
compiled within the thesis, can be used in developing corporate language policies, as well as in building
intercultural communication competencies for professionals across various fields of the multinational
business environment.

Implementation of scientific results. The research results were used in formulating
recommendations addressed to multinational organizations (adjusting internal language policies), the
education system (integrating metalinguistic competencies), language-policy decision-makers
(developing Romanian terminology in emerging technical fields), and linguistic research institutions
(partnerships with the private sector).
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