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Philosophers, aestheticians, historians, psychologists, and sociologists have analyzed the
creative processes, developing theories and methods of knowledge and valorization of these pro-
cesses, for human purposes. In the post-humanist era, they are overcome by the mass-, hybrid
character of artificial intelligence-assisted creation, which permeates more and more vehemently
into social life, forming new industries and markets. Thus, social and human development is em-
braced of phenomena that interact and produce turbulent effects which threaten the essence of the
social environment - human being as a rational living being, a product of culture. Among the new
industries of the digital age, media industry has an important place, as it ensures communication
and generates beliefs necessary to promote consumption in the free market, and growth of econo-
mic capital. However, Economic Capital cannot exist outside of Human Capital, which appears
and unfolds, in its turn, based on human resources. The latter represent the creative elements
which form concepts, showcase willingness and actively implement conceptual ideas, influencing
the effectiveness of the use of all resources: material, financial and informational. Through his/
her intellectual structure, through feelings, mentality, culture, motivation, desires and especially
through self-awareness, the owner of human capital can prevent or, on the contrary, stimulate an
action. Thus, intelligent growth, beneficial to sustainable social development, favors continuous
professional training, which has become a strategic priority of the European Union. The resour-
ces of media industry are based on the human capital which forms knowledge and beliefs among
the general public, but the media industry, in its turn, can also be a producer of human capital.
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In epoca digitald capitalul uman devine sursa principala de dezvoltare durabila in
aspect economic si social. Or, procesul dezvoltarii solicitd energii creative, care se for-
meaza si se emana in mod spontan doar aparent, caci procesul creativ este mult mai
complicat decat ni se pare atunci cand vedem rezultatele lui. Din aceste considerente,
este necesara o analiza multilaterald, unde relatiile liniare dintre cauza si efect sunt insu-
ficiente pentru obtinerea rezultatelor scontate. Desi pe parcursul dezvoltarii culturii si
civilizatiei oameni ilustri ai timpurilor lor (filosofi, esteticieni, istorici, psihologi, socio-
logi) au analizat procesele creative, elaborand teorii si metode de cunoastere si valorifi-
care in scopuri umane a procesului respectiv, in epoca postumanista acestea sunt depasite
de caracterul hibrid, de masa al creatiei asistate de inteligenta artificiald, care patrunde
tot mai vehement in viata sociald, formand noi industrii si piete de desfacere. Astfel,
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dezvoltarea sociald si umana este cuprinsd de fenomene ce interactioneaza si produc
efecte turbulente, care ameninta esenta mediului social — omul ca fiinta rationald, produs
al culturii. Intre noile industrii ale epocii digitale industria media ocupa un loc important,
caci asigurd comunicarea si formeaza convingeri necesare promovarii consumului pe
piata libera, cresterii capitalului economic. Insi capitalul economic nu poate exista in
afara capitalului uman, care apare si se dezvolta, la randul sau, in baza de resurse umane.
Resursele umane constituie elementele creative ce formeaza conceptii, dau dovada de
vointa si implementeaza activ ideile conceptuale, influentand eficacitatea utilizarii tutu-
ror resurselor: materiale, financiare si informationale. In acest proces individul detine un
rol important. Prin structura sa intelectualda, prin sentimente, mentalitate, cultura,
motivatie, dorinte si n special prin constiinta de sine, el poate impiedica sau, dimpotriva,
poate stimula o actiune. Astfel, cresterea inteligentd, benefica dezvoltarii sociale suste-
nabile, favorizeaza formarea profesionala continud care a devenit prioritate strategica a
Uniunii Europene. Resursele industriei media se bazeaza pe capitalul uman formator
pentru publicul larg, Insa industria media, la randul sau, poate fi si producatoare de capi-
tal uman. Notiunea de capitalul uman cunoaste mai multe interpretari teoretice, Insa isi
are inceputul in spatiul economic. In zorii epocii industriale, in sec. XVIII, odata cu
aparitia motoarelor cu aburi, scotianul iluminist Adam Smith a publicat studiul O anche-
ta asupra naturii si cauzelor avutiei natiunilor . Este o lucrare fundamentala pentru
stiintele economice, cunoscuta si ca Avutia natiunilor, unde filosoful moral a descris si a
analizat factorii economici de baza ai formarii si dezvoltarii capitalului, din perspectiva
realitatii sociale a Imperiului Britanic, cel mai mare si mai bogat imperiu din lume in
acea perioada. Este o operd fundamentala, in care Smith a dovedit cd avutia natiunilor
depinde de progresul tehnologic si de capacitatea lor de a produce bunuri, de diviziunea
muncii, de relatiile de schimb si comerciale, de piata libera. Folosind notiuni si sintagme
noi pentru acele vremuri: cantitatea muncii, ponderea lucratorilor productivi, forta de
munca, muncitori din industrie si servitori (in limbaj contemporan, prestatori de servicii
—n.a), Smith a descoperit i a argumentat principiile cresterii economice, care au deschis
calea civilizatiei spre epoca capitalismului si a liberalismului economic. El considera ca
munca este masura reald a valorii de schimb a tuturor lucrurilor. Fiecare persoana, in
activitdtile sale, urmarind obtinerea bunurilor individuale, cautd cum sd munceasca mai
usor si totodatd sa capete un profit mai mare. Astfel, interesul calauzit de abilitati si
cunostinte std la baza evolutiei tehnologice. Lucrarea ,,Avutia natiunilor”, elaborata in
doud volume, a influentat gandirea economica, sociala, filosofica, politicd a multor cer-
cetatori pe parcursul timpurilor. La un veac distantd dupa Adam Smith, vine filosoful,
jurnalistul, fondatorul materialismului dialectic si istoric, al socialismului stiintific si al
economiei politice — Karl Marx, care a elaborat lucrarea sa fundamentala ,,Capitalul”,
opera in domeniul economiei, de rezonanta sociala si politica, prin care a influentat mer-
sul istoriei si a schimbat destinele multor popoare. Astfel, ,,Capitalul” din domeniul eco-
nomiei a patruns in dialectica materialista si a trecut in spatiul de cercetare al societatii
in evolutie. Evoluarea stiintei, perfectionarea tehnologiilor, a culturii tehnice-ingineresti
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au facut sa creasca producerea de bunuri, iar, totodata, si tehnologiile de consum al aces-
tora. Ca raspuns la faradelegile pietei a aparut conceptia de dezvoltare durabild sau sus-
tenabild, atat in aspect ecologic, cat si social-uman. Legile bazate pe plusvaloare nu pot
fi negate, caci existd Tn mod obiectiv, stiintific, la fel cum legile mecanicii clasice nu pot
fi negate de legile fizicii cuantice. Dezvoltarea economica se perfectioneaza continuu.
Capitalul clasic, in societatea postmoderna, se destinde prin capitalul nevazut, imaterial,
pe care plusvaloarea 1l lua in calcul doar ca adaos tehnologic la pretul produsului mate-
rial. Asa cum diviziunea muncii, fiind un produs al cunostintelor, al tehnologiilor
ingineresti, al culturii, formeaza plusvaloare, ea naste totodata si solidaritate organica
bazatd pe capital uman, care, la randul lui, produce coeziune umana, fard de care nu
existd viata calitativa si nici bunastarea unei societati durabile. Claudia Goldin, profe-
soara de economie a muncii si istoric al economiei la Universitatea Harvard, Statele
Unite ale Americii, prezintad definitia capitalului uman drept cumul de calitati sociale si
personale, de obiceiuri, cunostinte, incluzand totodata si creativitatea. Acest amalgam de
virtuti ale fiintei umane este implicat in capacitatea de a munci, de a produce bunuri
materiale si servicii [1]. Economistul Gary Becker, profesor la Universitatea din Chica-
go, laureat al Premiului Nobel, in lucrarea ,,Capitalul uman: analiza teoretica si empiri-
ca”, considera ca termenul ,,capital uman” poate fi inteles la fel ca si capitalul material,
utilizat ca notiune in cazul cand facem referinta la fabrici si utilaje. Ca si in cazurile ca-
pitalului material, intru formarea capitalul uman se fac investitii care pot fi pe mai multe
planuri: in educatie, perfectionarea cunostintelor, tratamente medicale etc. Becker sustine
ca, angajat in procesul tehnologic, capitalul uman este un mijloc de productie, unde
investitiile suplimentare genereaza o productie suplimentara, iar produsul final obtinut in
urma valorificarii capitalului uman depinde si de rata sa de rentabilitate. Totusi, in vizi-
unea economistului Becker, capitalul uman are calitati social-umane, datorita carora
acesta, desi poate fi substituibil, nu poate fi transferat, ca in cazurile bunurilor imobiliare,
ale rezultatelor materiale ale muncii sau al capitalului fix [2]. Conform cercetarilor efec-
tuate de Becker, in SUA, investitiile in capitalul uman aduc mai mult profit decat cele
depuse in hartiile de valoare. Scoala economica din Chicago este cunoscuta si prin lucra-
rile lui Theodore Schultz consacrate economiilor in curs de dezvoltare, indeosebi celor
din domeniul agrar, pentru care cercetatorul s-a invrednicit de Premiul Nobel. Schultz a
demonstrat ca bunastarea populatiei n tarile sarace nu depinde atat de mult de resursele
lor naturale, nici de eforturile guvernelor, nici de dotarile cu tehnici performante, cat
depinde de cunostintele detinute de locuitorii lor. Schultz a promovat ideea dezvoltarii
invatamantului, considerandu-1 drept temelie pentru capitalul uman. Cercetand procesul
de restabilire a economiilor tarilor beligerante in cel de al Doilea Razboi Mondial, el a
observat ca Germania si Japonia au reusit sd renascé din ruine mai repede decat Anglia.
Succesul dezvoltarii rapide a acestor state a fost determinat de starea de sandtate si de
sistemul de invatamant. Banii economisiti de stat din lipsa de cheltuieli medicale au fost
investiti in Invatamant, iar cunostintele si abilitatile obtinute au asigurat refacerea econo-
mica si cresterea bunastdrii sociale. Conform viziunilor lui Schultz, invatamantul condu-
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ce la cresterea productivitatii muncii individului, dar mareste si costul economic al tim-
pului lui. Conform viziunii lui Theodore Schultz, invatamantul formeaza o directie im-
portanta a prosperarii economice contemporane. Investitiile in capitalul uman nu consti-
tuie numai cheltuieli pentru Invatdmantul universitar si preuniversitar. Printre cheltuieli
pot fi considerate si cele de autoperfectionare in conditii casnice, de acumulare a
experientei la serviciu. La acestea se mai adauga si investitiile In domeniul sanattii,
educatiei si stiintei. Investitiile in capitalul uman, cresterea pretului muncii umane devin
factori importanti ai transformarilor economice [3].

Ideea de capital uman a fost lansata n anul 1954 de economistul englez Arthur
Lewis, laureat al Premiului Nobel pentru economie, impreuna cu Theodor Schultz. in vi-
ziunea lui Lewis, termenul prezinta potentialul economic al angajatului in cdmpul mun-
cii, capacitatile lui de a raspunde la necesitatile de productie ale angajatorului si se refera
mai putin la imaginea sociala a salariatului. Teoriile ulterioare au demonstrat relevanta
capitalului uman in functie de importanta sarcinii puse in fata producatorului. in viziune
economica, capitalul uman este un factor ce asigura cariera profesionald a angajatului,
in particular, si cresterea bunastarii, in general. Mentionam ca, in mod implicit, capita-
lul uman se manifesta in viata sociald dincolo de perimetrul institutional, asigurandu-si
propria prosperare, dar, de regula, contribuind si la solutionarea unor probleme legate de
activitatea institutionala. Din aceste considerente, conceptele teoretice directionate cu
strictete pe vectorul economic, apeland numai la indicatori statistici si analize mecanice,
au fost supuse unor critici din perspectiva metodologica a unei discipline complexe. Cri-
ticile reflectd abordari ce presupun prezentarea fiintei umane in aspectul relatiilor ei eco-
nomice si sociale, tindndu-se cont de potentialul biologic al individului, de capacitatile
lui intelectuale, culturale, morale, psihologice, de talent si carisma, care nu sunt calitati
de neglijat si care se manifesta n cadrul unor tranzactii concrete sau in activitati corpora-
tive. Din aceste considerente, au aparut alternative la teoria capitalului uman. Economis-
tul american Michael Spence, laureat al Premiului Nobel pentru analiza pietei, in baza
informatiei asimetrice, propune teoria semnalizarii ca alternativa a teoriei de crestere a
productivitatii muncii, bazata pe capitalul uman, obtinut prin Invatdmant. Spence porneste
de la analiza pietei cu informare asimetricd, adica a situatiilor unde vanzatorii cunosc
mai mult despre calitatea marfii decat cumparitorii. In situatiile respective vanzatorii fac
investigatii suplimentare pentru a se informa si vand, de fapt, nu marfa, ci semnalele e,
imaginea marfii. Spence dovedeste cd asemenea situatii se produc si in piata muncii. De
reguld, angajatorii nu cunosc competentele profesionale ale angajatilor. Ei judeca despre
abilitatile acestora dupa diplomele de absolvire a institutiilor de invatamant, prezenta-
te de angajati. Prin urmare, institutiile respective transmit angajatorului semnale. Daca
angajatul poseda o diploma de absolvent, atunci angajatorul il considera suficient de te-
nace si de dezvoltat intelectual. Din aceste considerente, detindtorii de diplome au sanse
mai mari sa fie angajati in campul muncii. Astfel poate fi explicata diferenta de plata in
remunerarea muncii, care nu depinde numai de productivitate, dar si de anumite calitati
ale angajatului, cum ar fi: invatimantul (studiile), sexul, varsta, etnia etc. In baza teori-

304



STIINTE UMANISTICE $I SOCIALE
Jurnalism si procese mediatice

el semnalelor, Spence contesta teoria invatdmantului ca factor primordial al capitalului
uman, de crestere a productivitatii muncii.

Sociologul francez, publicistul, filosoful si etnologul Pierre Bourdieu a elaborat
o conceptie nuantata a capitalului uman. El reliefeaza importanta factorilor culturali si
simbolici in procesul de producere si supune criticii conceptia marxistd a primatului
economic. In viziunea lui Bourdieu, un rol important de instaurare a dominatiei relatiilor
sociale il detine practica structurilor de guvernare de a-si promova simbolurile si cultura.
Teroarea prin simboluri legitimeaza formele de dominare sociala. Lumea contemporana,
potrivit lui Bourdieu, nu se imparte in clase, ci in domenii — cdmpuri sociale, spatii ale
unei lupte necontenite, intre inegalitati, pentru afirmarea dreptatii sociale. Domeniile nu
mentin coerenta istorica a evenimentelor, céci fiecare om poarta in minte o perspectiva
foarte personala; astfel, lumea sociald reprezinta o istorie acumulati. In campurile soci-
ale iau nastere campurile artei si campurile politicului, ca genuri de activitati separate.
Campurile pastreaza o autonomie relativa in raport cu societatea in intregime. Bourdieu
considera ca omul, intai de toate, este cdlauzit de dorinta recunoasterii demnitatii lui, iar
recunoasterea in sine contine caracter social, capitalul fiind o resursad a campului social,
pe cand teroarea simbolurilor nu este altceva decat un mecanism principal de afirmare
a statului. In viziunea lui Bourdieu, capitalul obtine o conotatie noua, e ,,munci acumu-
lata (in forma materializata sau in forma ,,incorporata”, intruchipatd), care, atunci cand
este Tnsusita pe o baza privata, adica exclusiva, de catre agenti sau grupuri de agenti, le
permite acestora sd ia in stapanire energia sociald sub forma de munca reificata sau vie”.
Capitalul poate fi inteles ca un fel de combustibil, care permite agentilor sa-si reproduca
pozitia in campul social. In functie de domeniu, capitalul se poate manifesta sub trei
forme: capital economic, capital cultural si capital social. Bourdieu lanseaza sintagma
»capital cultural” si explica sensul ei — o forma de capital care este ,,convertibila, in
anumite conditii, In capital economic si poate fi determinat in baza unor calificative
educationale”. Bourdieu distinge trei forme fundamentale de capital cultural: capitalul
cultural intruchipat, institutionalizat si capitalul cultural obiectivat. in starea sa intruchi-
pata, capitalul cultural este o ,,forma, ce reprezinta situatia de lungd durata, in care se
afla mintea si corpul” [4].

Industria media are specificul ei aparte si, ca orisicare altd industrie, valorifica teh-
nici si tehnologii ce solicitd metode specifice de formare a capitalului uman, care in
conditiile comunicarii fara obstacole in lumea digitalizata depasesc rigorile schimbului
informational caracteristice societatilor moderne si postmoderne. Societatea contempo-
rand beneficiazd de comunicare deschisd, libera, fara frontiere. Stergerea frontierelor
devine un fenomen universal care cuprinde si procesele creative. Dispar frontierele intre
genuri, Intre tehnici si procedee de creatie, insd un lucru ramane constant, cu certitudine:
aparentele haosului nu inseamna si dominare a haosului. Haosul nu poate exista fara
ordine. Creatia adevaratd se axeaza pe conceptii ce produc discurs si mesaje novatorii,
social utile, care nu pot sa apard din nimic, in afara traditiilor. Din nimic, nimic apare.
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