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Summary. In the article ,, Theoretical and applied interconnections in assessing the quality of
life” the author analyzes the concerns for quality of life research, which has become increasingly
common in recent years. It is mentioned that studies in the field emphasize indicators and dimen-
sions of quality of life, which have no important role in promoting public policies. The author
notes that a source of concern is the fact that the concept of quality of life implies the objective of
ensuring well-being and that material well-being is an element which, in combination with other
elements, contributes to a fulfilled existence. The article also analyzes the difficulties of measu-
ring quality of life indicators. The author emphasizes that a high quality of life presupposes the
possibility of developing human potential based on such resources as individual and personal
values and competences.
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INTRODUCERE

Cercetarile in domeniul calitatii vietii constituie o tematica cu o relevanta aparte, care
deriva din proiectul de constituie a spatiului european, bazat pe ideea oferirii unei vieti
de calitate pentru toti cetatenii. Respectiv, in articolul nr.2 al renumitului ,, Tratat de la
Roma” semnat la 25 martie 1957, prin care a fost instituitda Comunitatea Economica Eu-
ropeand, este specificat, ca unul dintre obiectivele Uniunii este cresterea nivelului de trai
si a calitatii vietii. Actualmente, dezideratul de a avea o viata de calitate este un obiectiv
firesc 1n cadrul tuturor societatilor contemporane.

In context stiintific, conceptul de calitate a vietii a fost promovat in anii *20 ai secolului
trecut de catre A.C.Pigou, ulterior preluat de A.Schlesinger, J.Galbraith, s.a., din perspec-
tiva evaludrii conditiilor de viata si a nivelului de fericire in cadrul unor societati inalt dez-
voltate. Se considera ca una din primele mentiuni ale conceptului de calitate a vietii a fost
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enuntata de economistul american J.Galbraith, caruia ii apartine celebra expresie: ,,...ceea
ce conteazd nu este cantitatea bunurilor noastre, ci calitatea vietii” [1, p. 14].

Incepand cu anii 70 conceptul a devenit nucleul unor preocupiri interdisciplinare,
fiind publicate primele studii globale ale calitatii vietii si infiintate cateva societati pro-
fesioniste, care au reunit specialistii din diverse domenii - sociologie, economie, psiho-
logie, ecologie, politologie etc. Ariile tematice de cercetare in domeniul calitatii vietii
s-au centrat pe conceptualizarea detaliata a obiectivelor dezvoltarii socio-economice
(1), evaluarea impactului dezvoltarii umane asupra calitatii vietii (2), si aprecierea ca-
litatii vietii ca un instrument de evaluare a progresului social (3).

MATERIALE SI METODE

Articolul a fost realizat prin aplicarea metodei de documentare, fiind supuse analizei
publicatiile cercetatorilor care au contributii teoretice si aplicative in domeniul calitatii
vietii, precum si bunele practici la nivel national si international iIn monitorizarea indi-
catorilor calitatii vietii.

REZULTATE SI DISCUTII

In literatura de specialitate este frecvent invocati istoria lansarii conceptului de cali-
tate a vietii In mass-media occidentala in vara anului 1967, atunci cand un petrolier s-a
scufundat 1n apropierea coastelor franceze si un val de petrol inainta spre mal, nimicind
totul in calea sa. Concomitent cu aceasta, In presa occidentala este promovat conceptul
de calitate a vietii. Asocierea dintre accidentul de pe coastele Frantei si popularitatea no-
ului concept nu este lipsitd de semnificatie, dat fiind cd umanitatea a inceput sa-si formu-
leze in termenii cei mai concreti obiectivul de asigurare a unei vieti decente. Posibil ca
in realitate nu a existat nici o legatura intre esuarea petrolierului si punerea in circulatie
a termenului de calitate a vietii, fiind doud evenimente independente, simultane, ale ca-
ror date 1nsd s-au unit in constiinta epocii: primul, un eveniment-soc, care a starnit un
val de oroare, ca apoi sa treaca in uitare, cel de-al doilea, un eveniment-tdcut, la inceput
observat de putini, dar care a explodat in constiinta colectivitatii mai tarziu, abia dupa ce
difuzarea sa a depdsit un anumit prag [2, p. 15-17].

In ceea ce priveste aspectele teoretice cu referire la calitatea vietii, vom mentiona stu-
diile din ultimii ani a cercetatorilor din Romania (Iu.Precupetu, . Marginean, B.Buligescu,
S.Toc, s.a.), care au fundamentat abordarile contemporane din domeniu, printre care: te-
oria capabilitatilor si teoria calitatii sociale [3,p. 227-229]. Astfel, teoria capabilitdtilor
argumenteaza ideea potrivit careia viata unei persoane este o combinatie a realizarilor si
activitatilor care generic sunt numite functionalitati, iar capabilitatea persoanei se refera
la variantele alternative de combiniri ale acestor functionalititi. In respectiva abordare,
calitatea vietii este evaluata in functie de oportunitatea de a realiza functionalitati valo-
roase si de a propune o viziune a vietii ca o combinatie a diverselor lucrari si stari de a
fi. Drept exemple de functionalitdti pot fi aduse urmatoarele - nevoia de a avea un nivel
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de trai decent, de a fi sdnatos, a avea un loc de munca etc., dar si functionalititi mai com-
plexe: respectul de sine, integrarea sociald, realizarea profesionala.

in alta ordine de idei, teoria calitdtii sociale face legitura intre structura sociala
si potentialul individului. Societatea in acest model este evaluata prin masura in care
cetdtenii sunt capabili sa participe la viata economica si sociala, iar calitatea depinde de
conditiile care se regdsesc la intersectia proceselor globale cu diverse nivele ale sistemu-
lui de organizare sociala. Printre conditii care ar asigura calitatea vietii se enumera secu-
ritatea economicd, un loc de munca stabil si motivant, incluziunea si coeziunea sociala,
precum si capacitatea de a face fatd schimbarilor rapide din societate.

O alta teorie care face distinctia intre doua criterii: oportunitatile pentru o viatd buna
(1) si rezultatele unei vieti bune (2), este cea dezvoltata de R.Veenhoven - cercetator si
fondator al renumitei reviste ,, Journal of Happiness Studies”. In functie de aceste doua
criterii se disting patru dimensiuni ale calitatii vietii:

- viabilitatea mediului inconjurdator, care se refera la calitatea societatii in gene-
ral si la posibilitatile de obtinere a bunastarii si asigurarii egalitatii sociale. La
celalalt pol se afla saracia si excluziunea sociald;

- utilitatea vietii, fiind invocat impactul social al diverselor componente ale vietii
asupra situatiei oamenilor;

- capacitatea de a trai armonios denotd oportunitatile de viata intrinseci, sau
capacitatea oamenilor de a face fata problemelor reale ale vietii. Printre caracte-
ristici se numara absenta dizabilitatii, autonomia individuald, controlul realitatii
si creativitatea;

- bucuria vietii se refera la rezultatele interioare ale vietii: bundstarea subiectiva,
satisfactia cu viata si, desigur, fericirea. In continuitatea acestei idei C.Zamfir
stipuleaza, ca omul traieste Intr-un mediu social, iar fericirea sa este determi-
natd intr-o masurd importanta de starea acestuia. Din acest punct de vedere,
mediul socialul poate fi privit din perspectiva valorii sale pentru om, ca parte
integrata a vietii umane.

Un alt aspect definitoriu, frecvent invocat in literatura de specialitate, se refera la
identificarea unor modalitati potrivite de masurare si monitorizare a calitatii vietii, data
fiind relevanta acestor actiuni pentru fundamentarea de politici publice. Printre cele mai
cunoscute se evidenticaza Indicele Dezvoltirii Umane (IDU), Indicele OECD, sta-
tisticile Eurostat, rapoartele EPSON, dar, evident, lista este mult mai extinsd. Vom
evidentia particularitatile prin care aceste instrumente sunt utile in monitorizarea calitatii
vietii, respectiv:

- Indicele Dezvoltarii Umane este utilizat la nivel global pentru comparatii inter-
nationale si regionale, evaluand realizarile pe trei domenii ale dezvoltarii umane: lon-
gevitate (prin speranta de viatd), nivel educational (printr-o combinatie a gradului de
alfabetizare a populatiei adulte cu rata de incadrare in invagamantul primar, secundar i
tertiar) si standard de viata sau nivel de trai (in baza produsului intern brut per capita in
dolari SUA la paritatea puterii de cumparare). Desi IDU nu poate fi considerat drept un
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instrument care corespunde 1n totalitate obiectivelor de masurare a calitatii vietii, totusi
indicatorul indeplineste o functie importantd, masurand distanta relativa ce separa fieca-
re tard a lumii de obiectivele considerate a fi prioritare nu doar in prezent, ci si in viitor,
prin prisma unei vieti lungi si sdnatoase, a accesului la diferite forme de scolarizare si,
nu in ultimul rand, a unui nivel al venitului care sa asigure un standard de viata decent.
Totodata, trebuie subliniatad relevanta domeniilor estimate in IDU, unul dintre care (ni-
velul educational) este de o importanta aparte, or, si documentele strategice nationale
promoveaza ideea potrivit careia calitatea educatiei determind, in mare mdsurd, cali-
tatea vietii §i creeazd oportunitdti pentru realizarea in volum deplin a competentelor
oamenilor. In Raportul privind Dezvoltarea Umana pentru anii 2023-2024 cu genericul
., Depasim impasul: redefinim cooperarea intr-o lume polarizata”, elaborat de UNDP,
Republica Moldova s-a clasat pe locul 86 din 193 de tari, valoarea IDU fiind de 0,763
[4, p. 275];

- Indicele OECD se bazeaza pe teoria capabilitatilor (expusa anterior) si pe premisa
potrivit careia indivizii sunt plasati in centrul deciziilor de politici, axandu-se pe evaluari
ale calitatii vietii de tip obiectiv si subiectiv. Totodatd, se iau in considerare distributia
nivelului de bunastare pe grupe de varsta, gen, nivel de educatie;

- Eurostat promoveaza, de asemenea, o serie de indicatori ai calitatii vietii, pro-
punand masurarea progresului pe noud dimensiuni, care variazd de la conditii de trai
- spre o perspectiva globala privind calitatea vietii: conditii materiale ale nivelului de
trai, ocuparea in campul muncii, sandtate, educatie, timp liber. securitate economicd,
respectarea drepturilor de bazd, mediul natural, perspectiva globala asupra calitatii
vietii,

- iar compania EPSON 1n rapoartele sale se centreaza pe analiza calitatii vietii la
nivel teritorial si o defineste drept capacitatea de a-si asigura un nivel decent de trai in-
tr-un anumit context teritorial. De regula, sunt luate in considerare trei domenii - viafa
personala, mediul socio-economic si mediul inconjurdtor, care se Intrepatrund cu alte
trei dimensiuni ale calitatii vietii: factori facilitatori ai unei vietii bune (munca, conecti-
vitate digitala, consum, spatii publice, bunuri culturale), supravietuirea (indicatorii care
se referd la nivelul de trai) si prosperitatea (stima de sine, realizarea personala si profe-
sionald).

De mentionat, cé instrumentele prezentate, dar si multe altele, utilizeaza diversi indi-
catori, care asigura vizibilitate tematicii calitatii vietii si oferd mecanisme de informare
si promovare de politici. Cercetatorul M.McGillivray in lucrarea ,, Human Well-being:
Issues, Concepts and Measures” pe buna dreptate a stipulat, ca intr-o prima faza au fost
utilizati indicatorii economici, apoi cei sociali, printre mai cunoscuti fiind: PIB/cap de
locuitor, venitul, rata inflatiei, datoria externd, speranta de viata, mortalitatea infantild,
nivelul de sardacie, accesul la servicii de sanatate, accesul la apa, nivelul de alfabetizare
si de scolaritate, libertdti civile, starea ecologica etc. Ulterior, acesti indicatorii, care
ofereau masuratori de tip obiectiv, au Inceput sa fie combinati cu indicatori subiectivi
si cu autoevaluari ale indivizilor privind satisfactia fata de viata, ceea ce a facilitat dez-
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voltarea indicatorilor calitatii vietii. Insa si actualmente exista un sir de dificultdti in
definitivarea unui repertoriu satisfacator de indicatori ai calitatii vietii, pe care le vom
prezenta in continuare.

O dificultate provine din insusi scopul pentru care indicatorii au fost constituiti, ceea
ce face posibil de a oferi o imagine nespecificatd pentru calitatea vietii. Un exemplu
clasic in aceasta privinta il constituie indicatorul Produsul National Brut, care, la prima
vedere, asigura posibilitatea de a stabili o corelatie pozitiva dintre PNB si calitatea vie-
tii - or, cu cat mai multe bunuri economice vor fi produse, cu atat mai mult va creste si
calitatea vietii. Insd in calcularea PNB sunt incluse si elemente care coreleaza negativ
cu calitatea vietii, spre exemplu, sfera serviciilor de reparatie a bunurilor, care este im-
portanta, dar care dincolo de un anumit nivel are o semnificatie negativa: cu cat bunurile
produse sunt mai putin fiabile, cu atat se vor defecta mai repede si costul reparatiilor va
fi mai ridicat, iar, prin aceasta, si PNB va fi mai mare.

O alta dificultate reiese din faptul, ca indicatorii sociali se refera la activitati sociale
sau la produse ale acestora si, intr-o masura mult mai redusd, la eficienta lor pentru ca-
litatea vietii. Spre exemplu, unul din indicatorii asistentei medicale il constituie numarul
de paturi de spital raportate la 1000 de locuitori. Acest indicator indica efortul colecti-
vitatii de a asigura o mai buna ingrijire medicala, investitiile realizate de colectivitate
in acest sector. Pe de o parte, un numar scazut de paturi denotd posibilitati reduse de
ingrijire medicale, pe de alta parte, un numar ridicat de paturi are o dubla semnificatie:
posibilitati suficiente de ingrijire medicala, dar si un ajutor medical ineficient (mai multe
zile de tratament necesare vindecarii, masuri profilactice insuficiente).

In aceasta perspectiva, cercetitorul C.Zamfir a formulat o legitate a semnificatiei in-
dicatorilor referitori la activitatea sociald sau produse ale acestora pentru calitatea vietii
- wlegea” corelatiei descrescinde. Aceasta afirma urmatoarele: cu cat valorile indicato-
rilor referitori la activitatile umane §i produse sunt mai scazute, cu atdt corelatia dintre
ei §i calitatea vietii este mai ridicata si cu cat valorile pe care le iau vor fi mai ridicate,
cu atdt capacitatea lor de a indica calitatea vietii tinde sa scada [2, p. 70-71]. Aceasta
»lege” se Intemeiaza pe urmatoarele constatari: in conditii de lipsa sau de deficit, orice
plus de activitate sau produs este pretios, dat fiind ca el contribuie semnificativ la cres-
terea bunastarii, Insa peste un anumit nivel de acumulare Incep sa se puna tot mai multe
intrebari referitoare la eficienta umana a respectivului efort. Nu este deloc intamplator
faptul ca, in conditii de saricie, cresterea economica aparea ca fiind neconditionat de-
zirabild. Actualmente, insi, cresterea economica nu mai este consideratd o valoare in
sine, accentul fiind plasat mai degraba pe semnificatia ei umana, pe impactul asupra
dezvoltarii sociale.

Nu poate fi neglijata si dificultatea referitoare la numarul de indicatori, care ar putea fi
utilizati in masurarea calitatii vietii. Acoperirea diversitatii componentelor vietii cu indi-
catori este nca foarte redusa, astfel, masuratorile existente se refera la aspecte mai mult
exterioare, in timp ce aspectele de fond riman nemasurate. In acest context, C.Zamfir si
E.Zamfir mentioneaza, ca interesul acordat calitatii vietii individului ar trebui completat
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cu alti indicatori, propunand in cadrul unei publicatii recente, spre exemplu, asa indica-
tori precum calitatea vietii colective si calitatea societatii [5, p. 19-20].

CONCLUZII

Identificarea principalelor dimensiuni si indicatori masurabili ai calitatii vietii contri-
buie la o mai buna intelegere a mecanismelor de evaluare a calitatii vietii si a felului in
care aceasta se conecteaza cu diverse caracteristici ale nivelului de trai. Desigur ca avand
o evidenta finalitate practica, conceptul de calitate a vietii are un pronuntat caracter eva-
luativ, acesta subsumeaza nu doar conditiile de viata corespunzatoare diferitelor dome-
nii, ci si criteriile de evaluare si cele de perceptie a starilor obiective si de satisfactie.

Ca orice domeniu fard o traditie indelungatd a cercetarii, dat cu o viatd stiintifica
intensa, problematica impusa de necesitatea perfectiondrii instrumentelor si cailor de
investigare este de o deosebita actualitate. Intre problemele care retin in special atentia
este aceea a setului de indicatori utilizati pentru stabilirea diagnozei calitatii vietii prin
prisma celor doud dimensiuni fundamentale ale acesteia: dimensiunea obiectiva, repre-
zentatd de totalitatea componentelor exterioare, materiale si culturale ale calitatii vietii,
si dimensiunea interioara, respectiv, efectul si trairea subiectiva.
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