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Summary

The content of this section argues that various formulas and ways of
theoretical analysis of the governance (being a key concept of the socio-political and
administrative organization), and the high interest in the dimension of empirical-
evaluation requires a paradigm shift. Considering that the ,,government” refers to the
state institutions and structures, the decision-making processes, the implementation
capacity, the relationship between authorities and citizens, we consider that it a
complex and multidimensional concept. Thus, drawing on the interdisciplinary
methodological framework, we aim to analyze governance - as a concept, to identify
the main approach but also to emphasize its relevance and operational utility; - as a
process, which comprise the dimensions such as politics, instruments, mechanisms,
and values and which contribute to the better functionality of government; - as
a final goal, through which the efficiency and effectiveness of the government is
assessed and the satisfaction of citizens is measured. As a result, the modernization
mechanisms based on human rights is conceptualized.

Keywords: authorities, citizens, modernization of government, the governing
process

Clarificdri preliminare

Cercetarilede pandin prezentreleva cd in conditiile societétii informationale
(a erei digitale), pe fondalul schimbarilor institutionale induse de globalizare si
a tendintelor de extindere a Uniunii Europene concepte precum ,guvernarea,
globalizarea, guvernarea globala, bunurile publice globale, buna guvernare,
buna administrare, suveranitatea nationald, democratie, sunt aduse in prim-
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planul vietii politice, economice si sociale, iar administratia publica, dupa cum
indica Catand E.-L. [1], pilonul central al implementarii acestora in societate. O
sistematizare asupra modului in care este inteles si utilizat conceptul guvernare
[1, p.10], care pe langa faptul ca indica necesitatea abordarii interdisciplinare
a guvernarii (drept administrativ, drept constitutional, administrare publica
etc.), releva ca ,doctrina juridicd defineste conceptul de guvernare ca scop al
puterii statale, aceasta fiind exercitatd prin instrumente de dominatie si forta de
constrangere, care, la randul lor, trebuie sa fie legitime.”

Conceptul ,guvernare” datoritd faptului ca inglobeazd in continut
institutiile si structurile statului, procesele decizionale, capacitatea de
implementare, relatia dintre autoritati si cetateni, se prezinta ca unul complex si
multidimensional. Daca intr-o abordare [2] se accentuiaza dimensiuni precum
cea politica (activitatea cu impact asupra procesului de luare a deciziilor si care
formulezad politicile), tehnica (se refera la procesele decizionale) si institutionala
(implementarea deciziilor), care intr-un mod procesual si gradual contribuie la
eficienta si eficacitatea managementului public si la tendinta de identificare a
instrumentelor de stimularea a reprezentantilor administratiilor publice, pentru
ca acestea sd actioneze in interesul cetatenilor si sa contribuie la cresterea calitatii
actului de guvernare, atunci in altele se pune accentul pe dimensiunea axiologica
[3], dupa care administratiile publice existd pentru a servi interesul public, iar
prezenta principiilor si valorilor in activitatea acestora sunt fundamente ale
bunei guvernari. Conform acestei din urmd aborddri, valorile se manifestd ca
instrumente de determinare, ghidare si informare a comportamentului, dar si
componente esentiale ale culturii institutionale. In viziunea sintetizatd de Comisia
Europeand in ,,Cartea alba privind guvernarea europeand’, termenul ,,guvernare”
se refera la regulile, procesele si comportamentele care afecteaza modul in care
este exercitata puterea la nivel european, in special in ceea ce priveste eforturile de
promovare a participarii, responsabilitatii, eficientei si coerentei [4]. Astfel, daca
conceptul guvernare se referd la exercitarea puterii in conformitate cu anumite
atributii, raportat unui set de reguli, proceduri si mecanisme de control, atunci
buna guvernare este definita printr-o dimensiune prioritar normativa.

In acelasi timp, diversitatea formulelor si a domeniilor preocupate de
analiza teoretica a guvernarii, dar interesate si de dimensiunea aplicativ-
evaluativd, inainteazd opinia necesititii schimbirii de paradigma. In aceasti
schimbare paradigmaticd, ,,guvernarea” a devenit un concept cheie de organizare
social-politica si administrativa [5]. Necesitatea schimbarii paradigmatice este
determinata de procesele si schimbarile ce au loc la nivel local si global, care
au dovedit ca sunt necesare noi formule in care se realizeaza guvernarea. Or,
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»guvernarea eficienta presupune implicarea tuturor actorilor statali si nestatali.
Situatia actuald prin care, in pofida unor realizdri, cetatenii se simt strdini de
activitatea de guvernare este o piedicd care trebuie depasita” [6].

Tratatd ca proces, guvernarea presupune o interrelationare dintre subiectul
si obiectul puterii, intre putere si societate. Or, guvernarea isi indeplineste
functiile sale prin institutii ale puterii legislative, executive si judecétoresti, prin
exercitarea atributiilor in conditii de convergenta a intereselor puterii si societatii,
precum si in conditiile unei societdti democratice in care sunt respectate valorile
promovate de statul de drept, iar ,institutiile reprezinta un set de legi, practici
de organizare si functionare, se refera la regulile formale si la normele informale
care guverneaza si modeleazd interactiunea umana” [7]. Prin urmare, conchidem
cd guvernarea asociata procesului de luare si implementare a deciziilor este o
problema ce implica pe de o parte statul si autoritatile sale, adica institutii, pe
de altd parte cetitenii sdi. In rezultat guvernarea, se percepe a fi supusa unui
proces continuu de evaluare si adaptare la realitétiile in care se exercitd, poate
chiar am putea spune ca guvernarea este o activitate de management public,
care intruneste caracteristicile procesului de management. Totodatd, din aceasta
relatie de reciprocitate, ajunsa in prim plan, problematica guvernarii readuce in
actualitate democratia, statul de drept si drepturile omului. Acestea, sunt inerente
ordinii sociale actuale la nivel global si trebuie sa devina prioritati ale autoritatilor
nationale in procesul de guvernare la nivel local, astfel incat s fie implementate
practiciale bunei guverndri, capabile de a raspunde necesitatilor cetitenilor. Astfel,
dacd conceptul de guvernare se refera la totalitatea modalitétilor de exircitare a
conducerii, a practicilor existente, instituite in activitatea de guvernare a unei
societati, atunci buna guvernare, se caracterizeaza prin practici de guvernare
dezirabile, recunoscute a fi modele eficiente si durabile, standarde caracterizate
de consesc, responsabilitate, integritate, participare, receptivitate, eficientd,
transparenta, efectivitate, legalitate, protectia drepturilor omului s.a. Din aceasta
perspectiva buna guvernare este dependentd de activitatea reprezentantilor
autoritdtilor de stat implicate in guvernare, precum si de gradul de democratizare
a societdtii, care permite cetatenilor de a se implica in luarea deciziilor, de a-si
expune opiniile in mod deschis, de a fi protejati de abuzuri, de a cere si a oferi. In
aceastd ordine de idei, o premiza majora, prezumatd ca adevarata este cea dupa
care Drepturile omului se aplicd tuturor, intotdeauna si peste tot. Chiar daca este
cu evidentd acceptata ca adevaratd aceasta, totusi vedem in prezent ca protectia
si respectarea drepturilor omului in lume tot mai mult este pusa sub semne de
interogatie. Acest fapt impune ca o dimensiune extrem de importantd pentru
guvernare si o prioritate in activitate sa ramana a fi domeniul drepturilor omului.
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Concomitent, democratizarea, asa cum mentioneaza si profesorul V.
Moraru este un concept care are ca reper ,,implicarea cetitenilor in identificarea
problemelor stringente ale comunitatii careia ii apartin; in participarea la luarea
deciziilor; asumarea responsabilititilor; eficientizarea aportului personal la
solutionarea problemelor emergente; cooperarea eforturilor; utilizarea judicioasa
aresurselorlocale; crearea parteneriatelor; fortificarea societatii civile; participarea
la diferite tipuri de instruire; antrenarea in elaborarea, realizarea si asigurarea
viabilitatii proiectelor si programelor implementate” [8, p. 14]. Din aceast unghi
de vedere, avem o abordare de tip integrat a modului in care este posibila buna
guvernare, prin concursul concomitent a reprezentantilor autoritatilor de stat si
cel al cetatenilor, dar si a tendintei de transfer a standardelor de buna guvernare
in practicile de guvernare locala (nationala).

Pe aceasta directie de transfer a bunelor practici de guvernare, in temeiul
Parteneriatului pentru Buna Guvernare (PBG) lansat in 2014, a Strategiei Europa
2020Uniunea EuropeanasiConsiliul Europeiconlucreazacustatele parteneriatului
Estic, printre care se regdseste si Republica Moldova, in vederea apropierii de
standardele Europene a legislatiei si practicii in domeniul drepturilor omului, al
statului de drept si al democratiei. In cea de-a doua faz a parteneriatului (PBG II
-2019-2021) o atentie sporita este acordata oferirii unor servicii mai eficient si de
inalta calitate cetdtenilor. William Massolin, Seful Oficiului Consiliului Europei
in Republica Moldova cu referire la cele doud proiecte lansate in Republica
Moldova in cadrul Parteneriatului pentru Buna Guvernare (PBG) 2019-2021,
mentioneaza ca ,,Parteneriatul pentru Buna Guvernare este un instrument cheie
pentru realizarea schimbului de bune practici in cele 6 tari ale Parteneriatului
estic. In plus, Mecanismul de Reactie Rapida, care a fost recent introdus, va
permite obtinerea prompta a expertizei legale din partea Comisiei de la Venetia
in sectoarele cheie ce urmeaza sa fie reformate” [9].

Implementarea la nivel national a mecanismelor de guvernare orientate spre
valorificarea bunelor practici este determinata de mai multe probleme cu care se
confruntd la moment pe de o parte guvernarea din RM, pe de alta cetatenii, printre
care se indica ,eficienta Guvernului, suprematia legii si controlul coruptiei - sunt
aspectele la care Republica Moldova pare sa se confrunte cu probleme sistemice
si de duratd” [10]

Considerand a fi necesare schimbari stringente la nivel national, orientate
spre consolidarea bunei guvernari in 2019 Centrul Analitic Independent Expert-
Grup, Institutul pentru Politici si Reforme Europene si Centrul de Resurse
Juridice din Moldova au elaborat o sinteza a principalelor recomandari de
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politici si reforme necesare pentru a fi implementate de citre Guvernul RM in
urmitoarele 12 luni [11]. In document se face referinti in special la necesitatea
promulgarii de catre presedintele Republicii Moldova a Strategiei Nationale de
Dezvoltare Moldova 2030, care include prevederi cu referire la calitatea vietii,
dezvoltarea durabila si buna guvernare. In strategia de dezvoltare se mentioneazi
ca ,capacitatea guvernului de a furniza societdtii servicii publice de calitate si
relevante, are un rol central in traiectoria de dezvoltare a tarii” [10]. Pe aceasta
dimensiune a implementdrii la nivel national a practicilor de buna guvernare,
se reitereazd importanta activitatii cotidiene a institutiilor statului bazate pe
respectarea statului de drept, cu masuri eficiente de combatere a coruptiei si
eforturi pentru cresterea accesului la justitie pentru cetateni intr-o maniera
echitabild. Stabilind raport de proportionalitate dintre calitatea guvernarii si
calitatea vietii cetdtenilor in continutul strategiei in calitate de prioritati sunt
stabilite: - centrarea guvernarii pe cresterea calitatii vietii oamenilor; - motivarea
functionarilor pentru a-si creste performanta profesionala si maximalizarea
responsabilitdtii; - consolidarea increderii cetatenilor in institutii de stat;
- cresterea gradului de accesibilitate a serviciilor si respectarea drepturilor
cetatenilor; - cresterea eficientei administratiilor publice locale; - depolitizarea
institutiilor de drept; - promovarea unui corp judecdtoresc independent si
profesionist; - combaterea coruptiei.

Esenta mecanismelor de guvernare

Astfel problematica guvernarii, drepturilor omului, statului de drept si
al democratiei este un subiect de analiza stiintifica, este un reper de ajustare
a legislatiei la standarde internationale, este o practica de guvernare instituita
care trebuie revizuita, monitorizata si evaluata. Mai mult chiar, subiectul bunei
guverndri exprimd un acord al autorilor ce sustin opinia cd buna guvernare
inseamnd, cel putin, un set minim al standardelor de guvernare implementate.
In acelasi timp, distingind intre guvernanta globali (intalnita si sub formula
mondiald, internationald) si guvernanta nationala (interna ori locald) se
delimiteaza si intre practici de guvernare instituite, standarde implementate si
necesitati de modernizare a formulelor in care se realizeazd guvernarea, astfel
incat aceasta sda intruneasca standardele bunei guverndri. Daca guvernanta
globala opereaza la nivel global, fiind ,0 autoritate recunoscutd, o ordine (...)
ce defineste, modeleazd si constrange, (...) un sistem de reguli general acceptate,
(...) decizii care modeleazd si definesc asteptarile la nivel global (...) precum
si mecanisme de guvernare eficiene si performante” [12] atunci guvernanta
exercitata la nivel national, este determinatd de procese social-politice locale si
de practici de guvernare instituite, care importa experienta bunei guvernari si
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a democratiei. Daca in aria conceptuald a guvernarii se incadreaza dezvoltarea
structurilor, politicilor, strategiilor si proceselor orientate spre asigurarea
obiectivelor de dezvoltare, atunci buna guvernare este mai mult decat atat - o
stare de constiinta (incluzdnd responsabilitate, verticalitate, integritate, etc.),
reciprocitate si parteneriat.

Totodata indicdm ca urmarim in acest continut ca referential conceptul
de guvernare locala, prin care evaluam modul in care functioneaza guvernarea
nationala prin reprezentantii sdi, prin actiuni individuale si decizii institutionale,
dar si prioretizarea actiunilor necesare a fi aplicate pentru cresterea gradului de
eficienta si performanta a guvernarii in vederea implementarii si practicarii bunei
guvernari. Or, autorii (Fukuyama, Dahl, Kaufmann etc.) preocupati de studii
asupra bunei guvernari si identifica aspecte distincte raportate reprezentantilor
guvernarii, cum ar fi: impartialitatea, profesionalismul, competitia si meritocratia,
lipsa birocratiei, prezenta traditiilor institutionale s.a.. In viziunea PNUD (UNDP)
guvernarea trebuie definita in calitate de ,,sistem de valori, politici si institutii prin
care o societate isi gestioneaza afacerile economice si sociale (...). Este modul in
care 0 societate se organizeaza pentru a lua si implementa decizii”(PNUD 2000).

In Raportul national al dezvoltirii umane, incd in 2003 se mentiona
necesitatea implementarii standardelor de bund guvernare in RM. In continutul
raportului se indica ca daca in Republica Moldova se doreste o buna guvernare,
statul trebuie sd garanteze integritatea teritoriala si securitatea fizica, sa asigure
conditiile necesare pentru o exercitare efectiva a cetdteniei, sa mobilizeze
economiile publice, sd coordoneze alocarea resurselor [13, p.11]. Afirmarea
bunei guvernari presupune reinnoirea spatiului democratic, consolidarea
societatii civile si extinderea actiunilor colective, formarea unei viziuni clare
asupra schimbarii prin dialog si deliberare. Imbunatatirea calititii guverndrii este
posibild prin promovarea participarii politice, stimularea parteneriatelor intre
sectorul public si cel privat, promovarea libertatii presei, combaterea coruptiei,
asigurarea responsabilitatii si transparentei.

Din aceasta ultima perspectiva, guvernarea fiind privita ,,ca o activitate
de conducere, de dirijare, care se bazeaza pe reguli si institutii democratice,
reprezentand unsistem deschis, transparent, eficient si responsabil deadministrare
publica [13, p.31], se inainteaza necesitatea modernizarii mecanismelor de
guvernare in Republica Moldova, in particular pe dimensiunea democratizare si
drepturile omului.

Conform Dictionarului explicativ al limbii romdne [14], modernizarea
prezupune actiuni de adaptare la cerintele prezentului in conformitate cu anumite
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reguli, pentru a le face accesibile. In literatura stiintifici conceptul de modernizare
se regaseste in mai multe contexte, domenii, si la diversi autori ce incearca sd o
explice ca pe un proces de tranzitie de la societatile traditionale la cele moderne.
In prezent, modernizarea este apreciati ca un proces care legitimeaza institutiile
si valorile modernitatii: democratie, drepturile omului, relatii de piatd, educatie,
administrare rezonabild, responsabilitate, etc.

Asa cum mentioneazd V. Saca, democratizarea si modernizarea sunt
concomitente. Atat in procesul de democratizare, cét si in cel de modernizare
rolul major este atribuit statului si institutiilor acestuia. In contextul realitatilor
Republicii Moldova avem ,animite particularitati, precum: abateri de la
democratizare, lipsa traditiilor democratice, insuficienta economiei de piata,
monopolul si interese oligarhice”’, deaceea V. Saca [15] inainteaza formula
modernizare intdrziatd. Ori poate fi invocat si argumentul etapelor de
democratizare anuntate si analizate de J. Grugel [16], care mentioneaza cd unele
state nici nu pot ajunge la democratizare, ori formula lui S. Huntington [17] care
a concluzionat cd uneori este mai usor de distrus o societate traditionala decat de
modernizat.

S. Huntington [17], defineste modernizarea ca pe un proces multiaspectual
si multidimensional care se manifesta prin transformari ale gandirii si actiunii
umane, materializat prin schimbari majore la nivel de valori, relatii si aspiratii.
Totodatd modernizarea este un proces complex si de durata ce cuprinde o
societate si se manifestd in toate componentele sistemului social. Reiesind din
cele indicate, rezultd ca raportat Republicii Moldova, conceptul modernizare se
impune a fi gandit din perspectiva multipla: umana, sociala, politica, juridica,
economicd etc. si operat, realizat pe mai multe dimensiuni. Studiul monografic
Modernizarea social-politicd a RM in contextul extinderii procesului integrationist
european face referinta la mai multi factori ce impun modernizarea in Republicii
Moldova (de natura politicd, social-economici, umanitari) precum si directiile in
care este necesar a fi operata. Totodatd, asa cum am indicat si noi, pentru realizarea
modernizirii sunt necesare eforturile conjugate ale tuturor actorilor sociali. In
acest sens, doctorul habilitat V. Juc [18, p.5], consideri ci: ,,In Republica Moldova
se impune concentrarea eforturilor pentru edificarea unui sistem politic deschis,
de caracter democratic, in conditiile caruia societatea controleaza puterea, o
sursd importanta a acesteia din urma fiind persoana care dispune de autonomie,
drepturi si libertati”. P. Varzari [18] face referintd la necesitatea reformarii
elitei politice, care are nevoie de o reinnoire calitativd cu cei mai capabili si
mai dinamici reprezentanti ai clasei politice, dar si a acccentului prioritar pus
pe principiile democratiei contemporane si a statului de drept. Cercetatorul
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N. Tveatcov [18] accentuiazi rolul societitii civile in modernizarea RM. In
opinia noastrd, modernizarea este dependenta de capacitatea de consolidare
a eforturilor autoritdtilor si cetatenilor de a elabora un program de dezvoltare
a tarii pe termen scurt, mediu si lung, de a promova si implementa principii,
valori ale democratiei si statului de drept si de a cultiva si educa respectul
pentru drepturile omului. Pe aceastd dimensiune, care prioretizeaza drepturile
omului consideram a fi necesare mecanisme legale de protectie a drepturilor
omului, asigurate de institutii independente, activitatii sistemice si coordonate,
directionate pentru protectia drepturilor omului, implicarea societétii civile in
sustinerea si desiminarea prioritatilor cu referire la drepturile omului la nivel de
tard s.a., mecanisme care ar aduce un salt calitativ pe dimensiunea guvernare si
drepturile omului in Republica Moldova.

In directia necesitatii modernizirii mecanismelor de guvernare se expun
atat autori nationali [18] cét si expertii occidentali care atrag atentia asupra unor
probleme grave ce tin de practica democratica in tarile din spatiul postcomunist.
Astfel, Th. Carothers identifica [19, p. 175-176] printre particularitatile specifice
tarilor din Europa Centrala si de Est asa probleme precum, pluralismul ineficient,
mentiondnd cd in aceste tdri democratia rdméne a fi superficiala si fragila, cu
forme slabe de participare politica, cu elite politice acuzate de coruptie, interese
personale s.a., i puterea dominantd (a unuilider, ori a unui partid). In atare conditii
sunt necesare masuri de modernizare pentru ca guvernarea sa fie realizatd prin
promovarea si implementarea bunei guvernari, astfel incat sa intruneasca valori
prioritare ale ordinii actuale globale. Or, ,,in procesul general al transformarilor
care au cuprins societatea din Republica Moldova (...) stimularea atitudinilor
participative ale cetdtenilor se inscrie firesc in perspectivele dezvoltarii societatii,
(...) necesare si utile pentru aprofundarea proceselor de modernizare (8, p.13].

Modernizarea, precum si necesitatea de schimbare a paradigmei de
guvernare in Republica Moldova este argumentata si in continutul Cadrului de
Parteneriat ONU - RM pentru Dezvoltarea Durabild unde se mentioneaza: ,,Din
cauza mai multor crize politice, schimbarilor frecvente in componenta Guvernului
si a coruptiei care au culminat cu o fraudd bancara de proportii in anul 2014,
precum si a proceselor decizionale netransparente si neincluzive, increderea
cetatenilor in institutiile de stat — Parlament, Guvern, sistem judiciar etc. — a scazut
drastic de la 20-30% in mai 2012 la 6-9% in 2016. Potrivit sondajelor de opinie,
coruptia s-a mentinut constant printre primele trei probleme, cele mai afectate
fiind sistemul judiciar, al finantelor publice, al sanatatii si al educatiei ”. Necitand
la faptul cd Guvernul RM a propus in aprilie 2016, o serie de abordari cu privire la
programele de colaborare la nivel european care vizeaza buna guvernanta, totusi

103



Conceptualizarea mecanismelor de modernizare a guvernarii axate pe drept...

in rezultatul evaludrilor se considera cd avem o ,situatie deplorabild cu privire
la increderea cetatenilor si a partenerilor externi in clasa politica si in institutiile
din RM, care se datoreaza incapacitatii acestora de a asigura o buna reglementare
si 0 gestionare optimai a functiilor esentiale ale Statului” [20]. In viziunea autoarei
T. Saptefrati pentru ,,democratizarea in continuare a vietii publice, modernizarea
administratiei publice si aducerea ei in concordanta cu standardele europene
avem nevoie de o mai mare deschidere spre cetiteni, spre mediul extern in care
activeaza autoritatile publice [21].

Deci, modernizarea nu mai este o optiune, ci o necesitate. Aceasta va ajuta
guvernarii sa raspunda nevoilor societatii, sa-si mentind autoritatea, legitimitatea
si competitivitatea intr-un mediu tot mai incert si cu multiple provocéri. Ludnd
in considerare cele mentionate supra vom sustine cu tarie ca prioritar printre
directiile de modernizare totusi se afirma si se dovedeste a fi protectia drepturilor
omului, care trebuie sa fie cardmida de temelie pentru procesul de modernizare
a guvernarii din Republica Moldova. In raport cu necesitatea de modernizare a
guverndrii indicam ca printre actiunile necesare pe dimensiunea datd propunem
a fi luat in considerare:

- Reevaluarea conceptului de guvernare in vederea adaptdrii acestuia
provocdrilor timpului si standardelor de buna guvernare;

- Modernizarea mecanismelor de guvernare in vederea imbunatatirii per
ansamblu a sistemului managementului public si a capacitatii de guvernare;

- Determinarea mecanismelor de guvernare centrate pe oameni si axate pe
respectarea legislatiei;

- Identificarea instrumentelor de imbunatétire a calitatii guvernarii axate
pe promovarea de valori si principii ale statului de drept;

- Cresterea gradului de democratizarea a societatii si a instrumentelor de
protectie a drepturilor omului;

- Modernizarea guverndrii prin utilizarea si implementarea pe larg
a tehnologiilor contemporane care ar putea facilita aplicarea in practica a
metodelor de guvernare democraticd (cum ar fi cresterea gradului de acces la
servicii, a gradului de participare si consultare a cetdtenilor, reducerea costurilor
de guvernantd). Tehnologia implementata ar facilita monitorizarea si evaluarea
activitatii de guvernare astfel incat ar creste semnificativ calitatea serviciilor
publice;

- Determinarea instrumentelor de monitorizare a implementarii in practica
a masurilor de protectie a drepturilor omului;

- Mecanisme eficiente de atragere la rdspundere a reprezentantilor
guvernarii ce incalca drepturile omului s.a.
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In formula identificatd de autorii lucririi Guvernanta universitard [7]
se face diferentd intre trei categorii de mecanisme, care considerdm ca trebuie
sd se regaseasca si in procesul de modernizare a guverndrii axate pe protectia
drepturilor omului:

mecanisme de naturd legislativad care trebuie sd contribuie in dependenta
de conditiile concrete in care sunt implementate, sa ofere cadrul legal necesar
dezvoltérii unei societati democratice, a statului de drept etc.;

mecanisme de naturd economicd; care sa promoveze politici econimice
favorabile dezvoltérii, care trebuie sd promoveze tranzitia catre orientarea spre
piatd a ordinii economice si sa sau impiedica transformarea sistemicd a economiei,

mecanisme de naturd sociald, care oferda un cadru in care fiecare actor are
posibilitatea de a participa activ si responsabil la fiecare etapa de infiptuire a
politicilor.

Astfel, mecanismele sunt orientate spre reformarea sectorul public si
definirea cdilor de modernizare pornind de la obiectivele formulate in vederea
cresterii transparentei, responsabilitatii, eficientei etc. Astfel, referindu-ne la
mecanisme de modernizare a guvernarii vom prezuma ca necesard identificarea
modalitétilor de evaluare si masurare (contabilizare) obiectivd (conform unor
criteriilor clare) orientate spre elaborarea unui cadru social si institutional de
referintd, in care protectia drepturilor omului este o prioritate. Avand ca reper
aplicarea si respectarea la nivel national a standardelor universal recunoscute in
materie de drepturi si libertati fundamentale, luand in considerare Mecanismul
Evaludrii Periodice Universale (Universal Periodic Review/UPR) [22], un
mecanism complex de evaluare la nivel mondial a respectdrii drepturilor
omului, atat a celor civile si politice, cét si a celor economice, sociale si culturale
vom etapiza constituirea mecanismelor de buna guvernare axate pe drepturile
omului. In acest context vom determina ca prima etapd evaluarea guvernarii,
care are ca fundament functionalitatea statului de drept. Or, asa cum indicd si
J.-E. Lane, [23] o guvernare care este conforma cu/si promoveazd legalitatea,
suprematia Constitutiei, drepturile omului, independenta judecdtoreasca etc.
va fi mult mai capabila sa raspunda nevoilor umane, sd determine dezvoltarea
socio-economici. In viziunea aceluiasi autor (J.-E. Lane) un mecanism este ,,0
totalitate de institutii create pentru a orienta persoanele spre realizarea unui scop
(...). Mecanismele canalizeaza comportamentul reprezentantilor institutiilor,
afectaindu-le preferintele, obiectivele si interesele, (...) iar cel mai eficient
mecanism la nivel national este Constitutia, conceputa pentru a constrange
comportamentul elitelor politice si a guvernirii” [23]. In opinia noasta aceasti
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abordare este foarte apropiata de obiectivul identificarii mecanismelor de
guvernare axate pe drepturile omului. Punand accentul pe rolul major al
institutiilor de stat in general si al Constitutiei in particulat, vom considera ca
intr-un stat de drept, datoritd mdsurilor de constrangere comportamentala se
actioneazd in avantajul unei democratii autentice. Astfel, prin promovarea ideii
guvernarii limitate de reguli precum: - guvernarea este exercitatd doar prin
intermediul legilor, care sunt aplicate de un sistem judecdtoresc independent;
- legea suprema garanteaza drepturile si libertatile cetdtenilor; - guvernarea este
realizata in stricta concordantd cu respectarea principiului separatiei puterilor in
stat; - guvernarea este responsabila pentru actiunile si inactiunile sale; - poporul
participa la guvernare prin institutii reprezentative s.a. intelegem importanta
existentei, implementarii si functionalititii mecanismelor de modernizare si
eficientizare a guvernarii la nivel national.

Evaluarea - o primad treaptd a modernizdrii mecanismelor de
guvernare la nivel national

In opinia noastrd un prim reper in directia modernizirii este evaluarea
guvernarii. Reperele metodologice aplicate in evaluare fiind orientate spre
obtinerea materialului brut pentru fundamentarea suportului de configurare
a unui model standartizat al bunei guvernari bazate pe protectia drepturilor
omului, reiesind din particularitétile si realitatile Republicii Moldova.

In acest sens, in marea majoritate a cazurilor se considerd ca guvernarea
depinde de calitatea serviciilor oferite beneficiarilor (cetatenilor). Posibilitatea
de evaluare a guvernantei din perspectiva cetateanului este direct dependenta de
modul in care aceasta satisface anumite nevoi (educationale, sociale, economice,
de protectie juridica etc.). Astfel, guvernanta devine cuantificabila si masurabila.
Autorii [24] ce trateaza subiectul guvernarii identifica indicatorii bunei guvernari
precum si instrumente de méasurare a guvernarii. Un lucru important formulat,
de autorii mentionati supra este cd odata ce poate fi evaluata guvernarea,
atunci se reuseste obtinerea unei viziune obiective despre calitatea guverndrii,
precum si faptul ca datorita anumitor indicatori aplicabil si madsurabili putem sa
constientizam gradului de democratizare a societatii si de respectare a drepturilor
omului. Din aceasta perspectiva este posibil de a intelege daca democratia, statul
de drept sunt doar obiective declarate la nivel formal ori sunt insotite de actiuni
concrete de implementare in activitatea autorititilor nationale. In rezultat,
conceptele de guvernare si democratizare sunt interdependente. Chiar daca,
conceptul democratie are o extensiune mai restransa decat cel de guvernare si este
mult mai abstract, oricum putem considera ca buna guvernare este o conditiei a
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democratizarii societétii si a respectdrii drepturilor omului.

In concordanti cu tendintele de ultimi ord la nivel international, in
context national, in perioada de dupa independenta prin concursul organismelor
internationale au fost initiate procese reformatoare, orientate spre democratizarea
societdtii moldovenesti, spre promovarea valorilor statului de drept, spre cresterea
actului de conducere etc. Totusi din considerente de instabilitate politicd, crize
sociale, economice si politice frecvente, cresterea coruptiei, birocratie etc., care
continua sa fie un impediment serios in implentarea principiilor si standardelor
de buna guvernare, se inregistreaza si incalcari ale drepturilor fundamentale,
consfintite in Declaratia Universala a Drepturilor Omului. Multiplele probleme
identificate la nivel national indicd necesitatea unui stat inovational [25] cu
institutii inteligente, capabile sd@ promoveze mecanisme noi de conducere,
sa creeze platforme sociale de implicare civica si cetitenie participativa, cu
instrumente si mecanisme pentru asigurarea si respectarea drepturilor omului.
Consecutiv, buna guvernare se refera la activitatea institutiilor statului, guvernului
si a societatii civile, si dezvoltarea capacitatii de a rdspunde si satisface asteptarile
cetatenilor in conditiile statului de drept.

Astfel, in vederea atingerii scopului propus, prioritar este sd determinam
ce urmdrim sd masuram prin evaluarea mecanismelor de guvernare axate pe
protectia drepturilor omului din perspectiva cetatenelor. Pentru a creste gradul
de democratizare a societdtii, a contribui la stabilitatea si integritatea acesteia,
nimeni probabil nu poate nega necesitatea depasirii contradictiilor existente,
inregistrate si mediatizate la nivel de activitate instituationald, dar si necesitatea
depasirii nivelului de siricie, de dezintegrare sociald si institutionala etc. In acelasi
timp, destul de dificil pare a fi preluarea unor standarde si principii ale bunei
guvernari existente si functionale in alte contexte social-politice, economice si
juridice si de a le impune in context national, nu pentru cd ele nu ar fi bune pentru
noi, ci pentru ca este necesara cunoasterea necesitétilor cetatenilor, cerintelor
acestora inaintate fatd de institutii de stat implicate in actul de guvernare, dar si
pentru ca este necesard adoptarea unei politici de ajustare la realitatile RM si de
implementare inteligenta si treptata in practica de guvernare.

Experientele de evaluare, implementate in mediul international, ale bunei
guvernari au scos in evidentd faptul ca o guvernare ineficientd este un impediment
al dezvoltarii sociale si economice a tdrii. Astfel este necesara stabilirea la
nivel national a unor standarde de bund guvernare, implementarea acestora si
monitorizarea din prisma eficient-neeficient. In acest sens, vom identifica opinii
ce mentioneazd ca democratia si relatiile social-economice sunt doud structuri
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ale ordinii sociale contemporane, totodata si faptul cd pe langa multe alte avantaje
pe care ni le ofera, identificarea mecanismelor de asigurare a securitatii juridice a
persoanei trebuie sd fie o prioritate.

Presupundnd dimensiuni precum cea economica, sociald, politicd, juridica,
axiologica etc. buna guvernare face referintd in primul rand la un stat cu institutii
capabile sa asigure stabilitatea, sa respecte legea si sd ofere sanse egale cetatenilor
de a le fi protejate si respectate drepturile. In rezultat, cel putin trei vaste domenii
sunt vizate de buna guvernare:

1. Validarea sociala a politicilor de stat orientate spre minimalizarea saraciei
si maximizarea capacitatii institutionale de a oferi conditii egale de dezvoltare si
valorificare a potentialului uman in mediul social, politic, juridic si economic
actual;

2. Cresterea capacitatii institutiilor statului ca prin instrumente juridice sa
solutioneze conflicte sociale si sd asigure ordinea sociald;

3. Respectarea drepturilor omului, pluralismul politic, integritatii si
echilibrului social.

O buna guvernare, in opinia noastra [26], primordial se va axa pe
crearea unui mediu favorabil manifestarii potentialului creator uman (atat din
perspectiva dimensiunii sale rationale, cét si sociale), in conditii de maxima si
deplind protectie a drepturilor fundamentale a fiecdrui cetdtean, al statului in
parte si a tuturor, luati impreuna. In acest proces de garantare a drepturilor si
libertatilor, institutiile statului au un rol esential, extrem de important atit in
calitate de facilitator si promotor al drepturilor, cat si ca un actor capabil de a
diminua considerabil disponibilitatea, accesibilitatea, acceptabilitatea si calitatea
acestora. In conformitate cu criteriul disponibilitatii, sistemul de instrumente si
mecanisme de asigurare a drepturilor ar trebui sa fie oferit de institutii capabile
sa livreze in principiu serviciile de rigoare, care vor include disponibilitatea,
accesibilitatea, acceptabilitatea, calitatea s.a. ,Disponibilitatea presupune
existenta in principiu a institutiilor care livreaza servicii din domeniul unui sau
altui drept. Accesibilitatea presupune ca, in cazul in care existd institutii care
livreazd servicii, acestea trebuie sd fie accesibile pentru titularul de drepturi
fard discriminare. Accesibilitatea, include patru directii, care se intersecteaza:
nediscriminarea, accesibilitatea fizicd, accesibilitatea economica, accesibilitatea
informationala. Acceptabilitatea se refera la faptul ca serviciile urmeaza sd ia in
considerare specificul cultural sau de context al titularului de drepturi, astfel incat
acesta sd poatd accepta serviciile propuse, sa beneficieze de ele. Calitatea este
elementul care da substanta drepturilor sociale si economice. Nu este suficient
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ca serviciile sa fie disponibile, accesibile si acceptabile. Dacé acestea sunt de o
calitate proasta si ineficiente, toate eforturile pentru crearea lor sunt in zadar” [27,
p.7]. In raport cu acestea, asigurarea respectarii drepturilor omului in Republica
Moldova este, in primul rand, sarcina autoritatilor nationale. Aceste institutii
au competente pe aceasta dimensiune, sunt investite cu putere si sunt entitéti
care pot aduce cel mai mare impact in asigurarea drepturilor fundamentale ale
cetdtenilor.

In aceste conditii se impune evaluarea situatiei la moment din perspective
duble (cea a reprezentantilor institutiilor de stat si cea a cetdtenilor), pentru a
obtine o viziune de ansamblu, a studia atitudinea cetitenilor fata de guvernare
prin prisma evaludrii mecanismelor de guvernare axatd pe protectia drepturilor
omului si a oferi solutii in directia cresterii gradului de eficientd a institutiilor
de stat prin instrumentele bunei guvernari si a mecanismelor de protectie a
drepturilor omului.

Concluzii

Prezentul este plin de multiple necunoascute, care au plasat in fata
statelor sarcini majore de adaptare rapida la conditiile noi, dar si de imprumut,
asimilare, adaptare si implementare si cultivare a valorilor pe care au fost
constituite societatile democratice. Republica Moldova, dupa cum opineaza P.
Varzari [28], incadratd in procesul de schimbare si modernizare trebuie sa-si
determine prioritatile pe mai multe dimensiuni, printre acestea inschiindu-se
consolidarea guvernabilitatii institutiilor politice ale statului si asigurarea unei
administrari competente pe dimensiuni precum realizarea interesului public si
protectia drepturilor omului. Doctorul habilitat P. Varzari mai indica ca in RM
pentru a atinge unele obiective specifice (aprofundarea reformelor democratice,
imbunatatirea nivelului de trai al populatiei, respectarea drepturilor omului,
formarea statului de drept, asigurarea securitdtii nationale etc.), este nevoie
stringenta de o guvernare eficientd (performanta institutionala si cea sociala)
cu implicarea unor principii fundamentale de buna guvernare, precum si de o
democratie ,bund” ca sistem de guvernare functional [28], care poate fi realizat
doar in concordanta cu o reglementare juridicd adecvata si relevanta cadrului
social actual, pusa in aplicare de reprezentantii institutiilor si a autoritatilor
nationale. Astfel, actiunile reprezentantilor autoritatilor centrale si locale sunt
apreciati in dependenta de masura in care acestea urmaresc si practicd in
activitatea sa profesionala in mod prioritar echilibrul, stabilitatea, bunastarea
si respectul pentru drepturile celuilalt. In acelasi timp, trebuie si mai indicim
si faptul ca buna guvernare si gradul de democratizare a societatii este apreciat
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din perspectiva gradului de protectie a drepturilor omului in conditii sociale,
politice si juridice concrete ale unui stat. In cazul Republicii Moldova la capitolul
drepturile omului sunt multiple restante, dar si provocari ale timpului, inaintate
de conditiile actuale ale crizei pandemice, atunci cand au fost sesizate multiple
restrictii, dar si incalcari ale drepturilor omului (si aceasta nu doar in RM, ci in
toate statele lumii in care criza pandemica este una destul de profunda).

In acest context, abordati ca o totalitate de actiuni procedurale si sistemice,
modernizarea mecanismelor de guvernare, nu trebuie privita ca o simpld ajustare
oriadaptarelarealitate, dar ca un complex de decizii, actiuni, politici, reglementari
etc. orientate spre modificarea guvernarii astfel incat sd raspundd cerintelor
prezentului, in conformitate cu standardele internationale existente si bunele
practici implementate. Sigur ca, trebuie sd ludm in calcul existenta unor diferente
conceptuale in utilizarea termenului guvernare si a caracteristicilor care ii sunt
atribuite. Daca ne orientdm asupra caracteristicilor atunci in acest caz, in baza
literaturii privind buna guvernare, scoatem in evidentd doud aspecte importante.
Una, dupa care buna guvernare necesita relatii de cooperare si sustinere reciproca
intre trei grupuri de actori interesati: - actorii implicati in guvernare, societatea
civila si sectorul privat. Formula traditionald de cultura organizatonala necesita
o resetare la necesitatile timpului astfel incat practicile instituite, traditiile
administrative birocratice, sd fie inlaturate pentru a nu fi un impediment in
parcursul spre modernizare a guvernarii, democratizarii si drepturilor omului.
In concordanti cu aceasta sunt necesare nu doar masuri de naturd politico-
juridica, dar si de adaptare, constientizare si responsabilizare. In aceastd formuld
principiul reciprocitatii, cooperarii interinstitutionale si interdependentei poate
fi considerat fundamentul unei constructii solide pe dimensiunea constituirii
mecanismelor de guvernare axatd pe drepturile omului, pe implementarea
standardelor de buna guvernare. De asemeni, relatia dintre guvernare si cetateni
trebuie a fi consideratd o relatie de schimb reciproc avantajos, din care pot fi
extrase beneficii atit la nivel individual, institutional cét si social-statal. Alta,
buna guvernare este o constructie normativa si cu incdrcatura valorica. Reiesind
din acestd din urma apreciere, constatam si inaintdm a fi necesara reformarea
activitatii institutiilor de stat in conformitate cu standardele bunei guvernari
(transparentd, stat de drept, responsabilitate, participare, democratie, etc.), prin
implementarea, cultivarea, educarea valorilor si a respectului fata de lege, precum
si 0 societate civila interesata de-a sustine si a promova buna guvernare.
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