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ADNOTARE

Boghian Vasile, titlul tezei: Implementarea standardelor europene privind politicile de
personal in sistemul administratiei publice din Romdania si din Republica Moldova, teza de doctor in
stiinte administrative; specialitatea: 563.02 — organizarea si dirijarea in institutiile administratiei
publice; servicii publice, Chisinau, 2025.

Structura tezei: introducere, 3 capitole, concluzii si recomandari, bibliografia din 356, titluri,
143 pagini text de baza.

Rezultatele obtinute au fost expuse in 15 publicatii stiintifice, inclusiv 12 articole In materiale
ale conferintelor internationale, 3 articole in reviste stiintifice de profil.

Cuvintele-cheie: administratie publica, politica de personal, standard european, functie
publica, functionar public, resurse umane, serviciu public.

Domeniul de studiu: stiinte sociale si economice.

Scopul lucrarii: Analiza si evaluarea aspectelor teoretice si practice ale politicilor de personal
prin prisma standardelor europene implementate in sistemul administratiei publice din Romania si din
Republica Moldova.

Obiectivele lucririi: elucidarea si sistematizarea reperelor teoretice si metodologice ale
functiei publice si ale statutului functionarului public; cercetarea politicilor si strategiilor din domeniul
managementului functiei publice sub aspect comparat in unele tari membre ale Uniunii Europene n
vederea identificdrii bunelor practici relevante; evaluarea evolutiei cadrului legislativ privind functia
publica si functionarul public in Romania si in Republica Moldova; examinarea practicilor de realizare
a managementului functiei publice; analiza gradului de implementare a standardelor europene de
conduitd in administratia nationald publicd; elaborarea unor recomandari privind eficientizarea
managementului functiei publice si al functionarului public.

Noutatea si originalitatea stiintifica: abordarea unui subiect nou in investigarea autohtona a
politicilor si strategiilor managementului functiei publice si al functionarului public.

Problema stiintifica importantid solutionati consta in gasirea mecanismelor eficiente de
realizare a politicilor si strategiilor privind managementul functiei publice si al functionarului public.

Semnificatia teoreticad este determinatd de contributia adusd la cercetarea si sistematizarea
teoriilor ce vizeaza politicile si strategiile privind managementul functiei publice si al functionarului
public.

Valoarea aplicativa a lucrarii este relevanta prin contribuirea la o mai buna elaborare si
promovare a politicilor in domeniul functiei publice, la perfectionarea mecanismelor de realizare a
raporturilor functionarilor publici cu ceilalti subiecti ai sistemului social. Lucrarea poate constitui un
anumit suport teoretic i orientativ In efectuarea unor cercetari similare.

Implementarea rezultatelor stiintifice. Investigatia se incadreaza in principalele directii de
cercetare realizate in cadrul Universitatii de Stat din Moldova.



ANOTATION

Bogyan Vasile, dissertation topic: Implementation of European standards in personnel policy
in the public administration system in Roméania and the Republic of Moldova, doctoral dissertation in
administrative sciences; specialty: 563.02 - organization and management in public administration
institutions; public services, Chisinau, 2025.

Dissertation structure: introduction, 3 chapters, conclusions and recommendations, 356
bibliographic titles, 143 pages of the main text.

The obtained results are presented in 15 scientific publications, including: 12 articles in the
materials of international conferences, 3 articles in scientific journals.

Key words: public administration, personnel policy, European standard, public office, civil
servant, human resources.

Research area: social and economic sciences

The purpose of the work: study and analysis of theoretical and practical aspects of personnel
policy through the prism of European standards and their implementation in the public administration
system in Romania and the Republic of Moldova. Objectives of the work: disclosure of theoretical and
methodological foundations of public function and status of civil servant; study of policy in the field of
management of the EU countries; assessment of the evolution of legislation on public office and civil
service in Romania and the Republic of Moldova;

Scientific novelty and originality of the work: consists in considering a new subject in the
research practice of both countries: policy and strategy in the management of public offices and civil
servants.

Important solved scientific problem: search for effective mechanisms for implementing the
policy of managing a public office and a civil servant.

Theoretical significance is determined by the contribution to the study and systematization of
theories aimed at policy and strategy in the field of managing public functions and civil servants.

Applied value of the work: development and promotion of policy in the field of public
function, improvement of mechanisms for achieving relationships between civil servants and other
elements of the social system.

Implementation of scientific results: the work relates to the main research areas of the State

University of Moldova.



AHHOTAIUA

Borsin Bacuie, Tema auccepraumu: Bredpenue esponetickux cmanoapmos 8 Kaoposoti noaumuKe
8 cucmeme 20cyoapcmeenno2o ynpaeieHuss 6 Pywmwvinuu u 6 Pecnybauxke Monoosa, IOKTOpCKas
JuccepTanys B 001acTH aIMUHUCTPATUBHBIX HAYK; CHEIHMaIbHOCTh: 563.02 - opraHuzanus U ynpaBieHHe
B YUPEKIEHUSIX TOCYIapCTBEHHOT'0 YIIPABJIEHUS; TOCYIapCTBEHHbIE yciyru. Kummnay, 2025.

CTpyKTypa AuccepTalMu: BBEACHHE, 3 TJaBbl, BBIBOABI M pPEKOMEHJanuu, Oubmmorpadwus,
BKITtOvaromias 356 HanmeHoBanui, 143 cTpaHUI] OCHOBHOTO TEKCTA.

IMosyyeHHble pe3yJibTaThI NPEACTABJEHBI B 15 HayyHBIX IMyOIMKaNUAX, B TOM ducie: 12 crarei
B MaTepHaax MeXIyHapOIAHbIX KOH(EpeHIuil, 3 cTaTbu B HAYYHBIX KypHAJIaX.

KiiroueBble cj10Ba: TroOCyIapCTBEHHOE YIpaBICHHE, KaapoBas IIOJIMTHKA, €BPOCTAHIAPT,
roCy/apCTBEHHAs! JOJKHOCTh, TOCYAAPCTBEHHBIN CITy>Kall1ii, YETIOBEYECKHE PECYPCHI.

O0J1acTh HcCIeA0BAHUSA: COLMAIBHBIE M SKOHOMHUYECKUE HAYKH.

Ienr palorbl: H3yyeHHE M aHAIM3 TEOPETHYECKUX M IPAKTUYECKUX AaCIEKTOB KaJpOBOU
MOJIUTUKU Yepe3 NpPU3MYy EBPONECHCKUX CTaHAApTOB M HMX BHEAPEHUS B CHUCTEMY TIOCYJapCTBEHHOIO
ynpasienus B Pymbinuu u B Pecriy6inke Momnosa.

3agaun padoThI: PACKPBITUE TEOPETUUECKUX U METOI0JIOTHUECKUX OCHOB ITyOIMYHOM QyHKIMK 1
CTaTyca rocyJapCTBEHHOTO CIY)KaIlero; MCCIEeIOBAHUE IMOJUTUKH B OOJACTH yNpaBJIEHUS B CTpaHax
EBpocoro3a; OLEHKa 53BOJIOLNUU  3aKOHOAATEIbCTBA O TOCYIapCTBEHHOM [JODKHOCTM U O
rocy/apCTBeHIOHOM cityk0e B Pymbinun u B PecriyOinke MosnoBa;

HayuyHasi HOBM3HA M OPUTMHAJIBHOCTH PadOThl: COCTOMT B PACCMOTPEHUH HOBOI'O IpPEIMETa B
HCCIIE/IOBATENbCKOM MpakTUKe 00eUX CTpaH: MOJMTHUKA M CTPAaTeTusl B MEHEKMEHTE IoCyJIapCTBEHHBIX
JOJDKHOCTEM U TOCYJapCTBEHHBIX CIIyKalIUX.

Ba:xxnasi pemleHHasi Hay4yHas mnpo0Ojema: TOUCK 3(PQEKTHBHBIX MEXaHH3MOB peaTH3aluu
MOJIMTUKU OTHOCHUTEJBHO YIIPABJIEHUs FOCYIapCTBEHHOM IOJKHOCTBIO U TOCYJaPCTBEHHBIM CIIYKaIKM.

Teopernyeckasi 3HAYMMOCTb OIPENEISACTCS BKJIAJOM B MCCIEIOBAaHUE M CHUCTEMATH3ALUIO
TEOpHii, HANpPaBICHHBIX HA TMOJUTHKY M CTPaTeTHI0 B OOJACTH YNpaBJIEHUs TOCYJapCTBEHHBIMU
(GYHKLIUSAMH U TOCYAaPCTBEHHBIMH CITYKAILMH.

Ipukaagnas HeHHOCTHh PadoOThI: BHECEH BKJAJ B pa3padOTKy M Pa3BUTHE IMOJIUTHKH B cdepe
nyOJMYHOM ~ (YHKIMH, B  COBEPIICHCTBOBAHME MEXaHHU3MOB  pealM3allii  B3aUMOOTHOIICHHUHN
rOCYJapCTBEHHBIX CIIYXalllUX C IPyTUMHU CyOBEKTaMU COLMAIBHON CUCTEMBI.

BHeapeHue Hay4yHBIX pe3yJabTaToB: padoTa OTHOCHTCS K OCHOBHBIM  HaIpaBJICHUSM

WCCIIETOBAHUM TPOBEAEHHBIX B [ 0OCy1apCTBEHHOM YHUBepcUTETE MOJIOBEI.



LISTA ABREVIERILOR:
APC — Administratia publica centrala
APL - Administratia publica locala
ANFP - Agentia Nationala a Functionarilor Publici
BD - Baza de date
CE - Comisia Europeana
DA - Descentralizare administrativa
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INTRODUCERE

Actualitatea temei de cercetare. Integrarea Romaniei in Uniunea Europeand a generat un
proces complex de aliniere la valorile fundamentale promovate de aceasta, precum democratia, statul
de drept si economia de piatd functionala. Aceste transformari structurale nu au vizat doar sfera
economica sau politica, ci au produs efecte substantiale si asupra arhitecturii administratiei publice, cu
implicatii directe asupra organizarii si functionarii functiei publice, precum si asupra statutului
functionarilor publici. In acest context, se impune cu acuitate necesitatea modernizirii sistemului
administratiei publice prin reformarea politicilor de resurse umane, cu accent pe dezvoltarea
profesionald continud si cresterea gradului de calificare al personalului care activeazd in cadrul
structurilor administratiei publice.

Romania, in urma obtinerii calitatii de tara membra a Uniunii Europene, a continuat reformele pe
toate dimensiunile social-economice si politico-administrative, avand in calitate de repere valorice
principiile si valorile europene. De aceleasi criterii se conduce si Republica Moldova, in caliate de tara
candidat.

Necesitatea aprofundarii reformelor in administratia publica este determinatd de caracterul
specific al activitatii umane, din perspectiva ajustarii comportamentului la noile realitdti, care au
patruns viata publica din Romania si din Republica Moldova. Pentru ambele tari problema privind
implementarea standardelor europene in administratia publica constituie nu doar o oportunitate, ci si o
premisi inevitabili a schimbarii. In mod special, schimbdrile in administratia publica au in vizor
politicile de personal. Adoptarea legislatiei consacrate personalului din administratia publica (in
primul rand, functionarilor publici) a fost doar primul pas spre ajustarea politicilor nationale la
standardele europene de personal in sistemele administrative din Romania si din Republica Moldova.

Politicile de personal din administratia publica dobandesc o relevanta sporita atat in Romania —
stat membru al Uniunii Europene — cét si in Republica Moldova — stat aflat Tn proces de aderare —,
intrucat acestea constituie un instrument strategic de realizare a reformei administrative prin racordarea
la standardele europene. Tntr-o asemenea perspectiva, studiul aprofundat al acestor politici, in special
din unghiul functiei publice, este nu doar de actualitate, ci si deosebit de util, avand in vedere dinamica
acceleratd a transformarilor administrative din cele doud tari. Prin urmare, este justificatda analiza
comparativa a modului in care Romania si Republica Moldova implementeaza politicile de personal,
prin prisma principiilor europene, pentru a evalua gradul de conformitate cu cerintele Uniunii
Europene si impactul acestora asupra functionalitatii institutionale.

Continuarea procesului de reformare a administratiei publice este esentiald, iar obiective

precum eficacitatea, responsabilitatea, integritatea si neutralitatea politicd trebuie sa devind piloni



fundamentali ai viitorului institutional al Romaéniei si al Republicii Moldova. Din aceasta perspectiva,
miza esentiala consta in crearea si consolidarea unui corp profesional de functionari publici, capabil si
gestioneze complexitatea proceselor administrative si sd contribuie activ la dezvoltarea unei
administratii moderne, eficiente si orientate spre cetdtean. Acest deziderat implicd nu doar vointd
politica si resurse financiare, ci si un cadru legislativ coerent si un efort sustinut de profesionalizare a
personalului.

Intr-un context marcat de reforme sociale si de o tot mai accentuati internationalizare a
activitatii administratiei, misiunea functionarilor devine tot mai complexa, iar competentele acestora
trebuie adaptate continuu la noile realitati.

Reforma administratiei publice, in special pe dimensiunea resursele umane, isi propune in mod
expres consolidarea eficientei institutiilor publice, cu accent pe orientarea acestora catre satisfacerea
nevoilor cetiteanului. In acest sens, transformarea serviciului public trebuie sa se fundamenteze pe trei
piloni esentiali: continuitatea functiei publice (permanenta), profesionalismul corpului functionarilor si
neutralitatea politicd a acestora. Aceste principii sunt menite sd asigure stabilitatea, competenta si
impartialitatea administratiei In relatia sa cu societatea.

Prin urmare, eficienta si calitatea actului administrativ nu pot fi separate de politicile privind
resursele umane din sectorul public. O administratie moderna presupune o viziune strategica asupra
recrutdrii, dezvoltarii si motivarii functionarilor publici, in paralel cu o fermd angajare in lupta
impotriva practicilor ilicite.

Gradul de cercetare a problemei investigate. Problematica analizata in cadrul acestei teze a
reprezentat si continud sa reprezinte un subiect de interes considerabil atit pe plan teoretic, cat si
practic, in randul cercetdtorilor, cadrelor didactice universitare, precum si al functionarilor din
administratia publica din Romania, Republica Moldova si din alte state europene. Chestiunea privind
politicile de personal este constant prezenta in lucrarile fundamentale dedicate administratiei publice,
dar mai ales in studiile care se focalizeaza explicit pe problematica managementului functiei publice,
considerat un element esential in configurarea unui aparat administrativ eficient.

Un segment distinct al literaturii academice este reprezentat de publicatiile care analizeaza in
mod direct modul de functionare a structurilor administrative ale Uniunii Europene, precum si
mecanismele specifice de gestionare a functiei publice in acest cadru institutional. Aceste cercetari
vizeaza o paleta larga de surse, de la literatura romaneasca de specialitate pana la lucrdri de referintd
din spatiul european si international, completate de analize ale practicilor institutionale in cadrul unor
autoritdti publice nationale si europene. Printre cele mai relevante demersuri stiintifice in acest sens se
regasesc cercetarile focalizate pe activitatea functionarilor publici din cadrul autoritatilor administratiei

publice din Romania si din Republica Moldova, fiind evidentiate in mod particular aspectele



referitoare la recrutare, evaluare si dezvoltare profesionala.

O contributie deosebit de importanta la conturarea cadrului teoretic al prezentei lucrdri este
oferitd de cercetdrile autorilor din strdinatate. Astfel, aspectele privind institutiile administrative,
functia publica si dreptul administrativ au constituit teme centrale in lucrarile unor autori francezi,
precum Jean Marie Auby si Jean Bernard Auby [21-23]. Din perspectiva managementului public, se
remarca lucrdrile lui Babun R. Bourn., autor britanic preocupat de organizarea eficientd a functiei
publice [25]. Sistemul european al functiei publice a fost tratat in mod riguros de cercetatori precum G.
Braibant [44, 45] si M. Claisse impreuna cu M. Meininger [62], care analizeaza particularitatile
functiei publice europene dintr-o perspectiva institutionald si normativa. La randul sau, F. Dreyfus
propune o interpretare filosofica a functiei publice in Franta si in Marea Britanie, oferind un cadru
conceptual necesar intelegerii diferentelor de traditie administrativa intre aceste doua spatii [89].

In ceea ce priveste standardele si procesul de standardizare in administratia publica, lucrarile
autorilor N. Brunsson si colaboratorii sai [41], L. Busch [51], J. Gaillard [118], S. Matsuura [213] si L.
Chunqing si colaboratorii [60] ofera o privire de ansamblu asupra modului in care principiile de
standardizare pot influenta eficienta si transparenta functiei publice.

Pe de alta parte, o abordare comparativd a administratiei publice europene este ilustrata de
lucrarile semnate de J.A.Chandler [56] si J. Ziller [356], care oferd o analiza transversala a sistemelor
administrative nationale Tn contextul convergentei europene.

Din punct de vedere juridic, problema consolidarii raportului dintre functia publica si serviciul
public este tratata de C. Fortier [116], in timp ce aspectele actuale ale functiei publice in Uniunea
Europeana sunt analizate in lucrdrile cercetatorului belgian H. Oberdorff [231] si ale autoarei
americane E. Ostrom, care a explorat activitatea institutiilor europene intr-un cadru analitic
transatlantic [243]. In ceea ce priveste analiza institutiilor politice si a dreptului constitutional, lucririle
autorilor francezi J. Prélot si Jean Boulois [276], Jean Rivero [295, 296], G. Vedel si P. Delvolvé [344]
sunt de o relevantd incontestabild, oferind fundamentele necesare intelegerii relatiei dintre stat,
administratie si drept.

Un interes aparte suscitd evolutia studiilor privind administratia publicd in Romania si
Republica Moldova in ultimele trei decenii, mai ales in contextul eforturilor de integrare europeana ale
Republicii Moldova. in acest sens, se observa o atentie sporiti acordati notiunilor ,,administratie
publica europeand”, ,,euro-functie publicd” si ,,euro-functionar public”, termeni ce reflecta o dinamica
integrativa in procesul de modernizare a administratiei.

De asemenea, autorii de manuale si lucrari universitare din ultimele decenii tind fie s mentina
traditia de a aloca functiei publice capitole distincte in cadrul tratatelor de administratie publica, fie sa

trateze aspectele privind managementul functiei publice In corelatie cu specificul autoritatilor



administrative studiate. Functiile publice sunt percepute ca fiind continue, ntrucat sunt destinate
satisfacerii interesului general pe toatd durata existentei lor, desi exercitarea lor poate fi ocazionala, in
functie de contextul administrativ.

Preocuparile referitoare la locul si rolul personalului in cadrul administratiei publice sunt
reflectate atat in lucrarile cu caracter general, cat si in studii specializate asupra politicilor de personal.
In acest sens, o contributie majora aduce profesorul roman loan Alexandru, care, printr-0 serie de
publicatii, a abordat in profunzime aspectele legate de atragerea si selectia candidatilor, procedurile de
concurs, criteriile de evaluare a performantei, precum si mecanismele de formare, motivare si
recompensare a resurselor umane [4-11].

Dintr-o perspectiva juridica, dreptul administrativ reflecta in mod semnificativ problematica
functionarilor publici. Contributii importante in acest sens apartin autorilor A. Iorgovan [160 -167, V.I.
Prisacaru [277-280] si D. Apostol Tofan [14-16], care au clarificat aspecte precum regimul juridic al
personalului din administratia publicd din Romania, drepturile, obligatiile si conditiile de angajare ale
acestora. In paralel, lucririle elaborate de A. Androniceanu [13] si D.M. Popescu Petrovszki [270]
trateaza Tn mod specific statutul functionarilor publici in Romania, dar si mecanismele de management
a functiei publice in contextul Uniunii Europene.

In Republica Moldova, cercetarea asupra personalului administrativ a fost impulsionati de
contributiile semnificative ale unor autori precum M. Platon [251, 252], T. Gheorghita [123, 124], A.
Bantus [27] si V. Gutuleac [131], care au abordat tematici referitoare la regimul functiei publice,
statutul functionarilor si modelele de gestionare a resurselor umane in administratia publica. O lucrare
de referinta in acest domeniu este ,,Politica de personal in administratia publica”, semnatd de S. Cornea
si 1. Filipov [72], care oferd o viziune sistemica asupra politicilor de personal si reformei
administrative Tn contextul Republicii Moldova.

Diversitatea si complexitatea temei sunt reflectate si In materialele prezentate in cadrul
conferintelor stiintifice organizate de Academia de Administrare Publicd din Republica Moldova.
Printre autorii care s-au remarcat prin contributii relevante la consolidarea cercetarii in acest domeniu
se numara A. Simboteanu [306-311], I. Dulschi [90-94] si T. Saptefrati [321-323], ale caror lucréri
oferd perspective valoroase asupra reformei functiei publice, modernizarii administratiei si
profesionalizarii resurselor umane.

Este oportun sa evidentiem una dintre cele mai recente si relevante contributii aduse
patrimoniului stiintific in domeniul administratiei publice din Republica Moldova — monografia
Administratie publica, elaboratd de profesorul Aurel Simboteanu. Aceastd lucrare se distinge prin
faptul ca integreaza si trateaza in mod complex o serie de dimensiuni fundamentale ce se regasesc in

tematica analizatd 1n prezenta cercetare, constituind astfel un punct de referintd valoros pentru
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fundamentarea teoretica si practica a studiului nostru [306].

In urma realizarii unei sinteze riguroase a literaturii de specialitate si a surselor documentare
disponibile privind gradul de investigare stiintifici a temei analizate, se constatd cd domeniul
administratiei publice, privit in ansamblul siu, precum si functia publica, ca element central al
acestuia, se situeaza in centrul preocuparilor cercetatorilor din diverse traditii academice si scoli de
gandire din spatiul european si nord-american. Tn mod particular, cercetitorii din Romania si din
Republica Moldova si-au concentrat eforturile asupra acestui subiect, elaborand studii care contribuie
semnificativ la conturarea unor fundamente teoretice si paradigmatice solide. Acestea pot fi utilizate ca
repere epistemologice pentru aprofundarea unor cercetari aplicate si sectoriale, cu integrarea pertinenta
a datelor empirice generate in contexte nationale specifice.

Totodatd, fara a minimaliza importanta si valoarea contributiilor academice elaborate de
cercetdtori autohtoni si internationali, este necesar sd subliniem faptul cd dinamica acceleratd a
transformarilor din sfera vietii sociale impune o reevaluare constantd a validitatii cercetarilor
anterioare. Astfel, in contextul unor schimbari rapide si adesea imprevizibile, anumite lucrari
stiintifice, elaborate intr-un interval relativ scurt de timp, pot deveni, din punctul de vedere al
realititilor sociale actuale, depdsite sau inadecvate. In aceasti ordine de idei, investigatia de fatd isi
justifica relevanta prin necesitatea de a corela rezultatele cercetdrii empirice cu imperativele actuale de
constructie si reconceptualizare a cadrului teoretic in domeniul administratiei publice. Accentul este
pus, in mod deosebit, pe institutia functiei publice asa cum se configureaza in Romania si Tn Republica
Moldova, cu referire la procesele de aliniere la cerintele si standardele promovate de Uniunea
Europeana in acest domeniu.

Analiza standardelor europene, cu privire la politicile de resurse umane aplicabile
functionarilor publici, a urmarit identificarea modalitatilor concrete prin care managementul functiei
publice poate exercita un rol activ in influentarea si optimizarea acestor procese. Scopul final consta Tn
promovarea valorilor specifice unei administratii publice moderne si performante, compatibile cu
modelul de guvernantd european, in care eficienta, responsabilitatea si profesionalismul devin repere
esentiale.

Scopul si obiectivele cercetirii. Scopul prezentei lucrari constd in analiza si evaluarea
aspectelor teoretice si practice ale politicilor de personal in administratia publicd, prin prisma
standardelor europene, precum si in investigarea modului in care acestea sunt implementate in
sistemele administrative din Romania si din Republica Moldova.

Obiectivele specifice ale cercetarii:
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o Clarificarea si sistematizarea reperelor teoretice si metodologice privind functia publica si
statutul functionarului public, cu accent pe elementele definitorii pentru un sistem administrativ
european modern;

o Investigarea comparativa a politicilor si strategiilor din domeniul managementului functiei
publice, aplicate in diverse state membre ale Uniunii Europene, in vederea identificarii bunelor
practici relevante;

e Analiza evolutiei cadrului normativ referitor la functia publica si la statutul functionarului
public in Romania si in Republica Moldova;

o Examinarea practicilor curente de realizare a managementului functiei publice in cele doua tari,
prin prisma eficientei institutionale si a capacitatii administrative;

o Evaluarea gradului de implementare a standardelor europene de conduita profesionala in cadrul
administratiei publice nationale, cu accent pe transparentd, etica si responsabilitate;

o Formularea unor propuneri si recomandari strategice orientate spre imbunatatirea
managementului functiei publice si cresterea calitatii serviciului public prestat de functionarii
publici.

Ipoteza cercetarii propuse constd in premisa conform cdreia reglementarile si practicile
consacrate la nivelul Uniunii Europene in materie de politici de personal reprezinta standarde de
referinta ce contribuie in mod esential la consolidarea eficientei administratiei publice in Romania si Tn
Republica Moldova. Aceasta ipoteza porneste de la ideea ca wvalorile, principiile si modelele
institutionale europene ofera un cadru functional si normativ apt sa sprijine procesul de modernizare a
functiei publice, precum si profesionalizarea personalului angajat 1n serviciul public.

Originalitatea stiintifica a demersului investigativ rezidd in abordarea aprofundatd a
dimensiunilor teoretice si aplicative ale procesului de elaborare si implementare a politicilor si
strategiilor din domeniul managementului functiei publice.

Un element de noutate semnificativa constd in integrarea conceptului de management al
calitatii totale in cadrul administrarii functiei si a statutului functionarului public, in vederea obtinerii
unui nivel superior de performanta institutionald si administrativa.

Rezultatele stiintifice relevante obtinute in urma cercetdrii pot fi sintetizate dupd cum
urmeaza:

o realizarea unei analize critice si a unei sinteze riguroase a principalelor conceptii si abordari
teoretice privind functia publicd, managementul acesteia, precum si politicile si strategiile de

dezvoltare institutionald in domeniu;
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o formularea si sustinerea unei argumentari stiintifice solide in favoarea necesitatii redefinirii
cerintelor de calificare pentru specialistii care exercitd atributii in cadrul functiei publice, in
vederea asigurarii unei profesionalizari corespunzatoare si armonizate cu cerintele europene;

o investigarea sistemului functiei publice in complexitatea sa structurala si functionala, precum si
identificarea rolurilor multiple pe care acesta le indeplineste n cadrul serviciului public;

e examinarea si sistematizarea diferitelor tipologii de functii publice, categorii de functionari
publici, precum si a strategiilor si politicilor relevante aplicate in domeniul administratiei
publice;

o definirea conceptuala si metodologica a cadrului de formare si implementare a managementului
calitatii In administrarea functiei publice si a functionarilor publici;

o claborarea si formularea unor solutii viabile destinate optimizarii proceselor decizionale si
administrative in domeniul functiei publice, precum si rezolvarii disfunctionalitatilor
identificate Tn sistemul actual.

Abordarea metodologica utilizatd in aceasta cercetare este una ampla si integrativa, implicand
un ansamblu structurat de concepte, metode si procedee proprii stiintelor sociale. Aceastd combinatie
asigurd un cadru teoretic si metodologic solid, sustinut de mijloace de analiza statistica, interpretare si
observatie empirica.

Suportul metodologic al investigatiei 1l constituie principiile si metodele stiintifice de
cunoastere a fenomenelor si proceselor sociale in general si ale celor administrative, Tn special.
Lucrarea se caracterizeaza printr-o abordare complexa si interdisciplinara, realizand o sintezd a
cunostintelor teoredice si empirice furnizate de stiintele politice, administrative, juridice, economice,
pe dimensiunea managementului resurselor umane, sociologice.

In realizarea cercetirii ne-am ghidat de principiile cunoasterii stiintifice, care determina si
valoarea stiintificd a rezultatelor investigatiei. Un principiu fundamental al abordarii a fost cel al
obiectivitatii, care ne-a determinat sa fim echidistanti de opinii subiectiviste, ideologice sau politice,
precum si de prejudicii generate de cunoasterea comund. Concluziile formulate sunt derivate din
studierea fenomenului prin prisma opticii teoretice valide si a datelor empirice verificate. Un alt
principiu indispensabil investigatiei stiintifice a fenomenului administrativ este cel al realismului, care
ne-a ghidat in procesul de cercetare in limitele proceselor sociale, ale politicilor si actiunilor factorilor
decidenti din Romania si din Republica Moldova. Principiul istorismului este aplicabil studierii
fenomenelor politico-administrative in virtutea caracterului lor evolutionist. Indispensabil pentru
fenomenele politico-administrative Tn care oamenii sunt elementele principale de interactiune in cadrul
sistemului social este principiul umanismului.

Principiul determinismului, abordat dintr-o perspectiva complexa, ne-a Servit pentru
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identificarea legaturilor dintre diverse variabile in asigurarea managementului resurselor umane si
eficientizarea administratiei publice. Principiile mentionate au servit la o mai corectad si mai eficientd
investigare a problemei studiate in teza de doctorat.
Tn aplicarea acestor principii, cercetarea s-a bazat pe o paleti larga de metode stiintifice, printre
care:
o metode universal-filosofice, fundamentate pe dialectica si logicd, oferind o intelegere

abstracta si conceptuald a fenomenelor analizate;

o metode general-stiintifice, aplicabile in mai multe domenii de cercetare, precum inductia,
deductia, analiza comparativa, analiza sistemica, analiza documentara si analiza statistica,

contribuind la construirea unui cadru comprehensiv de interpretare;

o metoda bibliografica, care a facilitat aprofundarea literaturii de specialitate si delimitarea

gradului de cercetare a temei abordate;

o analiza documentard, esentiald pentru selectarea si examinarea surselor legislative,
administrative si doctrinare — acte normative interne si internationale, bune practici

institutionale si studii de caz relevante.

De asemenea, metodele dialectice — inductia si deductia — au permis formularea unor
generalizari cu aplicabilitate extinsa privind valorile comune si diferentele specifice ale statelor
europene in domeniul functiei publice. Aceste metode au contribuit la structurarea aparatului
categorial al lucrdrii, la analizarea bazei teoretice si empirice, precum si la interpretarea modernd a
conceptelor legate de performanta administrativa si evaluarea acesteia.

Metodele concret-stiintifice au fost utilizate pentru cercetarea mecanismelor de organizare si
conducere in institutiile administratiei publice, in timp ce metoda comparativa a permis evaluarea
diferentelor si similitudinilor privind gestionarea functiei publice iIn Romania, Republica Moldova si Tn
alte state membre ale Uniunii Europene. Tn paralel, metoda istorici a fost valorificatd pentru a
surprinde dinamica in timp a managementului functiei publice in cele doua state analizate si pentru a
evidentia impactul standardelor europene asupra formularii politicilor de personal.

Nu Tn ultimul rénd, in demersul empiric au fost utilizate metode sociologice, cum ar fi interviul
si chestionarul, alaturi de metode statistice, oferind o imagine a starii curente privind politicile de
personal si organizarea functiei publice.

Rezultatele obtinute reflectd caracterul complex al investigatiei, care a avut In vedere
diversitatea reglementarilor aplicabile functiei publice la nivel international, european si national.

Aceste rezultate ofera o imagine de ansamblu asupra institutiilor implicate Tn garantarea unui serviciu
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public performant, cu accent pe interdependenta dintre normele juridice si arhitectura institutionala
aferenti. In mod deosebit, analiza a relevat caracterul etapizat al evolutiei cadrului normativ si
institutional, atat la nivelul Uniunii Europene, cat si in cele doua state analizate, punand in evidenta
relatiile functionale dintre nivelurile international, regional, national si local in organizarea si
desfasurarea activitatii din domeniul functiei publice.

Semnificatia teoretica si valoarea aplicativa a lucrarii. Dimensiunea teoreticd a cercetarii
prezentate este reflectatd in mod esential printr-o analizd aprofundata, de natura istorica si conceptuala,
a institutiei functiei publice si a statutului functionarului public, cu accent pe cadrul normativ si
reglementarile existente la nivel european si international. Aceasta abordare permite intelegerea
evolutiei conceptului de functie publica in contextul dinamic al transformarilor politico-administrative,
dar si in raport cu exigentele impuse de procesul de integrare europeand. Lucrarea contribuie astfel la
dezvoltarea unei perspective teoretice consolidate, in care sunt valorificate conceptele - cheie asociate
cu managementul resurselor umane in sectorul public, in special in ceea ce priveste standardizarea si
profesionalizarea functiei publice.

Pe de alta parte, valoarea aplicativa a studiului deriva din identificarea si analiza functionald a
atributiilor concrete ale institutiilor europene si nationale implicate in procesul de organizare,
coordonare si control al sistemului functiei publice. Prin aceasta prisma, cercetarea oferd un cadru de
intelegere a mecanismelor prin care aceste institutii contribuie la formularea si implementarea
politicilor de personal, in conformitate cu cerintele guvernantei moderne. In acest context, lucrarea
evidentiaza importanta interdependentei dintre cadrul juridic si arhitectura institutionald, considerand
aceasta relatie drept fundamentala in procesul de reformare a administratiei publice in statele europene,
in special in domeniul functiei si functionarului public. Astfel, reforma administratiei publice este
conditionatd de alinierea reglementdrilor legale la bunele practici institutionale si invers, ceea ce
confera lucrarii o utilitate directd in elaborarea de politici publice eficiente si durabile.

Structura generald a lucrarii. Lucrarea este structuratd intr-un mod logic si coerent, fiind
alcatuitd din mai multe compartimente care reflectd progresia fireasca a procesului de cercetare.
Aceasta cuprinde: o introducere, trei capitole principale, fiecare subdivizat in subcapitole relevante,
concluzii generale, recomandari si bibliografie.

Capitolul 1, intitulat ,, Dimensiuni teoretice si metodologice privind politicile de personal in
administratia publica”, trateaza aspecte fundamentale legate de analiza literaturii in care este cercetata
functia publica, oferind o baza teoretica solida pentru intelegerea termenilor si conceptelor - cheie
utilizate in acest domeniu. Sunt analizate conceptele referitoare la personalul din administratia publica,
politicile de personal, precum si notiunile de standard si standardizare, in special in contextul

politicilor de personal. Acest capitol se incheie cu un set de concluzii care sintetizeaza principalele idei
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dezvoltate si traseaza directiile pentru aprofundarea cercetarii.

Capitolul 2, intitulat ,,Politici europene de personal in administratia publica”, se concentreaza
asupra cadrului european de reglementare si orientare strategica privind politicile de personal. In acest
sens, sunt analizate documentele de politici elaborate la nivelul UE si alor state europene, punandu-se
accent pe standardele etice asociate functiei publice, care au devenit piloni esentiali in procesul de
modernizare si europenizare a administratiilor nationale. Concluziile acestui capitol reflectd nivelul de
integrare a acestor standarde in politicile europene si semnificatia lor pentru statele membre.

Capitolul 3, intitulat ,, Politici de personal in administratia publica din Romdnia si din Republica
Moldova™, are un caracter aplicativ accentuat si este dedicat analizarii comparative a sistemelor de
management al resurselor umane din cele doua tari. Sunt investigate aspecte privind organizarea si
functionarea mecanismelor de gestionare a functiei publice, fiind examinata aplicarea concretd a
standardelor europene in Romania si Tn Republica Moldova. Totodata, se realizeazd o evaluare a
gradului de implementare a principiilor etice europene in comportamentul functionarilor publici din
cele doua state. Concluziile acestui capitol sintetizeaza nivelul de conformitate cu normele europene si
identifica lacunele ce necesita solutionare pentru eficientizarea functiei publice.

Concluzii generale si recomandiri. Sunt formulate concluziile generale asupra rezultatelor
cercetarii si recomandari adresate autoritdtilor publice privind redresarea politicilor de personal.
Bibliografie. Contine lista surselor bibliografice utilizate la elaborarea tezei de doctorat.
Prin aceastd structurd clar definitd si continutul sdu riguros, lucrarea ofera o contributie
relevantd atdt in plan teoretic, cat si in cel practic, fiind utila cercetatorilor, factorilor decizionali si
practicienilor din domeniul administratiei publice interesati de reformarea si modernizarea politicilor

de personal n concordantd cu standardele europene.
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1. DIMENSIUNI TEORETICE SI METODOLOGICE PRIVIND POLITICILE DE
PERSONAL iN ADMINISTRATIA PUBLICA

1.1. Sinteza publicatiilor si metodologia cercetarii privind standardele europene si personalul

din administratia publica

Subiectul privind personalul administratiei publice, functia publica si statutul functionarului
public reprezintd un domeniu fundamental de cercetare pentru specialistii si teoreticienii din sfera
politico-administrativd. Tema centrala a acestei cercetiri — personalul angajat in institutiile
administratiei publice — a suscitat un interes considerabil de-a lungul timpului, fiind analizata si
interpretata din perspective multiple, apartindnd unor curente diferite de gandire sociald si politica.
Inca din Antichitate, filosofii si teoreticienii politici, precum Platon [250] si Aristotel [18], au oferit
fundamente conceptuale esentiale in lucrarile si discursurile lor referitoare la guvernare. Ulterior,
perioade de mari transformari sociale si culturale, precum Renasterea si [luminismul, au adus in prim-
plan contributiile unor autori de referinta, precum Niccolo Machiavelli [197], Hugo Grotius [129] si
Alexis de Tocqueville [334]. Acestia au formulat idei fie in sustinerea autonomiei locale si functionarii
eficiente a administratiei, fie au exprimat conceptii critice sau alternative fata de modelele existente.

De asemenea, gandirea liberala, reprezentata prin autori precum Herbert Spencer [314], sau cea
conservatoare, prin Edmund Bourke [42], a contribuit la conturarea viziunilor asupra rolului
administratiei publice si al personalului aferent acesteia, analizind complexitatea functiei publice si
relatiile sale cu interesele generale ale societdtii. Din analiza operelor acestor ganditori reiese ca de-a
lungul epocilor istorice s-au cristalizat conceptii distincte cu privire la cerintele sociale fata de
personalul administrativ si structurile 1n care acesta activeaza.

In spatiul european, abordarile teoretice asupra functiei publice s-au diversificat semnificativ.
In Regatul Unit, o contributie importanti la intelegerea esentei functiei publice, ca institutie a statului
menita sd asigure continuitatea si eficienta actiunii administrative, apartine autorului J.A. Chandler
[51], ale carui lucrari sunt deosebit de relevante pentru intelegerea acestui fenomen. Totodata, gandirea
administrativd franceza a avut un impact deosebit asupra teoriei si practicii administratiei publice,

influentand inclusiv evolutia doctrinard din spatiul roménesc. In acest sens, trebuie mentionati autori
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francezi de referinta, cum ar fi André de Laubadére [176], Maurice Prélot si Jacques Boulois [276],
Guy Marcou [201], Jean-Michel Auby si Jean-Bernard Auby [20-23], precum si Henri Oberdorff
[231], care au contribuit semnificativ la conturarea viziunii contemporane asupra functiei publice si
asupra raportului dintre administratie si cetateni.

Nu pot fi omise nici contributiile substantiale ale teoreticienilor administratiei publice din
Statele Unite ale Americii, printre care se numara Michael Armstrong [19], Ralph Baker [26], Evan
Berman [34] si Elinor Ostrom [243]. Lucrarile acestor autori aduc o perspectiva larga si complexa
asupra functiei publice si a statutului functionarului public, fiind esentiale pentru abordarea temei intr-
0 manierd comparativa, din punct de vedere geografic si cronologic.

Literatura de specialitate releva faptul ca aceste studii promoveaza o viziune coerentd asupra
institutiei functiei publice, precum si asupra cerintelor calitative ce trebuie respectate de catre
personalul Investit cu asemenea atributii. Totodata, conceptul de functie publicd este analizat In stransa
conexiune cu termeni juridici fundamentali, precum activitate administrativa, autoritate publica, organ
administrativ etc., ceea ce subliniaza relevanta abordarii din perspectiva dreptului administrativ.

In ceea ce priveste politicile de personal, acestea sunt reflectate si analizate in cadrul teoriilor
managementului strategic, considerat o ramurd importantd a managementului general. Impactul
acestuia asupra teoriei si practicii managementului resurselor umane este remarcabil. Potrivit opiniei
exprimate de D. Torrington, L. Hall si S. Taylor, conceptele de ,,management al personalului” si
,management al resurselor umane” pot fi considerate echivalente din punct de vedere teoretic si practic
[337].

Un aport deosebit la dezvoltarea conceptului de management al resurselor umane revine
modelului Harvard, elaborat de Richard Walton, care sustinea ca politicile de resurse umane trebuie si
promoveze principiul reciprocitatii, ceea ce presupune asumarea angajamentului personal de catre
angajati. Acest angajament determind, in opinia sa, performantd economicd ridicatd si, simultan,
dezvoltare umani superioari. In aceeasi directie, Michael Beer definea managementul resurselor
umane ca un ,,ansamblu de politici corelate, fundamentate ideologic si filosofic”, cu patru dimensiuni
esentiale: convingeri teoretice, determinare strategicd, implicare manageriala si utilizarea unor
mecanisme eficiente pentru reglementarea raporturilor de munca [32].

Aceste modele teoretice au fost preluate si dezvoltate ulterior de cercetdtori din diverse spatii
culturale. In special, mediul academic britanic a adus contributii importante la rafinarea conceptului de
management al resurselor umane, iar in literatura romand de specialitate acest proces a fost sustinut
prin lucrarile unor autori precum M. Armstrong [19] A. Manolescu [200] si O. Nicolescu [230].

Cercetatorii romani au contribuit in mod esential la formularea conceptului de functie publica si

la fundamentarea teoretica a statutului functionarului public. In acest sens, se impune mentionarea
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unor autori de referinta, cum ar fi P. Negulescu [228], A. Teodorescu [330, 331], M. Oroveanu [242],
I. Alexandru [4-11], A. lorgovan [157-164], I. Vida [351], C. lonescu [152], C. Manda [198, 199], M.
Preda [273-275], D. Apostol-Tofan [14-16], I. Plumb [253], I. Popescu-Slaniceanu [271] si altii.
Acestia au abordat intr-un mod sistematic multiple dimensiuni ale functiei publice, de la definitiile
juridice si normele de organizare pand la regimul de responsabilitate si evolutia in cariera a
functionarilor publici.

Specificarea stiintifica a obiectului de cercetare ne determind sa venim cu o incursiune in
materialul teoretic romanesc formulate de doctrinarii romani. Profesorul Antonie lorgovan considera
ca functia publica trebuie inteleasd ca o situatie juridicd specificad a unei persoane fizice, care este
investita in mod legal si legitim cu responsabilitatea exercitarii atributiilor ce decurg din competentele
unei autoritati publice. In aceasta acceptiune, functia publica reprezintd nu doar un simplu post ocupat
intr-o structura administrativa, ci un ansamblu complex de drepturi si obligatii ce definesc raportul
juridic dintre functionarul public si institutia care i-a conferit autoritatea necesara pentru exercitarea
atributiilor sale. [161, p. 237]

Aceasta abordare subliniaza caracterul bivalent al functiei publice — atat ca statut profesional,
cat si ca relatie juridica dinamica, fundamentatd pe vointa unilaterald a administratiei, reglementatd de
lege, si menita sa asigure realizarea interesului public in mod organizat si responsabil. Impartisind de
principiu punctul de vedere al autorului citat, vom veni cu o precizare, pe care o consideram
importantd pentru dezvoltarea problemei investigate. In primul rdnd, vom face distinctia dintre
categoriile de functie publica si functionar public.

Consideram ca rationamentele de care s-a ghidat autorul se refera la functionarul public care,
alaturi de trasaturile fizice si calitdtile umane: varsta, cetatenie, studii, competente profesionale, pe
care le poseda, este dotat cu atributii de serviciu specifice stabilite de lege. Pe cand functia publica
prezinta totalitatea drepturilor si obligatiilor cu care poate fi inzestratd persoana fizicad in scopul
rezolvarii problemelor autoritatii publice in care activeaza. Functia publica are un caracter virtual si
existd cu sau fira persoana fizici. In cazul in care functia publici nu este ocupati, aceasta este vacant.

La randul sau, reputatul jurist Paul Negulescu aduce o contributie semnificativa la clarificarea
conceptuald a functiei publice, stabilind o relatie de incluziune intre aceasta si notiunea mai larga de
serviciu public. El considera cd functia publica reprezinta o forma concreta de organizare a activitatii
administrative, prin care anumite persoane sunt investite cu sarcini, puteri si competente, avand drept
scop satisfacerea intereselor generale ale colectivititii. In conceptia sa, atunci cand se instituie un
serviciu public, este absolut necesara si crearea unor functii corespunzatoare, distribuite in
conformitate cu principiile ierarhiei si subordonarii institutionale. Astfel, fiecarei functii i se asociaza o

sferd specificd de atributii si o anumita autoritate publica, proportionala cu nivelul de responsabilitate
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si competenta stabilit in cadrul organigramei respective. [229, p. 215].

Tn viziunea autorului, functia publica exercitatd de citre un functionar public exprima vointa
puterii pentru indeplinirea misiunii si scopului autoritatii publice in interesul general al comunitatii. De
mentionat cd, In virtutea abordarii juridice, autorul pune accent pe cadrul legal de stabilire a atributiilor
si responsabilitatilor functionarului public, in limitele functiei pe care o detine.

In contextul administratiei moderne, aceste definitii dobandesc o semnificatie deosebiti. Ele
sustin ideea ca functia publicd nu este doar o pozitie ocupatd de o persoand in schimbul unei
remuneratii, ¢ci o componentd structurald a sistemului institutional, care asigurd continuitatea si
legalitatea activitatii administratiei publice. Aceastd viziune este sustinutd de necesitatea credrii unui
corp de functionari publici profesionalizati, neutri politic si ghidati de etica responsabilitatii publice —
elemente - cheie in procesul de reforma si europenizare a administratiei [209, p. 63].

In literatura de specialitate dedicata administratiei publice din Roménia, problematica privind
personalul din autoritatile publice este tratatd cu prudentd terminologica, dat fiind faptul ca unele
concepte pot genera confuzii semantice. Un exemplu relevant in acest sens 1l constituie termenul
»serviciu public”, care, desi este consacrat in doctrina administrativa, risca sa fie interpretat ambiguu
atunci cand este aplicat in contextul referirii la personalul institutiilor publice. In mod particular,
pluralul expresiei — ,servicii publice” — este, in mod frecvent, asociat cu activitatile concrete de
furnizare de utilitati si prestatii catre populatie (precum transportul public, salubritatea, sdnatatea sau
educatia), si nu cu organizarea internd a administratiei sau cu resursa umana care o deserveste.

Aceasta confuzie semantica a condus anumiti autori la evitarea deliberata a sintagmei ,,serviciu
public” in abordarile care privesc corpul functionarilor publici si alte categorii de personal. De pilda,
profesorul Alexandru Negoitd opteaza pentru o formulare mai specifica si neechivocd, denumind acest
domeniu ,,personalul organelor administratiei publice” [228, p. 211].

O asemenea precizare permite delimitarea clard intre continutul organizatoric al functiei
publice si aria functionald a serviciilor prestate pentru publicul larg.

Intr-o altd interpretare complementard, profesorul Marian Preda accentueazi dimensiunea
juridica a statutului functionarului public, reliefand rolul acestuia Tn asigurarea cadrului normativ
necesar desfasurdrii corespunzdtoare a activitatilor administrative. Potrivit opiniei sale, statutul juridic
reglementeaza nu doar drepturile si obligatiile ce deriva din exercitarea functiei publice, ci si conditiile
de stabilitate profesionala, un element esential pentru prevenirea arbitrariului administrativ si pentru
mentinerea continuitatii in furnizarea serviciilor de interes general [273, p. 89].

Aceasta abordare este deosebit de importantd In contextul contemporan, in care administratia
publica este supusd unor presiuni constante de modernizare, eficientizare si depolitizare. Asigurarea

stabilitatii functionarilor in functie, in paralel cu exigentele de profesionalism, transparenta si
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responsabilitate, constituie una dintre conditiile de bazd pentru realizarea unei administratii
predictibile, performante si apropiate de cetatean.

In acest sens, reglementarea clara a raporturilor juridice de munca, stabilirea ierarhiei functiilor
publice, precum si conturarea unui cadru normativ coerent pentru gestionarea carierei functionarilor
reprezintd factori esentiali pentru consolidarea institutionala a autoritatilor publice si pentru evitarea
confuziilor conceptuale in plan doctrinar si legislativ.

Aceastd precautie terminologica este justificatd de dorinta de a preveni confuziile conceptuale
care pot aparea intre ,serviciul public” ca entitate institutionald si ,serviciile publice” intelese ca
prestatii oferite cetdtenilor. In acest sens, profesorul A. Negoitd propune o formulare mai adecvata si
mai precisd din punct de vedere juridico-administrativ, preferand expresia ,,personalul organelor
administratiei publice”, pentru a evidentia caracterul institutional si functional distinct al acestei
categorii de personal. [227].

Un alt punct de vedere notabil este exprimat de profesorul R. lonescu [153], care abordeaza
statutul functionarilor publici dintr-o perspectiva normativistd, analizdnd reglementarile juridice
privind nasterea, modificarea si incetarea raportului de functie. A. Negoitd, 1n lucrarile sale, inspirate
din doctrina administrativa franceza, dezvolta teme relevante precum formarea functionarilor, relatiile
acestora cu cetatenii si societatea, Inclusiv responsabilitatea administrativa a functionarilor [226].

Importanta functiei publice este tratata in mod aprofundat si in Tratatul de drept administrativ al
profesorului Antonie lorgovan, unde se analizeaza atat aspecte ale dreptului romanesc, cat si comparat,
acoperind teme precum constitutionalitatea functiei publice, clasificarea si recrutarea functiilor, dreptul
la cariera, raspunderea functionarilor si regimul juridic al incetarii raporturilor de functie [157].

De asemenea, profesorul A. Trailescu [340] ofera o analizd completd asupra functiei publice,
abordand aspecte, precum: principiile de ocupare, evaluarea, drepturile si obligatiile functionarilor,
regimul juridic al raporturilor de serviciu, precum si rolul autoritatilor competente 1n acest domeniu.

Tn concluzie, majoritatea autorilor mentionati acorda o atentie deosebita functiei publice, fie
alocandu-i compartimente distincte in lucrarile lor, fie integrand analiza acesteia in cadrul cercetarii
mai largi privind organizarea si functionarea administratiei publice. Trasaturile definitorii si principiile
fundamentale ale functiei publice continua sa fie obiectul unor cercetari riguroase, contribuind astfel la
dezvoltarea unui cadru conceptual coerent si aplicabil in practicd. Un exemplu elocvent il constituie
dezbaterea privind caracterul continuu si obligatoriu al functiei publice, detaliat de profesorul Romulus
Ionescu in lucrarile sale de drept administrativ [155].

Literatura de specialitate consultatd scoate in evidenta o viziune unitard cu privire la locul si
rolul administratiei publice in ansamblul sistemului institutional al statului. In mod deosebit se acorda

o atentie crescutd functionarilor publici, acestia fiind considerati piloni centrali ai functionarii
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administratiei. In opinia autorului roméan G. Iancu, acestia sunt implicati direct in toate etapele-cheie
ale activitatii administrative: identificarea si formularea problemelor de interes public, elaborarea
politicilor si programelor corespunzatoare, organizarea implementdrii acestora, precum si
monitorizarea si evaluarea eficientei masurilor intreprinse [149] . Fiecare dintre aceste componente
reprezintd un subiect distinct de cercetare, susceptibil de a fi analizat in functie de natura fenomenului
si de paradigma teoretica adoptatd in cadrul studiului stiintific.

In contextul lucrarii de fatd, sursele studiate contribuie la fundamentarea cadrului teoretico-
metodologic necesar analizei aprofundate a proceselor administrative din Romania si din Republica
Moldova. Ele ofera repere relevante pentru intelegerea mecanismelor institutionale, actorilor implicati
si conditiilor care influenteaza performanta administratiei publice.

Metodologia de cercetare aplicatd este una complexa si integratoare, care imbind principii si
metode din domenii multiple ale stiintei, precum: administratia publicd, dreptul administrativ,
sociologia organizationala si stiintele politice. Demersul stiintific se bazeaza pe principii, precum:
interdisciplinaritatea, obiectivitatea, coerenta logica a etapelor de analiza, demonstrarea ipotezelor,
relevanta practica a concluziilor si validitatea rezultatelor obtinute. De asemenea, este ghidat de
perspective epistemologice precum realismul, obiectivismul, istorismul si umanismul.

In ceea ce priveste fundamentele teoretice, cercetarea valorifica contributiile unor autori de
referintd Tn domeniu. Frederick Taylor, initiatorul managementului stiintific, a pus bazele unei abordari
rationale si eficiente a muncii prin principiile specializarii si standardizarii proceselor. [325]. Tn acelasi
timp, Henry Fayol, unul dintre fondatorii teoriei clasice a administratiei, a formulat cele 14 principii
ale managementului, printre care: diviziunea muncii, autoritatea, disciplina, unitatea de comanda si de
directie, subordonarea intereselor individuale fata de cele generale, remunerarea echitabila,
centralizarea, ierarhia, ordinea, echitatea, stabilitatea personalului, initiativa si spiritul de echipa [115].

O atentie speciala este acordata si teoriilor motivationale. Astfel, teoria obiectivelor formulata
de Edwin Locke si Gary Latham, subliniaza cd performanta este influentatd de claritatea si dificultatea
obiectivelor stabilite, in masura in care acestea sunt acceptate de angajati si insotite de feedback
adecvat [195].

Pornind de la teoriile fundamentale ale motivatiei dezvoltate de Abraham Maslow si David
McClelland, analiza comportamentului uman in context profesional evidentiaza importanta nevoilor
superioare ca factori motivationali esentiali in dinamica muncii si performantei individuale. Maslow,
prin celebra sa piramidd a trebuintelor, a propus o ierarhie in care nevoile de autorealizare ocupd
treapta superioard, dupa satisfacerea nevoilor fiziologice, de securitate, de apartenentd si de stima.
[206].

Pe aceasta linie, D. McClelland a elaborat teoria motivatiei bazate pe realizare (,,achievement
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motivation theory”), axandu-se pe trei dimensiuni esentiale ale comportamentului uman: nevoia de
afiliere (afiliation), nevoia de putere (power) si nevoia de realizare (achievement). Spre deosebire de
abordarile mai largi ale lui Maslow, McClelland plaseaza accentul pe acele nevoi care genereaza
comportamente performante si diferentiate, mai ales in sfera profesionala si manageriala [214].

Persoanele cu o puternica nevoie de realizare se caracterizeaza printr-o dorinta accentuata de a
demonstra competentd si de a obtine succes intr-un domeniu specific. Acestea cautd sa se implice In
sarcini care presupun un nivel moderat de dificultate, evitand in egalda masurd atat activitdtile prea
simple, cat si pe cele extrem de riscante. Acest echilibru indica o atitudine calculatd fatd de risc,
sustinuta de dorinta de a progresa si de a-si evalua constant performantele.

Un alt aspect semnificativ este asumarea responsabilitatii: indivizii motivati prin realizare nu
ezitd sd-si asume raspunderea pentru deciziile si actiunile intreprinse. Pentru ei, feedback-ul este
crucial, intrucat ofera oportunitatea de autoevaluare si corectie, facilitand astfel progresul continuu. De
asemenea, esecul nu este perceput ca o descurajare absolutd, ci ca o sursd de invatare, o etapa
temporara in procesul de atingere a obiectivelor.

Motivatia economicd nu este exclusd din acest model: remuneratia financiard reprezintd un
stimul important, insd nu este unicul motor al actiunii. De fapt, In multe cazuri, indivizii motivati de
realizare privesc succesul financiar ca pe o consecintd naturald a excelentei profesionale, nu ca pe un
scop 1n sine.

In mediul administrativ sau organizational, identificarea si sustinerea persoanelor cu profil
motivational orientat spre realizare poate aduce beneficii semnificative in ceea ce priveste
productivitatea, inovarea si performanta institutionala. Aceste cadre umane au capacitatea de a
raspunde provocdrilor complexe, de a genera solutii eficiente si de a contribui la o culturd
organizationala bazata pe merit, eficienta si responsabilitate [297, pp. 203-208], [215, pp. 82-89].

Aceasta perspectiva este completatd de David McClelland, care a identificat trei nevoi esentiale
in contextul muncii: afilierea, puterea si realizarea, toate cu impact direct asupra comportamentului
angajatilor in organizatiile publice [214].

Cercetdrile intreprinse de R. Katzell si D. E. Thompson [173, pp. 63—-85] oferd o abordare
integrativa asupra fenomenului performantei profesionale, analizdnd interactiunea complexd dintre
motivatie, atitudini si comportamente organizationale. In formularea teoriei lor, cei doi autori imbina
concepte esentiale provenind din diverse teorii consacrate ale motivatiei, cum ar fi: teoria ierarhiei
nevoilor dezvoltatd de Abraham Maslow, teoria asteptdrilor formulatd de Victor Vroom si teoria
obiectivelor propusa de Edwin Locke, Gary Latham si R. Vulfovici [354].

Aceasta sinteza teoretica subliniaza faptul cd performanta la locul de munca nu este un rezultat

izolat, ci reprezintd produsul final al unui ansamblu coerent de factori: dispozitiile si trasaturile
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personale ale angajatilor, mediul fizic si psihosocial de munca, sistemul de stimulente, perceptia
echitatii, atitudinile fati de munca si obiectivele organizationale [266]. Tn acest context, autorii atrag
atentia asupra importantei intelegerii profunde a acestor elemente ca parti integrante ale unui sistem
socio-tehnic functional si echilibrat.

Modelul lui Katzell si Thompson se bazeazd pe identificarea a sapte imperative strategice
pentru consolidarea motivatiei si a implicarii profesionale:

1. Adecvarea postului la valorile si nevoile personale ale angajatilor — aceasta presupune
corelarea sarcinilor de lucru cu interesele, aspiratiile si asteptarile individuale, astfel incat munca sa fie
perceputa ca relevanta si satisfacatoare.

2. Cresterea atractivitatii muncii — locul de munca trebuie proiectat nu doar in termeni
functionali, ci si Tn asa fel incat sa stimuleze interesul si sd cultive sentimentul de implinire
profesionala.

3. Formularea clard a obiectivelor — scopurile trebuie sa fie nu doar explicite si
masurabile, ci si provocatoare si realizabile, oferind angajatilor un sens clar al directiei si al
progresului.

4. Alocarea adecvata a resurselor — fara acces la resurse materiale, tehnologice si umane
suficiente, chiar si angajatii bine motivati pot intdmpina obstacole in realizarea sarcinilor.

5. Crearea unui climat social favorabil — performanta individuald este strans legata de
calitatea relatiilor interpersonale, de nivelul de sprijin colegial si de perceptia unei atmosfere echitabile
si Incurajatoare in cadrul organizatiei.

6. Recunoasterea si recompensarea performantei — feedback-ul pozitiv si recompensele
(financiare si non-financiare) stimuleazd mentinerea comportamentelor productive si Intdresc
sentimentul de valorizare profesionala.

7. Integrarea tuturor acestor dimensiuni intr-un sistem coerent — eficienta manageriala
presupune armonizarea aspectelor tehnice si sociale ale muncii, intr-o arhitectura organizationald
flexibila, adaptata contextului si nevoilor angajatilor [354].

Aceastd conceptie sistemica asupra performantei profesionale este extrem de relevantd pentru
sectorul public, inclusiv in Republica Moldova, unde presiunile reformei administrative si ale
modernizarii cer strategii eficiente de motivare a functionarilor publici. Integrarea unor principii de
Mmanagement motivational adaptate contextului national poate contribui semnificativ la cresterea

Teoria autodetermindrii, formulata si dezvoltatd de psihologii Edward Deci si Richard Ryan, se
bazeaza pe trei ipoteze fundamentale cu caracter meta-teoretic, care definesc esenta comportamentului

uman si motivatia intrinseca a indivizilor. In primul rand, aceasta teorie postuleaza ca fiintele umane
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nu sunt simpli receptori pasivi ai stimulilor externi, ci actori activi si proactivi, capabili sa initieze si sa
sustind actiuni bazate pe propriile scopuri si valori. In al doilea rand, teoria sustine ca indivizii sunt in
mod natural orientati spre dezvoltare personala si spre atingerea unui grad tot mai ridicat de
complexitate psihica si adaptiva, cautand sa-si optimizeze potentialul latent.

In fine, Deci si Ryan accentueaza relatia dialectici si dinamica intre individ si mediul
inconjurdtor, subliniind faptul ca mediul social, cultural si organizational influenteaza atat motivatia
intrinseca, cat si procesele de crestere si integrare personala [80].

Conform acestei teorii, existenta a trei nevoi psihologice fundamentale — autonomia (libertatea
de a-si alege propriile actiuni), competenta (sentimentul de a fi eficient si capabil in actiuni) si
relationarea sociala sau legatura (nevoia de conectare cu ceilalti) — reprezinta motorul principal al
motivatiei autentice si al dezvoltarii continue a individului. Aceste nevoi sunt universale si inerente
naturii umane, fiind considerate esentiale pentru buna functionare psihologica, sandtatea mentala si
implicarea in activitati [300].

In paralel, teoria traiectoriei propusi de Robert House pune accent pe importanta perceptiilor
angajatilor cu privire la legatura dintre efortul depus si rezultatele performantei. Potrivit acestei teorii
perceptiile despre aceasta relatie sunt profund influentate de stilul de conducere si de comportamentul
liderilor. Spre deosebire de modelele traditionale de autoritate bazate pe putere coercitiva, teoria lui
House propune un model in care liderul este perceput ca un antrenor, mentor si sustinator al
subordonatilor sdi. Eficacitatea acestui tip de conducere depinde de un complex de factori, inclusiv de
caracteristicile angajatilor, conditiile mediului de lucru si flexibilitatea stilului managerial adaptat
situatiilor concrete [142, pp. 321-339].

Pe de alta parte, etapele cercetarii stiintifice reprezintd un cadru esential si metodologic riguros
in orice demers de cercetare aprofundatd, inclusiv in realizarea unei teze de doctorat. Acest proces
sistematic Tncepe cu definirea clara a temei de cercetare, urmatd de delimitarea precisa a obiectului si
subiectului studiului, si continud cu formularea problemei stiintifice, a scopului general si a
obiectivelor specifice. Ulterior, se formuleaza ipoteza generala si ipotezele secundare, care vor ghida
intregul demers investigativ. Documentarea bibliograficd riguroasa ofera fundamentul teoretic si
metodologic, iar selectia adecvata a metodelor, tehnicilor si instrumentelor de cercetare este vitala
pentru validitatea studiului. In etapa urmitoare se realizeazi elaborarea instrumentarului de cercetare
empirica si colectarea datelor din teren, dupa care urmeaza analiza si interpretarea acestor date in
lumina cadrului teoretic stabilit, culminidnd cu redactarea si prezentarea rezultatelor cercetdrii intr-un
mod coerent si academic [80]. Aceastd succesiune logica si sistematica a etapelor reflectd rigurozitatea
metodologica necesard pentru a asigura validitatea, fiabilitatea si relevanta concluziilor stiintifice

obtinute in cadrul studiilor aprofundate.
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Aplicarea principiului corespondentei a facilitat evidentierea relatiilor sistemice care existd
intre institutiile statului in procesul de elaborare si implementare a politicilor privind resursele umane
din sectorul public. Acest principiu scoate in relief necesitatea unei corelari functionale intre structurile
guvernamentale, astfel incat obiectivele de politica de personal sa fie formulate si aplicate intr-un mod
coerent, n deplin acord cu cerintele unei administratii publice eficiente, echitabile si orientate catre
interesul cetateanului [147].

In acest context, se subliniazi ci buna functionare a administratiei nu poate fi conceputi in
afara unei colabordri institutionale bazate pe coordonare, complementaritate si rdspundere reciproca.
Totodatd, disfunctionalitatile persistente ale sistemului administrativ deriva adesea din precaritatea
cadrului institutional, absenta unor traditii administrative consolidate si, mai ales, din lipsa unei
cooperari autentice si eficiente intre entitatile statului. Neconcordantele in actiunea institutiilor si lipsa
unei coerente in procesul decizional genereaza inevitabil deficiente in formularea si aplicarea deciziilor
de natura politicd, afectand negativ calitatea guverndrii si increderea cetatenilor n actul administrativ
[24].

In acest sens, responsabilitatea pentru realizarea binelui comun nu poate fi atribuitd in mod
exclusiv unei institutii sau unui segment izolat al aparatului de stat, ci trebuie sa fie asumata in mod
colectiv de catre toate componentele sistemului institutional. Fiecare actor implicat in procesul
guvernamental — indiferent de nivelul ierarhic sau de aria de competenta — trebuie sa isi recunoasca
rolul si contributia in cadrul intregului mecanism, dezvoltdnd o constiintd institutionala bazata pe
solidaritate, interdependenta si responsabilitate partajata fata de interesul public [325]. Numai printr-o
astfel de asumare comuna a responsabilitdtii se poate construi o administratic moderna, capabila sa
raspunda adecvat nevoilor societdtii si sa asigure stabilitatea si continuitatea guvernarii.

In concordanti cu scopul si obiectivele stabilite ale cercetarii, s-a recurs la utilizarea unui set
complex si integrat de metode ce imbind atat abordarile universal-filosofice, cat si cele general-
stiintifice, pentru a asigura rigurozitatea si validitatea procesului investigativ. Metodele universal-
filosofice reprezintd fundamentul teoretic al demersului stiintific si sunt ancorate in principiile si legile
dialecticii, care asigurda o modalitate coerentd si logicd de rationament, permitdnd examinarea
fenomenelor in dinamica lor, prin identificarea contradictiilor interne, a transformarilor calitative si a
interdependentelor sistemice.

Pe langa acestea, metodele general-stiintifice au fost aplicate in scopul captarii si interpretarii
fenomenelor studiate Th mod multidimensional, acestea reprezentdnd un arsenal metodologic ce
traverseazd multiple discipline stiintifice, fiind astfel versatile si adaptabile. Aceste metode includ
inductia, care permite formularea de concluzii generale pe baza observatiilor particulare, si deductia,

procesul invers, prin care se extrag concluzii particulare din premise generale. Tn plus, analiza
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comparatd faciliteaza identificarea asemdnarilor si diferentelor intre fenomene sau procese, oferind o
perspectiva contextuald largd, iar analiza sistemicd permite intelegerea structurii si functionarii
intregului sistem investigat, luand 1n considerare interrelatiile si influentele reciproce ale
componentelor sale.

De asemenea, metodele de analizd a documentelor au fost esentiale pentru investigarea
materialelor scrise, legislatiei, normelor si studiilor precedente, iar analiza statisticd a fost utilizatd
pentru a cuantifica datele empirice, facilitdind astfel interpretarea cantitativa si sustinand validitatea
concluziilor. Aceastd combinare metodologica asigurd o abordare cuprinzitoare si riguroasa, care
raspunde cerintelor complexe ale unei cercetari academice aprofundate, cum este teza de doctorat.

Prin aplicarea acestui cadru metodologic diversificat, cercetarea beneficiaza atdt de un
fundament teoretic solid, cat si de instrumente analitice precise, care contribuie la evidentierea si
explicarea fenomenelor studiate in lumina realitatilor sociale, politice si administrative actuale.

Metodologia general-stiintifica a fost concretizata prin aplicarea unor procedee consacrate,
utilizate transversal in diverse discipline, dar adaptabile domeniului administratiei publice. Printre
acestea se regdsesc metodele inductiva si deductiva, analiza comparativa, analiza sistemica, analiza
documentard, precum si analiza statistici — fiecare avand rolul sdu bine definit in procesul de
investigare stiintificd. Inductia si deductia, in particular, au fost valorificate pentru formularea
generalizarilor privind universalitatea valorilor sociale in tarile Uniunii Europene, in paralel cu
identificarea trasaturilor specifice la nivel national.

Un rol central in procesul de documentare l-a avut metoda bibliografica, indispensabila pentru
fundamentarea teoretica a cercetarii. Aceasta a permis investigarea gradului de abordare a tematicii n
literatura de specialitate, aprofundarea cunostintelor in domeniul analizat, precum si validarea si
ajustarea propriilor ipoteze si interpretari cu privire la problema supusa analizei.

De asemenea, analiza documentara a fost esentiald in procesul de acumulare a informatiei din
surse oficiale — acte normative nationale si internationale, bune practici, studii de caz cu valoare de
precedent — toate contribuind la o fundamentare riguroasa a contextului juridico-institutional.

Acest demers stiintific a facilitat conturarea si precizarea aparatului categorial specific
cercetarii, ceea ce a permis o fundamentare conceptuald solidd pentru analiza diverselor aspecte ale
managementului performantei in sectorul public. In mod particular, a fost realizati o analizi
aprofundatd a suportului cognitiv teoretic, care a permis identificarea si intelegerea evolutiei
paradigmelor contemporane legate de evaluarea performantei functionarilor publici, un domeniu aflat
intr-o continua transformare, in stransa legatura cu schimbarile sociale, economice si tehnologice.

Totodata, a fost realizata o sistematizare riguroasa a cunostintelor empirice disponibile, printr-0

sinteza critica a studiilor si cercetarilor anterioare, care a contribuit la consolidarea bazei de date
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necesare pentru o intelegere nuantatd a modului in care evaluarea performantei influenteazd dinamica
si eficienta procesului administrativ. Acest proces a inclus examinarea impactului direct al
mecanismelor de evaluare asupra comportamentului si responsabilitatii functionarilor publici, precum
si asupra calitatii deciziilor si serviciilor publice oferite cetatenilor.

Tn acest context, metodele concret-stiintifice au jucat un rol esential in investigarea detaliati a
proceselor specifice de organizare si conducere din cadrul institutiilor administratiei publice. Aceste
metode, bazate pe observatii empirice si analize riguroase, au permis o intelegere aplicatd si
pragmatica a modului In care sunt implementate strategiile administrative, precum si a eficientei
acestora in conditiile reale de functionare a sistemului public. Astfel, utilizarea metodelor concret-
stiintifice a contribuit la dezvoltarea unor solutii si recomandari practice, fundamentate pe realitatile
specifice ale administratiei publice contemporane.

Prin combinarea acestor abordari teoretice si empirice, cercetarea isi propune sd ofere o
perspectiva integratd asupra evaludrii performantei functionarilor publici, evidentiind rolul crucial al
acestui proces In consolidarea eficientei si transparentei administratiei publice, precum si in
promovarea unui management orientat spre rezultate si spre satisfactia cetateanului.

In acelasi context, metodele concret-stiintifice au fost aplicate pentru investigarea proceselor de
organizare si conducere in institutiile administratiei publice, avand ca obiectiv principal intelegerea
dinamicii institutionale si functionale a acestora. Metoda istorica a fost valorificatd pentru analiza
evolutivd a dezvoltdrii managementului functiei publice in Romania si in Republica Moldova, in
special prin prisma influentei principiilor si standardelor europene in constructia politicilor de
personal.

Metodele sociologice — precum, chestionarul si metodele statistice, au completat abordarea
cantitativa si calitativa, oferind date relevante privind starea actuald a politicilor de personal si a
managementului functiei publice. Rezultatele obtinute reflectd o cercetare ampla, desfasurata cu atentie
la varietatea normativa si institutionald existentd la nivel national, european si international.

In urma acestei cercetiri, s-a conturat o imagine integratoare asupra functiilor si institutiilor
implicate 1n garantarea unui serviciu public de calitate, reliefdnd totodata relatia de interdependentd
dintre cadrul juridic si structura institutionala a functiei publice, cu evidentierea etapelor de dezvoltare
specifice fiecarui nivel administrativ (international, european, national, regional, local).

Documentarea teoretica a avut la baza contributiile valoroase ale unor autori reprezentativi din
literatura internationald, precum M. Armstrong, R. Walton, R. Schuler, D. Torrington, E. Flippo, care
au dezvoltat fundamentele teoretico-conceptuale ale managementului resurselor umane (MRU). Tn
literatura romana, problematica MRU a fost tratatd de A. Manolescu, O. Nicolescu, P. Nica si C. Rusu,

iar in literatura din Republica Moldova, de M. Jalencu, A. Bircd si S. Cojocaru. Conceptul de
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management al personalului public, asociat paradigmei Noului Management Public, a fost aprofundat
de D. Klingner, J. Nalbandian, R. Baker, J. Cheminais si E. Loffler, care au oferit o abordare
sistematica si clasificatoare a acestui domeniu.

La elaborarea cadrului metodologic, un aport semnificativ l-au adus lucrarile unor savanti
notorii din Romaénia: M. Oroveanu [242], I. Alexandru [4-11], A. lorgovan [157-164], V. Prisacaru
[257-280], V. Vedinas [345-349]; din Republica Moldova: M. Platon [251, 252], A. Simboteanu [306-
311], V. Popa [260], A. Bantus [27], S. Cojocaru [64-66], S. Palihovici [244], T. Saptefrati [321-323],
I. Dulschi [90-94], V. Gutuleac [131], V. Juc [168], care au cercetat fundamentele administratiei
publice din perspectiva definitiilor, structurilor, tipologiilor, principiilor, resurselor, precum si a
functiei publice si rolului functionarilor publici.

Metodele de cercetare au fost selectionate si aplicate cu atentie, tindandu-se cont de specificul
multidimensional al temei. In vederea explorarii politicilor de personal din administratia publicd, au
fost utilizate: a) metoda istorico-evolutiva, pentru examinarea dezvoltarii conceptelor-cheie de la
aparitia functiei de personal la sfarsitul secolului al XIX-lea pand la formele contemporane ale
managementului resurselor umane; b) metoda sintezei, pentru formularea generalizarilor teoretice; c)
metoda comparativa, pentru diferentierea politicilor de personal intre sectorul public si cel privat; d)
metoda sistemicd, destinata cercetarii detaliate a mecanismelor ce compun sistemul de management al
functiei publice si al functionarilor publici.

In analiza evolutiei managementului functiei publice in Romania si in Republica Moldova au
fost folosite: a) analiza comparativa a legislatiei specifice; b) metoda institutionala, aplicata studiului
entitatilor responsabile de gestiunea resurselor umane; c¢) metoda functionald, pentru evaluarea
atributiilor actorilor implicati; d) analiza statisticad a datelor; e) benchmarking-ul privind structura si
investitiile in resursele umane. Pentru a investiga alinierea managementului functiei publice la
principiile europene, s-au aplicat: a) analiza structurald a elementelor constitutive ale sectorului
guvernamental; b) analiza comparativd intre Romania, Republica Moldova si alte state; c)
benchmarking-ul privind situatia functionarilor publici; d) metodele sociologice (ancheta, teste
sociometrice) pentru investigarea atitudinilor functionarilor; e) metoda deductiva, prin care s-au
formulat concluziile.

In etapa de formulare a propunerilor de modernizare, structurate in zece directii de
management, cercetarea s-a bazat pe: a) metoda deductiva, pentru identificarea componentelor
necesare modernizarii sistemului actual; b) metoda sistemica, aplicatd procesului de monitorizare si
evaluare; c) metoda cadrului logic, pentru elaborarea unui sistem coerent de indicatori; d) metode
automatizate de procesare a datelor; e) analiza calitativa si cantitativd a informatiilor colectate.

Un rezultat notabil al cercetarii il constituie elaborarea cadrului metodologic pentru
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monitorizarea si evaluarea aplicarii legislatiei si actelor normative emise de Guvern in domeniul
functiei publice. Acesta a inclus definirea conceptelor de monitorizare si evaluare, stabilirea
obiectivelor acestor procese, dezvoltarea unui sistem de indicatori integrati intr-un cadru logic,
clasificarea tipurilor si categoriilor de indicatori, precum si ierarhizarea si organizarea datelor in
functie de acesti indicatori.

Suportul documentar al cercetdrii a fost format din acte legislative si normative relevante,
reglementari ale Uniunii Europene si ale altor organizatii internationale, strategii, lucrari monografice,
manuale, articole stiintifice si publicatii de specialitate. La nivel informational, s-au utilizat date
furnizate de autoritatile publice, Agentia Nationald a Functionarilor Publici (ANFP), Biroul National
de Statistica al Republicii Moldova, Cancelaria de Stat a Guvernului RM, cercetari sociologice
comparative si informatii disponibile in mediul online referitoare la managementul functiei publice, la
nivel national, regional si international.

In ceea ce priveste suportul empiric, acesta a fost constituit din rezultatele obtinute in urma
investigatiilor privind politicile si practicile de personal in institutiile administratiei publice,

completate de experienta profesionala a autorului in domeniul analizat.

1.2. Aspecte conceptuale privind politicile de personal si managementul functiei publice

Functionarea eficientd a organizatiilor, fie ele publice sau private, presupune existenta unui
cadru organizatoric care include un ansamblu bine definit de persoane calificate. Aceste persoane
trebuie sd dispuna de competentele necesare pentru a asigura realizarea obiectivelor institutiei si pentru
a contribui activ la indeplinirea misiunii asumate de organizatie. In acest context, resursele umane si
politicile aplicate in domeniul personalului ocupa un rol esential in arhitectura administratiei publice,
intrucat gestioneaza toate aspectele legate de activitatea profesionala a angajatilor [7]. Politicile de
personal includ un set coerent de norme, principii $i mecanisme practice care reglementeaza etapele
procesului de resurse umane in sectorul public: recrutarea si selectia, formarea profesionala, evaluarea
performantelor, motivarea si recompensarea personalului administrativ [207].

Conceptual, notiunea de ,,personal” se referd, intr-un sens larg, la totalitatea angajatilor din
cadrul administratiei publice. Acest ansamblu este format din functionari publici, personal contractual
si alte categorii profesionale, fiecare dintre acestea fiind reglementate printr-un statut juridic distinct
[229]. Statutul respectiv determina nu doar procedura de angajare si de eliberare din functie, ci si
natura raporturilor de munca, precum si drepturile si obligatiile aferente fiecarei functii [275].

In conformitate cu obiectivele de cercetare stabilite in prezenta tezi, accentul va fi pus, in mod
special, pe analiza functiei publice si a statutului functionarilor publici. in aceasta directie, capitolul de

fatd va aborda aspecte teoretice si practice privind definitia, esenta si trasaturile caracteristice ale
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functionarului public, dar si politicile de personal relevante pentru gestionarea acestei categorii
profesionale [149]. In doctrina administrativa, dar si in legislatia nationala, apar doua concepte aflate
intr-o relatie de interdependentd, dar cu semnificatii distincte: ,,functia publica” si ,,functionarul
public” [11].

Functia publicd este perceputd drept un pilon esential al sistemului administratiei publice,
reprezentand totalitatea atributiilor si responsabilitatilor conferite de lege angajatilor din institutiile
publice. Scopul principal al exercitdrii functiei publice este de a raspunde cerintelor de interes general
ale colectivitatii, in conformitate cu principiile legalitatii si ale bunei guvernari [198]. Functionarul
public, In schimb, este persoana care ocupa aceasta functie In mod legal si este investit cu autoritatea
de a implementa politicile statului, prin exercitarea atributiilor publice in numele autoritatilor centrale
sau locale [277].

Administratia publicd moderna este caracterizatd printr-o ierarhizare a responsabilitatilor si o
delegare clara a atributiilor din partea statului cétre indivizi specializati. Acesti indivizi - functionarii
publici - nu sunt simpli angajati, ci reprezinta extensia legala a autoritatii statale [304]. Ei trebuie sa
asigure respectarea si aplicarea coerenta a normelor constitutionale si administrative 1n activitatea de zi
cu zi a aparatului administrativ. Din aceastd perspectiva, potentialul uman devine o resursa esentiald,
mult mai importantd decat mijloacele materiale sau financiare ale institutiei. Resursele umane se
remarca prin capacitatea lor de adaptare, de dezvoltare si de inovare, iar activarea acestui potential este
esentiala pentru indeplinirea misiunii administratiei publice: satisfacerea nevoilor colective ale
societati [214] .

Profesorul A. Simboteanu defineste politica de personal ca fiind ,,0 totalitate de actiuni si norme
ce reglementeaza pregatirea, recrutarea, promovarea cadrelor, precum si evaluarea activitatii cadrelor
din serviciul public” [310]. Aceasta definitie ne permite sa intelegem ca politica de personal reprezinta
expresia vointei statului in ceea ce priveste organizarea si buna functionare a institutiilor publice,
implicand un set de masuri ce vizeaza administrarea resurselor umane din sectorul public.

In analiza detaliata oferitd de acelasi autor, politica de personal este tratata dintr-o perspectiva
dubla: 1n sens restrans, aceasta se refera la ansamblul activitatilor legate de gestionarea functiei publice
— de la recrutare si selectie pana la incetarea raporturilor de munca. In sens larg, politica de personal
presupune si crearea unui climat profesional adecvat, conditii propice pentru eficientizarea activitatii
autoritatilor publice, precum si cultivarea unor relatii profesionale bazate pe respect, responsabilitate si
demnitate. Astfel, functionarul public devine un actor esential 1n realizarea obiectivelor institutionale si
in consolidarea capacitatii administrative a statului [171].

In literatura de specialitate au fost identificate si clasificate mai multe tipuri de sisteme de

management al personalului din administratia publicd, contribuind la intelegerea diversitatii modelelor
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de guvernanta a resurselor umane. Astfel, conform clasificérii propuse de R. Baker si D. Klingner, pot
fi evidentiate urmatoarele modele: a) sistemele bazate pe merit, in cadrul carora recrutarea si
promovarea se fac in functie de competentele dovedite ale candidatilor, in urma unor concursuri
transparente, aplicabile in special functionarilor publici de executie si de conducere; b) sistemele
bazate pe carierd, care valorifica abilitatile individuale ale angajatilor, acordand o atentie deosebitd
dezvoltarii profesionale continue; 1n aceste cazuri, rangul si statutul nu sunt legate de post, ci de
persoana angajatd; model aplicabil, in general, in managementul de nivel inalt; c) sistemele bazate pe
numirea politica, in care functiile sunt ocupate pe durata guvernarii unui anumit partid, stabilitatea n
functie fiind direct influentatad de mentinerea partidului la putere; acest model este specific functiilor
politice sau de rang superior, cum ar fi ministrii sau conducatorii de agentii guvernamentale; d)
sistemele bazate pe contract colectiv, care reflecta echilibrul dintre interesele angajatorului si cele ale
angajatilor, fiind reglementate prin negocieri sindicale; e) sistemele bazate pe actiuni afirmative sau
alternative, care promoveaza incluziunea si diversitatea, oferind oportunitdti sporite categoriilor
dezavantajate - femei, persoane cu dizabilitdti, minoritati etnice, pentru a combate discriminarea si

excluderea [26, p. 9; 174, pp. 4, 6].

In ceea ce priveste importanta resurselor umane, acestea trebuie intelese drept coloana vertebrala
a oricdrei organizatii. Fiecare activitate desfisurata n cadrul unei institutii publice are ca element
determinant implicarea s$i comportamentul uman, iar succesul sau esecul acestor activititi este
influentat, Tn mod direct, de eficienta resurselor umane. Astfel, fara participarea activa si responsabila
a angajatilor, institutiile publice nu isi pot atinge scopurile.

Este de mentionat ca in literatura de specialitate notiunile ,,personal” si ,,resurse umane” nu
beneficiaza de o definitie unanim acceptatd. Aceastd ambiguitate se explicd prin faptul ca acesti
termeni sunt adesea utilizati in contextul definirii sau explicdrii altor concepte fundamentale, precum:
»functie publicd”, ,,serviciu public”, ,,functionar public” sau ,,persoand cu functie de raspundere”. n
acelasi timp, fiecare dintre aceste concepte este definit si reglementat distinct 1n legislatia specifica. De
exemplu, in literatura romaneascd, unii autori evitd utilizarea expresiei ,,serviciu public” in legitura cu
personalul administratiei pentru a nu induce confuzii cu notiunea ,servicii publice” destinate
populatiei. Astfel, o formulare preferatd este ,,personalul organelor administratiei publice”, care
reflectd mai clar specificul institutional al respectivei categorii profesionale. In Republica Moldova,
cadrul normativ dedicat organizarii serviciului public s-a manifestat initial printr-un act legislativ
denumit Legea serviciului public. Cu toate acestea, continutul reglementarilor viza, in esentd, nu
organizarea serviciului public Tn ansamblul sau, ci mai curand functia publica si statutul juridic al

persoanelor care exercitd aceastd functie. Recunoscand aceasta disonantd intre denumire si continut,
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legiuitorul a intervenit ulterior prin adoptarea unei noi reglementari, intitulate Legea cu privire la
functia publica si statutul functionarului public [81], care nu doar ca reflecta mai fidel obiectul
normativ, dar include si dispozitii referitoare la aspecte precum managementul si cariera in cadrul
functiei publice.

In doctrina de specialitate, conceptele de functie publicd si functionar public sunt esentiale,
fiind analizate atat in interdependenta lor, cdt si in raport cu notiuni conexe, precum activitate
administrativa, autoritate sau organ public. Functia publicd este conceptualizata ca un ansamblu
coerent de competente si prerogative, stabilite prin lege, avand ca scop satisfacerea interesului general
si fiind exercitata, temporar, de persoane fizice, care actioneaza in limitele competentei atribuite, in
vederea realizarii finalitatii pentru care functia a fost creata [29].

Abordand definirea si caracterizarea functiei publice in cadrul sistemului administrativ vom
specifica caracterul secundar al acesteia fatd de autoritatea publica cu drept de a institui si reglementa
activitatea acesteia in mod unilateral. Prin instituirea functiei publice statul urmareste scopul de a
satisface interesul general aplicAnd prerogativele puterii publice. Caracterul complex si continuu al
necesitatilor sociale determina si caracterul continuu al functiei publice, realizat pe deferite sectoare si
servicii oferite cetdtenilor. Sistemul ierarhizat al administratiei publice este menit sa asigure
organizarea si coordonarea activitatii administrative, care permite o distributie eficientd a
competentelor si responsabilitatilor in cadrul sistemului administrativ.

In mod obisnuit, functia publici este instituitd odata cu infiintarea serviciului public, iar in mod
exceptional ulterior, ca raspuns la noi cerinte ale interesului public, fie national, fie local. Un aspect
particular in cadrul managementului functiilor publice il constituie transformarea unei functii de
executie, de nivel mediu, intr-o functie superioard, proces care implica, in mod obisnuit, promovarea
titularului acesteia prin sustinerea unui examen oficial. Aceasta situatie survine, de regula, in cazul in
care functionarul care ocupa functia respectiva a dobandit ulterior studii superioare, fapt ce il califica
pentru o pozitie cu responsabilitati mai ridicate si cerinte profesionale sporite. Astfel, promovarea nu
este doar o formalitate, ci un mecanism esential ce asigura adaptarea structurii administrative la nivelul
de pregatire si competentd al personalului, asigurdnd totodatd progresul profesional si motivarea
angajatilor din sectorul public.

Crearea unei functii publice este un proces care, in mod obisnuit, coincide cu infiintarea
serviciului public aferent, reflectand necesitdtile si prioritdtile comunitatii In acel moment. Cu toate
acestea, rareori, In urma unor schimbari determinate de evolutia intereselor publice nationale sau
locale, pot fi create functii noi pentru a raspunde unor noi cerinte sau provocari institutionale. Aceasta
flexibilitate in organizarea aparatului administrativ este necesara pentru a asigura eficienta si

capacitatea institutiilor de a raspunde dinamic la schimbadrile sociale, economice sau politice.
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In aceastd perspectiva, renumitul jurist Maurice Hauriou sublinia cu claritate faptul ca situatia
juridicd a functionarului public este preexistentd actului de numire, fiind o situatie legala definita si
guvernatd de dreptul obiectiv in vigoare. Actul de numire nu creeaza functia, ci aplicd aceasta situatie
juridicd preexistentad asupra persoanei nominalizate, atribuindu-i responsabilitatile si prerogativele
functiei publice in mod legal si formal [133, p.102]. Aceasta evidentiaza faptul ca functia publica este
o entitate juridicd stabild ce nu depinde de persoana care o ocupa la un moment dat, ci de cadrul
normativ ce o reglementeaza.

In ceea ce priveste natura functiilor publice, ele sunt concepute si functioneze continuu, avand
ca scop satisfacerea intereselor generale ale societatii pe intreaga durata a existentei lor. Continuitatea
activitatii serviciului public subliniaza rolul sdu fundamental in mentinerea ordinii si implementarea
politicilor publice In mod constant si durabil. Totusi, trebuie distins faptul cd exercitarea efectiva a
atributiilor aferente functiei publice poate avea un caracter intermitent, putandu-se manifesta
ocazional, o singurd datd sau, in unele cazuri, chiar deloc, in functie de specificul activitatii si de
circumstantele concrete ale institutiei sau situatiei administrative.

Profesorul Romulus Ionescu accentua aceastd distinctie esentiald, atragdnd atentia asupra
faptului ca existenta functiei publice, ca entitate juridicd si organizatoricd, nu trebuie confundata cu
realizarea sa efectivd in practica, care poate varia considerabil in functie de contextul specific al
serviciului public si de natura atributiilor ce 1i revin [155, pp. 78-80].

Aceastd perspectiva oferd o intelegere profundd asupra modului in care functiile publice se
raporteaza la realitdtile administrative si la dinamica activitatilor din sectorul public. Dintr-o
perspectiva juridico-administrativa, este esential sd se faca o distinctie clard intre conceptul de
continuitate a functiei publice si stabilitatea in functie a persoanei care exercitd aceastd functie.
Continuitatea face referire la existenta functiei ca entitate juridico-administrativa in cadrul sistemului
de organizare a autoritatilor publice, pe cand stabilitatea vizeaza pozitia functionarului public, numit in
mod legal, care nu poate fi inldturat din functie decat in conditiile strict reglementate de lege. [193, art.
105, 106]. Acest element este fundamental pentru protejarea drepturilor functionarului si pentru
asigurarea independentei sale 1n exercitarea atributiilor.

Totodata, este necesar sd se evite confuzia intre continuitatea functiei si permanenta acesteia.
Daca prima vizeaza caracterul constant al exercitarii atributiilor, ori de cate ori apare 0 nevoie
administrativa, cea din urmi desemneazi existenta pe termen nedeterminat a unei functii publice. In
practicd, in functie de prioritdtile statului sau ale unei comunitéti locale, anumite servicii publice pot fi
organizate pe o duratd prestabilitd, ceea ce implica infiintarea unor functii publice cu valabilitate
limitata [162, pp. 88-89].

Caracterul continuu al unei functii nu presupune cd activitatea aferentd acesteia se desfasoara
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neintrerupt sau zilnic; mai degrabd, se refera la faptul ca functia este disponibila si operationala pe
intreaga duratd a existentei ei si trebuie activata ori de cate ori contextul o impune. Profesorul Romulus
Ionescu atrage atentia asupra acestui aspect, subliniind ca nu trebuie confundata existenta unei functii
cu exercitarea efectivd a acesteia, care poate avea un caracter intermitent in functie de natura
atributiilor [155, pp.78-90]

Prin urmare, functiile publice, fie ca sunt create pe termen nedeterminat sau limitat, sunt
gandite ca mecanisme administrative stabile, menite sa asigure continuitatea serviciului public.
Aceasta este o conditie esentiald pentru buna functionare a autoritatilor publice si pentru mentinerea
increderii cetdtenilor In eficienta institutiilor statului.

In practica, statul sau alte entitati publice pot infiinta servicii publice cu caracter temporar, in
raport de necesitatile concrete ale interesului general, iar functiile aferente acestor servicii vor exista
doar pentru perioada in care ele sunt necesare. Caracterul continuu al functiei publice implica ideea ca
aceasta trebuie sa fie exercitata ori de cate ori situatia o impune, indiferent daca este instituitd pentru o
perioada determinata sau nedeterminata.

Functia publica are un caracter imperativ, In sensul cad exercitarea acesteia nu reprezintd o
optiune sau un drept subiectiv, ci o obligatie legala ce incumba persoanei investite legal cu atributii
administrative. Aceastd idee este subliniatd de I. Santai, care accentueaza ca ansamblul de drepturi si
obligatii ce alcatuiesc continutul unei functii publice nu poate fi tratat ca o prerogativa facultativa,
specificd persoanelor fizice sau juridice in sfera dreptului privat, unde libertatea de a intra sau nu in
raporturi juridice este determinata de interesul individual [320, p. 148].

In domeniul administratiei publice, functia trebuie exercitati ori de céte ori situatia o impune,
fara a fi conditionata de initiativa sau dorinta functionarului. Chiar si in cazurile in care legea conferd
autoritatii administrative o anumitd marja de apreciere in adoptarea solutiei, aceastd prerogativa nu
exclude obligatia de a interveni printr-o decizie, de a analiza cererea si de a oferi un raspuns justificat.
Absenta reactiei autoritatii — fie prin ticere administrativa, fie prin refuz nemotivat — deschide calea
contenciosului administrativ, ceea ce poate atrage sanctiuni asupra institutiei publice in cauza, dar si
asupra functionarului responsabil, inclusiv prin despagubiri materiale sau morale acordate persoanelor
lezate [320, pp. 149-150].

Aceasta dimensiune imperativd a functiei publice este esentiald pentru functionarea legala si
eficientd a autoritdtilor publice, Intrucit doar prin exercitarea activa si riguroasa a atributiilor specifice
se poate atinge scopul de realizare a competentei institutiei. Pentru ca o functie publica sa fie activata,
ea trebuie sa fie ocupata de o persoana fizica care Indeplineste atat conditiile de ordin juridic, cat si
cerintele de ordin fizic si psihologic, conform reglementarilor in vigoare, cum este prevazut in articolul

465 din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ [241, art. 465].
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Totodatd, trebuie remarcat ca, in mod inevitabil, pot aparea situatii in care unele functii raman
vacante temporar, din diverse motive (pensionari, concedii, lipsa candidatilor calificati etc.) sau in care
acestea nu sunt efectiv exercitate. Cu toate acestea, acest lucru nu conduce la imposibilitatea realizarii
atributiilor institutiei in ansamblu, ci doar afecteazd caracterul complet si coerent al activitatii
institutionale. Aceste disfunctionalitati temporare nu trebuie sd compromita ideea de responsabilitate
publica sau obligatia de continuitate a serviciului administrativ.

In ceea ce priveste finantarea functiilor publice, aceasta este sustinutd, in mod firesc, din fondurile
bugetare alocate de stat sau de autoritdtile locale, in functie de nivelul institutiei respective. Aceasta
alocare financiard este o recunoastere a importantei functiei publice ca instrument fundamental 1n
realizarea interesului general, precum si o garantie a profesionalizarii si eficientei in aparatul
administrativ. Finantarea functiilor publice este asiguratd din bugetul de stat sau din bugetele
autoritatilor administratiei publice locale, in functie de nivelul la care functiile respective sunt
incadrate.

Elementul comun si esential care caracterizeaza in mod unitar toate functiile publice este existenta
unui set definit si legal reglementat de atributii — adicd un ansamblu de drepturi si obligatii specifice —,
reglementat normativ, ceea ce in literatura de specialitate este denumit ,.situatie juridica obiectiva”
[148, p. 212]. Aceste atributii nu sunt arbitrare sau impuse ad-hoc, ci deriva din competenta specifica
unei autoritdti publice sau institutii administrative, in functie de domeniul sau de interventie in
procesul de aplicare si executare a legii, precum si a altor reglementari normative in vigoare.

Astfel, functiile publice sunt instrumente esentiale prin care statul, prin intermediul autoritatilor
sale, 1si indeplineste prerogativele de guvernare, gestionare si control. Functionarii publici care ocupa
aceste functii actioneaza in temeiul unui cadru normativ prestabilit, care le conferd nu doar indatoriri,
ci si drepturi, toate acestea fiind prevazute explicit in lege sau in acte juridice derivate din lege.
Exercitarea functiei, in regim de drept administrativ, confera titularului competenta legala de a elabora
acte administrative, de a indeplini operatiuni tehnico-administrative sau chiar de a executa actiuni
materiale Tn numele institutiei publice [224, pp. 105-106].

Pe de alta parte, din perspectiva functionarilor publici, atributiile asociate unei functii publice
sunt mai mult decat simple sarcini profesionale — ele constituie drepturi si obligatii reglementate legal,
care nu pot fi negociate sau modificate pe cale conventionald. Acest caracter normativ este deosebit de
important, intrucit delimiteaza functia publica de orice altd activitate profesionala din sectorul privat,
unde raporturile juridice pot fi guvernate de vointa partilor. In administratia publica, dimensiunea
legald prevaleaza asupra oricdrui alt aspect, tocmai pentru a garanta obiectivitatea, stabilitatea si
predictibilitatea sistemului [221, pp. 198-200].

Intregul ansamblu al functiilor publice care apartin unei institutii sau autorititi publice este
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organizat intr-o structurd administrativa formalizata, cunoscuta sub denumirea de ,,stat de functii”.
Acesta reflecta, intr-o maniera structurata, repartizarea functiilor in cadrul organigramei institutionale,
pe diviziuni si subdiviziuni (directii, servicii, birouri etc.), conform reglementarilor aprobate prin acte
administrative sau legislative. Statul de functii este esential nu doar pentru organizarea activitatii
interne, ci si pentru asigurarea transparentei si responsabilitatii administrative [182].

Elaborarea si aprobarea statului de functii nu este un proces aleatoriu, ci reflectd o corelare
intre nevoile reale ale comunitdtii — exprimate prin interesele publice ce trebuie satisfacute — si
capacitatea institutionala, adica resursele umane, financiare si logistice disponibile. Asadar,
dimensionarea statului de functii depinde atat de cerintele societdtii, cat si de resursele publice
disponibile, inclusiv de infrastructura si bugetul institutiei [76, pp. 151-153].

In acest context, in cadrul sistemului administrativ, atributiile corespunzitoare functiilor
publice sunt repartizate pe posturi individuale. Fiecare post reflectd o componentd concretd a unei
functii publice si este configurat astfel incat sa contribuie eficient la realizarea obiectivelor
institutionale si la exercitarea atributiilor legale ale administratiei publice.

In arhitectura institutionald a administratiei publice, postul reprezinti forma individualizata si
concreta de exprimare a unei functii publice, fiind de fapt locul de munca ocupat de o persoana fizica
ce exercitd atributiile stabilite prin lege sau prin acte administrative subsecvente. De cele mai multe
ori, amploarea si complexitatea activitdtilor pe care o institutic publicd le are in responsabilitate
impune organizarea mai multor posturi care deriva din aceeasi functie publica, asigurand astfel o
repartizare eficienta si echilibrata a sarcinilor in cadrul aparatului administrativ [76, p.231].

Structura exacta a drepturilor si obligatiilor aferente unui post este detaliatd in fisa postului, un
instrument administrativ fundamental care nu doar cd reglementeaza ceea ce trebuie sa realizeze
functionarul public, ci oferd si o delimitare clard intre posturi similare. Astfel, fisa postului permite
personalizarea atributiilor In functie de pozitia ierarhica, nivelul de responsabilitate, domeniul de
activitate si, eventual, specificul compartimentului in care functionarul activeaza. Aceasta contribuie la
evitarea suprapunerilor functionale, la asigurarea eficientei activitatii administrative si la
fundamentarea obiectiva a procesului de evaluare a performantelor individuale [225, p. 105-106].

Pornind de la structura functiei publice, in literatura de specialitate, functionarul public este
definit ca fiind persoana fizica investita legal cu exercitarea unei functii publice intr-0 autoritate sau
institutie a administratiei publice. Aceastd investire presupune existenta unei relatii de munca in cadrul
unui sistem ierarhic institutionalizat, unde functionarul este subordonat superiorilor sai si actioneaza in
conformitate cu prevederile legii, pe baza competentei stabilite de aceasta. Definitia oferitd de juristul
roman loan Santai subliniaza faptul ca functionarul public detine, de reguld, un mandat pe durata

nedeterminata si este remunerat pentru activitatea profesionald desfasurata in interesul public [320, p.
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148].

Este important de mentionat cd functionarul public nu este un simplu angajat al statului, ci un
agent al autoritdtii publice, Investit cu prerogative specifice, exercitate in mod legal, continuu si
impartial. Acesta are obligatia de a respecta normele legale si etice, de a actiona 1n spiritul interesului
public si de a contribui activ la buna functionare a institutiei din care face parte. Astfel, el nu este doar
un executant al sarcinilor administrative, ci un actor-cheie in asigurarea legalitatii si eficientei actului
administrativ, ceea ce justifica regimul juridic distinct aplicabil functiei si titularului acesteia [328, pp.
176-177].

Persoana care exercitd, in mod legal, atributiile specifice unei functii publice in cadrul unei
autoritati sau institutii a administratiei publice este recunoscutd, in cadrul dreptului administrativ
romanesc, sub denumirea de functionar public. Acest concept are la baza ideea ca individul respectiv
este investit cu responsabilitati ce deriva din exercitarea autoritdtii publice si implica un raport juridic
de drept public, guvernat de norme imperative, in care functionarul este obligat sa respecte si sa aplice
legea in mod impartial si continuu, in interesul cetatenilor si al comunitatii [220, p. 213].

Cu toate acestea, terminologia utilizatd pentru a desemna aceste categorii de personal variaza
considerabil in functie de traditiile juridice, culturale si administrative ale statelor europene. Astfel, in
cadrul sistemului administrativ francez, corespondentul functionarului public este cunoscut sub
denumirea de ,,agent public” (agent public), termen care accentueaza componenta relatiei de serviciu
intre individ si stat si care include nu doar functionarii titulari, ci si o gama largd de categorii
contractuale [126, p. 432].

Tn Regatul Unit, termenul consacrat este acela de ,,civil servant”, adesea tradus prin ,,servitor al
coroanei”, care reflecta specificul regimului monarhic constitutional, in care personalul administratiei
este perceput ca deservind institutiile suverane in mod loial si apolitic. De asemenea, in Irlanda sau in
tarile nordice se folosesc notiuni echivalente care exprima dimensiunea profesionala si neutralitatea
administrativa [294, 121, p. 147].

In sistemele administrative ale tarilor latine, precum Spania si Italia, se utilizeaza termeni
precum ,funcionario pablico” sau ,,impiegato dello Stato”, accentuénd apartenenta la aparatul de stat si
implicarea ntr-o structurd ierarhica reglementata riguros de dreptul public. In Germania, termenul
utilizat este ,,Beamter”, care denotd un statut juridic distinct, cu garantii si obligatii specifice, inclusiv
fatd de principiul loialitatii fata de statul federal [172, pp. 223-240].

In doctrina se remarci si folosirea unor termeni mai moderni precum ,,manager public”, folosit
in special pentru a desemna acei functionari care exercitd atributii de conducere si care sunt
responsabili pentru implementarea politicilor publice printr-o abordare eficientd, orientata spre

rezultate, inspiratd din principiile managementului organizational. Prin urmare, desi terminologia
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variazd de la un stat la altul, esenta functiei publice — aceea de a exercita atributii in numele statului
sau al comunitatii — rdmane constantd, iar diferentele lingvistice si conceptuale reflecta, in fond,
particularitatile structurale ale fiecarui sistem administrativ.

In sfera administratiei publice, conceptul de resurse umane cuprinde ansamblul tuturor
persoanelor angajate care isi desfasoard activitatea in cadrul structurilor administrative, ocupand pozitii
diverse in cadrul ierarhiei institutionale. Acest ansamblu este alcatuit nu doar din functionarii publici,
care formeazd coloana vertebrald a administratiei prin exercitarea atributiilor specifice de putere
publica, ci si din alte categorii de personal — inclusiv personal contractual, auxiliar, tehnic si de
specialitate — care contribuie, in mod esential, la buna functionare a institutiilor statului.

Resursele umane din administratia publicd sunt integrate intr-o structurd profesionala
complexad, caracterizatd prin diversitate functionald, specializare si diferentiere normativa, reflectand
pluralismul sistemelor de angajare, de gestiune si de reglementare. Astfel, unii angajati sunt incadrati
in regim de drept public, supusi statutului functiei publice, cu reglementari stricte privind accederea,
promovarea si evaluarea performantelor, in timp ce altii sunt angajati in regim contractual, in baza
legislatiei muncii, beneficiind de un alt tip de raport juridic, de naturd civila sau comerciald [223, pp.
134-136].

Aceastd structurare este necesard si justificatd de diversitatea activitatilor din cadrul
administratiei — de la activitdtile cu caracter decizional si executiv pand la activitatile de suport,
administrative, logistice, ori de intretinere tehnica, toate fiind indispensabile in asigurarea continuitatii
si eficientei serviciilor publice. Vom specifica faptul ca sistemele de management al resurselor umane,
aplicate in administratia publica, sunt diferite decat cele din sectorul privat, fiind guvernate de reguli
de drept administrativ si orientate catre respectarea interesului general, echitatea in tratamentul
personalului, transparentd in recrutare si promovare, precum si stabilitate si loialitate fata de institutie
[3, pp. 102-107]. Prin urmare, resursele umane din administratia publica trebuie privite ca un intreg
coerent, dar eterogen, care include o paleta larga de actori institutionali, ale caror responsabilitati si
statuturi juridice sunt variate, dar complementare, fiind reglementate de un cadru normativ adaptat
nevoilor specifice ale domeniului public.

Functionarii publici, in acceptiunea juridica restransa, reprezintd persoanele care ocupa functii
permanente in cadrul autoritatilor administratiei publice, fiind desemnate printr-un act de numire
conform legislatiei in vigoare si supuse unui regim legal specific, guvernat de normele dreptului
constitutional si ale dreptului administrativ. Acestia se supun unui regim juridic special, guvernat de
normele dreptului constitutional si ale dreptului administrativ, care le conferd un statut distinct in
cadrul raporturilor de munca si in exercitarea atributiilor de autoritate publica [6, pp. 142-145].

Cu toate acestea, definitia si incadrarea functionarului public variaza considerabil intre diferite
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state europene, in functie de traditiile administrative si de sistemele juridice aplicate. De exemplu, in
tari precum Belgia, Franta, Portugalia, Térile de Jos sau chiar Germania, notiunea de functionar public
este extinsd, incluzand nu doar personalul din aparatul administratiei publice propriu-zise, ci si alte
categorii de salariati din domenii precum educatia, sinitatea sau serviciile sociale. In aceste tari,
angajatii din invatdmantul public, cadrele medicale din spitalele de stat sau functionarii din agentiile
sociale sunt adesea considerati parte a corpului functionarilor publici, dat fiind rolul lor esential in
furnizarea serviciilor de interes general catre populatie [20, pp. 67-71].

In contrast, in Republica Moldova, legislatia delimiteazi mai strict aceasti categorie
profesionald. Aici, functionari publici sunt doar persoanele fizice care sunt legal numite intr-0 functie
publica, in baza cadrului normativ relevant, iar functia publica in sine este definita ca un ansamblu de
atributii si obligatii stabilite prin lege, avand ca scop exclusiv exercitarea prerogativelor de putere
publica. Asadar, accentul se pune pe autoritatea si responsabilitatea investirii si nu pe natura serviciului
prestat, ceea ce exclude din categoria functionarilor publici multe alte profesii din sfera serviciilor
publice [30, pp. 95-98].

Aceastd diferentd de abordare reflectd nu doar particularitati de naturd juridica, ci si viziuni
diferite asupra rolului statului si al personalului angajat in serviciul siu. In sistemele occidentale,
caracterizate de o administratie integrata si orientata catre cetdtean, conceptul de ,,serviciu public” are
0 conotatie largd, iar incluziunea personalului din sandtate si educatie in categoria functionarilor
publici deriva din recunoasterea contributiei acestora la functionarea statului democratic. in schimb, in
Republica Moldova aceasta viziune ramane Incd ancoratd in logica separdrii stricte a atributiilor de
autoritate publica fata de cele de prestare a serviciilor [36, pp. 131-135].

In acest context, politica de resurse umane in administratia publica trebuie si reflecte aceasta
diferentiere si sa fie articulata 1n jurul unor principii clare si coerente. Ea trebuie sa stabileasca nu doar
regulile de recrutare, promovare si evaluare, ci si o viziune strategica privind rolul functionarului
public in raport cu obiectivele administratiei. Aceastda politica se intemeiaza pe 0 serie de principii
fundamentale, care includ recunoasterea valorii personalului administrativ, responsabilitatea
manageriald pentru performanta angajatilor si alinierea resurselor umane la obiectivele institutionale
de interes public [41, pp. 114-119].

Potrivit opiniei lui Stefan Stanciu, o politica eficienta in domeniul resurselor umane ar trebui sa
includa urmatoarele elemente fundamentale: crearea unui mediu organizational favorabil dezvoltarii
individuale a angajatilor; recunoasterea si recompensarea performantelor profesionale; stimularea
aspiratiei fiecdrui angajat spre perfectionare continud; implicarea in procesul decizional a personalului
competent profesional [315].

In contextul reformei administratiei publice, formularea unei politici de personal coerente este
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esentiala. Aceasta poate fi analizata din doud perspective: una restransa, care priveste regulile privind
incheierea, modificarea sau incetarea raporturilor de muncd, precum si drepturile si obligatiile
personalului; si una extinsa, care include procesele de recrutare, formare, promovare si perfectionare
continud a functionarilor publici si a altor angajati [315].

Pentru ca politicile si practicile de personal, fie ele la nivel ministerial sau local, sa fie intelese
si acceptate de personal, este necesar ca acestea sa fie elaborate in scris, sistematic, si puse la dispozitia
angajatilor. In viziunea noastri, un element de baza in dezvoltarea politicii de personal consti in
adoptarea unui cadru normativ clar, care sd detalieze regulile aplicabile personalului administratiei
publice. Acest cadru trebuie sd se bazeze pe principii de rationalitate si continuitate, sa permita
adaptarea graduald si coerentd la schimbarile sociale si institutionale si sd fie implementat de catre
conducerea institutiei, cu sprijinul structurilor specializate in resurse umane [355].

Buna organizare si functionare a institutiilor sociale in genere si al celor administrative, n
special, presupun existenta unor politici de personal bazate pe principii de deschidere, transparenta,
responsabilitate si consecventa. Implementarea politicilor de personal este realizatd pe un cadru juridic
adecvat, In baza planificarii necesarului de personal, identificdrii posturilor vacante si selectarii
candidatilor conform procedurilor stabilite, asigurdnd caracterul lor public si transparent. Politicile de
pesonal includ aspecte ce tin de carierd, oferind perspectiva cresterii functionarilor pe scara ierahica, in
functie de performanetele obtinute.

In concluzie, o politicdi de personal bine fundamentati, transparentd si sustinuti juridic
reprezintd un element crucial pentru buna functionare a administratiei publice, asigurand selectia,
dezvoltarea si motivarea unui personal capabil sd raspunda provocdrilor si obiectivelor institutionale.

1.3. Concepte de standard si standardizare in politicile de personal

In cadrul oricarei cercetari stiintifice, fundamentul cunoasterii rezida in definirea riguroasi si
caracterizarea sistematica a trasaturilor esentiale ale fenomenelor si proceselor analizate. Acest demers
oferd premisele unei intelegeri coerente si aplicabile a realititii studiate. In acest context, Dictionarul
explicativ al limbii romane (DEX) ofera o contributie terminologica importanta, definind ,,standardul”
drept 0 ,,norma sau ansamblu de norme care reglementeaza calitatea, caracteristicile, forma etc. unui
produs”, si, in continuare, desemnand prin ,standardizare” procesul de ,a stabili si a aplica un
standard” [143].

De asemenea, literatura de specialitate consacratd analizei acestor fenomene prezintd o
diversitate de abordari asupra conceptelor de ,,standard” si ,,standardizare”, fiecare fiind influentata de
traditiile academice proprii ale domeniului respectiv. Astfel, In domenii precum ingineria,
managementul si cadrul normativ oferit de ISO/IEC predomind o abordare definitorie, centratd pe

precizarea conceptuala a termenilor. In schimb, in sociologie se preferd o metoda explicativa, care
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vizeaza nu doar definirea, ci si interpretarea conotatiilor si aplicabilitatilor conceptelor. Economia, ca
domeniu de cercetare, evitd in mod deliberat definirea strictd a acestor termeni, orientindu-se mai
curand spre clasificarea tipurilor de standarde si examinarea functionalititilor acestora dintr-o0
perspectiva pragmatic-economica.

Conform ISO/IEC, un ,,standard” este descris ca un ,,document, stabilit prin consens si aprobat
de un organism recunoscut, care prevede, pentru utilizare comuna si repetatd, reguli, indrumari sau
caracteristici pentru activitati sau rezultatele acestora, care vizeaza atingerea gradului optim de ordine
intr-un context dat” [125]. Astfel, rolul unui standard este acela de a furniza un cadru de referinta prin
intermediul unor reguli, orientari sau trasaturi specifice care sa fie aplicabile in mod constant pentru
anumite activitdti sau rezultate. Obiectivul sdu este realizarea unei ordini optime Intr-un context
determinat si asigurarea unei aplicabilitati frecvente si generalizate. Pornind de aici, putem afirma ca
esenta activitatii de standardizare consta in procesul de stabilire a unor prevederi clare in raport cu
probleme actuale sau potential emergente [49]. in mod firesc, scopul standardizarii converge cu cel al
standardelor insele. Repetitivitatea anumitor formulari in definitiile standardizarii si ale standardului
evidentiaza caracterul lor profund interdependent.

Dintr-o perspectiva sociologica, conceptul de standardizare este abordat in lucrarile autorilor S.
Matsuura, N. Brunsson si L. Busch. S. Matsuura analizeaza in profunzime natura procesului de
standardizare, sustinand ca, odata cu trecerea timpului, lucrurile tind in mod natural sd devina tot mai
complexe si dezordonate. In aceasta logica, standardizarea apare ca un efort intentionat de a contracara
aceastd tendintd naturala de proliferare haotica. El identificd procesul de simplificare drept elementul
central al standardizarii. Astfel, orice initiativa de standardizare poate fi inteleasa ca o strategie de
reducere a diversitatii excesive a obiectelor, fie ele materiale sau abstracte [213].

Desi manifestarile standardizarii pot fi regasite si in viata cotidiand a indivizilor sau familiilor,
ele capatd o semnificatie cu adevarat societala doar in momentul in care standardele sunt stabilite si
aplicate la nivelul organizatiilor, companiilor, asociatiilor sau institutiilor nationale si internationale. in
aceastd acceptiune, standardizarea devine un proces social. S.Matsuura subliniazd cd ,.esenta
standardizarii este procesul de simplificare a lucrurilor”, idee esentiala pentru intelegerea acestui
fenomen si pentru formularea principiului sau fundamental [213].

N. Brunsson propune o viziune integratoare asupra modului in care functioneaza societatea,
sustinand ca aceasta se bazeaza, in esentd, pe un ansamblu de reguli, iar standardele sunt o categorie
distinctd a acestor reguli sociale [48]. El identifica trei tipuri fundamentale de reguli: normele,
directivele si standardele. Normele sunt descrise drept reguli implicite, interiorizate de indivizi in
procesul de socializare. Acestea functioneaza ca limite ale libertatii individuale, impuse de societate

pentru a asigura coeziunea si continuitatea sa. De-a lungul evolutiei istorice a umanitatii, diverse
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culturi au dezvoltat propriile seturi de norme, care sunt simultan norme sociale si reguli de
comportament asumate la nivel personal.

Aceste norme sunt Invatate si acceptate Tn mod natural, transmise din generatie in generatie, fara
a fi formalizate in documente scrise. Ele sunt urmate in mod constient, dar rareori sunt percepute in
mod explicit ca obligatii. Chiar daca nu sunt insotite de sanctiuni externe clare, indivizii tind sa le
respecte tocmai datoritd validarii sociale implicite de care acestea se bucura.

Tn contraponderea normelor implicite stau regulile explicite, formalizate prin cuvinte, printre
care se numara directivele. Acestea sunt emise de institutii sau persoane cu autoritate si sunt obligatorii
pentru membrii structurilor respective. Exemple in acest sens sunt regulamentele interne ale
organizatiilor, legile adoptate de autoritati publice sau alte documente normative. Specificitatea
directivelor constd in faptul ca emitentul detine capacitatea de a le sustine prin sanctiuni pentru
nerespectare si, uneori, prin recompense pentru conformare. Justificarea directivelor rezida, adesea, n
aplicarea lor selectiva asupra celor care nu le respecta.

Standardele, la randul lor, sunt tot reguli explicite, fiind in general exprimate in forma scrisa si
avand o sursd identificabila. Acestea pot fi emise atat de persoane individuale, cat si de institutii, chiar
si pentru actori din afara propriei structuri. Elementul distinctiv al standardelor fatd de directive este
caracterul lor voluntar. Acestea nu sunt impuse, ci recomandate, functiondnd mai degraba ca ghiduri
de actiune decat ca reguli obligatorii. Creatorul unui standard nu poate sanctiona nerespectarea
acestuia, iar aplicarea lui depinde Tn mare masurd de recunoasterea valorii lui de catre utilizatori, mai
degraba decat de autoritatea emitentului.

In domeniul cunoasterii stiintifice, o definitie dobandeste valoare in masura in care reflectd
universalitate si aplicabilitate. Aceasta trebuie sa fie relevantd nu doar pentru standardizarea
industriala, realizatd de organizatii de profil sau consortii de standarde, ci si pentru standardizarea
manifestata in alte sfere ale vietii sociale. In plus, o astfel de definitie trebuie si acopere intregul ciclu
de viatd al unui standard, de la faza de concepere si elaborare pand la implementarea si diseminarea
acestuia.

Ideea centrald in elaborarea unei viziuni coerente asupra standardelor si standardizarii este
aceea de a invata din acumuldrile conceptuale anterioare, de a elimina constrangerile inutile, de a
integra elemente inovative si de a oferi o interpretare modernizati a acestor concepte. In aceeasi
manierd trebuie abordat si conceptul de ,,standard”, care poate fi analizat din perspectiva a sase
dimensiuni: scopul, forma, obiectul, esenta, rolul si ciclul sdu de viatd. O analizd structuratd, 1n
conformitate cu aceste dimensiuni, permite o intelegere aprofundata si aplicabild in multiple domenii
ale vietii sociale si economice, fiind sustinutd atdt de literatura de specialitate, cat si de pozitiile

oficiale ale organizatiilor relevante.
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Prin urmare, scopurile urmarite prin standarde pot fi asimilate celor ale standardizarii, avand o
functionalitate diversificatd. Fiecare standard urmareste un obiectiv precis si imediat, adaptat
contextului sau specific. Totodata, standardele, ca ansamblu, tind sd urmareasca si obiective de ordin
general, de natura universala, reflectand nevoia societatii de coerenta, eficienta si compatibilitate intre
activitati si rezultate.

In viziunea noastra, trei dintre cele mai semnificative si fundamentale obiective ale procesului
de standardizare sunt: ,simplificarea”, ,utilizarea comuna si repetatd” si ,atingerea celei mai bune
ordini posibile ntr-un interval dat”. Aceste scopuri constituie pilonii principali ai procesului complex
de concepere, aplicare si diseminare a standardelor. ,,Simplificarea” vizeaza reducerea complexitatii
prin selectarea si stabilirea unor solutii standardizate in contextul numeroaselor alternative posibile.
Aceastd dimensiune a standardizarii reflectd o reactie fireascd impotriva tendintei naturale de
proliferare a diversitatii si a haosului in absenta unor reguli coerente si universal aplicabile. Ea
contribuie la ordonarea si rationalizarea proceselor, in special in contexte tehnice si organizationale,
prevenind aparitia unei diversitati inutile care poate dduna eficientei si coerentei.

Conceptul de ,utilizare comund si repetatd” presupune aplicarea recurentd a solutiilor
standardizate intr-un cadru larg, trans-sectorial sau trans-national, contribuind astfel la
interoperabilitate, eficientd operationala si economie de scara. In acelasi timp, idealul de ,,cea mai buni
ordine intr-un interval dat” face referire la stabilirea unei structuri sau configuratii optime in limitele
unui cadru temporal si spatial specific. Aceste doua scopuri sunt intrinsec corelate, Intrucat aplicarea
repetatd a unei solutii standardizate la scara largd reprezinta o conditie esentiald pentru realizarea
ordinii si coerentei sistemice. Cu toate acestea, avand in vedere dificultatea de a mdsura sau cuantifica
in mod obiectiv ceea ce Tnseamnd ,,cea mai buna ordine”, in practicd se recurge la termeni mai
operationali, precum ,,ordinitate” si ,,uniformitate”.

Pe aceasta baza, afirmam cd cele trei scopuri fundamentale ale standardizérii sunt:
simplificarea, uniformizarea si instaurarea unei ordini functionale. Alte obiective adesea mentionate —
cum ar fi eficienta economicd, cresterea randamentului sau echilibrarea intereselor multiple ale
actorilor implicati — desi relevante, nu reprezinta teluri centrale ale procesului de standardizare, ci mai
degraba efecte secundare sau obiective indirecte care trebuie analizate in raport cu principiile de fond
ale standardizarii. Prin urmare, scopul de baza al standardului poate fi formulat ca fiind acela de a
promova simplificarea, uniformitatea si ordinea. Sub aspect formal, un standard constituie 0 expresie
codificata a unei solutii la o problema de potrivire sau armonizare. Definitia propusa de Gaillard este
una dintre cele mai complete: ,,Un standard este o formulare stabilitd verbal, in scris sau prin orice altd
metoda graficd, sau prin intermediul unui mod, esantion sau alte mijloace fizice de exprimare” [118, p.

58].
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In epoca moderni, majoritatea standardelor sunt redactate sub formd de documente scrise,
incluzand standarde internationale, standarde nationale, standarde elaborate de asociatii profesionale
sau standarde corporative. Totodatd, forma fizicd a standardului — inclusiv probele sau mostrele
reprezentative — continui si joace un rol important in anumite domenii tehnice sau artizanale. In trecut,
metodele de transmitere a standardelor erau in mare parte orale, mai ales in mestesugurile traditionale.
Chiar si in prezent, sociologia recunoaste existenta si transmiterea orald a standardelor in cadrul
structurilor familiale sau comunitare, tratdndu-le ca fenomene sociale larg raspandite.

Din perspectiva stiintei administratiei, nu existd o definitie precisd si universal acceptatd a
obiectelor standardizarii. Totusi, literatura de specialitate sugereaza ca standardele se aplica atat
obiectelor materiale, cat si entitatilor umane si institutiilor. Tn mod concret, obiectele materiale
standardizate sunt, de reguld, ,,obiecte create de om”, cum ar fi piese sau produse. In schimb,
evenimentele standardizate pot fi fie fenomene statice (precum specificatii de produs), fie procese
dinamice (precum etapele unei linii de productie, limite de costuri etc.). In ceea ce priveste persoanele,
standardizarea poate viza comportamente, atitudini, competente sau moduri de gandire. Din aceasta
perspectivd, obiectele standardizarii pot include entitdti concrete (persoane, produse, evenimente), dar
si concepte abstracte (idei, principii, procese), sau combinatii ale acestora.

Esenta unui standard trebuie analizatd pornind de la intrebarea fundamentala: ce reprezinta, in
fond, un standard? Tn primul rénd, standardele sunt creatii umane, formulate si aplicate de oameni,
ceea ce le diferentiaza clar de legile naturale, care opereaza independent de vointa umana. Prin
urmare, standardele nu trebuie confundate cu legile naturii. Tn al doilea rand, ele constituie limitari sau
reguli ale comportamentului uman. Chiar daca un standard se refera, aparent, la un obiect material, in
mod indirect el stabileste si regulile de conduitd pentru actorii umani implicati in producerea, utilizarea
sau reglementarea acelui obiect. De exemplu, un standard privind dimensiunea unui produs presupune,
implicit, reguli de procesare si manipulare pentru operatorul uman.

Pana in prezent, in literatura de specialitate se contureaza patru raspunsuri majore la intrebarea
,Ce este un standard?”: acesta este o formulare, o solutie pentru o problema de potrivire, un ghid de
actiune pentru altii si, nu in ultimul rdnd, o reguld. Primele trei definitii subliniaza faptul ca un
standard este o solutie predefinita care ofera o orientare clarad pentru viitorul utilizarii unui obiect sau al
desfasurarii unui proces. In acest sens, perspectiva lui H. Vries privind ,.solutia de potrivire a
problemei” [352] este deosebit de valoroasa, intrucat accentueaza detaliile solutiei si clarifica natura
normativa a standardului. Pe de altd parte, definirea standardului ca ,,;reguld” accentueaza impactul
concret al acestuia asupra realitdtii, ilustrand modul in care standardul contribuie la organizarea si
guvernarea practicilor sociale. Astfel, rezultd ca un standard este, in esentd, o combinatie intre o solutie

tehnicd de armonizare si o reguld de comportament. Totusi, aceastd formulare poate parea abstracta si
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necesita completari. Potrivit lui L. Busch [51], standardele reprezinta instrumente prin care realitatea
este construita si organizatd, reflectdnd o viziune asupra standardului ca regula aplicabild lumii reale.
Desi unii pot sustine cad tehnologia este cea care modeleaza si transforma lumea, o astfel de pozitie
ignora faptul ca orice tehnologie trebuie mai intai sa fie transpusa 1n reguli standardizate pentru a putea
fi implementatd in practica si, in cele din urma, sd conduca la bunuri si servicii care sa imbunatateasca
viata oamenilor — de la imbracaminte si telefoane mobile pand la cladiri, automobile sau servicii
publice.

Standardele au intotdeauna limite de aplicare, determinate de domeniul specific (industrie,
educatie, sdnatate, sport etc.) si de contextul temporal si spatial in care functioneaza. Avand in vedere
dinamica accentuatd a progresului tehnologic si schimbarile sociale, este inevitabil ca un standard sa
fie revizuit sau inlocuit in timp. Din acest motiv, fiecare standard are un ,,ciclu de viata” propriu. Prin
urmare, aplicabilitatea unui standard este intotdeauna limitata in timp si spatiu.

Tn concluzie, putem propune o definitie sintetizati a conceptului de standard: acesta este 0
solutie la o problema de armonizare, exprimata sub diverse forme, care functioneaza ca o regula in
cadrul unui interval spatio-temporal determinat.

Aceasta definitie poate fi detaliatd in sase dimensiuni:

1. Un standard este o reguld, ceea ce reflectd abordarea sociologicad dominanta, potrivit careia
standardele sunt instrumente de guvernare. Conform lui Brunsson [48], regulile — fie ele
directive, norme sau standarde — stau la baza functionarii societatii umane.

2. Regulile trebuie sd fie elaborate si puse in aplicare de oameni, ceea ce distinge standardele de
legile naturale, care sunt exterioare si independente de vointa umana.

3. Chiar daca un standard reglementeaza un obiect material, in esentd el vizeazd comportamentul
uman. Astfel, indiferent dacd obiectul reglementat este o persoand sau un obiect, toate
standardele sunt forme de reglementare a comportamentului uman.

4. Gradul de constrangere variaza in functie de natura impunerii standardului: daca acesta este
impus prin lege, constrangerea este maxima.

5. Standardele sunt omniprezente in societate, dar functioneazi in contexte specifice. In trecut,
unele norme erau incluse direct in legislatie. Astazi, standardele tehnice contribuie la buna
guvernare n cadrul statului de drept.

6. In domenii precum protectia mediului, securitatea umana sau dezvoltarea durabila, legislatia
trebuie completata cu standarde tehnice pentru a reglementa eficient comportamentul uman.

Pe baza acestor observatii putem formula si o definitie a standardizarii: aceasta este procesul prin

care se simplifica si se selecteaza solutii pentru a fi transformate in standarde, utilizate apoi ca

instrumente de construire, organizare si reglare a realitatii, printr-0 aplicare repetata in timp si spatiu
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ce asigura difuzarea §i perpetuarea acestora. Rezultatul aplicarii standardizarii este exprimat printr-0
simplificare semnificativd a structurii si functionarii schemelor. Aceasta simplificare nu este
intamplatoare, ci reprezintd o strategie constient asumatd de catre indivizi $i organizatii pentru a
contracara tendinta naturald a sistemelor de a deveni din ce in ce mai complexe si dezorganizate.
Scopul final este de a spori eficienta printr-o organizare rationala si coerenta a proceselor. Pornind de
la aceste constatdri, putem contura un cadru conceptual care explicd natura si functia standardelor,
precum si rolul procesului de standardizare. In esenta, scopul fundamental al standardizarii consta in
rationalizarea si organizarea sistemelor prin simplificarea schemelor de functionare, optimizarea
proceselor si armonizarea rezultatelor obtinute.

Procesul de creare a standardelor implicd selectia, condensarea si consolidarea unor modele sau
practici functionale deja existente, intr-0 forma care poate fi reprodusa si aplicata in mod uniform.
Implementarea standardelor, la randul sau, presupune un transfer de la modelul teoretic la realitatea
practica, fiind un proces activ de modelare si configurare a realitdtii sociale si institutionale in
conformitate cu regulile stabilite.

Standardele pot fi analizate din doud perspective fundamentale: prima vizeaza continutul
standardului, adica raspunsul oferit la o problema de adecvare sau compatibilitate, iar a doua priveste
functia normativa a standardului, adicd modul sau de aplicare si operare in contextul real. Astfel,
standardele sunt simultan solutii si reguli: solutii Tn sensul cd oferd un model acceptat pentru
rezolvarea unei probleme; reguli, deoarece functioneaza ca instrumente normative care ghideaza
comportamentele si procesele in realitatea sociala.

Forma in care standardul este exprimat poate varia, incluzdnd documente scrise, mostre
materiale, simboluri grafice, forme fizice sau chiar expresii orale. Totusi, trebuie subliniat faptul ca in
cadrul disciplinelor moderne, in afara sociologiei, formele orale sunt rar luate Tn considerare ca
standarde, deoarece nu beneficiazd de formalizarea necesarda si pot suferi variatii semnificative in
procesul de transmitere a informatiei. Prin urmare, clarificarea conceptelor de standard si standardizare
este esentiald pentru demersul nostru stiintific, in special in contextul atingerii scopurilor si
obiectivelor formulate in cercetare. Intelegerea aprofundati a proceselor si fenomenelor sociale nu
poate fi realizata 1n afara unui cadru stiintific validat de comunitatea academica. Aceasta trecere de la o
analiza generala a standardizarii la aplicarea sa in sfera politicilor de personal ne ofera oportunitatea de
a evidentia rolul decisiv pe care standardele il joacd si in acest domeniu.

In procesul de dezvoltare si implementare a politicilor de personal, standardele devin
instrumente de referinta esentiale. Ele contribuie la stabilirea unor practici unitare si la asigurarea unui
cadru comun de functionare, mai ales in contextul european, unde se urmareste alinierea continutului si

a procedurilor referitoare la selectia si functionarea personalului din administratia publica. Acest cadru

47



trebuie sa raspunda cerintelor specifice ale Uniunii Europene si sa asigure o convergenta a sistemelor
nationale spre un model compatibil si eficient. Totusi, aplicarea standardelor in domeniul relatiilor
sociale la o scard continentald sau transcontinentald presupune dificultdti majore, generate de
diversitatea profunda a culturilor si traditiilor nationale. Globalizarea, cu toate efectele sale, a
impulsionat tendintele de uniformizare a valorilor si comportamentelor, in special in ceea ce priveste
conduita personalului din sectorul public. In acest sens, institutiile Uniunii Europene promoveazi cu
insistentd adoptarea unor norme comune, accentuand importanta respectarii valorilor si principiilor
europene.

Din perspectiva cercetarii de fatd, analiza standardelor europene aplicabile politicilor de
personal va avea n vedere trei dimensiuni esentiale: procedurile de recrutare in administratia publica,
conduita etica a functionarilor publici si dezvoltarea carierei acestora.

In literatura de specialitate, Armenia Androniceanu atrage atentia asupra faptului ci in cadrul
Uniunii Europene nu existd un document unitar care sa stabileasca in mod explicit o lista de standarde
obligatorii pentru toate statele membre [13]. Cu toate acestea, din analiza diferitelor documente
oficiale ale UE pot fi extrase numeroase cerinte care pot fi interpretate ca standarde de referintd pentru
statele membre si pentru cele care aspira la integrarea europeana.

O pozitie similard este exprimatd de cercetatorul Francisco Cardona, care, desi semnaleaza
absenta unei reglementari exhaustive Tn domeniul administratiei publice in documentele Uniunii
Europene, subliniaza rolul central al principiilor care trebuie sd ghideze tarile candidate.  Acestea,
desi isi pastreazd suveranitatea In definirea functiondrii institutiilor nationale, sunt indemnate sd se
raporteze la fundamentele juridice ale Uniunii Europene [53]. Potrivit acestuia, ,,existd o convingere
tot mai puternica potrivit careia dezvoltarea sociald si economica a unei tari este posibilda doar in
conditiile Tn care institutiile si politicile interne sunt functionale. (...) Aceste principii constituie
elemente esentiale pentru dezvoltarea unei natiuni (...) si au condus la formarea unor standarde
obligatorii pentru administratiile publice si guvernele statelor membre ale UE, indiferent daca acestea
apartin traditiei de drept continental sau anglo-saxon. Aceste standarde au fost extrase din principiile
generale ale dreptului constitutional si administrativ, formulate in timp atat de instantele nationale din
statele membre, cat si de Curtea Europeana de Justitie” [53].

Astfel, putem afirma ca principiile juridice si standardele deduse din acestea formeaza nucleul
cerintelor formulate in cadrul reuniunilor de la Copenhaga, Madrid si Luxemburg. Este de mentionat
ca accentul pus pe normele de drept administrativ nu implica o abordare strict juridicd a problematicii
analizate. Din contra, explorarea normativa si conceptuald a functiei publice prin prisma principiilor de
drept si a standardizarii contribuie semnificativ la formularea unor directii de reforma in administratiile

publice din Romaénia si din Republica Moldova.
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Notiunile de principii si standarde, tratate ca entitdti filosofice si sociale apropiate, oferd un
cadru teoretic valoros pentru interpretarea realitdtilor sociale, att in termeni explicativi, cat si ca
repere pentru directiile de schimbare institutionala. In opinia lui Francisco Cardona, standardele pot fi
oficializate 1n cadrul statelor membre si la nivelul Uniunii Europene, printr-o analiza aprofundata a
jurisprudentei nationale si a celei a Curtii Europene de Justitie, proces care permite identificarea acelor
reguli recurente care pot constitui standarde generalizabile. Optimismul moderat al autorului privind
extinderea acceleratd a acestor standarde in intreaga Uniune Europeand este justificat, chiar daca
aceasta presupune o anumitd tensionare intre uniformizare si respectarea particularitatilor juridice si
culturale ale statelor membre.

O contributie semnificativa in planul aplicarii standardelor europene la realitatile administratiei
publice din Republica Moldova apartine Tamarei Gheorghita, care utilizeaza in mod explicit conceptul
de ,standarde europene” n analiza procesului de armonizare a serviciului public din Moldova.
Autoarea propune o caracterizare detaliatd a functionarilor publici si a altor categorii de personal din
administratia publicd, reliefdnd trasdturile comune ale serviciilor publice din statele membre ale UE.

Aceste caracteristici includ: a) subordonarea functionarilor publici dreptului public, nu celui
privat; b) separarea clard dintre functiile politice si cele administrative; c) selectia si promovarea pe
criterii meritocratice si transparente; d) restrictionarea implicarii In activitdti politice si economice; €)
stabilirea prin lege a sistemului de remunerare; f) focalizarea pe atragerea si mentinerea personalului
calificat prin conditii atractive de munca; g) asigurarea aplicarii unitare a standardelor de management
al resurselor umane in intregul sistem administrativ [313].

In evaluarea politicilor de personal ne vom baza pe documentele oficiale care contin

recomandari sau directive explicite privind managementul resurselor umane din sectorul public.
Un aspect prioritar in procesul de implementare a standardelor europene in politicile de personal este
recrutarea functionarilor publici in cadrul autoritatilor administratiei publice. Aceasta reprezintd o
etapa centrald 1n politicile de personal, reglementatd distinct de fiecare stat membru, conform
propriului cadru constitutional si legal. Desi fiecare tard are particularitati in privinta cerintelor impuse
— precum cetdtenia, varsta minimd, nivelul studiilor, absenta cazierului judiciar, competentele
lingvistice si starea de sandtate, aceste exigente nu prezintd diferente esentiale intre state, reflectand o
tendinta de convergenta normativa.

Procesul de identificare si contabilizare a standardelor referitoare la functia publicd in cadrul
Uniunii Europene are la baza analiza documentelor fundamentale si de reglementare institutionala, n
special a Tratatului de la Lisabona, a statutului-model si a altor acte care reglementeaza relatiile
interstatale si administrative la nivel european. Aceste documente oferd un cadru normativ comun care

fundamenteaza principiile si practicile privind functia publica in statele membre.
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Standardul juridic aplicabil reprezinta o componentd esentiald in arhitectura functiei publice
europene. In mod specific, cadrul legislativ unitar adoptat de tirile Uniunii Europene cuprinde
reglementari referitoare la functia publica, statutul functionarului public, managementul functiei
publice, codul de conduita profesionald, precum si la regimul conflictelor de interese. De asemenea, in
ceea ce priveste politicile de resurse umane din administratia publica, un set important de standarde
vizeazd procedura de recrutare in functia publicd. Acestea stabilesc cerinte clare In materie de
informare publica, accesibilitate a procesului, transparentd procedurald si posibilitatea de contestare a
deciziilor legate de rezultatele selectiei.

Un alt ansamblu distinct de standarde este reprezentat de cele ce tin de managementul carierei
functionarilor publici, incluzind standarde privind initierea in cariera, formarea profesionald continua,
evaluarea performantei, promovarea 1n ierarhia functiei publice, precum si acordarea de stimulente sau
aplicarea de sanctiuni in functie de comportamentul si rezultatele obtinute. Un bloc separat, dar
interdependent, este constituit din standardele etice, care vizeaza conduita functionarilor publici si
reglementarea conflictelor de interese. Tn ceea ce priveste cadrul legislativ, Statutul functionarilor
publici constituie temelia reglementarilor privind functia publica in majoritatea statelor membre ale
Uniunii Europene. Spre exemplu, in Franta acest statut este codificat pe baza unor principii
fundamentale care guverneaza activitatea functionarilor publici. Sistemul francez se intemeiaza pe trei
principii esentiale: principiul egalitatii, principiul independentei si principiul responsabilitatii.

Accesul la functia publicd este guvernat, in general, de doua principii fundamentale: egalitatea
de sanse si meritul profesional. Importanta acordatd acestor principii variaza insd in functie de traditia
istorica si cultura juridica specifica fiecarui stat. Analizele comparative ale sistemelor de recrutare din
diverse tari europene evidentiaza o succesiune de etape in procesul de selectie care pot diferi ca forma
sau continut. Aceste etape includ: publicarea posturilor vacante, examinarea dosarelor de candidatura,
selectarea candidatilor cu profilul cel mai adecvat cerintelor functiei, procesul de recrutare propriu-zis
si, in cele din urma, numirea in functie.

In cazul functiei publice europene, conditiile de acces se impart in doua categorii: conditiile
fixe, aplicabile in mod uniform tuturor candidatilor, si conditiile variabile, ce vizeazd aspecte precum
nivelul studiilor, detinerea anumitor diplome sau titluri ori experienta profesionald anterioara.

Din perspectiva dreptului comparat, conditiile de acces la functia publica se clasifica, in
general, in conditii obiective (precum varsta, nationalitatea, pregdtirea profesionald) si conditii
subiective (cum ar fi motivatia personald, compatibilitatea valorica). In plus, activitatea functionarilor
publici este guvernatd de un set de principii etice si profesionale, cum ar fi: loialitatea fata de institutie,
neutralitatea politica, impartialitatea, simtul datoriei fatd de interesul public, profesionalismul si

fidelitatea.
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Un rol deosebit il joaca standardele de integritate, care presupun excluderea practicilor corupte,
prevenirea conflictelor de interese si respectarea unei conduite morale ridicate. In acest sens, sunt
promovate valori precum discretia profesionalda In corelatie cu transparenta administrativa,
comportamentul decent (precum este reglementat in Danemarca), respectarea principiilor etice si de
justitie (cum este cazul in Portugalia), si asumarea unui comportament demn de functia publicd
exercitatd. De asemenea, sunt importante si standardele privind raspunderea juridica si disciplina
profesionald in cadrul functiei publice.

O tema controversata din perspectiva stabilirii unui cadru comun in statele Uniunii Europene o
constituie relatia dintre administratia publica si sfera politicd. In acest context, s-au cristalizat doua
mari curente de opinie: teoria separationista, care promoveaza delimitarea stricta intre domeniul politic
si cel administrativ, si teoria cooperativa, care sustine existenta unei interdependente intre cele doua
sfere.

Totusi, in practicd, o separare absolutd intre cele doud domenii nu este posibila, intrucat
administratia publicd functioneaza intr-un mediu profund politizat, in care politicile adoptate reflectd
vointa colectiva.

In mod evident, existi o tendinta persistenta si pronuntati ca administratia publica sa fie plasati
intr-o pozitie de subordonare fata de puterea politica, fenomen care influenteaza semnificativ modul in
care functioneaza institutiile publice. Spre deosebire de functionarii publici, care actioneaza in baza
unui statut legal, politicii 1i este conferitd o legitimitate democratica directa, rezultatd din procesul
electoral si sustinerea populard. Aceastd legitimitate constituie fundamentul autoritatii politicienilor de
a influenta sau controla administratia, inclusiv prin mecanisme precum numirea in functii-cheie a unor
reprezentanti politici sau activisti loiali, reconfigurarea echipelor administrative si restructurarea
organizationald, inclusiv prin reducerea efectivelor [249, pp.112-115].

Aceasta relatie de subordonare a administratiei fata de politica are implicatii profunde asupra
autonomiei si profesionalismului functionarilor publici. Astfel, interventiile politice pot afecta
continuitatea si stabilitatea serviciilor publice, generand schimbari frecvente in leadership si
influentand politicile administrative pe termen scurt, Tn detrimentul obiectivelor pe termen lung si al
eficientei institutionale. In plus, capacitatea politicienilor de a controla resursele umane ale
administratiei poate conduce la fenomenul politizérii excesive, care slabeste meritocratia si creeaza
tensiuni intre cadrele profesionale si cele politice [246, pp. 78-82].

Este important sd subliniem ca, desi controlul politic este legitim si necesar intr-un stat
democratic pentru a asigura responsabilitatea administratiei fata de cetateni, trebuie gasit un echilibru
care sa protejeze administratia publicd de influentele excesive sau arbitrare, garantand astfel eficienta,

continuitatea si impartialitatea serviciului public. Reformele administrative contemporane insista pe
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acest echilibru, promovand profesionalizarea si autonomia tehnocrata, in timp ce recunosc rolul
esential al factorilor politici in definirea directiilor strategice si a prioritatilor [173, pp. 612-621].

Un segment semnificativ din functionarii publici sustin ideea unei armonizari stranse intre sfera
politica si cea administrativa n procesul elaborarii politicilor publice si a initiativelor legislative,
subliniind ca, fiind in contact direct si permanent cu nevoile cetdtenilor, acestia dispun de o
perspectiva pragmatica si valoroasd asupra cerintelor sociale reale. Astfel, ei considera ca o colaborare
consolidata, chiar o interactiune aproape organicad intre administratie si politicd, este esentiald pentru
furnizarea unor servicii publice eficiente si adaptate asteptirilor comunitatii. In acest context, aceasti
conexiune este vazutd ca o punte vitald pentru o guvernare eficienta si receptiva la nevoile sociale
[262, pp.145-148].

Totusi, aceasta colaborare ridicd probleme importante in ceea ce priveste rolul si legitimitatea
functionarilor publici in procesul decizional, avand in vedere ca acestia nu beneficiaza de legitimitatea
democratica directa, conferitd prin vot popular politicienilor. Aceasta lipsa de mandat electoral ii
plaseaza intr-o pozitie ambigua in raport cu deciziile cu impact politic, generand dezbateri cu privire la
gradul adecvat de implicare pe care il pot avea in formularea politicilor, respectand totodatd principiile
impartialitatii si neutralitatii [153, pp. 89-95].

Tn literatura de specialitate sunt specificate unele consecinte negative ale politizarii excesive a
functiei publice. Competenta profesionald si autonomia manageriald sunt adesea compromise, In
deosebi in cazul functionarilor publici aflati in pozitii de conducere. Acestia tind sd prioritizeze
mentinerea unor relatii favorabile cu superiorii politici — cum ar fi ministrii sau secretarii de stat — n
detrimentul unei orientari catre nevoile reale ale cetatenilor sau ale personalului aflat la nivelurile
inferioare ale ierarhiei administrative. Aceasta situatie poate duce la o subordonare excesiva fata de
interesele politice imediate, afectdnd calitatea deciziilor administrative si integritatea institutionald
[284, pp. 132-135].

Astfel, este esential sa se identifice mecanisme care sa asigure echilibrul intre colaborarea
politica si independenta profesionald a functionarilor publici, pentru a preveni distorsiunile cauzate de
politizarea excesiva si pentru a mentine un serviciu public eficient, responsabil si echitabil.

Un alt aspect critic major in dinamica relatiei dintre puterea politica si administratia publica il
reprezintd fenomenul partizanatului, care afecteazd in mod semnificativ functionarea si eficienta
aparatului administrativ. In mod frecvent, functionarii publici tind sa sprijine politicile promovate de
guvernantii aflati in exercitiu, manifestand o atitudine de conformism fata de linia politicd dominanta,
ceea ce limiteazd In mod considerabil capacitatea administratiei de a inova sau de a introduce solutii
creative adaptate nevoilor societale in schimbare. Acest conformism genereaza, practic, formarea unei

adevarate caste in interiorul administratiei, alcatuite din indivizi care impdartasesc aceleasi viziuni
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ideologice si care sunt selectati sau promovati in functii publice tocmai datorita faptului cd nu creeaza
tensiuni sau conflicte institutionale, sustinand cu fidelitate partidul politic aflat la guvernare.

Aceasta tendinta nu doar ca inhiba dezvoltarea si modernizarea institutionald, dar pericliteaza si
principiile meritocratiei si impartialitatii in cadrul serviciului public, vulnerabilizand in final increderea
cetatenilor in administratie. Mai mult, prin promovarea persoanelor care evita orice forme de opozitie
sau critica constructiva se instituie un climat organizational rigid si inert, in care schimbarea devine
dificild, iar adaptabilitatea institutiilor la contextul socio-politic se reduce drastic. Astfel, administratia
publica riscd sa devind un instrument pasiv al puterii politice, mai degrabd decat un partener autonom
si profesionist, dedicat interesului public si bunei guvernari.

Pentru a depdsi aceasta situatie, este imperios necesar sd se implementeze mecanisme care sa
protejeze functia publica de influentele excesive ale partizanatului, sd promoveze transparenta,
responsabilitatea si sa asigure conditii echitabile pentru toti angajatii, indiferent de afilierile politice.
De asemenea, cultura organizationald trebuie orientatd spre incurajarea inovatiei, creativitatii si
spiritului critic, esentiale pentru dezvoltarea durabilda a serviciilor publice si pentru mentinerea
legitimitatii acestora in fata [284, pp.140-142].

In opinia noastra, o functionare eficienti a administratiei publice este imposibila in afara sferei
politice, la fel cum succesul programelor de guvernare este conditionat de profesionalismul si
angajamentul functionarilor publici. In acest context, este esential ca actorii politici si nu intervina in
activitatea de rutind a administratiei publice, iar administratia sd pastreze o neutralitate stricta fatd de
partidele politice. Generalizdnd la acest subiect, din perspectiva unor abordari bazate pe criterii
comune, functionarea administratiei publice in afara cadrului politic este consideratd imposibila, la fel
cum realizarea programelor guvernamentale depinde de profesionalismul si dedicarea functionarilor
publici. Este esential ca, in acest sistem, politicul sd nu interfereze in activitatile operationale ale
administratiei, iar administratia sd se abtina de la implicarea 1n partizanatul politic.

Observatiile prezentate indicd o tendintd clard in statele europene spre unificarea cerintelor
referitoare la incadrarea, gestionarea si exercitarea functiei publice, chiar daca un nomenclator oficial
de standarde si proceduri de standardizare nu este inca formalizat, acestea exprimand, in fond, aceste
principii si criterii esentiale.

1.4. Concluzii la capitolul 1

Studierea temei semnalate 1n titlul acestei teze, in contextul implementarii politicilor de
personal atit In Romania, cat si in Republica Moldova, printr-o analizd bibliografica riguroasa si prin
fundamentarea teoretic-conceptuala si metodologica a investigatiei, ne permite sa formulam o serie de
concluzii relevante pentru domeniul politico-administrativ:

1. Personalul din administratia publica, functia publicd si statutul functionarului public
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constituie un domeniu de studiu deosebit de important si complex, care a atras atentia
cercetdtorilor preocupati de dinamica si functionarea administratiilor publice. Acest subiect,
in Intreaga sa complexitate, a fost dezbatut si analizat in mod intens de catre reprezentanti ai
diferitelor curente si scoli de gandire sociala, evidentiind astfel relevanta sa majora pentru
intelegerea si optimizarea proceselor politico-administrative.

Tn teoriile fundamentale referitoare la administratia publici, se constata ca doctrina franceza
a influentat semnificativ asupra modului 1n care aceastd tema a fost abordatd si dezvoltata,
inclusiv in contextul autohton. De asemenea, nu pot fi ignorate contributiile consistente
aduse de cercetatorii si specialistii politico-administrativi din Statele Unite ale Americii, care
au propus si dezvoltat perspective importante privind functia publicd si statutul
functionarilor publici, influentand astfel dezbaterile si practicile din alte regiuni.

Un aport notabil in domeniul studiului functiei publice a fost adus de cercetatorii din
Romania si din Republica Moldova, in special prin clarificarea si formularea conceptului de
functie publica, prin identificarea unor principii si legi aplicabile managementului
personalului cu statut de functionar public, dar si prin analiza comprehensiva si detaliata a
subiectului, reflectand totodata specificul si particularitatile contextului national.

Tn aspect metodologic, investigatia realizatd este sustinutd de un complex bine articulat de
principii si proceduri de cercetare, care asigura o abordare solida din punct de vedere
teoretic, metodologic, informativ, statistic si de sinteza.

Fundamentarea teoretici a acestei investigatii este ancoratd in viziunile si conceptele
formulate de precursorii stiintei administrative, ale caror contributii conceptuale ofera repere
clare si solide in intelegerea fenomenelor studiate.

Aspectele conceptuale-cheie, precum personalul, politicile de personal, functionarul public
sau managementul functiei publice, sunt clarificate prin prisma definitiilor oferite In
dictionarele explicative de specialitate si a altor publicatii relevante, facilitind astfel o
intelegere precisa si unitara a acestor notiuni.

Conceptele de standard si standardizare aplicate in domeniul politicilor de personal, acestea
se dovedesc a fi utile pentru analiza si investigarea obiectului cercetdrii din prezenta teza, in
masura in care permit identificarea valorilor comune care pot fi adoptate de administratiile
publice nationale si apropierea lor de indicatori de calitate ce sustin eficientizarea
functionarii personalului.

Desi in Uniunea Europeana nu exista un act normativ unic care sa enumere explicit o lista de
standarde obligatorii pentru toate statele membre, diverse documente oficiale ale UE contin

cerinte si recomandari ce pot fi considerate ca standarde de referintd. Acestea sunt orientari
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importante pentru tarile membre sau pentru cele care aspird la integrarea europeana,

reprezentand repere esentiale in armonizarea politicilor nationale.

2. POLITICI EUROPENE DE PERSONAL IN ADMINISTRATIA PUBLICA

2.1. Abordari privind politicile de personal in administratia publica din tarile europene
Dimensiunea europeand, privitd ca reper conceptual fundamental pentru cercetarea de fata,

necesitd anumite clarificari pentru a evita eventualele ambiguitati in interpretarea si analiza politicilor

de personal, atit din punctul de vedere al abordarilor teoretice, cat si al aplicabilitdtii practice.

Mentiunea calificativului ,,europene” in titlul tezei nu se refera exclusiv la o delimitare geografica sau

institutionald, ci urmareste in mod preponderent o incadrare axiologicd, punand accent pe sistemul de

valori, pe principiile si standardele promovate in cadrul constructiei europene.
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In prezent, in literatura de specialitate, precum si in publicatiile care abordeazi fenomene si
procese de naturd globald, termenul ,,Europa” este frecvent echivalat cu Uniunea Europeana, entitate
politico-juridicd ce reuneste 27 de state membre. Cu toate acestea, continentul european, in
acceptiunea sa geografica, cuprinde si alte 24 de state, care nu sunt parte a Uniunii. In contextul
cercetarii noastre, este relevant nu doar spatiul institutional al Uniunii Europene, ci si sistemele de
valori, modelele si experientele statelor europene non-membre, in masura in care acestea ofera
exemple valoroase de bune practici in domeniul politicilor de personal. Din aceastd perspectiva,
cercetarea noastra se va focaliza in principal pe analiza documentelor de politici de personal din statele
membre ale Uniunii Europene, fard a exclude insa experientele semnificative ale unor state precum
Marea Britanie, Norvegia, Elvetia s.a., care, desi nu fac parte din Uniune, contribuie prin propriile
modele la consolidarea unei paradigme europene in materie de administratie publica. In acelasi registru
conceptual, autorul Aurel Simboteanu utilizeaza expresia ,,exigente europene” in analiza sa referitoare
la europenizarea administratiei publice din Republica Moldova, facand trimitere explicitd la
standardele si cadrul normativ al Uniunii Europene [309].

In ceea ce priveste notiunile de personal, functie publica si functionar public, acestea constituie
concepte fundamentale ale stiintei administratiei publice, fiind, totodata, institutii centrale ale dreptului
public, in general, si ale dreptului administrativ, in particular. Aceste concepte sunt intrinsec legate de
ideea de autoritate, de organ administrativ, precum si de activitatea administrativd propriu-zisa.
Institutiile juridice ale functiei publice si ale functionarului public s-au conturat intr-un proces istoric
marcat de dispute doctrinare, dezbateri jurisprudentiale si evolutii legislative. In centrul acestor
dezbateri s-a aflat doctrina, care a examinat aceste institutii sub multiple aspecte, adesea formuland
critici fatd de modul in care acestea au fost normativ reglementate, dar si formuldnd propuneri de
perfectionare a cadrului juridic corespunzator.

Pentru a functiona eficient, orice autoritate sau institutie publica are nevoie de trei componente
esentiale: competentd, resurse materiale si financiare si personal (resurse umane) structurat ierarhic si
functional. Dintre aceste resurse umane, doar o parte detin functii publice. De regula, dar nu in mod
absolut, functiile publice sunt ocupate de functionari publici. Apartenenta la aceasta categorie este
determinata mai ales de criterii de naturd juridica — precum actul de numire sau regimul juridic
aplicabil — decat de natura concretd a functiilor exercitate sau de aspecte functionale. In majoritatea
statelor, reglementarea functiei publice reflectd anumite traditii administrative, dar aceasta nu implica
automat existenta unui statut general uniform aplicabil tuturor categoriilor de personal.

Notiunea de functie publica poate fi interpretatd intr-un cadru larg, care cuprinde totalitatea
persoanelor angajate pentru a sprijini guvernarea si a asigura buna desfasurare a serviciilor publice.

Aceastd categorie include un ansamblu variat de personal administrativ, cu roluri si responsabilitéti
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diverse, reflectand complexitatea structurii institutiilor publice.

Astfel, in acceptiunea organica, functia publica reprezinta intreg personalul care activeaza 1n
cadrul aparatului administrativ, incluzand diferite niveluri ierarhice si functionale, toate fiind esentiale
pentru realizarea sarcinilor administrative si pentru implementarea deciziilor publice.

Pe de alta parte, in anumite contexte, functia publica este utilizatd pentru a desemna o parte
limitata din acest personal, adesea concentrandu-se pe anumite categorii sau pozitii specifice. Din
perspectiva formald, notiunea face referire la cadrul legal care reglementeaza toate aspectele
raporturilor juridice dintre autoritatile publice si angajatii acestora, stabilind drepturile, obligatiile si
responsabilitatile lor, astfel garantand un regim administrativ coerent si uniform.

In sens material, functia publici implici o activitate profesionald desfisurati continuu si
sistematic de catre persoanele care, in mod oficial, participd la actiunile autoritatii publice pentru
atingerea obiectivelor statului si satisfacerea interesului general al comunitatii. Analizele comparative
releva diferente semnificative de continut si interpretare, care pot genera mai usor confuzii decat in
cazul altor concepte administrative.

Notiunea de functie publica poate fi interpretatd intr-un cadru larg, care cuprinde totalitatea
persoanelor angajate pentru a sprijini guvernarea si a asigura buna desfdsurare a serviciilor publice.
Aceasta categorie include un ansamblu variat de personal administrativ, cu roluri si responsabilitdti
diverse, reflectand complexitatea structurii institutiilor publice.

Aceastd complexitate terminologica si functionala face ca traducerea si echivalarea conceptului
de ,,functie publica” in diverse tari europene sa fie o provocare, fiind frecvent sursa unor confuzii sau
interpretari eronate in cadrul comparatiilor internationale. O analizd comparativa evidentiaza faptul ca
termenii echivalenti folositi in Franta (,,fonction publique”), Regatul Unit (,,civil service”) si Germania
(,,0ffentlicher Dienst”) nu reflectd exact aceleasi realitdti institutionale sau continuturi administrative.
In Franta, ,.fonction publique” desemneazi o categorie extinsi de functionari publici care activeazi
atat in administratia centrald, cat si in administratiile locale, cu o gama larga de atributii. In schimb,
»civil service” in Regatul Unit este mai restrans si se referd exclusiv la personalul din administratia
centrald, excluzind angajatii administratiei locale si alte categorii. In Germania, conceptul de
noffentlicher Dienst” se aplicd serviciului public In ansamblu, insd cu particularitati legale si
institutionale proprii.

Diferentele de definire si organizare a functiei publice intre aceste state au repercusiuni
semnificative asupra dimensiunii si structurii efectivelor angajatilor publici, precum si asupra modului
in care este perceput si reglementat rolul functionarilor publici. De exemplu, Regatul Unit are un corp
de ,civil servants” mai restrans comparativ cu Franta, unde personalul functiei publice este mult mai

numeros si diversificat, implicAnd si personalul din administratiile locale. Aceste variatii reflectd
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diferentele istorice, culturale si legislative ale fiecarui sistem administrativ national, demonstrand ca
functia publica nu poate fi perceputd ca un concept unitar, ci trebuie Inteleasa in contextul specific al
fiecarei tari si traditii administrative [263, pp.52-56; 205, pp.101-110; 312, pp. 78-85].

Totusi, daca luam in calcul toti agentii administratiei publice, inclusiv cei de la nivel local,
Regatul Unit inregistreazd un numadr mai mare de angajati decit Franta. Aceastd discrepanta este
explicabild prin faptul ca in Marea Britanie termenul ,,civil service” desemneaza exclusiv personalul
angajat in administratia centrald, In timp ce 1n Franta notiunea de ,,functie publicd” include si
functionarii din administratia locala.

Diferentele dintre cele doud sisteme privesc, in principal, modul concret de aplicare a unor
principii comune fundamentale. Procesul de integrare europeana a determinat anumite state sa-si
reconfigureze evolutiile istorice in materie de administratie, ceea ce impune, in cercetarile
comparative, utilizarea termenului ,,personal al administratiei” ca o notiune neutra, aplicabild in toate
statele europene, fara o semnificatie juridica rigida. Acest termen se refera la totalitatea agentilor care
lucreaza in serviciul diferitelor entitati publice — altele decat intreprinderile publice sau fortele armate
— indiferent de statutul lor legal.

In cadrul tuturor statelor membre ale Uniunii Europene, regimul juridic al functiei publice se
fundamenteazd pe un set esential de norme care vizeazd in mod specific categoria centrald a
functionarilor publici. Acest nucleu de reglementari stabileste cadrul legal fundamental al statutului
functionarului, delimitand atat drepturile, cat si obligatiile care decurg din aceastd calitate. Aceste
dispozitii centrale, care definesc Tn mod strict notiunea de functionar public, sunt indispensabile pentru
functionarea coerenta si predictibild a administratiei publice si reflecta angajamentul statelor membre
fata de principiile legalitatii, neutralitatii si profesionalismului in exercitarea functiilor publice.

Totodatd, in jurul acestui cadru normativ de bazd graviteazd o serie de reglementari
complementare, care variaza ca intindere si specificitate de la un stat la altul. Aceste norme adiacente
se aplicd altor categorii de personal angajat in sectorul administratiei publice, cum ar fi personalul
contractual, personalul auxiliar, angajatii temporari sau consultantii. Desi nu fac parte strict din corpul
functionarilor publici, aceste persoane participd nemijlocit la realizarea activitatilor administrative si
contribuie, prin actiunile lor, la buna functionare a aparatului de stat.

Aceasta structurare concentricd a dreptului functiei publice - cu un nucleu clar delimitat si o
zona periferica mai flexibila - permite adaptabilitatea sistemelor administrative nationale la
particularititile sociale, economice si culturale ale fiecirui stat membru. In acelasi timp, aceastd
arhitecturd normativa reflectd eforturile de armonizare cu standardele europene in materie de
administratie publica, promovand valori comune, precum transparenta, responsabilitatea si accesul

egal la functii.
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Mai mult, in unele state europene cadrul legislativ aplicabil functiei publice este codificat intr-un
statut unitar al functionarului public (cum este cazul Frantei sau Belgiei), in timp ce in altele
reglementarile sunt dispersate intre diverse acte normative sau reglementari sectoriale (precum in
Marea Britanie sau Germania). In ciuda acestor diferente, ideea unui ,,nucleu dur” de reguli juridice
ramane un element comun care confera coerenta functiei publice la nivelul Uniunii Europene,
asigurand totodata respectarea drepturilor fundamentale si promovarea meritocratiei in accederea si
exercitarea functiilor publice [218, pp. 63-65].

Potrivit studiului realizat de A. Claisse si Maininger privind functia publica in Europa, exista un
»,model european” sau un ,tip ideal” de functie publicd, spre care tind sistemele administrative ale
statelor membre ale Uniunii Europene. Desi exista putine elemente comune si numeroase trasaturi
specifice, se recunoaste totusi existenta unei democratii administrative implicite, precum si a unui
acces relativ liber la functia publicad pentru toti cetatenii statelor membre, principii sustinute de
jurisprudenta Curtii de Justitie a Uniunii Europene de la Luxemburg [62, p. 10].

G. Braibant, renumit specialist francez ih domeniu, sublinia inca din anul 1993 ca existd un
sistem european al functiei publice, Tnsa acesta este profund diversificat, in functie de istoria si cultura
fiecarei natiuni [45]. Aceste sisteme nationale sunt structurate pe baza unor statute juridice distincte,
dar fundamentate pe cateva principii comune. In toate tirile Uniunii Europene, functionarii publici
beneficiaza de un statut juridic propriu, guvernat de normele dreptului public si reglementat prin
dispozitii legislative si regulamentare, ceea ce confera functiei publice un regim juridic distinct de cel
al raporturilor de munca din sectorul privat.

Este relevantd, In acest context, si opinia unor specialisti internationali, care sustin cd, in
majoritatea statelor occidentale existd un consens politic asupra faptului cad o functie publicd
profesionald, bine pregatita, stabild si animata de standarde etice ridicate contribuie in mod direct la
imbunatatirea calitatii serviciilor publice. O analiza a constitutiilor statelor membre ale Uniunii
Europene evidentiaza faptul cd principiile care reglementeaza functia publicd sunt consacrate, in
diferite forme, in toate aceste acte fundamentale. Numadrul articolelor dedicate si modalitatea de
redactare a prevederilor variaza insd de la o tard la alta. O tema recurentd in doctrina de specialitate
este cea referitoare la autoritatea competenti pentru stabilirea regulilor privind functia publica. Intr-un
prim grup, majoritar, de state (precum Danemarca, Germania, Grecia, Spania, Italia, Portugalia,
Suedia, Austria si Finlanda), constitutia atribuie legiuitorului responsabilitatea elaborarii regulilor
aplicabile functiei publice, in timp ce autoritatea executiva are doar competente de punere in aplicare si
de detaliere a normelor legale.

Un alt grup de state europene se remarca printr-o impartire clar definita a competentelor privind

reglementarea functiei publice, stabilitd prin dispozitii constitutionale ce implicd atit autoritatea
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legislativa, cat si cea executivd. In exemplul Belgiei si al Regatului Unit, reglementarea functiei
publice este influentata considerabil de prerogativele monarhului, care detine competente relevante in
acest domeniu. Astfel, in Belgia, Constitutia acordd Regelui autoritatea de a numi in functii
administrative din aparatul central, consacrand totodata in mod explicit faptul ca puterea executiva este
exercitatd de acesta.

In Marea Britanie, prerogativa regali vizeazi in mod esential competenta de a stabili
reglementari generale referitoare la functia publicd. Aceasta nu presupune, insa, cd Parlamentul este
exclus din procesul de reglementare; dimpotriva, autoritatea legislativa pastreaza dreptul de a interveni
si de a impune norme juridice Coroanei, ori de cate ori considerd necesar. De altfel, majoritatea
constitutiilor europene contin dispozitii de principiu aplicabile regimului functiei publice, desemnand
in mod expres institutiile abilitate sa stabileasca aceste norme. Dintre principiile consacrate se distinge,
in mod frecvent, cel al accesului liber si egal la functiile publice.

Aceste observatii permit conturarea unui principiu fundamental aplicabil in reglementarile
nationale: garantarea accesului liber la functiile publice, ca expresie a egalitatii de sanse si a
transparentei administrative. Conceperea unui statut legal al functiei publice trebuie corelatd cu
principiile statului de drept, cu dinamica reformei administrative, precum si cu filosofia serviciului
public modern. Statutul functionarului public trebuie sd raspunda exigentelor de transparentd ale
societatii contemporane si sd contribuie la edificarea unei administratii profesioniste, impartiale si
stabile, capabile sa ofere servicii de calitate in cadrul tuturor institutiilor statului. In acest sens, este
necesara dezvoltarea unor functii administrative comune tuturor ministerelor — precum gestionarea
bugetului public sau elaborarea politicilor publice unitare — alaturi de respectarea unor principii
administrative uniforme (precum cele ce reglementeaza resursele umane sau activitatea legislativa).

Recunoasterea accesului liber la functia publica drept un drept fundamental, garantat
constitutional in majoritatea statelor europene, conduce inevitabil la o reflectie asupra raportului dintre
administratie si sfera politicd. Aceastd tema constituie una dintre cele mai persistente si complexe
probleme ale dreptului public contemporan. In democratiile occidentale, relatia dintre administratie si
politica a fost teoretizatd in cadrul modelului weberian al administratiei, care presupune o separatie
netd intre cele doud domenii, administratia fiind conceputd ca o entitate neutrd din punct de vedere
politic.

In doctrina administrativa contemporand, principiul neutralititii politice a administratiei ocupa
un loc central, impunand limitarea interventiei administratiei in procesele politice si reducerea rolului
sau la punerea in aplicare a deciziilor politice adoptate de forurile competente. Totusi, aplicarea acestui
principiu variaza considerabil de la un stat la altul, in functie de particularitatile contextului socio-

politic, traditiile administrative si cultura institutionala specifica fiecarei tari.
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Doctrina occidentald a propus trei criterii de analizad relevante pentru evaluarea relatiei dintre
administratie si politicad. Primul criteriu se refera la influenta politicului In procesul de selectie a
functionarilor publici; al doilea urmareste modul de recrutare si traiectoria profesionald a acestora, iar
al treilea analizeaza nivelul de interferenta dintre sfera politica si cea administrativa, precum si gradul
de influenta exercitat de administratie asupra deciziilor politice.

Reglementarea functiei publice intr-un stat de drept presupune existenta unui cadru normativ
clar si coerent, care sd stabileasca drepturile, obligatiile, conditiile de acces si statutul juridic al
persoanelor ce activeaza in administratia publica. Acest ansamblu de reglementari este cunoscut, in
doctrina si practicd, sub denumirea de Statut al functionarilor publici, care constituie fundamentul
juridic al carierei administrative si al exercitarii functiei publice n general.

Originea si autoritatea acestui statut sunt strans legate de prevederile constitutionale ale fiecarui
stat membru al Uniunii Europene, intrucdt constitutiile stabilesc, in mod expres sau implicit,
competentele organelor statului in materie de functie publicd, precum si principiile generale care
guverneazi organizarea si functionarea administratiei. In multe cazuri, aceste prevederi constitutionale
nu se limiteaza doar la delimitarea competentelor, ci includ si reguli de fond ce impun conduita, etica
si neutralitatea functionarului public. Prin urmare, Statutul functionarilor publici este o proiectie
juridicd a vointei statului, exprimatd prin norme cu caracter imperativ, menite sa reglementeze intr-un
mod autoritar relatiile sociale specifice administratiei publice.

Termenul ,,statut” provine din latinescul statutum, derivat din statuere, care semnifica ,,a
hotari”, ,,a institui” sau ,,a ordona”. Din punct de vedere etimologic si juridic, statutul exprima o vointa
normativa institutionalizatd, materializatd intr-un corpus de norme juridice care se aplicd in mod
specific unei categorii de persoane — in acest caz, functionarilor publici — sau unei institutii juridice cu
caracter de permanenta si stabilitate.

In mod tehnic si mai exact din punct de vedere juridic, statutul functionarului public poate fi
inteles ca dreptul comun al functiei publice. El desemneaza totalitatea normelor ce definesc pozitia
juridicd a functionarului in raport cu statul, cu institutia in care isi desfasoard activitatea si cu
beneficiarii serviciilor publice. Aceste norme includ reglementari privind recrutarea, promovarea,
mobilitatea, evaluarea performantei, sanctionarea disciplinara si incetarea raportului de serviciu.

La nivelul Uniunii Europene, aproape toate statele membre dispun de un cadru normativ
specific — fie codificat, fie dispersat in acte normative distincte — care configureaza statutul
functionarului public. Totusi, structura formala si coerenta acestui statut diferd semnificativ de la un
stat la altul. Spre exemplu, in unele tari precum Franta, Spania sau Italia exista coduri sau legi organice
bine sistematizate, care pot fi recunoscute ca veritabile ,statute generale” ale functiei publice. in

schimb, in alte state, cadrul normativ este fragmentat, reglementarile fiind dispersate in multiple acte
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cu forta juridica variabild, ceea ce face dificila identificarea unui ,,statut general” unitar.

In studiile de specialitate semnate de A. Matei, Ch. Demmke s.a. se mentioneazi precum ci
lipsa de omogenitate nu afecteazd insd recunoasterea functiei publice ca institutie esentiald in
garantarea continuitatii si profesionalismului in administratie. In toate cazurile, regimul juridic instituit
prin statut urmareste sa creeze un echilibru intre drepturile individuale ale functionarilor si exigentele
de eficientd si responsabilitate ale administratiei publice. In plus, adoptarea si revizuirea periodica a
statutului reflectd dinamica reformelor administrative si angajamentul statelor de a construi o functie
publica moderna, etica si orientata catre interesul public. [210, pp. 78, 98, 236; 86].

In Regatul Unit, notiunea de ,,Statut” al functiei publice este consideratd improprie. Totusi,
acest lucru nu inseamna ca functionarii britanici nu sunt supusi unor norme juridice. Regimul juridic
aplicabil functionarilor publici in Regatul Unit si in Irlanda se bazeaza pe reglementari dispersate si pe
cutume. Desi nu existd un document unic si oficial care sd reuneasca toate normele aplicabile, functia
publica este guvernatd de o serie de reguli implicite si explicite. Spre deosebire de aceste sisteme,
majoritatea statelor europene acordd o importantd mai mare codificarii, chiar daca nici in aceste cazuri
nu se poate vorbi despre un corpus unic care sa cuprindd toate normele referitoare la functionarii
publici.

Spania a fost primul stat care a adoptat un Statut al functionarilor publici, in anul 1852, urmata
de Luxemburg (1872) si Danemarca (1899). Italia a adoptat primul sau Statut in 1908, iar Irlanda a
elaborat o lege privind functia publicd in 1922. Tarile de Jos au adoptat o lege specifica in 1929,
completati de un regulament general in 1931. In Franta, distinctia dintre functionari, agenti publici si
personal contractual este mult mai clara, iar Statutul functiei publice reprezintd o codificare a unor
principii esentiale, menitd sa asigure coerenta si claritate in organizarea serviciului public.

Sistemul statutar francez se fundamenteaza pe trei principii de baza: egalitatea, independenta si
raspunderea. Acestea reflecta echilibrul Intre drepturile si obligatiile aplicabile tuturor functionarilor si
particularitatile fiecarei categorii profesionale. Functia publica franceza se structureaza pe trei mari
categorii: functionarii statului, cei ai colectivitatilor teritoriale si cei din sistemul sanitar. In Franta si
Spania, sistemul functiei publice este complex si diversificat, divizat In sute de corpuri si tipuri de
functii, fiecare cu propriul sdu statut particular, care completeaza si, uneori, deroga de la prevederile
statutului general.

Spre deosebire de sistemele uniformizate, in aceste doud state orice functionar este supus
simultan reglementirilor generale si celor specifice corpului din care face parte. Tn schimb, n alte state
europene, functionarii se supun, de reguld, acelorasi norme statutare, ceea ce simplificd aplicarea
regulilor. Pe langa structura normativa, trebuie luate in considerare si alte elemente esentiale pentru

buna functionare a functiei publice: numarul functionarilor si costurile asociate, drepturile si obligatiile
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acestora fatd de societate, provocdrile demografice si nevoia adaptarii gestiunii administrative, precum
si relatiile interne si externe ale sistemului functiei publice. Doctrina franceza a identificat noi drepturi
ale functionarilor, precum: participarea la luarea deciziilor, consultarile periodice si o gestiune flexibila
a timpului de munca, adaptati nevoilor institutiei. In paralel, sunt evocate obligatii noi, precum
eficienta economica si productivitatea, calitatea serviciului prestat si participarea activa la combaterea
excluziunii sociale.

In contextul integrarii europene, distinsul doctrinar roman Ioan Alexandru identifica existenta a
trei modele administrative distincte in spatiul comunitar, fiecare caracterizat printr-o structurd ierarhica
si un mod de organizare propriu, reflectind diversitatea sistemelor nationale [9, p. 114]. Astfel,
modelul englez este centrat pe un nivel superior de functionari (permanent secretaries) foarte bine
pregatiti si remunerati, dar care dispun de competente limitate. Modelul francez se caracterizeaza
printr-un inalt nivel de pregatire In administratia publica, dar si printr-o implicare semnificativa in
politica, ilustrata de faptul ca peste 20% dintre membrii Parlamentului provin din randul functionarilor
publici.

In cadrul sistemului administrativ german, functia publicd este structuratd in mod particular,
reflectand o distinctie fundamentala intre doud categorii de functionari: pe de o parte, functionarii
politici, iar, pe de altd parte, functionarii de carierd, denumiti adesea functionari civili. Functionarii
politici ocupd pozitii inalte in ierarhia administrativa, fiind desemnati adesea in baza unor criterii de
loialitate politica, ceea ce le conferd o influentd semnificativa in procesul decizional. Totusi, acestia se
confrunta cu o instabilitate profesionald ridicata, intrucat mandatul lor este In mod inerent legat de
durata guvernarii partidului politic care i-a numit.

Asa cum afirmd I. Baluta, prin contrast, functionarii civili de carierd, desi detin functii mai
putin vizibile si influente, beneficiaza de o stabilitate institutionala solida, fiind protejati de mecanisme
juridice si administrative care le asigura continuitatea in exercitarea atributiilor publice, indiferent de
schimbarile de ordin politic [31].

Acest model administrativ este caracterizat printr-o orientare clara catre legalism, o structura
organizatoricd rigidd si o planificare detaliata a activitdtilor institutionale. Aceste trasaturi deriva din
traditia juridicd germand, in special din sistemul de drept continental, si contribuie la crearea unei
administratii publice profund birocratizate, dar eficiente si predictibile. Comparativ, modelul francez
pastreaza o parte din aceste elemente de rigiditate institutionala, dar se distinge printr-o mai mare
flexibilitate in gestionarea resurselor umane si a proceselor administrative, ceea ce permite o capacitate
sporitd de adaptare la schimbadrile sociale si politice. La polul opus, in opinia cercetitorului francez
Pierre -Yves Monjal, se situeaza sistemul britanic, recunoscut pentru caracterul sau pragmatic si

flexibil, atat din perspectiva organizarii, cat si In ceea ce priveste functionarea birocratiei. In acest
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sistem, accentul cade pe eficientd si rezultate, iar recrutarea si mobilitatea in cadrul functiei publice
sunt ghidate de principii de management modern si de adaptabilitate [218].

Selectia functionarilor publici, precum mentioneaza cercetdtorul belgian Christophe Roux,
constituie un element esential al oricarui sistem administrativ, fiind influentatd in mod direct de
contextul istoric, de cultura politicd si de traditiile juridice ale fiecdrei tari. Aceastd preocupare
constanta a clasei politice — fie ca se afla la guvernare sau in opozitie — pentru procesul de recrutare a
functionarilor reflectd importanta capitald acordatd institutiilor publice si nevoii ca acestea sd fie
populate cu profesionisti competenti si integri. De aceea, In fiecare stat, procesul de selectie a fost
adaptat astfel incat sd reflecte specificul local, garantand in acelasi timp o administrare eficientd si
echitabila a functiei publice [59 pp. 93-96].

Necesitatea selectarii, in baza unor criterii clar definite si transparente serveste nu doar pentru
admiterea 1n functia publica In baza liberului acces, dar si exercitarea unei verificdri pe dimensiunea
profesionald, dar si pe cea de integritate.

Accesul cetatenilor la functia publica se realizeaza, in mod traditional, prin raportare la doua
principii fundamentale: principiul egalitatii si principiul meritului. De aceastd parere este si un alt
cercetator francez, Schnapper Dominique, care considerd cd acestea asigurd un cadru juridic si etic, in
care orice persoana are dreptul de a concura pentru ocuparea unei functii publice, iar selectia se face in
eliminarea privilegiilor aristocratice si a promovat o administratie bazatd pe merit si acces universal.
De-a lungul timpului, acest principiu a fost consacrat in toate constitutiile scrise ale statelor membre
ale Uniunii Europene, cu exceptia notabila a Danemarcei si Irlandei, unde reglementarile referitoare la
accesul in functia publica sunt prevazute in acte legislative ordinare [304].

Majoritatea statelor europene impun obligativitatea organizarii unor concursuri publice, ca
expresie a aplicdrii principiului meritului. Aceste concursuri sunt menite sd garanteze o competitie
transparentd si echitabild, oferind astfel premisele selectiei celor mai bine pregititi candidati. In
paralel, sunt instituite conditii legale clare si obiective pentru participarea la concurs, menite sa previna
arbitrariul decizional si influentele politice sau personale asupra selectiei. In acest sens, functia publica
este protejatd de ingerintele subiective ale autoritatilor administrative, iar transparenta devine o
conditie esentiala pentru credibilitatea procesului [356].

In multe tari occidentale, dar cu precidere in Regatul Unit, s-a dezvoltat un sistem de recrutare
cunoscut sub numele de ,,merit system”, in cadrul caruia accentul cade pe profesionalism, performanta
si experientd. Acest model s-a conturat in secolul al XIX-lea, ca reactie la practicile clientelare si
corupte ale sistemului ,,spoils”, specific administratiei americane din perioada timpurie. Ulterior, acest

sistem a fost adoptat si adaptat de numeroase alte state europene, devenind un standard de buna
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practica in domeniul functiei publice.

Din analiza comparativa a sistemelor europene reiese cd procedura de recrutare in functia
publica parcurge, de reguld, mai multe etape succesive. Acestea includ: anuntarea posturilor vacante
intr-un mod accesibil publicului larg, primirea si evaluarea candidaturilor, selectia candidatilor eligibili
pe baza criteriilor prestabilite, desfasurarea propriu-zisd a concursului si, in final, numirea candidatului
declarat admis in functia publica. Desi aceste etape sunt comune in majoritatea statelor membre ale
Uniunii Europene, ordinea si modalitatea de aplicare pot varia considerabil in functie de cadrul
legislativ si practicile administrative locale [212, pp.119-122]. In ceea ce priveste primele doui etape
ale procesului de evaluare a candidatilor, notarea acestora presupune luarea in considerare a unui set
complex si riguros de criterii, care insumeaza nu mai putin de unsprezece elemente esentiale [114, pp.
112-114].

Aceste criterii includ capacitatea de analiza, imaginatia constructiva, rigoarea in abordare,
exprimarea corectd si coerentd in scris, precum si exprimarea orald clard si convingatoare. In plus, se
evalueaza aptitudinea candidatilor de a stabili relatii interpersonale armonioase, capacitatea de a
influenta si convinge interlocutorii, dinamismul personal, determinarea in actiuni, stabilitatea
emotionald si maturitatea profesionald si personald. Aceasta varietate de criterii reflectd preocuparea
pentru selectarea unor candidati care sd Tmbine atat competentele tehnice, cat si cele relationale si
psihologice, necesare unei performante inalte n functiile publice.

Modelul administrativ francez se distinge printr-o abordare structurata si riguroasa a selectiei si
formarii functionarilor publici, avand in centru ideea de profesionalizare a serviciului public. Un
element definitoriu al acestui sistem il constituie organizarea sistematica a concursurilor de admitere,
menite sa asigure accesul in functiile publice pe baza meritului si a competentei demonstrate. Accesul
in administratia publica nu este unul aleatoriu sau bazat pe influente externe, ci presupune parcurgerea
unor etape clare de selectie si formare.

Una dintre particularititile esentiale ale modelului francez este existenta unor institutii
specializate de invatamant administrativ, precum Ecole Nationale d’Administration (ENA), create cu
scopul de a pregati viitorii functionari publici pentru exercitarea responsabilitatilor intr-un mod
profesionist si eficient. Candidatii admisi in aceste scoli urmeaza un program de formare intensiv, care
combind teoria administrativd cu stagii practice in cadrul institutiilor publice. La finalul formarii,
absolventii sunt incadrati intr-un anumit ,.corp” profesional din administratie, in functie de
specializarea si performantele demonstrate in perioada de pregatire.

Un aspect notabil 1n organizarea acestui model 1l reprezinta dreptul absolventilor de a-si alege
postul in functie de pozitia ocupatd in clasamentul final. Acest mecanism conferd o valoare reald

rezultatelor academice si stimuleazd concurenta pozitiva intre cursanti, intrucéat locul de munca dorit
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devine accesibil doar celor care au obtinut cele mai bune performante. Astfel, meritocratia devine un
criteriu obiectiv de repartizare 1n functiile publice, ceea ce contribuie la cresterea eficientei si a
prestigiului serviciului public francez [256, pp.78-80].

Aceasta structura ierarhizatd, bazata pe concurs, formare profesionald si repartizare in functie
de rezultate, reflectd preocuparea profunda a administratiei franceze pentru asigurarea unui corp de
functionari calificati, stabili si loiali interesului public. Mai mult, acest sistem a influentat si alte
modele europene de functie publicd, servind ca punct de referintd in reformele administrative din
diverse tari.

Procesul de selectie prin concurs, caracteristic modelului administrativ francez si altor sisteme
meritocratice europene, implica o serie de conditii stricte menite sd asigure transparenta, obiectivitatea
si impartialitatea in recrutarea functionarilor publici. In esentd, concursul nu este doar o formalitate, ci
o procedurd riguroasa care are rolul de a garanta accesul in functia publica exclusiv pe criterii de
competentd, profesionalism si performanta.

Un prim element fundamental al acestui sistem este stabilirea prealabild si clard a numarului de
posturi disponibile. Aceastd delimitare are rolul de a asigura un cadru predictibil si echitabil pentru toti
candidatii, care trebuie sa stie dinainte care este numarul total de locuri ce pot fi ocupate In urma
concursului. Lipsa unei astfel de clarificari ar genera incertitudine, favorizand eventuale ingerinte
externe sau decizii arbitrare.

In al doilea rand, concursul trebuie sa fie organizat sub supravegherea unui juriu neutru, alcatuit
din persoane competente, dar independente atat fatad de candidati, cat si fatd de factorii politici sau
conducdtorii institutiilor care dispun de posturile vacante. Aceasta separare institutionala este esentiala
pentru protejarea procesului de selectie de influentele partizane sau de interesele de retea. Numai un
juriu cu adevarat autonom poate evalua obiectiv meritele reale ale candidatilor si poate garanta o
selectie justa.

Un al treilea principiu-cheie este intocmirea unui clasament al candidatilor admisi, in stricta
conformitate cu rezultatele obtinute in cadrul probelor de concurs. Clasamentul are valoare juridica si
administrativa, In sensul ca autoritatile publice sunt obligate sd respecte aceasta ierarhie in momentul
numirii efective in functie. Aceasta inseamna ca nu exista libertatea de a angaja candidati Tn afara
ordinii stabilite prin concurs, ceea ce reprezintd o garantie impotriva favoritismului si o masura de
consolidare a meritocratiei in administratia publica.

Aceste conditii formeaza impreuna un sistem coerent care protejeaza integritatea procesului de
angajare in functia publicd, contribuind astfel la consolidarea unei administratii eficiente, competente
si loiale interesului general [256, pp.82-84].

Conceptul francez de concurs pentru recrutarea in administratie deriva din interactiunea dintre
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practica administrativd si jurisprudenta Consiliului de Stat, institutie care a contribuit esential la
definirea principiilor si criteriilor concursului [316]. In esentd, concursul este caracterizat de trei
elemente fundamentale: un numar fix si clar determinat de posturi disponibile, existenta unui juriu
independent si impartial - care nu este subordonat candidatilor, puterii politice sau sefilor serviciilor
care detin posturile vacante - si un clasament transparent al candidatilor admisi, ordonat in functie de
performantele obtinute. Autoritatea publica este obligatd sa respecte acest clasament, garantand astfel
transparenta si corectitudinea procesului de selectie.

Practica recrutarii functionarilor publici prin intermediul unui concurs organizat pe principii
meritocratice reprezintd una dintre trasaturile comune ale sistemelor administrative din majoritatea
statelor membre ale Uniunii Europene. Acest mecanism de selectie este aplicat pe scara largd in tari
precum Belgia, Spania, Franta, Irlanda, Italia, Luxemburg, Portugalia, Regatul Unit si altele, fiind
considerat o metoda fundamentald de asigurare a profesionalismului si impartialitatii in ocuparea
functiilor publice [52, pp. 45-47].

In esenti, acest model de recrutare reflecti angajamentul guvernelor europene fati de
principiile transparentei, legalitatii si accesului egal al cetdtenilor la serviciul public. Concursul ca
forma de acces in administratie publica permite identificarea celor mai bine pregatiti candidati, nu doar
din punct de vedere academic, ci si in ceea ce priveste competentele practice, capacitatea de analiza,
gandirea strategica si adaptabilitatea in fata provocarilor administrative contemporane.

Un alt avantaj al acestui sistem este ca reduce riscul ingerintelor politice in procesul de selectie
si sporeste increderea cetatenilor in integritatea institutiilor publice. De asemenea, in unele state,
precum Franta sau Italia, recrutarea prin concurs este dublatd de o etapa de formare profesionala in
institutii specializate, ceea ce oferd functionarilor o pregatire riguroasa si o intelegere aprofundatd a
misiunii lor Tn cadrul aparatului administrativ [81, pp. 32-35].

Aceasta abordare unitara a procesului de angajare contribuie la consolidarea unui corp al
functionarilor publici bine pregatit, loial interesului general si capabil sd implementeze politicile
publice intr-un mod coerent, eficient si adaptat nevoilor cetatenilor.

Desi nu este lipsitd de riscuri i anumite dezavantaje, doctrina de specialitate evidentiaza
tendinta generald de extindere si consolidare a acestei metode in sistemele publice contemporane.
Atunci cand concursurile sunt organizate si desfiasurate cu un nivel inalt de obiectivitate si
corectitudine, ele reprezintd cea mai eficienta si adecvatd metoda de selectie a personalului din
administratia publicd [191]. Acest lucru se datoreaza capacitdtii metodei de a asigura accesul la un
personal calificat, competent si apt sd atingd performante superioare in exercitarea atributiilor
administrative.

Concursul este perceput si ca o manifestare a cerintelor democratice si o garantie a neutralitatii
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administratiei publice fata de cetdteni, intarind astfel legitimitatea si increderea in institutiile statului.
Sunt foarte putine tarile in care persista sisteme alternative de recrutare [58]. De exemplu, Grecia a
folosit pentru o perioada sistemul recrutarii automatizate. Totusi, analiza acestor modele ne permite sa
concluzionam cé standardul european in materie de politici de recrutare a functionarilor publici se
bazeazd in mare masurd pe concurs, instrument acceptat si implementat pe scard larga in spatiul
comunitar.

In ceea ce priveste formarea profesionald a agentilor publici in spiritul dreptului si practicilor
Uniunii Europene, aceasta a fost, pentru mult timp, neglijata de majoritatea statelor europene, fiind
considerata domeniul exclusiv al specialistilor implicati In negocierile sectoriale. Educatia in domeniu
s-a desfasurat in principal in mediul universitar, prin programe generale sau specializate pentru
studenti. Abia spre sfarsitul secolului XX s-au inregistrat eforturi sustinute in majoritatea tarilor
europene pentru dezvoltarea unor programe de formare dedicate sau, cel putin, pentru cresterea
nivelului de constientizare in randul functionarilor publici cu privire la problemele comunitare. Tn
prezent, astfel de programe sunt implementate fie la nivel interministerial, fie in cadrul fiecarui
minister n parte [209].

Statutul juridic al functionarilor publici ii distinge in mod clar de alte categorii de agenti
publici, precum cei contractuali sau temporari, prin faptul cd sunt supusi unui regim special de drepturi
si obligatii. De-a lungul istoriei, acest regim a fost caracterizat de restrictii specifice, justificate prin
natura particulara a serviciului de stat. Totusi, in timp, aceasta specificitate s-a mai temperat, iar
functionarii au inceput sd fie perceputi tot mai mult ca cetateni obisnuiti, cu drepturi si responsabilitati
similare. Doctrina franceza evidentiaza doua aspecte principale legate de functia publica: recrutarea si
cariera functionarilor, pe de o parte, si drepturile si obligatiile acestora, pe de alta parte [97].

Functionarul public are obligatia imperativd de a-si indeplini cu rigurozitate si corectitudine
atributiile de serviciu. Aceastd reguld fundamentald genereaza consecinte diferite, in functie de
specificul serviciului public prestat, desi existd anumite norme comune tuturor serviciilor. Incilcarea
acestor obligatii poate atrage sanctiuni disciplinare, care subliniazd importanta respectdrii lor pentru
mentinerea autorititii si prestigiului functionarului in relatia cu cetitenii. In ansamblu, drepturile si
obligatiile functionarilor publici formeaza cadrul legal al autoritatii si prestigiului acestora, fiind
garantate si protejate de stat prin mijloace juridice diverse: materiale, civile, administrative si chiar
penale [150].

Drepturile si obligatiile functionarilor pot fi clasificate in doud categorii principale. Prima
cuprinde drepturile si obligatiile de caracter general, comune tuturor functionarilor publici, iar cea de-a
doua se referd la drepturi si obligatii specifice unor categorii sau functii particulare din cadrul

administratiei publice. O alta perspectiva de clasificare distinge intre drepturile si obligatiile legate de
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situatia personald a functionarului si cele aferente exercitdrii functiei publice in sine, indiferent de
titular. Sistemul functiei publice aratd clar ca dreptul la o carierd nu este garantat automat tuturor
functionarilor, acesta fiind conditionat de performanta si alte criterii [203].

Stabilitatea in functie este adesea considerata o trasatura definitorie a functiei publice. Aceasta
are rolul de a proteja functionarul impotriva interferentelor politice si de a asigura autonomia
aparatului administrativ, element indispensabil realizarii legalitatii in activitatea serviciilor publice
[303, pp. 66-70].

Dupa o perioada de proba sau stagiu, care serveste drept test de competentd, functionarul poate
fi titularizat sau, n cazul necorespunderii cerintelor postului, poate fi eliberat din functie. Titularizarea
presupune indeplinirea unor formalitdti legale, precum depunerea juramantului, si confera
functionarului o pozitie stabild, echivalenta cu ,,numirea pe viatd”, termen consacrat in dreptul german,
pentru cei care si-au dovedit corespondenta cerintelor postului.

In sistemul francez, stagiarul reprezinti o categorie speciald de agent public care urmeaza sa fie
titularizat Tn urma unui concurs sau examen. Aceastd perioada de stagiu, care de reguld dureaza un an,
implicd o combinatie de formare si evaluare, ce poate conduce fie la integrarea definitiva in functia
publica, fie la excluderea candidatului. In contextul european, situatia este in general similara: intre
momentul promovarii concursului si dobandirea statutului definitiv de functionar existd o perioada
variabild, care difera atat de la o tard la alta, cat si in cadrul aceleiasi tari, in functie de nivelul si natura
functiei publice [178, pp.33-40] .

Conceptul de carierd, prezent in diverse sisteme europene, sintetizeaza ideea ca functionarul
promovare profesionald pe durata Intregii sale activitdti si garantii de stabilitate si sigurantd in munca.

Dreptul la cariera implicd garantarea legald a oportunitatilor functionarilor publici pentru
avansare si dezvoltare profesionali. In doctrina occidentald, cariera este definiti ca evolutia
profesionald a functionarului public, de la momentul recrutdrii pand la incetarea activitatii sale.
Statutul francez este reprezentativ prin faptul ca alege sistemul de carierd ca principiu central pentru
toti functionarii, structurat pe trei axe majore: concursul ca principalda modalitate de recrutare,
transferul/promovarea/redistribuirea in cadrul administratiei si organizarea carierei in categorii
distincte de functionari, diferentiind si gradul de functie [10].

In toate statele membre ale Uniunii Europene, statutul functionarilor prevede dreptul acestora la
incadrarea intr-o functie echivalenta in caz de pierdere a locului de munca din motive neimputabile si
acordarea unei indemnizatii compensatorii pentru perioada de somaj. In ceea ce priveste implicarea
functionarilor in viata publica, acestia sunt in mod obisnuit obligati sd manifeste loialitate fata de

natiune si institutiile sale, o conditie esentiald pentru mentinerea neutralitdtii si impartialitatii
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administratiei [341, pp. 55-60].

Problematica privind neutralitatea politicA a functionarilor publici reprezintd un subiect
complex, ale carui raspunsuri si interpretdri variazd considerabil in functie de contextul normativ si
traditiile administrative proprii fiecirui stat. In acest sens, perspectivele doctrinare din spatiul
occidental reflecta o intelegere nuantata a dreptului functionarului public la libera opinie, drept care nu
este absolut, ci conditionat de contextul 1n care este exercitat. Astfel, doctrina occidentala propune o
delimitare clard intre exercitarea dreptului la opinie in timpul desfasurdrii atributiilor de serviciu si
exprimarea acestuia in afara orelor de program. In timpul exercitarii functiei, opinia exprimata de citre
functionarul public trebuie sa fie compatibild cu principiile de obiectivitate, impartialitate si
echidistantd, care fundamenteaza relatia acestuia cu cetdtenii si determind calitatea deciziilor si a
actelor administrative emise [298, pp.90-100].

In mod esential, desi dreptul la opinie constituiec o garantie fundamentali a libertitilor
individuale — considerat inviolabil Tn cadrul ordinii democratice —, manifestarea externd a acestor
opinii este totusi supusa unor restrictii necesare in vederea protejarii integritatii institutiilor publice si a
mentinerii increderii in caracterul apolitic al administratiei. Asadar, in literatura de specialitate se
sustine ca libertatea de opinie trebuie sa fie echilibratd printr-un set de limite care si asigure ca
functionarul nu se implica politic intr-un mod ce ar putea afecta perceptia asupra neutralitdtii sale
functionale [197]. loan Alexandru, remarca faptul ca aceastd limitare a libertatii de exprimare este
direct proportionald cu natura functiei exercitate si cu nivelul de responsabilitate detinut in ierarhia
administratiei publice [8]. Cu alte cuvinte, cu cat pozitia ocupata de functionar implicd un grad mai
ridicat de autoritate si influentd in procesul decizional, cu atat mai stringentd devine obligatia acestuia
de a se abtine de la exprimarea opiniilor personale, in special a celor cu caracter politic.

Din aceasta perspectiva, se subliniaza ca functionarii publici de rang superior sunt supusi unor
constrangeri mai stricte in ceea ce priveste exprimarea opiniilor, dat fiind ca acestia sunt perceputi ca
reprezentanti ai institutiilor statului si cd orice manifestare personald poate fi interpretata ca o pozitie
oficiald. Prin urmare, neutralitatea politica a functionarilor publici nu este doar o exigenta formala, ci o
conditie esentiala pentru consolidarea unei administratii publice profesioniste, echidistante si orientate
exclusiv spre interesul public. Respectarea acestei neutralitati implicd un echilibru delicat intre
drepturile individuale ale functionarilor si responsabilititile care le revin in calitatea lor de
reprezentanti ai autoritatii publice.

In sistemul administratiei publice franceze, functionarilor 1i se garanteaza in mod expres
dreptul la libertatea de opinie. Aceastd libertate este consacrata ca fiind absoluta, in sensul cd nici o
persoand aflatd in serviciul public nu poate fi avantajatd sau dezavantajatd in procesul de recrutare,

evaluare profesionala ori de eliberare din functie pe baza convingerilor sale personale, fie ele de ordin
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politic, religios, filosofic sau de alta natura. Astfel, cadrul legal francez interzice expres inscrierea in
dosarul personal al functionarilor a oricdror informatii care ar reflecta aceste opinii subiective,
garantand o distinctie clard intre sfera privatd si atributiile exercitate in serviciul public [176, pp.118-
119].

Totusi, trebuie facutd o distinctie esentiald intre libertatea de opinie — ca dimensiune interna,
inalienabila a individului — si libertatea de exprimare a acestor opinii in spatiul public sau profesional.
Spre deosebire de libertatea de opinie, care este nelimitatd, manifestdrile publice ale convingerilor
personale pot fi restrdnse in anumite conditii, in special atunci cand acestea implicd exprimari cu
caracter politic sau ideologic. In acest sens, legea francezi reglementeaza strict conduita functionarilor
publici, interzicand exprimarea opiniilor intr-o maniera care ar putea afecta neutralitatea institutiei,
submina autoritatea administratiei sau compromite imaginea de impartialitate a serviciului public [81,
pp. 41-42].

Aceasta abordare reflectd efortul de a mentine administratia intr-o zona de neutralitate politica
si profesionald, astfel Tncat sd ramana in serviciul tuturor cetatenilor, indiferent de optiunile lor politice
sau convingerile personale. Libertatea de opinie este astfel apdratd printr-o separatie ferma intre
convingerile private ale functionarului si comportamentul sdu public, contribuind la consolidarea
increderii cetdtenilor in impartialitatea administratiei publice.

Exprimarea opiniilor de catre functionarii publici este reglementatd, intrucat actele de
comunicare publicd pot purta conotatii politice si pot fi interpretate ca pozitiondri ideologice, ceea ce
contravine principiului neutralitatii administratiei. Astfel, cadrul legal francez delimiteaza libertatea de
exprimare a opiniilor in functie de contextul temporal: in timpul desfasurarii atributiilor de serviciu
exprimarea opiniilor cu caracter politic este interzisa, in timp ce in afara programului de lucru
exprimarea este permisd, dar este subordonatd ,,obligatiei de rezervd”.  Aceastd obligatie implicd
exprimarea opiniei cu moderatie, discernamant si in forme care nu incitd la dezordine si nu afecteaza
autoritatea institutiei sau increderea publicului in administratie.

Prin urmare, functionarii dispun de libertatea de constiinta si de opinie in mod egal cu ceilalti
cetateni, Tnsa exercitarea acestora trebuie sa fie compatibila cu cerintele functiei publice. Ei pot adera
la formatiuni politice, pot participa activ la viata politicd, inclusiv prin asumarea de functii in cadrul
partidelor sau prin participarea la alegeri. Singura limitare expresa se refera la imposibilitatea de a
cumula o functie publicd cu un mandat electiv la nivel national, pentru a evita conflictul de interese si
pentru a mentine neutralitatea institutionald. Jurisprudenta franceza subliniaza faptul cad obligatiile
functionarilor publici trebuie corelate cu responsabilitatea pozitiei pe care o ocupa in cadrul ierarhiei
administrative si cu rolul social al functiei lor. Cu alte cuvinte, standardele de comportament sunt

calibrate in functie de rang si de natura atributiilor profesionale.
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In ceea ce priveste dreptul la grevi, acesta este recunoscut in mod diferit in functie de
specificul national. Spre exemplu, in Franta, Spania si Italia functionarii publici beneficiaza, in
principiu, de dreptul la greva, desi anumite categorii — precum personalul din fortele de ordine — sunt
exceptate de la exercitarea acestui drept. In schimb, in state precum Danemarca si Germania greva este
interzisa functionarilor in sens strict. Totusi, trebuie precizat cd aceasta interdictie se aplica unui
segment restrans al personalului din serviciile publice, deoarece majoritatea angajatilor din sectorul
public din aceste tari nu detin statutul de functionar in sensul clasic al termenului [132, p. 127].

Analizele comparative indica faptul cd incidenta efectiva a grevelor si potentialul lor
perturbator asupra continuitatii serviciului public nu sunt determinate strict de reglementarile legale
privind acest drept, ci mai degraba de dinamica sociopolitica si de cultura institutionala a fiecarei tari.
Experientele Frantei si Italiei sugereaza cd proportiile si impactul grevelor sunt conditionate mai
degraba de relatiile de forta dintre sindicate si stat, precum si de traditiile sociale si gradul de civilizatie
democratica.

Din perspectiva teoriei dreptului administrativ, nu poate fi conceputa existenta unor drepturi
complet autonome, de sine stititoare, ci fiecare drept implicd o obligatie corelativa, iar fiecare
obligatie genereazd un drept. Astfel, drepturile functionarilor publici sunt insotite de o serie de
indatoriri, care sunt stipulate in legislatia privind statutul functiei publice. In doctrini se face distinctia
intre obligatiile care decurg direct din exercitarea atributiilor profesionale si cele care tin de conduita
functionarului 1n viata privata.

Tn toate regimurile democratice consolidate, de la functionarii publici se asteaptd mai mult
decat o simpla exercitare a sarcinilor profesionale. Ei sunt chemati sa intruchipeze un set riguros de
valori fundamentale, esentiale pentru buna functionare a administratiei si pentru mentinerea increderii
cetatenilor 1n institutiile statului. Aceste valori includ, in primul rdnd, un nivel ridicat de competentd
profesionald, dar si neutralitate politica, loialitate institutionald, impartialitate n luarea deciziilor, un
puternic simt al responsabilitatii publice si, nu in ultimul rdnd, o grija permanentd fatd de interesul
general, care trebuie sa prevaleze asupra oricaror interese individuale sau de grup [248, pp. 15-17].

Exigenta profesionalismului nu se limiteaza doar la Indeplinirea corectd a atributiilor specifice
functiei, ci se exprimd in toate dimensiunile relatiilor pe care functionarul le intretine n cadrul
sistemului administrativ. Astfel, un comportament profesional se manifestd in raport cu colegii din
acelasi compartiment sau din alte departamente ale institutiei, prin cooperare, respect si comunicare
eficientd. Totodata, aceasta presupune o atitudine adecvatda fatd de superiorii ierarhici, care implicd
asumarea responsabilitatilor si respectarea deciziilor administrative, precum si o relatie echilibrata si
sprijinitoare fatd de subordonati, prin delegarea clara a sarcinilor si ghidaj profesional [81, pp. 53-55].

In acelasi timp, profesionalismul functionarului public se exprima si in relatia cu mediul extern
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institutiei, adica in interactiunile cu cetdtenii, organizatiile neguvernamentale, companiile private si
alte institutii publice. In acest context, comportamentul siu trebuie s reflecte echidistanta, claritate,
disponibilitate si respect fatd de normele legale, astfel incat sa consolideze imaginea de integritate si
eficientd a administratiei publice [196, pp. 38-40].

Prin urmare, functionarul public este nu doar un simplu executant al unor sarcini birocratice, ci
un actor esential In promovarea unei guverndri democratice, eficiente si transparente. Calitatea sa
profesionald si eticd determind, In mare masurd, perceptia societdtii asupra administratiei si contribuie
la coeziunea si stabilitatea institutiilor statului.

Una dintre cele mai esentiale responsabilitati atribuite functionarului public in cadrul oricarui
stat democratic o constituie angajamentul de a promova si apara interesul public. Aceastd indatorire
fundamentald presupune o serie complexa de obligatii etice si profesionale ce deriva direct din pozitia
de Tncredere pe care functionarul o ocupa in serviciul societitii. In mod concret, aceasta datorie
implica respectarea neconditionatd a normelor constitutionale si a principiilor fundamentale care
guverneazi organizarea statald. In unele tiri, precum Germania si Spania, subordonarea functionarului
fatd de Constitutie este nu doar o obligatie juridicd, ci si una morala, reflectatd in cultura institutionalad
si in regulile de conduita a functionarilor publici [81, pp. 61-62].

Aceasta supunere fatd de Constitutie se impleteste cu un alt principiu de bazd al functiei
publice: loialitatea fata de institutiile statului si fatd de autoritatea politicd democratic constituita.
Aceasta Tnseamna ca, indiferent de schimbarile politice, functionarul public trebuie sa-si exercite
atributiile cu neutralitate, echilibru si profesionalism, fara a permite ca propriile convingeri politice sau
apartenenta la un grup de interese sa influenteze deciziile sale profesionale [54, pp. 11-14].

In mod particular, sistemul administrativ german acorda o atentic deosebitd obligatiei de
fidelitate a functionarului public. Aceasta este consideratd o datorie fundamentald, cu profunde
implicatii 1n etica functiei publice. Potrivit acestei conceptii, loialitatea fata de statul de drept si fata de
autoritatea democratica implicd interzicerea subordondrii intereselor publice in fata intereselor de
partid sau de grup. Asadar, functionarul nu trebuie, sub nicio forma, sa actioneze in mod partizan, ci
are obligatia de a servi exclusiv binele comun, fara a favoriza un segment politic sau ideologic [247,
pp. 118-120].

Aceastd cerintd contribuie la consolidarea increderii in administratie, intdrind ideea ca
functionarul public este un garant al stabilitatii si impartialitatii guvernarii, si nu un simplu instrument
al puterii politice aflate temporar la conducere. De altfel, In numeroase state europene se dezvoltd
coduri de conduita si mecanisme de supraveghere care intdresc aplicarea acestor principii n practicd,
asigurand protectia interesului public 1n fata oricarei tentatii de abuz sau subordonare politica.

In statele federale, cum este cazul Germaniei, este necesarda armonizarea reglementarilor
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privind functionarii din structurile federale si sub federale, in vederea asigurarii unei unitati de regim
juridic.

Un element fundamental in arhitectura normativa a functiei publice il reprezintd mecanismele
de protejare a autonomiei profesionale a functionarilor, care trebuie sd fie aparati atdt impotriva
presiunilor exercitate de sfera politicd, cit si fata de tentatiile influentelor private. In acest context,
valorile precum neutralitatea, echidistanta decizionald si integritatea morald devin standarde esentiale
pentru comportamentul Tn serviciul public, acestea contribuind la consolidarea Tncrederii colective in
administratia publica si in actul de guvernare [82, pp. 12-14].

Cu toate ca aceste principii etice sunt, in general, impartasite in toate statele democratice
moderne, aplicarea lor concreta suferd diferentieri importante. Aceste variatii se manifestd, pe de 0
parte, in modul in care este interpretatd obligatia de rezerva, adicd limita pand la care un functionar
public isi poate exprima in mod public opiniile personale firi a afecta imaginea institutiei. In unele
contexte juridice, aceasta rezerva este aplicata riguros, in timp ce 1n altele este adaptata circumstantelor
de moment, locului, ori culturii institutionale [237, 35-40].

Pe de alta parte, exista divergente semnificative privind reglementarea si aplicarea efectiva a
normelor menite sd prevind interferentele dintre interesele personale si atributiile publice. Astfel, Tn
unele sisteme administrative europene, se acordd o atentie deosebitd dezvoltirii unor politici
anticoruptie, unor coduri de conduita clare si unor sanctiuni eficiente Impotriva abuzului de functie —
toate acestea avand scopul de a delimita clar functia publica de influentele externe nelegitime. In alte
state, insa, reglementdrile sunt fragmentare, iar institutiile de control au capacitate redusa de
interventie, ceea ce genereaza riscuri majore pentru eficienta si transparenta administratiei [237, pp.
99-106].

Prin urmare, chiar daca existd un cadru normativ comun 1n ceea ce priveste principiile de etica
publica, aplicarea acestuia raiméane conditionatd de cultura administrativa nationala, de vointa politica
si de resursele alocate institutiilor de control. Asigurarea independentei functionarului public nu este
doar un deziderat teoretic, ci o necesitate practicd pentru buna functionare a institutiilor, pentru
prevenirea coruptiei si pentru consolidarea statului de drept.

Coruptia In administratia publicd este definitd ca actiune a functionarului care, in exercitarea
atributiilor sale, solicitd sau acceptd beneficii materiale. Aceste fapte sunt condamnate si incriminate in
mod explicit Tn legislatiile nationale de foarte mult timp. De exemplu, legea irlandeza privind
prevenirea coruptiei dateaza din 1889, iar cea engleza din 1898. Totusi, o provocare semnificativa o
constituie identificarea si prevenirea conflictului de interese, care poate aparea, de exemplu, atunci
cand un functionar public desfasoard, simultan, o activitate remuneratd in sectorul privat. Desi exista

exceptii, precum 1n Italia si Portugalia, si unele traditii care permit cumulul cu activitatea didactica
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universitara, regula generald in statele democratice este interzicerea cumulului, cu conditia asigurarii
unei remuneratii corespunzatoare in sectorul public.

Regimul juridic al functiei publice impune reguli clare privind prevenirea conflictelor de
interese si mentinerea integritdtii functionarilor, inclusiv dupa Incetarea raportului de serviciu. Un
aspect semnificativ Tn acest sens este reglementarea delictului de ingerintd, care vizeaza situatiile in
care fosti functionari publici ar putea utiliza in mod nelegitim informatiile, influenta sau relatiile
obtinute in timpul exercitdrii functiei pentru a obtine beneficii personale in sectorul privat.

Astfel, in Franta, cadrul legal oferd o reglementare strictd a acestei situatii prin prevederi din
Codul penal, care interzic functionarilor publici, timp de cinci ani de la incetarea exercitarii functiei, sa
accepte un post sau o activitate remunerata intr-o entitate privata pe care au avut responsabilitatea sa o
controleze, sd 0 monitorizeze sau cu care s-au aflat intr-o relatie directa de colaborare ori supraveghere
pe parcursul mandatului lor public [62]. Aceasta norma reflecta preocuparea autoritatilor de a evita
orice forma de ,,captura institutionald” sau de utilizare a cunostintelor interne in detrimentul interesului
public.

Scopul acestei interdictii nu este doar de a sanctiona faptele de coruptie post-functie, ci si de a
descuraja transferul de loialitate dinspre institutia publicd spre un actor economic privat care, eventual,
a fost anterior reglementat sau inspectat de respectivul functionar. Aceasta reglementare urmareste
consolidarea increderii cetatenilor in impartialitatea si neutralitatea administratiei publice, prevenind
aparitia unor retele de influenta post-institutionale, care pot duce la erodarea transparentei decizionale
[238, pp. 23-30].

De asemenea, astfel de norme se regasesc sub forme similare in alte democratii europene, cum
ar fi Germania sau Belgia, unde fostii functionari trebuie sa solicite un aviz de conformitate din partea
unui organism administrativ specializat, Tnainte de a accepta anumite posturi in sectorul privat, mai
ales in domenii in care au activat anterior. Prin urmare, delictul de ingerinta exprima o preocupare
constantd a statelor moderne de a garanta o separatie clara intre interesele publice si cele private, atat
in timpul exercitarii functiei publice, cat si ulterior, prin masuri care vizeaza perioada de ,,post-serviciu
public”.

Un alt segment esential al responsabilitatilor functionarului public se referd la modul in care
acesta interactioneaza cu cetitenii si cu mediul exterior. In aceastd privinti, discretia profesionald
constituie o obligatie fundamentald ce impune pastrarea confidentialitdtii informatiilor obtinute sau
gestionate in exercitarea functiei, cu scopul de a proteja interesele persoanelor si ale institutiei. Totusi,
aceastd discretie trebuie armonizatd cu normele moderne privind transparenta administrativa, care sunt
tot mai accentuate si instituite in majoritatea statelor membre ale Uniunii Europene.

In ultimii ani, pe fondul cererii publice crescande pentru guvernanti deschisi, multe tiri au
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adoptat reglementari care impun institutiilor publice sa ofere acces la informatii de interes public,
promovand astfel responsabilitatea, prevenind coruptia si facilitdnd implicarea cetdtenilor In procesele
decizionale [107]. Aceasta tendintda face necesara gasirea unui echilibru intre obligatia de a proteja
datele sensibile si interesul legitim al societdtii de a avea acces la informatii privind activitatea
administratiei.

Prin urmare, functionarul public trebuie sa adopte o conduita profesionala echilibrata,
exercitand discretie in privinta datelor cu caracter personal, informatiilor confidentiale sau strategice,
dar in acelasi timp respectand principiile transparentei si responsabilitatii, astfel incat sa asigure
increderea publica in institutiile statului. Lipsa unui astfel de echilibru poate conduce la riscuri majore,
cum ar fi Incdlcarea drepturilor persoanelor, slabirea legitimitdtii administratiei sau chiar abuzuri de
putere [43, pp. 17-33].

Tn acest context, mai multe cadre legislative europene, cum ar fi Regulamentul General privind
Protectia Datelor (GDPR), precum si directivele privind accesul la documentele administrative,
stabilesc un cadru clar pentru modul in care administratia trebuie sa gestioneze informatiile, inclusiv
regulile privind protectia datelor personale si accesul public la documente, care implicd
responsabilitatea directd a functionarului public in respectarea acestora [111].

Astfel, discretia profesionald nu este doar o obligatie morald sau eticd, ci un element integrat in
normele juridice care guverneaza functia publica, reflectind o dubla dimensiune: protejarea intereselor
legitime ale administratiei si ale cetatenilor, pe de o parte, si asigurarea transparentei necesare pentru
consolidarea democratiei si a controlului social asupra puterii publice, pe de alta parte.

Ultima categorie semnificativa de obligatii ce au un pronuntat caracter moral si etic vizeaza
conduita pe care functionarii publici trebuie sd o adopte in exercitarea atributiilor lor, reflectand
totodata valorile si asteptarile societitii in care activeaza. In Danemarca, aceasti dimensiune morala
este sintetizatd prin conceptul de ,,conduitd decentd”, care implici un comportament respectuos,
integru si conform cu normele sociale si profesionale ce guverneazi activitatea publici [78]. Tn cazul
Portugaliei, aceste responsabilitdti etice sunt integrate in intelesul mai larg al ,.eticii si justitiei”,
accentuand necesitatea ca functionarii s actioneze nu doar in limitele legii, ci si sub imperativul
echitatii si dreptatii sociale, aspecte ce reprezinta piloni fundamentali ai increderii publice si stabilitatii
sociale [272].

In Belgia, abordarea a evoluat de la o cerintd riguroasi a ,,conduitei ireprosabile” citre o
formulare mai flexibila, concretizatd prin ,,conduita corespunzitoare exigentelor functiei”, ceea ce
indica o adaptare pragmaticd a standardelor de comportament in functie de natura si responsabilitatile
specifice ale pozitiei ocupate. Aceastd nuantare recunoaste complexitatea rolului functionarului public

si necesitatea ca exigentele morale sa fie in acord cu contextul profesional, fard a compromite
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integritatea si increderea cetatenilor [33].

In linii mari, in sistemul administrativ belgian, se acordi o importantdi majora
comportamentului general al functionarului public, atat in timpul activitatii profesionale, cat si in viata
personald, pentru cd orice actiune care poate submina increderea publica, onoarea sau demnitatea
functiei este consideratd inacceptabild. Aceasta atentie sporitd asupra conduitelor personale evidentiaza
importanta rolului functionarilor ca ambasadori ai valorilor institutiilor publice, contribuind astfel la
mentinerea prestigiului si legitimitatii administratiei publice [79, pp.155-178].

Pentru asigurarea respectdrii acestor obligatii, toate statele europene au implementat
mecanisme sanctionatorii bine definite in cadrul dreptului disciplinar. Astfel, functionarii publici care
incalca normele de conduita se pot confrunta cu o gama variata de sanctiuni, care pot merge de la
sanctiuni usoare precum votul de blam sau avertismentul, la masuri mai severe, cum ar fi
retrogradarea, reducerea remuneratiei sau chiar revocarea din functie. Aceste instrumente disciplinare
joaca un rol crucial in mentinerea unui standard inalt de profesionalism si eticd, fiind esentiale pentru
prevenirea abaterilor si pentru protejarea increderii publicului in institutiile statului [101].

In literatura de drept public contemporana, se evidentiaza clar o distinctie fundamentala intre
conceptele ,raspundere” si ,responsabilitate”, o separare conceptuald care isi are radacinile 1n
dezbaterile filosofice ce urmaresc delimitarea intre fenomenul raspunderii sociale — legatd de
consecintele juridice ale unor fapte sau omisiuni — si cel al responsabilitatii sociale, care presupune
asumarea morald si civica a actiunilor si deciziilor. Aceastd distinctie este esentiala pentru intelegerea
modului in care dreptul administrativ trateaza aceste notiuni in cadrul activitatii publice [90, pp. 45-
60].

Din perspectiva juridicd administrativa, distinctia se materializeaza in mai multe dimensiuni
importante. In primul rand, dreptul administrativ studiaza raspunderea si responsabilitatea care le revin
autoritdtilor publice in exercitarea atributiilor lor. Aceste entitati pot fi supuse unei analize riguroase
pentru modul in care isi indeplinesc sarcinile, iar raspunderea lor are rolul de a asigura respectarea
legii si buna administrare a treburilor publice [267, pp. 110-125].

In al doilea rand, dreptul administrativ se concentreazi asupra regimului raspunderii
functionarilor publici, adicd persoanelor fizice care, prin statutul si functia lor, sunt investite cu
atributii ce implica prerogative de putere publicd. Aici, raspunderea capatd un caracter complex,
deoarece se refera atat la faptele sdvarsite in mod direct in exercitarea functiei, cat si la eventualele
abateri conexe sau de naturd extrafunctionald, care, desi nu au legitura directd cu exercitarea
atributiilor, afecteaza imaginea si prestigiul functionarului si al institutiei pe care o reprezintd [151,
pp.75-90].

In al treilea rand, dreptul administrativ nu neglijeaza nici responsabilitatea cetitenilor fata de
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normele legale si raspunderea care decurge in cazul incalcarii acestora, subliniind astfel
interdependenta intre autoritati si cetateni in sistemul juridic democratic [283, pp.134-152.].

Un aspect definitoriu al raspunderii juridice este legatura sa directa cu ,.,terenul raului infaptuit”,
adica raspunderea intervine numai dupa ce o abatere sau o incalcare a normelor a fost comisa. Aceasta
asigurd cd sanctiunile si masurile de corectie nu sunt ipotetice sau preventive, ci reactii la fapte
concrete care au generat un prejudiciu sau o problema juridica [202, pp. 23-40].

Tn cazul functionarilor publici, abaterile pot aparea fie in timpul indeplinirii atributiilor oficiale,
fie in legatura cu acestea, fie chiar prin incélcarea unor reguli care, formal, nu sunt legate nemijlocit de
functia publica, dar care, prin impactul lor asupra reputatiei, pot submina increderea in administratie.
Astfel, raspunderea functionarului public se extinde dincolo de sfera strict juridica si intrd in zona de
moralitate si imagine publica [122, pp. 55-70].

Regimul juridic al functiei publice trebuie sa includa in mod obligatoriu mecanisme eficiente
de raspundere, avand scopul de a sanctiona greselile si abaterile comise de agentii publici. Aceasta
raspundere nu trebuie privita doar ca o formad de pedeapsd, ci si ca un instrument preventiv, care si
descurajeze abaterile viitoare, si, conform doctrinei actuale, ca un mijloc educativ, menit sd formeze
constiinta profesionala si civica a functionarilor [335, pp.120-135].

In toate statele membre ale Uniunii Europene, legislatia prevede conditii si proceduri clare
pentru inlaturarea din functie a unui functionar public titular in cazul unor abateri grave. Sistemele
juridice europene combind, de regula, patru forme de raspundere pentru functionari: rdspunderea
penald, care intervine in cazul infractiunilor; raspunderea civila, pentru prejudicii cauzate; raspunderea
financiara, legata de gestionarea resurselor publice; si, foarte important, raspunderea disciplinara, care
vizeaza respectarea normelor interne si a codurilor de etica in serviciul public [67].

Sanctiunile disciplinare acopera o paletd largd de masuri, pana la excluderea din functie, uneori
insotitd de pierderea dreptului la pensie, cum este cazul in Franta in situatii grave. Regimul juridic
care guverneaza raspunderea disciplinard a functionarilor publici se afld intr-o relatie complexa si
interdependenta cu garantarea principiului stabilitatii in functie si a dreptului la cariera profesionala al
acestora. Stabilitatea functionarului public nu este doar un ideal, ci un element esential al bunei
functionari a administratiei publice, care necesita un cadru legal solid ce sa protejeze titularii functiilor
publice atat impotriva abuzurilor exercitate de fortele politice aflate la conducere, cat si fata de
presiunile sau excesele autoritatii ierarhice directe, fie cd este vorba despre superiorul imediat sau
despre conducatorul institutiei sau autoritatii publice unde acestia isi desfasoara activitatea. Astfel,
pentru ca stabilitatea sa fie autentica, functionarul trebuie sa fie aparat de interventii arbitrare care i-ar
putea compromite independenta si impartialitatea in exercitarea atributiilor sale [335, pp. 150-165].

Sanctiunile disciplinare, care constituie un tip de masuri administrative, se aplica independent

78



de sanctiunile penale ce pot fi, de asemenea, imputate in cazuri de incalcare a legii. Aceasta separare
este cruciald pentru a asigura un tratament echitabil si specific fiecarei dimensiuni a raspunderii —
administrativa, respectiv penala — fara a le amesteca si fara a afecta drepturile functionarului [268, pp.
200-215].

In toate statele membre ale Uniunii Europene, regimul disciplinar se bazeazi pe doud principii
fundamentale care garanteazd dreptul la un proces echitabil. Primul este dreptul la aparare al
functionarului public, care trebuie sa fie informat in mod clar despre acuzatiile care i se aduc si sa aiba
posibilitatea sd se apere, inclusiv prin intermediul unui avocat, dacd doreste aceasta. Al doilea
principiu este garantarea dreptului la un recurs efectiv, prin care functionarul poate contesta sanctiunile
in fata unei instante judecatoresti independente si impartiale, ceea ce asigura un control obiectiv asupra
deciziilor administrative disciplinare [68].

Pentru a 1indeplini aceste conditii, regimul raspunderii disciplinare include anumite
particularitati procedurale, dintre care cea mai importanta este implicarea unui organ colegial, format
din mai multi membri, in procesul de examinare a cazului si de stabilire a vinovatiei sau nevinovatiei
functionarului. Aceastd practicd are scopul de a garanta impartialitatea si corectitudinea procedurii,
diminuand riscul deciziilor arbitrare si asigurand o analiza echilibrata a situatiei [86, pp. 90-105]. Prin
urmare, raspunderea disciplinara trebuie sa functioneze ca un mecanism echilibrat, care sa protejeze
interesele publice si sd mentind integritatea administratiei, farda a pune in pericol drepturile
fundamentale ale angajatilor sdi, intr-o armonie care sa sustind profesionalismul si stabilitatea 1n
serviciul public.

Modelul european consacrd o combinatie intre autoritatea ierarhicd si organisme consultative
paritare. Astfel, initiativa declansdrii procedurii disciplinare apartine conducdtorului institutiei
(ministru, director, primar etc.), iar in etapa intermediara este consultatd o comisie compusa in mod
echilibrat din reprezentanti ai administratiei si ai personalului, acestia fiind desemnati de sindicate sau
alesi de functionari. Desi avizul acestei comisii nu este obligatoriu din punct de vedere juridic, el are o
greutate considerabila in decizia finala a autoritatii ierarhice.

Un exemplu elocvent este sistemul francez, unde Consiliul de Stat a stabilit inca din 1957 ¢4, in
afara avertismentului si blamului, toate celelalte sanctiuni pot fi aplicate doar dupa emiterea avizului
Consiliului de disciplind. In plus, existi si reglementiri constitutionale care consacri rispunderea
functionarilor publici. Constitutia Germaniei prevede ca incdlcarea obligatiilor profesionale atrage
raspunderea statului sau a autoritatii de care apartine functionarul. Justitia poate fi sesizata in caz de
fapta intentionata sau neglijenta grava, fara a exclude actiuni in daune-interese.

In Germania, procedura disciplinari are un caracter jurisdictional: cu exceptia sanctiunilor

minore, toate celelalte necesita sesizarea unei instante disciplinare formate din magistrati profesionisti
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si reprezentanti ai personalului. De asemenea, poate interveni si un procuror disciplinar federal, cu
atributii similare procurorului in materie penala. Constitutia Belgiei statueaza ca functionarii pot fi
trasi la raspundere pentru ,,fapte din administrarea lor", iar in Franta statutul juridic al functionarului
este reglementat prin acte normative generale si impersonale. Acesta nu are caracter contractual, iar
functionarul are posibilitatea de a contesta in justitie deciziile abuzive prin recurs pentru exces de
putere. Litigiile sunt de competenta instantelor de contencios administrativ.

Astfel, in majoritatea statelor europene, regimul disciplinar al functionarilor publici este
reglementat distinct si prevede implicarea reprezentantilor personalului in procesul decizional. Avizul
acestora, desi consultativ, exercitd o presiune reald asupra autoritatii ierarhice. In anumite situatii, se
recurge chiar la tribunale disciplinare care dispun sanctiuni. Dreptul functiei publice prevede in mod
expres si posibilitatea destituirii pentru incompetentd profesionald, cazuri ce pot include deficiente
fizice sau intelectuale. Jurisprudenta din statele cu un sistem avansat de contencios administrativ
confirma dificultatea comparabild a concedierii unui salariat privat performant si a unui functionar
public incompetent, dupa cum demonstreaza si practica din Téarile de Jos.

In jurisprudenta si practica administratiei europene, litigiile disciplinare initiate fie de
functionari, fie de superiorii ierarhici, sunt solutionate de tribunale specializate pentru functionari.
Aceste comisii sau instante profesionale sunt formate din judecdtori cu competentd in drept
administrativ, asigurandu-se astfel respectarea riguroasa a normelor procedurale si substantiale. Acest
sistem oferd o solutie sui-generis pentru aspecte de disciplind si conduitd; totusi, solutia nu este
exclusiva, pentru ca se mentine dreptul la sesizare a instantelor civile, ceea ce garanteaza accesul la o
cale paralela de judecata si amplifica protectia juridica a partilor implicate [73]. Privind varietatea
administrativd europeand, familiarizarea cu modelul functiei publice din statele membre UE a oferit o
perspectivd complexa asupra structurii si functionarii acestora. Un studiu amplu al Comisiei Europene
releva in 2018 ca, in cele 28 de state examinate, exista o diversitate semnificativa in organizarea
cadrului administrativ, dar se observa si o tendintad clara spre armonizare si simplificare, generata de
nevoia de eficienta institutionala si de conformitate cu piata interna [104].

Totusi, la ziua de azi, UE este alcatuitd din state cu traditii administrative adanc inradacinate,
cumulative de-a lungul secolelor in plan social, politic si institutional. Aceste traditii au generat
specificitati nationale in organizarea functiei publice, cum sunt criteriile de angajare, clasificarea
posturilor, drepturile si obligatiile personalului public, procedura disciplinara si parcursul profesional
[332]. Aceasta diversitate reprezinti un obstacol important in calea unei armonizari de substanti. in
fata acestor provocdri, se impune construirea unei paradigme noi, care sd Imbine elementele specifice
fiecarei traditii nationale cu obiectivul unei administratii europene eficiente si coerente.

O abordare functionala comparata a fost promovata incd de teoreticieni ai dreptului
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administrativ, cum ar fi Jirgen Schwarze, care a sustinut ca, desi statele europene partajeaza principii
comune (neutralitate, buna guvernare, acces la justitie administrativa etc.), ele manifestd diferente 1n
aplicarea lor structuratd, ceea ce subliniaza necesitatea unor instrumente conceptuale susceptibile sa

gestioneze solidar diversitatea nationala fara a o ignora.

2.2. Modernizarea functiei publice in tarile europene — tendinte de standardizare

Procesul de reformare a administratiei publice in tarile europene, inclusiv in ceea ce priveste
functia publicd, a fost influentat de o serie de transformdri sociale, economice si politice produse in
ultimele doud decenii ale secolului XX si continuate in primele decenii ale secolului XXI. Aceste
evolutii au generat presiuni asupra sistemului administrativ, determinand necesitatea redefinirii rolului
si a misiunii serviciului public ntr-un stat modern. Printre principalele provocari cu care s-au
confruntat administratiile europene se numara recesiunile economice, migratia intensificata, dinamica
integrarii europene si riscurile terorismului international [232].

La sfarsitul secolului XX, administratiile publice din statele europene prezentau o serie de
disfunctionalititi structurale, intre care un loc important il ocupa sistemul rigid de salarizare. In acest
context, s-a conturat necesitatea instituirii unui mecanism de remunerare mai flexibil, descentralizat si
corelat cu performanta profesionala [350]. De asemenea, s-a evidentiat imperativul modernizarii
sistemelor de recrutare, deoarece administratiile publice intampinau dificultati in atragerea de personal
calificat, in competitie cu sectorul privat. In acest sens, s-a pus accentul pe evaluarea bazati pe
performanta, dar si pe perfectionarea functionarilor prin formari specifice in domenii europene si
internationale [255]. Un alt obiectiv major a fost descentralizarea managementului resurselor umane.

Aceasta a presupus metode de evaluare individualizate, bazate pe motivatie si rezultate,
negocierea salariilor cu partenerii sociali, flexibilizarea conditiilor de munca, reforma sistemului de
pensii, reducerea aparatului functionaresc si orientarea activitatii administrative spre principiile
dreptului privat. In paralel, au fost promovate egalitatea de sanse si modernizarea culturii
organizationale [75]. In democratiile occidentale, reformele au fost puse in practica prin initiative
concrete, cum ar fi modelul agentiei implementat in Olanda (1984) si In Regatul Unit (1988). Acesta
presupunea transferul atributiilor administrative cdtre agentii autonome, care functioneaza in baza unui
mandat public, dar utilizeaza principii manageriale din sectorul privat [108]. Totodatda, au fost
introduse sisteme de salarizare bazate pe performanta, mai ales n cazul functionarilor de rang inalt, cu
o dezvoltare notabild dupa anul 2000 [124].

O alta inovatie a fost ,,ghiseul unic”, care permite cetiteanului accesul la mai multe servicii
publice intr-un singur loc, contribuind astfel la reducerea birocratiei si a conflictelor de competenta.

Primele exemple de acest tip au fost inregistrate in Danemarca la sfarsitul anilor 1980 [101]. Pentru
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optimizarea utilizarii resurselor publice, unele state membre ale UE au adoptat politici de reducere a
cheltuielilor administrative, precum diminuarea numarului de angajati, externalizarea serviciilor
publice, promovarea responsabilitatii guvernamentale, focalizarea pe rezultate. Exemple relevante
provin din Belgia, Grecia, Estonia si Luxemburg [109].

In acelasi sens, Belgia si Olanda au promovat imaginea administratiei publice ca angajator
modern si atractiv. Marea Britanie si Bulgaria au dezvoltat parteneriate public-private, iar abordarea
cetateanului ca beneficiar direct al serviciilor a devenit un standard european dupa anul 2000 [132].

Reformele participative au incurajat implicarea functionarilor si cetatenilor in luarea deciziilor,
in special prin transferul responsabilitatilor catre autoritatile locale. Reforma initiata in 2006 a avut ca
scop reducerea institutiilor cu atributii similare, crearea agentiilor publice cu misiuni clare si
modernizarea managementului public pentru a spori eficienta si transparenta administratiei [305]. Una
dintre consecintele acestor reforme a fost ,,reglementarea negativa” (dereglementarea), exprimata prin
retragerea statului din unele domenii si simplificarea cadrului legislativ. Astfel, au fost promovate
contracte de munca pe termen scurt (ex. In Slovacia si Tarile de Jos), dar si angajarea cu fractiune de
normd, cum s-a intdmplat In Germania, in special pentru persoane aproape de pensionare sau cu
responsabilitati familiale [81].

In anul 2007, Uniunea Europeani a promovat conceptul de ,.flexicuritate”, menit si asigure
echilibrul intre flexibilitatea pietei muncii si securitatea lucratorilor. Aceastd abordare se bazeaza pe
patru piloni: contracte de munca flexibile si sigure, Invatare pe tot parcursul vietii, politici active de
ocupare a fortei de munci si sisteme moderne de protectie sociald [89]. In contextul modernizarii
administratiei publice, accentul este tot mai mult pus pe dezvoltarea unui sistem avansat de securitate
sociala, capabil sa asigure nu doar sprijin adecvat pentru venituri, dar si sd faciliteze accesul si
mentinerea angajarii, promovand totodatd mobilitatea fortei de munca in cadrul unei piete dinamice si
competitive [77].

Un astfel de sistem este conceput sa raspunda cerintelor unei economii deschise, in care
indivizii trebuie si se poati adapta rapid la schimbarile economice si structurale. In acelasi timp,
numeroase state au optat pentru reforme legislative menite sa flexibilizeze statutul functionarilor
publici, in special prin introducerea unor proceduri mai simple de revocare a acestora din functie
[233]. Aceste masuri reflectd o tendinta generalizatd de indepartare de modelul traditional birocratic de
inspiratie weberiand, in favoarea unor structuri administrative mai suple, descentralizate si orientate
spre eficienta si rezultate [255]. Statele membre ale Uniunii Europene s-au dovedit in mare parte
favorabile acestor reforme, percepand descentralizarea ca pe 0 oportunitate de a redistribui
responsabilitatile administrative si decizionale cétre nivelurile inferioare ale administratiei, contribuind

astfel la sporirea capacitatii institutionale si a eficientei serviciilor publice [108]. Descentralizarea
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administrativa a generat efecte pozitive incontestabile, in special prin transferul de competente, resurse
si responsabilitdti de la nivelul central la nivelul local. Acest proces a dus la cresterea performantei
entitatilor locale, care au dobandit o mai mare autonomie si capacitate de decizie [246].

Totusi, din perspectiva managementului resurselor umane, descentralizarea nu este lipsita de
riscuri. Printre provocarile semnalate se numara diminuarea profesionalismului functionarilor publici,
erodarea eticii administrative si fragmentarea politicilor publice, ceea ce poate conduce la incoerentd
strategica si la dificultati de coordonare intre diferitele niveluri ale administratiei [234].

Abordarea descentralizarii trebuie sa fie una pragmatica si functionald, avand in vedere
specificul contextului institutional si obiectivele strategice urmarite. Considerarea acesteia drept o
solutie universald (,,panaceu”) pentru problemele administratiei publice poate conduce la rezultate
contraproductive. Descentralizarea excesiva, fard o delimitare clard a competentelor si fara stabilirea
unor obiective coerente, poate genera disfunctionalitdti majore: conflicte Intre institutii, suprapunerea
atributiilor, lipsa comunicarii si a partajarii expertizei, ceea ce poate conduce la haos organizational si
ineficienta structurald [236].

In acest context, cresterea calitatii si eficientei administratiei publice capata statutul de valoare
sociald esentiald, fiind 1n relatie directa cu Increderea cetdtenilor in institutiile statului. Contribuabilii si
beneficiarii serviciilor publice evalueazd constant performanta administrativd, ceea ce impune
implementarea unor standarde etice clare, menite sa orienteze activitatea functionarilor publici [87].
Aceste standarde sunt sustinute de o infrastructurd eticd — un ansamblu de norme, mecanisme, institutii
si procese care favorizeaza integritatea si limiteaza comportamentele deviante [235].

Stabilirea unor standarde etice solide In administratia publica presupune luarea in considerare a
unor elemente fundamentale: caracterul profesional si social distinct al administratiei, accentul pe
satisfacerea nevoilor cetdtenilor n locul profitului financiar, implicarea activd a cetdtenilor in viata
publica si respectarea principiilor statului de drept. Administratia publica trebuie sd reprezinte un
model de comportament etic, influentdnd pozitiv atat sectorul economic, cat si cel non-guvernamental,
in vederea consolidarii bunei guvernari si a legitimitatii actiunii administrative [208].

Implementarea valorilor etice in administratie se realizeaza printr-un management etic eficient,
care promoveaza responsabilitatea sociald si cultiva principiile morale in randul angajatilor, mai ales in
randul liderilor institutionali. Etica publicd este definita ca ansamblul de valori si norme comune in
cadrul serviciilor publice, valorile indicand ceea ce este moralmente just sau incorect, iar normele
stabilind criteriile de legalitate si moralitate a comportamentului profesional [71]. Aceasta etica este
strans legata de misiunea institutionald a unei organizatii publice, care reflecta scopurile si interesele
actorilor implicati, fiind fundamentata pe politici publice si/sau prevederi legale [52].

In acest sens, etica publica se situeaza intre etica normativa (bazatd pe principii morale) si etica
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aplicatd (orientatd spre punerea in practicd a acestor principii), promovand valori precum binele
comun, justitia, echitatea, egalitatea de sanse si libertatea [333]. Discrepantele dintre etica civica si cea
birocratica se evidentiazad adesea in raport cu anumite practici, precum favorizarea persoanelor
apropiate, apartenenta politica sau conflictele dintre responsabilitatea publicd si interesele personale
[90]. In cadrul administratiei guvernamentale, etica presupune asumarea unor obligatii si drepturi
legate de pozitia profesionala si de relatiile institutionale, accentuand ideea de angajament etic fatd de
indatoririle si valorile profesionale asumate [299].

Valorile fundamentale ale administratiei publice sunt modelate de sistemul politic in care aceasta
functioneazi si reflectd ideologiile, cultura si traditiile societitii respective. In mod firesc, aceste valori
variazd in functie de gradul de dezvoltare sociala, de nivelul de prosperitate si de traditiile culturale,
astfel cum se observa in comparatia dintre societatile cu orientare pragmatica, precum Marea Britanie,
si cele cu orientare rationalistd, precum Germania [135].

Identificarea clard a responsabilitdtilor etice, precum si stabilirea interdictiilor si cerintelor la
care trebuie sa se conformeze functionarii publici, reprezintd o provocare majora pentru etica
profesionald contemporana. In mod particular, etica profesionald capati o importanta sporita in acele
domenii profesionale in care, pe de o parte, specialistul sau functionarul actioneaza in beneficiul
interesului colectiv sau al clientului iar pe de altd parte, clientul sau beneficiarul serviciului are o
capacitate redusa de a monitoriza si controla actiunile acestuia.

Conceptul de ,,bine mai mare” cuprinde o serie de valori fundamentale care influenteaza in
mod direct functionarea si bundstarea individului, cum ar fi libertatea personald, dreptul asupra
proprietatii private, egalitatea de sanse, accesul la cunoastere, securitatea sociald, dreptul la justitie,
libertatea de exprimare si altele. Aceste bunuri, esentiale pentru o viatd demna si echilibratd, necesita o
grija continua si o atentie constanta, intrucat ,,sunt perisabile si, in acelasi timp, permanent dorite”
[348]. Chiar daca s-au facut eforturi legislative notabile pentru a spori transparenta si controlul public
asupra activitatii functionarilor, prin facilitarea accesului cetdtenilor la informatii referitoare la
activitatile administratiei publice, aceste masuri se dovedesc a fi, Tn multe cazuri, insuficiente. Desi
existd numeroase mecanisme de control intern si extern asupra oficialilor guvernamentali si autonomi,
in relatia directa dintre politicieni, functionari si cetateni, puterea efectiva ramane adesea in mainile
functionarului public, cel care gestioneaza direct interesele clientului [348].

In ceea ce priveste cadrul normativ european, cerintele Consiliului Europei referitoare la
continutul Statutelor si Codurilor de conduita pentru agentii publici au fost materializate printr-o serie
de documente adoptate de Comitetul de Ministri al Consiliului Europei, ca reactie la alte documente
importante adoptate anterior atat de acest for, cat si de Adunarea Parlamentara a Consiliului Europei

[275]. Un rol esential 1l au Recomandarea nr. R/2000/6 privind Statutul agentilor publici din Europa
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[224] si Recomandarea nr. R/2000/10 referitoare la Codurile de conduita pentru agentii publici [223].

Aceste doua documente stabilesc un set complex de standarde si criterii pentru comportamentul
functionarilor publici in cadrul spatiului administrativ european. Ele sunt gandite sa sprijine crearea
unui spatiu public transnational bazat pe respectarea legii, functionarea institutiilor democratice
comunitare, promovarea dezbaterii publice, solidaritatea europeand si integrarea dimensiunilor
administrative, economice, sociale si politice necesare unui spatiu european de libertate si securitate
[289, 290].

In procesul adoptarii Recomandarii R/2000/6 privind Statutul agentilor publici din Europa,
Comitetul de Ministri a subliniat mai multe considerente fundamentale, printre care: realizarea unei
unitdti sporite intre statele membre; rolul esential al administratiei publice in cadrul societatilor
democratice, care necesita un personal calificat pentru indeplinirea sarcinilor; importanta stabilitatii si
consolidarii institutiilor democratice prin functionarea unei administratii publice conforme principiilor
statului de drept, neutre si loiale; recunoasterea agentilor publici ca elemente cheie in administrare,
care trebuie sd aiba calificarea si conditiile necesare pentru exercitarea functiilor; promovarea
participdrii agentilor publici in procesele decizionale privind organizarea si functionarea institutiilor
publice; considerarea agentilor publici ca cetateni cu aceleasi drepturi; tendinta generald in Europa de
modernizare a functiei publice pentru cresterea eficientei si calitatii serviciilor publice; necesitatea
armonizarii standardelor europene pentru asigurarea valorilor comune in functia publica [290].

Tn fundamentarea acestui cadru, s-a tinut cont de faptul ci in prezent agentii publici din Europa
sunt supusi in principal in doud sisteme majore de functie publica: sistemul contractual de angajare si
sistemul bazat pe carierd si numirea in functie. Desi statele membre au libertatea de a alege sistemul
potrivit, principiile fundamentale privind exercitarea functiei publice si bunele practici trebuie
respectate universal, deoarece acestea reprezinta baza unei functii publice eficiente si orientate spre
cetatean. Prin urmare, Comitetul de Ministri recomanda statelor sd se inspire in legislatia si practica
proprie din principiile incluse in anexa Recomandarii, care subliniaza ca cadrul juridic si principiile
generale referitoare la Statutul agentilor publici trebuie stabilite prin lege sau acorduri colective, iar
implementarea lor si fie responsabilitatea guvernelor sau autorititilor competente. In plus, se
recomandd ca politicile privind gestionarea resurselor umane sd rdmand in responsabilitatea
guvernului, evitdndu-se conflictele de competentd intre autoritati, pentru ca functia publica sa fie
eficace. Categorii si niveluri distincte de agenti publici trebuie definite clar, conform responsabilitatilor
exercitate.

Principiul egalitdtii de sanse, selectia pe criterii de merit, concurenta liberd si eliminarea
discriminarilor sunt esentiale pentru accesul in functia publica [289]. Tn acest context, pot fi impuse

anumite conditii si criterii generale sau specifice de recrutare, insd orice exceptie trebuie sa fie
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justificata si prevdzuta expres prin lege. Sistemele de recrutare trebuie sa fie transparente, cu reguli
clare care sa asigure selectia celor mai potriviti candidati, in functie de nevoile serviciului public.

De asemenea, este necesara protectia juridicd a candidatilor, inclusiv dreptul la recurs impotriva
deciziilor autoritatilor si protejarea confidentialitdtii informatiilor sensibile furnizate in procesul de
selectie. Recomandarile mai includ si orientari privind transferul agentilor publici, care trebuie facut cu
consimtdmantul acestora, cu exceptia cazurilor justificate de interes general sau pentru buna
functionare a administratiei. Transferul nu trebuie folosit ca sanctiune mascata, iar agentii nemultumiti
trebuie sd aiba acces la cdi de atac Tmpotriva abuzurilor [160]. De asemenea, criteriul meritocratic
ramane un standard fundamental in politicile de personal, iar agentii publici trebuie sd beneficieze de
aceleasi drepturi ca orice cetatean, cu exceptia unor limitari legale justificabile in vederea exercitarii
corespunzatoare a functiilor publice. Exercitiul drepturilor politice si sindicale poate fi restrictionat
numai in masura strict necesara pentru buna functionare a serviciului public [289].

Un alt set de recomandari se refera la protectia drepturilor fundamentale si interzicerea
discriminarii pe baza varstei, handicapului, sexului, starii civile, orientarii sexuale, rasei, etniei, clasei
sociale, opiniilor politice sau convingerilor religioase, in ceea ce priveste accesul si promovarea in
functiile publice. Cu referire la implicarea agentilor publici In managementul institutional,
recomandarile evidentiaza necesitatea ca conducerea institutiilor s promoveze implicarea personalului
in luarea deciziilor referitoare la organizarea si functionarea institutiei, precum si consultarea lor in
aceste procese. In final, un standard important care se regiseste in Recomandari este cel al protectiei
sociale a agentilor publici. Statele au responsabilitatea fundamentala de a asigura agentilor publici o
protectie sociald corespunzatoare, care sa includd, in mod esential, dreptul la pensii. Aceasta protectie
poate fi garantata atit in cadrul regimului general de securitate sociald si pensii, cét si prin instituirea
unor regimuri specifice adaptate particularitatilor functiei publice [264 ].

De mentionat, ca Tn gestionarea resurselor umane din sectorul public nu este de neglijau
problema remunerarii agentilor publici. Remunerarea urmeaza sa fie proportionala cu responsabilitatile
si functiile exercitate, aceasta fiind nu este doar o recompensa financiara, ea are si calitatea de parghie
importantd care serveste la motivarea personalului in atingerea obiectivelor organizationale. Dea
asemenea, remunerarea este si un factor important in prevenirea riscurilor de coruptie. Din perspectiva
standardizarii abordarilor la nivel european aceste recomandari servesc in calitate de repere de referinta
ca nu pot fi ignorate, in virtutea functiei preventive pe care o realizeaza.

In Recomandarile privind functia publici sunt evidentiate, pe langa drepturile, si obligatiile
agentilor publici, acestea fiind formulate in spiritul respectului pentru drepturile tuturor cetatenilor si al
exercitarii responsabilitatilor inerente functiei publice. Obligatiile principale ale agentilor publici

includ respectul pentru statul de drept, loialitatea fata de institutiile democratice, respectarea
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principiului neutralitatii, impartialitatii, retinerea in exprimarea opiniilor personale, respectarea
subordonadrii ierarhice, precum si manifestarea unui comportament responsabil si respectuos fatd de
public [125].

O componentd esentiald a managementului functiei publice o constituie si raspunderea
disciplinara a agentilor publici. Acestia raspund pentru modul in care isi Indeplinesc atributiile, iar n
situatia in care incalca obligatiile ce le revin, fie din culpa, fie cu intentie, pot fi supusi unor proceduri
disciplinare care trebuie sa respecte principiul contradictorialitatii si dreptul la asistentd. Pentru a
asigura dedicarea totala a agentilor publici fatd de functiile pe care le detin si pentru a limita aparitia
conflictelor de interese ori riscurile de coruptie, agentilor publici li se pot impune restrictii in ceea ce
priveste exercitarea unei alte activitdti remunerate, participarea in alte afaceri sau detinerea unor functii
suplimentare. De mentionat, cd o cerintd esentiala privind sanctiunile disciplinare aplicabile, este
obligatoriu sa fie prevazute expres de lege. Pentru garantarea respectarii drepturilor agentilor publici
este necesar ca acestia sa dispuna de cdi de atac legale pentru contestarea deciziilor disciplinare [336].

Formarea continua este recunoscuta drept un pilon central al unei administratii publice eficiente
si performante. Guvernul are obligatia de a asigura personalului sdu public o pregatire profesionala
adecvata, corelata cu necesitatile specifice ale serviciului [61]. Agentii publici au atat dreptul, cat si
obligatia de a participa la programe de formare adaptate cerintelor functiei pe care o indeplinesc, fard a
exista discriminari de niciun fel [258]. Mai mult, participarea la formare continua poate constitui o
conditie esentiald pentru promovarea in cadrul carierei publice [216]. In literatura de specialitate se
face o distinctie clard intre conceptul de formare (pregatire) si cel de dezvoltare profesionala, acesta
din urma fiind perceput intr-un sens mai amplu, care vizeazd acumularea de noi cunostinte si
deprinderi utile atat pentru exercitarea functiei actuale, cat si pentru pregatirea viitoarelor roluri
profesionale [324].

Procesul de pregatire profesionald include, in mod integrat, formarea si perfectionarea
profesionald, desi exista opinii conform carora perfectionarea reprezinta un stadiu avansat al formarii,
axat pe aprofundarea cunostintelor profesionale de bazi. In general, formarea urmareste dezvoltarea
unor capacitati noi, in timp ce perfectionarea are drept scop imbunatatirea celor deja existente [165].

In cadrul Uniunii Europene, dezvoltarea profesionald a functionarilor publici este organizata
pe baza traditiilor si particularitatilor nationale, fard a exista un model unic sau institutii omogene. De
exemplu, in Franta, politica de formare este coordonatd de Ministerul Functiei Publice, care considera
dezvoltarea formarii continue ca fiind elementul central al procesului de modernizare a administratiei
publice [96]. Institutiile implicate in furnizarea formarii continue includ Centrul National Teritorial al
Functiei Publice, centre de pregitire specializate, universitati si organizatii neguvernamentale [194]. Tn

Germania, organizarea formarii functionarilor publici urmeaza un model similar [302].
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In Grecia, formarea initiala si continua a functionarilor publici este integral finantati de stat, in
timp ce in Italia responsabilitatea formarii revine in mare masura autoritatilor locale [168]. Finlanda
practica un sistem mixt, in care municipalitatile suporta taxe pentru participarea angajatilor la formare,
fiind sustinute financiar de guvern pentru perfectionarea functionarilor din administratia centrala [245].
In Regatul Unit, o tard non-UE, majoritatea programelor de formare sunt organizate de departamentele
de personal ale autoritatilor centrale si locale [47].

Eficientizarea activitatii autoritdtilor si institutiilor publice prin profesionalizarea resurselor
umane impune o identificare riguroasd a necesitatilor de instruire, urmatd de pregatirea si
perfectionarea continui a functionarilor publici [265]. Incetarea raporturilor de serviciu ale agentilor
publici trebuie sa se producad doar in conditiile si pentru motivele prevazute de lege, pentru a proteja
agentii impotriva oricirui abuz de putere. In acest sens, legislatia trebuie si prevada posibilitatea
recurgerii la o cale de atac jurisdictionald, oferind astfel agentilor publici protectie juridica eficienta in
fata angajatorului [326]. De asemenea, statul are obligatia de a proteja agentii publici care, in
exercitarea legala a functiilor lor, devin tinta unor actiuni abuzive sau ilegale din partea unor terti
[120].

Codul european de bund conduita administrativd, adoptat de Parlamentul European in 2001,
oferd un cadru de referintd pentru elaborarea solutiilor nationale in domeniul bunei administrari.
Acesta detaliaza dreptul la o bunda administrare, consacrat in articolul 41 din Carta Drepturilor
Fundamentale a Uniunii Europene, care cuprinde dreptul oricarei persoane de a fi audiata inainte de a
fi luatd o masurd administrativd ce o poate afecta, dreptul de acces la dosarele proprii si dreptul de a
primi o motivare clard a deciziilor administrative [112]. Acest document important pentru functionarii
publici include un set clar de principii fundamentale ale dreptului administrativ european, care sunt
esentiale pentru reglementarea si modelarea comportamentului profesional al functionarilor din
administratia publicd. Principiile respective cuprind, in mod explicit, interdictia abuzului de putere,
respectarea principiului legalitatii, precum si evitarea oricarei forme de discriminare. De asemenea,
Codul pune accent pe impartialitatea si independenta functionarilor in exercitarea atributiilor lor,
subliniind necesitatea obiectivitatii, corectitudinii si politetii in relatia cu cetdtenii si cu alte parti
implicate. Un alt aspect important al Codului este referirea la obligatia functionarilor de a respecta un
termen rezonabil pentru luarea deciziilor administrative, ceea ce contribuie la eficienta si
predictibilitatea activitatii administrative.

In plus, Codul impune cerinta motivarii clare a deciziilor adoptate, pentru a asigura
transparenta si responsabilitatea in actul administrativ. Nu in ultimul rand, Codul stabileste si
responsabilitatea institutionald de a informa publicul cu privire la continutul sdu, de a promova

principiile pe care le contine si de a pune acest document esential la dispozitia cetatenilor, in scopul
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cresterii increderii in administratia publicd si in respectarea normelor de conduitad [28]. Pe langa acest
Cod, un alt instrument normativ important care influenteaza direct calitatea si integritatea personalului
din administratia publicd este Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei. Aceasta
reprezintd un ghid de bune practici adresat guvernelor statelor membre, recomandand aplicarea unor
criterii clare, apolitice si meritocratice in procesul de recrutare si selectie a candidatilor pentru
posturile publice.

Recomandarea promoveaza un cod model de conduitd profesionald, menit sd asigure ca
functionarii publici 1si desfasoara activitatea in mod profesional, echitabil si neutru din punct de vedere
politic, astfel incat sa fie capabili sd castige si sd mentind Increderea cetdtenilor in institutiile publice.
Acest Cod cuprinde reguli si recomandari detaliate care vizeaza prevenirea conflictelor de interese,
interzicdnd implicarea functionarilor in activititi economice externe care ar putea influenta
impartialitatea lor. De asemenea, Codul reglementeaza acceptarea sau oferirea de beneficii, inclusiv
reactia adecvata la incercarile de a primi cadouri, favoruri sau alte forme de recompense nejustificate.

Totodatd, acesta ofera linii directoare clare privind comportamentul functionarilor in situatii in
care se confruntd cu acte ilegale sau cu iIncélcari ale eticii profesionale, promovand o culturd a
integritdtii si responsabilitatii [288]. Din perspectiva dezvoltarii si modernizarii serviciilor publice, este
necesard utilizarea creativa si eficientd a instrumentelor puse la dispozitie de Cadrul comun de
evaluare, cu scopul de a asigura o furnizare optimd a serviciilor si produselor catre cetateni.
Modernizarea functiei publice presupune o abordare participativa, care sa integreze implicarea activa a
cetatenilor in procesul de dezvoltare si imbunatatire a serviciilor publice. Aceasta se poate realiza prin
metode diverse, cum ar fi organizarea de interviuri, colectarea de feedback, constituirea de grupuri de
discutii sau formularea de intrebari specifice prin care sa se obtind opinia cetdtenilor cu privire la
utilitatea si calitatea serviciilor oferite, avand in vedere si diversitatea nevoilor exprimate in functie de
gen sau alte criterii demografice.

Un element esential in aceastd strategie il reprezintd includerea cetdtenilor si a altor parti
interesate in procesul de proiectare si definire a standardelor de calitate aplicabile serviciilor,
produselor si informatiilor comunicate publicului. Totodatd, este importanta elaborarea unor norme
legale clare, accesibile si usor de inteles, care sa asigure transparenta si eficienta administratiei publice.

Un alt aspect relevant il constituie implicarea directd a cetatenilor in conceperea si adaptarea
surselor si canalelor prin care informatiile sunt transmise catre public, astfel incat comunicarea sa fie
facilitata si sa raspunda nevoilor diverse ale comunitatii. Pentru a sprijini acest demers, administratia
trebuie sa asigure accesul la informatii adecvate si credibile, oferind 1n acelasi timp suport si asistentd

.....

institutii reprezintd un alt obiectiv fundamental, concretizat prin madsuri, precum: flexibilizarea
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programului de lucru al birourilor si diversificarea formatelor documentelor oficiale, inclusiv adaptarea
lor pentru persoanele cu dizabilitati (de exemplu, In format Braille) sau traducerea in mai multe limbi.
De asemenea, promovarea canalelor electronice de comunicare si interactiune reprezintd o
componentd-cheie a modernizarii, vizdnd dezvoltarea unor sisteme eficiente si proceduri bine
articulate care sa permitd oferirea de raspunsuri rapide si solutionarea prompta a reclamatiilor

cetatenilor, contribuind astfel la cresterea satisfactiei si increderii in serviciile publice [45, p. 225].

2.3. Standarde etice privind functia publica in politicile de personal ale Uniunii Europene

Aplicarea conceptului de standard in contextul normelor de conduitd sociald nu constituie o
practica uzuald, intrucat acest termen este asociat, in mod traditional, cu activitdtile din sfera productiei
de bunuri materiale. Perceptia generala este ¢ notiunea de standard se aplica preponderent in domenii
tehnice, industriale sau economice, unde se impun criterii riguroase de calitate, eficientd si
conformitate.

Cu toate acestea, utilizarea termenului in sfera conduitei functionarilor publici se dovedeste a fi
nu doar justificabila, ci si oportund, mai ales in lumina cerintelor tot mai stringente de asigurare a
integritdtii si eficientei In administratia publica. Acceptarea premiselor potrivit carora una dintre
functiile fundamentale ale administratiei publice constd in furnizarea de servicii catre cetateni, iar
actorii principali implicati Tn acest proces sunt functionarii publici, conduce logic la concluzia ca este
necesard existenta unor criterii clare si universal acceptate care sd ghideze comportamentul acestora.
Astfel de criterii sau repere — numite conventional standarde — devin fundamentale pentru garantarea
calititii serviciilor prestate de institutiile publice. In absenta unor standarde de conduitd, riscul
derapajelor comportamentale si institutionale creste, afectand grav increderea publicului in institutiile
statului.

Recunoasterea, la nivelul politicii publice, a necesitatii elaborarii si implementarii unor cerinte
unitare de conduita pentru functionarii publici s-a realizat gradual, In cadrul unui proces de reflectie si
dezvoltare institutionala de duratd. Problema esentiala care a stat la baza acestui demers a fost legata
de identificarea valorilor si principiilor pe care sd se fundamenteze respectivele cerinte. Avand in
vedere faptul ca administratia publica este parte integrantd a sistemului social global, valorile care ar
trebui sa ghideze conduita functionarilor publici au fost identificate intr-un mod relativ facil in cadrul
normelor morale general acceptate.

In societitile moderne, normele morale au o functie fundamentala in mentinerea echilibrului
social si 1n facilitarea convietuirii armonioase intre membrii colectivitatii. Morala se constituie ca un
sistem complex de idei, reguli si norme care traseaza limitele dintre bine si rdu, dintre corect si

incorect, just si injust si care reglementeaza comportamentul indivizilor in raport cu ceilalti membri ai
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societatii. Acest sistem functioneaza ca un cod de conduitd nescris, dar profund interiorizat de indivizi,
contribuind astfel la modelarea comportamentului cotidian. Potrivit definitiei oferite de Dictionarul
explicativ al limbii romane, morala este descrisa, pe de o parte, ca ,,ansamblul normelor de convietuire,
de comportament al oamenilor unii fatd de altii si fatd de colectivitate si a caror incdlcare nu este
sanctionata de lege, ci de catre opinia publica”; si, pe de altd parte, ca ,,disciplind stiintificd care se
ocupa cu normele de comportare al oamenilor in societate” [143].

Ca sistem rational de norme, morala se Intemeiazd pe convingerea profundad a individului ca
este dator sd respecte anumite principii de comportament. Aceste principii se raporteaza, in primul
rand, la relatia individului cu sine, reflectaind o forma de datorie morald interioara. In acest sens,
comportamentul uman este permanent evaluat prin prisma valorilor morale internalizate, iar individul
se confruntd, fie constient, fie implicit, cu dileme care vizeaza optiuni intre ceea ce este perceput ca
,,.bine” sau ,,rau”, ,,normal” ori ,,anormal”, ,licit” versus ,,ilicit”, ,,corect” sau ,,incorect”. Pe aceasta
bazad se contureazad judecata asupra comportamentului ca fiind moral sau imoral. Totusi, nu se poate
afirma cu certitudine ca fiecare individ este in permanentd preocupat de clarificarea acestor dileme
morale. Normele morale sunt, in fond, expresia unor reprezentari colective asupra binelui si raului, iar
eficienta lor se bazeaza pe presiunea exercitatd de opinia publicd. Aceste norme nu sunt insotite de
sanctiuni legale formale, ci de sanctiuni de ordin moral, cum ar fi reprosul, dezaprobarea publica,
marginalizarea sociala sau mustrarile de constiinta.

Tn lipsa unei internalizari reale a acestor norme, sanctiunile morale pot deveni ineficiente, mai
ales atunci cand individul nu se simte legat de codul colectiv de valori. Morala a existat istoric Thaintea
normelor juridice si a constituit forma primara de reglementare a comportamentului Tn cadrul
colectivitatilor umane. Aceste norme morale au aparut sub forma obiceiurilor si a cutumelor, fiind
ulterior formalizate si codificate de catre legiuitori, in functie de importanta pe care o avea fiecare
reguld de conduitd in contextul evolutiei sociale. Din acest motiv, se sustine cd morala a avut si
continud sa aiba un rol esential in organizarea si reglementarea vietii sociale, contribuind implicit la
mentinerea ordinii publice. De altfel, in procesul de codificare, normele morale nu au ridicat dificultéti
majore, Intrucat, la fel ca dreptul, se bazeaza pe valori universale, precum binele, adevarul, dreptatea si
justitia.

Un aspect fundamental care diferentiazd morala de drept este modul de aparitie si aplicare a
normelor. Normele morale apar in mod spontan, din dinamica internd a colectivitatii, fiind un raspuns
organic la manifestarea unor comportamente sau situatii noi. In schimb, normele juridice sunt
rezultatul unui proces sistematic si constient de elaborare, realizat de experti si specialisti in drept, care
sintetizeaza si codifica perceptiile sociale intr-o forma normativd obligatorie. Diferentele devin

evidente atunci cand analizdm sanctiunile aferente: n timp ce incdlcarea normelor morale atrage
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sanctiuni informale, de natura psihologica sau sociala, incdlcarea normelor juridice implicd sanctiuni
impuse prin forta coercitiva a statului.

Cu toate acestea, in numeroase comunitati, mai ales in acelea unde traditiile si valorile culturale
au o pondere semnificativa, normele morale continua sa exercite o influentd considerabila asupra
comportamentului indivizilor. Eficienta acestor norme este strans legatd de nivelul de constiintd
morald al indivizilor si de gradul de interiorizare a valorilor colective, astfel incat sanctiunile morale,
desi neinstitutionalizate, pot avea un impact profund asupra constiintei personale.

Pe plan conceptual, morala este intrinsec legata de etica si de deontologie. Etica este stiinta care
studiaza principiile morale, regulile si legile comportamentale, precum si evolutia lor istorica si functia
lor in viata sociald. Ea analizeazd ansamblul normelor de conduitd morald proprii unei anumite clase
sociale, comunitati, unor grupuri profesionale, culturale, stiintifice sau religioase. Deontologia, n
schimb, constituie o ramura aplicatd a eticii, reducand domeniul normelor morale sau etice la un set de
indatoriri specifice unei profesii sau activitati sociale. Astfel, deontologia vizeazd comportamentele
asteptate in exercitarea unei functii sau profesii, fiind esentiald pentru definirea conduitei
functionarilor publici si pentru stabilirea unor standarde clare si concrete de comportament profesional.

Implementarea principiilor etice ca norme de conduitd in cadrul administratiei publice a fost
perceputa ca fiind esentiala atat de catre institutiile nationale, cat si de cele europene, in special In ceea
ce priveste consolidarea profesionalismului functionarilor publici. Considerand ca personalul din
sectorul public constituie nucleul de bazd al unei administratii eficiente, iar coruptia reprezintd o
amenintare gravd la adresa statului de drept, a valorilor democratice, a respectarii drepturilor
fundamentale ale omului, precum si a echitatii si justitiei sociale, autoritatile europene au reactionat
prin adoptarea unor documente normative relevante in domeniu. Printre acestea se numara si
Recomandarea R(2000)10 a Comitetului de Ministri al Consiliului Europei, care vizeaza in mod expres
codificarea comportamentului etic al agentilor publici [288].

Aceasta initiativa a fost fundamentata pe ideea cd promovarea valorilor etice si sensibilizarea
opiniei publice constituie instrumente indispensabile pentru prevenirea fenomenului coruptiei. Astfel,
Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a recomandat statelor membre sd elaboreze si sa adopte,
in conformitate cu specificul national si cu principiile generale care guverneaza administratia publicd,
coduri nationale de conduita pentru agentii publici. Aceste coduri ar trebui sa fie inspirate din Codul
model de conduita pentru agentii publici, anexat respectivei Recomandari [288], care oferda un cadru
coerent si standardizat pentru reglementarea comportamentului profesional al angajatilor din sectorul
public.

Anexele acestui Cod model ofera clarificari importante privind aplicabilitatea sa. Documentul

vizeaza in mod explicit toti agentii publici, in sensul celor angajati in cadrul autoritatilor administratiei
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publice. De asemenea, prevederile Codului pot fi extinse si asupra persoanelor care lucreaza in cadrul
unor entitati private Investite cu misiuni de serviciu public. Totodata, este precizat ca acest Cod nu se
aplica reprezentantilor alesi, membrilor Guvernului sau personalului din cadrul autoritatilor cu atributii
jurisdictionale [288].

Conform Recomandarii, la momentul intrarii in vigoare a Codului de conduitd, conducerea
institutiilor publice este obligata sd informeze toti agentii publici cu privire la continutul si cerintele
acestuia. Odata ce acestia au luat la cunostintd dispozitiile Codului, acestea devin parte integranta din
normele si obligatiile ce reglementeaza relatiile de munca, iar functionarii sunt obligati sa respecte n
mod riguros aceste standarde. Mai mult decat atat, fiecare agent public are responsabilitatea
individuala de a lua toate masurile necesare pentru conformarea cu prevederile etice stabilite de cod
[288].

Scopul fundamental al Codului consta in instituirea unor norme clare si explicite in materie de
integritate profesionald si comportament etic, menite sa ghideze conduita functionarilor publici. Aceste
norme nu doar ca orienteaza agentii publici in activitatea lor cotidiana, ci ofera si cetatenilor informatii
despre comportamentul la care se pot astepta din partea acestora. In acest mod, codul contribuie la
transparenta si responsabilizarea administratiei publice, incurajand in acelasi timp dezvoltarea unei
culturi institutionale bazate pe corectitudine si responsabilitate [288].

Printre principiile generale enuntate in Codul model se numara obligatia agentului public de a-
si exercita atributiile cu respectarea strictd a legii, a regulamentelor interne si a normelor deontologice
ale functiei publice. Acesta trebuie sa adopte o atitudine de neutralitate politica, abtindndu-se de la
orice actiune care ar putea contracara deciziile sau politicile autoritatilor legitime. Loialitatea fata de
institutiile nationale, regionale sau locale constituie un principiu fundamental al functiondrii statului
democratic [288].

De asemenea, onestitatea, impartialitatea si eficienta sunt considerate valori centrale care
structureaza responsabilitatea profesionala a agentului public. Acestea trebuie sid fie dublate de
competentd, echitate si discernamant, astfel Incat deciziile luate sa reflecte exclusiv interesul public si
si fie adaptate contextului concret al activitatii desfasurate. In relatiile cu cetitenii, cu superiorii
ierarhici, colegii sau subordonatii, agentul public are obligatia de a manifesta respect si curtoazie.
Comportamentul arbitrar sau discriminatoriu este ferm interzis, iar in luarea deciziilor functionarul
trebuie s respecte legea si sa utilizeze in mod echitabil puterea de apreciere care i-a fost conferita prin
lege [288].

Un alt principiu esential al Codului constd in prevenirea conflictelor de interese. Agentul
public trebuie sa se asigure ca interesele sale personale nu se afld in contradictie cu atributiile oficiale.

Aceastd obligatie include nu doar evitarea conflictelor reale, ci si a celor potentiale sau percepute ca
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atare de citre terti. In niciun caz, functionarul public nu are dreptul de a folosi pozitia oficiald pentru
obtinerea unor avantaje personale, indiferent de natura sau forma acestora [288].

Pentru consolidarea increderii publicului in integritatea institutiilor, functionarul public trebuie
sd mentind un comportament ireprosabil, care sd reflecte In mod constant valori precum integritatea,
impartialitatea si eficienta. In fata autorititii ierarhice, agentul public este responsabil pentru actiunile
sale, iar in situatia Tn care i se solicita sa Incalce legea sau principiile etice el are obligatia de a semnala
neregulile prin canalele legale adecvate. In acelasi timp, acesta trebuie sa trateze cu confidentialitate
absoluta informatiile si documentele primite in exercitarea atributiilor de serviciu.

In situatiile in care nu existi posibilitatea de solutionare amiabild a unor conflicte sau nereguli
semnalate, iar functionarul considerd ca actele primite sunt conforme cu legea, el este obligat sa le
execute. Totodatd, este de subliniat ca conducerea institutiei are datoria de a proteja orice agent public
care, actionand cu buna credinta si in baza unor suspiciuni rezonabile, a semnalat nereguli sau incalcari
ale Codului, astfel incat acesta sa nu sufere prejudicii de natura profesionala sau personala. In ceea ce
priveste conflictul de interese, Codul model ofera o definitie clard, indicand ca acesta apare atunci
cand un agent public detine un interes personal capabil sd influenteze sau sd creeze aparenta
influentarii exercitdrii obiective si impartiale a atributiilor sale oficiale. Interesul personal este definit
intr-o maniera ampla, incluzand beneficii directe sau indirecte in favoarea agentului, a familiei sale, a
prietenilor apropiati ori a persoanelor sau organizatiilor cu care acesta a avut sau are relatii de
colaborare [288].

Una dintre cerintele esentiale stipulate in Statutul model pentru agentii publici vizeaza
obligatiile de ordin financiar ale acestora. Mai exact, se face referire la responsabilitatea agentului
public de a-si declara orice angajament financiar, inclusiv datoriile sau alte obligatii susceptibile sa
influenteze impartialitatea In exercitarea atributiilor sale. Aceastd transparentd devine imperativd in
momentul in care i se solicitd si confirme daci se afla intr-o situatie de conflict de interese. Tn cazul n
care un astfel de conflict este identificat la nivelul unui candidat ce urmeaza sa fie numit intr-o functie
publicd, acesta trebuie solutionat anterior actului de numire propriu-zis [288].

Declaratia de interese reprezintd, de asemenea, un element esential al reglementarilor incluse 1n
Statutul model. Aceasta impune ca orice agent public, care ocupa o functie susceptibilda de a fi
influentata de interesele sale personale sau private, sa declare, in conformitate cu legislatia in vigoare,
atat Tn momentul numirii, cat si ulterior, cu regularitate, toate =~ modificarile aparute In natura si
amploarea acestor interese. Regula urmareste prevenirea situatiilor de incompatibilitate care ar putea
compromite buna exercitare a atributiilor publice.

ege ey

la desfasurarea oricdrei activitati sau tranzactii ori de la detinerea unei alte functii fie aceasta
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remuneratd sau neremuneratd care ar putea contraveni cerintelor profesionale sau care ar aduce
prejudicii integritatii si independentei functiei detinute. In cazurile in care exista incertitudini privind
compatibilitatea unei activitati externe cu statutul de agent public, acesta are obligatia de a solicita
punctul de vedere al superiorului sau ierarhic [288].

Mai mult, conform prevederilor legale aplicabile, agentul public trebuie sa informeze in mod
expres si sd obtind acordul angajatorului sdu inainte de a se angaja 1n orice altd activitate profesionald
ori de a accepta o functie publica sau privata ce s-ar desfasura in afara atributiilor sale oficiale. Aceastd
prevedere urmareste sa prevind interferentele nelegitime Intre interesele personale si cele ale institutiei
in care activeaza.

Pe langa obligatiile legate de interesele financiare si profesionale, agentul public este obligat sa
declare in mod oficial orice apartenentd la organizatii sau grupuri care ar putea afecta negativ
exercitarea functiei sale ori ar putea pune la indoiala impartialitatea sa in procesul decizional. Cu toate
ca aceste cerinte trebuie implementate cu respectarea drepturilor fundamentale si a garantiilor
constitutionale, agentul public este dator sa manifeste prudentd in implicarea sa politica sau in
participarea la dezbateri publice. Este esential ca aceste activitati s nu compromitd increderea
cetatenilor sau a angajatorului in obiectivitatea si loialitatea cu care agentul public isi exercitd
atributiile [288].

In exercitarea mandatului sau, agentului public ii este interzis sa utilizeze pozitia detinuti in
scopul promovarii unor interese politice partizane. De asemenea, are obligatia de a respecta toate
restrictiile prevdzute de lege in privinta participdrii la activitdti politice, restrictii care sunt justificate
prin natura functiei sale si prin necesitatea mentinerii neutralititii administratiei publice. In acelasi
timp, Codul model propune ca autoritatile competente sd adopte masuri concrete pentru a garanta
protejarea vietii private a agentului public, intr-o manierd proportionald cu responsabilitdtile functiei
[223].

Un alt aspect esential reglementat de Codul model priveste comportamentul agentilor publici in
situatiile in care acestora sau membrilor familiilor lor 1i se ofera cadouri, beneficii, invitatii sau alte
forme de avantaje. Se recomandd adoptarea unei atitudini prudente si evitarea acceptarii unor astfel de
oferte, Intrucat acestea pot genera suspiciuni de coruptie sau pot afecta integritatea profesionald a
agentului public. Codul contine, de asemenea, o serie de prevederi orientate spre intdrirea imaginii
functionarului public, punand accent pe prevenirea vulnerabilititii in fata influentei externe,
interzicerea abuzului de pozitie oficiald, asigurarea unei administrari responsabile a informatiilor si
resurselor publice, verificarea integritatii functionarilor, responsabilitatea superiorilor ierarhici,
normele privind Incheierea raporturilor de serviciu si conduita agentilor dupa Incetarea activitatii n

functia publicd. Nu in ultimul rand, Codul prevede obligatia respectdrii codului de conduitad si

95



stabilirea unor sanctiuni clare in cazul incalcarii acestuia [288].

Din analiza acestor reglementari reiese faptul ca in Uniunea Europeana s-a conturat un cadru
comun de abordare a functiei publice si a statutului functionarilor publici. Acest cadru este
fundamentat pe un set de standarde si principii general acceptate, menite sa asigure uniformizarea unor
practici administrative in spatiul comunitar. Desi transpunerea acestor norme se face prin acte
normative adoptate la nivel national, implementarea lor nu afecteazd suveranitatea statelor membre si
nici drepturile acestora de a adapta mecanismele interne in functie de specificul administrativ. Se
poate vorbi, astfel, de o noud paradigma axatd pe un sistem de valori, In care principiile actioneaza
drept jaloane etice si profesionale ce nu accepti compromisuri. In acest context, utilizarea termenilor
»principiu” si ,,standard” este justificatd, intrucat principiile indica valorile fundamentale ce trebuie
respectate, iar standardele oferd un cadru operational pentru aplicarea consecventd si echitabild a
acestora in practica administrativa [288].

2.4. Concluzii la capitolul 2
Studierea evolutiei politicilor de personal in statele europene ofera un cadru de referinta
semnificativ pentru fundamentarea cercetarii noastre si permite formularea unor concluzii esentiale
pentru intelegerea profunda a dinamicii functiei publice in context european:

1. Dimensiunea europeand introduce o orientare valoricad asupra administratiei publice, care
prevaleaza asupra abordarilor de naturd geograficd sau institutionald. Conceptele personal
administrativ, functie publica si functionar public reprezintd piloni de bazad in cadrul stiintei
administratiei publice si al dreptului public, in special in ramura dreptului administrativ.

2. Autoritatile publice functioneaza in baza unui triptic esential: competenta atribuitd legal,
resursele materiale si financiare disponibile, precum si resursa umana organizata intr-0 ierarhie
functionala.

3. Calificarea unei persoane ca functionar public este determinata in principal de criterii juridice,
si anume: de actul de numire, regimul juridic aplicabil, precum si de drepturile si obligatiile
conferite prin acest statut.

4. 1n statele europene exista traditii proprii privind reglementarea functiei publice. Acestea nu
trebuie confundate cu existenta unui statut general, unitar, pentru toti functionarii publici. In
acest context, dreptul functiei publice este definit de un nucleu normativ fundamental, aplicabil
unei categorii restranse de agenti — cei care se incadreaza strict in notiunea de functionar public
—1n jurul caruia graviteaza norme specifice altor categorii de angajati administrativi.

5. Tn doctrina de specialitate, unitatea reglementarii functiei publice constd in determinarea

autoritatii competente care are atributia legald de a stabili normele aplicabile in acest domeniu.
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3.

10.

11.

Majoritatea constitutiilor statelor europene includ dispozitii referitoare la principiile
fundamentale care guverneaza functia publicad, precum si la identificarea autoritatilor
competente in domeniu.

Aceasta perspectivd permite desprinderea unui principiu esential pentru reglementarile
nationale: garantarea accesului liber la functiile publice. In contextul doctrinei administrative
moderne, se accentueaza si mai puternic necesitatea respectarii principiului neutralitatii politice
in administratia publica.

Reglementarea functiei publice se realizeaza in cadrul unui sistem juridic coerent, consacrat
sub forma Statutului functionarilor publici. Acest document cu caracter normativ constituie
fundamentul juridic pentru organizarea carierei, stabilirea responsabilitatilor, drepturilor si
obligatiilor functionarilor din administratia publica.

Una dintre provocdrile majore In asigurarea eficientei administratiei publice consta in
modernizarea sistemelor de recrutare. Eficienta si calitatea activitatii administratiei publice sunt
percepute tot mai mult ca valori sociale esentiale, aflate in corelatie directd cu imaginea
institutiilor in ochii cetatenilor.

Modernizarea functiei publice presupune, de asemenea, utilizarea inovativa a instrumentelor
metodologice moderne, precum Cadrul comun de evaluare (CAF), in vederea dezvoltarii si
furnizarii de servicii publice adaptate nevoilor reale ale cetatenilor.

Tn acest demers, utilizarea conceptului de ,,principiu” in paralel cu cel de ,standard” este

justificatd, intrucat principiile indica valori fundamentale care nu admit compromisuri.

POLITICI DE PERSONAL iN ADMINISTRATIA PUBLICA DIN ROMANIA SI DIN
REPUBLICA MOLDOVA
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3.1.0rganizarea si functionarea sistemului de management al personalului in administratia

publica din Romania si din Republica Moldova

Dupa prabusirea regimului comunist in 1989, administratia publica din Romania a intrat intr-un
amplu proces de transformare si modernizare, inspirat de modelele de guvernare democratica ale
statelor membre ale Uniunii Europene. Aceastd reconstructie administrativd a fost determinatd de
necesitatea alinierii la principiile statului de drept si de integrarea in spatiul european, avand la baza
dispozitiile constitutionale care reglementeaza structura si functionarea administratiei publice. Astfel,
administratia publica a fost reganditd ca parte integrantd a mecanismului statal si a sistemului de
autoguvernare locala, in acord cu valorile democratice occidentale.

Procesul de reformd a cunoscut mai multe etape semnificative. Prima faza, situatd cronologic
intre 1989 si 1991, corespunde inceputului parcursului Roméniei spre integrarea in spatiul european,
marcat de desprinderea de vechiul regim totalitar si de tranzitia citre un stat democratic. In acest
interval, accentul a fost pus pe constructia institutionalda a statului de drept, consolidand bazele
legislative si organizatorice necesare functionarii institutiilor publice. In sfera administratiei publice, a
functiei publice si a statutului functionarilor publici, aceastd perioada a fost una de reflectie, de
identificare a unei paradigme nationale compatibile cu principiile europene, in vederea fundamentarii
unui cadru administrativ coerent si functional.

Cea de-a doua etapa, desfasurata intre anii 1991 si 2007, a fost caracterizata de intensificarea
reformelor in plan normativ si organizational, prin adoptarea unor acte legislative care reflectau
principiile constitutionale ale Romaniei. Aceste reforme au vizat adaptarea structurii administratiei
publice la cerintele procesului de integrare europeand si la standardele impuse de comunitatea
internationala. A treia etapa a coincis cu perioada postaderare, incepand cu anul 2007, cAdnd Romaénia a
devenit stat membru al Uniunii Europene. Aceastd etapd a reprezentat continuarea si aprofundarea
procesului de integrare in spatiul valoric european, prin adoptarea unor politici administrative si de
personal conforme principiilor si normelor europene.

Transformarea sistemului administrativ national In conformitate cu cerintele Uniunii Europene
este, fara Indoiala, un proces de durata, complex, care implica o reformare profunda a cadrului legal si
institutional. Referirea in titlul tezei la ,,standarde europene” trebuie inteleasd ca avand un caracter
conventional, avand 1n vedere ca, in realitate, nu existd o listd exhaustiva de standarde obligatorii, cu
parametri bine definiti, care sd reglementeze in mod uniform politicile de personal din administratia
publica a statelor membre sau a celor aflate pe calea integrarii europene.

Aceastd ambiguitate are doud dimensiuni. Prima constd in absenta unor indicatori universali si

strict definiti privind functia publicd la nivelul Uniunii Europene. A doua priveste utilizarea
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calificativului ,,european”, care trebuie interpretat nu doar intr-un sens geografic, ci mai ales in plan
valoric. Notiunea ,,european” reflectd un set de valori fundamentale, precum: democratia, statul de
drept, respectul pentru drepturile omului, pacea si demnitatea umana. Aceste valori depasesc granitele
Uniunii Europene si pot fi regasite in politicile de personal ale unor state din afara acesteia, care
constituie exemple relevante de bune practici administrative.

In acest sens, in analiza noastra vor fi incluse nu doar documentele oficiale emise de institutiile
europene, ci si experientele unor state non-UE, ale cdror politici de personal pot constitui modele
demne de urmat. Totodatd, conceptul de implementare va fi analizat in mod detaliat, Tntrucat
presupune transpunerea in realitatea organizationald a unor idei si viziuni strategice. Desi, intr-un sens
larg, ,,implementarea” poate fi perceputa ca un proces de realizare, conform Dictionarului explicativ al
limbii romane, termenul defineste actiunea de a pune 1n practicd sau in functiune un plan, o masura sau
o idee; in domeniul social si administrativ, implementarea presupune mai multe etape succesive,
implicand actiuni juridice, administrative si educationale [143].

Este de retinut ca integrarea in Uniunea Europeana nu a generat efecte imediate in structura si
functionarea administratiei publice romanesti. Schimbarile necesare pentru adaptarea politicilor de
personal la standardele europene s-au realizat treptat, prin interventii legislative, reforme
organizationale si masuri de educatie profesionald si civica. Insusirea si aplicarea reald a valorilor
statului de drept presupune, pe lingd modificdrile de ordin formal, si o transformare profunda a
mentalitatilor colective, indiferent de statutul social sau pozitia ierarhicd a individului, in scopul
atingerii unei conduceri administrative conforme standardelor europene.

Aceasta abordare ampla si integratoare este esentiala pentru o intelegere profunda a procesului
de implementare a politicilor de personal in Romania si, prin extensie, in Republica Moldova. In
Romania, Parlamentul are competenta de a elabora si adopta cadrul legislativ privind functia publica si
etica profesionald a functionarilor. Printre obiectivele esentiale enuntate se numara: promovarea unor
standarde ridicate de conduita si integritate, similare celor din administratiile publice ale democratiilor
consolidate, informarea cetatenilor cu privire la cerintele etice impuse functionarilor, armonizarea
legislatiei nationale cu standardele europene si adoptarea unor coduri de conduitd si statute conforme
reglementarilor comunitare [292].

Aceste masuri au fost materializate prin acte legislative fundamentale, precum Legea nr.
188/1999 privind statutul functionarilor publici [185] si ulterior prin Ordonanta de Urgenta a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ [241]. Aceste reglementari au contribuit
semnificativ la modernizarea cadrului normativ si etic in domeniul functiei publice, integrand principii
europene 1n arhitectura administrativa nationald. Cu toate acestea, provocdrile majore au aparut in

etapa punerii in aplicare efective a acestor norme, cand s-a constatat necesitatea unui angajament ferm
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din partea autoritatilor in vederea aplicdrii imediate, coerente si eficiente a prevederilor legislative.

Codul administrativ constituie un reper normativ esential in organizarea si functionarea
administratiei publice, reglementdnd in mod expres conduita profesionald obligatorie pentru toti
functionarii publici, indiferent de nivelul institutiei in care activeaza. Astfel, prin acest act normativ
sunt instituite reguli de comportament care, pand la momentul adoptarii, nu au fost nici formalizate si
nici pe deplin respectate, oferind un cadru normativ complex ce include si dispozitii referitoare la
conflictul de interese sau utilizarea abuziva a functiei publice in scopuri personale. Aceste norme vin
sa consolideze integritatea profesionala si sa prevind devierile comportamentale n exercitarea functiei
publice, contribuind la construirea unei administratii etice si transparente [241].

Codul are o dubla functie: pe de o parte, este un instrument informativ care oferd cetatenilor o
imagine clard asupra conduitei la care se pot astepta din partea functionarilor publici, fie ei din
administratia centrald sau locald; pe de alta parte, el reprezintd un mijloc eficient de cultivare si
consolidare a increderii reciproce intre cetateni si functionari, dar si Intre cetdteni si autoritatile
administratiei publice. In acest sens, se promoveazi valorile respectului reciproc si ale transparentei
institutionale, ca fundamente ale unei bune guvernari [241].

Din perspectiva functionarilor publici, Codul administrativ consfinteste un set amplu de norme
de conduita cu caracter obligatoriu, menite sd asigure un comportament profesional corect si echitabil.
Functionarilor le revine obligatia de a trata Tn mod egal toti cetatenii in raport cu institutiile publice,
demonstrand profesionalism, impartialitate, onestitate si corectitudine in exercitarea atributiilor ce le
revin [244]. In mod specific, Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ, in cadrul Capitolului V, sectiunea a 2-a intitulatd ,Norme generale de conduitd
profesionald a functionarilor publici”, stabileste cu claritate drepturile si obligatiile aferente exercitarii
functiei publice. Aceste norme sunt aplicabile atat functionarilor publici permanenti, cat si celor care
exercitd temporar o functie publica in cadrul autoritatilor sau institutiilor administratiei publice, ceea
ce reflectd caracterul universal si imperativ al reglementarilor [241].

Scopul acestor dispozitii este de a crea un serviciu public caracterizat prin stabilitate,
profesionalism, eficienta si impartialitate, in deplin acord cu interesul general al cetatenilor, dar si cu
necesitdtile functionale ale autoritétilor publice centrale si locale. Astfel, Codul administrativ defineste
regimul juridic general al raporturilor de serviciu, adicd acele relatii juridice care se stabilesc intre
functionarii publici si stat, fie prin autoritatile administratiei publice centrale, fie prin cele locale ori
autonome. Conform reglementarilor, aceste raporturi iau nastere prin emiterea unui act administrativ
de numire, in conditiile prevazute de lege [241].

Respectarea principiului legalitatii in administratia publicd implicd nu doar ca atributiile

functionale sa fie conforme cu legea, ci si ca exercitarea acestora sa fie realizatd exclusiv de persoane
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investite legal in functii publice. Asadar, doar printr-un act de autoritate, respectiv printr-un act
unilateral de numire, o persoand poate deveni functionar public, garantind astfel legalitatea si
legitimitatea exercitarii atributiilor publice [241].

Functia publica este exercitatd, de reguld, de persoane care isi asuma aceastd activitate ca pe o
carierd profesionald pe termen lung. Drepturile asociate exercitdrii functiei publice — precum
promovarea, stabilitatea, inamovibilitatea sau dreptul la o remuneratie corespunzatoare — capatd un
caracter personal odatd cu individualizarea acestora prin actul de numire. Prin urmare, dreptul de a
ocupa o functie publicd devine un drept subiectiv, susceptibil de a fi aparat in instantd, In temeiul
dispozitiilor legale. Aceste drepturi, desi conferite individual, au un caracter public, fiind valabile doar
pe durata exercitdrii functiei si in interesul general al societatii. Ele pot fi modificate, extinse sau
retrase prin lege, in vederea optimizarii eficientei serviciului public [241].

Legea-cadru privind Statutul functionarilor publici instituie conditiile de baza privind
exercitarea functiei publice, conditii aplicabile tuturor functiilor din cadrul unui domeniu
administrativ. Aceastd lege reglementeaza statutul juridic al persoanelor care activeaza in administratia
publicd, conturdnd o viziune asupra functiei publice ca profesie si cariera profesionala. In spiritul
integrarii europene, Statutul functionarilor publici a fost elaborat in conformitate cu standardele
Uniunii Europene, promovand ideea unui corp de functionari neutru din punct de vedere politic, apt sa
isi indeplineasca responsabilitatile in cadrul unei administratii compatibile cu structurile administrative
similare din statele membre ale Uniunii [241].

Consacrarea regimului statuar al functionarului public, prin numirea in functie realizata printr-
un act administrativ unilateral, distinge in mod clar statutul acestuia de regimul contractual al
angajatilor in baza Codului muncii sau al conventiilor civile. Astfel, se contureaza un regim juridic
distinct, specific domeniului public, in care functionarul este responsabil in fata statului si a societatii
[244]. Fundamentul normativ al reglementarilor privind functia publicd se bazeaza pe o triada
conceptuala fundamentala: serviciul public — functia publica — functionarul public. in spiritul acestei
triade, statutul functionarului public consacrd principiul aplicabilitdtii generale, mentiondnd ca
prevederile sale sunt aplicabile tuturor functionarilor, cu exceptia celor care sunt reglementati prin
statute speciale. Conditiile impuse pentru accesul in functia publicd urmaresc sd asigure o combinatie
intre calitatea de cetatean responsabil si pregatirea profesionald adecvata. De asemenea, se subliniaza
importanta competentei profesionale, intrucat in caz de incompetenta functionarul poate fi retrogradat
sau chiar eliberat din functie [241].

Pentru garantarea stabilitatii in exercitarea atributiilor si protejarea functionarului de influentele

.....

obligatiei functionarului de a-si Indeplini atributiile cu profesionalism, impartialitate si Tn conformitate
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cu legea. Orice faptd care ar putea aduce atingere imaginii institutiei, interesului public sau demnitatii
persoanelor fizice ori juridice trebuie evitatd cu rigurozitate. Aceste cerinte sunt expres prevazute in
art. 431 alin. (1) din Codul administrativ [135].

O altd obligatie esentiald o reprezintd pastrarea secretului de stat si de serviciu, precum si
respectarea confidentialitatii in ceea ce priveste informatiile sau documentele la care functionarul are
acces in exercitarea functiei sale. Legea interzice in mod expres divulgarea acestora catre terti in mod
contrar dispozitiilor regulamentare. In acelasi spirit, este interzisi cumularea a doua functii publice sau
ocuparea unor functii de conducere in cadrul unor entitati economice, precum societdti comerciale sau
regii autonome [241].

In vederea prevenirii fenomenului coruptiei, O.U.G. nr. 57/2019 prevede interdictia pentru
functionarii publici de a desfasura activitati lucrative in cadrul unor societati comerciale cu capital
privat, daca aceste activitati sunt in legdturd directd cu atributiile lor din cadrul functiei publice.
De asemenea, functionarilor le este interzis sa actioneze in calitate de mandatari pentru terti in legatura
cu atributiile functiei pe care o detin, pentru a preveni orice formad de influentd nejustificata asupra
deciziilor administrative [241]. Tn conformitate cu prevederile Ordonantei de Urgenti a Guvernului nr.
57/2019 privind Codul administrativ, responsabilitatea functionarilor publici este reglementata detaliat
in partea a IV-a, capitolul VIII, articolele 490-501. Aceste dispozitii legale consacra faptul ca
incalcarea, cu vinovdtie, a atributiilor ce revin functionarului in exercitarea atributiilor de serviciu
atrage dupa sine aplicarea unor forme de raspundere juridica, respectiv raspunderea disciplinara, civila
sau penald. Este t de mentionat ca aceste forme de raspundere nu se exclud reciproc, ele putand fi
aplicate simultan in masura in care sunt intrunite conditiile de fond si de forma prevazute de lege
pentru fiecare tip de raspundere [241].

In ceea ce priveste raspunderea disciplinari, Codul administrativ enumerd in mod expres
faptele considerate abateri disciplinare, precum si sanctiunile corespunzatoare. Printre aceste sanctiuni
se numara suspendarea dreptului de avansare in gradele de salarizare sau de promovare in functia
publici, pe o perioadd cuprinsd intre unu si trei ani. In cazuri mai grave, se poate dispune chiar
destituirea din functia publica, aceasta echivaland cu incetarea disciplinard a raportului de munca.
Articolul 494 din acelasi act normativ stabileste ca in cadrul institutiilor publice se constituie comisii
de disciplina, Investite cu competenta de a cerceta faptele imputate functionarilor publici si de a
propune sanctiunile ce urmeaza a fi aplicate. Comisiile respective sunt create prin decizia
conducatorului institutiei si au o componenta stabilitd pentru un mandat de trei ani. Reglementarile
legale instituie cu rigurozitate modalitatile de modificare, suspendare si incetare a raportului de
serviciu, avand in vedere echilibrul intre interesul serviciului public si protectia statutului

functionarului [241].
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Potrivit articolului 524, alin. (1), coroborat cu articolul 534 din Codul administrativ, in
momentul Tn care se produce modificarea, suspendarea ori incetarea raportului de serviciu,
functionarul public are obligatia de a preda toate bunurile si lucrarile ce i-au fost incredintate in scopul
indeplinirii atributiilor de serviciu. In sprijinul bunei colabordri dintre autorititile publice si
functionarii acestora, legea prevede infiintarea, in cadrul fiecdrei institutii publice, a unei comisii
paritare, compuse dintr-un numar egal de reprezentanti desemnati de conducerea institutiei si de
organizatia sindicala a functionarilor publici.

Comisia paritard are un rol consultativ si este menitd sd emitd avize scrise si motivate in
privinta masurilor care vizeaza conditiile de munca, sanatatea si securitatea muncii, contribuind astfel
la buna desfasurare a activitdtilor specifice serviciului public. De asemenea, in cadrul administratiei
publice se prevede constituirea unei baze de date informatizate privind evidenta functiilor publice si a
persoanelor care le ocupa, contribuind astfel la transparenta si eficienta procesului administrativ.
Statutul functionarului public, asa cum este prevazut de O.U.G. nr. 57/2019, garanteaza stabilitatea in
functia publica si dreptul functionarilor de a se adresa instantelor de contencios administrativ in cazul
in care le sunt incélcate drepturile legitime. Aceste prevederi contribuie la consolidarea unui corp de
functionari publici profesionist, apolitic si stabil, capabil sa asigure continuitatea administratiei in
pofida alternantelor politice din viata democratica a statului [241].

Responsabilitatea gestionarii functiei publice in Roménia revine Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici (ANFP), institutie care are ca principal obiectiv definirea cadrului normativ,
precum si implementarea si monitorizarea mecanismelor de aplicare a legislatiei in domeniu. Conform
articolului 400, alin. (1) din Codul administrativ, gestiunea curentd a resurselor umane si a functiilor
publice este realizatd la nivelul fiecarei autoritdti sau institutii publice sub coordonarea Agentiei
Nationale a Functionarilor Publici, institutie aflatd in subordinea Ministerului Administratiei si
Internelor si avand personalitate juridica.

Primul instrument, Planul National de Ocupare a Functiei Publice, are rolul de a corela nevoile
de personal ale institutiilor publice cu strategia de reforma a administratiei, reflectind o abordare
anticipativa si fundamentatd a resursei umane din sectorul public. Acest plan oferd o viziune unitard
asupra evolutiei aparatului administrativ si asigurd coerenta intre obiectivele politicii de resurse umane
si cerintele reale ale structurilor guvernamentale si ale cetatenilor.

In ceea ce priveste recrutarea, aceasta vizeaza atragerea de candidati competenti, care dispun de
abilitati profesionale relevante si de integritate morald. In acest context, selectia se realizeaza, in mod
ideal, prin proceduri transparente si competitive, care garanteaza egalitatea de sanse si accesul liber la
functia publicd. Promovarea si dezvoltarea carierei functionarilor publici presupune, la randul sau,

existenta unui sistem meritocratic si predictibil, care sd incurajeze performanta si implicarea
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profesionald. Evolutia in cariera trebuie sd se bazeze pe evaluarea obiectivd a competentelor si a
rezultatelor individuale, in concordanta cu exigentele unei administratii publice moderne, eficiente si
responsabile.

Urmatorul pilon, managementul perfectionarii continue, reflectd angajamentul pentru o
administratie adaptabila, orientatd spre Invatare si inovare. Formarea continua a functionarilor publici
contribuie la Tmbundtatirea capacitatii institutionale, la consolidarea competentelor necesare pentru
indeplinirea sarcinilor in conditii de complexitate crescuta si la alinierea cu standardele europene in
materie de calitate si profesionalism.

Coordonarea acestor dimensiuni este asiguratd in Romania de Agentia Nationald a
Functionarilor Publici, institutie-cheie in arhitectura functiei publice, Investitd cu responsabilitatea de a
construi si mentine un corp profesional, echilibrat si apolitic de functionari publici. ANFP isi exercita
atributiile prin elaborarea si aplicarea politicilor de resurse umane in administratia publicad, prin
monitorizarea si implementarea legislatiei specifice si prin promovarea standardelor europene de
integritate, eficientd si transparentd in serviciul public. Agentia contribuie activ la alinierea
administratiei publice romanesti la cerintele acquis-ului comunitar, jucadnd un rol central in
consolidarea capacitatii administrative a statului. Prin actiunile sale, ANFP sprijind dezvoltarea unor
relatii durabile Intre administratie si societatea civila, favorizand astfel consolidarea democratiei
participative si buna guvernare.

Din punct de vedere institutional, Agentia este condusd de un presedinte cu rang de secretar de
stat, numit de catre prim-ministru, la propunerea ministrului afacerilor interne. Acestuia i se alatura un
vicepresedinte cu rang de subsecretar de stat, contribuind la asigurarea unei conduceri eficiente si la
realizarea misiunii de modernizare a administratiei publice din Romania [317].

Tn prezent, gestionarea functiei publice si a carierei functionarilor publici este conceputi ca un
proces esential pentru profesionalizarea si modernizarea administratiei publice, avand drept obiectiv
principal crearea unui corp de functionari eficienti, impartiali si loiali interesului public. Aceasta
abordare manageriald urmareste nu doar Tmbunatatirea performantei institutiilor administrative, ci si
dezvoltarea unei relatii functionale si transparente intre stat si cetateni. Prin urmare, principiile pe care
se bazeaza aceastd gestiune nu sunt doar tehnice, ci reflecta si valori democratice fundamentale.

Functia publica trebuie exercitata intr-un cadru bine reglementat, guvernat de norme care pun
accent pe legalitate, obiectivitate si responsabilitate. In acest context, printre valorile de bazi se
numard respectarea normelor legale, impartialitatea decizionald, transparenta proceselor
administrative, eficienta in utilizarea resurselor, precum si responsabilitatea fatd de actul administrativ
si fatd de cetitean. De asemenea, stabilitatea In functie este vazutd ca o garantie a continuitatii si a

profesionalismului, iar subordonarea ierarhica asigura coerenta in procesul de luare a deciziilor [318].

104



Pentru a garanta aplicarea coerentd a acestor principii, legislatia romaneasca, in acord cu
standardele europene, reglementeaza clar procedura de ocupare a functiilor publice. Astfel, potrivit
prevederilor Hotararii Guvernului nr. 611/2008, autoritatile si institutiile publice au responsabilitatea
de a stabili conditiile specifice pentru participarea la concursurile de ocupare a functiilor publice.
Totusi, aceste conditii nu pot fi stabilite in mod unilateral, ci necesitd avizul Agentiei Nationale a
Functionarilor Publici, care are rolul de a asigura conformitatea acestora cu cerintele legale si
principiile fundamentale ale functiei publice [141].

Importanta acestui aviz este subliniatd si In practica juridicd. Desi avizul emis de ANFP are
caracter conform, adicd este obligatoriu pentru autoritatea care il solicita, instantele de judecatd au
aratat ca el nu produce efecte juridice de sine statatoare. Mai exact, acest aviz este un act premergator
care insoteste procesul de numire Intr-o functie publica, insd nu echivaleazd cu decizia finald. Din
aceastd perspectivd, el poate fi contestat numai Impreund cu actul administrativ final care consfinteste
rezultatul concursului si numirea in functie.

In jurisprudents, s-a considerat ci avizul ANFP nu poate fi atacat separat, intrucit el nu
produce efecte juridice directe asupra raportului de functie. Conform Legii contenciosului
administrativ nr. 554/2004, doar actul administrativ final, care are efect direct si concret asupra
drepturilor sau obligatiilor persoanei, poate fi supus controlului de legalitate in fata instantei. Astfel, Tn
eventualitatea in care un functionar public considerd ca a fost vatamat in drepturile sale, acesta poate
solicita anularea actului final (de exemplu, decizia de numire sau respingere), iar in cadrul acestui
proces instanta va analiza si legalitatea avizului emis anterior de ANFP [180].

Aceasta interpretare reflectd o aplicare coerentd a principiului securitatii juridice si sustine
ideea conform cdreia actele administrative premergatoare, desi relevante procedural, nu pot fi
considerate decizii definitive care sa afecteze direct statutul juridic al functionarului. Aceasta viziune
sustine si ideea ca responsabilitatea In cadrul administratiei publice trebuie sa fie clar delimitata, iar
functionarul public sa beneficieze de protectie juridica adecvata, fara a fi expus la decizii arbitrare sau
netransparente.

Altfel spus, avizul in cauza nu determind prin el insusi modificari in raporturile juridice, ci
reprezintd un act administrativ pregatitor, un instrument procedural care precedd emiterea actului
administrativ final, respectiv cel prin care se valideaza rezultatul concursului si se dispune numirea
intr-o functie publica de conducere. Consecinta acestei naturi juridice a avizului constd in faptul ca
acesta nu poate fi contestat individual in fata instantei de contencios administrativ, intrucat nu produce
efecte juridice directe. Doar actul administrativ final — cel care consfinteste rezultatul procedurii de
selectie si numirea in functie — este susceptibil de a fi atacat in justitie. Astfel, orice eventuala

nelegalitate asociatd avizului ANFP poate fi invocata si analizatd numai in cadrul contestatiei
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formulate impotriva actului administrativ final, conform dispozitiilor articolului 11 din Legea
contenciosului administrativ nr. 554/2004, care reglementeaza conditiile si procedura de exercitare a
actiunii 1n justitie impotriva actelor administrative [180]. Aceasta interpretare jurisprudentiala reflecta
0 preocupare constanta a instantelor de a distinge Intre actele administrative cu caracter decizional —
care afecteazd in mod direct drepturile si interesele persoanelor — si actele pregatitoare, care, desi fac
parte din procesul administrativ, nu pot constitui, prin ele insele, obiect al controlului jurisdictional

decat in contextul n care sunt invocate impreuna cu actul final ce produce efecte juridice.
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Figura 1. Evolutia numarului de functii publice pentru care au fost acordate avize/ raspunsuri la
notificari

Sursa: pagina web ANFP

Analiza statistica a activitatii Agentiei Nationale a Functionarilor Publici in ceea ce priveste
emiterea avizelor necesare pentru exercitarea, cu caracter temporar, a functiilor publice de conducere
vacante, precum si a celor din categoria inaltilor functionari publici — fie vacante, fie temporar vacante
— relevi o evolutie semnificativa pe parcursul ultimilor unsprezece ani. In acest interval, anul cu cel
mai ridicat numar de avize emise a fost 2011, cand s-au inregistrat nu mai putin de 4.751 de avize,
indicand o intensd mobilitate sau o acutd nevoie de ocupare temporard a functiilor de conducere in
administratia publicd [141]. Aceasta valoare ridicatd poate fi corelatd cu o serie de factori contextuali,
printre care restructurdrile institutionale, fluctuatiile de personal din administratie sau lipsa unor
candidati eligibili pentru ocuparea definitiva a acestor posturi. De asemenea, in anii 2014 si 2018 s-a

inregistrat, din nou, un numar ridicat de avize, fapt ce poate fi interpretat ca reflectand o intensificare a
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dinamicii functiilor publice si o recurenta a nevoii de solutii temporare pentru asigurarea continuitatii
administrative.

Aceste tendinte sunt relevante pentru intelegerea evolutiei structurii si dinamicii functiilor
publice in Romania si sunt tratate in mod detaliat in cadrul sectiunii dedicate modificarilor privind
numdrul si structura functiilor publice [141]. In contrast, anul cu cel mai scazut numar de avize a fost
2021, cand s-au inregistrat doar 1234 de avize, marcand astfel un recul abrupt fatd de anii anteriori.
Aceastd scddere semnificativd nu este intdmplatoare, ci se explica printr-o schimbare legislativa
majord: intrarea in vigoare a Ordonantei de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul

administrativ.
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Figura 2. Scaderea brusca a numarului de avize
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Incepand cu aplicarea acestei ordonante, ANFP nu mai are atributia de a emite avize pentru
ocuparea temporard a functiilor publice de conducere din cadrul administratiei publice locale,
competentele sale fiind restranse la o analiza ex-post a actelor administrative emise de autoritatile
locale [141]. Aceasta modificare legislativa a produs un impact semnificativ asupra practicilor
institutionale, transferand o parte importanta a responsabilitatii si deciziei catre nivelul local al
administratiei publice. In acelasi timp, aceastd reformd poate fi interpretati ca o manifestare a

principiului descentralizarii, urmarindu-se 0 mai mare autonomie a autoritatilor locale in gestionarea
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resurselor umane proprii. Totodatad, aceastd mutare a atributiilor presupune si o schimbare a rolului
ANFP - dintr-un actor cu functie activa si decizionala intr-unul cu functie de control ulterior (ex-post),
ceea ce are implicatii nu doar administrative, ci si juridice si institutionale in privinta responsabilitatii
pentru legalitatea si oportunitatea deciziilor adoptate la nivel local.

Obiectivele stabilite in domeniul functiei publice au jucat un rol esential in promovarea
dezvoltarii resurselor umane, recunoscute pe deplin ca o componenta centrald a procesului de reforma
a administratiei publice. Aceste obiective nu doar cd au constituit un fundament solid pentru
dezvoltarea resurselor umane, ci au reprezentat si un suport indispensabil pentru implementarea
misurilor de reformi aferente. In acest sens, planificarea resurselor umane se afirma drept un obiectiv
cardinal al managementului functiei publice si al personalului angajat in aceasta categorie, fiind
esentiald pentru asigurarea functiondrii eficiente si coerente a administratiei publice. Un instrument
managerial deosebit de important 1n aceastd privintd este Planul de ocupare a functiilor publice, prin
intermediul céruia Agentia Nationald a Functionarilor Publici creeaza un cadru unitar si sistematic
pentru organizarea si sistematizarea functiei publice, avand, totodata, posibilitatea de a prognoza
evolutia si dinamica functiilor publice pentru perioadele urmatoare.

Pentru o gestionare adecvata a problemelor legate de functionarii publici, este necesar un sistem
de management bine articulat, care sa asigure o legaturd functionala intre ANFP si celelalte autoritati
sau institutii ale administratiei publice. Acest sistem faciliteaza monitorizarea situatiilor referitoare la
evidenta functiilor publice si a functionarilor, la mobilitatea profesionald si la respectarea normelor
deontologice care guverneaza exercitarea acestor functii.

Agentia Nationald a Functionarilor Publici joaca un rol esential in arhitectura administrativa a
statului, fiind institutia specializatd n punerea in aplicare a politicilor publice si a strategiei
guvernamentale Tn domeniul functiei publice. Misiunea sa centrald constd in consolidarea cadrului
institutional pentru un management eficient, profesionist si modern al resursei umane din administratia
publica, cu accent pe meritocratie, neutralitate politica si continuitate administrativd. ANFP nu doar
executa deciziile politice in materie de functie publica, ci este si principalul motor tehnic si
metodologic al reformei administrative Tn Romania.

Pentru atingerea acestor obiective, ANFP este responsabild cu elaborarea, implementarea si
coordonarea instrumentelor normative si operationale necesare pentru profesionalizarea functionarilor
publici si optimizarea structurii de personal din institutiile statului. Aceste instrumente includ
regulamente, standarde de competentd, metodologii de evaluare a performantei si proceduri de
recrutare si promovare, toate gandite sa garanteze un sistem administrativ bazat pe eficientd, integritate
si responsabilitate [317].

Obiectivul strategic major al ANFP este de a contribui la dezvoltarea unui corp de functionari
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publici de inaltd calitate, caracterizat prin stabilitate in functie, profesionalism in exercitarea
atributiilor si o conduitd neutrd fata de fluctuatiile politice. Aceastd abordare se aliniazd principiilor
statului de drept si cerintelor privind buna guvernare, reflectand, totodata, directiile trasate de Uniunea
Europeana in materie de reforma administrativa [241].

In plus, un aspect fundamental al managementului functiei publice il constituie gestionarea
eficienta si strategica a inaltilor functionari publici. Acestia sunt persoane-cheie in procesul de
formulare si implementare a politicilor publice, iar pregatirea, selectia si evaluarea lor necesitd un
tratament distinct si exigent. Ei trebuie sd fie nu doar buni tehnicieni, ci si lideri care inteleg
complexitatea administratiei publice, capabili sd ghideze institutiile spre atingerea obiectivelor
strategice. Prin urmare, managementul inaltilor functionari presupune criterii mai stricte de
competentd, integritate si leadership, precum si mecanisme de monitorizare si sprijin pentru asigurarea
unei conduceri eficiente la toate nivelurile administratiei [105].

In concluzie, rolul ANFP nu se limiteaza la o simpla functie administrativa, ci reprezinti un
pilon central al reformei administratiei publice, fiind responsabil pentru asigurarea coerentei si calitatii
procesului de profesionalizare a aparatului administrativ. Prin activitatea sa, ANFP contribuie la
consolidarea increderii publice 1n institutii, la cresterea performantei serviciilor publice si la alinierea
Romaniei la standardele europene de guvernare. Activitatea Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici este directionata spre deservirea unui ansamblu bine definit de beneficiari, organizati in trei
categorii esentiale: functionarii publici, autoritatile si institutiile administratiei publice centrale si
locale, precum si cetatenii, in calitatea lor de destinatari finali ai serviciilor publice.

ANFP Tsi orienteaza o mare parte din activitate spre asigurarea unui cadru profesional coerent,
echitabil si motivant pentru functionarii publici. In acest sens, agentia asigura supravegherea riguroasi
a implementarii Ordonantei de Urgenta nr. 57/2019, respectiv a Codului administrativ, si a legislatiei
secundare aferente, pentru a garanta respectarea principiului transparentei in organizarea si dezvoltarea
carierei in functia publicd. Un aspect important al acestei activitati este reprezentat de planificarea
strategica a parcursului profesional al functionarilor, prin elaborarea planului anual de ocupare a
functiilor publice, fundamentat pe criterii de competentd, concurentd deschisd, profesionalism si
egalitate de sanse.

De asemenea, ANFP sprijind instituirea unor mecanisme clare de recompensare, atat pentru
performantele individuale, cat si pentru rezultatele obtinute in echipa, promoveazd un sistem eficient
de redistribuire a resursei umane 1n administratie si dezvoltd instrumente de motivare, adaptate
nevoilor actuale ale serviciului public. In plus, asigurarea unui sistem de salarizare unitar si coerent,
precum si perfectionarea profesionald continud a functionarilor publici sunt prioritati majore ale

strategiei institutiei [285].
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Pentru administratia publicd centrald si locala, ANFP asigura o aplicare uniforma si coerentd a
legislatiei privind functia publicd, avand un rol metodologic esential in sprijinirea compartimentelor de
resurse umane din institutiile publice. Prin ghiduri, avize si Indrumari, agentia contribuie la crearea
unui cadru de lucru eficient si previzibil. De asemenea, ANFP faciliteazd comunicarea
interinstitutionald, favorizand schimbul de bune practici si participarea in retele internationale de
profil, colaborand activ cu institutii si organizatii similare din statele membre ale Uniunii Europene si
din spatiul extins al administratiei publice moderne [241].

In ultimd instantd, intreaga activitate a ANFP are ca scop imbunititirea calitatii serviciilor
publice oferite cetdtenilor. Prin aplicarea standardelor prevazute in OUG nr. 57/2019, agentia
urmareste sd contribuie la edificarea unei administratii publice eficiente, transparente, stabile si
impartiale. Se acorda o importantd majora informarii cetdtenilor privind drepturile si obligatiile
functionarilor, precum si respectarii Codului de conduita al functionarilor publici, instrument
fundamental in consolidarea unei relatii etice intre administratie si societate [192].

Potrivit Programului de Guvernare al Romaniei pentru perioada 2025-2028, executivul s-a
angajat sa promoveze o administratie bazata pe obiectivul de bund guvernare, ca motor al reformei
statului: o administratie eficientd, responsabild si adaptatd nevoilor actuale; Respect pentru cetateni,
exprimat prin echitate, anularea beneficiilor exagerate, servicii publice de calitate si politici sociale
oneste, care sustin munca, nu dependenta. Performanta si responsabilitate Tn managementul public,
Dezvoltarea unui sistem de evaluare a functionarilor, mai simplu si direct legat de indicatorii de
performanta ai managementului, respectiv cu impact direct in relatia de munca cu institutia;[Programul
de Guvernare pentru perioada 2025-2028, aprobat prin Hotararea Parlamentului Romaniei nr. 25, din
23 iunie 2025constituie astfel baza normativa si strategica pentru activitatea ANFP, oferind directii
clare de reforma in domeniul functiei publice.

Reformarea administratiei publice a ocupat un loc esential in arhitectura modernizarii statului
roman, fiind privita ca o conditie esentiald pentru eficientizarea actului de guvernare. Tn acest context,
functia publica a fost abordatd ca o componenta distincta, Insa integrata organic in eforturile mai largi
de consolidare a capacitétii institutionale a administratiei publice.

De-a lungul timpului, desi directiile strategice ale reformei au fost ajustate pentru a rdspunde
noilor cerinte si transformadrilor sociale si economice, nucleul conceptual a rdmas constant: este
necesard o reconstructie profunda a mecanismelor de gestionare a resurselor umane in administratia
publica. Aceasta presupune modernizarea sistemului functiei publice, orientandu-l catre performanta,
transparentd si responsabilitate.

Printre directiile prioritare s-a numarat adaptarea cadrului normativ la realitatile actuale, in ceea

ce priveste aspecte fundamentale, precum: recrutarea si selectia functionarilor publici, dezvoltarea
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carierei, evaluarea performantelor, salarizarea echitabild, formarea profesionala continua, precum si
regimul disciplinar si promovarea dialogului social intre angajatul public si institutia angajatoare. Se
urmareste nu doar o simpld revizuire legislativa, ci si o profesionalizare autentica a corpului
functionarilor publici, inclusiv prin demonopolizarea formarii profesionale si adaptarea acesteia la
cerintele specifice ale functiei publice moderne.

O atentie deosebita este acordatd si consolidarii integritdtii etice a aparatului administrativ. Nu
este suficientd existenta unui cadru legal; este necesard si asumarea responsabilitdtii de catre
functionarii publici, prin comportamente conforme standardelor etice si morale asteptate In exercitarea
atributiilor. Acest lucru presupune nu doar sanctiuni pentru derapaje, ci si masuri proactive de formare
si sprijin administrativ, prin care angajatii publici sd fie ghidati si motivati spre o conduitd corecta si
responsabila.

Totodata, necesitatea pregatirii functionarilor in domenii legate de calitatea de stat membru al
Uniunii Europene devine tot mai evidentd. Aderarea la UE a impus noi cerinte privind capacitatea de
implementare a politicilor comunitare si de colaborare institutionald internationald, impunand o
administratie publica capabild sd gestioneze fonduri europene, sd colaboreze transnational si sd
raspunda provocdrilor complexe ale integrarii europene.

O altd dimensiune critica a reformei constd in depolitizarea functiei publice. Aceasta vizeaza
separarea clara dintre decizia politicd — legitimd, dar temporara — si structura administrativa, care
trebuie sa rdmand neutrd, stabild si profesionistd. O astfel de separare ar asigura continuitatea si
predictibilitatea politicilor publice, eliminadnd influentele partizane din gestiunea carierei
functionarilor. In mod special, este necesard o reforma profundi a regimului inaltilor functionari
publici, categorie profesionald cu impact strategic asupra functiondrii intregii administratii.

In acest sens, o problema majora a sistemului actual este identificatd in instabilitatea manageriala
— fenomenul frecvent al schimbarii nejustificate si intempestive a persoanelor aflate in functii de
conducere. Aceastd practicd erodeaza profesionalismul administratiei si afecteazd capacitatea
institutionald de a formula si implementa politici coerente. Doar prin stabilizarea si profesionalizarea
conducerii se poate crea o administratie eficienta, capabila sd contribuie activ la modernizarea statului
roman, consolidarea democratiei si integrarea europeand autentica. Functionarii publici stabili nu doar
asigura continuitate, ci devin vectori ai progresului economic si social, sprijinind dezvoltarea unei
societati bazate pe merit, eficienta si echitate [38, p. 357].

O alta prioritate a fost intarirea capacitdtii autoritatilor si institutiilor publice de a rdspunde
exigentelor privind etica si integritatea in functia publica, prin actualizarea normelor privind conduita
profesionald si regimul disciplinar, precum si prin adoptarea unor masuri administrative pentru

implementarea efectiva a acestora. In egald masura, s-a urmarit cresterea gradului de responsabilizare a
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functionarilor publici fatd de comportamentul lor in exercitarea atributiilor.

Pregétirea functionarilor in domenii relevante pentru statutul Romaniei ca stat membru al
Uniunii Europene, precum si in sectoare supuse reformelor, a reprezentat un alt obiectiv important. Nu
in ultimul rand, s-a urmarit depolitizarea functiei publice, prin masuri care sa asigure o delimitare clara
intre sfera politica si cea administrativd, respectarea principiilor bunei guvernari si reformarea
managementului functiilor publice din categoria inaltilor functionari publici. Unul dintre aspectele
problematice majore ramane insd frecventa schimbarilor nejustificate in randul persoanelor care detin
functii de conducere in cadrul administratiei publice romanesti. Stabilitatea functionarilor publici este
cruciald pentru asigurarea unei administratii capabile sd contribuie esential la procesul de integrare
europeand si la dezvoltarea unei natiuni moderne, democratice si competitive din punct de vedere
economic si sociocultural [38, p. 357].

Formarea si dezvoltarea functiei publice in Republica Moldova au fost strans corelate cu
transformarile fundamentale survenite in urma proclamarii independentei tarii si a instituirii unui cadru
juridic menit sa sustind edificarea statului de drept. Evolutia normativa si institutionald a functiei
publice reflecta, astfel, modificarile esentiale care au avut loc in sistemul politic si administrativ al
Republicii Moldova, aceste schimbari fiind indispensabile pentru alinierea la principiile democratice si
legale ale statului de drept. Adoptarea Constitutiei Republicii Moldova la 29 iulie 1994, care a intrat in
vigoare pe 27 august acelasi an, a reprezentat un moment definitoriu, stabilind cadrul politico-juridic
fundamental pentru organizarea si functionarea institutiilor statului pe baza principiilor statului de
drept. Acest cadru constitutional a creat premisele necesare pentru o reforma profunda a administratiei
publice si, implicit, pentru dezvoltarea functiei publice ca componentd esentiald a guvernarii
democratice. Ulterior, pe 4 mai 1995, a fost adoptata Legea serviciului public, document legislativ care
a dat start unui proces amplu de reglementare a relatiilor sociale ce guverneaza domeniul serviciului
public, orientand astfel evolutia institutionala catre profesionalism si eficienta.

Tn acelasi registru, in anul 2002 a fost aprobatd prin Hotirdrea Parlamentului Republicii
Moldova nr. 1227-XV, din 18 iulie, Conceptia privind politica de personal in serviciul public. Aceasta
Conceptie a reprezentat un pas important in consolidarea cadrului normativ, oferind principii clare
privind recrutarea si selectia personalului, evaluarea performantelor, dezvoltarea profesionala si
gestionarea carierei functionarilor publici. Totodata, aceasta a introdus elemente privind asigurarea
informationald a proceselor de administrare a resurselor umane in sectorul public, prevederi ce au fost
ulterior actualizate si Tmbunadtatite prin alte acte normative In vederea adaptarii la noile exigente
administrative si sociale.

Dupa o perioada de aplicare practica si evaluare a legislatiei initiale, in anul 2008 Republica

Moldova a realizat o reforma legislativa ampla, menita sa raspunda schimbarilor continue din societate
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si din sistemul administrativ, precum si cerintelor procesului de integrare europeana. Astfel, Tn anul
2008, au fost adoptate trei legi majore care au pus bazele unui sistem modern si integrat de
management al functiei publice: Legea nr. 158 privind functia publica si statutul functionarului public,
Codul de conduita a functionarului public [189], precum si Legea privind conflictul de interese [190].
Aceste acte normative au contribuit la consolidarea unui cadru legal coerent, care reglementeaza atat
aspectele legate de statutul functionarilor publici, cit si dimensiunile etice si de integritate ale functiei
publice.

Pentru o intelegere aprofundatd a implementdrii standardelor europene in domeniul functiei
publice, este esentiald o analiza etapizatd a principalelor componente: admiterea in serviciul public si
evolutia in carierd a functionarilor, respectarea normelor etice si de conduitd profesionald, precum si
solutionarea problemelor legate de conflictul de interese. Astfel, evaluarea respectarii acestor criterii
oferd o imagine clara asupra progresului in alinierea administratiei publice moldovenesti la cerintele
Uniunii Europene. In acest context, sondarea opiniei unui grup de experti din Republica Moldova -
compus din cadre didactice universitare, cercetatori si functionari publici - privind gradul de
cunoastere si aplicare a legislatiei nationale in materie de politici de personal s-a dovedit a fi relevanta.
Rezultatele indica un nivel mediu de familiarizare cu normele legale, ceea ce subliniaza atat progresul
realizat, cat si necesitatea continudrii eforturilor de instruire si constientizare a importantei respectarii

cadrului normativ Tnh administrarea resurselor umane publice.
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In Republica Moldova, Codul de conduiti a functionarului public a fost oficializat prin
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adoptarea sa in lectura finala, devenind astfel Legea nr. 25-XVI din 22 februarie 2008 privind Codul
de conduitd a functionarului public [191]. Aceastd lege reprezintd un cadru esential pentru
reglementarea comportamentului etic al functionarilor publici, fiind un instrument juridic fundamental

..... A

in asigurarea integritatii si responsabilititii 1

H

n serviciul public. In ceea ce priveste gestionarea
resurselor umane in sectorul public, Cancelaria de Stat a Republicii Moldova exercitd atributii de
monitorizare riguroasa a ocuparii functiilor publice, fie ca este vorba despre posturi nou infiintate, fie
despre functii declarate vacante. Aceastd monitorizare sistemica reflectd o organizare riguroasa si
transparentd a tuturor categoriilor de personal, conform structurii aprobate, si se concretizeazd in
intocmirea statului de personal al autoritatilor publice, document esential in administrarea resurselor
umane publice.

Conform Metodologiei cu privire la completarea si avizarea statului de personal (Anexa nr 5 )
prevazute in punctul 1 din Hotararea Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009 [138] statul de personal
este definit ca un document oficial care detaliazd subdiviziunile interne ale autoritdtii publice,
denumirea acestora, sarcinile atribuite, precum si categoriile de functii publice si posturi existente in
cadrul respectivei institutii. Statul de personal este elaborat de fiecare autoritate publica si, inainte de a
putea demara alte proceduri legate de personal, trebuie sd fie supus avizdrii Cancelariei de Stat.
Avizarea si Inregistrarea statului de personal reprezintd pasi obligatorii in procesul de gestionare a
personalului public.

Avizarea statelor de personal este realizatd de o Comisie special constituitd, denumita Comisia
pentru examinarea §i avizarea statelor de personal (in continuare, Comisia), care isi desfisoara
activitatea in baza prevederilor articolului 67, alineatul (2) din Legea nr. 158 din 4 iulie 2008 ,,Cu
privire la functia publica si statutul functionarului public”, precum si In conformitate cu prevederile
Hotérarii Guvernului nr. 201 din 11 martie 2009, care reglementeaza aplicarea legii sus-mentionate
[189]. De asemenea, Comisia actioneaza in conformitate cu cadrul normativ-legal conex domeniului
functiei publice. Obiectivul principal al constituirii si functiondrii acestei Comisii constd in realizarea
unei analize complexe si detaliate a documentelor si propunerilor prezentate de autoritatile publice
centrale si locale, cu scopul de a oferi recomandari si solutii obiective privind elaborarea si aplicarea
statelor de personal. In indeplinirea atributiilor sale, membrii Comisiei promoveazi un dialog deschis
si 0o comunicare eficientd cu reprezentantii autoritatilor publice, oferindu-le asistenta metodologica
necesard. Acest suport are menirea de a sprijini si imbunatati calitatea implementarii cadrului normativ
aplicabil in domeniul managementului resurselor umane din sectorul public.

Procesul de examinare a statelor de personal este realizat in cadrul sedintelor Comisiei, la care
participa reprezentanti ai Cancelariei de Stat, Ministerului Finantelor si Ministerului Muncii, Protectiei

Sociale si Familiei. Aceasta colaborare interinstitutionald este esentiald pentru a asigura uniformitatea
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si coerenta in elaborarea statelor de personal, tinandu-se cont de politicile de personal, salariale si
financiare aplicabile, dar si de respectarea legalitdtii actelor administrative prin care aceste state de
personal sunt aprobate si supuse avizarii. Este de subliniat cd procesul de avizare a statelor de personal
este unul continuu si dinamic, fiind influentat atdt de modificarile organizationale interne ale
autoritatilor publice, cat si de schimbarile legislative care reglementeazd domeniul functiei publice si
statutul functionarului public. Astfel, acest mecanism asigurd adaptabilitatea si conformitatea
administratiei publice cu cerintele actuale ale cadrului juridic si ale politicilor publice, contribuind Tn
mod esential la profesionalizarea si eficientizarea functiei publice in Republica Moldova.
3.2. Gestionarea functiei publice in Roménia si in Republica Moldova
Conform prevederilor articolului 5, litera y) din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr.
57/2019, functia publicd este definita ca fiind totalitatea atributiilor si responsabilitétilor stabilite in
baza legii, care au ca scop exercitarea prerogativelor de putere publica de catre entitatile
administratiei publice centrale, locale, precum si autoritatile administrative autonome [186]. Astfel,
aceasta definitie clarificd faptul cd functia publicd nu este doar un rol administrativ, ci implica
exercitarea unor competente legale care asigurd functionarea institutionald a statului prin
intermediul structurilor sale administrative. in conformitate cu dispozitiile articolului 371, alineatul
(1) din aceeasi Ordonantd, functionarul public reprezintd persoana fizica, cetitean, care a fost
numitd In conditiile legii Intr-o functie publica, fie n serviciul unei autoritdti publice centrale sau
locale, fie intr-o institutie publici ce functioneazd sub autoritatea organelor centrale ale
administratiei publice ori a consiliilor judetene si locale, dupa caz. Aceasta reglementare subliniaza
caracterul formal si legal al numirii in functia publica, precum si cadrul institutional in care
functionarul isi desfasoara activitatea.
Mai mult, legea stipuleaza ca persoana al carei raport de serviciu a incetat din cauze care nu
ii sunt imputabile pastreazd in continuare calitatea de functionar public, devenind astfel parte
integrantd a corpului de rezerva al functionarilor publici. Acest aspect este important deoarece
asigurd continuitatea si stabilitatea fortei de munca specializate in administratia publica, oferind o
garantie suplimentara fatd de fluctuatiile de personal determinate de factori externi. In plus,
functionarii publici sunt cei care desfasoara activitati ce implicad exercitarea prerogativelor de
putere publica, fapt subliniat si de I. Santai [249], ceea ce evidentiazd rolul lor esential in
implementarea politicilor publice si in asigurarea ordinii administrative. Inainte de a detalia
elementele ce definesc functionarul public in administratia publica, este necesard o clarificare
terminologica importanta. Astfel, functia publica care era traditional denumita ,,executiva” este mai
adecvat sa fie desemnatd astdzi prin termenul ,,functie publicad administrativd”. De asemenea, in

locul expresiei ,autoritate de stat” se recomanda utilizarea termenului ,,autoritate publica”,
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conform terminologiei adoptate de Constitutie, aceasta fiind aplicabild atat autoritatilor centrale,
cat si celor locale autonome. Aceastd terminologie actualizatd reflectd mai fidel realitatile si
organizarea administratiei publice contemporane.

Tn continuare, se propune realizarea unui studiu comparativ al modului in care standardele
europene privind politicile de personal sunt implementate in legislatia nationalda a Romaniei si Tn
cea a Republicii Moldova, in special in ceea ce priveste conditiile de recrutare si evolutia In cariera
a functionarilor publici. Analiza documentard a legislatiei acestor doud state serveste drept
instrument de cercetare pentru a identifica gradul de conformitate si adaptare a normelor nationale
la cerintele Uniunii Europene.

Astfel, politicile de personal din administratiile publice ale Romaniei si ale Republicii
Moldova sunt reglementate, in ceea ce priveste conditiile de recrutare, prin articolul 465 din
Ordonanta de Urgenta nr. 57/2019, respectiv prin articolul 27 din Legea nr. 158/2008 privind
functia publica si statutul functionarului public din Republica Moldova [186,150]. Aceste prevederi
stabilesc cadrul normativ national pentru selectia, recrutarea si promovarea functionarilor,
aliniindu-se principiilor europene. In ceea ce priveste Uniunea Europeani, cadrul legal de referinta
privind conditiile de recrutare a functionarilor europeni este cuprins in articolul 28 din Capitolul I,
intitulat ,,Recrutarea”, din Titlul III ,,Cariera functionarului” al Statutului functionarilor Uniunii
Europene [186]. Acest document are o valoare normativa esentiala, reprezentand un etalon pentru
statele membre, care isi adapteaza reglementarile interne in functie de particularitatile nationale,
dar n acord cu principiile stabilite la nivel european.

Este important sd subliniem cad cerintele prevazute in Statutul functionarilor Uniunii
Europene sunt considerate in literatura de specialitate din Romania drept conditii fixe, obligatorii
pentru toti candidatii, si anume: conditia nationalitatii; exercitarea drepturilor civile; indeplinirea
obligatiilor militare, conform legilor specifice; garantii privind moralitatea; promovarea prin
concurs bazat pe titluri si probe, in conformitate cu prevederile Anexei IllI; aptitudinile fizice
necesare pentru exercitarea functiei; cunoasterea aprofundatd a uneia dintre limbile oficiale ale
Uniunii Europene si o cunoastere satisfacatoare a unei alte limbi oficiale, conditii esentiale pentru
exercitarea responsabilitatilor specifice functiei [186]. Aceste criterii fixe asigura o baza comuna si
standardizatd pentru accesul la functiile publice europene.

In contrast, alte criterii, cum ar fi diplomele obtinute, nivelul de experientd profesionala,
meritul si vechimea intr-un anumit grad, sunt considerate conditii variabile, adaptabile in functie de
specificul pozitiei si al institutiei. Aceasta distinctie intre conditiile fixe si cele variabile este
esentiald pentru o intelegere nuantatd a sistemului de recrutare si evolutie in carierd in cadrul

functiei publice europene.
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In concluzie, aceastd clasificare si clarificare a conditiilor de acces la functiile publice
europene constituie un punct de reper important pentru analiza comparativa pe care o vom efectua
in continuare, ghidandu-ne astfel in evaluarea reglementarilor nationale din Roméania si din
Republica Moldova in contextul implementarii standardelor europene in domeniul politicilor de
personal.
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Figura 4. Evolutia numarului de functii publice de executie ocupate prin recrutare (2012-2022)

Conditia nationalitditii si a domiciliului

Conditia privind cetdtenia si domiciliul in accesul la functia publicd este reglementatd in mod
clar si expres prin cadrul legislativ atat al Romaniei, cat si al Republicii Moldova, dar si in normele
Uniunii Europene. In primul rand, in cazul Romaniei, aceasti conditie este stabilitd prin articolul 465
din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019, iar in ceea ce priveste Republica Moldova - prin
articolul 27, alineatul 1, litera a) din Legea nr. 158/2008. Totodata, o reglementare similara, insa cu
anumite particularitati, este prevazuta si in dreptul Uniunii Europene, mai exact in articolul 28, litera a)
din Statutul functionarilor Uniunii Europene. Aceasta conditie, cunoscuta ca ,,conditia nationalitatii si
a domiciliului”, este consideratd primordiala pentru accesul in serviciul public atét la nivel national, cat
si european.

Pozitionarea acestei cerinte — cetitenia — pe primul loc in cadrul normativ nu este
intamplatoare, ci are o fundamentare solida din punct de vedere juridic si logic. Legiuitorii Romaniei,
Republicii Moldova si ai Uniunii Europene au intentionat astfel sa sublinieze importanta esentiala a
cetiteniei in raport cu toate celelalte conditii de eligibilitate ulterioare. In esentd, indeplinirea acestei
clauze de cetatenie este o premisd obligatorie fara de care celelalte criterii nu pot fi aplicate.

Este important de remarcat ca articolul 465 din O.U.G. nr. 57/2019 a suferit modificari
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esentiale fata de forma sa anterioara. Initial, in concordanta cu articolul 16, alineatul 3 din Constitutia
Romaniei din 1991, conditia impunea cetatenia romana exclusiva si domiciliul pe teritoriul Romaniei.
Ulterior, reglementarea a fost flexibilizata prin acceptarea cetiteniei romane indiferent daca aceasta
este detinutd in mod exclusiv sau in paralel cu cetdtenia altui stat, permitand astfel, explicit, regimul
dublei cetatenii.

Aceastd schimbare legislativa a venit in raspuns criticilor doctrinare care semnalau faptul, ca
anterior, cetdtenii romani din diaspora, care pdastrau cetdtenia romana dar detineau si cetitenia unui alt
stat, erau exclusi de la accesul in functia publica romaneasca. Totodatd, aceastd aliniere legislativa a
pus dispozitiile legii romanesti in acord cu normele Uniunii Europene privind cetatenia si accesul la
functia public. In ceea ce priveste Republica Moldova, Legea nr. 158/2008 nu impune caracterul
exclusiv al cetateniei moldovenesti pentru accesul la functia publicd. Astfel, sunt considerate eligibile
si persoanele care detin cetatenie multipla sau dubld. Cu toate acestea, pentru anumite categorii
speciale de functionari publici, In special cei cu statut special, existd restrictii In privinta detinerii
cetateniei altor state. De exemplu, articolul 14, alineatul 5 din Legea nr. 753 din 23 decembrie 1999
serviciu, colaboratorii nu pot detine cetatenia altor state.

Referitor la conditia domiciliului, aceasta este prevazuta in Codul administrativ al Romaniei,
prin articolul 465, litera a), fiind regasitd intr-o formd similard si In majoritatea sistemelor
constitutionale moderne. Domiciliul este considerat o garantie esentiald, aldturi de cetdtenie, pentru
exprimarea atasamentului persoanei fata de statul in care exercita functia publica, asigurand o legatura
stabila si directd intre demnitar sau functionar si guvernarea nationald [101]. Astfel, pentru Romania,
este suficient ca persoana sa fie cetitean roman, fie prin nastere, fie prin naturalizare, si sa aibd
domiciliul pe teritoriul Roméaniei in momentul sustinerii concursului, fara a fi impusd o perioadd
minimd obligatorie de rezidentd. Aceasta interpretare a domiciliului este identicad si in dreptul
european, unde domiciliul reprezintd o conditie necesard pentru exercitarea efectiva a functiei, dar nu
si o conditie de acces la functia publica.

In Republica Moldova, in schimb, conditia domiciliului nu este reglementata explicit in Legea
nr. 158/2008, ceea ce determind o aplicare mai permisiva a accesului la functia publica comparativ cu
Romania. Din acest punct de vedere, justificarea instituirii domiciliului ca cerintd are mai degraba un
caracter moral, simbolizand atasamentul fati de autoritatea publica, decat unul strict juridic. In dreptul
Uniunii Europene, notiunile de domiciliu si resedintd sunt folosite pentru a exprima obligatia
functionarului european de a locui in localitatea de repartizare sau in proximitatea acesteia, astfel incat
sa nu fie impiedicat in exercitarea atributiilor sale.

Totodata, in dreptul european domiciliul nu este o conditic de acces la functia publica, ci 0
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conditie pentru exercitarea acesteia. Aceasta este o diferenta esentiald, avand in vedere ca resortisantii
statelor membre pot avea domiciliul in orice stat membru, indiferent cd este sau nu statul al carui
cetdtean sunt, mai ales ca majoritatea institutiilor europene nu au sediul in tarile lor de origine.
Conditia domiciliului pentru functionarii europeni este reglementatd in Titlul II, ,,Drepturile si
obligatiile functionarului”, articolul 20, din Statutul functionarilor Uniunii Europene [102].

Atat legiuitorul roman, cat si cel european justifica impunerea conditiei domiciliului prin
necesitatea ca functionarul sa fie disponibil in orice moment pentru institutia angajatoare. in acest sens,
articolul 55, alineatul 3, din Statutul functionarilor Uniunii Europene prevede obligatia functionarului
de a fi disponibil pentru institutie, inclusiv in afara duratei normale de lucru, la locul de munca sau la
domiciliu, din motive legate de necesitatile serviciului sau cerintele de securitate a muncii [187].
Aceastd obligatie reflectd un principiu fundamental n regimul juridic al functiei publice europene,
interpretat si clarificat de Curtea de Justitie a Uniunii Europene.

Curtea a decis ca institutia europeana trebuie sa aiba acces la informatiile necesare pentru a
localiza si contacta functionarii la domiciliul lor, iar refuzul acestora de a comunica aceastd adresa
constituie o incdlcare a obligatiilor prevazute de articolul 55, alineatul 1 din Statut, atrdgind sanctiuni
disciplinare [189]. In continuare, conditia capacitatii civile de exercitiu si cea a limitei de varsti
reprezintd a doua tezd a articolului 28, alineatul 1 din Statutul functionarilor Uniunii Europene, fiind
considerate la fel de importante ca si cetitenia pentru accesul la functia publici europeana. In dreptul
roman, aceasta conditie este plasatd imediat dupa criteriul varstei minime si reprezintd a treia conditie
formala pentru angajare in serviciul public. Astfel, aptitudinea pentru recrutare este corelata cu
momentul dobandirii capacitdtii depline de exercitiu conform legii civile, respectiv la implinirea
varstei de 18 ani [273, p.164].

In mod aseminitor, in Republica Moldova, Legea nr. 158/2008 reglementeazi accesul la
functia publica prin criteriile de capacitate deplind de exercitiu, stabilitd prin atingerea majoratului,
adicd 18 ani, si prin discernamant, dar introduce si o limitd maxima de varsta de 63 de ani pentru
ocuparea functiei publice. Astfel, conditia de capacitate deplind de exercitiu presupune nu doar
implinirea varstei legale, ci si existenta discerndmantului necesar exercitdrii atributiilor functiei.
Aceasta reglementare este consideratd suficientd pentru accesul la functiile publice nationale. Totusi,
nu existd o corelare explicitd in cadrul normativ intre limita de varstd inferioara si cerintele privind
studiile.

Este de observat cd, in practica, respectarea conditiei minime a varstei este depasita de cerinta
studiilor necesare pentru accesul in serviciul public. De exemplu, Tn Romania, pentru a putea ocupa o0
functie publica, o persoana trebuie sa indeplineasca si conditia studiilor liceale, care in mod implicit

implica implinirea varstei de cel putin 18 ani. In mod similar, in Republica Moldova, conform
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articolului 27, alineatul 2 din Legea nr. 158/2008, pentru ocuparea functiilor publice in autoritatile
publice sunt necesare studii superioare, finalizate cu diploma de licentd sau echivalenta. Exceptie fac
doar functiile publice de executie din administratia publicad locala de nivelul intai si functia de grefier
in instantele judecatoresti, unde pot fi angajate persoane cu studii medii de specialitate [147].

O conditie fundamentala pentru ocuparea oricarei functii publice, indiferent de statul membru
al Uniunii Europene, o constituie cunoasterea limbii oficiale a tarii in care are loc angajarea. Aceasta
cerintd este esentiald nu doar din punct de vedere formal, ci si practic, intrucat exercitarea atributiilor
specifice unei functii publice implicad, in mod obligatoriu, comunicarea eficientd, redactarea si
gestionarea actelor administrative in limba oficiald a statului respectiv. Fara un nivel adecvat de
stipanire a limbii oficiale, efectuarea acestor sarcini este pur si simplu imposibili. In contextul
accesului la functia publica in Romania, aceastd conditie se traduce prin necesitatea cunoasterii limbii
romane, atat in forma scrisd, cat si in cea vorbitd. Desi legislatia romana nu prevede in mod explicit un
mecanism de verificare a competentei lingvistice, acesta este implicit, avand in vedere faptul ca
concursul pentru ocuparea functiilor publice se desfasoard in limba roména si cuprinde atit o probd
scrisd, cat si un interviu, unde cunoasterea limbii este testatd in mod practic [55]. Aceastd cerintd
lingvisticd este justificata prin prevederile articolului 13 din Constitutia Romaniei, revizuita, care
consacri limba roméand ca limba oficiald a statului. In ceea ce priveste accesul cetitenilor statelor
membre ale Uniunii Europene la functiile publice din Roménia, incepand cu aderarea tarii la Uniune,
legislatia permite accesul acestora chiar dacd nu posedd un nivel avansat de cunoastere a limbii
romane, atat in forma scrisa, cat si orald. Aceasta reprezintd un compromis deliberat, menit sa
faciliteze si sa stimuleze integrarea si participarea resortisantilor europeni la sistemul administratiei
publice roméanesti. Totusi, aceastd prevedere lasa deschisa problema nivelului minim de competenta
lingvistica necesar, textul legal neexplicand acest aspect [5].

Din perspectiva standardelor europene privind competentele lingvistice, dispozitiile referitoare
la cunoasterea limbii oficiale par a fi depasite. In prezent, institutiile europene soliciti candidatilor nu
doar cunoasterea aprofundatd a limbii materne, ci si stdpanirea unei alte limbi europene considerate
limba principald, precum si a unei limbi europene secundare la un nivel satisfacator. Astfel, cerintele
institutiilor europene presupun stipanirea a trei limbi europene: limba materna si Incad doud limbi
oficiale ale statelor membre ale Uniunii Europene. Aceste cerinte nu sunt doar pentru accesul in
functiile publice europene, ci si pentru evolutia si promovarea in carierd a functionarilor europeni,
promovari care sunt bazate exclusiv pe meritul profesional demonstrat continuu [55].

Si in Republica Moldova competentele lingvistice constituie o conditie esentiald pentru
accesul la functia publica. Legea 158/2008, art. 27 alin. 1 lit. b), stabileste ca baza cunoasterea limbii

romane, precum si a limbilor oficiale utilizate pentru comunicarea interetnica in teritoriul respectiv, in
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limitele previzute de lege. In plus, Legea mentioneazi necesitatea respectirii cerintelor specifice
minime pentru ocuparea functiei, stabilite prin Clasificatorul unic al functiilor publice, aprobat prin
Legea nr. 155 din 21 iulie 2011, care include si cerinta cunoasterii unei limbi de circulatie
internationala la nivel B2 .

Pe ldngd cunoasterea limbii, o alta conditie esentiald pentru functionarea eficientd a
autoritatilor publice este capacitatea individuala a fiecarui functionar, inclusiv starea sa de sanitate.
Conditia sanatatii reprezinta un criteriu important pentru accesul la functia publica, avand in vedere ca
buna functionare a institutiilor publice nu poate fi compromisd. Totodata, aceastd conditie trebuie
aplicatda fara discriminare pe criterii de sandtate, in conformitate cu principiile egalitatii si
nediscriminarii. Potrivit articolului 465 litera ¢) din Codul administrativ al Romaniei, candidatul
trebuie sa ateste, pe baza unui examen medical de specialitate, cd posedd o stare de sandtate
corespunzitoare pentru functia pentru care candideaza [100]. Tn mod similar, Legea 158/2008, art. 127
litera e), prevede ca dovada starii de sanatate corespunzatoare este certificata de o institutie medicala
autorizata, daca pentru functia respectivd existd cerinte speciale in acest sens. Legislatorul lasd la
latitudinea institutiei angajatoare sa decida dacd impune obligatoriu prezentarea acestui document la
angajare [147].

In legislatia europeana, conditia privind sinitatea este formulatd mai larg, in articolul 28 litera
e), din Statutul functionarilor Uniunii Europene, care prevede ,,conditia aptitudinilor fizice necesare
pentru exercitarea functiilor”, incorporand astfel si starea de sanatate corespunzatoare. Totusi, in cazul
functionarilor europeni, aceastd conditie nu este prealabild inscrierii la concurs, ci este verificatd
ulterior. Comparativ, reglementarile din Legea 158/2008 din Republica Moldova sunt mai permisive,
insd lipsa unui act normativ clar care sa specifice cazurile cand dovada starii de sanatate este
obligatorie poate genera riscuri de abuz si coruptie.

Procedura roméneasca aplica examinarea medicala dupa finalizarea concursului, inainte de
numirea oficiald, considerand ca acest lucru reduce costurile si stresul suportat de candidati [100].
Toate aceste reglementari functioneaza, dar introducerea unor mecanisme suplimentare de control si
transparenta este nu doar posibila, ci si necesara. In ceea ce priveste clauza studiilor, aceasta reprezinta
una dintre cele mai importante conditii pentru ocuparea unei functii publice, avand implicatii directe
asupra profesionalismului si competentei cu care se exercitd functia respectiva [271, p. 167]. Articolul
465 litera f) din Codul administrativ prevede ca candidatul trebuie sa indeplineasca conditiile de studii
stabilite prin lege pentru functia publica vizatd. Aceasta conditie se interpreteaza conform clasificarii
functiilor publice: functiile din clasa I necesita studii superioare de lungd duratd, cele din clasa a II-a
studii superioare de scurtd durata, iar functiile din clasa a III-a studii medii [271]. Criticand aceasta

prevedere, profesorul Antonie lorgovan a sustinut ca este o reguld generala, care nu reflectd doctrina
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actuald a formarii profesionale, ce ar trebui s privilegieze specializarea In administratie publicad pentru
candidatii la functii publice [64, p. 582].

Tn schimb, la nivel european, conditia explicita privind studiile nu este mentionata separat, dar
poate fi dedusa din articolul 28 litera d), din Statutul functionarilor Uniunii Europene, care prevede
necesitatea ,,reusirii unui concurs pe bazad de titluri si probe”, acest lucru implicind si respectarea
cerintelor de studii pentru postul respectiv [200]. Uniunea Europeana adopta o abordare graduald a
studiilor, in functie de categoria de functii, cerand niveluri corespunzatoare de calificare [205].

Tn Republica Moldova, clauza studiilor este reglementati prin Legea 158/2008, care lasa
institutiei angajatoare libertatea de a stabili cerintele specifice de studii pentru fiecare functie publica
scoasa la concurs. O cerintd generald este posesia studiilor superioare de licenta, cu exceptia anumitor
posturi din administratia publica locala sau a functiei de grefier, unde sunt acceptate si persoanele cu
studii medii de specialitate, echivalente studiilor superioare de scurtd duratd din Roméania. Pentru
postul de secretar al consiliului local, legea impune studii superioare in domeniul administratiei
publice sau juridic. De exemplu, Legea 436/2006 la articolul 37 prevede ca secretarul consiliului local
trebuie sa fie absolvent al unei facultati de drept sau de administratie publica, iar in cazuri
exceptionale, dupa epuizarea repetatd a concursurilor fard candidati cu astfel de studii, pot fi admisi si
absolventi ai altor facultati [142].

Este de mentionat ca termenul ,,studii de licenta” folosit in Republica Moldova dupa aderarea
la Procesul Bologna in 2005 nu reflectd in totalitate nivelul complet al studiilor superioare, care este
atins prin programele de masterat. Acestea nu doar formalizeaza acumularea a 300 credite ECTS, dar
oferd si o pregatire profesionald aprofundatd in domeniul administratiei publice, esentialda pentru o
exercitare competentd a functiei publice [271].

Clauza vechimii in specialitatea studiilor si experienta profesionald necesare exercitirii functiei
publice.

Clauza referitoare la vechimea in domeniul studiilor specifice necesare pentru exercitarea
functiei publice pentru care se candideazd nu este prevazutd In Statutul functionarilor Uniunii
Europene. Aceasta conditie este nsd reglementatd expres in articolul 468 din Codul administrativ al
Romaniei, precum si in Legea Republicii Moldova nr. 158/2008 din Republica Moldova. Mai mult,
aceasta cerintd este legatda de o serie de conditii speciale, precizate suplimentar in Legea nr. 155/2011
pentru aprobarea Clasificatorului unic al functiilor publice (art.3). Conform acestor acte normative,
candidatii la o functie publica trebuie sd indeplineascd conditii minime obligatorii de vechime, insd
acestea difera intre cele doud state. Astfel, in cazul Romaniei, candidatii trebuie sd dovedeascd
vechime in specialitatea studiilor necesare pentru exercitarea functiei publice respective, asa cum este

precizat in fisa postului pentru care aplica.
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In schimb, in Republica Moldova, este obligatorie experienta profesionala efectiva in domeniul
specific functiei, aceasta putand varia de la o perioadd minima de sase luni pana la cinci ani (conform
prevederilor legale). Prezenta acestei clauze in legislatia ambelor tari are ca scop primordial asigurarea
unui nivel Tnalt al calitatii serviciului public si, implicit, a eficientei functionarii autoritatilor publice,
prin introducerea graduald a criteriului experientei profesionale ca element esential de selectie. Cu
toate acestea, se impune sublinierea faptului ca definirea profesionalismului exclusiv prin prisma
vechimii constituie un criteriu insuficient si neadecvat pe deplin. Din aceasta perspectiva, in temeiul
celor mentionate, se impune aplicarea unor metodologii complexe si multidimensionale care sa
permitd evaluarea completd a competentelor si oportunitatii angajarii persoanelor intr-o anumita
functie publica.

Clauza lipsei antecedentelor penale si moralitatea in exercitarea functiei publice

Increderea cetitenilor in institutiile publice reprezinti un element fundamental al coeziunii
sociale si al stabilitatii statului. Functionarii publici, in calitatea lor de intermediari intre cetateni si
autoritatea publica, trebuie sd aiba o imagine impecabila, care sa inspire respect si Incredere. Acest
standard este garantat, in special, prin impunerea conditiei inexistentei antecedentelor penale care ar
putea afecta integritatea morald si profesionald a candidatilor la o functie publica. In acest sens,
dispozitiile articolului 465 litera h) din Codul administrativ roman (O.U.G. nr. 57/2019) stipuleaza ca
persoana care candideaza nu trebuie sa fi fost condamnata pentru infractiuni grave precum cele contra
umanitatii, contra statului sau contra autoritdtii de stat, infractiuni comise in legdturd cu serviciul
public, fapte de coruptie, fals sau alte infractiuni savarsite cu intentie, care o fac incompatibild cu
exercitarea functiei publice. Exceptia o constituie situatiile in care condamnatul a beneficiat ulterior de
reabilitare juridicd. Aceastd enumerare este de natura enuntiativa si nu limitativa, facind trimitere si la
alte infractiuni intentionate ce ar putea afecta incompatibilitatea candidaturii. Lipsa antecedentelor
penale presupune, asadar, atdt o conditie subiectivd - respectiv garantarea unei reputatii morale
ireprosabile -, cat si o conditie obiectivd, ce se probeaza prin prezentarea certificatului de cazier
judiciar eliberat de autoritatile competente [241].

Adoptam opinia prof. univ. dr. Virginia Vedinas, care apreciazd formularea legislativd ce nu
impune lipsa absoluta a oricarui antecedent penal, ci doar a celor care genereaza incompatibilitate cu
functia vizata. Totodata, exista categorii specifice de functionari (cum sunt politistii), pentru care legea
impune inexistenta absolutd a oricaror condamnari penale, iar orice astfel de condamnare atrage
incetarea raportului de serviciu [274]. In ceea ce priveste functionarii Uniunii Europene, conditia
lipsei antecedentelor penale este reglementata prin articolul 28 litera ¢) din Statutul functionarilor
Uniunii Europene, unde este utilizat termenul ,,garantii de moralitate”.

Aceastd conditie se verifica, de asemenea, prin prezentarea unui certificat de cazier judiciar
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emis de autoritatile statului al carui cetdtean este candidatul, iar integritatea acestuia poate fi sustinuta
si prin referinte sau recomandari atasate dosarului de candidaturad (Statutul functionarilor UE, art. 28
C).

Aspecte legislative privind antecedentele penale in Republica Moldova si Tn Romania

Clauza lipsei antecedentelor penale se regaseste si in Legea nr. Republicii Moldova
nr.158/2008 a Republicii Moldova, art. 27 alin. (1) literele h), i) si j), care stipuleaza urmatoarele
conditii pentru candidati: sa nu aiba antecedente penale nestinse pentru infractiuni comise cu intentie,
sa nu fie privati de dreptul de a ocupa anumite functii ca urmare a unei sentinte judecatoresti definitive
si sd nu aibd interdictia de a ocupa functii publice, stabilitd prin act administrativ al Autoritatii
Nationale de Integritate. In cazul Romaniei si Republicii Moldova, precizarea ci antecedentele penale
trebuie sa fie nestinse pentru infractiuni savarsite cu intentie este esentiald, deoarece reflecta latura
morald subiectiva a persoanei si relevanta acesteia in exercitarea functiei publice. Este insa discutabila
dispozitia literei j) din Legea 158/2008, care restrictioneaza accesul la functia publica printr-un act de
constatare al Autoritdtii Nationale de Integritate. Consideram ca dreptul constitutional al cetiteanului
de a participa, direct sau indirect, la exercitarea puterii publice nu poate fi restrictionat printr-un act
administrativ. Orice limitare a acestui drept fundamental trebuie sa fie decisa exclusiv de o instantd
judecdtoreasca, printr-o hotarare definitiva si irevocabila [189].

Noutati europene privind conditia de integritate in recrutarea functionarilor publici

O completare importanta a cerintelor pentru candidatii la functiile publice este reprezentata de
introducerea conditiei privind inexistenta destituirii dintr-o functie publica In ultimii sapte ani. Aceasta
prevedere este o noutate fatd de forma anterioard a legislatiei nationale si isi are fundamentul n
articolul 101 alin. (1) din Statutul functionarilor Uniunii Europene. Potrivit acestui articol, destituirea
unui functionar public poate interveni In doud situatii: (a) ca sanctiune disciplinard pentru abateri
repetate sau grave si (b) in cazul existentei unui motiv legal de incompatibilitate, iar functionarul nu ia
masuri pentru remedierea acesteia in termen de 10 zile calendaristice de la data aparitiei situatiei
incompatibile. Aceastd masurd reprezintd un pas important pentru garantarea integritatii si
responsabilitatii functionarilor publici, asigurdnd astfel o administrare publica performanta si demna de
increderea cetatenilor [341, art. 101].

Analizand conditiile de eligibilitate pentru accesul la functia publicd, se impune o distinctie
clara intre diferitele situatii care pot conduce la interdictii in acest sens. In primul rand, situatia
prevazutd la litera a), care implicad destituirea dintr-o functie publicd ca sanctiune disciplinara,
reprezintd un motiv intemeiat si justificat pentru a impiedica accesul unei persoane la o noud functie
publica. Aceastd justificare deriva atdt din caracterul repetitiv al abaterii disciplinare, cat si din

gravitatea consecintelor generate de aceasta asupra bunei functiondri a administratiei publice. Prin
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urmare, destituirea ca sanctiune disciplinara constituie o barierd legitimad si necesara in procesul de
selectie pentru functia publica. In schimb, situatia reglementati la litera b), care se referd la un caz
legal de incompatibilitate, nu pare sa justifice iIn mod automat aceeasi masura restrictiva in privinta
accesului la functia publica. Aceastd diferentd de abordare reflectd o nuantare a gravitatii si a efectelor
pe care diferitele cauze de excludere le pot avea asupra integrititii serviciului public. In contextul
legislativ din Republica Moldova, aceastd conditie este prevazutd expres in Legea nr. 158/2008, art. 27
alin. (1) lit. g), care stipuleaza ca persoana care solicita accesul la functia publicd ,,nu a fost destituita
dintr-o functie publica conform art. 64 alin. (1) lit. a), b) si f), sau nu i-a incetat contractul individual
de munca pentru motive disciplinare” in ultimii cinci ani. Aceastd prevedere reflectd o tendintd de
consolidare a integritatii si profesionalismului in administratia publica, prin impunerea unor criterii
riguroase de selectie, care includ si aspecte de moralitate si incredere.

Similar, Tn Romania, O.U.G. nr. 57/2019 introduce o clauza comparabild, menita sa asigure o
selectie riguroasa a personalului din administratia publica, subliniind importanta criteriilor etice si
morale in procesul de recrutare. Desi astfel de norme nu se regasesc explicit in legislatia europeana, la
care se face referire ca model sau standard, aceasta nu diminueaza relevanta acestor prevederi
nationale. Necesitatea garantarii ordinii generale si a calitatii serviciilor publice justifica mentinerea
unor criterii stricte care sa prevind accesul la functia publica al persoanelor cu antecedente disciplinare
grave sau repetate.

Un aspect particular in ceea ce priveste conditiile de eligibilitate 1l constituie efectuarea
stagiului militar. Aceastd cerintd nu este prevazuta In mod expres in reglementdrile nationale din
Romania si din Republica Moldova privind accesul la functia publica, dar este o conditie integranta in
cadrul Uniunii Europene, conform articolului 28 litera b) din Statutul model al functionarilor publici
europeni. Aceastd reglementare reflecta obligatia cetateanului de a-gi apara tara prin serviciul militar,
considerand aceasta datorie atat un drept, cat si o obligatie civica fundamentala.

In Romania, prin Legea adoptati la 23 octombrie 2006 [143], a fost eliminati obligativitatea
serviciului militar, acesta devenind voluntar, insd tinerii care ating varsta de 18 ani trebuie sa se
inregistreze la oficiile teritoriale pentru evidenta militara. In schimb, in Republica Moldova, obligatia
de a presta serviciul militar este reglementata prin legislatie speciald [146], iar nerespectarea acestei
obligatii, in cazul in care motivele sunt neimputabile persoanei, atrage raspunderea penald [145] si,
implicit, neeligibilitatea pentru functia publica. Aceste diferente legislative indicd o orientare mai
liberald a Romaniei in domeniul normelor sociale, ceea ce faciliteaza accesul unui numar mai mare de
cetateni la functia publica.

Un criteriu specific si relevant in unele tari cu trecut autoritar sau totalitar il reprezintd conditia

ca persoana sa nu fi desfasurat activitati in cadrul politiei politice. Scopul acestei prevederi este de a
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exclude din administratia publicd persoanele care au colaborat cu structurile de securitate ale
regimurilor totalitare, evitand astfel compromiterea valorilor democratice si a integritatii institutiilor.
Legislativul romén face referire la O.U.G. nr. 24/2008 privind accesul la propriul dosar si
deconspirarea fostei Securitdti, insa legislatia Republicii Moldova nu prevede explicit o astfel de
obligatie. Totusi, introducerea acestei condifii ar putea contribui la imbunatatirea imaginii
administratiei publice moldovenesti. Dintr-o perspectiva istorica, aceasta cerinta are o semnificatie mai
degraba simbolica, avand 1n vedere schimbarea generatiilor, iar la nivel european nu se solicitd
indeplinirea unei astfel de conditii pentru accesul la functia publica.

In concluzie, aceste conditii de acces reflectd un set de standarde europene privind calitatile si
criteriile pe care trebuie sa le intruneasca candidatii la functia publicd. Autorititile competente din
Romaénia si din Republica Moldova au initiat si implementat politici de personal menite sa apropie
legislatia nationald de standardele europene, urmarind asigurarea unui management eficient si
transparent al resurselor umane din administratia publica.

Un capitol esential in analiza politicilor de personal europene il reprezinta organizarea si
desfasurarea concursurilor pentru ocuparea functiilor publice. Principiul egalitatii de sanse, care
asigurd accesul echitabil la aceste functii, nu implicd neaparat accesul universal si nelimitat, ci
presupune existenta unui proces riguros de selectie. Scopul acestui proces este dual: pe de o parte,
departajarea corecta a candidatilor, iar, pe de altd parte, recrutarea celor mai competenti si potriviti
candidati pentru nevoile serviciului public. Astfel, respectarea egalitatii de sanse impune administratiei
anumite constrangeri, insa dorinta de a selecta candidati capabili le confera autoritdtilor o marja de
apreciere largd in evaluarea candidatilor. Aceastd dualitate serveste atat intereselor administratiei, cat
si ale candidatilor, prevenind interventiile externe sau criteriile neadecvate in procesul de selectie.
Solicitarea unui numar cat mai mare de candidaturi este esentiala pentru a permite o selectie optima, in
interesul bunei functionari a administratiei publice, atat in Romania, cat si in alte state europene.

In Roménia, potrivit Hotdrarii Guvernului nr. 611/2008, art. 11, accesul in corpul functionarilor
publici se face exclusiv prin concurs de recrutare, organizat conform reglementarilor acestei hotarari
sau In conformitate cu regulile specifice pentru functiile publice de conducere. Organizarea
concursurilor implica derularea etapelor legale, de la solicitarea avizului pana la asigurarea publicitatii
concursului, conform art. 16 din aceeasi hotarare. Recrutarea functionarilor publici are loc in limita
functiilor vacante stabilite anual in planul de ocupare a functiilor publice. Modelul roméanesc este unul
apropiat de sistemele occidentale care promoveaza concursurile ca principald modalitate de selectie.

Potrivit art. 464 din O.U.G. nr. 57/2019, accesul in corpul functionarilor publici se realizeaza
exclusiv prin concurs organizat de autoritatea sau institutia publica responsabild, doar daca existd un

post vacant. Candidatii declarati admisi devin functionari publici conform art. 473 din aceeasi

126



ordonanta.

In Republica Moldova, Legea nr. 158/2008, art. 28, prevede ca functiile publice pot fi ocupate
prin concurs, transfer, detasare sau interimat al functiilor de conducere. In Romania, concursurile de
recrutare se organizeaza, de reguld, trimestrial, si pot participa orice persoane care indeplinesc
conditiile generale si specifice prevazute de lege.

Conditiile specifice pentru participarea la concurs sunt stabilite pe baza fisei postului, iar
competenta de organizare a concursurilor poate apartine agentiei de recrutare sau autorittilor publice
centrale sau locale, in functie de natura postului. Pentru posturile din zone cu minoritdti nationale
semnificative, se impune cunoasterea limbii minoritétii respective in cadrul serviciilor cu contact direct
cu cetdtenii. Aceste reglementari reflectd preocuparea pentru diversitate, incluziune si eficientd in
administratia publica. Publicarea conditiilor de desfasurare a concursurilor reprezinta o obligatie legala
esentiald, care asigura respectarea transparentei si caracterului public al procedurilor de recrutare in
sectorul public. Astfel, pentru a garanta un acces echitabil si o informare completd a candidatilor
interesati, conditiile privind organizarea si desfasurarea concursului trebuie sa fie facute publice cu un
termen suficient Tnaintea datei desfasurarii acestuia.

In Roménia, potrivit normelor legale, aceste conditii trebuie publicate In Monitorul Oficial,
Partea a Ill-a, cu cel putin 30 de zile Tnainte de data concursului, iar responsabilitatea acestei publicari
revine autorititii sau institutiei publice care organizeaza concursul. In plus, este obligatorie si
publicarea acestor informatii pe site-ul oficial al autoritatii publice respective, precum si afisarea lor la
sediul institutiei, in spatii accesibile publicului. Aceleasi prevederi privind termenul minim de 30 de
zile se aplica atat pentru afisarea la sediu, cat si pentru publicarea pe pagina de internet, ceea ce
intareste principiul transparentei si accesibilitatii informatiei catre potentialii candidati [227]. Aceasta
cerintd legald nu trebuie insd interpretatd Intr-un mod restrictiv, c¢i mai degrabd ca un minim
obligatoriu, lasand loc pentru extinderea modalitatilor de publicitate a concursurilor in functie de
resursele financiare disponibile ale institutiilor. O promovare mai ampla poate contribui la atragerea
unui numar mai mare de candidati valorosi si bine pregatiti. Termenul de o lund impus in legislatia
romaneasca se aliniaza si cu cerintele europene, unde, In unele cazuri, termenul de publicare este chiar
extins la doud luni inaintea sustinerii probelor, pentru a oferi candidatilor un timp suficient pentru
pregétirea si organizarea participarii la concursuri, in special la probele preliminare.

In ceea ce priveste planificarea concursurilor, acestea sunt adesea incluse intr-un calendar
provizoriu, care insa are caracter informativ si nu creeaza o obligatie strictd de respectare a fiecarei
date planificate. Tn Republica Moldova, prevederile legale sunt similare, fiind reglementate de Legea
158/2008 privind functia publica, care stipuleaza la articolul 29, alineatul (3), obligatia publicarii

conditiilor de desfasurare a concursului. Astfel, informatiile referitoare la concurs trebuie sa fie afisate
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pe portalul guvernamental dedicat functiilor publice, pe pagina oficiala a autoritatii care organizeaza
concursul, precum si pe panoul informational de la sediul institutiei, Intr-un loc vizibil si accesibil
publicului, cu cel putin 20 de zile calendaristice inainte de data concursului [227].

Totodata, autoritatile publice din Republica Moldova au posibilitatea de a extinde aceasta
publicitate prin utilizarea publicatiilor periodice sau a altor mijloace mass-media. Totusi, termenul de
20 de zile calendaristice pentru publicarea avizului privind desfasurarea concursului este mai scurt
decat cel prevazut in legislatia romana si fatd de cerintele Uniunii Europene, fapt care poate fi
considerat un dezavantaj, Intrucat reduce timpul disponibil candidatilor pentru a studia bibliografia si
alte documente necesare pregatirii pentru probele concursului.

In Romania, conform articolului 21 din Hotirdrea Guvernului nr. 611/2008, in cazul
concursurilor de recrutare organizate de agentiile si autoritatile publice centrale, in stitutiile sunt
obligate sa solicite avizul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici (ANFP) cu cel putin 45 de zile
Tnainte de data desfasurarii probei scrise. Aceasta prevedere asigura o verificare prealabilad a respectarii
conditiilor legale si a principiilor care guverneaza organizarea concursurilor, garantdnd astfel o
procedura transparenta si corecta.

Un element definitoriu al concursurilor il reprezinta publicarea bibliografiei, care trebuie sa
includa acte normative, lucrdri, articole de specialitate si alte surse de informare relevante pentru
functia publicd vacantd. Aceastd bibliografie este obligatorie atdt In Romania, cat si in Republica
Moldova si trebuie sd cuprindd documente fundamentale precum: Ordonanta de Urgentad nr. 57/2019
privind Codul administrativ (titlurile I si II ale partii a VI-a), Constitutia Romaniei (varianta
republicatd), Ordonanta nr. 137/2000 privind prevenirea si sanctionarea discrimindrii, Legea nr.
202/2002 privind egalitatea de sanse intre femei si barbati, precum si Legea 25/2008 privind Codul de
conduita al functionarilor publici in Republica Moldova.

Pentru concursurile organizate de autoritatile publice locale, legislatia romaneasca impune o
obligatie similard de notificare a Agentiei Nationale a Functionarilor Publici, aceasta trebuind sa fie
facuta cu cel putin 40 de zile inainte de data probei scrise. Agentia poate emite aviz favorabil, aviz
favorabil cu observatii - care se pot remedia fara a afecta desfisurarea concursului - sau aviz
nefavorabil, in situatia in care nu sunt respectate conditiile legale si principiile organizdrii carierei
publice. In ultimul caz, autorititile organizatoare trebuie si reia procedura concursului, conform
prevederilor legale.

In ceea ce priveste termenele de emitere a avizelor, Agentia Nationald a Functionarilor Publici
este obligatd sa raspunda in termen de 10 zile lucratoare de la data primirii solicitarii, atat in cazul
concursurilor centralizate, cat si pentru cele organizate la nivel local. In cazul in care conditiile legale

nu sunt indeplinite sau principiile organizarii carierei nu sunt respectate, Agentia poate dispune
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amanarea concursului, conform Hotararii Guvernului nr. 611/2008.

Referitor la etapa finald a procesului, numirea in functiile publice pentru care s-au organizat
concursuri se face prin act administrativ emis de conducatorii autoritatilor publice centrale sau locale,
cu avizul ANFP, in cazul functiilor ce necesita formare specializatd in administratia publica. Pentru
alte functii, cum sunt cele de executie sau functii specifice, numirea este realizatd prin acte
administrative emise de autoritatile publice competente. Astfel, actul de numire poate fi definit ca un
act juridic unilateral, emis in scris de autoritatea abilitatd, prin care persoana desemnata obtine calitatea
de functionar public, fie pentru o functie cu caracter permanent, fie temporar. Un aspect fundamental
al numirii in functia publica il constituie depunerea jurdmantului, reglementata expres in legislatia
romaneasca (art. 529, alin. 4 din O.U.G. 57/2019). Aceasta este o conditie obligatorie de numire, un
element distinctiv al functiei publice din Romania, desi in context european nu existd un echivalent
obligatoriu al acestei practici [186].

Juramantul a generat in mediul academic dezbateri semnificative, unii autori sustinand ca nu
reprezintd o esentd a functiei publice. Totusi, dispozitiile constitutionale contrazic aceasta opinie,
intrucat articolul 56 alin. (2) din Constitutia Republicii Moldova prevede clar ca ,,Cetatenii carora le
sint incredintate functii publice, precum si militarii, rdspund de Indeplinirea cu credintd a obligatiilor
ce le revin si, in cazurile prevazute de lege, depun juramintul cerut de ea.”. De asemenea, obligatia
depunerii jurdmantului este reglementata la art. 32 din Legea Republicii Moldova privind functia
publica si statutul functionarilor publici nr. 158/2008, conform caruia functionarul public trebuie si
rosteascd solemn un jurdmant prin care se angajeaza sd respecte Constitutia, s apere suveranitatea si
integritatea teritoriala a tarii, sd respecte drepturile fundamentale ale omului, sd indeplineasca obiectiv
si impartial atributiile functiei si sd respecte normele de conduita profesionald [147]. Procedura
depunerii juramantului este reglementata prin aceeasi lege, iar refuzul de a depune jurdmantul atrage
destituirea din functia publicd. Aceasta obligativitate este sustinutd si la nivel constitutional, prin
articolul 56 din Constitutia Republicii Moldova, care prevede ca ,,cetatenii cdrora le sunt incredintate
functii publice... raspund de indeplinirea cu credinta a obligatiilor ce le revin si, in cazurile prevazute
de lege, depun juramantul cerut de ea” [54].

O prevedere speciala ce caracterizeaza procesul de admitere in functia publicd o constituie
perioada de proba, cunoscutd in literatura de specialitate si in legislatia atat europeanad, cat si romana
sub denumirea de ,stagiu”. Aceastd perioadd are drept scop esential evaluarea capacitatilor
profesionale ale functionarilor publici aflati la Inceput de carierd, In vederea Indeplinirii cu succes a
atributiilor si responsabilitatilor specifice functiei publice. In acelasi timp, perioada de proba este
destinatd facilitarii formarii practice a acestora, oferindu-le posibilitatea sa se familiarizeze cu

particularitatile administratiei publice, cu cerintele si exigentele sale specifice, asa cum este prevazut
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in mod expres de articolul 474 din Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 57/2019 privind Codul
administrativ [186].

La nivelul Uniunii Europene, conform prevederilor articolului 34 din Statutul functionarilor
Uniunii Europene, perioada standard de proba este stabilitd la 9 luni, fara a putea depasi insa un termen
maxim de 15 luni [101]. In ceea ce priveste functia publici din Romania, durata perioadei de stagiu
este diferentiatd in functie de clasa functionarului public, conform articolului 474 din acelasi Cod
administrativ: 12 luni pentru functionarii din clasa I de executie, 8 luni pentru clasa a II-a si 6 luni
pentru clasa a Ill-a. In Republica Moldova, perioada de proba este, de asemenea, aplicabili
functionarilor publici debutanti, acestia fiind definiti ca persoane care exercitd o functie publicd pentru
prima data sau care au avut o functie publicd anterior, insd au incetat raporturile de serviciu Tnainte de
evaluarea activitatii la finalul perioadei de proba. Durata perioadei de proba in Republica Moldova este
stabilita la 6 luni [147].

O particularitate importantd n regimul perioadei de stagiu in cadrul functiei publice din
Romaénia este asimilarea, ca parte a acestei perioade, a timpului in care candidatul a urmat si promovat
programe de formare specializatd in domeniul administratiei publice, programe care constituie o
conditie prealabild pentru numirea intr-o functie publicd definitiva. Aceastd asimilare reprezintd o
derogare semnificativa fata de practicile europene, unde, in schimb, promovarea unor cursuri de
formare profesionala reprezinta fie o conditie pentru accesul la anumite functii, fie un criteriu pentru
incadrarea pe un grad superior al postului, dar nu scuteste functionarul de parcurgerea perioadei
obligatorii de stagiu. In continuare, promovarea functionarilor publici si evaluarea performantelor lor
profesionale constituie un element fundamental in organizarea si dezvoltarea carierei in sectorul
public, aceasta carierd fiind fundamentata pe principii clare, precum competenta, competitia, egalitatea
de sanse si transparenta. Acest aspect este stipulat explicit in articolul 2 alineatul 2 din Hotararea
Guvernului nr. 611/2008. Promovarea presupune accesul functionarului public la functii superioare, in
conformitate cu nivelul sdu de competentd si cu contributia adusd la indeplinirea obiectivelor
autoritatilor si institutiilor publice [150].

Avand 1n vedere faptul cad legislatia face o distinctie intre trei categorii de functii publice,
stabilite in raport cu nivelul atributiilor, putem identifica, In mod corespunzator, o ierarhie a
functionarilor publici. Astfel, categoria inaltilor functionari publici si a functionarilor publici de
conducere face parte din clasa I, pentru care nivelul studiilor obligatorii este superior, iar n
conformitate cu articolul XVII din Legea nr. 161/2003, studiile postuniversitare devin obligatorii
incepand cu anul 2006. In cazul functionarilor publici de executie, cerintele privind nivelul studiilor
variaza: pentru functiile de expert, consilier, inspector, consilier juridic si auditor, acestea trebuie sa fie

de nivel superior, in aceastd ordine ierarhicd; pentru functia de referent de specialitate, studiile trebuie
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sa fie de scurta durata, iar pentru functia de referent se admite nivelul mediu de studii [137].

In prezent, ierarhia functiilor publice este determinati prin actele de infiintare, organizare si
functionare a serviciilor publice sau prin acte normative distincte. Codul administrativ, prin Ordonanta
de Urgenta nr. 57/2019, include in anexa o lista detaliatd a functiilor publice, precizdnd totodata ca
functiile publice specifice unor autoritati sau institutii publice sunt stabilite de conducatorii acestora,
cu acordul autoritatilor ierarhic superioare si cu avizul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici
[186]. Un aspect important ce necesitd o analiza atenta este cel referitor la promovarea functionarilor
in posturi de conducere, dat fiind impactul direct pe care aceastd selectie il are asupra activitatii
institutionale. In literatura de specialitate se discutd daca functionarii de conducere ar trebui selectati
din interiorul institutiei sau din exteriorul acesteia. Avantajul promovarii interne constd in faptul ca
si perfectioneze competentele profesionale pentru a accede la functii de conducere. Cu toate acestea,
cunostintele si aptitudinile demonstrate in functiile de executie nu sunt intotdeauna suficiente pentru a
asigura succesul in roluri de conducere, care necesitd o viziune strategicd asupra administratiei, o
intelegere ampld a pozitiei institutiei in ansamblul sistemului public si capacitatea de a orienta
de selectie si poate genera riscul ,,devalorizarii sociale” in cadrul grupurilor inchise, asa cum remarca
doctrina [267].

In ceea ce priveste criteriile de promovare, Codul administrativ din Romania prevede ca pentru
avansarea pe trepte superioare profesionale in functiile de executie este necesar ca functionarul sa fi
obtinut, in ultimii doi ani, cel putin calificativul ,,bine” la evaluarea performantelor individuale (art.
479 lit. ¢) din 0.U.G. 57/2019). In schimb, pentru functiile de conducere si pentru inalte functii publice
aceastd conditie nu se aplica. Promovarea in aceste functii superioare este conditionata de succesul la
concursurile sau examenele organizate in vederea ocupdrii posturilor vacante, nu de calificativele
obtinute anterior [138].

In prezent, promovarea functionarilor publici este reglementata de Capitolul VI — Cariera,
Sectiunea a 3-a — ,,Promovarea functionarilor publici si evaluarea performantelor profesionale” din
0.U.G. 57/2019. Aceasta prevede ca functionarul public poate promova in functii superioare si poate
avansa in treptele de salarizare, in conditiile legii, fara ca promovarea sa fie conditionatd de existenta
unui post vacant. Astfel, legislatia romaneasca include atat promovarea pe grade profesionale, cat si
avansarea 1n trepte salariale, permitdnd functionarilor sd avanseze profesional si financiar chiar dacd
raman pe acelasi post, in functie de performantele si perfectionarea lor [101].

in Republica Moldova, promovarea functionarilor publici este reglementati de Legea nr.

158/2008 si reprezinta o componenta esentiald a managementului functiei publice. Potrivit articolului
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45 al acestei legi, promovarea este modalitatea prin care se dezvolta cariera profesionald, prin ocuparea
unei functii publice superioare celei exercitate anterior, iar aceasta se face pe baza principiului
meritocratiei. De asemenea, legea stipuleaza ca un functionar public care are sanctiuni disciplinare
nestinse nu poate fi promovat, iar in situatia in care mai multi candidati indeplinesc conditiile de
promovare, selectia se realizeaza prin concurs [147].

Astfel, conditiile si modul de promovare a functionarilor publici din Republica Moldova
reflectd o abordare bazata pe principii meritocratice si reputationale, in concordantd cu standardele
europene privind managementul functiei publice. Principalul efect al promovdrii este ocuparea unei
functii publice superioare, care permite functionarului sa 1isi valorifice mai bine cunostintele
profesionale in beneficiul sau personal, al institutiei si al cetatenilor deserviti.

Doctrina subliniaza faptul ca promovarea constituie o avansare in ierarhia administrativa,
aducand functionarului nu doar o majorare a remuneratiei, ci si 0 pozitie cu un caracter mai autonom si
cu o responsabilitate sporitd. Evaluarea activitatii functionarilor publici reprezinta astfel o componenta
esentiald a politicilor de personal si a managementului carierei in sectorul public. Tn doctrina
occidentala contemporana, avansarea profesionald este tratatd Tmpreund cu notarea performantelor
functionarilor, unde rezultatele evaluarilor si experienta profesionald cumulata devin factori decisivi in
procesul de promovare si dezvoltare a carierei [266].

In literatura juridica occidentald contemporana, procesul de avansare in cariera functionarilor
publici este strans legat de evaluarea lor periodica, denumitd notare. Aceasta are un rol esential
deoarece, pe langa vechimea in munca care reflectd experienta acumulata, rezultatele obtinute in urma
notarii determind posibilitatea promovarii in functiile superioare. Spre deosebire de sistemele
traditionale de notare numerice, evaluarea functionarilor publici europeni se realizeaza printr-o
procedurd standardizatd, care pune accent pe criterii calitative, printre care se numara indeplinirea
sarcinilor specifice postului si competentele lingvistice.

Aceasta evaluare se bazeaza pe un set complex de patrusprezece criterii, repartizate in trei
categorii: competenta profesionald, reflectatd prin sase criterii ce analizeaza modul de indeplinire a
responsabilitatilor de serviciu; randamentul activitatii, evaluat prin patru criterii care masoara eficienta
si productivitatea; si conduita profesionald, apreciatd prin ultimele patru criterii, ce vizeaza
comportamentul etic si respectarea normelor institutionale. Sistemul de notare utilizeaza calificative
calitative, variind de la ,.excelent” pana la ,lasd de dorit”, evitand astfel reductionismul notarii
numerice [1].

De asemenea, evolutia profesionald si disciplinara a fiecdrui functionar public este
monitorizatd si apreciatd anual prin intocmirea fiselor de evaluare, care contribuie la o apreciere

corectd si obiectivd a performantelor, oferind totodatd oportunitati de dezvoltare si perfectionare
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continua [1].
[1] [39, pp. 345-372].

In vederea facilitarii unei mai bune cunoasteri de citre institutiile publice a potentialului
functionarilor in ceea ce priveste promovarea, repartizarea si utilizarea rationala a acestora, s-a realizat
o analizd comparativad intre raspunderea materiald a militarilor si raspunderea civild a functionarilor
publici [228, pp. 56-60]. Aceastd comparatic are un rol esential in conturarea perspectivelor de
dezvoltare profesionala si a oportunitatilor de mobilitate in cadrul sectorului public. In plus, sistemul
anual de evaluare serveste ca un instrument prin care functionarii publici isi pot autoaprecia nivelul
propriu al performantei profesionale si morale, avand in vedere gradul de pregatire si experientd
acumulati. In RomAnia, aceasti practici este formalizati printr-un sistem anual de evaluare a
performantelor individuale, care are ca obiective principale: avansarea in treptele salariale,
retrogradarea, promovarea in functii publice superioare, eliberarea din functie si stabilirea nevoilor de
formare profesionald continua a functionarilor publici.

Metodologia privind evaluarea performantelor profesionale individuale in Romaéania este
aprobatd prin hotarare de guvern, la propunerea Agentiei Nationale a Functionarilor Publici si dupa
consultarea organizatiilor sindicale reprezentative la nivel national [228, p. 27-33]. Evaluarea se
realizeaza 1n baza criteriilor elaborate de ANFP, care sunt comunicate in scris fiecdrui functionar
public, la inceputul anului, de catre conducatorii compartimentelor. Aceste criterii sunt adaptate
categoriei, gradului si clasei functiei ocupate de fiecare functionar.

Pe parcursul anului, conducdtorii compartimentelor completeaza fisele de evaluare cu notele
aferente performantelor profesionale inregistrate in ultimele 12 luni. Evaluarea finald poate conduce la
atribuirea unuia dintre urmatoarele calificative: ,foarte bine”, ,bine”, ,satisfacitor” sau
,nesatisficator”. In situatia in care un functionar public primeste calificativul ,nesatisfacitor”,
conducerea institutiei are obligatia sd dispund eliberarea din functie. De asemenea, In cazurile de
restructurare a numarului de posturi, rezultatele evaluarilor anuale sunt luate in considerare pentru
decizii privind mentinerea sau reducerea personalului. Se considera cd opinia cea mai relevantd in
evaluarea functionarului este cea a superiorului direct, care cunoaste cel mai bine atat performantele,
cat si comportamentul angajatului. Tn alte state, procesul de evaluare este mai complex, incluzand
opinii ale specialistilor in relatii cu personalul si chiar ale colegilor, ceea ce face mai usor acceptarea
unor masuri administrative precum promovarea sau acordarea salariilor de merit.

Pentru ca sistemul de evaluare sa fie eficient, este necesar ca evaludrile sa fie realizate cu buna
credintd, sa reflecte realitatea si sa depaseascd simpla completare a unor formulare sau chestionare.
Evaluarea trebuie sa constituie o analiza detaliata a activitatii desfasurate, a trasaturilor personalitatii si

a perspectivelor de dezvoltare al functionarului. Aplicarea obiectiva a criteriilor legale si consecventa
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in intocmirea aprecierilor contribuie la realizarea unei politici administrative unitare si eficiente,
evitand evaluadrile superficiale sau subiective, care pot conduce la scaderea motivatiei si a performantei
profesionale viitoare a angajatilor. Pentru a preveni astfel de situatii, cei nemultumiti de evaluare au
dreptul, conform legii, sa depuna contestatii.

Performanta administratiei publice si dezvoltarea unui management modern in serviciul
public depind in mare masurd de calitatea resurselor umane, adicd de profesionalismul, integritatea si
abilitatile manageriale ale functionarilor publici, care trebuie sa serveasca interesul public. Evaluarea
performantelor profesionale individuale este un instrument managerial esential pentru cresterea
productivitatii, avansarea in cariera si identificarea nevoilor de dezvoltare profesionald. Reglementarile
privind evaluarea performantelor profesionale sunt aliniate standardelor europene, insd, conform
opiniei cercetdtoarei Ana Varzari, implementarea acestora in Romania este afectatd de mai multe
dificultdti, inclusiv lipsa de consecventd in realizarea reformelor, suprapunerea reformelor cu alte
initiative, schimbadrile frecvente ale guvernelor si instabilitatea politica [270].

Formarea si dezvoltarea profesionald a functionarilor publici reprezintd o componentd
fundamentald a politicii de personal atdt din perspectiva standardelor europene, cat si in cadrul
conceptiilor nationale privind administratia publici. In Romania, de la inceputul anilor *90, aceasti
responsabilitate a fost asumata de institutii specializate, cum ar fi Scoala Nationald de Studii Politice si
Administrative (SNSPA). In Republica Moldova, pana in 2022, aceastd functie a fost realizata de
Academia de Administrare Publicd (AAP), care, pe parcursul a aproape trei decenii, a pregatit peste
6140 de absolventi In domenii conexe administratiei publice, dreptului public, managementului si

relatiilor internationale [69].

134



350

300
- 241249
212

200
150
100 9
5 39
oo | ||

P DN PO C T EEL ® O X o ®
PP I TN &S S » & NP R
@@@@9“'\9'\9'\9'\9'\9'\9'\9'\9@@@wmw@'\9'\9'\9'\9

® invatimant cu fregventi MP ® Invatimant cu fregventa redusi

Figura 5. Tipuri de invatamant cu frecventa

In cadrul Academiei de Administrare Publica, iar dupa fuzionare cu Universitatea de Stat din
Moldova in cadrul Institutului de Administratie Publicd sunt realizate programe de dezvoltate
profesionald a functionarilor publici conform comenzii de stat, aprobate prin hotarare de guvern. In
anul 2023 au fost realizate 6 programe de dezvoltare profesionald pentru 850 de functionari publici de
conducere si de executie. In perioada 1993 - 2020 in cadrul Academiei de Administrare Publica si-au
perfectionat calificarea circa 50.000 de functionari de conducere si de executie din autoritatile

administratiei publice centrale si locale [69].
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Implementarea politicilor de personal in cadrul administratiei publice din Republica Moldova este
analizata 1n detaliu in Hotararea Guvernului nr. 126/2023 din 15 martie 2023, prin care a fost aprobata
Strategia de reforma a administratiei publice pentru anii 2023-2030 [57]. Documentul oferd o
imagine ampld asupra starii actuale a managementului functiei publice, reliefind principalele
disfunctionalitdti sistemice, precum si actiunile necesare pentru remedierea acestora. Unul dintre
aspectele centrale identificate este slaba capacitate institutionala in elaborarea, promovarea si
monitorizarea politicilor publice aferente functiei publice si functionarilor publici, cauzatd in mare
parte de reorganizdrile succesive ale Cancelariei de Stat realizate in anii 2016 si 2019. Aceste
modificari structurale au condus la diminuarea considerabild a atributiilor Cancelariei in acest
domeniu, reducandu-i rolul la simple activitati administrative precum avizarea statelor de personal sau
coordonarea programelor de formare profesionala [103].

Desi in decembrie 2022, prin Hotararea Guvernului nr. 789/2022 privind modificarea unor
hotédrari ale Guvernului, a fost creata Directia managementul functiei publice — structurd autonoma
compusd din opt unitdti de personal , aceastd interventie institutionald nu este suficientd pentru a
asigura o acoperire eficienta si coerentd a functiilor esentiale ce revin autoritdtii centrale in domeniu.
Dimensiunea redusd a noii directii limiteaza capacitatea sa de a desfasura in mod sistemic sarcinile
privind monitorizarea, evaluarea si raportarea implementarii politicilor publice in domeniul functiei
publice, precum si de a analiza petitiile si plangerile venite din partea functionarilor publici care

reclama incalcari ale drepturilor prevazute de legislatie [103].
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Un alt aspect esential pentru eficientizarea politicilor de personal il constituie integrarea
tehnologiilor informationale in procesele administrative. In acest sens, Republica Moldova a lansat in
anul 2014 Sistemul informational national de administrare a resurselor umane din serviciul public,
menit sd sprijine managementul functiei publice. Cu toate acestea, din cauza unor deficiente tehnice si
organizatorice persistente, sistemul respectiv nu functioneazd conform asteptarilor, avand capacitati
limitate din perspectiva functionalitatilor operationale [103].

Problemele de fond ale managementului functiei publice sunt amplificate de lipsa unor
politici coerente de atragere si mentinere a tinerilor profesionisti in sectorul public. Cariera in functia
publica este perceputd ca neatractiva, ceea ce contribuie la o insuficientd cronicd de resurse umane
calificate in administratie. La nivel national, functionarii publici reprezinta doar 4,2% din forta de
munci si aproximativ 27% din personalul angajat in sectorul bugetar. In ceea ce priveste repartitia
intre nivelurile administratiei, 59% din functiile publice sunt ocupate in administratia publicd centrald
si doar 41% in administratia publica locala [103].

Strategia relevd o serie de cauze structurale care stau la baza acestor carente: remuneratia
inadecvatd a muncii prestate in sectorul public; lipsa unor pachete compensatorii care sa atenueze
sectorul public; perpetuarea unei culturi organizationale de tip birocratic; absenta unui cadru integrat al
competentelor generale si specifice; supraincarcarea angajatilor din institutiile publice; precum si
exodul tinerilor absolventi, care prefera sa 1si construiasca cariera in afara tarii, In conditiile in care si
oferta universitara pentru formarea functionarilor este limitata [103].

Un domeniu esential pentru consolidarea politicilor de personal ramane dezvoltarea
profesionald a functionarilor publici. Desi Republica Moldova dispune de un cadru institutional
destinat formarii continue a angajatilor din administratia publica, acest sistem nu reuseste sa raspunda
in mod adecvat nevoilor reale ale serviciului public, atat din perspectiva institutionald, cat si
individuala. Situatia este deosebit de problematica in administratia publica locald, unde accesul la
formare profesionald este si mai limitat. Conform cadrului normativ in vigoare, fiecare functionar
public are dreptul la cel putin 40 de ore de formare profesionala anuald. Cu toate acestea, in anul 2021
doar 16% dintre functionarii debutanti au beneficiat de numarul minim legal de ore de instruire [103].

Toate aceste constatiri demonstreaza necesitatea imperativa ca statul sa adopte o abordare
strategicd si sistemicd in promovarea standardelor europene in domeniul politicilor de personal din
administratia publici. In prezent, existi probleme de sistem care nu mai pot fi solutionate prin
interventii punctuale, ci presupun o reconceptualizare a intregului mecanism de management al
functiei publice, in spiritul unei noi filosofii administrative [103]. Din perspectiva alinierii Republicii

Moldova la standardele europene in materie de politici de personal, este relevant si gradul de
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familiaritate a expertilor autohtoni cu politicile promovate la nivelul Uniunii Europene. In cadrul unui
sondaj tematic, informatiile furnizate de respondenti privind cunoasterea politicilor europene in acest
domeniu s-au dovedit a fi mai putin relevante decat in cazul altor teme, ceea ce indica necesitatea
intensificarii eforturilor de formare si informare a factorilor decizionali si a personalului implicat in

elaborarea si aplicarea acestor politici [106].
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Figura 7. Cunoasterea politicilor de personal din tarile europene
Sursa: executatd de autor.

3.3. Standarde europene de conduita a functionarilor publici din Romaénia si din

Republica Moldova

Standardele europene de conduitd eticd a functionarilor publici au fost publicate in Codul
model, care a fost pus la baza elaboririi codurilor nationale. In Romania, principiile care guverneazi
conduita profesionald a functionarilor publici si a personalului contractual din administratia publica au
fost adoptate conform art. 368 din O.U.G. nr. 57/2019 privind Codul administrativ si sunt stipulate in
Codul de conduita a functionarilor publici. Perceptia expertilor chestionati privind implementarea
standardelor europene reflectd o situatie cand aceasta denotd existenta unor rezeve considerabile in
politicile publice la acest capitol. Specificarea pe categorii de respondeti este prezentatd in diagrama ce

urmeaza.
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Figura 8. Aprecierea situatiei cu implementarea standardelor europene in RM
Sursa: executatd de autor.

Adoptarea Codului de conduitd a functionarilor publici urmareste reglementarea riguroasa a
comportamentului profesional al persoanelor care exercita functii publice in cadrul autoritatilor si
institutiilor administratiei publice de la nivel central si local, dar si in structurile administrative
autonome. Acest document normativ, cu caracter obligatoriu pentru toti functionarii publici, vizeaza
instituirea unor standarde clare de comportament, menite sd asigure profesionalismul, integritatea si
responsabilitatea in exercitarea functiei publice. Printre obiectivele fundamentale ale acestui Cod se
numara Tmbunatatirea calittii serviciilor furnizate publicului, consolidarea bunei guvernari in procesul
de satisfacere a interesului public general, precum si diminuarea excesului de birocratie si a
comportamentelor corupte in cadrul administratiei publice. De asemenea, documentul ofera o serie de
Instrumente si mecanisme prin care aceste obiective pot fi atinse, stabilind o arhitecturd normativa
clara si coerenta.

In acest sens, sunt evidentiate si principiile generale care fundamenteazi comportamentul
functionarului public, acestea servind drept ghid in activitatea zilnica a acestuia si reflectand valorile
de baza ale unui sistem administrativ modern si eficient. Pentru a evita suprapunerile si redundantele in
analiza actualului Cod, este necesard o examinare detaliata si a Codului de conduita a functionarului
public din Republica Moldova, adoptat prin Legea nr. 25 din 16 februarie 2008, intrucat acesta
constituie un exemplu relevant de aplicare a principiilor eticii si integritatii in administratia publica

nationala [191].
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Asemenea oricarui act normativ, Codul moldovenesc are un obiect de reglementare clar definit
— comportamentul functionarului public 1n exercitarea atributiilor sale — si urmareste realizarea unui
scop precis. Acesta este explicitat in art.1, alineatele (1) si (2), al legii, in care sunt enuntate trei directii
esentiale: (i) instituirea unor norme de comportament pentru functionarii publici si informarea
cetatenilor cu privire la conduita asteptatd in exercitarea functiilor administrative; (ii) asigurarea unei
administratii publice eficiente, orientate spre realizarea interesului colectiv; si (iii) prevenirea si
combaterea coruptiei, prin promovarea transparentei si a unui climat de incredere intre cetdteni si
autoritdtile publice.

De o importanta aparte este delimitarea clard a sferei de aplicare a codului. Conform
alineatului (3), din acelasi articol, prevederile codului sunt aplicabile tuturor functionarilor publici, fara
exceptie. Aceasta formulare cuprinzatoare se referd atat la functionarii cu statut general, cat si la cei cu
statut special. Tn ceea ce-i priveste pe acestia din urmi, aplicabilitatea Codului este conditionati de
compatibilitatea normelor sale cu reglementarile deontologice stabilite prin legi speciale sau prin
coduri de conduita sectoriale. Astfel, daca exista discrepante intre normele generale ale codului si cele
specifice unui anumit domeniu (de exemplu, politia, serviciile vamale, administratia penitenciard), se
aplica prevederile sectoriale, in masura in care ele nu contravin principiilor generale.

Este de mentionat cd Codul de conduitd nu se aplica demnitarilor sau magistratilor. Aceasta
categorie include Presedintele Republicii Moldova, deputatii in Parlament, membrii Guvernului,
judecdtorii, procurorii, primarii, consilierii locali, precum si alte persoane aflate in functii elective sau
care exercitd atributii cu caracter politic ori jurisdictional. Excluderea acestor categorii din aria de
aplicare a Codului este justificata de articolul 1, paragraful 4, al Codului-model, care prevede expres
neaplicabilitatea acestuia fata de anumite functii de demnitate publica sau autoritati constitutionale.

In ceea ce priveste caracterul obligatoriu al normelor previzute in Codul de conduita, acestea
sunt valabile pentru intregul corp al functionarilor publici, indiferent de statutul lor insa, pentru cei cu
statut special aplicabilitatea este limitatd la acele situatii In care normele generale nu contravin
legislatiei sectoriale in vigoare. Personalul contractual, precum si categoriile de demnitari si magistrati
mentionate anterior, sunt exceptate in mod expres. In caz de incilcare a prevederilor Codului,
functionarul public este pasibil de raspundere disciplinara, contraventionald sau penald, in functie de
gravitatea si natura normei incalcate.

Un segment fundamental al Codului este constituit de principiile de conduita, care sunt
prezentate intr-o maniera structuratd, reflectand influenta Codului-model, dar si a reglementarilor
similare din statele membre ale Uniunii Europene. Primul si cel mai important dintre acestea este
principiul legalitatii, enuntat in articolul 3, sub denumirea , Legalitatea”. Acest principiu exprima

exigenta respectdrii stricte a legii, ca fundament al activitatii functionarului public si ca pilon de
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sustinere a statului de drept.

Respectarea legii reprezintd nu doar o cerintd formald, ci o componentd esentiald a ordinii
sociale Tntr-un regim democratic, fiind expresia vointei colective si a intereselor generale ale societatii.
Prin urmare, legea devine instrumentul indispensabil pentru desfasurarea coerentd si armonioasa a
activitatilor in toate domeniile vietii publice. In acelasi timp, supunerea fati de un sistem juridic
democratic nu este impusd doar din exterior, ci este resimtitd de cetdteni ca o obligatie morala si
rationald, Intrucat normele legale formulate prin vointa colectivd corespund, in mare masura,
intereselor si necesitdtilor indivizilor. Aceastd viziune integratoare asupra functiei publice, consacrata
in Codul de conduitd, este menitd sd contribuie la profesionalizarea administratiei publice si la
promovarea unei culturi institutionale bazate pe integritate, transparentad si responsabilitate, elemente
esentiale pentru consolidarea increderii cetatenilor in institutiile statului si in actul de guvernare 1n
ansamblul sau [191].

Tntr-o societate democratica, suprematia legii constituie fundamentul functiondrii statului de
drept, iar orice abatere de la normele juridice echivaleaza nu doar cu o sfidare a ordinii de drept, ci si
cu o desconsiderare a vointei colective, intrucat legea reflecta interesul general al cetitenilor. In acest
sens, nerespectarea prevederilor legale afecteaza direct substanta democratica a ordinii juridice si, prin
extensie, integritatea relatiilor sociale reglementate de aceasta [69].

Statul de drept presupune o organizare a vietii sociale intemeiatd pe respectarea strictd a
normelor legale. Stabilitatea si dezvoltarea democratica nu pot fi concepute in afara unei structuri
juridice solide, care sa asigure aplicarea uniforma si coerentd a legii. Prin urmare, legalitatea devine o
conditie esentiala pentru progresul si echilibrul social, avand caracter obiectiv si universal [189].

Principiul legalitatii se impune ca unul dintre pilonii fundamentali ai sistemului juridic, avand
o valabilitate generala si obligatorie pentru toti subiectii de drept, indiferent de natura acestora — fie ca
vorbim despre persoane fizice, entitéti juridice, institutii publice, organizatii neguvernamentale sau alte
structuri colective. Acest principiu presupune supunerea fatd de Constitutie, de legislatia primara si
secundard, precum si fatd de actele administrative normative si individuale emise in baza legii, cu
aplicabilitate directa asupra raporturilor sociale in care acestia sunt implicati [189].

Aplicarea acestui principiu 1n activitatea functionarului public comportd o dimensiune deosebit
de importantd. Acesta este obligat sa actioneze cu deplina conformitate fata de Constitutia Republicii
Moldova, legislatia internd si tratatele internationale ratificate de stat. Actiunile, deciziile si
comportamentul functionarului trebuie sd reflecte fidel dispozitiile legale, contribuind astfel la
implementarea si consolidarea statului de drept [189].

Pentru a preveni eventualele abuzuri sau interpretari eronate ale dispozitiilor primite, legea

ofera o delimitare clard a ceea ce constituie o dispozitie ilegala. Astfel, o astfel de dispozitie este
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consideratda contrara legii dacd: (i) intrd in contradictie cu legislatia In vigoare; (i) depaseste
competentele autoritdtii emitente; sau (iii) impune realizarea unor actiuni ce nu pot fi Indeplinite legal
de destinatarul dispozitiei [147]. In cazul in care functionarul public se confrunti cu indoieli privind
legalitatea unei dispozitii, acesta are obligatia sd comunice in scris aceste dubii autorului dispozitiei si
sd informeze, in acelasi timp, conducatorul ierarhic superior al persoanei care a emis dispozitia
respectiva [189]. O eventuala omisiune in a semnala dubiile privind legalitatea dispozitiei, lipsa
informadrii conducerii superioare sau executarea propriu-zisa a unui ordin ilegal constituie o abatere
disciplinara. Conform prevederilor articolului 57 litera j) din Legea nr. 158-XVI coroborate cu
articolul 23 alineatul (3) din aceiasi lege, o astfel de conduitd atrage raspunderea disciplinara a
functionarului public [189].

Pe langd cazurile in care dispozitiile ilegale provin din interiorul ierarhiei administrative,
existd si situatii in care presiunile de a incdlca legea vin din partea tertilor — persoane fizice sau juridice
cu care functionarul public nu are relatii de subordonare. Astfel de solicitdri pot proveni de la colegi,
parteneri externi sau alte entititi. In asemenea cazuri, articolul 3 alineatul (2) din Codul de conduit,
alaturi de articolul 12 din Codul-model de conduita, precum si memoriul explicativ aferent, prevad
obligatia functionarului de a raporta aceste tentative cdtre conducerea institutiei si catre autoritatile
competente [190].

Un alt principiu fundamental ce guverneaza activitatea functionarilor publici este cel al
impartialitatii, consacrat in articolul 4 al Codului de conduita. Aceasta obligatie decurge din articolul
16 alineatul (2) din Constitutia Republicii Moldova, care garanteazd egalitatea tuturor cetatenilor in
fata legii si a autoritatilor publice, indiferent de rasa, etnie, limba, religie, sex, opinii, apartenenta
politica, statut social sau avere [69]. Astfel, functionarul public este obligat sa-si exercite atributiile cu
obiectivitate, fara a fi influentat de presiuni externe, interese personale sau influente politice.

In ceea ce priveste comportamentul in raport cu publicul si cu colegii, normele de conduita
stabilesc cd interactiunile trebuie sd se desfasoare intr-un cadru de respect reciproc, decentd si
profesionalism. Comunicarea trebuie sa fie civilizata, incurajand o autocenzurd pozitiva din partea
tuturor celor implicati. Astfel, calitatea serviciilor publice depinde in mod direct de calitatea relatiilor
interumane, indiferent daca actorii acestor relatii sunt functionari publici sau cetateni [191].

In ceea ce priveste folosirea pozitiei oficiale, articolul 3 alineatul (3) din Codul de conduiti
prevede in mod expres interdictia ca functionarul public sd utilizeze functia detinuta sau influenta
dobandita in exercitarea acesteia in scopul de a favoriza sau prejudicia persoane fizice ori juridice. In
esentd, principiul impartialitatii, sustinut de normele Codului-model de conduitd si de standardele
europene, solicita ca functionarul public sd manifeste o atitudine egalitara fatd de toate persoanele cu

care intrd in contact, fara a face discriminari bazate pe criterii etnice, lingvistice, religioase, politice sau
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de alta natura [191].

Nu in ultimul rand, principiul independentei are o importantd cruciald in garantarea unui
comportament etic si autonom al functionarului public. Acesta presupune separarea clard dintre
activitatea profesionald si apartenenta politica, asigurdnd protectia administratiei publice fata de
ingerintele politice. Functionarilor publici le este interzis sd participe la activititi de colectare de
fonduri pentru partide politice sau alte organizatii social-politice, sa utilizeze resursele administrative
pentru campanii electorale, sd afiseze materiale cu caracter politic 1n institutiile publice ori sd
promoveze in mod direct partide sau candidati. De asemenea, acestia nu pot contribui la infiintarea de
structuri politice in cadrul institutiilor statului [191].

Principiul independentei functionarului public constituie una dintre pietrele de temelie ale
unei administratii publice profesioniste si echidistante. Acesta este consacrat in legislatia Republicii
Moldova, mai ales in contextul delimitarii activitatii functionarilor publici fata de implicarea politica
activd. Conform prevederilor articolului 16 din Legea nr. 158-XVI privind functia publica si statutul
functionarului public, este permis ca functionarii publici sd fie membri ai partidelor politice sau ai
organizatiilor social-politice legal constituite, insa doar in limitele stabilite de cadrul legal aplicabil.
Legea stabileste si 0 exceptie notabild de la aceasta regula permisiva, care vizeaza anumite categorii de
functionari publici, Tn special pe cei cu statut special — cum ar fi angajatii in cadrul institutiilor de forta
sau securitate — carora le este interzisd in mod expres apartenenta la formatiuni politice, in
conformitate cu reglementarile speciale [189].

Tn vederea protejarii neutralitatii si obiectivitatii in exercitarea functiei publice, independenta
nu este lasatd la latitudinea exclusiva a comportamentului functionarilor, ci este reglementatd prin
norme juridice cu caracter prohibitiv. Astfel, legea stabileste in mod clar interdictii referitoare la
desfasurarea unor activitati politice partizane in timpul exercitarii atributiilor profesionale. Aceastd
obligatie este mentionatd si in articolul 15 din aceeasi lege, care, sub titlul ,,Dreptul la opinie al
functionarului public”, stipuleaza la alineatul (4) ca functionarul public trebuie sa se abtind, pe durata
exercitarii atributiilor sale, de la exprimarea sau manifestarea publica a preferintelor politice, precum si
de la orice actiune care ar putea favoriza un anumit partid politic sau o organizatie social-politicd
[189].

Formularea acestor prevederi ne permite sa deducem ca obligatia de neutralitate politica se
aplicd In mod strict doar in perioada in care functionarul se afla efectiv in exercitarea atributiilor sale.
Prin interpretare per a contrario, in afara acestei perioade, respectiva constrangere nu este aplicabild in
aceeasi masurd, desi, In practicd, este recomandabil ca functionarul sd manifeste retinere si In spatiul
public general pentru a proteja prestigiul institutiei. Aceeasi linie de reglementare este continuata de

Codul de conduiti a functionarului public. In articolul 5, alineatul (1), se prevede ca afilierea politici
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nu trebuie sa influenteze comportamentul, deciziile sau actiunile functionarului public si, prin extensie,
nici politicile si deciziile institutiei publice in cadrul céreia acesta activeaza. Cu alte cuvinte, chiar daca
functionarului ii este recunoscut dreptul de a fi membru al unei formatiuni politice, in exercitarea
atributiilor sale profesionale, acesta este obligat sd actioneze impartial, fard a tine cont de directivele
sau promisiunile formulate In cadrul activitatilor electorale sau al documentelor interne ale partidului
din care face parte [189].

In practica, aceasta independenta presupune o delimitare clara intre interesele partidului si
interesele institutiei publice. Dacd, in procesul elaborarii unei politici publice, in urma unei analize
riguroase si colaborative, functionarul public identifica solutii care diferd de cele propuse in programul
partidului politic din care face parte, dar care sunt mai eficiente si mai potrivite pentru interesul public,
acesta are obligatia profesionald de a promova optiunea autoritatii publice, nu pe cea a partidului.
Astfel, loialitatea trebuie sa fie directionata exclusiv catre institutia publica si interesul cetiteanului.

Totodata, este esential de inteles cd, in exercitarea functiei, functionarul nu poate desfasura
actiuni care sd conducd la avantaje politice pentru partidul sdu. Apartenenta politica nu trebuie si
afecteze nici comportamentul individual, nici performanta institutionala [189].

In paralel cu principiul independentei, un alt concept fundamental in etica functiei publice este
profesionalismul, recunoscut atat in legislatia nationald, cat si in documentele europene de referinta.
Codul de conduita a functionarului public, in articolul 6, stabileste ca profesionalismul presupune
indeplinirea atributiilor de serviciu cu responsabilitate, competenta, eficientd, promptitudine si
corectitudine.

Functionarul public este responsabil nu doar in fata superiorului sau ierarhic direct, ci si in
fata autoritatii publice in ansamblu, reflectdnd astfel responsabilitatea colectiva si personald pentru
actul administrativ. Profesionalismul se manifestd, in primul rdnd, prin asumarea responsabilitatii
pentru propriile actiuni. Functionarul public trebuie sd raspunda pentru deciziile si faptele sale in
contextul atributiilor ce ii revin. In al doilea rand, competenta implica detinerea cunostintelor si
abilitatilor profesionale necesare, precum si a unei atitudini corespunzatoare, pentru a raspunde eficient
cerintelor functiei. Eficienta, ca alt atribut esential, presupune utilizarea judicioasa a resurselor publice,
evitarea risipei si orientarea catre maximizarea rezultatului n raport cu investitia realizata.

Este de subliniat ca eficienta nu trebuie perceputa doar in termeni contabili sau procedurali, ci
mai ales in raport cu oportunitatea cheltuielilor si impactul obtinut. Astfel, responsabilitatea pentru
utilizarea fondurilor publice trebuie impartitd intre subdiviziunile economico-financiare si cele de
specialitate, care trebuie sa asume raspunderea pentru propunerile si proiectele promovate.
Promptitudinea in serviciu se refera la capacitatea functionarului de a raspunde rapid si adecvat

sarcinilor ce ii revin, in conformitate cu urgentele si prioritatile institutiei publice.
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In ceea ce priveste corectitudinea, aceasta se refera la exercitarea functiei publice cu buna-
credinta si integritate. Functionarul este dator sa respecte normele de conduitd morald si profesionala,
actionand in conformitate cu legea si valorile etice ale administratiei publice. Pentru consolidarea
profesionalismului, statele, inclusiv Republica Moldova, au instituit mecanisme de dezvoltare
profesionald continua, atat in cadrul autoritatilor publice, cat si prin institutii specializate, cum ar fi
Academia de Administrare Publica, fondata in 1993 si integrata ulterior, Tn anul 2022 in Universitatea
de Stat din Moldova.

Astfel, dezvoltarea profesionald are o dubla dimensiune: pe de o parte, ea este un drept al
functionarilor, care le permite sd-si imbunatateasca competentele si performantele, iar pe de alta parte,
reprezintd o obligatie, fiind o conditie indispensabild pentru exercitarea functiei publice in mod eficient
si responsabil.

In concluzie, functionarul public este obligat si-si indeplineasca sarcinile in mod profesionist,
utilizand competentele dobandite prin formare teoretica si practicd, dar si prin instruiri continue.
Profesionalismul si independenta, ca principii fundamentale ale functiei publice, contribuie decisiv la
asigurarea unui serviciu public eficient, echitabil si orientat spre interesul general. Principiul loialitatii
in functia publicd presupune, la prima vedere, ,,servirea cu bund-credintd” a autoritdtii publice. Totusi,
termenul ,,a servi” are, in limba romana, multiple nuante — de la simpla indeplinire a sarcinilor pana la
sensuri precum ,a sluji” sau chiar ,,a slugarnici”. Astfel, obligativitatea loialitdtii nu inseamna
supunere oarbd sau devotiune personald, ci comportament profesional si echilibrat. Or, obligatia
principald a functionarului — conform art. 22 alin. (1) lit. d) din Legea nr. 158-XVI — este de a-si
indeplini atributiile cu responsabilitate, obiectivitate, promptitudine, spirit de initiativa si in mod
colegial [150]. Asadar, interpretarea voluntara a loialitatii ca supunere necriticatd contravine acestei
prevederi esentiale.

In consecinta, principiul loialitatii trebuie interpretat in relatie directa cu celelalte principii de
conduita al functionarului public. Loialitatea nu vizeaza persoanele conducatoare, ci institutia in Sine —
autoritatea publicd in care activeaza si este remunerat. Angajamentul trebuie orientat catre valorile si
obiectivele institutiei, nu catre capriciile sau insatisfactiile personale legate de anumiti lideri. Este
acceptabil ca functionarii sd manifeste nemultumiri la adresa unor colegi sau superiori, insa nu este
permisa divulgarea acestor nemultumiri in mod public in asa fel incat sd prejudicieze imaginea
entitatii. Criticile interne au loc, dar folosirea lor pentru a sabota institutia sau pentru a-i defaima
conducerea este contrar spiritului loialitatii — exceptie facand situatiile in care existd fapte evidente si
grave de ilegalitate, care trebuie aduse la cunostinta publicului. Prin urmare, principiul loialitatii
impune interventii si atitudini care pastreazd bunul renume si buna functionare a institutiei, fara a

incuraja subordonare oarba sau obedientd fatd de lideri — aceste atributii ale functionarului sunt
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delimitate clar de loialitate. Un alt aspect important este transparenta si accesul la informatie — piloni
esentiali ai unui stat de drept. Republica Moldova, in aliniere cu valorile democratice europene, a
adoptat acte normative care reglementeazd comunicarea oficiald a autoritdtilor. Astfel, doar
functionarul public imputernicit de conducator poate exprima pozitia oficiald a institutiei. Dacd un alt
functionar participd la dezbateri sau emisiuni, trebuie sd declare explicit ca opiniile exprimate nu
reprezintd pozitia oficiala a autoritatii. Aceeasi clarificare este obligatorie atunci cand subiectul abordat
depaseste mandatul pe care 1-a primit de la conducere.

Integritatea 1n utilizarea bunurilor publice este esentiala — resursele provenite din contributiile
cetdtenilor trebuie utilizate exclusiv in interes public. Drept urmare, legislatia contraventionala si
penald interzice folosirea bunurilor publice in scop personal. Codul de conduitd stipuleaza detaliat
aceste obligatii: functionarul trebuie sd protejeze proprietatea publica si sa utilizeze timpul de lucru si
echipamentele doar pentru activitatea oficiala. Folosirea lor in scopuri personale — inclusiv
publicistice, didactice, stiintifice — este permisa doar in masura in care nu afecteaza functia publica si
nu este interzisa de lege. Alineatele (2)-(4) din art. 1. al Codului reglementeaza explicit aceste aspecte:
functionarul trebuie sa 1si directioneze timpul si resursele strict spre sarcini oficiale, evitdnd orice
activitati care compromit capacitatea de indeplinire a functiei. Abandonul atributiilor in favoarea unor
activitati personale diminua eficienta si contravine spiritului serviciului public. Mai mult, activitatea nu
se limiteazd la birou; adesea, aceasta include prezenta la conferinte, delegatii sau activitati
internationale. In aceste contexte, conduita functionarilor trebuie si fie impecabila: trebuie si respecte
protocolul, normele tarii gazda si standardele de curtoazie. Nu au voie sa formuleze opinii personale pe
teme sensibile, chiar nuante, care ar putea afecta relatiile diplomatice sau imaginea institutiei. In
situatii delicate, exprimarea unei pozitii personale este interzisa.

In final, toate deciziile functionarului trebuie si fie bazate pe lege si interesul public,
mentinand echidistanta fata de cetateni si organizatii — atat nationale, cat si internationale. Cai posibile
de influentd, precum oferirea de cadouri, favoruri sau avantaje, sunt clar reglementate. Codul de
conduitd, la articolul 11, interzice functionarilor ,,sa solicite sau sa accepte cadouri, servicii, favoruri,
invitatii sau orice alt avantaj ,,destinate personal acestuia sau familiei sale” [191]. In ceea ce priveste
conflictul de interese, legislatia moldoveneasca, in paralel cu standardele internationale (ex.,
Codul-model si OECD), defineste trei forme de conflict - potential, actual si consumat — si prevede
proceduri clare pentru declarare si solutionare [112]. Conflictul apare atunci cand un functionar
participd la o decizie de interes si, concomitent, are un interes personal direct. Aceastd definitie
coincide cu cea din art. 13 alin. (1) al Codului-model si cu recomandarile OCDE. Opiniile expertilor
releva un progres constant si o deschidere cétre integrarea acestor standarde europene in administrarea

publica moldoveneasca.
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Astfel, Codul de conduitd a functionarului public din Republica Moldova, Legea privind
functia publica si statutului functionarului public, precum si Legea privind conflictul de interese sunt
pilonii principali care au calitatea de puncte de reper pentru implementarea standardelor europene

privind asigurarea normelor de etica in domeniul serviciului public.

3.4. Concluzii la capitolul 3

Analiza procesului de implementare a standardelor europene in domeniul politicilor de
personal in Roméania si In Republica Moldova releva o dinamicd complexd, structuratd pe trei
dimensiuni esentiale: legald, organizationald si educationala. Studiul aprofundat al traiectoriei
europene a ambelor state in ceea ce priveste reforma administratiei publice, coroborat cu examinarea
legislatiei relevante si a actiunilor concrete intreprinse de autoritatile publice, permite formularea unor
constatari semnificative.

1. Atdt Romaénia, in urma prabusirii regimului comunist in decembrie 1989, cat si Republica

Moldova, dupa proclamarea independentei in august 1991, au optat pentru integrarea in

sistemul valoric european. Aceastd optiune strategicd a presupus, printre altele, adaptarea

structurilor statale si a institutiillor administratiei publice la cerintele unei guvernari
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democratice, transparente si eficiente. Modernizarea acestora s-a concretizat printr-o serie de
reforme institutionale si legislative, aliniate standardelor promovate de Uniunea Europeana.

Tn ambele state, reglementarea politicilor de personal cade n sarcina legislativului —
Parlamentul —, care si-a asumat in mod clar stabilirea obiectivelor strategice privind functia
publica. Aceasta include nu doar organizarea sistemului functionarilor publici, ci si conturarea
unor principii solide de eticd profesionald. Accentul este pus pe asigurarea unor standarde
inalte de conduitd si integritate, compatibile cu cele din statele europene dezvoltate, ceea ce
reflecta angajamentul ambelor tari fatd de construirea unui serviciu public de calitate, bazat pe
merit si responsabilitate.

Aderarea la valorile si cerintele europene in domeniul functiei publice constituie un reper
fundamental in viziunea autoritatilor nationale. In acest sens, Romania a adoptat Legea privind
statutul functionarilor publici, urmata ulterior de Codul administrativ, iar Republica Moldova a
elaborat si aprobat Legea cu privire la functia publica si statutul functionarului public. Aceste
acte normative au avut drept scop instituirea unui cadru legislativ modern, care sa reglementeze
activitatea administratiei publice dintr-o perspectiva juridicd, morald si eticd coerentd, in
conformitate cu cerintele internationale.

Responsabilitatea pentru administrarea si coordonarea politicilor in domeniul functiei publice
revine unor structuri specializate. In Romania, acest rol este asumat de Agentia Nationald a
Functionarilor Publici, in timp ce in Republica Moldova atributiile sunt exercitate de
Cancelaria de Stat. Aceste entitati au misiunea de a elabora cadrul legislativ secundar, de a
stabili mecanismele de implementare, dar si de a asigura monitorizarea si controlul aplicarii
efective a legislatiei in vigoare privind functia publica.

Un sistem eficient de management al resurselor umane in administratia publicd presupune
cooperare si coordonare intre ANFP si celelalte institutii sau autoritdti publice centrale si
locale. Acest tip de colaborare contribuie la buna guvernare, la dezvoltarea capacitatii
administrative si la consolidarea unei culturi organizationale bazate pe merit, responsabilitate si
transparenta.

In cadrul programelor nationale de reforma a administratiei publice, functia publici a constituit
un domeniu prioritar, tratat distinct in cadrul masurilor menite sd consolideze capacitatea
institutionald. Aceasta abordare a avut in vedere eficientizarea structurilor administrative,
profesionalizarea functionarilor publici si cresterea calitatii serviciilor oferite cetatenilor.

Un aspect central al politicilor de personal il constituie evaluarea performantelor si dezvoltarea
profesionald continud a functionarilor publici. Aceastd componenta este consideratd esentiala

nu doar din perspectiva armonizarii cu standardele europene, ci si din necesitatea promovarii
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10.

unei administratii publice competente si orientate catre rezultate. Investitiile in formare si
evaluare contribuie la cresterea eficientei si integritatii serviciului public.

Codurile nationale de conduitd profesionald au fost elaborate pe baza principiilor etice
promovate la nivel european. Tn ambele state, aceste coduri stabilesc norme obligatorii de
comportament pentru toti functionarii publici, indiferent de statutul lor — general sau special.
Astfel, sunt instituite criterii clare privind responsabilitatea, impartialitatea, loialitatea si
transparenta in exercitarea atributiilor de serviciu.

Desi atat Romania, cat si Republica Moldova au realizat pasi importanti in directia armonizarii
cadrului normativ cu exigentele europene, provocarea majord ramane implementarea efectiva si
uniforma a acestor standarde in toate autorititile publice. In mod concret, problema nu consti
in adoptarea legislatiei, ci in respectarea ei riguroasd de catre fiecare institutie publica si de
fiecare functionar public in parte. Aceastd situatie reflectd necesitatea consolidarii
mecanismelor de control si responsabilizare institutionala.

Aceastd realitate constituie o provocare majord pentru autoritatile cu responsabilitati in
domeniul functiei publice. In cazul Republicii Moldova, este evidenti nevoia de intirire a
capacitatii institutionale prin crearea unei structuri publice specializate, cu atributii clare si
resurse suficiente pentru a coordona, monitoriza si imbunatati constant politicile de personal.
Doar printr-o astfel de reforma institutionala se pot depasi disfunctionalitatile actuale si se

poate construi un serviciu public performant, in deplin acord cu valorile si cerintele europene.
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CONCLUZII GENERALE SI RECOMANDARI

Analiza aprofundatd a procesului de implementare a standardelor europene in domeniul
functiei publice in Romania si in Republica Moldova evidentiaza faptul ca problema de cercetare
formulata initial a fost tratatd in mod cuprinzator, iar obiectivele propuse in cadrul studiului au fost
atinse. Studiul demonstreaza ca procesul de aliniere la cerintele si valorile europene in materie de
administratie publica se afla intr-un stadiu semnificativ de dezvoltare, insd ramane conditionat de
desfasurarea continua a unor actiuni coordonate atat la nivel legislativ, cat si organizational. Aceastd
realitate permite formularea unor concluzii relevante si bine fundamentate stiintific.

1. Tema cercetarii se dovedeste a fi de un interes major atat pentru Romania, cat si pentru Republica
Moldova, fiind sustinuta de un volum consistent de studii si lucrari elaborate de cercetatori din cele
doua state. Interesul manifestat nu se limiteaza la o singura disciplina, ci este reflectat in cercetari
interdisciplinare care Tmbina elemente de drept administrativ, stiinte politice, management al
resurselor umane, eticd profesionald si psihologie organizationald. Aceastd abordare complexa
confirmd importanta temei in contextul reformei administratiei publice si a procesului de
europenizare.

2. Modernizarea functiei publice constituie un pilon esential in cadrul procesului de evaluare a
performantei administrative a statelor membre, reflectdnd capacitatea acestora de a raspunde eficient,
echitabil si profesionist provocarilor guvernarii moderne. Aceastd modernizare nu se limiteazd doar
la perfectionarea cadrului legal, ci implica o viziune strategicd pe termen lung privind recrutarea,
pregatirea, motivarea si evaluarea functionarilor publici, precum si digitalizarea proceselor
administrative, transparenta decizionala si adaptabilitatea institutionald. Prin urmare, capacitatea unei
administratii de a oferi servicii publice de calitate, de a pastra echilibrul intre stabilitate si inovatie,
dar si de a asigura un climat de integritate si responsabilitate profesionald devine un criteriu-cheie n
aprecierea evolutiei si eficientei sistemului administrativ. In acest context, functia publici devine nu
doar un mecanism de executie a politicilor publice, ci un indicator al maturitatii democratice si al
Administrarea functiei publice in Roméania se realizeazd dintr-o perspectiva predominant material-
functionala, accentul fiind pus pe aplicarea practica a instrumentelor juridice si administrative care
asigurd functionarea coerentd si eficienta a sistemului public. Acest mod de abordare evidentiaza o

serie de componente manageriale esentiale, prevazute expres in cadrul legislativ, care alcatuiesc
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pilonii de bazd ai gestiunii functiei publice. Printre acestea se numard planificarea strategicd a
necesarului de functionari publici, realizatd prin intermediul planului national de ocupare a functiei
publice, ca mecanism prin care se stabileste, intr-un mod structurat si anticipativ, necesarul de resurse
umane in administratie.
Un alt element central este reprezentat de procesul de recrutare, care urmareste selectia celor mai
competenti candidati in functie de principiile meritocratiei, transparentei si egalitatii de sanse.
Recrutarea este urmatd de promovarea si dezvoltarea carierei, dimensiuni care vizeaza asigurarea
unei traiectorii profesionale continue si coerente pentru functionarii publici, in baza performantei,
experientei acumulate si nevoilor institutionale. In acest sens, cariera functionarilor publici devine nu
doar un traseu profesional individual, ci o investitie strategicd a statului in consolidarea
competentelor administratiei publice. De asemenea, un alt aspect indispensabil al gestiunii moderne
este managementul formarii continue, care urmareste adaptarea constantd a personalului
administrativ la evolutiile legislative, tehnologice si sociale.
Statutul functiei publice este intrinsec legat de ideea de carierd profesionald in administratia publica.
El reprezinta cadrul normativ si institutional care reglementeaza toate etapele acestui parcurs
profesional. In acest sens, cariera functionarului public debuteazi cu recrutarea — un proces
reglementat riguros — urmat de desfasurarea concursurilor publice pentru ocuparea posturilor, care se
organizeaza in conformitate cu criterii prestabilite de competentd si integritate. Numirea in functie
consfinteste intrarea oficiald in corpul functionarilor publici si este urmata de o perioada de stagiu
obligatorie pentru functionarii debutanti, menita sa le asigure integrarea si adaptarea profesionala.

In final, promovarea in functie apare ca un rezultat firesc al unei activitati eficiente, al unei conduite
profesionale ireprosabile si al unei implicari active in indeplinirea atributiilor de serviciu. Astfel,
intregul sistem functioneaza astfel ca un ansamblu coerent, in care fiecare etapd este interconectata cu
celelalte, urmarindu-se consolidarea unui corp de functionari bine pregatiti, responsabili si capabili sa
raspunda cerintelor administratiei moderne si nevoilor cetatenilor.

Standardele europene in domeniul politicilor de resurse umane servesc drept modele de referinta
pentru modernizarea sistemului functiei publice din Roméania. Aceste standarde promoveaza
profesionalismul, echitatea, stabilitatea in carierd, precum si delimitarea clara intre functia publica si
influenta politica. Prin preluarea si adaptarea acestor modele, Roméania poate avansa in consolidarea
unui serviciu public eficient si responsabil.

In Republica Moldova, politicile de personal din administratia publicid beneficiazi de un cadru
normativ relativ bine dezvoltat si de implicarea unor structuri institutionale specializate In gestionarea
functiei publice. Cu toate acestea, se constatd lipsa unei strategii nationale coerente care sa asigure

implementarea unitara a standardelor europene. Managementul functiei publice ramane dispersat si
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insuficient coordonat, ceea ce limiteaza eficienta reformelor administrative si creeaza vulnerabilitdti Tn

sistem.

Tn acest context, politicile profesionale de resurse umane trebuie sa fie formulate si aplicate astfel incat

sd asigure atragerea si mentinerea in sistem a celor mai competenti functionari. Consolidarea unei

administratii publice moderne si performante impune dezvoltarea unui cadru strategic pentru

promovarea standardelor europene in domeniul functiei publice.

Recomandari pentru consolidarea functiei publice in Romdnia si in Republica Moldova:

1.

Focalizarea autoritatilor publice din Romania pe implementarea riguroasa a standardelor
europene 1n politicile de personal.

Reconceptualizarea politicilor de personal in Republica Moldova prin integrarea
standardelor si bunelor practici promovate la nivelul administratiilor publice europene.
Instituirea unor mecanisme solide de garantare a stabilitatii functiei publice, care sa
prevind ingerintele politice In procesul de gestionare a carierei functionarilor.

Elaborarea si implementarea unei strategii nationale coerente privind alinierea politicilor
de personal la standardele europene, in special in Republica Moldova.

Crearea unei autorititi publice centrale in Republica Moldova, cu responsabilitati clare in
domeniul managementului functiei publice, care sa asigure coordonarea strategica si
implementarea politicilor unitare la nivel national.

Generalizarea codurilor etice Tn administratia publici, astfel incat toate institutiile sa
functioneze pe baza unor norme de conduitd clar definite si universal aplicabile.

Reformarea sistemului de formare si dezvoltare profesionala a functionarilor publici, cu
accent pe dobandirea competentelor practice necesare pentru integrarea in spatiul administrativ

european.
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ANEXE

ANEXA |
CHESTIONAR
privind concluziile evaludrii necesititilor/oportunitatilor de reglementare in domeniul functiei

publice in Roméania

SCOP
Scopul prezentului raport este de a prezenta rezultatele procesului de analiza a chestionarelor
de evaluare a necesitatilor/oportunitatilor de reglementare in domeniul functiei publice, completate si

transmise de institutiile publice (compartimente de resurse umane si functionari publici de conducere
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si de executie) si partenerii de dialog social in domeniul functiei publice.

SUMAR

Raportul cuprinde concluziile evaludrii necesitatilor/oportunitatilor de reglementare in
domeniul functiei publice, de autoritdti si institugii publice (compartimente de resurse umane si
functionari publici de conducere si de executie).

GRUP TINTA

Grupul tintd a fost format din autoritati si institutii publice in domeniul functiei publice..
Grupul tintd specific din cadrul autorititilor si institutiillor publice a fost format din
responsabilii/conducétorii compartimentelor de resurse umane si functionari publici de conducere si de
executie — in numar egal din cadrul aceleiasi institutii.

Pentru definirea grupului tinta al procesului de consultare, am avut in vedere urmatoarele
criterii de selectie:

— sa fie consultate autoritati si institutii publice existente la orice nivel al sistemului institutional
romanesc, respectiv: autoritati administrative, precum si alte organe de specialitate ale
administratiei publice la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale, autoritati ale administratiei
publice locale;

— sa fie acoperite, din punct de vedere geografic, toate regiunile tarii;

— sa fie chestionate atat autoritdti si/sau institutii publice cu un numar ridicat de functionari
publici, cat si autoritdfi si/sau institutii publice cu un numar redus de functionari publici;

— sa fie respectate principiile reprezentativitatii si proportionalitatii esantionului

INSTRUMENTE DE INVESTIGARE SI METODOLOGIE UTILIZATA

Pentru o individualizare obiectiva a aspectelor problematice din domeniul functiei publice am
elaborat un Chestionar de evaluare a nevoilor/oportunitatilor de reglementare in domeniul functiei
publice.

Informarea cu privire la desfiasurareca procesului de consultare a autoritatilor si institutiilor
publice s-a facut in mod formalizat, prin fax, la cabinetele conducatorilor autoritatilor si institutiilor
publice din grupul tinta.

Incd de la inceputul procesului de consultare, am adus la cunostintd ci, pe baza informatiilor
colectate si a analizei acestora, vom elabora un Raport cuprinzitor in care vor fi reflectate
oportunitatile/nevoile de reglementare in domeniul functiei publice.

Chestionarul de evaluare a nevoilor/oportunitatilor de reglementare in domeniul functiei
publice a continut 21 de intrebari/afirmatii.

In termenii de referintd definiti mai sus, procesul de consultare initiat a inclus 314 autorititi si
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institutii publice grupate dupa cum urmeaza:
e 96 autoritati sau institugii publice teritoriale;
e 218 autoritati sau institutii publice din administratia publica locala.

REZULTATELE PROCESULUI DE CONSULTARE.

Astfel, cum s-a ararat, procesul de consultare s-a desfasurat in perioda 9 ianuarie 2021 — 13
aprilie 2021.

Tn perioada de referintd am primit un numar de aproximativ 2000 de chestionare completate de
catre 501 autoritati si institutii publice.

Este de subliniat ca desi m-am adresat unui numar initial de 314 autoritati si institugii publice,
numarul de respondenti a fost semnificativ mai mare, respectiv 501, fapt datorat in principal sprijinului
pe care l-am primit in diseminarea circularei catre autoritatile administratiei publice locale.

Este de mentionat cd din cele aproximativ 2.000 de chestionare primite un numar de
aproximativ 85 de chestionare nu au putut fi vizualizate si, implicit, analizate din cauza unor
considerente de ordin tehnic.

Data fiind aceasta situatie i in vederea respectdrii principiilor pe baza carora au fost selectate
initial autoritatile si institutiile publice care au facut parte din grupul {intd, am analizat un numar total
de 1.438 de chestionare.

Tn acest context considerim ca rezultatele procesului de consultare sunt relevante si
reprezentative prin numarul respondentilor — autoritdti si institutii publice - si prin numarul

chestionarelor primite si analizate.

FINALITATEA PROCESULUI DE CONSULTARE

Astfel, cum am arétat, scopul acestui proces de consultare a fost de a permite sa se colecteze
informatii relevante necesare documentarii si fundamentarii optiunilor de politica publicd in domeniul
functiei publice, precum si a propunerilor de modificare si completare a cadrului legal in domeniul
functiei publice.

Rezultatele analizei chestionarelor de evaluare a nevoilor/oportunitdtilor de reglementare in
domeniul functiei publice, precum si propunerile de modificare si completare a OUG 57/2019 privind
Codul administrativ transmise, vor fi analizate si, dupa caz, valorificate n cuprinsul propunerilor de
reglementare in domeniul functiei publice, iIn masura in care vor corespunde deciziilor strategice care

se iau la cel mai inalt nivel si intentiei de reglementare a initiatorului.

REZULTATELE ANALIZEI CHESTIONARELOR DE EVALUARE

a nevoilor/oportunitatilor de reglementare in domeniul functiei publice
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La intrebarea nr. 1 ,,Considerati ca normele reglementate in actuala forma a OUG 57/2019
privind Codul dministrativ sunt:
- clare;
- suficiente;
- ambigue;
- insuficiente;
— aplicabile Tn marea majoritate a cazurilor;
— uneori neaplicabile;
- neaplicabile in cazuri des intélnite”
au fost analizate 1.952 de raspunsuri, dintre care 486 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.466 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: Ambele categorii de respondenti au apreciat ca normele cuprinse in OUG
57/2019 privind Codul administrativ sunt suficiente si aplicabile in 65% dintre cazuri.

La intrebarea nr.2. ”Considerati ca sfera activitatilor care implica exercitarea prerogativelor
de putere publica ar trebui:
- extinsa;
- mentinutd in forma actuala, intrucat este corespunzator reglementata”

au fost analizate 1.407 raspunsuri, dintre care 354 apartinind compartimentelor de resurse

umane si 1.053 apartiniand functionarilor publici.

Comentariu: Mentinerea in forma actuald a sferei activitatilor care implica exercitarea
prerogativelor de putere publica a fost varianta aleasa in majoritatea raspunsurilor (atat prin
raportare la categoriile de respondenti, cdt si prin raportare la numarul total) , respectiv in 90% din
raspunsuri.

Dintre raspunsurile pentru restrangerea activitatilor cele mai multe au fost pentru activitatile
IT si cele financiar contabile. Pentru varianta extinderii activitatilor propunerile au fost pentru
includerea tuturor categoriilor de angajati in administratie in categoria functionarilor publici.

La ntrebarea nr. 3 ,,in opinia dvs., corpul functionarilor publici din Romania ar trebui definit
prin raportare la:

- totalitatea functionarilor publici numiti in conditiile OUG 57/2019 privind Codul administrativ
- totalitatea functionarilor publici numiti in conditiile OUG 57/2019 privind Codul administrativ,
precum si a functionarilor publici numiti in conditiile prevazute de statutele speciale aprobate

prin lege”
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au fost analizate 1.404 raspunsuri, dintre care 345 apartinind compartimentelor de resurse

umane si 1.059 apartiniand functionarilor publici.

Comentariu: 59% din raspunsuri au fost pentru definirea corpului functionarilor publici prin
raportare la totalitatea functionarilor publici (atdt cei numiti in temeiul Legii nr.188/1999 cat si cei
numiti in baza statutelor speciale).

La intrebarea nr.4 ,,Managementul functiei publice si al functionarilor publici din Romania
pentru urmétorii 3-4 ani ar trebui sa fie corelat cu:

- nevoile de dezvoltare a administratiei publice din Romania determinate in mod obiectiv pe baza
unor analize institutionale si a unor criterii comune de autoevaluare aplicate la nivelul fiecarei
institutii publice;

- sursele planificate de finantare bugetard, precum si cu gradul de accesibilitate a fondurilor
externe;

- o politicd de ocupare care sa asigure pe termen mediu i lung continuitatea activitatii in
sistemul functiei publice din Roménia si o structurd de carierd echilibratd a corpului
functionarilor publici;

- alte
RS 1010] 1 4 o7 PSS

au fost analizate 2.141 de raspunsuri, din care 545 apartinind compartimentelor de resurse

umane si 1.596 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 45% dintre rdaspunsuri au fost pentru necesitatea corelarii managementului

functiei publice cu o politica de ocupare care sa asigure pe termen mediu §i lung continuitatea
functionarilor publici, iar 40% dintre raspunsuri - cu nevoile de dezvoltare a administratiei publice
din Romdnia determinate in mod obiectiv pe baza unor analize institutionale §i a unor criterii comune
de autoevaluare aplicate la nivelul fiecarei institutii publice.
La intrebarea nr. 5 ,,In opinia dvs., cresterea atractivitatii functiei publice din Romania ar
putea fi influentata de:
- cresterea nivelului de salarizare in sistemul functiei publice;
- existenta unor instrumente de motivare financiara pentru rezultate deosebite efectiv obtinute;
- existenta unor instrumente de motivare nonfinanciard pentru rezultate deosebite cu impact
semnificativ;

- imbunatatirea conditiilor de lucru;
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- flexibilitatea programului de lucru;

- cresterea gradului de acces la programe de instruire;

- schimb de experientd/stagii intre institutii la nivel national si international;

- predictibilitatea unui sistem de cariera individuala;

- campanii de informare si promovare cu privire la rolul functionarului public si la oportunitatile
de carierd in functia publica;

- alte masuri
EXemplificati. . ..o e

au fost analizate 4.817 raspunsuri, dintre care 1.279 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 3.538 apartiniand functionarilor publici.

Comentariu: Pentru ambele categorii de respondenti cresterea atractivitatii functiei publice
din Romania ar putea fi influentata cel mai mult de cresterea nivelului de salarizare in sistemul
functiei publice(24%,), existenfa unor instrumente de motivare financiara pentru rezultate deosebite
efectiv obtinute(17%), cresterea gradului de acces la programe de instruire(13%), schimb de
experienta/stagii intre institutii la nivel national si international(13%).

La Tntrebarea nr. 6 ,,Ce sistem de functie publica apreciati ca este cel mai adecvat pentru
administratia publica din Romania pe termen mediu (3-4 ani):

— sistem de tip ,,post”, In care intrarea in corpul functionarilor publici se face prin concurs de
recrutare pe orice post la orice nivel, de catre orice persoana care indeplineste conditiile legale;

- sistem de tip ,,carierd”, in care intrarea in corpul functionarilor publici se face prin concurs de
recrutare pe un post de executie aflat la cel mai mic grad profesional existent, iar accesul n
celelalte posturi de nivel superior se face prin promovarea functionarilor publici din interiorul
sistemului;

— sistem mixt (sistemul actual), in care ocuparea posturilor in sistemul functiei publice se poate
face prin concurs de recrutare pe diferite posturi la orice nivel de conducere si de executie,
precum si prin concurs de promovare a functionarilor publici”.
au fost analizate 1431 de raspunsuri, dintre care 357 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1074 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 67% dintre rdaspunsuri au fost pentru mentinerea sistemului actual, respectiv
sistemul mixt, in timp ce 24% dintre raspunsuri au avut in vedere sistemul de tip carierd.
La intrebarea nr. 7 ,Rolul Agentici Nationale a Functionarilor Publici in realizarea

managementului functiei publice si al functionarilor publici pe termen mediu ar trebui sa fie mai activ
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in ceea ce priveste:

monitorizarea si controlul aplicdrii masurilor in domeniul functiei publice urmat de aplicarea de
sanctiuni 1n cazurile in care legislatia Tn domeniul functiei publice nu este respectata;
organizarea i desfasurarea concursurilor de recrutare si de promovare pentru functiile publice
de conducere vacante din cadrul administratiei publice centrale;

organizarea §i desfasurarea concursurilor de recrutare si de promovare pentru functiile publice
de conducere vacante din cadrul administratiei publice locale;

furnizarea de programe de perfectionare profesionald adresate diferitelor categorii de
functionari publici;

furnizarea de programe de perfectionare profesionala adresate celorlalte categorii de personal
din administratia publica;

stabilirea unor standarde administrative iIn domeniul functiei publice si promovarea de bune
practici in administratia publica;

alte domenii.

au fost analizate 3.137 de raspunsuri, dintre care 839 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 2.298 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: Potrivit raspunsurilor rolul Agentiei Nationale a Functionarilor Publici ar trebui

sd fie mai activ in ceea ce priveste stabilirea unor standarde administrative in domeniul functiei

publice si promovarea de bune practici in administratia publica (29%,), furnizarea de programe de

perfectionare profesionala adresate diferitelor categorii de functionari publici (26%) si monitorizarea

si controlul aplicarii masurilor in domeniul functiei publice urmat de aplicarea de sanctiuni in

cazurile in care legislatia in domeniul functiei publice nu este respectata (19%).

La Intrebarea nr. 8 ,,in opinia dvs., atributiile Agentiei Nationale a Functionarilor Publici in

realizarea managementului functiei publice si al functionarilor publici pe termen mediu ar trebui sa

priveasca:

reglementarea in domeniul functiei publice;

monitorizarea si controlul aplicarii masurilor in domeniul functiei publice;

organizarea si desfasurarea concursurilor de recrutare si de promovare pentru functii publice de
conducere vacante din cadrul autoritdtilor si institutiilor publice din administratia publica
centrala;

organizarea si desfasurarea concursurilor de recrutare si de promovare pentru functii publice de

conducere vacante din cadrul autoritatilor administratiei publice locale si al institutiilor publice
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subordonate;

— furnizarea de programe de perfectionare profesionald adresate diferitelor categorii de
functionari publici;

- furnizarea de programe de perfectionare profesionala adresate celorlalate categorii de personal
din administratia publica;

— alte domenii.

au fost analizate 3.679 de raspunsuri, dintre care 1.010 apartinind compartimentelor de
resurse umane si 2.669 apartinand functionarilor.

Comentariu: In ordine descrescdtoare, raspunsurile referitoare la domeniul de atributii al
Agentiei Nationale a Functionarilor Publici reflecta urmatoarea situatie: 27% din raspunsuri au fost
pentru reglementarea in domeniul functiei publice ca atributie a Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici in realizarea managementului functiei publice si al functionarilor publici pe termen mediu, 23
% pentru monitorizarea si controlul aplicarii masurilor in domeniul functiei publice, 23% pentru
furnizarea de programe de perfectionare profesionala adresate diferitelor categorii de functionari
publici.

La intrebarea nr. 9 ,,Concursurile de recrutare si promovare pentru functiile publice de
conducere ar trebui sa se organizeze de catre:

— fiecare autoritate sau institutie publica, pentru toate functiile publice de conducere;

— Agentia Nationala a Functionarilor Publici, pentru anumite functii publice de conducere.
Exemplificati............
au fost analizate 1.396 de raspunsuri, dintre care 352 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.044 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 55% dintre raspunsuri sunt pentru organizarea concursurilor de recrutare i
promovare pentru functiile publice de conducere de catre fiecare autoritate sau institutie publica,
pentru toate functiile publice de conducere, iar 45% pentru organizarea de catre Agentia Nationala a
Functionarilor Publici, pentru anumite functii publice de conducere. In aceastd situatie cele mai
multe raspunsuri (173) sunt pentru stabilirea competentei Agentiei Nationale a Functionarilor
Publici de a organiza concursurile de recrutare si promovare pentru toate functiile publice de
conducere, altele decdt cele de sef birou si sef serviciu.

La intrebarea nr. 10 ,,in opinia dvs., cresterea gradului de transparenti a recrutarii in functia
publica ar putea fi asigurata de:

— diversificarea modalitatilor de anuntare a organizarii si desfasurarii concursurilor;

— termene diferentiate pentru publicarea in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea III si, respectiv,
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pentru anuntarea in mass-media sau prin alte modalitati de informare in masa;

— obligatii suplimentare privind informarea publicului cu privire la aspecte determinate ce tin de
procesul de recrutare, stabilite prin lege 1n sarcina autoritdtilor si institutiilor publice, impreuna
cu stabilirea raspunderii si a sanctiunilor aferente pentru nerespectare;

— drepturi exprese ale potentialilor candidati de a se informa cu privire la aspecte determinate ce
tin de procesul de recrutare;

— un grad mai ridicat de informatizare a sistemului de recrutare (pand la nivel de sistem tip e-
recrutare);

— cresterea gradului de implicare a tertilor (alte persoane decat reprezentantii autoritatilor si
participare a reprezentantilor sindicatelor in comisiile de concurs, insd in variantd extinsa de
interpretare a notiunii de ,,parteneri de dialog social”) ;

— altele:

au fost analizate 2.350 de raspunsuri, dintre care 571 apartinind compartimentelor de
resurse umane si 1.779 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 32% din raspunsuri sunt pentru cresterea gradului de transparentd a recrutarii in
functia publica prin  diversificarea modalitatilor de anuntare a organizarii si desfasurarii
concursurilor, 25% pentru instituirea unui grad mai ridicat de informatizare a sistemului de recrutare
(pana la nivel de sistem tip e-recrutare).

La intrebarea nr.11 “Considerati ca drepturile reglementate pentru functionarii publici sunt:

- suficiente;

— insuficiente.

au fost analizate 1.430 raspunsuri, din care 386 apartinind compartimentelor de resurse
umane §i 1.044 apartiniand functionarilor publici.

Comentariu. 59 % din raspunsuri considera ca drepturile functionarilor publici sunt suficiente
, in timp ce 41 % din raspunsuri considera ca sunt insuficiente. Printre propunerile formulate cele mai
multe sunt pentru reglementarea unor drepturi de natura salariala (265), pentru dreptul la munca si
functiei publice (63), pentru drepturi speciale pentru mentinerea sanatatii i integritatii muncii (46).

La intrebarea nr. 12 ,Considerati ca este necesara efectuarea unor modificari in regimul
juridic aplicabil functionarilor publici cu privire la posibilitatea numirii/alegerii in functii de demnitate

publica:
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- nu”

au fost analizate 1.396 de raspunsuri, dintre care 353 apartinind compartimentelor de
resurse umane si 1.043 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: Tn 87% dintre raspunsuri se apreciazd cd nu este necesard efectuarea unor

modificari in regimul juridic aplicabil functionarilor publici cu privire la posibilitatea numirii/alegerii
in functii de demnitate publica

La intrebarea nr. 13 ,Considerati ca situatiile in care functionarii publici, In contextul
reorganizarii activitatii autoritafii sau institutiei publice, sunt numiti in noile functii publice, sunt
reglementate Th mod:

- cuprinzator;
- insuficient.

EXemPII ICati. .ot

au fost analizate 1.392 de raspunsuri, dintre care 352 apartinind compartimentelor de
resurse umane si 1.040 apartinand functionarilor publici

Comentariu: 85% din raspunsuri sunt pentru suficienta reglementarii situatiilor in care
functionarii publici, in contextul reorganizarii activitatii autoritatii sau institutiei publice, sunt numiti
in noile functii publice.

La intrebarea nr. 14 ,Considerati ca normele privind eliberarea din functia publica prin
reducerea postului ocupat de functionarul public (modificarea in proportie de peste 50% a atributiilor
aferente postului si/sau modificarea conditiilor specifice de ocupare a postului respectiv, referitoare la
studii) sunt:

— clare;

suficiente;
— imprecise;
= EXemMpPlificatic. ..o
— necesita completari.
EXempPlificatis. ..ot
au fost analizate 1.500 de raspunsuri, dintre care 382 apartinand compartimentelor de

resurse umane si 1.118 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 53% dintre raspunsuri sunt pentru varianta de rdspuns, potrivit careia normele
privind eliberarea din functia publica prin reducerea postului ocupat de functionarul public sunt

suficiente
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La intrebarea nr. 15 ,, Considerati ca este necesara existenta unui corp de rezerva:
- Da;
—  Nu;
- Da, dar reglementat in alt mod.

au fost analizate 1.400 de raspunsuri, dintre care 355 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.045 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 81% dintre raspunsuri considerd ca este necesard existenta unui corp de rezervd.
La intrebarea nr. 16 ,,Considerati ca momentul la care se dispune suspendarea raportului de
serviciu al functionarilor publici pentru infractiuni savarsite In timpul serviciului/in legaturd cu
serviciul trebuie s fie:
- punerea In miscare a actiunii penale;
— trimiterea in judecata;
- nu este necesara suspendarea, raportul de serviciu urmand sa inceteze la data existentei unei
hotarari judecatoresti definitive de condamnare.”
au fost analizate 1.391 de raspunsuri, dintre care 343 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.048 apartinand functionarilor publici.

Comentariu.: 55% din rdaspunsuri sustin varianta, potrivit careia suspendarea nu este necesard
pentru infractiuni savarsite in timpul serviciului/in legatura cu serviciul, raportul de serviciu urmand
sa inceteze la data existentei unei hotardri judecatoresti definitive de condamnare.

La intrebarea nr. 17 ,,Considerati ca normele referitoare la raspunderea disciplinara sunt:

- clare;
- suficiente;
— imprecise;
EXemplificatis. .. oo s
— necesita completari.

ExXemplificatic. ..o e e

au fost analizate 1.590 de raspunsuri, dintre care 400 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.190 apartinand functionarilor publici.

Comentariu:  55% dintre raspunsuri sunt pentru varianta de rdspuns care considerd cd

normele referitoare la raspunderea disciplinara sunt suficiente.
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La intrebarea nr. 18 ,Considerati ca regimul juridic al conflictului de interese si al

echilibrat;
- permisiv;
- restrictiv;
- clar reglementat;

- ambiguu.

au fost analizate 1.549 raspunsuri, din care 411 apartinind compartimentelor de resurse

umane si 1.138 apartinand functionarilor publici.

Comentariu: 31 % dintre raspunsuri considera ca regimul juridic al conflictului de interese i
regim ca fiind restrictiv.

La intrebarea nr. 19 ,Considerati cd vechimea in specialitatea studiilor necesara in cazul
ocupdrii prin recrutare a functiilor publice corespunzatoare categoriei Inaltilor functionari publici este
adecvat a fi stabilita la:

- 5ani;
- 6ani
- Tani
— alta vechime.
LR 5] 1010] 1§ Lo TR
au fost analizate 1.410 de raspunsuri, dintre care 352 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.058 apartinand functionarilor publici

Comentariu:  49% dinre rdaspunsuri sunt pentru stabilirea unei vechimi de 7 ani 1n
specialitatea studiilor necesara in cazul ocuparii prin recrutare a functiilor publice corespunzdatoare
categoriei tnaltilor functionari publici si 22% pentru stabilirea altor vechimi.

La intrebarea nr. 20 ,,Considerati ca vechimea in grad profesional necesard promovarii (3 ani
in gradul profesional din care promoveaza) este:

— adecvata;
— neadecvata.

Prezentatl PrOPUNCTL: . ...c.uiit ittt et erre e e e

au fost analizate 1.397 de raspunsuri, dintre care 354 apartinind compartimentelor de
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resurse umane si 1.043 apartinand functionarilor publici.

Comentariu. 75% din raspunuri apreciaza ca adecvatd vechimea in grad profesional necesard
promovarii (3 ani in gradul profesional din care promoveaza).
La intrebarea nr. 21 ,,Categoria din care faceti parte:

- Responsabilul de resurse umane (se va bifa atunci cand chestionarul este completat de
compartimentul de resurse umane, definit ca grup tinta; In acest caz, nu se bifeaza decat aceasta
casutd);

— Functionar public de conducere;
— Functionar public de executie.”
au fost analizate 1.438 de raspunsuri, dintre care 375 apartinind compartimentelor de

resurse umane si 1.063 apartinand functionarilor publici.
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ANEXA 11

Principiile functiei publice n legislatia nationala si standardele UE privind

principiile functiei publice

Nr.crt. | State Principii ale Standarde UE | Principii ale Spatiului
functiei publice Administrativ European
a) profesionalism, Neutralitate
Grecia b) deschidere, politica,
c) eficienta, - impartialitate, suprematia legii
d) rezonabilitate, - transparenta si (administratia prin lege),
e) promptitudine, deschidere, - deschidere si
f) obiectivitate, - eficienta si transparenta,
g) corectitudine. eficacitate, - responsabilitate,
a) legalitate, impartialitate | - Servirea - eficienta si eficacitate in
Romania | si obiectivitate, interesului public, | administratia publica.
b) transparenta, - egalitate si
c) eficienta si eficacitate, | justitie sociala,
d) responsabilitate, Tn - responsabilitate
conformitate cu si raspundere,
prevederile legale, - fiabilitate si
e) orientare citre cetatean, | predictibilitate,
f) stabilitate Tn exercitarea | - loialitate,
functiei publice, - legalitate,
h) confidentialitate,) - corectitudine
subordonare ierarhica
i) corectitudine
a) legalitate,
b) loialitate,
Bulgaria c) responsabilitate,

d) stabilitate,
e)neutralitate politica,
f) deschidere,

g) confidentialitate,

h) subordonare ierarhica
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Croatia

a) legalitate

b) responsabilitate

c) confidentialitate
d) profesionalism

e) impartialitate

f) servirea interesului
public

g) subordonare ierarhica

Albania

a) legalitate,

b) integritate,

c) deschidere,
d)profesionalism,
e) onestitate,

f) impartialitate,
g) loialitate.

Republica
Moldova

a) legalitate,

b) impartialitate,
¢) independenta,
d) eficienta,

€) transparenta,

f) neutralitate,
g)confidentialitate,

h) competenta.

Republica

Macedonia

a) legalitate,

b) transparenta,

¢) neutralitate,

d) profesionalism,

€) competenta,

f) egalitatea de tratament,

g) corectitudine
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ANEXA 111

Orientari in definirea notiunii de standard/calitate in sectorul public in lume

TaraRegiun | Rolul standardului/calitatii in management Nivelul
ea constientizarii importantei
rolului standardului/calitatii
Europa este considerat a fi o problema profesionala de Limitat
Occidentald | specialitate a managementului
Europa este considerat a fi doar problema angajatilor
Centrala din compartimentele direct productive Limitat
si de Est
Alte tari este perceput ca fiind o problemad secundara,
fara legatura cu managementul Redus

europene, Comisia Europeand, 1996; in: Dragulanescu, N.I., FRPC, 2001.
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ANEXA IV
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160000

140000 -
120000
100000
80000
60000
40000
20000
0 ) )
Nr. functii publice de din care ocupate din care vacante
executie (inclusiv temporar
ocupate si temporar
vacante)
“ SUPERIOR 88686 78620 10066
5 PRINCIPAL 30115 24272 5483
HASISTENT 20012 13436 6576
uDEBUTANT 6685 2470 4214

Figura 1. Numar functii publice de executie defalcat pe grade profesionale in 2021 in Romdnia
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ANEXAV

= DEBUTANT
= ASISTENT
= PRINCIPAL
= SUPERIOR

Figura 2. Ponderea functiilor publice de executie, pe grade profesionale, in anul 2021
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ANEXA VI

Prim-ministru

SGG MMJS l MDRAP l
Inspec's!a Directia ‘pO|ICItI ANFP
muncii salariale

Figura 3. Harta institutiilor implicate in managementul resurselor umane din administratia publica

Sursa: Studiu privind cadrul legal si institutional existent in domeniul resurselor umane p. 51.
Ministerul Lucrérilor Publice, Dezvoltarii si Administratiei (MLPDA) (Ministerul Dezvoltarii

Regionale si Administratiei Publice in anul 2019) este autoritatea publicd centrald responsabild cu
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elaborarea politicilor si strategiilor publice pentru administratia publica prin Directia Generala

Administratie Publica. Sursa ANFP

ANEXA VI

Stadiul actual al revizuirii sistemului de recrutare si selectie in administratia publica, pe baza de

competente si merit (SCAP)

Masura [Termen |Termen Stadiu actual (la sfarsitul anului 2019)

din SCAP initial din|revizuit HG|Realizat / Nerealizat / Partial realizat, in
SCAP nr. 462/2017 |termen

Revizuirea decembrie |decembrie Partial realizat, in termen

sistemului de {2020 2020 Elaborarea i implementarea cadrelor de
recrutare si competente, standardizarea fiselor de post, un nou
selectie in model de recrutare/concurs national in domeniul
administratia functiei publice (prevazute in OUG nr. 57/2019)
publica, pe sunt pregatite/demarate prin proiectul Dezvoltarea
baza de unui sistem de management unitar al resurselor
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competente si

merit

umane din administratia publica, cod SIPOCA
136.

ANEXA VIII

Evolutia numarului de functii publice de executie ocupate prin recrutare (2012-2022)
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Figura 4. Dinamica in cadrul corpului functionarilor publici

Sursa: ANFP

ANEXA IX
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Structura pe grade profesionale a functiilor publice de executie, la nivel teritorial, in anul 2022

106.62

34,681

2223

15.94
11,945
4779 6153 L
2.046 6.002

Grad grad grad grad
Superior principal asistent debutant
ANEXA X

Chestionar privind studierea opiniei expertilor in domeniul administratiei publice
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Scop: Studierea opiniei expertilor asupra necesitdtii implementarii standardelor europene in
politicile de personal in administratia publica.

Experti: functionari publici, cadre didactice universitare, cercetdtori

Metoda: - Chestionare

Tehnica: - On-line

Stimate respondent, ma numesc Vasile Boghian, doctorand in cadrul Scolii doctorale in stiinte
sociale, USM. Am ca problema de cercetare Implementarea standardelor europene in politicile de
personal in sistemul administrativ din Romdnia si din Republica Moldova. Prin acest chestionar
intentionez sd ma documentez in vederea cunoasterii opiniei expertilor in domeniul administratiei
publice din Republica Moldova.

Chestionarul este anonim si datele personale ale respondentului nu vor fi reflectate in sinteza
raspunsurilor. Pentru a specifica profilul respondentilor vom solicita sa bifati doar categoria
profesionala la care va atribuiti. In partea de fond a chestionarului urmeaza si bifati varianta de
raspuns pentru care optati.

Va multumesc anticipat pentru ca ati acceptat sd contribuiti la o cunoastere mai buna a situatiei

in administratia publicd din Republica Moldova in domeniul managementului functiei publice.

Profilul profesional:

1. Cadru didactic universitar

2 Cercetator stiintific in AP

3 Functionar public de conducere

4. Functionar public de executie

5 Functionar public debutant

1 Existi in Republica Moldova o politica de personal in AP?

a) nu-1

b) nu cunosc — 2

c) da-3

2. Exista in Republica Moldova un cadru legal consacrat functionarilor publici?
a) da-3

b) nu-1

c) nU CUNOSC - 2

3. Care este autoritatea publica responsabila de managementul functiei publice?
a) Guvernul — 2

b) Cancelaria de Stat — 3
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c)
4.

Parlamentul - 1

Cariera profesionala este parte a politicii de personal in administratia publica din

Republica Moldova?

a)
b)
c)
5.

da-3
nu-1
posibil — 2

Existi in Republica Moldova necesitatea instituirii unei autorititi publice

responsabile de implementarea politicilor de personal in administratia publica?

a)
b)
c)
6.
a)
b)
c)
7.
a)
b)
c)
8.

da-3

nu-1

posibil -2

Exista o lista de standarde europene in materie de politici de personal?
da-1

nu-3

nu cunosc — 2

Exista principii comune pentru tirile UE in materie de politici de personal in AP?
da-3

nu-1

nu cunosc — 2

Politicile de personal in administratia publica din Republica Moldova se deosebesc

de cele din UE?

a)
b)
c)
9.
a)
b)
c)

10.

a)
b)

c)

11.

sunt identice — 2

au principii comune — 3

sunt diferite — 1

Exista o abordare unica a politicilor de personal in tarile UE?
da-2

nu-3

nu cunosc — 1

Care este organul responsabil de politica de personal in UE?
Parlamentul European — 1

Comisia Europeana — 1

nu exista — 3

Considerati standardele europene in politici de personal pertinente pentru

Republica Moldova?
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da-3
nu-1
posibil — 2

Este necesara o strategie nationala de implementare a standardelor europene in

politici de personal in AP ?

a)
b)

c)

13.

da-3
nu-1
posibil -2

intruneste Republica Moldova parametrii de calitate in politicile de personal

potrivit rigorilor/standardelor europene?

a)
b)

c)

14.

da-2
nu-1
insuficient — 3

Exista in Republica Moldova un sistem de formare si dezvoltare profesionala a

functionarilor publici?

3)
b)

c)

15.

3)
b)

c)

16.

3)
b)

c)

17.

da-3
nu-1
nu cunosc - 1

Politicile de personal ofera functionarilor publici garantii sociale?
da-3

nu-1

posibil — 2

Sunt motivante salariile pentru functionarii publici debutanti in RM?
da-2

nu-1

insuficient -3

Factorul politic influenteaza stabilitatea in functie a functionarilor publici in

Republica Moldova?

a)
b)
c)
18.

da-3
nu-1
posibil - 2

Este necesar sa se interzica detinerea calitatii de membru de partid pentru toti

functionarii publici?

a)

da-1
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nu-3

posibil —2

Sunt necesare coduri etice in fiecare autoritate publica?
da-3

nu-1

posibil — 2

Legislatia nationala este suficient de aspra pentru prevenirea abaterilor

functionarilor publici?

a)
b)

c)

21.

da-2
nu-1
posibil 3

Este necesara o institutie de Invatamant superior specializata in formarea si

dezvoltarea profesionala a functionarilor publici?

a)
b)

c)

1.

da-3
nu-1
posibil -2

Rezultatele chestionarii :

Chestionarul a fost expediat la 50 de adrese, inclusiv:

Cadre didactice universitare, cercetatori —10

Functionari publici de conducere — 10

Functionari publici de executie — 15

Functionari publici debutanti — 15

2.

Receptionate 40 de raspunsuri, inclusiv:

Cadre didactice universitare, cercetatori —10

Functionari publici de conducere — 10

Functionari publici de executie — 10

Functionari publici debutanti — 10

Total intrebari formulate — 21

Total raspunsuri oferite — 840

Punctaj oferit:

3 pct. — raspuns corect, pozitiv, constructiv;
2 pct. — raspuns ambiguu, incert;

1 pct. — raspuns negativ, incorect.
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6. in functie de profil, punctaj maxim au acumulat —

a) Cadre didactice universitare, cercetatori - 462
b) Functionari publici de conducere - 351
C) Functionari publici de executie - 372

d) Functionari publici debutanti — 426

7. in functie de cunoasterea legislatiei nationale, in materie de politici de personal, 75 %
din raspunsuri au demonstrat prezenta competentelor necesare, (a se vedea Fig. 3 din text);

8. in functie de cunoastere a situatiei in tiirile europene, 61% dintre respondenti au
demonstrat cunostinte adecvate (a se vedea Fig. 7 din text);

9. in functie de aprecierea situatiei privind implementarea standardelor europene n
Republica Moldova, raspunsurile sunt in proportie de 59% pozitive (a se vedea Fig. 8 din text);

10. in functie de propuneri de perfectionare a sistemului de management al functiei
publice, 61% dintre raspunsuri au fost pozitive (a se vedea Fig. 9 din text);

* S-a luat in calcul punctajul maxim
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‘dsay

Profil

INTREBAREA

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

20

21

VL0l

Cadru
didactic,

cercetator

58

Cadru
didactic,

cercetator

50

Cadru
didactic,

cercetator

53

Cadru
didactic,

cercetator

52

Cadru
didactic,

cercetator

52

Cadru
didactic,

cercetator

46




Cadru
didactic,

cercetator

53

Cadru
didactic,

cercetator

52

Cadru
didactic,

cercetator

61

10.

Cadru
didactic,

cercetator

60

Total
subcapitol

138 -90 %

117-71 %

111 - 62%

132- 80 %

532

11.

Functionar
public de

conducere

54

12.

Functionar
public de

conducere

55
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13.

Functionar
Public de

conducere

55

14.

Functionar
Public de

conducere

49

15.

Functionar
Public de

conducere

40

16.

Functionar
Public de

conducere

46

17.

Functionar
Public de

conducere

52

18.

Functionar
Public de

conducere

44

19.

Functionar
Public de

conducere

57
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20.

Functionar
public de

conducere

51

Total

subcapitol

129 - 86%

90 -60 %

111 - 60 %

502

21.

Functionar
public de

executie

52

22,

Functionar
public de

executie

50

23.

Functionar
public de

executie

47

24,

Functionar
public de

executie

48

25.

Functionar
public de

executie

o1

26.

Functionar
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public de

executie

54

27,

Functionar
public de

executie

52

28.

Functionar
public de

executie

47

29.

Functionar
public de

executie

48

30.

Functionar
public de

executie

53

Total

subcapitol

108 - 74%

93-51%

502

31.

Functionar
public
debutant

46

32.

Functionar

public

44
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debutant

33.

Functionar
public
debutant

44

34.

Functionar
public
debutant

44

35.

Functionar
public
debutant

48

36.

Functionar
public
debutant

47

37.

Functionar
public
debutant

44

38.

Functionar
public
debutant

48

39.

Functionar

public

51
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debutant

Functionar
40. | public
3131 313 1 2 |3 1 3 51
debutant
Total
) 87 -52% 75 -50% 84 - 56% 90 - 50%
subcapitol 467

Tabelul nr. 1 - Intrebari
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