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REZUMAT. in ultimii ani, toati lumea si-a indreptat atentia citre problema bullying-ului, elevii si
studentii si-au facut auzitd vocea,iar adultii au initiat legi si actiuni de identificare si diminuare a acestui
fenoomen. Violenta scolara este pe larg raspandita, conform statisticilor internationale, 8000 de adolescenti
trebuie sa faca fata anual poverii bullying-ului. Pentru ca societatea e in continud schimbare si creste
ponderea cyberbullying-ului, un grup de lucru international, format din Catedra UNESCO pentru Bullying
si Cyberbullying, alaturi de Forumul Mondial Anti-Bullying(WAFM), au considerat oportuna o definitie
mai holistica si mai incluziva a bullying-ului scolar.Acestia au venit cu recomandarea pentru un invatimant
incluziv ce tine cont de dimensiunile individuale, contextuale si sociale. Definitia extinsd permite o
abordare mai larga si incurajeaza cooperarea dintre diversii factori implicati.Propunerea noud de definire
se refera la faptul ca bullying-ul este un proces social daunator, caracterizat de un dezechilibru de putere,
determinat de normele sociale si institutionale. Si, Intrucat de incluziunea sociald ulterioara a elevilor se
ocupa in special scoala, am considerat oportuna o cercetare a situatiei de fapt intr-o institutie educationala,
aplicand un chestionar elevilor de gimnaziu, pentru a vedea in ce masura se lovesc de acest fenomen si cum
ii poate ajuta demersul educativ de la disciplina Limba si literatura romana in prevenirea si diminuarea lui.

SUMMARY. In recent years, everyone turned thei rattention to the problem of bullying, pupils and
students made their voice sheard, and adults initiated law sandactions to identify and reduce this
phenomenon. School violence is widespread, based on recent statistic data, 8000 teenagers have to face
the burden of bullying every year. Because society is constantly changing and cyberbullying is increasing,
an international working group, formed by the UNESCO Chair for Bullying and Cyberbullying, together
with the World Anti-Bullying Forum (WAFM), considered a more holistic and inclusive definition
appropriate of school bullying. They came up with the recommendation for an integral education that takes
into account the individual, contextual and social dimensions. The expanded definition allows a broader
approach and encourages cooperation between the various factors involved. The new definition proposal
refers to thefact that bullyingis a harmful social process, characterized by a power imbalance determined
by social and institutional norms. And, since the subsequent social inclusion of students is mainly dealt
with by the school, we considered it opportune to research the actual situation into educational institution,
applying a questionnaire to secondary school students to see to what extent they encounter this phenomen
on and how it can affect them helps the educational approach from the discipline of Romanian language
andl iterature in order top revent andreduction it.

In ultimele decenii, se incearci o acceptare a diversititii umane, vorbindu-se des despre unitate in
diversitate, despre valorizarea diversitatii, despre incluziune si tolerantd. Cu toate acestea, un fenomen ce
nu permite ca aceste notiuni sa fie asimilate si propagate este bullying-ul. Se fac eforturi pe diverse paliere,
dar 1n continuare mediul scolar este punctul nevralgic al acestei probleme.[1,pag.11]

Datele statistice sunt in continuare ingrijoratoare: unul din trei elevi este victima bullying-ului la
scoala, in fiecare luna, la nivel global. In 2019, cel putin 10% dintre elevii cu varsta intre 8 si 10 ani au fost

42



expusi cyberbullying-ului, procentul crescand la 20% pentru elevii cu varsta intre 12 si 14 ani, iar utilizarea
excesiva in ultimii ani a dispozitivelor digitale a exacerbat cyberbullying-ul. Peste 8000 de adolescenti pe
an trebuie sa faca fatd poverii mentale de hartuire, de diferite tipuri, iar un adolescent care este victima
acestui fenomen va avea si rezultate nesatisfacitoare la scoald. Recent, tot mai des, scolile sunt puse in
situatia de a rezolva foarte multe probleme sociale, nefiind demult doar furnizor de cunostinte la anumite
discipline[2,pag.23]

Tn mod curent, bullying-ul este definit ca fiind un comportament intentionat, de intimidare, care
apare Tn mod repetat si are la baza o perceptie a unui dezechilibru de forte. Acesta are patru forme de baza:
bullying-ul fizic, bullying-ul verbal, bullying-ul relational si cel cibernetic. Bullying-ul fizic se refera la
actele de violenta si include izbirea, loviturile cu pumnul, loviturile cu piciorul, ciupirea, scuiparea, trasul
de par, confiscarea sau distrugerea proprietatilor unei persoane si tot ce presupune violenta fizica vadita.
Bullying-ul verbal se materializeaza prin insulta, sicana, batjocura, amenintare, observandu-se ca si niste
cuvinte pot produce daune pe termen lung. Bullying-ul relational este o forma de bullying in care copiii isi
folosesc prietenia sau amenintarea de a pune capat acesteia pentru a rani pe cineva. Acest tip de bullying
duce si la excludere sociala, ignorare, terorizare si raspandire de zvonuri. Bullying-ul cibernetic este forma
de bullying ce include si tehnologia. Acesta este prejudicierea intentionatd si repetatd prin intermediul
computerelor, al telefoanelor mobile sau al altor dispozitive electronice[3,pag.26].

Conform misiunii sale nobile, UNESCO este o organizatie recunoscuta care a acordat o atentie
deosebitd fenomenului, iar recent Catedra deBullying si Cyberbullying, in colaborare cu Forumul
Mondial Anti-Bullying(WABF), a condus un grup de lucru international pentru a crea o definitiec mai
holistica si mai inclusiva a bullying-ului scolar. Profesorul James O Higgins Norman de la aceasta catedra
explicd necesitatea uunei noi definitii. Perspectivele evolutive au facilitat intelegerea bullying-ului si de
aceea e nevoie de o extindere a definitiei. Cercetarile arata ca progresul in reducerea bullying-ului scolar
este foarte lent, cu o scadere de doar 15% a ratei elevilor ce se confrunta cu bullying-ul, iar acest lucru
justifica re-evaluarea intelegerii si abordarii bullying-ului, in special in societatea tot mai complexa, in care
bullying-ul fizic si online se intrepatrund cu probleme personale si societale.

Grupul de lucru mentionat a recomandat o abordare a bullying-ului, incluzdnd dimensiunile
individuale, contextuale si sociale. Astfel, elaborarea unei definitii mai incluzive are potentialul de a elimina
barierele academice si profesionale, incurajand cooperarea intre sectoare si intre cercetatori, politicieni,
educatori si elevi. Definitia revizuita furnizeaza o fundatie solida pentru a intelege mai bine bullying-ul, Tn
special in ceea ce priveste cei mai marginalizati din cauza aspectului fizic, etniei, genului, clasei sociale sau
orientarii sexuale, printre altele. Bullying-ul are nevoie, prin urmare, de colaborare, doar impreuna factorii
implicati vor putea aprofunda intelegerea fenomenului si vor putea aborda corect acest tip de
comportament. Profesorul James O Higgins Norman sustine ca 1si aliniaza viziunea sa asupra bullying-ului
cu Obiectivul de Dezvoltare Durabild 4 al Natiunilor Unite- Calitatea Educatiei: ”Munca noastra privind
bullying-ul si toate celelalte forme de violenta scolara vizeaza asigurarea unei educatii de calitate, incluzive
si echitabile si promovarea oportunitatilor de invatare pe tot parcursul vietii pentru toti.”’[4]

Sfatul grupului de lucru mentionat pentru profesori este sa nu accepte bullying-ul ca pe ceva
normal, sa fie mereu informati despre strategiile eficiente de prevenire si abordare prompta a oricaror
incidente, sd ramana vigilenti la semnele bullying-ului, sa colaboreze cu colegii si parintii, sd creeze un
mediu de clasd sigur, incorporand empatia si continutul anti-bullying In curriculum si in activitatile
extrascolare. In cazul nostru am raportat acest indemn direct la mesajele etice si estetice ale textelor literare,
pe care le cercetam intr-un studiu doctoral mai amplu.

Asadar, grupul de lucru a prezentat propunerea sa de definitie revizuitd a bullying-ului scolar la
WABF, organizat in octombrie 2023: Bullying-ul scolar este un proces social ddunator caracterizat de un
dezechilibru de putere determinat de normele sociale si institutionale. De multe ori este repetat si se
manifestd ca un comportament interpersonal nedorit intre elevi sau personalul scolar, care provoaca daune

43



fizice, sociale si emotionale indivizilor sau grupurilor vizate si comunitatii scolare mai largi. Tot acesti
autori propun si o noua clasificare[4]: bullying direct, ce include hartuirea, urmarirea, farsele , amenintarile
si indirect, care se referd la hartuirea cibernetica, zvonuri, informatii private.

Aceastd noua definitie incluziva a bullying-ului scolar aduce speranta ca va contribui la deschiderea
unui nou capitol in conversatia globala despre natura si raspunsurile la bullying si cyberbullying. Pentru
UNESCO, noua definitie a bullying-ului reflecta abordarea si munca pentru a asigura cé scolile sunt medii
de Invatare sigure si suportive. Acest lucru inseamna ca pentru a pune capat tuturor formelor de violenta
scolara trebuie sa intelegem ca aceste comportamente nu se intAmpla izolat, ca exista factori care conduc la
violentd si ca este nevoie de o abordare integrald/holistica a educatiei[Ibidem].

Tn maniera noii viziuni asupra bullying-ului, am considerat oportuni o cercetare efectiva asupra
elevilor, in care sa surprindem viziunea lor In prezent asupra fenomenului. Iar pentru cd Programa de
gimnaziu la Limba si literatura romana din Roméania contine si o componentd de valori si atitudini si se
urmdreste dezvoltarea competentelor de comunicare si a deprinderilor de interrelationare [5], am incercat
abordarea fenomenului de bullying din perspectiva etica si esteticd a unor texte literare. Subiectii cercetarii
au fost elevii unui gimnaziu din mediul rural, la chestionar inregistrandu-se 100 de raspunsuri. Chestionarul
elaborat de noi s-a constituit din 12 itemi, 10 cu raspunsuri multiple si 2 - cu raspunsuri deschise (Anexa
1).

Astfel, desi scoala noastra se afla intr-o comunitate rurala relativ mica, departe de oras, o scoala in
care se fac in mod curent activitati de informare si preventie, profesorii avand surse de referintd in acest
sens [1-4], am constatat ca elevii nu sunt totusi strdini de fenomenul de bullying. Chiar dacd majoritatea
copiilor se simt bine in scoald si In deplind siguranta, existd un numdr mic de copii care resimt stari de
pericol/amenintari. Mai jos, reproducem figura cu raspunsuri la itemul 1 din Chestionar, care a avut caracter
introductiv general, iar rezultatele au confirmat asertiunile noastre de mai sus.

Acelasi lucru se observa si la itemul 2, unde 7% dintre elevi isi considera colegii agresivi, restul
simtindu-se 1n sigurantd alaturi de acestia, iar la itemul 3, 6% au recunoscut ca se implicd in situatii
conflictuale.

1. La scoala te simti:
93 de raspunsuri

® bine
@ amenintat
protejat
@ in deplina siguranta

Fig.1. Autoevaluarea starii copiilor la scoala
La itemul 4 se observa o diversitate de fenomene sesizate de ei (figura 2). Raspunsurile la itemul

5 releva ca 45,9% dintre aceste situatii sunt observate in sala de clasd, 28,6% pe holurile scolii, 17,3% au
loc in curtea scolii si 8,2% in drum spre/de la scoala.
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4.Ce fenomene de bullying ai observat in scoala ta?
97 de raspunsuri

@ Copil poreclit

@ Copil exclus/marginalizat
Copil impins/lovit

@ Copil jignit

@ Copil obligat sa ofere bani

@ Copil ofensat din cauza religiei/etniei
@ Altele

Fig. 2. Fenomenele de bulling semnalate de respondenti

Este ingrijorator faptul ca la itemul 6 au predominat elevii care nu spun nimanui atunci cand
observi aceste fenomene si doar o parte dintre ei anunta familia sau profesorii. Insi si mai alarmant am
considerat cd, In baza variantelor de raspuns la itemul 7, 13% au marturisit ca reactioneaza verbal, iar 4%
au recunoscut chiar ci raspund cu agresiune fizica. Intrebarile 8 si 9 au demonstrat ci nu se intampla foarte
des asa fenomene si ca, odata semnalate, multe dintre ele s-au rezolvat. Consideram ca atat cultura
organizationald a scolii, ca institutie incluziva si prietenoasd [Cf.1], ne sprijind enorm in directia data, dar
si formarile profesorilor, predarea interactiva a textelor literare, cu accent pe dezbaterea rolului valorilor
general-umane promovate de acestea (Anexa 2). La intrebarea cu numarul 10, elevii au enumerat ca suport
in contextul discutat de noi, discipline precum: Educatia sociald, Consiliere si dezvoltare personald,
Cultura civica, Limba si literatura romana, disciplina optionala Lectura si abilitatile de viata si Educatia
muzicala. La intrebarea daca un text citit 1i ajutd nemijlocit Tn problematica bullying-ului, au raspuns
afirmativ peste 62%,raspunsuri care ne-au confirmat ipoteza de la care am pornit mini-studiul nostru:
subiectele si mesajele etice si estetice ale textelor literare contribuie la prevenirea si diminuarea
fenomenului de bulling in scoald. Ultima intrebare a ne-a dezvaluit propuneri valoroase ale elevilor de
solutionare a problemelor de bulling, in special, de pedepsire a celor ce recurg la violenta in scoald, lucru
ce ne-a determinat sa alegem o serie de texte ce promoveaza valori morale, in primul rand, toleranta si
empatia, ca ei sa Inteleaga ca nu este o solutie doar sa pedepsim, ci sa educam, s corectam si sa prevenim.
Textele recomandate de Programa scolard, dar si cele pe care le citesc copii pasionati de lecturd, in
particular, inclusiv la Indemnul profesorului si al parintilor (Anexa 2), vor fi valorificate in continuare de
noi pentru contracararea fenomenului si a educarii starii de bine a elevilor, precum si a altor valori moral-
crestine si atitudini de intelegere, respect, prietenie, ajutor reciproc, implicare constructiva in solutionarea
conflictelor etc. Astfel, atat textele din marii clasici, dar si cele din alte perioade, inclusiv din literatura
contemporand, in care se regasesc copii cu problemele si cautarile lor, urmeaza a fi predate altfel, astfel
incat mesajele etice si estetice, care sensibilizeaza sufletul copilului, sa fie raportate la contexte specifice
de viata cotidiand, prin care elevii sa devind co-creatori de valori autentice, accesibile varstei si incadrate
aici si acum in situatii de contracarare a unor probleme stringente si alarmante precum este bulling-ul, prin
solutii inovative adecvate.

In concluzie, subliniem ci educatia anti-bulling prin mesajele etice si estetice alte textelor literare
are un impact vizibil asupra dezvoltérii constiintei si comportamentului moral al elevilor. Experienta
noastra pedagogica, in calitate de profesoare de Limba si literaturd romana, dar si cea de autoare de studii,
manuale i alte materiale didactice ne confirma acest lucru si ne motiveaza sa promovam lectura ca ocupatie
intelectuala edificatoare de caractere umane sinatoase. Personajele literare, contextele inedite de viata,

45



chiar daca, majoritatea au caracter fictional, influenteaza schimbarile pozitive de atitudine, oferind modele
memorabile de viata, de relatii si de sensibilitate culturald si interpersonala.
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ANEXA 1 : CHESTIONAR
. La scoala te simti:

e Bine
e Amenintat
e Protejat

e Indeplina siguranta
. In scoala ta colegii sunt:
e  Prietenosi
o Agresivi
e Intoleranti
e Indiferenti
. Ai fost implicat in situatii conflictuale in scoala:
e Foarte des
o Des
e Moderat
e Numai implic 1n astfel de situatii
. Ce fenomene de bullying ai observat in scoala ta?
e  Copil poreclit
e  Copil exclus/marginalizat
e  Copil impins/lovit
e  Copil jignit
e Copil obligat sa ofere bani
e  Copil ofensat din cauza religiei/etniei
o Altele
. Unde ai observat aceste fenomene?
o insalade clasa
e  Pe holurile scolii
e In curtea scolii
e Indrum spre/de la scoala
. Cui ai spus cind ai observat astfel de situatii?
e Unui coleg
e Familiei
e  Unui profesor
e Dirigintelui
e Nu am spus nimanui
. Cum reactionezi cand esti chiar tu tinta bullying-ului?
e Reactionezi verbal
e Reactionezi fizic
e Ignori
e Te tii departe de astfel de fenomene
. Céat de des observi situatii de bullying?
e Niciodata
e Des
e Uneori
o Infiecare zi
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2019

9. Ce observi dupa ce semnalezi o situatie de bullying?
e  Situatia se Tmbunatateste
e Bullying-ul inceteaza
e (el In cauza sunt sanctionati
e Nu se schimba nimic
Numeste trei discipline scolare care te ajuta sa intelegi bullying-ul.

11. Crezi ca o carte/un text citit te poate ajuta sa identifici si sa eviti bullying-ul?

e Da
e Nu
e Nustiu

12. Care crezi ca sunt solutiile pentru a diminua bullying-ul?

ANEXA 2. TEXTE RECOMANDATE PENTRU EDUCATIA ANTI-BULLING

1. loana Parvulescu, Prietenul meu, Manual clasa a V-a, Editura Art Klett, 2019
2. Veronica D. Niculescu, Cum e lumea, Manual clasa a VIl-a, Editura Art Klett, 2019
3. Matei Visniec, Vrem sd va daruim cdte o fereastra, Manual clasa a VIl-a, Editura Art Klett,

4. Simona Antonescu, Prizonier la 12 ani, Manual clasa a VI-a, Editura Corint, 2023
5. Adina Popescu, Povestiri de pe Calea Mosilor, Editura Arthur, 2021

6. Alec Blenche, Un baiat de nota 10, Editura Univers, 2022

7.Adina Rosetti, O istorie cu gust de kiwi, Editura Arthur, 2023

8. Mircea Cartarescu, Oracol, Manual clasa a VI-a, Editura Art Klett, 2022

9. loana Parvulescu, Nu stiu sa mint, Manual clasa a VI-a, Editura Art Klett, 2022
10. Raluca Poenaru, Pericol, Editura Arthur, 2019
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