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METODE DE PROMOVARE A TURISMULUI INTERN 
PENTRUăATRAGEREAăTURI܇TILORăEXTERNI 

Gabriela DOBREA 
 
This article describes the process of identifying promotion methods 

applied at national level and the future development of tourism in 
accordance with the strategies proposed by the author. 

The research of promotional activity at the national level and the level of 
development of tourism in the Republic of Moldova was carried out through 
the description of the most important phenomena and processes specific to 
the respective field.  

 
ActualitКЭОКă܈ТăТЦpШrЭКЧ܊КăЭОЦОТăЬОăЛКгОКгăăpОăНТЯОrЬТЭКЭОКăКМЭТviЭă-

ТăМКrКМЭОrЮХăЬЮprКpЮЬă܈iХШrăьЧМШrpШrКЭОăьЧăТЧНЮЬЭrТКăЭЮrТЬЦЮХЮТ,ăprОМЮЦă܊
КХăЮЧШrКăНТЧЭrОăОХОăьЧăЬЭrЮМЭЮrКăКХЭШrărКЦЮrТăОМШЧШЦТМОăПăМсЧНăca turis-
ЦЮХăЬăăПТОăШărКЦЮrăăОМШЧШЦТМăăПШКrЭОăЛЮЧăăЛКгКЭăăpОăКЬШМТОrОă܈ТăТЧter-
coЧОМЭТЯТЭКЭО.ăPrШЦШЯКrОКăьЧăКМОЬЭăЬОЧЬăУШКМăăЮЧărШХăОбЭrОЦăНОăТЦpor-
tant, ьЧЭrЮМсЭăОЬЭОăШăШpОrК܊ТЮЧОăНОăЦКrkОЭТЧРăЮЧТМă,ăЦОЧТЭăăЬăăТЧfluen-
 .ОгОăЯсЧгărТХОăpОăЭОrЦОЧăЬМЮrЭ܊

Obiectivele de promovare includ construirea gradului de МШЧ܈ЭТОЧtizare 
КăЦărМТТ,ă МrОКrОКăНОăКЭТЭЮНТЧТă ПКЯШrКЛТХОăКХОăЛrКЧНЮХЮТ,ăМс܈ЭТРКrОКăМШtei de 
pТК܊ă,ăТЧНЮМОrОКăМЮЦpărărТТ,ăХШТКХТЭКЭОКăМХăНТrТХШră܈ТăМrО܈ЭОrОКăЯсЧгărТХШr. 

Scopul МОrМОЭărТТă МШЧЬЭăă ьЧă КЧКХТгКă ЬТЭЮК܊ТОТă КМЭЮКХОă Кă ЧТЯОХЮХЮТă НОă
dezvoltare a turТЬЦЮХЮТăХКăЧТЯОХăЧК܊ТШЧКХă܈ТăОХКЛШrКrОКăНОăЧШТăЬЭrКЭОРТТă
pОЧЭrЮăprШЦШЯКrОКăКМОЬЭЮТКăpОăpХКЧăТЧЭОrЧК܊ТШЧКХ. 
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SЭЮНТТЧНă КpХТМКЛТХТЭКЭОКă ЦОЭШНОХШră НОă prШЦШЯКrОă ьЧă RОpЮЛХТМКă
MШХНШЯКăЬОăКММОЧЭЮОКгăăПКpЭЮХăМăăЧОМОЬТЭКЭОКăКМЭТЯТЭă܊ТТăprШЦШ܊ТШЧКХОă
a fost recunoscutăă ШНКЭăă МЮă НОгЯШХЭКrОКă ПЮrЭЮЧШКЬăă Кă ЭЮrТЬЦЮХЮТă pОă
pХКЧăТЧЭОrЧК܊ТШЧКХ,ăНКră܈ТăЧК܊ТШЧКХ.ă ÎЧăprОгОЧЭ,ăЧТМТШă ьЧЭrОprТЧНОrОăЧ-ar 
ПЮЧМ܊ТШЧКăПărăăЮЧăЦКrkОЭТЧРăЛТЧОăpЮЬăХКăpЮЧМЭ. 

AЬЭПОХ,ă prТЧЭrОă prТЧМТpКХОХОă КМ܊ТЮЧТă prШЦШ܊ТШЧКХОă rОКХТгКЭă ХКă ЧТЯОХă
ЧК܊ТШЧКХăЬОăОЧЮЦОră:ăTЮrЮrТХОăТЧПШrЦК܊ТШЧКХО,ăCampania de promovare 
„FТТăШКЬpОЭОХОăЧШЬЭrЮ”,ăAgenda „PШЦЮХăЯТО܊ТТ”ă2019,ăTraseele turistice, 
BrКЧНЮХăЭЮrТЬЭТМă„PШЦЮХăЯТО܊ТТ”ăОЭМ. 

AЧКХТгсЧНă НКЭОХОă ОПОМЭТЯОă КХОă ЧЮЦărЮХЮТă НОă ЭЮrТ܈ЭТă (TКЛ.), a fost 
efectuat МКХМЮХЮХăЦărТЦТТăЧТЯОХКЭОăКăНТЧКЦТМТТăПХЮбЮХЮТăНОăЭЮrТ܈ЭТăНЮpăă
ЮrЦăЭШКrОКăПШrЦЮХă:ăNăţăК0+ a1× t, unde: 

Parametrul a0 КХăОМЮК܊ТОТăОЬЭО:ă3ă096,36/11ţ281,4; 
Parametrul a1 КХăОМЮК܊ТОТăОЬЭО:ă1ă162,75/110ţ10,57; 

Tabel 
DКЭОХОăОПОМЭТЯОă܈ТăМОХОăЧТЯОХКЭОăКХОăНТЧКЦТМТТăПХЮбЮХЮТăНОăЭЮrТ܈ti 

 
 

Anii 

NЮЦărЮХăНОă
ЭЮrТ܈ЭТă(rОгТНОЧ܊Тă
Т),ă܊ТăЧОrОгТНОЧ܈
mii oameni (N) 

Marcarea 
МШЧЯОЧ܊ТШЧКХăă

a timpului 
(t) 

 
 

t2 

 
 

N*t 

MărТЦОКă
ЧТЯОХКЭăăКă

dinamismului 
ЭЮrТ܈ЭТХШr 

N= a0+ a1* t 

2008 280,55 -5 25 -1 402,75 281,2 
2009 227,89 -4 16 -911, 56 281,3 
2010 229,89 -3 9 -689,67 281,3 
2011 248,31 -2 4 -496,62 281,4 
2012 268,19 -1 1 -268,19 281,4 
2013 271,54 0 0 0 281,4 
2014 283,00 1 1 283,00 281,5 
2015 278,86 2 4 557,72 281,6 
2016 306,31 3 9 918,93 281,6 
2017 337,21 4 16 1 348,84 281,7 
2018 364,61 5 25 1 823,05 281,7 
 ∑Năţ3ă096,36 ∑ăЭţ0 ∑ t2 =110 ∑ăNЭţ1ă162,75 ∑Nţ3ă096,2 

Sursa: EХКЛШrКЭăНОăКЮЭШrăьЧăbaza datelor BNS al Republica Moldova. 
 
Calculele anterioare au fost realizate cu scopul de a nivela unele 

НКЭОă ОПОМЭТЯОă Тă܈ Кă НОНЮМОă МКrОă ОЬЭОă МrО܈ЭОrОКă pШЭОЧ܊ТКХăă Кă ЦОНТЮХЮi 
nivelat. Pentru aceasta a fost МШЧЬТНОrКЭăМКăОЭКХШЧăКЧЮХă2013,ăНКЭШrТЭăă
МrО܈ЭОrТТă МШЧЬТНОrКЛТХОă КăЧЮЦărЮХЮТăНОă ЭЮrТ܈ЭТă ьЧă КЧЮХă ТЦОНТКЭăЮrЦăЭШră
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2014,ă МКă ЮrЦКrОă Кă ьЧМСОТОrТТă AМШrНЮХЮТă НОă AЬШМТОrОă RОpЮЛХТМКă
Moldova–UЧТЮЧОКăEЮrШpОКЧăăХКă28ăТЮЧТОă2014.ă 

DЮpăăcum s-a dovedit, acest coeficient este de 0,1 conform datelor 
efective a anilor 2008-2017,ă МООКă МОă НШЯОНО܈ЭОă Шă МrО܈ЭОrОă МШЧЬЭКЧЭăă
ЧОЬОЦЧТПТМКЭТЯă. 

ÎЧă FТРЮră ЬЮЧЭă rОХКЭКЭОă НКЭОХОă ОПОМЭТЯОă Тă܈ МОХОă ЧТЯОХКЭОă ШЛ܊ТЧЮЭОă ьЧă
urma calculelor. 

 
Fig. Dinamica datelor ОПОМЭТЯОă܈ТăК МОХШrăЧТЯОХКЭОăКХОăПХЮбЮХЮТăНОăЭЮrТ܈ЭТăьЧă

Republica Moldova 
 
DТЧКЦТЬЦЮХă ПХЮбЮХЮТă НОă ЭЮrТ܈ЭТă ОЬЭОă ТЧПХЮОЧ܊КЭă МШЧЬЭКЧЭă НОă Шă

ЯКrТОЭКЭОă НОă ПКМЭШrТă НОă ЧКЭЮrăă ОбЭОrЧăă ЬКЮă ТЧЭОrЧăă МКrОă КМ܊ТШЧОКгăă ьЧă
ЬОЧЬă pШгТЭТЯă ЬКЮă ЧОРКЭТЯă ХКă МrО܈ЭОrОКă ЧЮЦărЮХЮТă НОă ЭЮrТ܈ЭТ.ă AМО܈ЭТă
ПКМЭШrТă ЬОă pШЭă rОПОrТă ХК:ă ЬМСТЦЛărТХОă ХОРТЬХКЭТЯОă ХКă ЧТЯОХă ЧК܊ТШЧКХ,ă
КМШrНЮrТăОбЭОrЧОă ьЧМСОТКЭОăМЮăНТПОrТЭОă ТТă܊ărТăЬКЮăКЬШМТК܊ ТЧЭОrЧК܊ТШЧКХО,ă
МrТгОăОМШЧШЦТМО,ăprШМОЬОХОăНОăТЧПХК܊ТОăЬКЮăНОПХК܊ТОăКăprО܊ЮrТХШr,ăprШМОЬОă
demografice etc. 

AnalТгсЧНăpОrЬpОМЭТЯКăНОгЯШХЭărТТăЮЧШrăЧШТăЭОСЧТМТăНОăprШЦШЯКrОăpОă
pХКЧă ТЧЭОrЧК܊ТШЧКХ,ă ЬОă pШЭă prШpЮЧОă МсЭОЯКă ЦОЭШНОă НОă prШЦШЯКrОă
ТЧШЯК܊ТШЧКХО: 

EбpuЧОЫОКă uЧТЭă܊ТТă pЫТЧă PЫШРЫКЦОХОă НОă ТЧПХuОЧ܊ă.ă Utilizarea 
ТЧПХЮОЧĠărТХШră МКă Шă ЦШНКХТЭКЭОă НОă ЦКrkОЭТЧР,ă ТЧНЮЬЭrТКă ЭЮrТЬЭТМăă Кă
НОЯОЧТЭă НТЧă МОă ьЧă МОă ЦКТă pШpЮХКră.ă AМОstea sunt persoane care au 
МăpăЭКЭă Шă КЮНТОЧ܊ăă ьЧă rсЧНЮХă ЮrЦărТЭШrЮХЮТ,ă МrОсЧНЮ-܈Тă НТЧă ТЦКРТЧОКă
pОrЬШЧКХăă ЮЧă ЛrКЧНă ШЧХТЧО.ă EЬЭОă ЯШrЛКă НОă ЛХШРРОrТ,ă ЯХШРРОrТă pОă
YouTube, Instagrameri etc. 
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Construirea unei platfoЫЦОă НОă НТЬМu܊ТТă pОă FКМОЛШШФ.ă TЮrТ܈ЭТТă
МКrОă ТЧЭОЧ܊ТШЧОКгăăЬăăЯТгТЭОгОăШăНОЬЭТЧК܊ТОăЯШrăНШrТă ЬăăМЮЧШКЬМăăШrТМОă
ТЧПШrЦК܊ТТă НОЬprОă ОКă Тă܈ Ьăă КПХОă răЬpЮЧЬЮrТă ХКă ЦЮХЭОă ьЧЭrОЛărТ.ă Oă
ЦШНКХТЭКЭОă ОбМОХОЧЭăă НОă Кă ЬЮprКьЧМărМКă ЦКrkОЭТЧРЮХă ЭЮrТЬЭТМă ОЬЭОă
crearea unei platПШrЦОă НОă НТЬМЮ܊ТТă ьЧă УЮrЮХă pКРТЧТТă ТЧНТЯТНЮКХТгКЭОă Кă
businessului nostru pe Facebook.  

LКЧЬКЫОКăuЧОТăpЫШЯШМăЫТă(CСКХХОЧРО)ăpОЧЭЫuăКăКЭЫКРОăТЧЭОЫОЬuХă
НОЬЭТЧК܊ТОТ.ă PrШЯШМărТХОă КЮă НОЯОЧТЭă Шă ЬОЧгК܊ТОă ьЧНrăРТЭăă pОă IЧЭОrЧОЭ.ă
AЬЭăгТ,ăprШЦШЯКrОКăprШprТОТăНЯЬ.ăprШЯШМărТă ЬОăpШКЭОărОКХТгКăЦКТăЮ܈Шră
МКăЧТМТШНКЭă,ăНОШКrОМОăШКЦОЧТТăЯШrăНШrТăМОХăЦКТăprШЛКЛТХăЬăăpКrЭТМТpОă܈Тă
ЬăăЬОăьЦpКrЭăăМЮăКМОКЬЭКăpОărО܊ОХОХОăХШr. 

Contactarea companiilor de marketing din domeniul 
ЭuЫТЬЦuХuТă Тă܈ ЬШХТМТЭКЫОКă uЧШЫă ТНОТ.ă Programarea unei consuХЭК܊ТТă
РrКЭЮТЭОă МЮă МШЦpКЧТТХОă НОă ЦКrkОЭТЧРă ЭЮrТЬЭТМ,ă МКă Тă܈ Кă ЧШКЬЭră. Chiar 
НКМКă ЧЮă ЯШЦă ьЧМСОТКă МШЧЭrКМЭОă НОă МШХКЛШrКrО,ă ЯШră pЮЭОКă Ьăă ЧОă ШПОrОă
МсЭОЯКăТЧПШrЦК܊ТТăНОЬprОăМОăЬăăПКМОЦăьЧăМШЧЭТЧЮКrО. 

RОМШmКЧНăЫТlО ШПОrТЭОăМШЧЭrТЛЮТОă ХКăРОЬЭТШЧКrОКă ОПТМТОЧЭăă Кăproce-
seХШrăprШЦШ܊ТШЧКХОăХКăЧТЯОХăЧК܊ТШЧКХ.ăAЬЭПОХăМШЧМОpЭЮХui de promovare 
КrăЭrОЛЮТăЬăăТăЬОăКМШrНОăШăКЛШrНКrОăЦКТăprКМЭТМăăХКăЧТЯОХăЧК܊ТШЧКХ.ăEЬЭОă
neМОЬКră НОă ьЦЛЮЧăЭă܊ТЭă МКНrЮХă ХОРТЬХКЭТЯă МЮă prТЯТrОă ХКă ЬЭКЛТХТrОКă ЮЧШră
pШХТЭТМТă şТă ШЛТОМЭТЯОă РОЧОrКХОă pОă МКrОă ЦКrkОЭТЧРЮХă ЭЮrТЬЦЮХЮТă Ьăă ХОă
realizeze. 

CШЧМluгТТlОă ЮТă ЫОМШmКЧНăЫТlО ЬТЧЭОЭТгОКгăă КЬpОМЭОХОă prКМЭТМОă Тă܈
ЭОШrОЭТМОă ОбpЮЬОă ьЧă МЮprТЧЬЮХă ХЮМrărТТă МЮă rОПОrТrОă ХКă МОrМОЭărТХОă
ОПОМЭЮКЭО,ăМОăКЭОЬЭăăНОНЮМ܊ТТХОăКЮЭШrЮХЮТăКЬЮprКăЬЮЛТОМЭЮХЮТăТЧЯОЬЭТРКЭă܈Тă
care aЮă МКă ЬМШpă ьЦЛЮЧăЭă܊ТrОКă ЬОrЯТМТТХШră ЭЮrТЬЭТМОă ьЧă RОpЮЛХТМКă
MШХНШЯКă܈ТăКММОНОrОКăpОăpТО܊ОăТЧЭОrЧК܊ТШЧКХО. 
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