IMPACTUL BANILOR ASUPRA COMPORTAMENTULUI UMAN
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Natura banilor si rolul lor in societate reprezinta un subiect amplu
discutat in mediile academice. In viziunea economistilor banii reprezinti un
instrument social, general acceptat, de misurare si comparare a schimburilor,
de mijlocire directa si indirectd a acestora, de transferare a drepturilor de
proprietate de la o persoana la alta. Complexitatea relatiilor banesti a facut
necesara constituirea de sisteme monetare. Prin sistem monetar se intelege
ansamblul normelor legale si a institutiilor care reglementeaza, organizeaza
si supravegheaza relatiile banesti dintr-un stat.

Antropologii au considerat tema banilor si cea a formarii preturilor ca
fiind exclusivdomeniul economistilor o lunga perioada de timp. Importanta,
originalitatea si diversitatea fenomenelor monetare in societatile primitive
au fost relevate in lucririle lui Franz Boas, care descrie institutia potlatch
- ului, obicei specific populatiilor indiene de pe coasta de nord-vest a
Americii, o ceremonie in timpul cdreia un barbat isi imparte bunurile.
Distribuirea bunurilor nu are nimic in comun cu darurile altruiste, odati
ce bunurile oferite trebuiau returnate intr-un fel sau altul. Uneori are loc
distrugerea voluntara a bunurilor, care au facut prestigiul rivalilor, doar
pentru a-i umili pe acestia. Sefii sunt angajati astfel in teribile lupte de
prestigiu [1; p.126-127].

Un schimb, repetat la nesfarsit, care se bazeaza in buni parte pe onoare
si incredere este descris de catre Bronislaw Malinowski. Sistemul kula se
referd la circulatia monedelor ceremoniale la populatiile din Melanezia.
Bunurile schimbate nu au utilitate practica, fiind ,bunuri de prestigiu”.
Nimeni nu péstreaza aceste bunuri decat o anumita perioada de timp: un
bun primit trebuie, in mod obligatoriu dat, donat dupa ceva vreme. Schimbul
intre parteneri trebuie si aiba loc toata viata: este vorba de o alianta care
uneste doud persoane. Cei doi parteneri respectd o serie de obligatiuni si
datorii. Este o retea de aliante si de influente, oamenii cei mai puternici sunt
cei care au mai multi parteneri [2; p.185].

In lucrarea sa, ,Eseu despre dar”, Marcel Mauss isi propune si explice
natura schimbului in societdtile primitive, examinand sistemele de servicii
si contraservicii in care circula bunuri, materiale si imateriale, obiecte sau
persoane. Motorul acestor fenomene este reciprocitatea: orice daruire cere
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neaparat o diruire in schimb. Darul — replica este decalat in timp in raport
cu darul initial. Schimbul este determinat social si reprezintd o combinatie
dintre trei obligatiuni: de a da, de a primi si de a inapoia. Mauss revendica
dreptul de a utiliza notiunea de ,moneda” cu referire la societitile primitive.
Salbele de scoici din Melanezia indeplinesc la fel de bine, dupa parerea lui,
functiile atribuite oricarei monede: rezerva de valoare; etalon de masuri;
mijloc de schimb.

Misiunea banilor nu consta doar in simplificarea relatiilor comerciale si
dezvoltarea economiei de piati orientata spre acumularea de profit. Banii se
definesc si prin raportarea la semnele de valoare — bani-simbol. Putem vorbi
despre o valoare reala a banilor atunci cand ei exista sub forma unor metale
pretioase. Banii de hartie au doar o valoare nominald, transformandu-se in
simbol, in purtator al informatiei. Valoarea lor deriva din continutul unui
proces social. In ultimele decenii au apirut banii virtuali, care depisesc cu
mult ceea ce s-ar putea numi bani reali.

Avand in vedere cum se obtin banii de catre posesorii lor, si anume
dand in schimb bunuri sau servicii, forta de munca, banii au fost si sunt
titluri de creanta impersonald. Banii sunt deasupra faptului ci materialul
din care sunt confectionati are sau nu are valoare de schimb intrinseci. In
suportul material care o atestd, creanta impersonala se exprima in unitati de
calcul nominale, ca de exemplu, kilograme de orez, metri de panza, numaér de
perle, dolari, lei etc. Dand bani, se dd impreuna cu materialul din care sunt
confectionati, cantitatea de creanti la care ei au dreptul. Cand platim o suma
de bani ca impozit, transferam o cantitate de creantd impersonala asupra
autorititii publice, fara ca aceasta sa fie marfa, cu exceptia cazului cand o
schimbam, prin comensurare, cu altceva.

Existd mai multe tipuri de bani, precum: bani de metal, bani de hartie,
bani electronici, bani de cont, bani scripturali, bani de credit, valuta, bani cu
valoare intrinsecd, bani materiali, bani imateriali, bani fiduciari, in functie
de materialele din care sunt confectionati, de gradul lor de acceptare intre
partenerii de afaceri, de functiile pe care le indeplinesc etc. Banii cu valoare
de schimb intrinsecd, precum vitele, cuburile de sare sau metalele pretioase,
au circulat la valoarea de schimb a materialului din care erau confectionati.
Banii cu valoare de schimb extrinsecd sunt de obicei o bucata de pleu,de
hartie sau de plastic folositd ca mijloc de schimb al marfurilor. In privinta
marfii-bani, omenirea este dominata de ceea ce au fost odatd banii, adica
un bun obiectual care indeplinea rolul de echivalent al valorii de schimb
a celorlalte marfuri. Acesti bani aveau un pret de consum, in cazul in care
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stapanul nu-gi putea gasi un partener de schimb le putea consuma singur.
In opozitie cu marfa-bani, semnele-bani se consideri a fi bucitile de pleu,
hartie sau plastic care iti trageau numele de la una sau alta dintre marfurile-
bani pe care o inlocuiam in circulatie, iar ca putere de cumparare de la toate
marfurile care pot fi procurate cu ele. Primii bani — marfa naturald-bani, au
fost exemplare dintr-o anumita marfa, ca obiect cu valoare de intrebuintare
speciald: vita, perlele, pieile etc. Cu timpul acest tip de bani s-a dovedit a fi
o dificultate prea mare pentru un schimb echivalent de mirfuri. Astfel s-a
trecut la etalonarea marfii-bani. Au aparut primele monede. De la monedele
de altadata, confectionate dintr-un metal pretios, s-a ajuns la monede
confectionate din metale ordinare, apoi la cei din hartie, plastic. Din punctul
de vedere al locului in care se afld la moment banii pot fi: la purtator si bani
in cont. Banii in cont sunt de reguld bancnotele si monedele metalice cu care
ne prezentam la ghiseul unei banci si le depozitam — contul bancar. Dupa
emitentul banilor care circuld intr-un anumit teritoriu, distingem: bani
proprii si bani straini. La rdndul lor, banii proprii au ajuns sa fie: nationali
si comunitari. Banii nationali sunt banii cu putere liberatorie in interiorul
granitelor unei tari, care sunt pusi in circulatie de autoritatea monetara a
acelei tari. Banii comunitari sunt banii care au putere liberatorie in mai multe
tari, cum ar fi euro si dolarul american. Banii straini sunt banii care circula
pe teritoriul unei tari, dar sunt emisi de alte téri, din care ajung aici pe calea
micului trafic de frontierd, a turismului, a imprumutului. in pofida marii lor
diversitati, oamenii au schimbat si schimba bani intre ei, in mod oficial sau
particular. Banii care se schimba intre ei sunt bani convertibili, in opozitie
cu care ceilalti bani, care nu se schimba cu alti bani, sunt bani neconvertibili.
La un moment dat, banii exista in buzunar, sau sa zicem in minte; prima
este o existentd reald, a doua este o existenta ireala sau ideala. Banii ireali au
servit si servesc la exprimarea marimii valorii celorlalte marfuri, la stabilirea
preturilor. Tot mai detasati de incarnarile materiale, banii se schimba
pe parcursul istoriei, trecand prin stadii de la cel total tangibil pana la cel
simbolic si actualmente la forma ,suprasimbolica”.

Sub aspect antropologic se prezintd mult mai important coraportul
dintre bani, utilizarea lor si stabilirea increderii, atat de necesara in
mentinerea sistemelor pietei. Primii bani de hartie sau banii simbolici
au aparut in Europa in secolul al XVII-lea. Aproape concomitent apar
conturile depozitare si bancnotele. Unul dintre motivele aparitiei banilor de
hartie a fost deficitul de metale pretioase. Un alt motiv consta in cresterea
necesitatilor statului si ale conducitorilor intr-o cantitate mai mare de bani
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pentru satisfacerea cerintelor crescande atat ale persoanelor fizice, cat si
ale statelor. In perioada mercantilismului s-a propus un mod de majorare
a masei monetare in circulatie. Bancnotele introduse pe piata trebuiau sa
functioneze fara depozite ale persoanelor fizice si sd aiba o circulatie generala
pe teritoriul unui stat. Bancnotele puteau fi schimbate oricand, in orice
banci, pe bani cu valoare deplina. in anul 1718 a fost creati Banca de Stat
Franceza. Cativa ani mai tarziu statul francez emite o cantitate majorata si
neintemeiati a banilor de hartie. Acest sistem a functionat pana in momentul
in care cerinta de a schimba banii de hartie pe bani cu valoare deplina
ramanea doar ipotetic o situatie posibila, conditia de baza fiind increderea
populatiei in solvabilitatea bancii. Emiterea excesiva a banilor de hartie a
condus la devalorizarea acestora. Banca de Stat Franceza a fost nevoita sa
anunte falimentul [8; p.76-77]. O situatie similara o vedem la etapa actuala,
cand are lor falimentul unora dintre cele mai mari banci din lume. Si astézi,
procesul de echilibru al ofertei monetare rimane a fi una dintre problemele
principale ale economistilor.

Faptul ca statul joacd un rol-cheie in structurarea pietelor este o
tema favoritd a ultimelor studii. Se aratd ca anumiti actori incearca sa-si
imbunéititeascd pozitia pe piatd utilizdnd statul. Manipuland dreptul de
proprietate, statul poate influenta modul in care functioneazi o piatid. De
asemenea, diferite organizatii ale statului reglementeaza pietele si, ca urmare,
mentin ,ordinea morald” si increderea intr-un sistem economic ca intreg.

Societatea capitalista modernd se caracterizeaza prin patru tipuri
principale de piati: cea financiard, cea a consumului de masa, cea a fortei
de munca si piata industriald. Aceste piete s-au dezvoltat mai intai in SUA si
unele tiri europene in secolul al XIX-lea, dar apoi, in masuri diferite, au ajuns
sd caracterizeze majoritatea tarilor. Economia de piata, definita ca economie
in care majoritatea activitatilor se orienteaza spre vanzarea pe piata, a devenit
tot mai prezentd, mai intdi cu un caracter national, iar apoi international. Un
economist poate recunoaste cd valorile unei societiti si guvernul sau sunt
necesare pentru functionarea pietelor, inclusiv a celor financiare, insa teoria
economicid nu studiazd conditiile specifice prin care sistemul politic si cel
cultural protejeazd piata.

Competitia este un subsistem plasat intr-un context social care contine
valori, relatii de putere si sociale. Presiunile institutionale fac ca organizatiile
sd imite, in mod irational, organizatiile dominante din domeniu. Acest
conformism poate, in anumite conditii, maximiza accesul la pietele de
capital.
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Economia priveste actiunea economica ca un schimb intre egali, si
de aici dificultatea de a incorpora dimensiunile puterii. Este adevirat ca
economistii au o lungi traditie in analizarea concurentei imperfecte, in
care puterea de a controla preturile si vanzarile este ingredientul de baza.
Insi conceptul economic de putere este mai ingust decat cel sociologic, care
include exercitarea sa in contextul social.

Intr-un studiu recent asupra puterii in sistemul bancar, se aratd cum
béncile intervin in cadrul deciziilor firmelor, impunind adesea realizarea
unor megaoperatiuni, ca fuziunile sau achizitiile altor firme. Fortele care
intervin pe piata nu provin doar din domeniul politic, ci sunt generate si
de puternici actori economici care utilizeaza atat mijloace intra-economice,
cum sunt manevrarea preturilor pentru a bloca intrarea concurentilor sau a
obtine controlul asupra unei firme, cat si prin mijloace politice, de exemplu -
lobby pentru a obtine anumite reglementari.

Pentru a-si asigura stabilitatea si cresterea, fiecare companie transmite
si primeste mesaje. Comunicarea financiara este orientata spre actionari si
investitori. Misiunea sa este consolidarea valorii in bursi si credibilitatea
in fata actionarilor, promovarea imaginii globale a companiei pe pietele
financiare. Pe piata financiard, companiile cotatelabursa nu maivand produse
si servicii, ci vand propria lor valoare, se ,vand” pe ele insele. ,,Produsele” pe
care le promoveaza si vinde compania pe aceasta piata sunt titluri sau hartii
de valoare, numite generic actiuni. Pe aceasta piata foarte speciald, compania
pe actiuni trebuie sa-i convinga pe investitori si cumpere si pe actionarii deja
existenti sa-si pastreze actiunile si titlurile pe care ea le-a emis. Argumentul
sdu este potentialul de profit, oferit ca dividend, comunicat prin informatiile
transmise citre piata financiara.

Un alt aspect il reprezintd banii ca motivator in comportamentul
organizational. Banii pe care 1i primesc salariatii in schimbul apartenentei
la organizatie au un efect motivational asupra lor, deoarece pot fi schimbati
pe alimente, adapost, alte bunuri si servicii prin care sunt realizate nevoile
umane. O crestere de salariu, o prima poate semnifica faptul ci seful are grija
de tine, iti acorda prestigiu printre prieteni sau in familie si iti face cunoscuta
competenta ca lucrator. Astfel, in conformitate cu teoria ierarhiei nevoilor
umane, elaborata de catre A. Maslow, salariul are capacitatea de a satisface
o diversitate de nevoi de la cele primare — fiziologice, de securitate, la cele
secundare — de afiliere, stima si autorealizare. Castigul, recunoasterea din
partea celorlalti, posibilitatea de promovare reprezinta importanti factori
motivationali. Actiunea salariului asupra comportamentului in munci este
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diferita de la o persoana la alta, intervine pragul de asteptare: unii sunt
convingi cd merita un salariu foarte mare si nu muncesc decat dacd obtin
acest salariu, altii se multumesc cu un salariu mai mic. Rolul salariului ca
factor motivator este cu atat mai important intr-o intreprindere cu cat nivelul
general al salariilor dintr-o economie este mai redus. Atunci cand salariul
este insuficient pentru acoperirea nevoilor de baza ale oamenilor, salariul
devine cel mai important factor care determina comportamentul indivizilor
in raport cu intreprinderile.

In cadrul comportamentului familial, impactul banilor de buzunar
asupra dezvoltarii caracterului copiilor sau rolul motivator al banilor in
determinarea copilului sa realizeze anumite actiuni mai putin placute pentru
el, dar instructive, sunt la fel de interesante. De asemenea, conflictele intre
sotul salariat si sotia casnica pot fi vazute ca o reflectare a balantei puterii in
relatiile care rezulta din posesia inegala a banilor.

Unii autori mentioneaza rolul banilor in raspandirea unor religii, atat in
sens pragmatic, afirmand ca doar religiile cu forta financiara au putut sustine
misionarii pe arii intinse, cat si in cadrul ideologiilor acestora, de exemplu
sdracia propovaduitd de franciscani sau interzicerea perceperii dobanzii de
catre musulmani, aceasta fiind o teméa ce duce la nenumarate interpretari.

Banii creeazd probleme atunci cand lipsesc, dar si atunci cand sunt
prezenti. Se creeaza iluzia cd noi i administram in mod rational, insa
adesea nu observam impactul lor efectiv asupra comportamentului nostru.
De exemplu, un produs afisat la pretul 9,99 lei, participd la procesarea
informatiei si la decizia de a alege produsul, deoarece terminatia ,9” pare
sd induci o subevaluare a pretului real. Omul ,face” banii, iar banii ,1l fac”
pe om. Banii aduc fericirea, sau banii nu aduc fericirea? Banii pot influenta
asupra destinului, atat a unui individ, cat si a unui popor, formeazi modul de
gandire si de actiune, modul de existenta a unui grup uman.
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