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Am numit obiecte sensibile, obiectele sociale® care intrd in decalaj cu o
realitate mai putin satisfacatoare si care pot lua forma unor reprezentari
contradictorii pentru diversi actori sociali [1]. Obiectele sensibile genereaza
situatii conflictuale, derivate din caracterul polemic al discursurilor despre
obiect, i plaseaza grupurile sociale, dar, uneori, si cele academice, in opozitii
aparent ireconciliabile. Investigarea obiectelor sensibile creeaza anumite
dileme atat pentru cercetatori, cat si pentru subiectii unui studiu care le vizea-
za. Asa cum analiza procesului de comunicare este indispensabila pentru inte-
legerea mecanismului de formare a reprezentarilor sociale, in acest context,
vom examina felul in care se comunica despre obiectele sensibile. Demersul
nostru s-a axat pe analiza unor studii ce vizeaza obiecte sensibile de repre-
zentare (islamul, hemofilia si protestul colectiv), avand drept scop evidentie-
rea unor aspecte privind comunicarea si interactiunea cu Celdlalt si delimita-
rea unor premise pentru conceptualizarea acestei categorii de obiecte sociale.

Islamul. Fiind considerat un obiect sensibil de reprezentare, Flament et
al. (2006) si-au propus sa studieze specificul strategiilor de mascare si de
demascare cu privire la Islam in Franta [3]. Autorii constata ca, atunci cand
chestionarul era administrat de o persoand de origine magrebiana, aspectele
negative atribuite Islamului erau mascate, in timp ce in cazul uneia de origine
nonmagrebiand, acestea erau demascate. Islamul fiind religia dominanta in
Maghreb, in primul caz este implicata o relatie de congruentd, de proximitate
sau de similitudine cu obiectul reprezentirii, relatie care, in cel de-al doilea
caz, dispare complet. Cu referire la aceasta, Guimelli sustine ca institutii
sociale, cu recunoastere sociala si autoritate, precum statul, Curtea de Justitie,
institutiile religioase, autoritatile politice, medicale sau stiintifice, contribuie,
prin actiunile si declaratiile lor, la legitimarea unor puncte de vedere, a unor
credinte sau opinii [3]. Astfel se formeaza credintele socialmente acceptabile
si, in consecintd, exprimabile. Intr-un studiu din 2008, Guimelli et al. au

analizat efectele pe care le-a avut ,procesul Charlie Hebdo™ asupra

! Obiectul social poate fi descris ca un ansamblu elaborat al practicilor interumane, care include
discursuri referitoare la aceste practici i care au drept scop interpretarea, judecata, evocarea,
naratiunea sau transformarea [cf 5].

2 Charlie Hebdo este un ziar satiric francez care a reprodus caricaturile lui Mahomed din
cotidianul danez Jyllands-Posten. in urma acestui fapt, ziarul a fost actionat in judecatd de
Uniunea Organizatiilor Islamice din Franta pentru injurii publice la adresa unor persoane de alta
religie. Verdictul s-a dat pe 22 martie 2007, tribunalul pronuntidndu-se pentru achitarea
acuzatiilor, justitia considerand ca ziarul nu a adus injurii publice musulmanilor [apud 3].
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reprezentdrilor sociale ale comunitdtii musulmane [3]. Aflarea verdictului
judiciar, in directd legiturd cu anumite credinte contranormative ale
reprezentdrii, are efecte puternice asupra strategiilor subiectilor. Din moment
ce aceste credinte dobandesc un anumit nivel de legitimitate, strategiile de
mascare nu mai sunt utile. Astfel, scrie Guimelli, in cazul lurilor de pozitie
publice cu referire la un obiect social, caracterizat prin mize sociale si
ideologice importante si emanand dinspre institutii care reprezinta autoritatea,
este de agteptat s inregistram o modificare a expresiei reprezentarii sociale.

Hemofilia. In studiul realizat de Emiliani et al. [2] se relevi c4, fiind o
boala rard si putin cunoscuta, continutul reprezentational al hemofiliei este
marcat de prezenta a numeroase cognitii eronate. Dat fiind urgenta
interventiei si amenintarea legatd de viata persoanelor cu hemofilie, membrii
familiei se afla sub presiunea de a-si forma rapid o reprezentare despre
aceastd boald, de a afla care sunt mijloacele de tratament si cum s actioneze
in caz de urgenta. Caracterul sensibil al bolii, constatd autorii, deriva din
raritatea acesteia — persoanele cu hemofilie se prezinta ca un fel de devianti ai
grupului, ele lipsesc de la serviciu, nu pot duce o viata absolut liberd, nu pot
practica activitati de sport etc. Prejudecatile si suspiciunile fatd de bolnavi
transforma aceastd tema in tabu, putini discuta cu ceilalti despre conditia lor,
cu atat mai mult cu cat boala nu este intotdeauna vizibila pentru ceilalti. Este
preferatd comunicarea doar cu cei care detin un nivel ridicat al cunoasterii cu
referire la acest obiect social (personalul medical, ingrijitori, membri ai
familiei persoanelor cu hemofilie). Caracterul sensibil mai este potentat si de
reprezentarea perceputd, cum cred ei ca ceilalti 1i percep pe bolnavii cu
hemofilie. in multe privinte, aceastd reprezentare perceputd se sprijind pe
observatiile zilnice sau interactiunile pe care le au persoanele bolnave de
hemofilie sau ingrijitorii acestora cu diverse categorii ale Celuilalt.

Protestul colectiv. Extinderea registrului de forme participative in
perioada restructurarii a declangat un proces de elaborare reprezentationala,
constructia reprezentdrii fiind justificatd de descoperirea si participarea la
actiunile de protest [1]. In acelasi timp, actiunile erau etichetate drept
nationaliste, antidemocratice sau chiar fasciste de grupurile care se opuneau
schimbdrilor sociale. Astfel, participantii la proteste sunt confruntati cu doud
mesaje de reprezentare, care in imaginarul cetatenilor sovietici se exclud. Or,
actiunea de protest nu se poate inscrie in conventiile democratice, daca este
nationalistd. Asocierea actiunilor de protest cu nationalismul face ca acestea
si devina in timp un obiect sensibil. Intr-un studiu privind reprezentarea
sociald a protestelor din acea perioada au fost identificate doua tipuri de
discurs: ex abrupto si prudent [1]. in contextul analizei noastre, prezinti
interes mai ales discursul prudent. Interlocutorii cu un asemenea discurs
manifestau rezerve, abordand obiectul social ca pe un fapt consumat. Deseori
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tematizarea nu era evidentd sau aparea Intr-o forma camuflatd, ascunsa sau

ridiculizatd, ca si cum ar fi incercat sd se ralieze unei tendinte generale,

manifestind detasare si nefiind dispusi sa ofere mai multe detalii, decat cele
stiute de o majoritate.

In concluzie, pornind de la studiile analizate, putem spune ci obiectele
sensibile sunt obiecte sociale de importantd colectivd, cu o puternicd miza
identitard si simbolicd. Includ in continutul lor reprezentational aspecte
contranormative, au la bazd contradictii si antagonisme intergrupuri, fiind
percepute drept semnificative pentru un grup social i amenintatoare pentru
alt (alte) grup(uri) sociale. Obiectul sensibil de reprezentare, ca si in cazul
altor obiecte sociale, are la baza pluralitatea discursurilor invocatd de Moliner
[4], dar trebuie sa precizam ca, in acest caz, pluralitatea implica un grad sever
de conflictualitate [1]. In cazul obiectelor sensibile, a recunoaste un discurs
inseamnd a-1 nega automat pe celdlalt. Ele nu se completeaza, nu sunt
complementare, ci se opun conflictualiceste unul fatd de celdlalt. Aceasta
contrapunere a discursurilor si imposibilitatea de a le apropia, electrizeaza,
metaforic vorbind, interactiunile sociale. Discursul nu poate fi expus decét
prin crearea unei tensiuni. Doar in cadrul ingrupului, unde pare sd existe o
impartasire consensuala [1, 3] sau o cunoastere profunda a acestuia [2], poate
fi expus nestingherit, fara tensionarea relatiilor cu Celuilalt.

In acest context, ne-am rezumat doar la aceste ilustrari empirice. Aceste
reflectii urmeaza a fi dezvoltate In baza unui studiu metaanalitic extins,
obiectiv pe care ni-1 propunem pentru o investigatie ulterioara, fiind analizate
si alte cercetari care abordeaza obiecte sensibile.
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