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The article analyzes the integration of people with disabilities into the labor market in
the Republic of Moldova, with a focus on the employment measures provided by the Na-
tional Employment Agency. The author investigates the barriers and specific needs faced
by people with disabilities in order to facilitate effective and sustainable professional in-
clusion. Furthermore, the research conducted within this bachelor’s thesis contributes to
the improvement of public policies and social programs aimed at promoting equal oppor-
tunities, reducing discrimination, and supporting the social and professional integration
of people with disabilities.

Republica Moldova se confrunta cu provocdri socio-economice semnificative,
care afecteaza incluziunea sociald si profesionald a persoanelor cu dizabilitati. Desi au
fost elaborate politici si instrumente de sprijin pentru facilitarea accesului acestora pe
piata muncii, persoanele cu dizabilitdti continud sa se confrunte cu bariere sistemice,
discriminare si oportunitati limitate de angajare. Lipsa locurilor de munca adaptate,
nivelul scazut de educatie si formare profesionald, infrastructura inaccesibild si ati-
tudinile negative din partea angajatorilor contribuie la perpetuarea excluderii acestor
persoane din viata sociald si economica.

Aceste dificultati sunt resimtite acut in comunitatile locale, cum este raionul Ungheni,
unde interventiile Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca (ANOFM) joaca
un rol esential in facilitarea accesului la ocupare pentru persoanele cu dizabilitati. Pre-
zenta lucrare analizeaza impactul masurilor implementate de ANOFM, identifica princi-
palele provocari si propune solutii practice pentru consolidarea incluziunii profesionale.
Scopul cercetarii consta in analiza impactului mdsurilor de ocupare oferite de ANOFM
asupra integrarii profesionale a persoanelor cu dizabilitati in raionul Ungheni si elabo-
rarea unor recomandari pentru optimizarea acestui proces. Pentru realizarea studiului
au fost utilizate metode calitative de cercetare: interviuri semistructurate cu 8 beneficiari
si 5 specialisti ANOFM, studii de caz si analiza documentara a legislatiei si rapoartelor
oficiale ale ANOFM si DGASPF Ungheni. Totodata, au fost analizate teoriile care fun-
damenteaza conceptiile potrivit cdrora investitiile in educatie, competente si dezvoltare
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profesionald sporesc valoarea indivizilor pe piata muncii, contribuind astfel la cresterea
sanselor lor de ocupare. Aceasta este aplicabil si in cazul persoanelor cu dizabilitati, unde
formarea profesionald, consilierea si sprijinul individualizat pot reprezenta instrumente
esentiale de reabilitare profesionald si integrare sociala [1, p.51-59].

Analizand datele statistice constatam, cd in Republica Moldova la 1 ianuarie
2024 numarul total al persoanelor recunoscute cu dizabilitati in tarad era de aproxima-
tiv 170.000, reprezentand 6,7% din populatia cu resedinta obisnuitd. Dintre acestea,
11.400 erau copii cu varsta pana la 17 ani. Distributia pe grade de dizabilitate a fost
urmatoarea: 55,2% cu dizabilitate accentuata, 28,4% cu dizabilitate medie si 16,3% cu
dizabilitate severd. Majoritatea persoanelor cu dizabilitati aveau varsta cuprinsa intre
30 si 45 de ani (37,7%), urmate de cele cu varsta intre 55 si 64 de ani (31,9%). In ceea
ce priveste distributia pe sexe, barbatii reprezentau 52,4% din totalul persoanelor cu
dizabilitati. La nivel regional, cea mai mare pondere a persoanelor cu dizabilitati se in-
registra in raionul Soldanesti (17,3%), urmat de Telenesti (10,6%) si Edinet (9,8%)[2].

In raionul Ungheni in anul 2024 au fost inregistrate 5.051 de persoane cu
dizabilitati, acoperind toate cele trei grade de dizabilitate. Aceste date reflectd o rea-
litate importantd in contextul local si subliniaza necesitatea consolidarii politicilor de
incluziune sociala si profesionala la nivel raional.Gradul de dizabilitate al somerilor
inregistrati era distribuit astfel: 62% cu dizabilitate medie (gradul III), 35% cu dizabi-
litate accentuata (gradul II) si 3% cu dizabilitate severa (gradul I).

Subdiviziunea teritoriald a Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munca
(STOFM) Ungheni a oferit, in perioada de referinta, servicii de informare pentru 148
de persoane cu dizabilitati. Dintre acestea, 88 de persoane au fost luate in evidenta,
iar pentru restul au fost aplicate alte masuri individualizate. Aceste cifre reflecta efor-
turile locale de sustinere a persoanelor cu dizabilitati in vederea cresterii gradului de
ocupare si incluziune profesionala.

In rezultatul cercetarii am constatat si evidentiat, cd masurile implementate de
ANOFM contribuie pozitiv la integrarea pe piata muncii, dar gradul de succes este
influentat de nivelul de educatie al persoanelor cu dizabilitéti, disponibilitatea anga-
jatorilor de a adapta locurile de munca si sustinerea comunitatilor locale. Cu toate
acestea, mai sunt aspecte care necesita a fi regandite, printre care:

— insuficienta locurilor de munca-,,Foarte greu e sa gasim de lucru in sat, toate
locurile sunt ocupate, iar pana la raion sunt 30 km si este foarte scump si mult
de mers”(I B 1);

— nivel redus de studii si de competente-,,Am absolvit doar noua clase, mul-
te cunostinte nu am si tot ce lucrez este cu ziua prin sat. Alte oportunitati
nu am avut, nu am putut sa plec la studii mai departe din cauza gradului de
dizabilitate”(I B 2);

— conditii de lucru-,,Problema cu picioarele nu poate impiedica sa am un serviciu
in domeniul administrativ sau, spre exemplu, intr-un centru de apel”(I_ B _6);

— atitudine reticentd din partea angajatorilor- ,,Dupa ce mi-am pierdut locul de
munca, aveam impresia cd nu ma voi mai putea angaja niciodata. De fiecare
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data eram refuzata: fie pentru ca am 53 de ani, fie din cauza gradului meu de
dizabilitate”(I_B_8).

Analizand si opiniaexpertilor expusein cadrul interviurilor, am stabilit aspectele
care trebuie luate in considerare pentru a asigura accesul persoanelor cu dizabilitati la
locuri de munca?

— necesitatea dezvoltarii serviciilor sociale de suport,
— oportunitatea unei abordari intersectorialda - ,,Lucrez in sprijinul persoane-

lor cu dizabilitati de peste 20 de ani, iar ceea ce am invatat in tot acest timp
este cd fiecare om are un potential care merita sa fie descoperit si sustinut. La
ATAS Ungheni am fost martora multor cazuri in care sprijin real sau un loc
de munca accesibil au schimbat radical traiectoria unei vieti. Din pacate, inca
ne confruntam cu bariere,insd acolo unde existd colaborare intre institutii,
comunitate si angajatori, rezultatele sunt vizibile. Persoanele cu dizabilitati
nu cer mila - cer sanse egale”(I E 3).

In conzluie mentiondm, ci integrarea profesionald a persoanelor cu dizabilitati
este un proces complex, ce presupune interventii multidimensionale. Desi ANOFM
ofera oportunitdti reale prin servicii de formare si subventionare, persista dificultati
precum lipsa locurilor de munca adaptate, nivelul redus de instruire si prejudecatile
angajatorilor. Integrarea efectiva presupune colaborare interinstitutionald, sprijin co-
munitar si schimbarea atitudinilor la nivel social.

In rezultatul cercetarii propunem un sir de recomandiri:

promovarea si sustinerea initiativelor antreprenoriale ale persoanelor cu
dizabilitati, prin facilitati financiare, consultantd si formarea competentelor
antreprenoriale;

lansarea unor campanii de constientizare pentru reducerea discriminarii si
stereotipurilor privind persoanele cu dizabilitati;

promovarea unor programe de formare profesionala adaptate persoanelor cu
dizabilitati;

crearea unor platforme locale pentru schimb de bune practici si sprijin reci-
proc intre persoanele cu dizabilitéti si angajatori;

stimularea implicarii 1n activitati comunitare a persoanelor cu dizabilitati,
pentru a contribui la cresterea Increderii si motivarii.
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