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Summary. Through this article, the authors debate the issue of relations between cultural heritage
objects and tourism. Like any phenomena of contemporary society, tourism, which capitalizes on the
cultural heritage of a society, can have positive but also negative effects. Here it matters a lot to have
effective tools for reducing the negative effect of cultural heritage tourism and increasing mecha-
nisms with a positive effect. In their arguments, the authors refer to international practice, but also
to the experience of the Republic of Moldova in this relationship between culture and tourism. Only
establishing balance in this equation can give tourism a connotation of safeguarding cultural heritage.
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In ultimele decenii turismul a crescut intr-un ritm rapid, iar prognozele indica o rati tot
mai avansata de crestere in ciuda crizelor economice, sanitare sau militare. ,,Dorinta inerenta a
omenirii de a vedea si de a afla despre identitatea culturala a diferitelor parti ale lumii a fost si
ramane unul dintre pilonii industriei turistice. In turismul intern, mostenirea culturala stimuleaza
mandria nationala pentru istoria tarii. In turismul international, mostenirea culturala stimuleaza
respectul si intelegerea altor culturi si, in consecintd, promoveaza pacea si intelegerea™. Arti-
colul vine cu contributie la problema relationarii Intre turism si patrimoniu si abordeaza mai
mult laturi a acestei relatii pentru a propune discutiilor unele solutii potrivite pentru situatia
Republicii Moldova.

Intai de toate, venim cu cateva preciziri, care tin de notiunile cu care se opereazi in acest
material. Patrimoniul, prin definitia sa clasica, este inteles ca ,,ansamblul de bunuri si drepturi
mostenite de la parinti”. Cercetatorul losef Kovacs este de parere cd, notiunea ,,patrimoniu” se
afla in stransa legatura cu un alt termen, de multe ori folosit ca sinonim, $i anume: ,,mostenire”.
Din punct de vedere istoric, mostenirea semnifica ,.transferul proprietatii de la tatd la fiu™.
Mostenirea culturald nu este doar ceva de pastrat pentru generatiile viitoare, ci este de fapt un

! Articol elaborat in cadrul Programului de stat 20.80009.0807.19 Cultura promovarii imaginii
oraselor din Republica Moldova prin intermediul artei si mitopoeticii.

2 https://www.e-unwto.org/doi/epdf/10.18111/9789284404841 (consultat 26.07.2022).

? https://patrimoniul00.ro/abc-ul-patrimoniului/patrimoniu-cultural/ (consultat 28.07.2022)
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activ, care poate fi valorificat pentru a aduce beneficii economice reale comunitatii. ,,Mostenirea
culturald” nu se reduce doar la muzee sau placute de pe cladirile vechi.

In Republica Moldova la nivelul anului 2010 a fost elaborat Programul National ,,Salvgarda-
rea patrimoniului cultural al Republicii Moldova”, autorii caruia au venit cu notiuni exacte ale
elementelor patrimoniului cultural: arheologic; etnografic, precum material mobil si imobil si
patrimoniul cultural imaterial; patrimoniul artistic imobil de doud categorii, precum cel arhitec-
tural si monumente de arta plasticd monumentald; patrimoniul cinematografic si teatral®.

»Patrimoniul cultural” stocheaza in sens larg memoria istorica a societatilor umane; con-
tribuie la identitatea nationald si valoarea stiintifica si culturala, conferd prestigiu tarii si-i
imbunititeste imaginea. In dezvoltarea societitii din perspectiva spatiului cultural, necesitd o
atentie deosebita simbioza dintre cultura si fenomenul turismului. Asadar, ,,dezvoltarea «turis-
mului cultural» este o conditie importantd pentru cresterea economica durabild, generatorul de
profit si locuri de munca si un factor semnificativ pentru construirea imaginii oricarei destinatii
turistice. Interactiunea turismului si mediului antropic este versatila si are diferite dimensiuni.
Efectele sale pozitive socio-culturale sunt productia locala de bunuri si suveniruri, promovarea
si revigorarea unor forme de artd locale, cum ar fi folclorul si gastronomia. Turismul este un
sector care utilizeaza patrimoniul cultural al umanitatii si contribuie la imbogatirea acestuia’™.

in opinia mai multor cercetatori ,,heritage tourism” sau ,,turismul de patrimoniu cultural”
este una dintre pietele de specialitate cu o rata rapida de crestere in industria ospitalitatii. Dintr-
un anumit punct de vedere, turistii de patrimoniu cultural ar putea fi considerati etnografi ama-
tori. Dar, desi sunt interesati sa invete despre alte culturi, ei sunt in primul rand turisti. Turistii
de patrimoniu cultural calatoresc pentru a experimenta alte culturi si a afla despre trecut, dar o
fac ca turisti si nu ca specialisti. In timp ce unele dintre interesele lor difera de cele ale turistilor
mai recreativi, ,,heritage tourist” (termen, care s-ar traduce in roméana — consumator de turism
de patrimoniu cultural), au aceleasi nevoi de facilitati, cum ar fi restaurante si hoteluri, de care
depinde economia turistica in ansamblu®. In anii *80 ai secolului al XX-lea turismul cultural a
inceput sa fie numit turismul de patrimoniu (heritage tourism), fiind considerat pana atunci parte
componenta a turismului de recreere, si a fost treptat scos din contextul acestuia. Cu toate aces-
tea, pana acum nu s-a format o singura definitie universala acceptata a ,,turismului cultural” sau
Hturismului de patrimoniu cultural”.

Ce este turismul de patrimoniu cultural?

Desi este o notiune suficient de noud, definitii ale acestui termen au fost formulate mai multe,
care scot 1n evidenta diferite aspecte si valente cuprinse de acest tip de turism. Diversitatea mare
a definitiilor confirma profunzimea fenomenului, relatiei intre cultura si turism, importanta unor
elemente, care fundamenteazi aceasta relatie. In continuare sunt prezentate doar cateva definitii
care vin sa confirme afirmatiile de mai sus.

1) Este o forma de turism in care oamenii cilatoresc pentru a experimenta activitati au-
tentice, a afla povesti ale oamenilor care au trait cu secole Tn urma, este despre trecut, artefacte,
mancare, Iimbracaminte si muzica.

2) Vizite ale persoanelor pentru a experimenta, a invata si a aprecia mostenirea culturalad
a omenirii.

3) Zonatematica a turismului care beneficiaza ca resursa de elementele patrimoniului cul-
tural material, imaterial si mixt intr-o destinatie’.

* Valeriu Cavruc, Gheorghe Postica, Salvgardarea patrimoniului cultural national al Republicii Mol-
dova, in: AKADEMOS, nr. 2 (17), iunie 2010, p. 38-43.

3 http://responsalliance.eu/rplearn/?page id=1157&lang=ro (consultat 26.07.2022)

¢ Cultural Heritage Tourism, in: https://www.americansforthearts.org/sites/default/files/culturalheri-
tagetourism.pdf, p. 5-8 (consultat 30.06.2022).

7 https://www.igi-global.com/dictionary/challenges-for-promotion-of-heritage-tourism/56429 (con-
sultat 15.06.2022).
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4) Este o ramura a turismului orientatd catre patrimoniul cultural al locatiei in care se
desfasoara turismul. Turismul de patrimoniu este definit ca ,,0 calatorie pentru experimentarea
locurilor, artefactelor si activitatilor care reprezinta in mod autentic povestile si oamenii din
trecut” si ,,turismul de patrimoniu poate include resurse culturale, istorice si naturale™.

5) Reisinger Y. a definit turismul cultural ca o forma de interes special si turism experiential
bazata pe cautarea sau participarea la experiente culturale noi si profunde de natura estetica, in-
telectuald, emotionald sau psihologica’.

6) Un alt cercetator a sugerat o definitie larga a turismului cultural: ,,vizite ale persoanelor
din afara comunitatii gazda motivate in Intregime sau partial de interesul pentru ofertele istorice,
artistice, stiintifice, stil de viata, patrimoniu ale unei comunitati, regiuni sau institutii”’!?. Astfel,
destinatiile culturale pot include diverse elemente precum muzee, festivaluri, arhitectura, patri-
moniu $i atractii turistice legate de mancare, limba si religie.

7)  Greg Richards in 1996 a sugerat doua definitii diferite ale turismului cultural. Definitia
conceptuala se refera la ,,miscarea persoanelor catre atractiile culturale departe de locul lor nor-
mal de resedinta, cu intentia de a aduna noi informatii si experiente pentru a satisface nevoile
lor culturale”, in timp ce definitia tehnica afirma ,,toate deplasarile de persoane cétre anumite
atractii culturale, cum ar fi siturile de patrimoniu, manifestarile artistice si culturale, artele si
teatrul in afara locului lor normal de resedinta™!!.

La nivel global sunt intreprinse mai multe cercetari academice in turismul cultural, ba mai
mult, sunt realizate studii speciale, care analizeaza sursele scrise la acest subiect si sugerea-
za cateva concluzii importante. Asadar, se constatd ca ,,printre subiectele cercetarilor pot fi
mentionate elemente specifice: muzeele si patrimoniul si/sau siturile istorice, evenimente, vi-
zitatorii si comportamentul sau motivatia acestora, gazdele turismului cultural si perceptiile
acestora; managementul domeniilor de nisa, cum ar fi religia si gastronomia etc”.!> Totodata, ,,in
ciuda focusarii sporite pe turismul cultural, existi citeva ambiguitati in literatura existenta. In
primul rand, conceptul de turism cultural este clasificat de diferite taxonomii. In al doilea rand,
majoritatea studiilor existente sunt legate de un anumit obiect de turism cultural, ceea ce face di-
ficila generalizarea constatarilor”!?. Plus, unii cercetatorii din Republica Moldova mai folosesc
si notiune de turism cognitiv, care, in viziunea lor, practic este egal cu turismul de patrimoniu
cultural'.

8 Cultural Heritage Tourism, in: https://www.americansforthearts.org/sites/default/files/culturalheri-
tagetourism.pdf, p. 6 (consultat 30.06.2022).

Y. Reisinger, Tourist-Host Contact as a Part of Cultural Tourism, in: World Leisure and Recreation,
36 (1994), p. 24-28.

0 T. Silberberg, Cultural Tourism and Business Opportunities for Museums and Heritage Sites, in:
Tourism Management, 16, (1995), p. 361-365, https://doi.org/10.1016/0261-5177(95)00039-Q (con-
sultat 28.07.2022).

11 Greg Richards, Cultural tourism in Europe, Wallingford, CABI, 1996, ATLAS, 2005, p. 24.

12 H. Chen, Cultural tourism: An analysis of engagement, cultural contact, memorable tourism
experience and destination loyalty, in: Tourism Management Perspectives (2017), http://dx.doi.
org/10.1016/j.tmp.2017.10.006 (consultat 28.07.2022)

3 H. Chen, Cultural tourism: An analysis of engagement, cultural contact, memorable tourism
experience and destination loyalty, in: Tourism Management Perspectives (2017), http://dx.doi.
0rg/10.1016/j.tmp.2017.10.006 (consultat 28.07.2022)

4 Viorel Miron, Petru Tomita, Managementul resurselor turistice din Republica Moldova, Chisinau,
2007; Corina Gribincea, Managementul patrimoniului cultural-istoric ca premisda de promovare
turistica si economicd, in: Teoria i practica administrarii publice, Materiale ale conferintei stiintifico-
practice internationale, p. 429-434, https://ibn.idsi.md/sites/default/files/imag_file/429-434.pdf (con-
sultat 30.07.2022).
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Starea actuala a relatiilor intre patrimoniu si turism in Republica Moldova

De-a lungul timpului 1n care alte tari activ conjugau eforturile pentru armonizarea relatiilor
intre patrimoniul si activitatea turistica, pe teritoriul Republicii Moldova conditiile pentru con-
servarea patrimoniului material si imaterial, ce stau la baza turismului de patrimoniu cultural
era mai mult decat complicate. In lipsa unui stat national, in a doua jumitate a secolului XX s-a
produs aplicarea politicilor de internationalizare si crearea ,,culturii sovietice”, asociate cu dis-
trugerea unui numar mare de monumente din perioadele anterioare, chiar si celor construite in
perioada Imperiului Rus, inlocuirea traditiilor si sarbatorilor specifice populatiei cu evenimente
ideologizate comune. Toate acestea au contribuit la uitarea, dar deseori si pierderea elementelor
de patrimoniu local, regional, dar in esentd — patrimoniului care reprezinta cultura intregului po-
por. De fapt, la nivelul anilor *90, cand am obtinut independentd, ajungeam sa avem o ancorare
in ,,valorile sovietice”, care erau prezentate ca valori nationale in locul celor autentice.

Republica Moldova ca stat independent permanent se confrunta cu diverse probleme de or-
din politic, economic, social etc., care sustrag in mare parte atentia guvernantilor de pe problema
patrimoniului cultural. Astfel, problemele patrimoniului si culturii chiar dacad sunt trecute in
atributiile si politicile publice ale autoritatilor de toate nivelele, oricum in bugetele austere rar se
gasesc bani pentru realizarea acestora. Problema patrimonializarii elementelor culturii nationale
pentru valorificarea ulterioarad in scopuri turistice a fost abordata de autori si in alte materiale
publicate anterior, unde au fost analizate diferite obstacole si solutii pentru depasirea acestora in
cazul cercetarii si salvgardarii patrimoniului national'®. Cu toate acestea, in timp ce in tara noas-
tra cultura este vazutd mai degraba ca domeniul consumator de resurse, in multe tari ale lumii
contemporane se sustin opinii diametral opuse. ,,Pe masura ce cultura este din ce in ce mai utili-
zatd ca mijloc de dezvoltare sociala si economica, piata turismului cultural este inundata de noi
atractii, rute culturale si centre de patrimoniu. <...> Cresterea consumului calificat, importanta
formarii identitatii si dobandirea de capital cultural in societatea (post)moderna indica utilizarea
creativitatii ca alternativa la turismul cultural conventional. Sunt discutate nevoile de creativi-
tate In dezvoltarea de noi produse si modul de abordare a provocarii reproducerii in serie, iar
exemplele de proiecte de turism creativ sunt examinate si contrastate cu modelele traditionale
de turism cultural”'® constatau cercetatorii europeni inca in 2006.

Necesitatea conjugarii eforturilor pentru transformarea culturii din domeniul consumator in
cel stimulator de dezvoltare socio-economica in Republica Moldova se confirma si prin unele
documente aprobate la nivel global. Declaratia de la Kyoto din 2019 privind turismul si cul-
turd practic reitereaza importanta sincronizarii si corelarii acestora ,,<...> pentru a contribui la
consolidarea dialogului intercultural, la intelegerea valorii diversitatii culturale si la consolida-
rea coeziunii sociale; consolidarea masurilor care vizeaza conservarea patrimoniului material
si imaterial, promovarea si protejarea diversitatii expresiilor culturale si a valorilor conexe; sa
dezvolte politici pentru a atenua impactul negativ pe care cresterea turismului 1l are asupra utili-
zarii resurselor culturale si naturale, in special asupra siturilor de pe Lista Patrimoniului Mondial
UNESCO, si sa aplice un management strategic al destinatiilor pentru a incuraja dispersarea
vizitatorilor pe criterii de sezon, regiuni si perioada de calatorie, ca raspuns la preocuparile si
presiunile tot mai mari asociate cu «supraturismy»”!’.

Acest document subliniazd si necesitatea cercetarilor ,,asupra impactului pe care il au
cresterea continud a turismului, cresterea urbanizarii si migratia asupra transmiterii bunurilor

15 Marina Miron, Diana Nicoglo, Patrimoniu si patrimonializare: experienta tarilor europene $i a
Republicii Moldova, in: AKADEMOS, nr. 2, 2019, p. 154-160.

16 Greg Richards, Julie Wilson, Developing Creativity in Tourist Experiences: a solution to the serial
reproduction of Culture? in: Tourism Management 27(6), December 2006: 1209-1223 DOI:10.1016/j.
tourman.2005.06.002 (consultat 28.07.2022).

17 Kyoto Declaration on Tourism and Culture: Investing in future generations. 2019, World Tour-
ism Organization (UNWTO), in: https://doi.org/10.18111/unwtodeclarations.2019.28.04 (consultat
31.07.2022).
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culturale”'®, Totodatd importantd deosebitd se atribuie planificarii strategice, ,,consolidarii ca-
drelor politice pentru fiecare destinatie concretd pentru a promova inovatia locala, antrepreno-
riatul, creativitatea, mestesugurile si pentru a intdri comunitatile, in special femeile si tinerii”".
Locul stiintei si al cercetatorilor in afara de toate celelalte se regaseste si in necesitatea pregatirii
materialelor informative si educationale, ,,destinate sectorului turistic si vizitatorilor i promo-
varea respectului pentru valorile si siturile culturale locale”?. Exemplu unei asemenea implicari
este proiectul ,,Cultura promovarii imaginii oraselor din Republica Moldova prin intermediul
artei si mitopoeticii”, care in rezultat vine cu informatii temeinice despre patrimoniul oraselor
Chisinau, Cahul, Balti, dar si le ambaleaza in forme artistice, ce pot fi oferite consumatorului
final — turistului, crescand valoarea si autenticitatea obiectelor de patrimoniu regasite pe traseul
vizitatorului.

Desigur, la capitolul legislativ pe domeniul culturii Republica Moldova este dotata cu legi ra-
liate la prevederile legislatiei europene, dar urmeaza o cale lungé de implementare a legislatiei in
domeniu, corectarea prevederilor in functie de circumstantele nationale. Ca de exemplu, in urma
adoptarii Legii Nr. 292 din 21.12.2017 pentru completarea unor acte legislative au fost introduse
completari in Legea nr. 435/2006 privind descentralizarea administrativa si Legea nr. 436/2006
privind administratia publica locala. Aceste completari direct vizeaza activitatea administratiilor
publice locale de nivelul intéi si doi prin cresterea numarului de competente si atributii de baza.
Conform acestor completari un nou domeniu de activitate pentru APL devine: contribuirea, in
conditiile legii, la protejarea patrimoniului cultural si a monumentelor de for public de pe te-
ritoriul administrat. Insa numarul de competente si atributii de bazi a fost sporit cu urmatorul
continut: contribuie, in conditiile legii, la protejarea patrimoniului cultural imobil (monumente
arheologice, monumente de istorie si cultura), a patrimoniului cultural imaterial §i mobil, a mo-
numentelor de for public, a rezervatiilor culturale i naturale, situate pe teritoriul administrat.
Totodata, cu intrare 1n vigoare a Legea muzeelor 262 din 21.12.2017 a fost exclusa din atributia
APL-ului organizarea sistemului de instruire si reciclare a personalului muzeelor si trecutd in
atributiile Centrului metodic in domeniul muzeografiei, care inca nu a fost creat si Legea nu
prevede acest lucru in termeni clar stabiliti. La moment ,,functia de centru metodic in dome-
niul muzeografiei este asiguratd de catre muzeele nationale, care ofera asistenta de specialitate,

TR

Casa vernaculara de peste 100 ani transformata  Biserica din lemn restabilita in s. Palanca,
in restaurant-muzeu, s. Butuceni, rn Orhei rn Célarasi (foto: Viorel Miron)
(foto: Viorel Miron)

18 Kyoto Declaration on Tourism and Culture: Investing in future generations, 2019.
¥ Ibidem.
2 Ibidem.
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consultantd, instruire angajatilor din domeniul muzeografiei din tard”?'. Insa anume muzeele sunt
acele institutii din Republica Moldova care sunt menite sa asigure accesul cetagenilor la valo-
rile culturale ale tarii i prin urmare sa contribuie la realizarea unuia din principiile de baza ale
documentului strategic pentru domeniul culturii. Prin aceasta angajatii muzeelor trebuie sa con-
tribuie mai hotarat la realizarea obiectivelor-cheie a Strategiei pentru dezvoltare: salvgardarea
patrimoniului cultural national si diversificarea serviciilor institutiilor culturale statale si private
(In Legea muzeelor 262 este prevazutd diversificarea atributiilor acestora). Astfel, formal sunt
intrunite conditiile pentru o implicare mai bund a muzeelor n activitati pentru turism cultural.

In legislatia pe domeniul turismului sunt unele articole dedicate locului culturii in turism,
care vin sa completeze anumite goluri legate de implementarea activitatilor de turism cultural.
Asadar, art. 3 introduce 1n circuit cateva notiuni relevante precum patrimoniu turistic $i turism
cultural®. Art. 23 stipuleaza ca ,,activitatea economica in domeniul turismului se bazeaza pe uti-
lizarea rationala a resurselor turistice”. Insd aceste prevederi nu sunt suficiente pentru a realiza
implicarea coerentd, durabila si sustenabila a patrimoniului cultural in circuitul turistic.

Pentru realizarea si promovarea diversificarii patrimoniului detinut de fiecare destinatie,
localitate sau muzeu sunt necesare noi cunostinte si abilitdti, ce trebuie formate la angajatii
muzeelor locale/raionale/nationale sau detinatorii de atractii turistice nu doar la solicitarea aces-
tora, dar intr-un mod mai organizat, profesionist si sistematic bazat pe o metodologie clara si
coerentd. Asadar, conservarea si promovarea patrimoniului atat material, cat si celui imaterial
necesita prezenta unui numar de specialisti bine pregétiti pentru aceasta practica. Aici ne referim
atat la specialitati de profil socio-umanist (custodie, muzeografi, ghidaj specializat, interpretare
a patrimoniului etc.), cat si la specialisti tehnici (restauratori, proiectanti ai amenajarilor turis-
tice pentru spatiile cu patrimoniu cultural,specialisti in cercetare si conservare a costumului
traditional, scoartelor si altor tipuri de tesaturi etc.). Sporadic sunt implementate diverse proiec-
te, care vin cu instruiri de alternativa pentru consolidarea capacitatilor specialistilor de conser-
vare arhitecturala, conservarea obiectelor din textile, pastrarea mestesugurilor traditionale, arta
ghidajului muzeal si extramuzeal pentru piata turisticd etc. Ca de exemplu, proiectul Museum-
InfoTur* in activitatea sa de conversie a muzeelor raionale in Centre de Informare Turistica a
venit cu un ciclu de instruiri pentru angajatii muzeelor. Instruirile oferite au sporit competentele
muzeografilor in managementul circuitului turistic si in interpretarea patrimoniului cultural.
In cadrul proiectului TWINNING? finantat de Uniunea Europeana implementat de Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii in perioada 2017-2019 cu suportul Ministerului Patrimoniului si
Activitatilor Culturale si Turismului din Italia au fost organizate si oferite cursuri de conservare
arhitecturala pe durata de 12 Iuni cu diverse module de studii dedicate.

2l Anexa la Raport ex-post juridic privind implementarea Legii muzeelor nr. 262/2017 nr.05/2-
07/1737 din 14.04.2021: https://www.parlament.md/LinkClick.aspx?fileticket=e5L.%2F%2BmHY 5
To%3D&tabid=289&language=ro-RO (consultat 30.07.2022).

22 Patrimoniu turistic — ansamblu de elemente ce stau la baza desfasurarii activitatii turistice pe un
anumit teritoriu, incluzand resursele turistice naturale si antropice, baza tehnico-materiald, infra-
structura generald, infrastructura turistica si bunurile destinate consumului turistic; turism cultural —
forma de turism care valorifica obiectivele turistice de ordin cultural ale unei localitati, zone sau tari.
2 Lege nr. 352 cu privire la organizarea si desfasurarea activitatii turistice in Republica Moldova:
https://www.legis.md/cautare/getResults?doc_id=121972&lang=ro# (consultat 15.06.2022).

¢ Implementat de ADR Centru in parteneriat cu Asociatia de Dezvioltare a Turismului in Moldova
si ACTEDJ, Galati Romania cu suportul financiar UE prin intermediul POC Romania — Republica
Moldova 2014-2020.

5 Proiectul ,,Sprijin pentru promovarea patrimoniului cultural in Republica Moldova prin conser-
varea si protejarea acestuia” finantat de Uniunea Europeana implementat de Ministerul Educatiei,
Culturii si Cercetarii In perioada 2017-2019 cu suportul Ministerului Patrimoniului si Activitatilor
Culturale si Turismului din Italia.
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La fel sunt necesari specialisti pentru cercetare si salvgardare a patrimoniului imaterial local.
In mare parte specialistii din muzeele locale sau raionale nu au pregitire necesara pentru efec-
tuarea calitativa a acestor proceduri, iar suportul oferit de muzeele nationale nu poartd un ca-
racter obligatoriu si nu are un program bine prestabilit. Au fost si sunt in implementare proiecte
realizate de sectorul asociativ cu suportul financiar al diferitor donatori din UE si alte fonduri,
dar acestea nu au caracter sistematic. Constatam ca in prezent nu avem 1in ciclul universitar
sau de colegiu specialitati, care ar pregati specialisti in muzeografie, custodie pentru muzeele
din Republica Moldova. Nici cel putin cursuri de perfectionare pentru personalul deja angajat
in statele muzeelor. Universitatea Pedagogica de Stat ,,Jon Creanga” propune studii de master
(studii universitare de ciclul II) pentru ,,Patrimoniul istoric si turism cultural”, care ,,urmareste
asigurarea pietei muncii cu specialisti In domeniul patrimoniului cultural material si imaterial,
al identificarii, cercetarii, protejarii si promovarii valorilor materiale si spirituale nationale si
universale, posesori ai unor cunostinte solide in domeniu, buni cunoscatori ai abordarilor teore-
tice moderne si a unor deprinderi operationale in domeniul turismului cultural”?. Masteranzii
pot obtine cunostinte pentru diverse forme de patrimoniu, cadrul legislativ, dedicat domeniului
patrimoniului, inclusiv si muzeologie generala.

Insa, si in activititile de conservare si pastrare a patrimoniului, pentru includerea ulterioard
in activitatile turistice la fel necesita existenta unui program gandit cu o listd bine determinata de
obiecte evaluate obiectiv si calitativ din punct de vedere ,,stare — interventii necesare — eficienta
economicd” dupa includerea acestora in circuitul economic. In acest sens sectorul asociativ, dar
si cel privat, au realizat si au sustinut mai multe proiecte de reabilitare a unor monumente incluse
in Registrul patrimoniului national, dar din lipsa de fonduri pentru reabilitare lasate fara suportul
statului. Castelul lui Manuc Bei, Curtea Domneasca din Lapusna, Conacul din s. Taul etc., au fost
reabilitate cu fondurile europene prin cofinantarea asigurata de autoritatile publice locale de nive-
lul I si II. Trebuie insa sa constatam ca, reabilitarea acestora nu a fost conjugata cu un efort sufi-
cient si rezonabil pentru crearea unui mecanism economic de valorificare a acestor bunuri pentru
asigurare cel putin partiald a autonomiei financiare. Avand 1n spate o istorie bogata si date veri-
dice despre importanta vinariei Purcari si castelul ultimului guvernator al Basarabiei Constantin
Mimi (s. Bulboaca, r Anenii Noi), antreprenorii din sectorul privat au investit fonduri serioase
in reabilitarea acestor locatii, oferindu-i si o functionalitate economica pe masura si asigure
sustenabilitatea locatiilor mentionate. Putinele obiecte de valoare au fost reabilitate cu sustinerea

Casa veche transformata in agropensiune cu muzeu ,,Vatra stramoseasca”,
s. Vatici, rn Orhei (foto: Viorel Miron)

26 Din Programul de studii superioare de master ,,Patrimoniu istoric si turism cultural” al UPS ,,Jon
Creanga”.
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Picturi murale din biserica ,,Adormirea Maicii Domnului”, or. Causeni (foto: Viorel Miron)

statului: aici ne referim la vinariile din Cricova si Milestii Mici, considerate cele mai mari vinarii
subterane din lume si devenite carti de vizitd a destinatiei turistice Republica Moldova.

Alt punct de tangenta intre patrimoniul cultural si turism au devenit evenimentele publice de
promovare a elementelor din patrimoniul national material si imaterial (Iprosop, [Amania, Festi-
valul scoartelor, Ziua internationala a iei, Balciul olarului etc.). Acestea contribuie la reanimarea
mai multor traditii si in acelasi timp la impulsionarea unor cercetari stiintifice pe plan etnologic,
lingvistic, arheologic, literar, in domeniul artelor etc.

Tinem sd mentionam ca ,,in decurs de trei decenii de independenta, turismul in Republica
Moldova a evoluat de la cel mai subapreciat domeniu al economiei nationale cu slabe aspiratii
la dezvoltare spre o unealtd importantd de promovare a autenticului si frumosului din aceasta
tara. Calea parcursa in acest timp a adus pand la urma la intelegere ca valorificarea patrimoniului
turistic este mai constructiva decat deteriorarea si ruinarea acestuia, ca dezvoltarea mai multor
destinatii turistice asigura propriilor cetateni si oaspetilor tarii o diversitate de experiente si
emotii de neuitat, iar prestatorilor de servicii turistice — posibilitatea de a munci si de a obtine ve-
nituri In propria tard. Totodatd, actorii antrenati in dezvoltarea turismului national (de la cei care
creeaza baza legislativa relevanta, la cei implicati in prestarea serviciilor turistice) au inteles in
aceste trei decenii ca, mai urmeaza un drum lung de investitii in domeniul turistic si promovare
ca sa-i oferim pana la urma Republicii Moldova un statut de destinatie turistica bine cunoscuta
la nivel international”?’.

Avand in vedere experienta internationala subliniem ca, cultura devine unul dintre cei mai
semnificativi motivatori ai turistilor n alegerea unei anumite destinatii, care se defineste ca pei-

27 Viorel Miron, Marina Miron, Realizari si perspective in dezvoltarea destinatiilor turistice din
Republica Moldova, in: Patrimoniul cultural de ieri: implicatii in dezvoltarea societatii durabile de
maine. Materialele Conferintei stiintifice internationale, Chisindu, 28-29 septembrie 2021, editia a
IV-a, p. 65-90.
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saj-patrimoniu®®. Probabil ca aceasta explica foarte clar de ce in Republica Moldova Rezervatia
cultural-naturald Orheiul Vechi are o atractivitate atat de mare pentru turistii nationali si
internationali. Alta laturd importanta in aceasta relatie ,,patrimoniu — turism” este stabilirea unui
echilibru 1n utilizarea patrimoniului in scopuri turistice pentru protejarea si evitarea daunelor
pentru aceste obiecte. In multe tiri, inclusiv Romania, au loc cercetiri destinate aprecierii nive-
lului de pregatire a oragelor, sau altor tipuri de localitati cu centre valoroase in sens istoric, de a
fi incluse in circuite turistice?”. Aceste studii interesante sunt de ajutor valoros pentru autoritatile
responsabile 1n activitatea de planificare a dezvoltarii locale si regionale, precum si luand in
considerare provocdrile pe care le intdimpina in situatia vesnicului conflict legat de valorificarea
obiectelor de patrimoniu construit: conservare sau dezvoltare a noi edificii prin demolarea celor
vechi. ,,Datorita dezvoltarii impresionante a turismului de patrimoniu cultural, existd o nevoie
din ce in ce mai mare de investigare a relatiei dintre turism si managementul patrimoniului
cultural, pentru a evita conflictele, care pot aparea prin activitati contradictorii desfagurate in
paralel si independent de diferite grupuri de interese. In prezent, orasele istorice romanesti se
confrunta cu un proces din ce in ce mai rapid de dezvoltare turisticd dinamica in cadrul multor
proiecte de reabilitare a monumentelor istorice. Evaluarea potentialului lor turistic intr-un mod
realist poate ajuta la dezvoltarea turismului durabil in destinatiile culturale’. Daca admitem
ca cele mentionate mai sus sunt valabile pentru orasele Republicii Moldova, in special mun.

Muzeul din s. Mereni, rn Anenii Noi (monument Elemente de decor ale caselor traditionale

de arhitectura de importanta nationald) transfor- bulgaresti, trecute in Registrul monumentelor
mat in Centru de Informare Turistica (foto: Ma- ocrotite de stat, s. Stoianovca, rn Cantemir
rina Miron) (foto: Viorel Miron)

28 Gonzalez Santa-Cruz Francisco, Lopez-Guzman Tomas, Culture, tourism and World Heritage Si-
tes, in: Tourism Management Perspectives 24 (2017), p. 111-116.

2 Tuliana Bucurescu, Managing tourism and cultural heritage in historic towns: Examples from Ro-
mania, in: Journal of Heritage Tourism, July 2015, 10(3), p. 248-262.

30 Tuliana Bucurescu, Managing tourism and cultural heritage in historic towns, p. 248.
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Chisinau, atunci devine foarte important ca in politicile de dezvoltare durabila a orasului, inclu-
siv din punct de vedere turistic, sa fie realizata o evaluare veridica a capacitatilor orasului pentru
jonctiune cu domeniul turismului. Un exemplu din Roméania privind relatia ,,patrimoniul con-
struit — turism”este reprezentativ si pentru situatia similara din Republica Moldova. ,,Protectia
patrimoniului arhitectural intdmpina dificultati, In ceea ce priveste problemele inca nerezolvate
de proprietate, riscurile demolarilor ilegale, reutilizarea contradictorie a cladirilor istorice si
lipsa de consens intre autorititi, mediul de afaceri si comunitatile preocupate de protectia si
conservarea patrimoniului. Dominata de aspiratia catre stilul de viata al natiunilor dezvoltate din
Europa de Vest, dezvoltarea duce adesea la neglijarea si chiar la distrugerea arhitecturii vernacu-
lare, considerata acum invechita. Disparitia unor astfel de simboluri istorice provoaca si schim-
bari 1n traditiile si stilul de viata local. De asemenea, fondurile pentru protectia si conservarea
patrimoniului sunt de obicei departe de a fi suficiente. In multe cazuri, autoritatile orasului saluti
orice dezvoltare turisticd pentru a obtine beneficii economice rapide si vizibilitate mediatica,
fara o evaluare adecvata a potentialului turistic al orasului’™!.

Intrucat turismul de patrimoniu este o forma de calatorie cu aspiratii inalte privind vizitarea
unor obiecte autentice si unicale, problema confirmarii autenticittii acestora este o tintd natu-
rald in cercetarea academica dedicatd. Generalizdnd unele concluzii ale cercetdtorilor trebuie sa
mentionam ca, ,,in primul rand, turistilor ar trebui sa li se ofere oportunitati de a avea experiente
personale si de prima mana, pe baza protectiei relicvelor si artefactelor culturale. In al doilea
rand, ar trebui oferite modalitati pentru ca turistii sd participe si s co-produca experiente au-
tentice. In al treilea rand, decorurile, interpretarea si tehnologiile informationale moderne (cum
ar fi realitatea virtuald) ar trebui utilizate pe deplin pentru a trezi autenticitatea perceputd de
turisti”*?. Tehnologiile de reconstructie a realitatii virtuale vin in ajutorul angajatilor din dome-
niului patrimoniului si turismului, oferind solutii eficiente de reproducere a acelor elemente de
patrimoniu, care au fost pierdute sau sunt intr-o forma fragmentara si nu ofera o imagine com-
plexa vizitatorului.

Foarte important de mentionat ca, in practica stiintifica deja exista studii referitor la profi-
lul turistului, care experimenteaza turismul de patrimoniu cultural. Dacad incercam sa schitam
portretul generalizat, el va ardta in felul urmator: barbatii reprezinta 46,7%, numarul femeilor
constituie 53,3%. In 64,3% de cazuri varsta turistului de acest tip este de la 40 de ani in sus.
Sunt persoane in mare parte cu studii universitare (71,6%), angajate In cdmpul muncii (65,4%)
sau deja la pensie (17%), cu un venit lunar, care depaseste suma de 700—-1000€*.Trebuie sa
mentiondm ca acest tip de turist este mai inofensiv pentru obiectele de patrimoniu si devine cel
mai bun promotor al destinatiei vizitate, daca asteptarile acestuia au fost realizate.

Turismul cultural a inceput sd devind o forma dominanta de turism, uneori apreciatd ca o
forma de turism ,,buna”, cu efecte mai putin negative decat turismul de masa. Cu toate acestea,
turismul cultural nu este un panaceu universal pentru toate bolile turismului de masa, deoarece
are si el un potential distructiv pentru resursele sale de baza. Industria turismului in crestere con-
sidera toate formele de patrimoniu cultural ca bunuri care pot fi comercializate si vandute — ceea
ce inseamna ca pot fi transformate in produse culturale pentru consum, conducéand la o adevarata
»industrie a patrimoniului”. Din pacate, presiunea cerintelor de dezvoltare turistica contrazice
adesea nevoile patrimoniului cultural®.

3 Ibidem, p. 249.

32 Di Wu, Caiyun Shen, Enxu Wang, Yaoyao Hou and Jun Yang, Impact of the Perceived Authen-
ticity of Heritage Sites on Subjective Well-Being: A Study of the Mediating Role of Place Attach-
ment and Satisfaction, in: Sustainability 2019, 11, 6148; www.doi:10.3390/sul1216148 (consultat
26.07.2022).

3% Francisco Gonzalez Santa-Cruz, Toma, Lopez-Guzman. Culture, tourism and World Heritage
Sites, in: Tourism Management Perspectives 24 (2017), p. 114.

3% Tuliana Bucurescu, Managing tourism and cultural heritage in historic towns: Examples from
Romania, p. 249.
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Promovarea turismului cultural contribuie la cresterea gradului de incluziune sociald pentru
toate grupurile minoritare din comunitate, din punct de vedere economic, social, etnic sau religi-
os. Prin adoptarea Conventiilor UNESCO din 1972% si 2003%¢ s-au realizat pasi concreti de pro-
tejare a obiectelor de patrimoniu material si imaterial de importantd mondiala. In urma realizarii
unor sondaje se observa ca cele mai vizitate tari de catre turisti au si cele mai consistente liste cu
obiecte de patrimoniu cultural luate sub protectia UNESCO. Ca de exemplu, Franta are inscrise
pe Lista patrimoniului mondial 44 de bunuri naturale si culturale, iar Spania a reusit sa Inscrie
47 de situri. Un clasament recent al celor mai vizitate orase din lume dovedeste ca, elementul
hotarator in alegerea destinatiilor turistice il reprezinta patrimoniul, pe care aceste orase 1l detin.
Primele trei orase ale lumii in ceea ce priveste numarul de turisti strdini atrasi sunt: Bangkok,
capitala Thailandei (constituie baza de plecare pentru o retea bogata de asezari istorice, cu tem-
ple budiste si rezervatii naturale), Londra si Paris*’. Din partea Republicii Moldova pe Lista
reprezentativd UNESCO este inscris Arcul Geodezic Struve. El este un exemplu extraordinar de
schimb de valori umane sub forma unei colaborari stiintifice internationale, precum si un exem-
plu remarcabil de ansamblu tehnologic.

Din 2003 la Conventia UNESCO privind salvgardarea patrimoniului cultural imaterial au
aderat 178 de state, iar pe Lista patrimoniului cultural imaterial au fost incluse 508 obiecte. In
aceasta Lista reprezentativa a patrimoniului cultural imaterial al umanitatii Republica Moldova
a inscris urmatoarele elemente:

e  colindatul in ceata barbateasca (impreuna cu Romania), 2013;

e tehnici traditionale de realizare a scoartelor in Republica Moldova (impreuna cu Ro-
mania), 2016;

e  practici culturale asociate zilei de 1 Martie (Martisorul) (impreund cu Romania, Bul-
garia si Macedonia de Nord), 2017. A fost depus spre examinare dosarul Arta camasii cu altitd
— element de identitate culturala in Romania si Republica Moldova si urmeaza sa fie evaluat in
cadrul celei de-a 17-a sesiuni a Comitetului Interguvernamental pentru Salvgardarea Patrimo-
niului Cultural Imaterial din decembrie 2022.

De fapt, aceste Conventii UNESCO semnaleaza inclusiv o problema de management stra-
tegic 1n turism, care tine de valorificarea durabild a resurselor antropice irecuperabile. Aceasta
necesita dezvoltarea si utilizarea de abordari specializate, metode si tehnici de conservare, inter-
pretarea si utilizarea lor in scopuri turistice. Protectia patrimoniului cultural este un proces siste-
matic privind descoperirea, cercetarea, identificarea bunurilor culturale si siturilor arheologice,
precum si promovarea acestora’®,

In practica europeana turismul cultural a fost separat de cel recreativ incepand cu anii *80
ai secolului XX, iar in dezbaterile stiintifice s-au formulat mai multe notiuni, care stabilesc
continutul turismului cultural. Importantul rezultat al acestor discutii este faptul ca, apare o reda-
re mai exacta a acestui fenomen, precum turism de patrimoniu cultural. Prin acest articol autorii
vin si clarifice aspectele legate de notiunile uzuale precum turism cultural, turism cognitiv sau
turism de patrimoniu cultural.

Valorificarea patrimoniului cultural in scopuri turistice asigura vizibilitatea acestuia, il aduce
in campul public si il scoate din anonimat, astfel micsorand riscurile distrugerii tacite a acestuia.
Utilizarea in scopuri economice non-degradabile a patrimoniului cultural asigura surse reale
pentru conservarea acestui potential, promovarea si valorificarea ulterioara, oferindu-i durabili-
tatea si sustenabilitatea mult ravnita. Insd lipsa unui instrumentar fiscal functional creeaza pie-

5 Conventia privind protectia patrimoniului mondial, cultural si natural, adoptatd la 16 noiembrie
1972 la Conferinta generala a ONU pentru Educatie, Stiinta si Cultura, intrunita la Paris.

3¢ Conventia privind salvgardarea patrimoniului cultural imaterial (adoptata la Paris la 17 octombrie
2003).

37 https://www.reuters.com/article/us-thailand-tourism-idUSKCN1VP2FG (consultat 15.05.2022).

38 http://responsalliance.eu/rplearn/?page id=1157&lang=ro (consultat 26.07.2022).
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dici pentru persoanele, care intentioneaza sa investeasca banii obtinuti din activitatea turistica
in reabilitarea patrimoniului local / regional / national. In acest sens, este absolut necesara op-
timizarea fiscald in vederea incurajarii folosirii patrimoniului cultural ca si active in activitatea
de turism cultural.

Fenomenul turismului cultural in cazul Republicii Moldova a fost si ramane unul dintre ele-
mentele, care au impulsionat procesul de reintoarcere la valorile culturale nationale, reabilitarea
traditiilor si sarbatorilor locale, regionale si nationale, la demontarea ideologiei sovietice, la
intelegerea necesitatii inventarierii, conservarii si valorificarii elementelor de patrimoniu ma-
terial. Aceasta intelegere are loc pe mai multe dimensiuni: la nivelul autoritatilor statului prin
fixarea unor prevederi in documente legislative, programe si strategii de dezvoltare, semnarea
unor tratate internationale care au facilitat includerea Republicii Moldova in diferite programe
transfrontaliere si transnationale de finantare, adoptarea unor Conventii privind protectia patri-
moniului material si imaterial etc.

Agentii economici, societatea civila, comunitatea stiintifica din Republica Moldova se impli-
ca tot mai mult in discutii referitor la documente legislative si strategice, prin sesizarea proble-
melor ce tin de starea obiectelor de patrimoniul material si celui imaterial, atragere de fonduri
pentru reabilitarea obiectelor de patrimoniu cultural deseori in parteneriat cu autoritatile publice
locale de nivelul I si II, implicarea activa in activitati de promovare a patrimoniului cultural,
constientizare a publicului larg etc.

Valorificare coerenta si prezentarea veridica a patrimoniului cultural in cadrul activitatilor
turistice necesita pregatire profesionald pe masura a celor, care interactioneaza la direct cu
vizitatorii si turistii (precum ghizi, muzeografi, interpretatori), aplicarea solutiilor tehnice de
reconstructie a realitatii virtuale etc.

Doar conjugarea eforturilor la toate nivelurile societatii din Republica Moldova va permite
consolidarea dialogului intercultural, intelegerea valorii diversitatii culturale si va contribui la
intdrirea coeziunii sociale. Inchegarea masurilor care vizeaza conservarea patrimoniului materi-
al si imaterial, promovarea si protejarea diversitatii expresiilor culturale si a valorilor conexe si
dezvoltare de politici pentru atenuarea impactul negativ asupra utilizarii resurselor culturale si
naturale a turismului in crestere sunt cele actiuni, care permit unei societati sa pastreze echilibrul
intre doud fenomene a societatii contemporane — cultura si turism.

Conventiile UNESCO, la care Republica Moldova este parte, atentioneaza la problema valo-
rificarii durabile a resurselor antropice irecuperabile pentru necesitatile de turism, care necesita
utilizarea de abordari specializate, metode si tehnici de conservare, interpretarea si utilizarea lor
grijulie.
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