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Rezumat. in procesul de predare-invitare-evaluare a unei limbi, formarea competentei de comunicare
a fost si ramane un obiectiv prioritar, mai bine zis, esential, ce trebuie realizat eficient si adecvat, n
corespundere cu principiile teoretico-aplicative, stabilite de notorietati in domeniul stiintelor educatiei.
Pornind de la unele reflectii raportate la conceptul de competentd, in general, si la cel de comunicare, in
special, In acest articol vorbim de unele strategii palpabile, ce contribuie la formarea abilitatlor de
comunicare orala si scrisa la studentii alolingvi, relevim in ce constd aspectul functional-comunicativ
al 1nsusirii constiente si aprofundate a gramaticii limbii romane de catre studentii alolingvi, subliniem
rolul  fundamental, ce-1 are buna cunoastere a vocabularului uzual si a celui terminologic, pentru a
poseda competenta de comunicare in limba romana.

Cuvinte-cheie: competentd, competentd de comunicare, cunostinte, abilitati, capacitdti, deprinderi,
atitudine, motivatie, limbaj, mesaj, text, vocabular, structuri-lexico-gramaticale, lexic curent, termeni
economici

Abstract. In the process of teaching-learning-assessment of a language, the formation of communication
skills was and remains a priority objective, or rather, an essential one, which must be carried out
efficiently and adequately, in accordance with the theoretical-applicative principles established by well-
known experts in the field of education sciences. Starting from some reflections related to the concept of
competence, in general, and to that of communication, in particular, in this article we talk about some
tangible strategies that contribute to the formation of oral and written communication skills in non-native
students. We reveal what the functional-communicative aspect of the conscious and in-depth acquisition
of the grammar of the Romanian language by non-native students consists of. We emphasize the
fundamental role played by a good knowledge of the vocabulary, usual and the terminological one, in
order to possess the competence of communication in the Romanian language.

Key words: competence, communication competence, knowledge, skills, abilities, attitude, motivation,
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Despre competenta si tipurile ei in invatamantul universitar, se discuta in extenso, dupa
cum bine se stie, In ultimele doud decenii, in legdturd cu modificdrile survenite in sistemul
educational, mai ales, dupd ce Republica Moldova a aderat in mai 2005 la Procesul de la
Bologna. Actualmente, in literatura de specialitate existd diverse definitii privind conceptul de
competentd. Chiar daca ele diferd putin unele de altele, acestea se completeaza reciproc si contin
ganduri comune, ce reflecta corelatia indisolubild dintre toate componentele ei esentiale.
Bundoara, VI. Gutu defineste competenta ca un ,set” de capacititi necesare pentru a
actiona/activa in situatii nedeterminate sau ca ,integrare a cunostintelor, capacitdtilor si
atitudinilor” [1, 3].
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In Cadrul european comun de referinti pentru limbi se accentueazi: competentele
constituie totalitatea cunostintelor, a deprinderilor si a caracteristicilor unei persoane care fi
permit sa infaptuiascd anumite actiuni [2, 15]. Asadar, competenta nu este altceva decat o
capacitate ce se axeaza pe cunostinte, atitudini si deprinderi realizate prin invatare. Competenta
este tratatd din varii perspective: psihologica, pedagogica, sociald, didactica. S.Cristea constata,
pe buna dreptate, ca aceasta are sarcina de a valorifica la maximum contexte multiple, pe termen
mediu si lung, cunostintele, deprinderile, strategiile cognitive, atitudinile fatd de cunoastere,
educatie/instruire/invatare, scoald etc., ce reprezinta resursa psihologicd a proiectarii curriculare
la nivel de sistem (reforma invatdmantului, investigatia pedagogica fundamentald) si de proces
(plan de invatimant, programe si manuale scolare, proiecte de activitate didactica etc.). Insusi
conceptul de competentd, dupa S. Cristea, ¢ de natura psihologica. Apropiata de cunoasterea
comund, competenta caracterizeazd o capacitate exprimatd 1intr-un anumit domeniu sau
capacitatea de a produce o anumita conduita [3, 54]. Desigur, aceastd constatare vizeaza, de fapt,
competenta in ciclul preuniversitar, desi sugestiile respective, credem, sunt aplicabile si pentru
cel universitar.

Prin urmare, cand vorbim de competentd, ne putem referi la cele trei componente ale
acesteia: cunostinte, abilititi si atitudini, fiecare avand un rol bine determinat. Al. Busuioc e de
parerea ca atitudinea are misiunea de a conduce, de a directiona, de a aduce argumente si de a
obtine un rezultat, iar cunostintele si abilitatile intregesc competenta [4, 202].

Recomandari utile despre competentd, in general, se atestd si in alte documente
importante: Cadrul european comun de referintd pentru limbi (CECRL), publicat de Consiliul
Europei in 2001, Cadrul european al calificdrilor (CEC) si Cadrul National al Calificarilor
(CNCIS). In perioada 2011 - 2012, dupi cum se stie, au fost elaborate Standardele de eficients a
invatarii. In acest document, ce vizeazi organizarea si proiectarea activititilor educationale, se
reglementeaza finalitatile studierii limbii si literaturii romane pentru alolingvi. In calitate de act
normativ, Standardele sunt cele mai aproape de conceptul modern, promovat prin CECRL. Este
nevoie de o actualizare a lor, de aprecierea adecvata a acestora in procesul de predare-invatare-
evaluare. Urmeaza a forma competentele in corespundere cu nivelurile descrise in CECRL, unde
comunicarea in limba maternd/in limbi straine se afla pe primele doud pozitii. Continuturile
trebuie sa se axeze pe asigurarea formarii competentelor de comunicare, indispensabile pentru o
comunicare eficientd, o integrare sociolingvistica si profesionald a vorbitorilor alogeni. Conform
Cadrului european comun de referintd pentru limbi, competentele individuale ale utilizatorului se
bazeaza indeosebi pe cunostintele (savoirs; knowledge), deprinderile (savoir-faire; skills) si
competenta existentiala (Savoir-étre; existential competence), ce le posedd, precum si pe
capacitatea de a invata (savoir-aprendre; ability to learn) [2, 16].

In conformitate cu recomandarile CECRL, rezultatele invatirii unei limbi sunt structurate
pe trei niveluri generale, care, la randul lor, se impart in sase niveluri de referinta. De mentionat
cd aici nivelurile de stdpanire a unei limbi straine se delimiteazd, in functie de ce stii sa faci, in
diferite domenii de competenta. Aceste niveluri, acum, constituie referinta in sfera Invatarii si a
predarii limbilor. Deci, cunoscand bine aceste niveluri, utilizatorul, la randul sau, profesorul va
putea vedea progresul nsusirii limbii straine la orice etapa si in orice moment al vietii [2, 9]. De
asemenea, se precizeaza un lucru esential: competentele generale nu sunt proprii limbii, dar ele
sunt solicitate de activitati de tot felul, inclusiv de cele comunicative [2,15]. Evident, toate
acestea sunt un bun reper: se arata ce trebuie sa invete persoanele care studiaza o limba, pentru a
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o folosi in scopuri comunicative, se concretizeaza cunostintele si deprinderile pe care acestea
urmeaza sd le insuseasca si sa le dezvolte, pentru a avea un comportament lingvistic eficace,
ajutandu-1 pe profesor sa evalueze adecvat competentele dobandite.

In prezent, pe langa alte competente (digitald, sociald), absolventul unei institutii de
invatdmant trebuie sa posede abilitdti bune de comunicare, astfel incat sd se poata exprima intr-0
maniera pozitiva si clara, atat verbal, cat si in scris. Interactionarea cu ceilalti reprezintd o mare
parte din activitate in multe domenii. Detinerea de abilitdti si competente necesare, pentru a
interactiona cu ceilalti, este esentiald, indiferent de circumstantele in care se afla, de sfera in care
activeaza. Se crede cd, intr-adevar, comunicarea este unul dintre ingredientele cele mai utile
pentru reusitd in orice situatie. Desigur, sintagma abilitati bune de comunicare este un termen
prea larg, deoarece este dificil a prezenta ce acopera ea, de fapt. Daca dispui de posibilitati
puternice de comunicare, inseamna ca poti transmite informatii altora intr-un mod simplu si lipsit
de ambiguitate. Ea implica distribuirea mesajelor intr-o forma adecvata, clara si concisd. O buna
comunicare se refera la intelegerea instructiunilor, la dobandirea de noi abilitati, la formularea de
solicitari, la punerea de Intrebari si la transmiterea informatiilor cu usurinta. Bunele abilitdti de
comunicare sunt, cu sigurantd, abilitdti de baza, pe care le poate detine un angajat, ramanand
unele dintre cele mai cautate de catre angajatori. Competentele de comunicare reprezinta
folosirea limbajului ca instrument pentru a impartasi si a colecta informatii, a schimba idei si a
explora in mod deschis un sir de perspective, adaptandu-le la continutul fiecarui individ public si
la circumstante unice. Aceste competente includ comunicarea deslusita, claritatea mesajului
pentru a fi inteles, sesizarea subtilitatilor etc. Fara indoiala, competentele de comunicare depind
de nivelul de cunoastere a limbii romane: avansat, mediu sau incepator.

In privinta competentei de comunicare, existi diverse pareri ale cercetitorilor. De
exemplu, D. Roventa-Frumusani crede cd competenta de comunicare este indispensabila in
conversatii, dialoguri, dezbateri etc.: ea nu coincide cu cea lingvistica, ci constd in cunoasterea
acelor reguli ce orienteazd intrebuintarea vorbirii intr-un anumit cadru social. Competenta de
comunicare este rezultatul competentei lingvistice, a competentei socioculturale, a competentei
enciclopedice si a competentei generice [5, 65].

A. Panfil investigheaza acest aspect la disciplina Limba si literatura romdna in scoala
nationald, definind competenta de comunicare astfel: comprehensiunea limbajului, a textului oral
si a textului scris; producerea limbajului, a textului oral si a textului scris [6, 219].

Mina-Maria Rusu stabileste ca competenta de comunicare constituie un sistem de
strategii creative: acestea oferd posibilitatea de a intelege valoarea elementelor lingvistice in
context, dezvoltand abilitatea de a aplica cunostintele despre rolul si functionarea limbajului.
Competenta de comunicare nu se reduce la volumul de cunostinte despre limbaj, pe care le
posedd un vorbitor, conteazd valoarea lor functionala, generatoarea unei activitdti de
interrelationare. In acelasi timp, comunicarea nu poate fi abordata in afara socialului, de aceea
trebuie avuta 1n vedere si dimensiunea integratoare a procesului [7, 126].

De apreciat, in aceeasi ordine de idei, si viziunea M. Pavelescu: ,,...actul didactic trebuie
subordonat dezvoltarii competentei de comunicare, inteleasd ca un ansamblu complex de
competente de naturd lingvistica, sociolingvistica si pragmatica”. Dupd M. Pavelescu, gramatica,
conceptele teoretice urmeaza a fi Invatate in scopul de a forma deprinderi de ascultare/lectura,
vorbire/producere de text. Profesorul va trebui sa recurga la diverse activitati, strategii, sarcini
de invatare care sa-1 pund pe elev in ipostaza de locutor/interlocutor, ce va putea sd-si selecteze
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cuvintele in functie de context, de parteneri, de alte circumstante. El trebuie sa fie capabil a-si
adapta limbajul la nevoile sale [8, 11].

Dupa Al. Busuioc, competenta de comunicare inseamnd abilitati de a comunica, de a
transmite si de a schimba idei in diferite circumstante in procesul de interactiune cu alti
participanti. Aceasta, desigur, cere utilizarea adecvata a sistemului de standarde de limba si de
vorbire, alegerea situatiei corespunzatoare de comunicare [4, 205].

Indiscutabil: toate aceste aprecieri importante complinesc conceptul de competenta de
comunicare, ceea ce ne face sa-i sesizdm esenta reald. Mai multi cercetatori: O. Mandrut, L.
Catana, M. Mandrut constata just cd, actualmente, in absenta competentei comunicative, nu se
poate construi nici cunoastere/invatare, nici relationare. Este ceva fundamental, un element-cheie
pentru reusita persoanei in orice situatie: de viatd, in familie, in timpul liber etc. si pentru
dezvoltarea altor competente-cheie. Se face o precizare privind competenta de comunicare in
limba roméana si in cea strdind. Competenta de comunicare n limba materna este alcatuitd dintr-
un ansamblu de elemente componente ce vizeaza folosirea limbajului ca instrument de
comunicare orald si scrisd; reprezentarea, interpretarea si intelegerea realitatii, utilizdnd ca
instrument limba; receptarea si comunicarea cunostintelor; organizarea si orientarea sau
modificarea gandirii si a comportamentelor. Astfel, reiese ca aceasta reflectd capacitatea
individuala de a exprima concepte, convingeri, sentimente, opinii atat in forma orala, cat si In cea
scrisd; disponibilitatea de a interactiona cu altii Intr-un mod adecvat si creativ [9, 31].

Asadar, din sirul de materiale examinate la tema in discutie, se desprinde lesne ideea
principala despre esenta competentei de comunicare in limba materna, si anume: abilitatea de a
exprima si de a interpreta concepte, ganduri, sentimente, fapte si opinii, atat in forma scrisa, cat
si in cea orala, luand 1in considerare cele patru deprinderi integratoare (ascultare, vorbire, citire,
scriere), de a interactiona lingvistic adecvat si creativ in diferite contexte sociale si culturale (in
educatie si formare, la munca, acasa si in timpul liber). Competenta de comunicare, dupa cum s-
a putut observa, are mai multe dimensiuni: una se refera la cunoasterea si utilizarea limbii
materne in diverse situatii, in scris sau oral. Alta insa este o atitudine ce deriva din dorinta de a
interactiona, cunoscand elemente de interculturalitate. Aceastd competentd este definitd prin
caracteristica sa de evolutie constantd in mediul familial, in scoald, in mediile profesionale ori in
timpul liber.

Dezvoltarea competentelor de comunicare la alolingvi este un subiect mult prea discutat.
Mai regretabil este faptul: chiar daca se dezbate aceastd problema in permanentd, cu diferite
ocazii (conferinte, simpozioane, intr-un sir de materiale publicate), situatia ramane cam aceeasl,
deoarece nu prea existd vorbitori alolingvi, care s-ar descurca in multiple circumstante, posedand
competenta de a comunica lejer. A invata sa comunici intr-o limba strdind inseamna sa te
instruiesti mereu, avand ca temei cunostinte, priceperi, deprinderi, atitudini, sd practici aceasta
activitate cu plicere. In acest context, au perfectd dreptate A. Birsanu, S. Stantieru, opinand ci
competenta de comunicare e intr-o legatura indisolubild cu conceptul de motivatie, ceea ce se
aratd si in lucrdrile de didactica. Eficienta predarii/invatarii limbii romane, in special in grupele
alolingve, e determinata de mai multi factori: atitudinea, mediul propice, necesitatea de utilizare,
atmosfera constructiva, ce o creeazd profesorul (aceasta din urma ii face pe studenti sa se simta
relaxati, fara complexe, sa discute intr-o forma agreabild cu profesorul, cu colegii etc.). Nivelul
de motivare pentru aceasta e un factor fundamental al reusitei studentilor in formarea
competentelor comunicative si serveste la dezvoltarea complexa a celor patru deprinderi
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integratoare: audierea, vorbirea, citirea, scrierea. E nevoie de motivatia studentilor pentru
invatarea limbii romane prin intermediul continuturilor, pentru a facilita pregitirea lor de
profesionale [10]. Trebuie sa se inteleagd cd statutul de limba oficiald a statului aprofundeaza
motivatia insusirii limbii romane de catre alolingvi, ca limba romana devine tot mai solicitata nu
doar in Republica Moldova, dar si in spatiul european. Dupa ce Romania a aderat la UE (2007),
limba romana a devenit automat una din cele 24 de limbi oficiale ale UE. Chiar la prima unitate
din curriculum, Limba- sufletul unei natiuni, pentru a-i motiva pe studenti si a le demonstra in
ce constau rolul si locul limbii romane in lume, le-am vorbit despre valoarea si prestanta limbii
romane, evaluate de celebritati. Astfel, loan-Aurel Pop, presedintele Academiei Romane, in mai
multe alocutiuni si discursuri, a demonstrat ca limba romana ca bogitie de vocabular si
semantica, in urma cercetarilor efectuate, se afla intre primele 8 limbi ale lumii. In mai bine de
un secol, lingvistii romani au creat Dictionarul Tezaur al Limbii Romane. Inceput inainte de
1900, a fost terminat dupd anul 2000. Acesta contine aproape 200.000 de cuvinte, comentate si
definite dupa regulile stiintei. Mai sunt atlasul lingvistic, colectia de literaturd roména (in circa
250 de volume) si cate altele! ,,Prin limba noastra, accentueaza cu mandrie loan-Aurel Pop,
comunicam, ne prezentam lumii cu literatura romana, adica cu acea pleiada de lumi recreate de
scriitorii romani de la cronicari incoace”. in acceptia lui Ioan-Aurel Pop, o dovada elocventi
despre locul si valoarea limbii romane 1n lume este ca in randul celor 6-7 mii de limbi vii, cate au
numarat savantii pe lume, romana se afla, in functie de criterii obiective, fixate de specialistii
neromani, Intre primele 15-20 de limbi, ceea ce nu este putin lucru [11].

Ca sarcind pentru acasa, la aceeasi temd, le-am propus studentilor sa vizioneze pe
YouTube un video cu genericul ,,Joan-Aurel Pop de Ziua Limbii Romane: Limba riméane viata
noastra ca popor” si sd sintetizeze informatia, in limita a 7-8 enunturi. Studentii au depasit
asteptarile noastre: cativa dintre ei au ascultat emisiunea, au reusit sa se descurce lejer, au inteles
continutul contextului si l-au redat intocmai in limba roméana, desi, pe alocuri, au comis unele
erori de exprimare insignifiante. La aceeasi unitate, le-am solicitat studentilor sa argumenteze in
scris o secventd de text: ,,Daca ar trebui transfigurata tara, de unde ai incepe? a fost intrebat
odata Confucius. - As imbunatati atitudinea fata de limba, a spus filozoful chinez. Discipolii sai
au ramas nedumeriti: - Raspunsul Dvs. nu are tangente cu problema noastra. Ce are comun
limba cu transformarea tarii? - Daca limba nu este exactd, expunerea unei idei nu exprima ceea
ce se subintelege, daca enuntul nu exprima ceea ce se subintelege, acest fapt duce la actiuni
inadecvate si daca insa actiunile noastre nu sunt adecvate, morala si arta sunt imposibile: or,
fara morala si fara arta, nimeni nu stie ce e bine si ce nu e bine. lata de ce limba trebuie sa fie
exacta”. Indicam unele comentarii destul de bune, exteriorizate intr-o forma adecvata sub aspect
continutal, indeosebi. ,, Sunt de acord cu aceasta afirmatie, scrie Daniela Condrea. Limbile sunt
un instrument puternic pentru conservarea Si dezvoltarea mostenirii noastre materiale si
spirituale. Respectul pentru toate limbile si recunoasterea lor reprezinta cheia mentinerii pdcii.
Fiecare limba este unica, deoarece are propriile expresii, care reflecta mentalitatea si
obiceiurile oamenilor. Ea ne modeleaza constiinta. Timpul trece, generatiile se schimba si nici
limbajul nu sta pe loc. Pentru parinti, pastrarea limbii materne acasa ii invata pe copii sa fie
mandri de cultura si raddacinile lor. Daca limba materna nu este sustinuta, legaturile importante
cu membrii familiei se pot pierde. Cercetatorii afirma ca atunci cand parintii isi pierd limba
materna §i nu pot comunica cu copiii lor, ei nu le pot transmite valorile, credintele si experienta
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lor. Atunci cdand parintii nu sunt in mdasura sa comunice §i sa-si influenteze copiii din cauza
barierelor lingvistice, familiile pierd apropierea care vine din credintele si relatiile comune. Dar
eu spun ca o familie este o tara mica si pot presupune ca astfel de reguli functioneaza atdt la
nivel de stat, cat si la nivel mondial. Atdta timp, cdt noi, ca umanitate, putem vorbi §i rezolva
conflictele si dezacordurile in mod pagnic si in cuvinte, atunci vom exista ca societate civilizatd,
fara razboaie, fara amenintari cu supraarme, farda o cursa a inarmarilor, fara tot felul de actiuni
speculative.” Fireste, studenta Daniela Condrea a redactat, se pare, un microtext profund, cu idei
consecvente, opinii proprii, fiind raportate la subiectul enuntat, chiar daca, pe ici-colo, se
constatd unele derapaje lingvistice, de stil, in special: stdngacii, repetari etc. O altd studenta,
Sabina Babici, mentioneaza: ,, Sunt de acord cu afirmatia lui Confucius in privinta transfigurarii
tarii prin imbunatatirea atitudinii fata de limba. Gandirea si limbajul sunt intr-o stransa unitate.
Copilul mic ce are un limbaj slab dezvoltat are o capacitate redusa de gandire. Maturizarea
psihica se realizeaza prin invatare, iar invatarea e o activitate complexa, ce solicita participarea
gandirii si a limbajului. Eu cred ca gandirea permite oamenilor sa inteleaga, sa interpreteze, sa
reprezinte sau sa modeleze lumea pe care o intdlnesc §i sd faca predictii despre lumea aceasta.
Dupa opinia mea, e procesul de cunoastere a lumii reale inconjuratoare, care se bazeaza pe
formarea si reinnoirea continud a stocului de concepte si idei, punerea in aplicare a
concluziilor. Eu consider ca o societate care se dezvolta, o societate care multiplica e o
modalitate de realizare a oamenilor destepti, care produc idei geniale. Oamenii acestia,
cunoscand locul si rostul lor in Univers, inteleg si rationalizeaza comportamentul, introduc
armonia si ordinea in relatiile cu semenii, respectiv asigura moralitatea actiunilor lor. Ei inteleg
ce e bine §i ce e rau.

Limba e un instrument important in viata fiecarui om. Angela Carter (scriitoare de
nuvele, romancierda, poetd, jurnalista engleza) scrie: ,,Limba e putere, viata, instrument al
culturii, un instrument de dominare si eliberare. Imbundtdtind atitudinea fatd de limbd, ne
autodezvoltam.” Cu toate ca observam pe alocuri asocierea mai putin reusitd a unor cuvinte,
unele incoerente, totusi de apreciat felul de a pune problema, adecvarea la subiectul propus
pentru argumentare, relevarea valorii unei limbi 1n viata unui popor, a unei tari.

E regretabil faptul ca in Republica Moldova, in aproape toate zonele ei, ca nicaieri in
lume, lipseste cu desavarsire un mediu lingvistic favorabil, pentru ca alogenii sa Invete mai
repede limba romana, sd vrea s-o utilizeze in sferele vietii publice si sociale, deoarece nici cei
nativi nu o cunosc indeajuns de bine, ba chiar o neglijeaza, cand e cazul sa se exprime in limba
materna. De aceea nu este nici pe departe usor sa-i demonstrezi studentului alolingv ca e necesar
sa insuseascd limba romand, de vreme ce un proaspat absolvent al unei institutii de invatamant
superior este angajat foarte usor, fara sa dea macar o proba simplad de verificare a nivelului de
cunoastere a limbii romane. In acest caz, pentru a-i captiva pe studenti, a le trezi interesul,
recurgem la unele exemple mai recente despre persoanele ce impértasesc din experienta lor de
invatare a limbii romane, care au procedat, asa cum se cere, in primul rand, din respect fatd de
neam §i tard, intelegand, in cele din urma, ca nu sunt apreciati la justa valoare la locul de munca,
daca nu cunosc limba statului. Le-am propus studentilor sa audieze de sine statator pe YouTube
cateva emisiuni: Cum a invitat 7 limbi, 13 ianuarie 2020; Un rus invati limba roména, 2
august 2020; O vorbitoare de rusa (Marina Chireoclo) a invitat limba roméana la 19 ani din
respect pentru moldoveni (Monolog), 21 octombrie 2021; Emisiunea Next Star, 12 iunie
2021, realizatd de Dan Negru despre fetita de 7 ani - Bella Devytkina, originara din Moscova,
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Rusia etc. Am insistat ca studentii sa-si exprime punctul de vedere fatd de cele relatate intr-0
emisiune sau alta si am observat cd majoritatea lor au apreciat straduinta semenilor sdi, a tuturor
doritorilor de a dobandi rezultate palpabile in procesul de insusire a limbii roméane. In urma
discutiilor la acest subiect, desi cam tarziu, au inteles totusi ca vor fi doar in castig, Invatand mai
insistent i in mod sistematic limba romana.

Dupa Al. Birsanu, S. Stantieru, abilitdtile comunicative la alolingvi se formeaza si se
dezvolta prin: completarea informatiei; corectarea greselilor de exprimare; aprecierea datd de
public (de studenti); expunerea in forma de rezumat a unei informatii recent audiate la lectie;
exprimarea opiniei despre o informatie contradictorie, maxima, proverb etc. [10], ceea ce,
neindoielnic, poate fi aplicat la fiecare lectie, indiferent de tema studiatd. Evident ca din acest
context rezultd si principalele obiective de dezvoltare a competentelor comunicative: sa fie
stimulati a-si forma pareri proprii versus orice situatie de discurs; sa fie incurajati sa-si exprime
viziunea; sd fie motivati sd dialogheze in contradictoriu; sd fie pusi in situatia de a-si exprima
emotiile; sa fie ,,impusi” sa rationeze, sd aiba mesaje relevante.

Bineinteles, asa cum conchid si A. Birsanu, S. Stantieru, dezvoltarea competentelor
comunicative nu poate fi conceputa fara imbogatirea vocabularului, ceea ce constituie esenta in
practica rationala si functionala a limbii. Se recomanda cateva tipuri de activitati didactice, prin
care se efectueazd in mod direct sau indirect imbogdtirea vocabularului pentru studentii
alolingvi, fiind destul de variate. Se pot evidentia: lectura textului (rapida, activa, explicativa
sau selectivd), ce constituie o posibilitate de stocare a informatiei, de folosire a ei (cuvinte,
structuri, enunturi intregi, modele de exprimare), devenind un indicator relevant in formarea
competentei de comunicare; explicarea cuvintelor; incadrarea lor in diverse contexte, in plus,
traducerea, in baza dictionarului, in limba rusa; gisirea unui sinonim sau antonim contextual,
clasificarea tematica a acestora; reproducerea succinta a textului; practicarea exercitiilor in
care se solicitd a crea inceputul sau sfarsitul textului, intrebuintand diferite cuvinte [10].
Indiscutabil, este inevitabil ca studentul sd posede un vocabular cat mai bogat si mai variat, sa
stie a asocia cuvintele In imbinari/propozitii/fraze/texte concrete, cu volum diferit.

Insusirea unei limbi constd, in primul rand, in invitarea constienti a lexicului ei, in
aplicarea unitdtilor si a structurilor lexico-gramaticale adecvate, inevitabile in procesul
comunicdrii. Astfel, pe tot parcursul invatarii, studentul asimileaza unitati lexicale noi. E necesar
ca un cuvant sa nu fie insusit si Inteles mecanic: trebuie sa Incercdm a-i obisnui pe studenti sa
apeleze la dictionar. In contextul celor expuse supra, merita si luim in considerare si opinia
exprimatd de J.A. Comenius, filozof, gramatician si pedagog ceh, parintele pedagogiei moderne,
care a scris un studiu, prima lucrare metodicd moderna in domeniul invatarii limbilor stréine,
Usa deschisa limbilor, actuald si astdzi. Aici, se prezintd o modalitate netraditionald pentru
acele timpuri de studiere a limbii latine, se recomanda utilizarea metodelor active, insusirea
cuvintelor prin contactul direct cu lumea inconjuratoare, si nu prin tocire [apud 12, 50]. E cazul
sa facem o precizare: studentii pe care 1i instruim vin cu o pregatire diferita, unii dintre ei, dupa
ce absolva liceul, nu poseda nici cunostinte gramaticale, nici mdcar un vocabular elementar. [ata
de ce participarea lor la unele discutii cu teme concrete, de cele mai multe ori, este cam pasiva:
unii nu -si pot justifica sau sustine opiniile intr-o conversatie, nu prezinta explicatii si argumente
distincte, nu inteleg itemii indicati in testele pentru evaluarea cunostintelor, nu pot sa-si
identifice greselile, sd le corecteze, in timp ce expun ceva sau comunicd, unora nu le ajung
cuvinte pentru a se exprima etc. Chiar si alolingvii care vorbesc putin mai bine limba roméana nu
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au un vocabular bogat, nu stiu gramaticd functionald, asa cum s-ar cuveni sd fie. De aceea,
pentru a facilita, Intr-o anumitd masurd, exprimarea lor elementard (cotidiand), se efectueaza
exercitii cit se poate de variate. La orice lectie, studentii au ca sarcind sd rezume o informatie la
una dintre temele propuse: businessul din Franta, Elvetia, Suedia; rolul managementului in
asigurarea calitatii businessului; businessul in industria alimentara dintr-o tara
europeana; sistemul bancar intr-o tara europeani; administrarea unei afaceri intr-o tara
europeani, de exemplu, businessul in Danemarca; activitatea unei companii in Danemarca;
bunele maniere intr-o tara europeani: Germania, Franta; cele mai frumoase obiceiuri
dintr-o tara europeani; beneficiile economice ale unei tiri europene: Polonia, Slovenia,
Cehia, Slovacia, Lituania, Letonia, Estonia, Ungaria, Malta, Cipru etc.; aspectele
economice din tirile in curs de dezvoltate cu statut de tiri asociate: dificultiti si beneficii;
unele probleme ce le are o tara europeand in domeniul sanatitii, al invatamantului
(Danemarca, Austria, Franta, Estonia, Letonia, Lituania, Irlanda, Italia, Grecia,
Portugalia, Spania etc.). De mentionat ca textele, in baza carora se face un rezumat au un
volum de 1,5-2 pagini A4. Initial, studentii, ce nu poseda un vocabular suficient, comit erori in
pronuntare/exprimare. Totusi, pe parcursul mai multor lectii (7-8), reusesc sa realizeze in scris o
sintezd a textelor lecturate, apeland la dictionare, traducand unele structuri inaccesibile. Incetul
cu incetul, ei se obisnuiesc sa citeascd, de cateva ori, cele rezumate, sa expuna succint continutul.
Desigur, acestia depun un efort dublu: incearcad sa sintetizeze o informatie, apoi, pentru a ne
convinge ca au sesizat continutul respectiv, li se solicitd sa traducd in limba rusd, fapt ce
demonstreaza ca, in cele din urma, studentii constientizeaza importanta invatarii aprofundate a
limbii roméne, excluzand unele lacune cu care au venit dupa ce au luat examenul de BAC la
limba si literatura romana.

Asa cum am accentuat anterior, profesorul trebuie permanent sa ridice nivelul de Insusire
a limbii celor cdrora le preda. lata de ce credem cd aprecierea nivelului de cunostinte privind
competenta de comunicare intr-o limba straind a devenit o necesitate stringenta.

Potrivit Cadrului european comun de referinta pentru limbi, competenta de comunicare e
in stransa legaturd cu competenta lingvistica. Aceasta poate fi considerata ca fiind alcétuita din
mai multe parti componente: componenta lingvistica, componenta sociolingvistica, componenta
pragmatica. Oricare din aceste componente este constituitd, in special din cunostinte, aptitudini si
deprinderi [2, p. 18]. In curriculumurile precedente, la limba romana se considera ci un bun
vorbitor se incadreaza dupa nivelul de cunoastere in toate cele patru categorii: audiere, vorbit,
citit, scris. Acum insa, conform documentului recomandat de Uniunea Europeana, nivelul de
cunoastere a unei limbi straine pe categoriile indicate nu trebuie neapdrat sa coincidd. Deci, poti
intelege, vorbi la un nivel limba romana, dar sa te situezi in stadiul de incepator privind scrisul
sau cititul. In viziunea noastra, aceasta ne ajuta si apreciem mult mai real nivelul de cunoastere
a limbii studiate. Desigur, trebuie sa specificam, reiterand concluziile facute anterior:
contingentul de studenti este deosebit de eterogen, unii sunt din familii mixte, unde se vorbeste
mai putin corect si curat limba romana, adesea, se apeleaza la un amalgam lingvistic, aproape
indescifrabil, altii sunt cei care au studiat-o in liceu sau in colegiu, unde profesorii au fost destul
de exigenti, discipolii lor exprimandu-se relativ mai bine. Fireste, aceasta necesitd perfectionarea
vorbirii lor, completand-0 cu structuri comunicative noi, raportate la uzul curent si la texte din
domeniul specialitatii lor. O categorie aparte o reprezintd cei din Transnistria: unii dintre ei
vorbesc o romana stalcitd, nu Inteleg structuri lexico-gramaticale elementare. Ceilalti insd se
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victimizeazd: sunt permanent nemultumiti, justificindu-se cd au studiat limba moldoveneasca
sau n-au invatat-o deloc. Cei din Gagauzia, unde totusi se fac eforturi din partea administratiei
institutiilor pentru insusirea limbii roméane (se implementeaza un proiect elaborat de Roméania
pentru invatarea limbii roméne), cunosc limba romand la un nivel insuficient. Absolventii
institutiilor preuniversitare, cu toate ca sustin examenul de BAC la limba romana (aici, se cere o
remarca: in conditiile pandemiei cerintele la BAC s-au diminuat cu mult), majoritatea dintre ei
nu posedd limba romand, comit greseli de exprimare orald si scrisd, nici nu prea manifesta
dorinta de a o vorbi. In plus, trebuie si recunoastem, nici vorbitorii nativi nu oferd modele de
aplicare ireprosabild a limbii roméane: intr-o conversatie uzuald, acestia trec rapid la limba rusa.
In acest caz, fireste, apare intrebarea: este oare motivat indeajuns cetiteanul alolingv si ne
vorbeasca limba? Orice comentarii sunt inutile. Deci, in aceasta situatie dificila, simpld, la prima
vedere, profesorul are ca obiectiv esential sa le perfectioneze studentilor vorbirea, s-o aducd la
un nivel acceptabil din perspectiva corectitudiniii, ajutdndu-i sd se exprime corect, clar, fluent si
coerent, adica sa-i faca sa se incadreze in colectivul grupei, respectaind normele limbii literare.
Daca ludm in considerare nivelurile de evaluare a cunoasterii limbii romane, atunci constatam ca
in aceasta categorie de studenti se pot Incadra unii dintre ei la nivelul incepétor (A1), iar altii,
mai putini la numadr, la nivelul elementar (A2). E adevarat ca exista si exceptii: am avut intr-un
an la Facultatea de Limbi Strdine intr-o grupa 2 studenti cu un nivel avansat, am zice, relativ
(C1). In anul de studii 2023-2024, din cei 18 studenti doar 10 s-au aflat la nivelul C1. Acestia pot
gasi informatia solicitata la anumite teme recomandate, cu un volum de 1,5 - 2.0 pagini A 4,
dispun de aptitudinea de a rezuma Intr-un mod coerent, fluent continutul principal al textului,
expunandu-1 oral, unii avand nevoie sa se uite si in notitele facute de ei, sa recurga la un lexic
adecvat, intelegandu-i sensul propriu-zis, uneori, sa desprinda si sensul figurat al acestuia. Desi
nu e simplu sa efectuezi lectii cu un astfel de contingent, destul de diferit ca nivel de cunoastere a
limbii, am Incercat sa le propunem sarcini similare si studentilor cu un nivel mai scazut de
cunoastere a limbii (A1, A2, B1). S-a observat ca ei au nevoie sd lectureze o informatie cu un
subiect asemanator de cateva ori (unii de 7-8 ori), nu pentru a relata in cateva enunturi continutul
principal al textului ales, ci pentru a citi ceea ce au reusit sa scrie acasa: deocamdata nu detin
capacitatea de a construi propozitii/enunturi proprii, pornind de la unele ganduri redate in text.
Totodata, se poate constata ca se creeaza o situatie de concurenta: studentii cu nivelul C1 sunt
pentru cei mai slabi un model, de aceea aceasta experienta le prinde bine tuturor.

Uneori, apelam si la limba rusd, demonstrand deosebirile tipologice la multe aspecte pe
care nu le atestam in aceasta, in comparatie cu romana. E vorba de terminatiile genului neutru,
prezenta articolului nehotarat/hotarat, conjugarile verbului la diverse timpuri si moduri etc. De
asemenea, adesea, tinem cont de lexicul ce-1 poseda, desi insuficient, in limba rusa, dar ale caror
echivalente sunt frecvente si in roméana. Daca studentii il cunosc, pot evita eventualele greseli la
aplicarea lor in comunicare. De exemplu, prezintd dificultiti traducerea unor structuri/imbinari
comunicative utile de genul: oTkpsITh 3acenanme - a deschide o sedind; 0CTaBHTH BOMPOC
OTKPBITBIM - a ldsa o problema deschisd; 3akpbITh 3acefaHue - a inchide sedinta; pacKpbITh
KapThI - a da cartile pe fatd; pykoBOOIUTH yupe:kaenueM - a conduce o institufie; ympaBasThb
opKecTpoM - a conduce o orchestrd etc. In acelasi timp, de rand cu lexicul curent, ce-i permite
studentului sd-1 foloseascd adecvat, fiind frecvent in limbile romand si rusa, indicdm si un
vocabular terminologic de tipul: cuémmuetii 6ananc - bilant contabil; cocmasumv 6ananc - a
face bilantul; Banosasi npuobLIbL - beneficiu brut; yncras npuébLIb - beneficiu net; 3axkonnan
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npu6ébib - beneficiu legal; aByxcroponnee corsamenme - conventie bilaterald;
rocyiapcTBeHHbIl OOmKeT - buget de stat; uHocTpanmas BamwTa - valutd strdind,
BaioTHbIN ¢onya - fond valutar etc. Pentru a verifica in ce masura studentii au insusit, au
memorizat logic aceste Imbinari terminologice, le cerem sa construiascd enunturi (propozitii sau
fraze), luand in considerare specialitatea lor. In ajutorul studentilor, am intocmit un indreptar
,»Vocabular uzual si terminologic roman-rus,” plasat pe platforma Moodle.usm.md, ce include
cele mai des intalnite lexeme, pe care e nevoie a le folosi in procesul comunicarii. Acesta este
consultat si insusit in mod independent, iar la lectii se aplica ori de cate ori e necesar.

Pentru economisti, cu toate ca contingentul e diferit, asa cum am aratat supra, propunem
si alte structuri comunicative: a absenta nemotivat; problema actuald (de actualitate); in
plina activitate; a adera la parerea cuiva; a adopta o parere (o atitudine); afinitate de idei;
afirmatie gratuita; lectura agreabila; ambianta culturala; a-si aplica cunostintele; acest
aspect al problemei; propunere atractiva; a atribui o importanta cuiva; vederi avansate; a
avea un avantaj; a se bucura de renume; certificat medical; a sta cu chirie; a cipata
experientd; a ceda in discutie; cerc de preocupiri; in cercul familiei; cerc larg de
cunostinte; concurs de imprejurari; a avea conditii favorabile; a crea impresia etc.

Pentru o comunicare corecta, efectudm si exercitii de cultivare a limbii romane, selectand
acele structuri lexico-gramaticale, ce patrund, din cauza unor traduceri improprii, si in limbajul
vorbitorilor nativi. De exemplu : student la stationar (corect: student la sectia de zi); a apara
teza de licenta (corect: a sustine teza de licentd); a lucra asupra tezei de licenta (corect: a
lucra la teza de licenta); a lucra asupra sa (corect: a se perfectiona); a duce evidenta (corect:
a tine evidenta); a petrece o lectie (corect: a tine, a efectua o lectie); a se ocupa cu sportul
(corect: a practica sportul); a se urca in rutiera (corect: a urca in microbuz sau in maxi-taxi);
a da o intrebare (Corect: a pune o intrebare sau a adresa, a formula o intrebare) etc.

Totodatd, am incercat sd le propun studentilor sd-si exprime punctul de vedere despre
importanta respectarii normelor literare ale unei limbi, sd vina cu unele argumente cu referire la
constatarea M. Avram: ,,Nu e grav in sine ca un vorbitor face anumite greseli de limba, cat
persistenta in ele, nepasarea fata de confruntarea cu modul de a se exprima al altora.
Stapanirea imperfecta a limbii literare este o lipsa de baza a oricarui cetdatean cu pretentii de
cultura si, oricdt de motivata ar fi prin conditiile sale, ea nu poate fi scuzata la infinit”. Indicam
doud microtexte, ce contin idei interesante ale studentilor cu privire la aceasta afirmatie, demna
de luat in seami de citre orice vorbitor care se respecti: Babici Sabina: ,, Intr-o anumitd mdsurd,
sunt de acord cu afirmatia M. Avram. Intr-adevair, este lipsit de eticd, frivol si iresponsabil
atunci cand o persoand face unele greseli de limbaj. Si eu cred ca acest lucru este normal,
deoarece o persoana nu e perfecta si nu poate sti totul si poate face greseli, chiar daca este
vorbitor nativ al acestei limbi, am intdlnit astfel de oameni. In acest sens, M. Avram greseste,
aceasta nu este cea mai mare problema din viata, astfel incdt o persoana nu poate fi iertata
pentru asta. Majoritatea oamenilor isi petrec intreaga viata invatand, studiind limbi strdine, isi
imbunatatesc si limba materna. Ei cheltuiesc bani pentru invatare, cumpardand carti si
participand la cursuri, petrecand timp, viziondnd filme, calatorind in diferite tari. Ei incearca sa
se dezvolte lingvistic §i asta este grozav. Discursul competent este o veriga fundamentala pentru
formarea unei personalitdti profesionale. In opinia mea, existd multe lucruri in lume pentru care
o persoana nu poate fi iertata, cum ar fi savarsirea de pacate, crima, violenta etc. Este obisnuit
ca fiecare persoand sa faca greseli in vorbire: acest lucru este firesc si in astfel de situatii poti
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ajuta, comunica, sugera cum sda vorbesti corect. A. Cehov a spus: ,,Drumul cdtre orice carierd
este acoperit cu flori de elocventa.”

Deci lumea se schimba, iar odata cu ea, se modifica si limba, apar cuvinte noi in fiecare
zi, asa ca o persoand se straduieste pentru dezvoltarea lingvistica, dar are dreptul sa faca
greseli minore.” Desigur, in acest text exista repetari, unele dezacorduri semantice. Se pare ca
studenta nu a inteles deplin mesajul pe care l-a transmis M. Avram, Insa partial are dreptate in
ceea ce Incearca sa spund. E important ca din cele relatate desprindem atitudinea studentei fata
de modul de a se exprima.

Condrea Daniela: ,, Sunt de acord cu afirmatia M. Avram. Ea sustine ca oamenii care
pretind la o cultura si nu cunosc limba literara nu pot fi iertati sub nicio forma. Autoarea a fost
prea durd si, in opinia mea, nu a luat in considerare acest subiect din unghiuri diferite. In
primul rand, ce inseamnda limbajul literar si, daca exista el, atunci exista si un limbaj nonliterar.
Limba literara este o limba stiintifica, strict standardizata si codificata a limbii nationale. Si este
consacrata in dictionare si manuale de gramatica.

Din pacate, in exprimarea celor nativi se intdlnesc adesea asa-zise cuvinte parazitare,
care reflecta incertitudinea vorbitorului si irita pe ascultator. De exemplu, cuvinte, ca: in mod
specific, asa cum ar fi, practic, in principiu. Sarcina fiecarei persoane educate este de a-si intari
imunitatea lingvistica prin dezvoltarea intuitiei lingvistice sau a flerului lingvistic, impiedicdand
patrunderea cuvintelor-parazitare in vorbirea sa. Cultura vorbirii este capacitatea de a-si
exprima clar gandurile, capacitatea de a vorbi competent, de a atrage atentia publicului.
Cultura vorbirii nu poate fi redusa la o lista de interdictii. Este necesar sa avem abilitati de
selectare si utilizare a instrumentelor lingvistice in conformitate cu sarcinile de comunicare.
Vorbitorii nativi trebuie sa fie competenti in diferite stiluri functionale, pentru a face cea mai
buna alegere a mijloacelor lingvistice. Cred ca oamenii pot alege orice mod de exprimare.

Pretentia culturala este o formalitate §i este o mica parte din toata stralucirea
lingvistica. De asemenea, limbajul evolueaza constant, normele stricte trec in fundal si se
introduc noi structuri de limbaj. Cu toate acestea, stilul limbii trebuie sa porneasca de la
elementele de baza si chiar trebuie predat, asa este putin probabil ca un artist sa poata ajunge
la propriul stil, pana cand nu invatd sa construiasca figuri simple, sa redeseneze picturile altora,
se mai cere si o practica lunga. La fel este si cu limbajul, el poate deveni propriul stil, te poti
Jjuca cu structurile lui, pentru autoexprimare. Si acesti oameni sunt o lauda deosebita, si nu ar
trebui sa-i invinovatesti pentru faptul ca nu se exprima intotdeauna literar sau ca folosesc
cuvinte dialectale, jargoane in vorbirea lor.” Si acest microtext contine unele stangdcii de stil,
dar e necesar a constata cad studenta a inteles mai bine ceea ce a dorit sa transmitd M. Avram.
Este un punct de vedere ce trebuie luat in considerare: meritd felul de a sesiza problema de
cultivare a limbii.

Astfel de exercitii privind insusirea lexicului curent, concomitent, si a celui de
specialitate, ce este frecvent in textele de naturd economica, ne permit s excludem unele greseli
care persista in exprimarea studentilor alolingvi. Am subliniat anterior ca ei vin de acasa din
medii familiale diferite (mixte, unde se vorbeste cam stalcit limba roména), in plus, absenta la
noi, in general, a unui mediu lingvistic favorabil, pregdtirea insuficienta, anumite deprinderi
formate deja - toate acestea conduc la o exprimare ineficientd, cu prezenta, desigur, a multor
erori intolerabile.
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E. Coseriu accentua mereu cd noi nu invatam o limba pur si simplu, ci invatdm si sa
credm in limba datd [apud 13, 267]. Conform parerii lui E. Coseriu, limba este o tehnica, ceea ce
inseamna ,,a sti sd faci”, In cele din urma, ,,0 stiintd”, o cunoastere sau o competentd. Ca orice
tehnica, desigur, poate fi invatatd: nimeni nu cunoaste o limba (istoricd) in Intregime [apud 13,
261]. Limbile se cunosc (atunci cand cineva pretinde ca stie mai multe limbi) 1n diverse grade.
A. Toma si Cr. Munteanu precizeaza ca acest lucru este vizibil, Intr-o masura, si in modul in care
sunt (auto)evaluate cunostintele lingvistice despre limbile straine in diferite tipuri de CV, prin
aprecieri de felul: excelent, bine, satisfacator, scris, vorbit etc. [13, 268]. E. Coseriu mai afirma,
de buna seama, ca un principiu de studiere a limbii e sa se realizeze in baza textului literar [apud
13, 262]. In acest caz, considerim ci predarea/invitarea limbii roméine si pentru studentii
alolingvi trebuie sd se axeze pe texte bune, ce includ formule comunicative frecvente, care
corespund unor standarde de textualizare (coerentd, coeziune, intentionalitate, acceptabilitate
etc.). De aceea, la orice lectie, trebuie puse 1n prim-plan creativitatea, gandirea critica si
dezvoltarea personald, ceea ce poate sa sporeasca eficienta didactica, intrucét studentul ia parte
activa la procesul educational. A vorbi (inclusiv a Intelege), in opinia lui Coseriu, nu se identifica
- nici chiar 1n cazul unuia si aceluiasi individ monolingv - cu a vorbi o limba anume, inseamna a
vorbi despre ceva cu cineva Intr-o situatie anume. Totodata, el mentiona si, pe buna dreptate, ca
priceperea de a vorbi corect se produce in timp, ea se desdvarseste permanent: fie ca e vorba de
cei nativi, fie ca de cei care invatd romana ca a doua limba. Aceasta performanta se dobandeste
doar prin studierea aprofundatd a literaturii roméne, extragdnd de aici resursele expresive ale
de idei, lingvistii A. Toma, Cr. Munteanu sustin ca cineva nu poate spune ca stie foarte bine
romana, daca nu poseda, de exemplu, si un inventar vast de frazeologisme [13, 269]. Ar fi de
addugat aici si un inventar de locutiuni dintre cele mai des intrebuintate, aspect important, Tnsa
neglijat in procesul de studiere a limbii romane nu doar de vorbitorii nativi, ci si de alolingvi. Nu
incape nicio indoiald cad acestea se Invata mai repede si mai firesc nu din dictionare ce se pot
consulta pentru precizarea semnificatiilor (unii profesori obisnuiesc a-i orienta pe discipolii lor).
E cel mai potrivit a memoriza aceste structuri lexicale din operele ce se studiaza conform
curriculumului (1. Creanga, P. Ispirescu, M. Sadoveanu etc.).

In ceea ce priveste studentii alolingvi de la Facultatea Stiinte Economice, asa cum am
indicat supra, nu poseda acel vocabular necesar ce le-ar asigura o bund exprimare. Pe baza
textelor studiate din manualul Limba romdna. Initiere in limbajul economic (curs de lectii pentru
studentii alolingvi de la facultatile cu profil economic), autor Arminia Cicala-Racu. Chisinau,
2006, incercam sa completam vocabularul lor. Sa ilustram prin cateva mostre: a-si face studiile;
in prezent; la ora actuala; pe an ce trece; a avea in vedere; a avea posibilitate; a lua
cunostinta; a avea acces liber (textul Academia de Studii Economice); a pune accentul pe; nu
cu multd vreme in urma; a fi de parerea; a lua in consideratie; a fi gata; a intra in colaps;
a atinge scopul; a o duce bine ( textul Zona euro, amenintata de colaps); 1a o ora de drum; a
tine minte; a fi in contact direct; a intra in posesie; a face un efort; stil de viata etc. (textul
Clientul are intotdeauna dreptate). Intrucat locutiunile, expresiile sunt mai rare in textele
economice, le recomandam studentilor sd nsuseascd un numdr mai mare si pe baza de dictionar,
de reguld, indicdm noi, cdci ei le selecteaza la intamplare. Iata un sir dintre cele mai importante:
a-si aduce aminte; a lua parte; a pune accentul pe ceva; a sta de vorba; din cind in ciand;
din timp in timp; a da afara; de ajuns; a face apel la cineva (ceva); a pune la cale; a juca
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ultima carte (sau cartea cea mare); a vorbi (sau a spune) ca la (sau ca din) carte; cum scrie
la carte; om de carte; a fi ( sau a se afla) intre ciocan si nicovald; a da cartile pe fata; a
aduce la cunostinta; a fi la curent cu ceva; a se pune la curent; a vorbi curent o limba; a
intra in detalii; sub diferite pretexte; marul discordiei; in culise; a-si da importanta; de
omenie; fara (de) omenie; a pastra tacere; cu temei; de temei; a intra in vigoare; de la o zi
la alta etc. Acestea si alte structuri similare se folosesc frecvent la lectie, indiferent de etapele ei:
studentii le retin mai usor, simt cit de necesar este sd ai o exprimare corectd, ce trebuie
ameliorata de la o zi la alta. i familiarizam pe studenti, asa cum am pomenit supra, cu termenii
cel mai des intalniti in sfera economiei, luand in considerare specificul specialitatii (marketing,
finante, banci etc.). In vederea formarii competentei comunicative, practicim si dezbateri. In
plus, exista sansa de a comenta unele pareri ale unor notorietati. Cu mult Tnainte de a participa la
dezbateri, studentilor li se propune sa se documenteze, sd se informeze din surse concrete, pentru
a putea argumenta asa cum se cere orice teza lansatd. E un prilej favorabil pentru ei de a-si
dezvolta competente logice, de a examina corect o problema interesanta, actuala si utila, de a-si
exprima ferm punctul de vedere. Se creeazd impresia cd acesti tineri temerari inteleg ca intr-0
societate, indiferent de nivelul ei de culturd si civilizatie, te poti afirma, fiind doar puternic ca
om. Ajungi sa fii influent, cand posezi si arta de a convinge, de a critica cu pricepere, in mod
chibzuit lucrurile, de a vedea 1n perspectiva, de a te baza pe principii echitabile si aplicabile in
mediul respectiv. Ei se pregitesc temeinic sa devina viitorii specialisti si lideri ai societatii
noastre, sd ia parte activa la evolutia ei, a zilei de maine si la modernizarea ei, la stabilirea
continud a contactelor firesti cu tarile europene evoluate. Evident, sa tinzi a fi lider nu e
suficient: e necesar sa te informezi sub toate aspectele si sd poti promova ceea ce cunosti!

La lectiile de limba romana pentru alolingvi, pe langa sarcinile indicate anterior, se pot
efectua exercitii de completare. Se propun enunturi cu parti eludate, marcate prin... (puncte de
suspensie), ce trebuie completate cu partile lipsa: fie de vorbire, fie de propozitie in fraza; de
ilustrare a unor paradigme morfologice, sintactice etc. (de declinare, de conjugare, de topica
etc.); creatoare: argumentarea unor afirmatii, opinii, citate ce se referd la problemele economice.
In acest context, indicim unele citate pe care le-am folosit, ce oglindesc domeniul economic in
sens larg: marketing, finante, banci si alte sectoare economice, in general. lata unul: ,, Statisticile
sugereazd ca atunci cand clientii se plang, antreprenorii si managerii ar trebui sa fie incantati.
Clientul nemultumit reprezinta o oportunitate §i mai mare de afaceri” (Zig Ziglar). Fara
indoiala, o asemenea afirmatie le-a oferit studentilor posibilitatea sa aleaga un aspect al acesteia,
pentru a-I comenta sau a aborda integral chintesenta acestui citat in care totusi primeaza rolul
clientului, atunci cand e vorba de publicitatea efectuata corespunzator, precum si reactia prompta
a celor care organizeaza si conduc asa cum trebuie o afacere. Alte citate: ,, Marketingul este o
modalitate de a atrage atentia oamenilor.” (Seth Godin); ,,Dincolo de noile canale de
comunicare, de politicile de marketing si de tot felul de alte strategii, continutul, ideea sunt mai
presus de tehnologie” (Carlo Campos). Este mai mult decat limpede ce impact are asupra
clientului felul cum se promoveaza orice produs pentru a fi vandut, in acelasi timp, este clar ca
pana la urma conteaza substanta produsului ce-1 promovam. Acest gand adanc a fost scos in
vileag de studenti, argumentand si un alt citat ,, Cultura este Brandul tiu” (Tony Hsieh). In
concluzie, studentii au remarcat: ,, E important sa stii a propune un produs de calitate si intr-0
forma culta”.
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Pentru argumentare, le-am indicat studentilor cateva citate despre banci, bani si rostul lor
in viata unei familii, a unei societati etc.: ,,O banca este un loc unde va imprumuta o umbrela
cdnd vremea este bund si va intreaba cand incepe sa ploua”. (Robert Lee Frost); ,, Un economist
este un expert, care va sti mdine de ce lucrurile prezise de el ieri nu s-au intdmplat azi”
(Laurence J. Peter). Prin aceasta ultima afirmatie, studentii au demonstrat importanta pe care o
are, de fapt, un economist competent intr-o afacere, intr-o societate, in general. Alte citate: ,, Nu
banii dau nastere unei idei, ci ideea da nastere banilor”. (W.J. Cameron); ,, Nu numai timp
inseamnd bani, ci si sandtate, iar banii nu-i poti niciodatd schimba in sandtate”. (Aleksandr
Puskin); ,,Singurul buget bun este bugetul echilibrat” (Adam Smith). Am observat ca
studentilor le plac asemenea sarcini, deoarece ei cautd a desprinde in mod individual sensul celor
spuse, incearca a medita, a dovedi, a redacta, in limita a 14-15 enunturi, un microtext, gasindu-i
st un titlu potrivit. Aplicarea frecventd a unui exercitiu de construire a unui text in baza unui
citat ce cuprinde variate idei, ganduri despre ramura economica, care e atat de larga, ii pune pe
studenti 1n situatia de a cugeta si de a propune cea mai potrivitd variantd de argumentare, de a
apela la structurile lexico-gramaticale necesare, exprimandu-si opinia asupra celor incluse intr-un
citat sau altul.

Prin urmare, dezvoltand competenta de comunicare, evaluam, de fapt, ce abilitati poseda
studentul pentru a emite ganduri, idei, a reda, a impartasi toate acestea in multiple situatii in
cadrul interactiunii cu alti participanti, apeland, indiscutabil, la normele limbii romane.

Absolventii de ieri, studentii de azi, au mari asteptari de la invatarea limbii romane in
mediul universitar. Continudnd invétarea limbii romane la universitate, studentii vor ca acest
curs practic sd fie unul inedit. Bineinteles, in timpul lectiilor, ei se conving tot mai mult ca
acumuleazad cunostinte noi, in baza celor existente, obtinute in ciclul preuniversitar. Pe parcurs,
se introduc si elemente noi, asa cum am accentuat, privind lexicul curent si cel de specialitate
(termeni economici) pe bazd de dictionar bilingv (roman-rus), evident, si in temeiul textelor din
manual, care reflectd o tematica economica, al diverselor informatii de naturd economica, uneori,
st de alt tip, ce le acceseazd pe internet la subiectele recomandate.

Asadar, printr-un sir de activitati si exercitii variate, cu dificultate diferita, le oferim
studentilor numeroase ocazii in care sd-si poatd exersa, in mod, credem, agreabil, abilitatile,
competentele si comportamentele necesare unei comunicari eficiente Tn domeniul studiat.

E nevoie ca la lectii mereu sa dezvoltdm bune abilitdti de comunicare orala si scrisa,
pentru a se exprima cat mai laconic, clar si intotdeauna la subiectul propus pentru discutie, sa-|
invatdm pe studentul alolingv sa interactioneze cu ceilalti, lucru deosebit de important, pentru a
desfasura activitatea intr-o companie ori intr-0 afacere. Ce-i drept, in invatamantul preuniversitar
se cam trece cu vederea cel de-al doilea aspect, si anume comunicarea scrisd, de aceea alolingvii
comit un sir de erori de ordin gramatical si stilistic, in special, caci folosirea adecvata a
cuvintelor in context, felul lor de Tmbinare lasa mult de dorit. Luind in consideratie acestea, ne
strdduim sd ne imaginam unde, cum se vor putea aplica cunostintele de limba romand. De
exemplu, pentru economisti se vor recomanda si subiecte pentru conversatie, pentru dialog de
genul: ce solutii inedite de promovare a mairfurilor se pot propune pentru o véinzare
eficienta?; ce actiuni profitabile ar putea propune o bancia pentru a-i atrage pe clienti, dar
nu pentru a-i dezamagi?; sa ne imaginam ca vom participa la o sedinta cu reprezentantii
citorva companii imobiliare, unde se va discuta despre modul cum se poate spori vainzarea
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imobilelor etc. Desigur, s-a demonstrat de atatea ori ca 0 comunicare contribuie la succesul unei
intreprinderi, companii etc.

In concluzie, obiectivul principal de predare/invitare a limbii romane in grupele alolingve
la institutiile de invatdmant superior e sa-1 facd pe student sa constientizeze ca i se ofera o sansa
reala de a-si aprofunda cunostintele dobandite anterior la liceu/colegiu, staruind asupra eliminarii
lacunelor ce persista in exprimarea orald sau scrisa. Obiectivele bine determinate, corelate cu
temele (continuturile) preconizate in curriculumul dat, trebuie sd conducd cit mai dinamic la
formarea de competente comunicative. Odata obtinute printr-o activitate perseverentd, prin
intermediul unor metode (strategii) ce le va aplica profesorul, studentul va fi mai sigur in
repede in colectivul unde va urma sa lucreze, in general, sd relationeze usor si eficient cu
prietenii, colegii, sa ia parte activa la manifestarile culturale si la orice evenimente, organizate cu
diferite ocazii, sa se elibereze de complexe, dovedind céd este capabil sa infrunte barierele in
comunicare. Cele enumerate supra sunt realizabile, chiar dacd mai greu din motive obiective,
caci studentul de azi va deveni utilizatorul de maine al limbii romane in societate. De aceea, nu e
lipsit de importantd si faptul ca vorbitorii nativi trebuie s aiba grija sa nu comitad erori in
exprimare, favorizand prin buna cunoastere a limbii mediul propice pentru cei care mai
intampina dificultati In comunicare. Bundvointa si corectitudinea din partea autohtonilor ii va
ajuta pe alolingvi sa se descatuseze psihologic si sa aplice cu usurinta cele invatate.

A poseda abilitati adevarate de comunicare inseamnd a fi apt sd transmiti orice gen de
informatie altora intr-o forma corecta, coerenta, farda ambiguitdti. Deci, se considera ca o buna
comunicare nu inseamnd a spune ceva la intdmplare, ci e necesar a transmite continutul esential
al mesajelor privind un subiect ori altul intr-o forma coeziva, clara si laconica. Comunicarea va
reusi, dacd va avea un scop bine determinat, trebuie sa stim ce urmeaza sa obtinem in rezultatul
acesteia, ceea ce ne va ajuta sa formulam si sd transmitem corect informatia. Odata formata
aceasta competentd, orice alolingv va putea comunica mai cu incredere cu diferite persoane si se
va orienta/descurca chiar si in situatii mai complicate, gasind de fiecare data solutii rezonabile.

Mentionam: competenta de comunicare se bazeaza atat pe cunostinte de limba, cat si pe
cele de cultura si civilizatie, de care studentii au nevoie pentru a intelege si a transmite un mesaj.
S& nu uitdm ca trebuie sd punem, mai ales la inceputul cursului, accentul pe aspectul
cominicativ-functional al limbii romane. Totodata, a se retine: a comunica nu inseamna numai a
transmite informatii, a stoca elemente de limba (cuvinte si reguli de gramaticd), ci si a reconstrui,
a reactiona, a conversa, a actiona asupra altuia.

Fireste, exprimarea orald si scrisd va reusi oricdrui vorbitor, chiar si celui alolingv, daca
el is1 va putea formula gandurile cat mai lesne in baza unui volum de cunostinte lexicale si
gramaticale (cuvinte, propozitii, fraze elementare pentru comunicare). Buna cunoastere a limbii
romane ar contribui la posibilitatea de a interactiona cu semenii, de a avea relatii interumane pe
multiple planuri de activitate - imperativ indiscutabil al evolutiei unei societati moderne.
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