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Rezumat. Educatia ca fenomen social se subordoneaza unor legitdti si principii care stau la
baza functionarii mecanismelor sociale. Modalitatea de realizare a formarii profesionale initiale
in invatamantul superior este justificatd de premise obiective, argumentate epistemologic la ni-
velul unor fundamente stiintifice din domenoiul sociologiei, psihologiei si pedagogiei (stiintelor
educatiei). Abordarile teoretice, configurate in teorii argumentate de cdtre autori consacrati explica
esenta si modul de influenta a unor mecanisme sociale, personale si educationale, care faciliteaza
activitatea de mentorat. Din perspectiva acestora, mentoratul este un proces firesc, dar si imperios
necesar, realizabil din perspectiva interactiunii formative, care angajeaza studentul si profesorul
universitar, unde profesorului are rolul de mentor, persoand ce demonstreaza comportament de
urmat intr-un mediu de invdtare interactiv, conectat la problemele pietei muncii.

Cuvinte-cheie: premise teoretice; mentorat; comportament- model; interactiune sociala.

Summary. Education as a social phenomenon operates under specific laws and principles
that form the foundation of social mechanisms. The approach to initial professional training in
higher education is supported by objective premises, epistemologically grounded in the scientific
foundations of sociology, psychology, and pedagogy (education sciences). Theoretical frameworks,
developed by renowned authors, elucidate the essence and influence of social, personal, and edu-
cational mechanisms that support mentoring activities. From this perspective, mentorship is both a
natural and essential process, facilitated through formative interaction between the student and the
university professor, with the professor serving as a mentor—modelling behaviour to be followed in
an interactive learning environment aligned with the demands of the labour market.

Keywords: theoretical premises; mentorship, role-model behaviour, social interaction.
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INTRODUCERE

Procesul educational din toate timpurile a fost un raspuns la solicitarile mediului
socio economic si cultural. Invatimantul superior, ca nivel educational orientat spre for-
marea specialittilor de inalti calificare, s-a modificat conform timpurilor. In conditiile
actuale, cand evolutia tehnologiilor informationale a dat un ritm alert dezvoltarii tuturor
domeniilor activitaii umane, devine imperios necesar de a introduce schimbari vizibile
in procesul de formare profesionald initiald prin Invatamantul superior. Schimbarea de
paradigma genereaza modificarea tuturor aspectelor procesului educational, dar in pri-
mul rand este solicitatd modificarea activitatii si comportamentului profesional al profe-
sorului universitar. Pe fundalul unei declaratii intemeiate, privind pozitia de parteneriat
intre profesorul universitar si student, importanta implicarii active si responsabile, pe
picior de egalitate a ambilor actanti, profesorul universitar, in virtutea functiilor de ser-
viciu, este actorul care trebuie sa valorifice premisele si sd asigure contexul favorabil de
formare profesionala in baza noii paradigme a invatdmantului universitar. De la o ati-
tudine de subordonare, o implicare axata pe control si evaluare formald, cadrul didactic
universitar, trebuie sa se transforme in facilitator al procesului de formare profesionala a
discipolului, avand rolul de mentor. Aceasta transformare de esentd o apreciem drept un
proces firesc, din considerentul ca are la baza premise sociale, psihologice si pedagogi-
ce, care demonstreaza obiectivitatea modernizarii procesului educational, Tn baza unor
mecanisme sociale functionale.

METODOLOGIA CERCETARII

In scopul identificarii premiselor obiective de realizare a mentoratului in
invatamantul superior, am valorificat fundamentele epistemologice ale acestei activitati.
Documentarea 1n baza resurselor bibliografice, ne-a dus citre teorii recunoscute in do-
meniul sociologiei, precum: teoria despre sinele social, G. H. Mead; teoria despre sinele-
oglinda si teoria interactionalismului social, Ch. H. Cooley; teoria despre constiinta de
gen si amprentare, M. Mead; teoria reproducerii culturale, P. Bourdieu; teoria mobilitatii
sociale, R. Boudon; teoria interdependentei sociale, D. Johnson si R. Johnson.

Deoarece elementul-cheie al actiunii este individul, prin manifestarea personalitatii
sale, am considerat oportun de a valorifica abordari teoretice si argumentari incadrate
in sisteme de reflectie, privind modul de functionare a personalitatii umane. Drept re-
per ne-a servit: teoria dezvoltarii personalitatii, J. Piaget; teoria abordarii sistemice a
personalitatii, M. Golu; teorii umaniste A. Maslow si C. Rogers.

Reperul venit din sociologie, care fundamenteaza relatiile si comportamentul social, Tn
consonanta cu reperul axat pe teoriile din domeniul psihologiei, contribuie la argumentarea
modalitatii de abordare a demersului educational. O binecunoscuta conexiune este reflectata
in teoria invatarii sociale alui A. Bandura si teoria invatarii experientiale a lui A. Kolb.

Analiza resurselor teoretice, reflectiile comparative, ne-au permis sa configuram
premisele obiective ale activitatii de mentorat in invatdmantul superior, precum si sa

509



Conferinta stiinfifica nationald cu participare internagionala ,, Integrare prin Cercetare §i Inovare”
dedicata Zilei Internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 7-8 noiembrie 2024

stabilim rolul si locul contextului/mediului de invatare in formarea profesionala initiald
incadrata intr-o noua paradigma.

REZULTATELE CERCETARII

Invitarea vietii sociale si a rolurilor ce urmeaza a fi exersate, reprezinta un proces
complex prin care invatdm sa fim membri ai societatii. Finalitatea acestui proces este re-
prezentata de adaptarea si integrarea in societate si adoptarea valorilor acesteia. Fiintele
umane sunt constructe complexe, de aceea mediul social in cadrul caruia ele devin com-
prehensibile si acceptate 1i stumuleaza/provoaca spre o permanenta dezvoltare si actuali-
zare a dimensiunilor cognitive. Avand 1n vedere diversitatea contextelor si modalitatilor
de invitare, consideram ca provocarea majora a actorilor educationali consta in identifi-
carea interactiunilor sociale care sa produca experiente de invatare cat mai eficiente.

T. Rotariu si P. [lut accentueaza faptul ca individul, in interactiune cu semenii sai,
acumuleaza deprinderi, cunostinte, valori, norme, atitudini $i comportamente, iar forma-
rea intelectuala nu se realizeaza in mod automat, ci printr-un proces complex de invatare.
Autorii precizeaza ca societatea, printr-o serie de mecanisme si agenti, transfera matri-
cea culturalad existentd urmatoarelor generatii, solicitindu-le un anumit comportament
inerent respectivei culturi [16].

Astfel, la nivel de societate, existd mecanisme de formare a personalitatii, un proces
de insusire si interiorizare a normelor si valorilor sociale, a modelelor de comportament
social. Precum observam, aceste mecanisme, desprinse din literatura de specialitate, sunt
reprezentate de modelarea sociald, invatarea sociald, controlul social.

1. Modelarea sociala se fundamenteaza pe necesitatea fiintei umane de a face parte
dintr-un grup, realizdnd in cadrul lui aspiratia de autoidentificare si autoafirmare, asi-
gurand o stare de securitate si protectie. Aceasta decurge activ in primii ani de viata
in familie si contribuie la formarea abilitatilor sociale, deprinderilor si conduitei nece-
sare pentru participarea efectiva la viata sociala. Astfel, observam ca Insasi formarea
personalitatii constituie rezultatul unui proces de interactiune, relationare si urmare a
unui model, la care contribuie factorii personali, de mediu si culturali. Acest fapt, dupa
cum credem, inlesneste transferul de cultura de la o persoana sau grup la o altd persoana
sau grup. Intelegem c# interactiunea sociala solicitd implicarea a doi factori principali:
cel care creeaza contextul si ofera conditii de modelare si cel care preia comportamentul
(In totalitate sau partial), folosindu-l drept reper in evolutia sa ulterioara.

2. Invatarea sociald este o forma a invatarii umane, prin care subiectul insuseste
valorile si normele grupului, asistdnd la experienta altor persoane, interactionand nemij-
locit cu acestea sau internalizand complet modelul comunitatii. Interactiunea sociala, ca
premisd a Invatarii sociale, se definitiveaza cu internalizarea atitudinilor, conceptiilor,
valorilor si normelor sociale, ducand la identificarea actiunilor morale ce corespund ri-
gorilor societatii sau grupului social.

3. Controlul social se exprima ca relationare a identitatii individului cu normele si
valorile sociale. Potrivit perspectivelor psihologilor H. Tajfel si J. Turner, grupul social
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este definit ca o colectivitate de persoane care se recunosc ca membri ai unei categorii
sociale, impartasind sentimentele de apartenenta si evaludrile colective ale grupului si
ale apartenentei la acesta [ 18]. Prin integrarea in cadrul grupului social, individul suporta
consecintele sociale ale apartenentei, manifestate prin relatii sociale si emotionale.

Prin prisma celor expuse, constatam ca procesul de integrare/aderare la un grup so-
cial contribuie la consolidarea identitatii individului. In primul rand, individul se autode-
termind, proces ce necesitd o comparatie cu alti membri ai societatii, iar relationarea cu
mediul social si interactiunile cu ceilalti conduc la acceptarea si internalizarea normelor,
valorilor si standardelor, pe care individul le converteste in reguli de conduita persona-
1a. Consideram ca aceste aspecte faciliteaza nu doar intelegerea propriei identitati, ci si
cunoasterea altora si comunicarea eficientd cu acestia.

Sintetizand, observam cd toate aceste mecanisme au ca element de baza relationarea
siurmarea unui model. Prin urmare, constatim ca mentoratul este conceput ca instrument
cheie 1n procesul de socializare, oferind oportunitdti pentru ca indivizii sd dobandeasca
cunostinte si abilitdti pentru a-si asuma un rol bine definit in societate [8, p. 97].

O abordare fenomenologica si interactionista este reflectata de catre G. H. Mead,
care promoveaza ideea ca experienta sociala dezvolta personalitatea unui individ. Dupa
cum observam, in lucrarea sa Mintea, Sinele si Societatea, cercetatorul vorbeste despre
aparitia mintii si a sinelui in procesul de comunicare dintre organisme, subliniind ca
»,mintea individuala poate exista doar aflandu-se in relatie cu alte minti cu semnificatii
comune” [2].

Mead dezvoltd conceptul de sine, care reprezinta aspectul personalitatii unui indi-
vid constituit din constientizarea de sine si imaginea de sine, un produs al experientei
sociale. In viziunea sa, sinele nu exista la nastere, ci este dezvoltat din interactiune si
experientd sociala.

O perspectiva asupra auto-dezvoltarii este oferita de Ch. H. Cooley, reprezentat al
curentului sociologiei interactioniste. Preocupat de studierea comportamentului uman si
modul in care oamenii interactioneaza unii cu ceilalti, autorul constata ca intelegerea de
sine este construitd, in parte, de perceptia noastra asupra modului in care ne vad ceilalti.
Conceptul sinele-oglinda este explicitat prin prisma faptului ca autoconstiinta unei per-
soane creste si se modeleaza in rezultatul interactiunilor cu alte persoane. Termenul se
referd la modalitatea in care oamenii 1si construiesc identitatea bazadndu-se pe perceptiile
celor din jur.In viziunea autorului, societatea slefuieste comportamentul uman, iar in-
dividul, fiind membru al unei familii, al unei clase sociale ori al unui stat, iar acest
angrenaj n-ar fi fost posibil fara comunicare, inteleasa drept conditie obligatorie pentru
dezvoltarea naturii umane [5, p. 61] Deci, dezvoltarea identitatii umane este determinata
de importanta interactiunii sociale.

Preocuparea cercetatoarei M. Mead nu a vizat doar modalitatea in care un individ
devine social sau uman, ci modalitatea in care el devine culturalizat. Semnificatia con-
ceptului de culturd, n viziunea cercetatorului L. L. Langness, se apropie de cea a lui
Clifford Geertz, care considerd ca omul se remarca prin inalta capacitate de invatare,
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plasticitate si dependentad extrema de un anumit tip de invatare: intelegerea concepte-
lor, Insusirea si aplicarea unor sisteme specifice de semnificatie simbolica [12, p. 98].
Modalitatea si sursa de invatare, la fel este ancoratd intr-un context cultural concret.
,,Altadata, scrie M. Mead, existau cativa batrani care stiau mai mult decat tinerii din
cauza experientei acumulate intr-un sistem cultural dat. Astazi nu mai este aga. Nu mai
existd macar un batran care sd cunoasca ceea ce stiu tinerii sub 20 de ani despre lume.
Nicio generatie nu a cunoscut vreodata, trait si asimilat schimbari atat de rapide care se
produc sub ochii ei“. Aceastd constatare indica direct asupra perceptiei sociale privind
profesorul, mentorul. In conditiile actuale, nu neaparat vérsta este indicatorul potrivirii
cu aceste roluri sociale.

P. Bourdieu, adeptul traditiei structuraliste, in contextul dezvoltarii feoriei reprodu-
cerii culturale, afirma ca principiul reproducerii sociale este detaliat prin prisma faptului
ca din generatie in generatie, indivizii sau grupurile de indivizi cautad sd-si mentina sau
si-si imbunititeascd pozitia sociald.in contextul cercetrilor sale, Bourdieu introduce
conceptele capital cultural, habitus si camp social.

Habitus-ul se identificd cu un sistem de predispozitii dobandite in procesul de so-
cializare care ajutd individul sd functioneze intr-o anumita structurd. Acest sistem de
dispozitii determina activitatile si reprezentarile indivizilor. Habitus-ul conduce la gene-
rarea unui comportament intr-un camp social.

Cdampul social este reprezentat de un mediu (educativ, politic, religios, artistic, eco-
nomic) in care se desfasoara relatiile sociale si in care o persoana poate ocupa mai multe
pozitii sociale.

In ceea ce priveste capitalul, Bourdieu il prezinta sub trei forme fundamentale: ca-
pital economic, capital cultural si capital social [4]. Din perspectiva cercetarii realizate
de catre noi, vom pune accent pe capitalul cultural si capitalul social. Capitalul cultural
este format dintr-un conglomerat de active sociale ale individului, si anume: studii, inte-
lect, stil de vorbire, stil vestimentar, cunostinte, informatii. Acestea favorizeaza mobili-
tatea sociala a individului intr-o societate stratificatd. Capitalul social nu este un dar, ci
se dobandeste si se mentine prin practicarea numeroaselor activitati, prin apartenenta la
un grup sau la o retea.

Cercetatorul este cunoscut pentru contributiile sale in apararea individualismului
metodologic si a explicatiilor cauzale care au la bazd pe mecanisme sociale (cauzale /
generative). Conform acestui principiu metodologic, orice fenomen macro-social tre-
buie explicat ca rezultat al comportamentului indivizilor, determinat de rationamentele
si motivatiile acestora. De asemenea, motivele si motivatiile nu pot fi intelese decat in
raport cu situatia sociald initiald a indivizilor. Bourdieu incearca sa demonstreze ca ceea
ce pare ,,natural” in societate este, de fapt, rezultatul unei constructii sociale sau a jocului
social [Ibid.].

Boudon abordeaza sociologia actiunii, sustinand ca ,,orice fenomen social, indife-
rent de natura lui, rezultd din actiuni si comportamente individuale” [1, p. 24). Autorul
incearcd sa Intregeasca imaginea fenomenelor sociale, enuntand ca din punct de vedere
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al abordarii sociologice, este nevoie sa determinam/sa gasim sensul comportamentelor
individuale, aflate la originea lui [Ibid.].

Pe dimensiunea problemei abordate de catre noi, facem apel si la teoriile umaniste
ale personalitatii, conform carora personalitatea e privita ca o formatiune psihologica, ce
ia nastere 1n procesul vietii In societate, ca un produs al dezvoltdrii experientei umane,
insusirii formelor sociale de conduita. Consideram ca aceasta perspectiva aduce in prim
plan importanta interactiunii individului cu mediul sau social in formarea si evolutia
personalitatii.

O conceptie general acceptatd a personalitatii denota individul uman in contex-
tul sdu social si dotarea sa culturald, ingloband organismul individual, structurile psi-
hice umane, relatiile sociale in care el se afld integrat, precum si resursele culturale de
care dispune. Altfel spus, personalitatea este o combinatie de trasaturi si modele care
influenteaza comportamentul, gandirea, motivatia si emotiile. Conform perspectivei psi-
hologului roman P. Popescu-Neveanu, personalitatea este perceputa ca fiind individul
uman tratat ca o unitate bio-psiho-sociald, un purtator al functiilor epistemice, pragma-
tice si axiologice sau ,,un microsistem al invariantilor informationali si operationali ce
se exprima constant in conduita si sunt definitorii sau caracteristici pentru subiect” [14,
p- 133]. Consideram ca aceasta definitie evidentiaza complexitatea si interconexiunile
dintre diferitele aspecte ale personalitatii umane si mediul sdu inconjurator. Evolutia
personalitatii implica, in primul rand, o ascensiune a constiintei individului care are
loc atat la nivel intelectual, cat si in planul afectiv si axiologic. Dinamica parcursului
de maturizare a personalitatii reprezintd un traseu existential marcat de obstacole si fe-
nomene de naturd psihosociald [15, p. 13]. In opinia noastra, aceasti evolutie reflect
interactiunile complexe dintre factorii interni si externi care influenteaza dezvoltarea
personalitatii umane.Una dintre virtutiile personalitatii este invatarea, definitd ca ,,0
schimbare permanenta in performanta umana sau in potentialul sdu pentru performanta
ca rezultat al interactiunii cu mediul” [6, pp. 8-9]. T. Shuell descrie invatarea ca ,,0
schimbare continud a comportamentului sau a capacitatii de a se comporta Intr-un mod
dat, rezultata din practica sau alte forme de experienta” Astfel, mediul reprezinta factorul
cel mai important al dezvoltarii [17].

O teorie ce vizeaza dezvoltarea unui comportament pozitiv prin prisma modelelor
prezentate de profesori ce contribuie la modelarea unui comportament dorit este reflec-
tata de catre eminentul psiholog si teoretician canadian de la Universitatea Stanford,
A. Bandura. Autorul invatarii observationale (prin modelare) si autoreglare, dezvolta
teoria invatarii sociale, care defineste invatarea drept un rezultat direct al conditionarii,
incurajarii si pedepsei, totodata promovand ideea ca oamenii invata din interactiunile cu
ceilalti intr-un context social [3].

De asemenea, Bandura completeaza ca 1n procesul de observare a comportamente-
lor umane, oamenii dezvoltd comportamente similare, asimileaza si imita acel comporta-
ment, mai ales daca experientele lor observationale sunt pozitive sau includ recompense
legate de comportamentul observat. lar imitarea, presupune reproducerea activitatilor
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motorii observate [Ibid.]. In timp, aceasti tezd a devenit una din cele mai influente teorii
despre invétare si dezvoltare, fiind numita drept puntea ce conecteaza teoriile Invatarii
comportamentale cu teoriile invatarii cognitive, deoarece cuprinde atentia, memoria si
motivatia [13]. Cu toate acestea, Bandura considerad ca stimularea directd nu vizeaza
toate tipurile de Invatare, fapt pentru care el adauga in teoria sa elementul social, argu-
mentand ca comportamentul uman se invata prin observare, imitare si modelare [11].

A.Bandura dezvolta constructul reciprocitate triadica: comportament, factori per-
sonali (interni), factori de mediu ( externi). Cercetatorul precizeaza ca fiintele umane
reprezintd produse partiale ale mediului lor. La fel de important este faptul ca, initial,
se creeaza medii benefice, iar ulterior are loc exercitarea controlului asupra acestora. O
selectie riguroasd a mediului poate influenta ceea ce doreste persoana sa devina, iar ale-
gerile sunt influentate de convingerile si de capacitatile fiecaruia [3].

Reperele epistemologice care explicd procesele sociale si modalitatea de
functionare si dezvoltare a parsonalitatii, justifica necesitatea configurarii potrivite a de-
mersului educational. Astfel strategiile de influenta si interinfluenta formativa sunt accep-
tate, daca sunt relevante solicitarilor mediului de viatd, exprimate in finalitati. Relevanta
activitatii de mentorat este Invatarea prin cooperare. Este important de mentionat faptul
ca Invatarea de grup/prin cooperare are la baza filosofia educationala a lui J. Dewey, care
precizeaza ca sursa primara a controlului social rezidd in natura muncii depuse ca proiect
social 1n care toti indivizii au oportunitati de a contribui si de care toti sunt responsabili
[7, p. 56]. In viziunea cercetitorilor Johnson R., Johnson D., Holubec E. J, aceasta re-
prezinta o strategie de instruire structurata si sistematizatd a grupurilor mici de studenti,
astfel Incat acestia sa poatd lucra impreund, urmand ca fiecare membru al grupului sa-si
imbunatateasca performantele proprii si sd contribuie la cresterea performantelor celor-
lalti membri ai grupului [9]. In situatiile de cooperare, actiunile membrilor grupului tind
sd se substituie reciproc, membrii se incurajeaza, 1si Impartasesc ideile, fiind deschisi
pentru a se influenta reciproc. In urma numeroaselor cercetiri, se constati ca cooperarea,
la nivel universitar, promovezaa o mai mare stima de sine decat competitia sau individu-
alismul. De asemenea, studentii reusesc sa dezvolte abilitati sociale mult mai rapid decat
cei care concureaza sau lucreaza in mod individual [10, p. 102]. Totodata, in paradigma
de colaborare, creste capacitatea studentilor de a initia, forma si mentine relatii interper-
sonale importante. In plus, colaborarea faciliteaza procesul de adaptare la mediul aca-
demic, de a face fata incertitudinii, ofera o mai buna intelegere a intereselor si nevoilor
proprii si ale celor din jur, dezvolta capacitatea de a identifica modalitati de atingere a
obiectivelor personale in parcursul universitar si de cariera [Ibid.]. Astfel, realizdm ca o
atitudine pozitiva a studentului fata de experientele sale din mediul academic determina
spe o implicare mai intensa 1n procesul de invatare si colaborare.

Colaborarea intr-un efort comun necesitd o interactiune intensd si eficientd in-
tre membrii echipei, astfel incat acestia sa-si imbundtateasca abilitatile sociale si sa
dezvolte relatii personale si profesionale. Consideram ca colaborarea sporita intre in-
divizi conduce la cresterea sentimentului de valoare personald, la 0 mai mare pro-
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ductivitate, la acceptarea si sprijinul din partea celorlalti, la 0 mai mare autonomie si
independenta.

Studiile indica ferm céa cooperarea poate fi intensificata atunci cand studentii isi
impartasesc gandurile unii cu ceilalti, verbalizand si demonstrandu-si reciproc despre
ceea ce se intampld in mintile lor, In timpul realizarii unei sarcini. Aceasta strategie
educationald, care se subordoneaza unor principii si legitati socilogice si psihologice,
creaza un mediu propice activitatii de mentorat.

CONCLUZIIL

1. Educatia ca fenomen social se subordoneaza unor principii $i mecanisme sociale
functionale. Modalitatea de formare profesionala initiald, ca expresie a educatiei forma-
le, are la baza premise justificate teoretic, care creeaza conditii de realizare a procesului
intr-un mod relevant solicitarilor sociale.

2. Activitatea de mentorat in invatamantul superior, este un proces firesc, necesar
si realizabil, deoarece se bazeaza, din punct de vedere a sociologiei, pe mecanisme soci-
ale precum: modelarea sociala, invatarea sociald, controlul social, care au la baza capi-
talul cultural si social, acestea find justificate din perspectiva interactionalismului social.
Din punct de vedere a reperelor epistemologice din domeniul psihologiei, personalitatea
umana, ca sistem format in baza resurelor interne si externe, 1si configureaza sinele si
imaginea de sine, sub influenta modelelor.

3. Finalitatile educatiei sunt direct influentate de mediul si contexul de invatare.
Formarea profesionala initiald, prin invatimantul superior, care are drept scop conectarea
studentilor la piata muncii, formarea comportamentului profesional relevant cerintelor
mediului profesional, este posibila prin activitatea de mentorat. Acest proces se bazeaza
pe interactiunea profesorului si studentului, centrata pe cooperare si este apreciat ca un
proiect social in care toti indivizii au oportunitati de a contribui si de a fi responsabili.
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