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JURNALISM $1 STIINTE ALE COMUNICARII

BIBLIOTECA UNIVERSITARA N CONTEXTUL COMUNICARII
STIINTIFICE: REZULTATELE UNUI SONDAJ

Nelly TURCAN

Bibliotecarii si specialistii In informarea infodocumentara se considera in-
termediari in lantul informational al comunicarii stiintifice: autor — editor —
biblioteca — utilizator. Bibliotecarul joacd un rol important in filtrarea si se-
lectarea informatiei, achizitionarea resurselor informationale si, de asemenea,
in regasirea efectivd a informatiei din bazele de date si Internet. Unul din
avantajele paradigmei actuale a bibliotecilor ca element al lantului informa-
tional este colectia calitativa tangibila. Rafturile de carti, reviste si alte genuri
de documente au fost un testament al validitatii acestei paradigme.

Modificérile in sistemul comunicarii stiintifice si dezvoltarea bibliotecilor
digitale, ca element al acestui sistem nou, contribuie la diversificarea servicii-
lor informationale pentru diferite categorii de utilizatori, extinderea activita-
tilor centrate pe utilizator. Diversificarea ofertei informationale are loc atat in
baza resurselor informationale traditionale si digitale proprii, precum si in
baza resurselor informationale digitale ale altor institutii infodocumentare.
Dat fiind faptul ca bibliotecile digitale, ca element al sistemului de comunica-
re stiintificd din Republica Moldova, sunt abia la etapa de constituire, este
foarte important a mentine si a dezvolta in continuare colectiile resurselor
informationale stiintifice atat in formatul traditional, cat si in cel electronic.

Cercetarea sociologica Tendintele si practicile in comunicarea stiintifica
din Republica Moldova, realizata in perioada decembrie 2010 — iulie 2012, a
avut ca obiectiv, inclusiv, studierea opiniei cercetatorilor privind accesul la
revistele stiintifice si bibliotecile din Republica Moldova. Universul esantio-
nului l-au constituit 890 de cercetatori stiintifici si didactico-stiintifici din
23de institutii de profil stiintifico-academic, stiintifico-didactic si de ramura.
Esantionul a fost calculat in baza datelor Biroului National de Statisticd,
marja de eroare constituind +3,3%, cu o probabilitate de estimare de 95%.

Intrebati daca sunt satisficuti de calitatea revistelor la care se aboneazi
biblioteca, 62,7% din respondenti au raspuns ca sunt satisfacuti de accesul pe
care il oferd biblioteca la colectiile de reviste stiintifice. Cu toate acestea,
27,3% de cercetatori s-au pronuntat negativ cu privire la oferta informationala a
bibliotecilor vizand periodica stiintifica, iar 10% sunt partial satisfacuti de re-
vistele accesibile in bibliotecile stiintifice. Este necesar sa mentionam ca, daca,
in medie, rata celor care sunt nesatisfacuti de colectiile revistelor stiintifice
accesibile in biblioteci reprezintd aproximativ 20%, atunci la Universitatea de
Stat din Moldova (USM), rata respondentilor care nu sunt satisfacuti de calita-



tea colectiilor revistelor stiintifice reprezinta 45,4%. Cel mai mult sunt nesatis-
facuti profesorii i cercetatorii de la facultitile de Matematica si Informatica
(72,5%), Drept (57,5%) si Stiinte Economice (53%). Rata foarte inaltd a celor
care nu sunt satisfacuti de calitatea colectiilor revistelor stiintifice la Biblioteca
Centrala Universitard (BCU) a USM pare a fi paradoxald, deoarece, conform
datelor din chestionarea bibliotecilor la BCU a USM, abonarea la periodica
stiintifica se realizeaza prin consultarea cadrelor didactice, iar decizia finald
privind abonarea apartine, de asemenea, utilizatorilor bibliotecii.

Pentru a imbunatati accesul la resursele stiintifice, biblioteca trebuie sa
schimbe politica de abonare a acestora. Aceasta este opinia a circa 45% de
cercetatori, doar 12,8% au mentionat ca politica de abonare trebuie sd rdimand
fard schimbdri. Am putea presupune cd, anume acesti 12,8% de utilizatori
sunt absolut satisfacuti de oferta informationala privind periodica stiintifica.
Cea mai 1nalta rata, a celor care considera necesar a modifica politica de achi-
zitie, o reprezintd cercetatorii de la USM (58,1%), Universitatea Academiei
de Stiinte a Moldovei (56%) si Universitatea de Stat de Medicina si Farmacie
,»N.Testemitanu” (58,4%).

In scopul eficientizarii structurii colectiilor serialelor stiintifice si extinderii
accesului la resursele informationale stiintifice, savantii din Moldova considera
cé este necesar ca biblioteca sa consulte specialistii cu privire la abonarea la
revistele stiintifice (70,1% — acord total; 19,7% — acord partial). Doar 7,10%
din respondenti nu au putut sa decida privind necesitatea implicérii oamenilor
de stiintd in procesul decizional de abonare la periodica stiintifica si 1,2% con-
siderd ca nu este necesara consultarea cu specialigtii. Cercetatorii au mentionat
si alte masuri care, in opinia lor, pot influenta pozitiv dezvoltarea colectiilor
bibliotecilor stiintifice si, ca rezultat, se va extinde accesul la resursele
informationale si se va perfectiona calitatea prestarii serviciilor bibliotecii.

Astfel, 67,3% de cercetdtori au remarcat ca sunt in totalitate de acord si
25,1% partial de acord ca bibliotecile stiintifice din Moldova trebuie sa aboneze
mai multe reviste stiintifice traditionale, 58,6% au optat ferm si 27,7% — cu
unele rezerve pentru abonarea la revistele cu rating nalt, iar 49,6% au fost total
de acord si 33,9% partial de acord ca este necesard o abonare mai extinsa la
revistele stiintifice. Cea mai inaltd ratid a specialistilor care au pronuntat un
dezacord total se referd la abonarea unui numar mai mare de baze de date in
defavoarea revistelor traditionale (13,2%). De asemenea, cu privire la acelasi
subiect, 13,5% de respondenti au exprimat un dezacord partial, iar 18,1% au
fost indecisi. Aceastd opinie a cercetatorilor este confirmata si de specialistii
institutiilor infodocumentare din Moldova, care afirmd ca utilizatorii
bibliotecilor stiintifice opteazd mai mult pentru consultarea revistelor tiparite
(Biblioteca Tehnico-Stiintificd a Universitatii Tehnice a Moldovei); conform
unui studiu recent de la Universitatea de Stat ,,A.Russo” din Balti, circa 90%
din utilizatori opteaza pentru formatul traditional al informatiei.



Cu toate ca tehnologiile informationale i de comunicare (TIC) sunt folo-
site tot mai mult in activitatea stiintifica, in sfera infodocumentara si in viata
cotidiand, multi cercetdtori prefera sa foloseasca formatele traditionale ale
publicatiilor sau sa dispuna de ambele variante. De asemenea, sunt si anumite
rezerve vis-a-vis de calitatea revistelor stiintifice electronice. 52,9% din parti-
Cipantii la chestionare considerd ca revistele traditionale sunt mai calitative
decit cele electronice, iar 12,8% din respondenti — ca formatul electronic al
revistei este cel mai important criteriu de care trebuie sa tina cont biblioteca
la abonare.

Biblioteca este pentru utilizatori un mediu informational de valoare dato-
rita calitatii colectiilor de resurse informationale, serviciilor oferite si comu-
nitatilor de utilizatori care se constituie in cadrul bibliotecilor. In aceste con-
ditii, bibliotecile sunt obligate sa rispunda la o serie de provocari: schimbari
influentate de TIC, schimbari in continutul proceselor biblioteconomice, di-
versitatea tipologiilor documentelor, diversitatea tipologiei produselor si ser-
viciilor informationale, deplasarea accentului de pe document pe informatie,
transferarea activitatilor de diseminare a informatiei in mediul digital, depa-
sirea barierelor de spatiu si timp in comunicarea si utilizarea informatiei etc.

Specialistii in infodocumentare trebuie sa fie pentru cercetétori o busola
in universul informational, iar comunicarea — reciproc avantajoasa. Savantii,
participanti la chestionare, au mentionat ca destul de des apeleaza la bibliote-
cd pentru a consulta resursele informationale din cadrul acestor institutii. La
intrebarea Cat de des cititi revistele stiintifice abonate de biblioteca universi-
tara/academica? o treime din cercetdtori au afirmat ca obisnuiesc sa consulte
revistele stiintifice abonate de bibliotecd zilnic, de cateva ori pe sdptdmana
sau saptamanal. De asemenea, savantii apeleaza la sfaturile specialistilor din
bibliotecd pentru a gisi informatia stiintifica. in asa fel, 50 la suta din cerceta-
torii chestionati, in scopul de a gasi informatia necesara cercetarii, apeleaza la
ajutorul bibliotecarilor pentru a selecta revistele stiintifice.

Transformarile in sistemul de comunicare stiintificd influenteaza schim-
barea rolului, misiunilor bibliotecilor autohtone in acest sistem. Analiza
SWOT a bibliotecilor din Republica Moldova privind participarea lor in sis-
temul comunicarii stiintifice permite sd constatam ca, in calitate de puncte
forte se evidentiaza constientizarea importantei comunicarii stiintifice si a ro-
lului bibliotecilor in acest proces, existenta unor competente distinctive in
catalogare, clasificare, expertiza metadatelor,existenta unor practici bune in
managementul colectiilor, cét si experienta administrativa. Cu toate acestea,
au fost remarcate urmatoarele puncte slabe: prioritatea documentelor traditio-
nale in crearea fondurilor documentare ale bibliotecilor, deficitul de compe-
tente tehnice, putine implementari inovationale privind prestarea e-serviciilor
si crearea e-continuturilor etc.



ROLUL INSTRUMENTULUI BIBLIOMETRIC NATIONAL
iN PROMOVAREA SI EVALUAREA PRODUCTIEI STIINTIFICE
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Nelly TURCAN

in secolul al XXI-lea, factorul determinant al dezvoltirii economice si so-
ciale a tarilor, dar si a intregii lumi, este nivelul de dezvoltare a stiintei, teh-
nologiei si tehnicii. Ele contribuie la cresterea volumului de productie, a bu-
nurilor si serviciilor, precum si la diversificarea lor. In acelasi timp, nivelul
de dezvoltare a stiintei este determinat de vizibilitatea productiei (publicatii-
lor) stiintifice la nivel national si international. Lucrarile stiintifice publicate
nu sunt numai un rezultat semnificativ al activitatii sistemului stiintific al
tarii, ele indicd, de asemenea, gradul in care tara este integrata In comunitatea
stiintifica internationala.

Vizibilitatea stiintifica se refera la difuzarea, accesibilitatea si recunoaste-
rea productiei stiintifice de comunitatea stiintificd. Aceste date completeaza
componenta calitativdi — peer review. Vizibilitatea este, prin urmare, un
mijloc indirect de apreciere a calitatii publicatiilor [6].

Pentru clasamentul institutiilor de cercetare stiintifica, a universitatilor, a
tarii privind nivelul de cercetare stiintificd, precum si pentru evaluarea
cercetarii, indicatorii bibliometrici, de asemenea, joacd un rol important, iar
metricii Thomson Reuters sunt un factor dominant. Cu toate acestea, in
ultimii ani, de rdnd cu datele din baza de date Web of Science (WoS) a
Thomson Reuters, sunt folosite datele din alte baze de date, precum Scopus,
Google Scholar sau SCImago Journal &CountryRank (SJR).

Conform datelor portalului SClmago Journal & CountryRank, care
include indicatorii privind dezvoltarea stiintifica si vizibilitatea stiintifica a
tarilor, pentru perioada 1996-2012, dupa numarul de publicatii, Moldova este
plasata pe locul 98 din 238 de tari, iar cota Republicii Moldova in fluxul
informational mondial reprezinta 0.02% [4]. in acelasi timp, mai multe
analize ale productivitatii stiintifice a oamenilor de stiintd din Moldova aratd
ca, dupa anul 2004, se constatd o crestere a numarului de publicatii cu
vizibilitate internationala [7].

Informatiile pe care le ofera sistemele informatice bibliometrice se
folosesc atat in scopuri analitice, cat si pentru fundamentarea politicilor in
sfera cercetare-dezvoltare-inovare (CDI), deciziilor de finantare a proiectelor
de cercetare [1], precum si determinarea cheltuielilor institutiilor de cercetare.
in Republica Moldova a fost elaborat un sistem informatic care oferd
instrumente pentru evaluarea si promovarea publicatiilor stiintifice la nivel
national. Instrumentul Bibliometric National (IBN) permite monitorizarea
productiei stiintifice din Republica Moldova si constituie o baza de date



veridica pentru luarea deciziilor in domeniu [2]. IBN este produsul final al
proiectului ,,Elaborarea Instrumentului Bibliometric National”, realizat in
perioada 2010-2011 de catre Institutul de Dezvoltare a Societatii Informatio-
nale (IDSI). Totodata, proiectul ,,Dezvoltarea suportului informational pentru
efectuarea studiilor scientometrice in Republica Moldova” (2013-2014) a
terea accesului la resursele informationale si sporirea vizibilitatii comunitatii
CDI [5].

IBN reprezintd o biblioteca electronica stiintifica in care sunt stocate, cla-
sificate si masurate date cu caracter public privind contributiile stiintifice ale
tuturor cercetatorilor din sfera stiintei si inovarii din Republica Moldova.
Actualmente, aceste date se referd in special la articolele stiintifice publicate
in reviste stiintifice acreditate.

IBN se adreseazad diverselor categorii de utilizatori, dar, in primul rand,
acest instrument poate fi folosit de: cercetdtori, care pot gasi intr-un singur
loc informatia relevanta despre publicatiile dintr-un domeniu, inclusiv datele
despre toti autorii care publica intr-un domeniu, la o disciplina, precum si pot
regdsi mai operativ si eficient articolele stiintifice publicate in Republica
Moldova; factori de decizie, care pot obtine informatie pe orice directie de
cercetare, ce ar permite luarea mai buna a deciziilor, in evaluarea si distribui-
rea finantarii cercetatorilor, colectivelor, organizatiilor; institutii din sfera

care au nevoie utilizatorii, in special privind articolele din revistele stiintifice
din Moldova; studenti, masteranzi, doctoranzi care au acces la resurse stiinti-
fice autohtone; publicul larg din Republica Moldova, care are o imagine de
ansamblu asupra evolutiei publicatiilor stiintifice nationale 1n diverse
domenii etc.

in prezent, IBN contine informatia privind 84 de reviste, 1374 de numere
de reviste, 30876 de articole (30.08.2014). Analiza datelor statistice atesta o
crestere a numarului de articole stiintifice inregistrate in IBN pentru perioada
2000-2014. Astfel, dacd pentru anul 2000 in IBN au fost inregistrate doar 2
reviste in care au fost publicate 107 articole, atunci pentru anul 2013 sunt in-
registrate 60 de reviste stiintifice care au varianta electronica si in care au fost
publicate 4680 de articole.

IBN ofera posibilitatea sa operdam cu indicatori relevanti pentru sfera
stiintei si inovarii din Republica Moldova, care trebuie utilizati in manage-
mentul din sfera CDI. De exemplu, datele statistice din IBN constatd deose-
biri semnificative intre diferite ramuri ale stiintei In ceea ce priveste numarul
de publicatii. Observam ca existd un decalaj considerabil intre publicatiile in


http://idsi.md/elaborarea-instrumentului-bibliometric-national

domeniul stiintelor exacte si in al celor SOcioumanistice. Aceste date atesta ca
cercetdrile la nivel national tin In mare parte de domeniul medicinii,
dreptului, economiei si filologiei. Totodata, datele din SJR si cele din WoS
constatd cd, in Moldova, cercetérile in mare parte tin de disciplinele fizice,
chimice, de inginerie §i tehnologii, iar numarul publicatiilor in domeniul
stiintelor economice, in al stiintelor politice, psihologie, istorie si in alte
discipline socioumanistice este minimal.

Prin intermediul site-ului IBN, utilizatorii au posibilitatea sa obtina si alte
informatii relevante referitoare la publicatiile stiintifice, autori, organizatii,
precum si sa faca cautari dupa titlul revistei, numele autorilor, domeniu etc.

Versiunea V1.3.1 a IBN, lansata in luna mai 2014, aduce un sir de
functionalitati noi. De exemplu, afisarea articolelor conform cuvintelor-cheie,
statistica numerelor de reviste/articole inregistrate in IBN pe ani, tagcloud al
cuvintelor-cheie, actualizarea informatiei despre categoria revistei cu hotarari
de acreditare, implementarea unui tip de acces la continutul digital (acces
deschis vs perioada de embargo).

in Strategia ,Moldova digitali” se mentioneazi cd existi un sir de
dezavantaje in dezvoltarea societatii informationale in Republica Moldova,
inclusiv numarul scdzut de servicii electronice, deficit de continut digital
local si lipsa mecanismelor de masurare a volumului continutului digital
local, iar patrimoniul stiintific, In mare parte, incd nu este transformat in
format digital [3]. Realizarea obiectivului general al Strategiei prevede
elaborarea si implementarea Programului de creare, dezvoltare si valorificare
a continutului digital din Republica Moldova. Acesta ar necesita implicarea
diversilor actorilor, detinatori de patrimoniu stiintific imaterial, inclusiv prin
folosirea sistemului informatic bibliometric national — IBN, care ofera atat
acces la continutul stiintific digital, cat si informatii relevante pentru
evaluarea revistelor stiintifice, institutiilor din sfera CDI, inclusiv pentru
monitorizarea institutiilor deja acreditate etc.
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INSTRUIRE PENTRU INOVATIE
LA BIBLIOTECA MUNICIPALA ,,B.P. HASDEU”

Lidia KULIKOVSKI

Inovatiile sunt motoare de dezvoltare si succes pentru orice tip de
activitate, ele ramanand tema principala de preocupare si dezbateri, astazi, in
biblioteci. Specialistii, printre care si cei din domeniul nostru, sustin ca
inovatia 1n bibliotecd reuseste doar daca existd mediu loial inovérii pentru
dezvoltare, dacéd biblioteca are orientare novatoare si potential inovational.
Prin potential inovational intelegandu-Se capacitatea organizationald si
profesionala a bibliotecii de a sustine activitatea inovationald. Aceasta
presupune ca biblioteca detine structura si resursele necesare pentru
activitatea inovationald. Una din componentele definitorii ale potentialului
inovational, ca resursd de bazd a activitatii inovationale, este personalul
bibliotecii (organizator si executor al activititii inovationale). In aceastd
ordine de idei, la Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu” se investeste in
instruire pentru inovare, pentru a asigura viitorul.

Ne putem imagina produse si servicii care ar putea sa schimbe asteptarile
utilizatorilor? Ne putem imagina modele de activitate cu totul noi? Si
strategii neconventionale care sd dea suflu vechilor modele de activitate?
Putem concepe descompunerea unei activitati si apoi refacerea sa, astfel incat
sd se creeze valori noi? In cadrul fiecarei biblioteci existi citeva persoane
care pot gandi holistic si radical despre ideile inovatoare in activitatea
bibliotecii; majoritatea insd nu fac acest lucru. In acest caz, rolul institutiei,
rolul managementului institutional este: (1) sd asigure medii de lucru
incurajatoare pentru angajati ca acestia sa evolueze catre perfectionare
continud; (2) sa ofere angajatilor un cadru generator al inovarii; (3) sa
incurajeze sindromul viorii a doua!; (5) sa construiasca un sistem de instruire
dupa modelul ,,O Mie si Una de nopti”; (6) sd abandoneze practica evaluarii
pe criterii de performanta ca unica corectd si eficientd; (7) sd dezvolte o
cultura a inovatiei; (8) sa catalizeze constituirea unei comunitati de inovatori.

invatarea la BM este orienta spre cautarea excelentei prin inovatie. Zilele
FedEx@Hasdeu este o metoda nonformala de invatare prin care se colecteaza
si promoveaza ideile angajatilor. Colectarea, promovarea si valorificarea



ideilor angajatilor sunt, astdzi, competente-cheie, esentiale pentru managerii
institutiilor. Motivarea angajatilor sa genereze idei la ,,comanda”, la fel, este
in lista competentelor-cheie, dar si unul din elementele conceptului de
motivatie 3.0. Oamenii se bucurd de autonomie in privinta a patru elemente:
sarcinile, timpul, metoda si echipa lor (Pink Daniel, p. 106), iar libertatea
absoluta pentru grupurile creative este libertatea de a experimenta idei noi.

In 2002, doi tineri absolventi, programatori, Scott Farquhar si Mike
Cannon-Brookes din Australia, au instituit o zi in care angajatii firmei lor
lucrau la orice isi doresc, chiar si daca nu avea nici o legatura cu afacerea si
responsabilitatile lor. A doua zi angajatii trebuiau sa prezinte o idee, un
produs, un serviciu, orice, dar nou sa fie. Numele de FedEx provine de la
posta rapida pentru ca functioneaza pe principiul — azi pregatesc, impachetez,
méine livrez'. Ideea lor s-a dovedit sustenabili, devenind o componenti
permanenta a culturii companiei de software pe care acestia doi o conduceau.
O data pe lund, se rezerva o intreagd zi In care inginerii pot lucra la orice
problema de software doresc.

Noi, bibliotecarii, am vazut viitorul bibliotecii. Am vazut chiar cum
functioneazd, cum se exprima Seth Godin, ,am vazut viitorul si
functioneaza”. L-am vdzut in postiri pe Facebook, pe Youtube, la Next
Library, la Future Library, la Aarhus, la Copenhaga, la Singapore, la
Amsterdam... In mici secvente la noi — la ,,Adam Mickiewicz”, la ,ltic
Mangher”, la ,Transilvania”, la ,,O. Ghibu”. Dar suntem nemultumiti.
Scénteile noastre mici nu ne contureaza viitorul in culorile pe care le-am
vazut in alte biblioteci... Managerii bibliotecii sunt nevoiti s2 munceasci in
conditii de supravietuire, neavand timp sa se gandeasca decat la rezolvarea
unui sir de probleme cotidiene si, dupa cum recunosc ei insisi, neavand timp
sd se gandeasca mai departe de rezultatele saptdmanii, lunii in curs. Metoda
de a li se da directiile de activitate, formele, metodele prin care pot realiza
obiectivele, pana si datele comemorabile ale anului care urmeaza, i-au
dezvitat de a gandi creativ, de sine statator. Ei sunt plafonati de cerinta de a
face mai mult cu mai putine mijloace... Consumandu-se la ,,foc continuu” si
staruindu-se s raspunda solicitarilor pe termen scurt, le ramane foarte putin
timp sé se gandeascd la dezvoltarea capacitatilor bibliotecilor.

Ideile sunt motorul progresului pentru cd ofera modalititi de actiune.
Ideile construiesc si dezvolta biblioteci sandtoase. Fara capacitatea de a
obtine idei noi, o biblioteca stagneaza... O idee apare atunci cand cineva
devine constient de existenta unei probleme sau a unei oportunitati, oricat de
mica. In fiecare zi bibliotecarii, cei ce realizeaza produsele, cei ce servesc
utilizatorii vad o multime de probleme si oportunitati si pot veni cu idei bune

!Ase vedea mai detaliat: Caietul metodologic ,,Ziua FedEx@Hasdeu”.
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despre cum sa le abordam. in context general biblioteconomic, BM, nu este o
biblioteca cu grave probleme, dar este o neobosita cautitoare de solutii pentru
dezvoltare. Fiind un sistem viu, interconectat si integrat in comunitatea
chisinduiand, reactioneaza la orice problemd si oportunitate generatd de
schimbarile acestui mediu. Masura in care problemele si oportunitatile sunt
identificate si se iau masuri in privinta lor, iar schimbarile rezultate sunt
inregistrate in memoria institutionald, iInseamna ca institutia ,,invata” (ne-am
declarat institutia care invatd). De aceea, a obtine idei de la oamenii
bibliotecii este 0 componenta-cheie in coordonarea invatarii organizationale.
Invitarea este un proces de acumulare — implici in mod natural pasi mici de
investigare, colectare de informatii, testare si feedback. De aceea, un sistem
de idei care poate incuraja si pune in aplicare ideile minore este un instrument
eficient de invatare si dezvoltare. Fiecare idee, chiar si una proasta, contine o
forma de descoperire.

Zilele FedEx sunt recomandate de Seth Godin, Tom Peters, Daniel Pink,
Jonas Ridderstrale si alti guru ai managementului si inovérii, sustindnd ca
comportamentul inovational se manifesta atunci cand oamenii se bucura de
autonomie in privinta a patru elemente: sarcinile, timpul, metoda si echipa
lor. Zilele FedEx, prin concept, raspund anume acestor patru elemente. La
BM sunt organizate pentru a dezvata bibliotecarii de asteptarea indicatiilor,
pentru a-i scoate din rutina zilnica, pentru a-i invita a face ceva diferit de
munca lor obisnuita, zile speciale de colectare a ideilor marca BM — Zilele
FedEx@Hasdeu. O dificultate reprezintd o problemd numai dacd se poate
face ceva pentru rezolvarea ei, spunea analistul Aaron Wildavsky. In cuvinte
comune, acest citat transmite ca problemele si oportunitatile raiman invizibile
pentru oamenii care nu sunt constienti de existenta unor alternative mai bune,
sau de faptul cd acestea ar putea exista. Scopul Zilelor FedEx@Hasdeu este
Provocarea reala a angajatilor la inovarea activitatii, ajutindu-i sa vada
dincolo de ce este evident si sd faca din idei esenta activitdtii lor.

Prima editie a Zilei FedEx@Hasdeu a fost despre inovatie — incercari,
experimente, idei, esecuri, proiecte. Dar a fost si despre dragoste, cultura,
biblioteconomie, schimbare si teama. Teama de a depasi conspiratia seculara
de a submina creativitatea bibliotecarilor. In trecut, bibliotecarii isi ficeau
meseria asa cum li se cerea si cat li se cerea. Acum bibliotecarii au congtienti-
zat ca lumea care le trece pragul vrea altceva de la ei si de la institutia lor.
Angajatii BM, prin Ziua FedEx@la Hasdeu deprind un nou mod de a vedea
lucrurile din jur, un alt fel de a gandi, de a aborda realitatea si de a actiona in
acest reality-show. Experimentul FedEX i-a provocat sa regindeasca modul in
care 1si desfasoara activitatea. O astfel de forma de colectare a ideilor ridica
stacheta. Poate pentru unele filiale aceasta a fost prea ridicatd — au prezentat
12 biblioteci din 30 (de aici si teama pe care am evidentiat-o ca componenta a
primei editii FedEx).
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in concluzie, ne-am convins ¢i BM nu este un loc in care oamenii
asteaptd ca managerii de varf sa le spuna ce sd faca; ne-am convins cd BM
are destuld perspicacitate si creativitate de a a-si reinventa activitatea; ne-am
convins cd timpul evaludrii prin statistici a trecut i ne orientam pe abilitati si
interactiuni care permit sd iesim in evidentd. Ziua FedEx, dupd cum s-au
exprimat participantii la prezentari, a fost epuizantd, dar a meritat, a fost ca
experientd si produs — valoroasa. FedEx pune in lumind echipa si limpezeste
ideile... O zi FedEx reprezintd sansa de a crea ceva, de a oferi ceva, de a face
ceva ce conteaza pentru biblioteca.
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ROLUL BIBLIOTECII iN ASIGURAREA
INFORMATIONALA A DOCTORANZILOR

Natalia CHERADI

Comunicarea stiintifica reprezinta totalitatea tipurilor de comunicare
profesionald in comunitatea academica, unul dintre principalele mecanisme
de dezvoltare a stiintei, metoda de interactiune dintre cercetatori si de
evaluare a rezultatelor cercetarilor. in prezent, comunicarea stiintifica este
supusa unor schimbari semnificative. Biblioteca stiintifica — ca un segment al
comunicdrii stiintifice — nu poate s ramana in afara schimbarilor in structura
fluxului de informatii stiintifice.

Pentru a intelege mai bine tendintele s§i practicile in comunicarea
stiintificd prin intermediul bibliotecii, Biblioteca Stiintificdi a ASEM a
realizat o cercetare de naturd calitativa, cu tema: Doctoranzii si procesul de
cercetare stiintifica: rolul bibliotecii. Studiul reprezinta o activitate in cadrul
Proiectului ,,Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru invatamantul
economic superior din Moldova”, finantat de Fundatia EURASIA, realizat in
parteneriat intre Academia de Studii Economice din Moldova si Universitatea
din Bergen [1].
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Obiectivele cercetarii:

e analiza particularitatilor consumului informational al doctoranzilor;

e determinarea tipurilor de resurse informationale necesare pentru pro-
cesul de productie stiintifica;

¢ identificarea problemelor legate de procesele de obtinere, prelucrare si
de analiza a informatiilor stiintifice;

e studierea gradului de constientizare a necesitatii utilizarii etice a resur-
selor informationale si de citare a surselor;

e validarea cunostintelor si a atitudinii doctoranzilor referitor la politica
Accesului Deschis in institutie;

e determinarea rolului bibliotecii stiintifice in procesul de activitate
stiintifica.

in cadrul studiului, a fost utilizatd metoda focus-grup, la care au participat
12 doctoranzi (cate 6 participanti in doud etape, mai 2014). Participantii la
cele doud focus-grupuri, care au luat parte la discutii, isi fac studiile de
doctorat in cadrul Academiei de Studii Economice din Moldova. Varsta
medie a respondentilor este de aproximativ 30 de ani. Grupurile au fost
formate dupa cum urmeaza: primul grup — doctoranzii de la anul doi de
studii, al doilea grup — doctoranzii de la anul trei de studii, din diferite
domenii ale stiintei economice. In timpul interviului, participantilor le-au fost
adresate mai multe Intrebari, care dezviluie diferite aspecte ale activitatii
stiintifice a doctoranzilor si a rolului bibliotecii stiintifice in procesul de
cercetare stiintificd a doctoranzilor. Unele aspecte ale servirii acestei
categorii de utilizatori au fost elucidate in alte doua cercetdri din cadrul
bibliotecii [2; 3].

Analiza rezultatelor studiului a demonstrat urmatoarele:

e Cercetarea stiintifica este un proces complex, impovarat cu probleme-
le de crestere continud a volumului de informatii si complexitatea cautarii de
informatii relevante.

e Tendintele actuale de dezvoltare a stiintei §i a societatii, dezvoltarea
tehnologiilor informationale influenteaza comunicarea stiintifica, schimba
strategiile de cercetare.

e Biblioteca universitara are misiunea de a contribui la optimizarea
strategiilor de distribuire a informatiei stiintifice in mediul academic, folosind
cele mai noi tehnici si tehnologii informationale, tehnici de management si
marketing 1n scopul maximizarii satisfacerii nevoilor informationale ale
comunitatii stiintifice.

e Obiectivele de bazd ale activitatii doctorandului sunt formarea
abilitatilor de analiza si sinteza, realizarea produselor stiintifice de calitate,
dezvoltarea creativitatii si originalitdtii, orientarea internationald si integri-
tatea. Doctorandul doreste sd devind un cercetdtor competitiv, sa poata identi-
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fica noutatile stiintifice si sa aplice teoria in practica, sa sustind cu succes teza
de doctorat.

e Au fost identificate problemele cu care se confrunta tinerii cercetatori
in cadrul studiilor de doctorat: selectarea celor mai relevante informatii, rea-
lizarea cercetarilor de teren, conceptualizarea viziunii proprii si solutionarea
problemelor, accesul la cercetarile si publicatiile din strainatate.

e In procesul de cercetare stiintifica, doctoranzii selecteaza informatiile
pe baza criteriilor de actualitate, relevanta, precizie, veridicitate, limba, auto-
ritate editorului/autorului etc. Doctoranzii rareori folosesc indexul de citare in
elaborarea publicatiilor.

e Doctoranzii participd activ in combaterea plagiarismului si lipsei de
onestitate academica, care se manifestd in procesul de predare, atunci cand
studentii sunt consultati la elaborarea proiectelor, tezelor de an si de licenta,
la pregatirea comunicarilor §i prezentarilor la forurile stiintifice studentesti.

e Respondentii au mentionat ce este mai important pentru ei, atunci
cand doresc sa faca publice rezultatele cercetarii: tematica publicatiei, confor-
mitatea ei cu tema de cercetare, prestigiul publicatiei (daca este cotatd in
bazele de date stiintifice autorizate), limba in care se solicita sa fie prezentata
informatia.

e Doctoranzii nu cunosc suficient politicile privind Accesul Deschis.
Participantii la dezbateri nu au experientd de publicare in editiile cu Acces
Deschis, nimeni nu a folosit repozitoriul institutional IREK pentru prezenta-
rea rezultatelor cercetarilor stiintifice.

e Doctoranzii apreciaza inalt rolul pe care 1l joaca biblioteca stiintifica
in ghidarea lor pe parcursul procesului de regésire a informatiilor, sprijinul
oferit in accesarea bazelor de date stiintifice autorizate, instruirea privind
utilizarea produselor informationale noi, consilierea la redactarea referintelor
bibliografice si citarilor pentru publicatii etc.

e Au fost Tnaintate sugestii si propuneri privind dezvoltarea website-ului
bibliotecii: ameliorarea accesului la resursele online full text, extinderea si
diversificarea serviciilor electronice, optimizarea accesului la catalogul
electronic, crearea bibliotecii digitale, prezentarea informatiilor de pe site in
limbile romana, engleza si rusa.

Analizand discutiile in cadrul focus-grupurilor, pot fi formulate unele
directii de imbunatdtire a asistentei informationale in procesul de cercetare
stiintifica: perfectionarea continua a calitdtii serviciilor oferite de biblioteca si
introducerea serviciilor noi; optimizarea activitatii de promovare a serviciilor
de biblioteca si a resurselor informationale; perfectionarea activitatii de
instruire a doctoranzilor prin introducerea obligatorie a cursului Cultura
informatiei; promovarea valorilor Accesului Deschis la informatie; optimiza-

14



rea comunicarii institutionale a tuturor participantilor la procesul stiintific

(biblioteca, editura, scoala doctorald, departamentul stiinta).

Rezultatele cercetarii vor impulsiona maximizarea satisfacerii nevoilor de
informare ale doctoranzilor, imbundtatirea sistemului de instruire si de infor-
mare a acestei categorii de utilizatori si facilitarea promovirii cercetérilor
stiintifice din Republica Moldova in comunitatea stiintificd internationala
prin intermediul arhivelor digitale deschise.
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AFIRMAREA BIBLIOTECII CA SPATIU PUBLIC
iN CONTEXTUL EXTINDERII ACCESULUI
LA INFORMATIA DE INTERES PUBLIC

Olesea COBLEAN

Evolutia permanentd a organizarii sociale, schimbarile survenite in socie-
tatea contemporana, informationald aduc un nou mod de percepere si recepta-
re a activitatii bibliotecilor. Importanta sociald a bibliotecii creste concomi-
tent cu democratizarea societdtii. Astfel, conceptul de ,biblioteca socialda
incluziva”, bazata de atributiile de socializare, informare si educatie continua,
protectie si reabilitare sociald etc., atribuie bibliotecii statutul de ,,spatiu”
deschis tuturor, ,,spatiu public al comunicarii”, de socializare si coeziune
sociala [3, p.306].

Conceptul de ,,spatiu public” raportat la biblioteci nu se identifica printr-0
cercetare care ar sintetiza abordarile teoretice si contextele in care este descris
raportul bibliotecd — spatiu public. Imaginea bibliotecii ca spatiu public se
contureaza pornind de la contextul educational si cultural al societdtii.
Totodatd, trebuie luate in consideratie si valorile sociale care, intr-un final,
reprezintd opinia publicd vizavi de locul bibliotecii in societate si
pozitionarea ferma a institutiei de biblioteca pe piata informationala.

Perceperea adecvata a ,,spatiului public” poate fi stabilitd prin asocierea
cu locurile vietii cotidiene, cum ar fi: casa, strada, locul de activitate
profesionald, cadrul de studiu §i cercetare, ,.elemente care creeaza cercuri,
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traseaza itinerare, semnalizeaza inaintdri si intoarceri, opriri §i accelerari,
inregistreazd transmiteri si transformari” [3, p.305]. Cadrele enumerate
urmeazd a fi interpretate prin prisma influentei bibliotecii si determinarii
rolului acesteia in socializarea umana si coeziunea sociala.

Etimologic, termenul ,,spatiu public” poate fi dovedit facAndu-se referinta
la esenta determinativd a termenului ,,spatiu” si ,,public”. De asemenea, se
poate face o deductie distinctiva rezultdnd din obiectul existential si functio-
nal al institutiei, reprezentat de ,,informatie” si ,,document”. Simultaneitatea
utilizarii informatiei/documentului in activitatea institutiilor de biblioteca
expune dovada conceptuala privind sintagma ,,biblioteca — spatiu public”.

Primele atestari ale cuvantului ,,public” in forma ,,publica” apar, conform
Dictionarului imprumuturilor latino-romanice in limba romdna (Bucuresti,
1992) in 1705, la Dimitrie Cantemir, cu doud sensuri: ,,Sfat domnesc, divan,
sfatul a toatd cetatea, boierimea” si ,,tard”, stat”. Notiunea de public, in sensul
de multime a cetatenilor care se bucurd de o binefacere sau participa la o
actiune comunicationald, ca si notiunea de publicitate, apare in primele
decenii ale secolului XIX, adica odata cu clasa burgheza.

Cuvantul ,,public” avand rol de atribut, este Inregistrat ca neologism in
1966, in Dictionarul de neologisme, si comporta ideea de ,tard, ,stat”.
Asadar, public desemneaza ceva ,de stat, care priveste tot poporul, care
apartine intregii natiuni” [1, p.16 ].

Din perspectiva comunicationald, spatiul public se asociaza cu comunica-
rea publica institutionalizatd. Sultana Craia, in Comunicarea si spatiul public
la romdni, asociaza ,,spatiul public” cu ,,sfera publica burgheza”, caracteriza-
tad de Jurgen Habermas ca ,,sfera persoanelor private reunite intr-un loc pu-
blic”. Astfel, se poate determina sensul pe care il implica: ,,participare”, ,,reu-
nire” si ,loc fizic”. Se considera ci spatiul fizic si figurativ s-a constituit in
Occident in cursul secolului al VIll-lea, desi locurile si institutiile publice
(gradina, biblioteca, muzeul, scoala publica) s-au dezvoltat indeosebi in
secolul al XIX-lea [4, p. 9].

Studii recente, unele traduse si in limba romand, cuprinse in volumul
coordonat de Isabelle Paillart — Spatiul public si comunicarea (lasi, 2002),
face legdtura cu ceea ce numim ,spatiu public” de ,comunicare” si de
,vizibilitate”. Este public ceea ce este vizibil. Vizibilitatea este conferitd de
diferite institutii de informare si de documentare, ca biblioteca, mass-media
sau, in general, institutiile infodocumentare s.a. [5, p.10].

Spatiul public se formeaza prin practici de comunicare si relationare care
permit vizibilitatea unor puncte de vedere diferite si a problemelor relevante
pentru societate. Unul dintre reperele principale in definirea spatiului public
ramane modelul normativ introdus de filosoful german Jurgen Habermas in
diferite etape ale publicisticii sale [5, p.43].
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Literatura anglo-saxona face distinctie intre spatiul public si sfera publi-
ca. Sfera publica se refera la practici de comunicare deliberative si, implicit,
la democratizarea accesului la opinie in societate, colectivitate etc. Spatiul
public este folosit intr-un sens mai larg, inclusiv pentru diverse forme ale
asanumitului domeniu public (spatii urbane, spatii institutionale etc).

Aceeasi interpretare poate fi regasita si la autorii francezi.

Intr-o acceptiune general-admisa, ,,spatiul public” desemneaza dezbaterea
problemelor de interes public, comunicarea astfel organizata, incét actorii ei
sunt obligati sa foloseasca instrumentele argumentatiei i sa se plaseze in
favoarea intereselor generale. Spatiul public este ,,locul” participarii publice,
inteleasa ca expresie a intereselor si deliberarii, al deciziilor si al controlului
societal (D. Reynie, 1996). Victor Moraru, citindu-l pe B. Lamizat si
A.Silem, descrie ,,spatiul public modern”, ca un ,,loc de circulatie” unde se
intAlnesc oameni, interese si idei. Este recunoscut ca unul public, unde terito-
riul sau cladirile apartin comunitatii. in acest loc se produc: schimburile de
informatii; actele de decizie; actiunile institutiilor ce reprezintd puterile
institutionale §i institutiile sociale.

in contextul studiului de fatd, aceasta semnifica vizibilitate, transparentd
privind actiunile pe care le desfasoard biblioteca pentru comunitate §i in
parteneriat cu comunitatea. Cetatenii pot influenta gama servicilor prestate de
biblioteca, incat sa acopere asteptdrile si necesitatile lor.

Schimbarea axei prioritatilor bibliotecilor publice in vederea promovarii
si extinderii accesului la informatia de interes public si a informatiei comuni-
tare ar constitui liantul in deschiderea si democratizarea bibliotecii publice,
dar si a comunitatii, in general. Extinderea accesului la informatia publica
prin intermediul bibliotecii nu se limiteaza doar la transmiterea informatiei de
la sursa de informare la distinatar. Dialogul, asistenta informationala, servi-
ciile de referintd, serviciile de consultanta si de consiliere conduc la ,,menti-
nerea coeziunii comunitatii”, la educatie pentru valorile comunitare/nationale
etc., la sustinerea problemelor majore cu care se confrunta societatea.

Ultimele investigatii sociologice au scos in evidenta mai multe carente si
inconveniente in ceea ce priveste gestionarea informatiei publice prin
intermediul bibliotecilor. Opiniile bibliotecarilor din raioanele Calarasi,
Ungheni si Cimiglia, in special ale celor din localitatile rurale, au fost diferite
si contradictorii vizavi de perceperea categoriei de informatie publica, dar si
promovare, difuzare si utilizare a informatiei publice prin intermediul
bibliotecii.

Transparenta sociald data de institutiile infodocumentare, dar si de cele
media, punerea lor in scend evidentiaza expresia democraticd, cea mai
potrivita epocii actuale de ,bibliotecd ca spatiu public”. Complexitatea
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obiectivelor pe care biblioteca le pune in actiune valorificd procesul de
educatie civicd prin promovarea principiilor participative si socialorgani-
zatorice, contribuind semnificativ la dezvoltarea incluziunii sociale.
Implicarea institutiei de biblioteca in solutionarea problematicii comunitare
in aspect informational, facilitarea accesului la resursele informationale
publice determinad pozitionarea ei fermd in mediul social, obtinand statutul
biblioteca — spatiu public [4, p.6].
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UTILIZAREA STATISTICII CA METODA DE CERCETARE:
CAZUL BIBLIOTECILOR DE COLEGII
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Tatiana AMBROCI
Colegiul de Constructii din Chisindau

in orice domeniu de activitate, cunoasterea nu poate fi conceputi in afara
datelor si informatiilor statistice. Statistica de biblioteca are menirea de a scoate
in evidentd natura multidimensionald a infrastructurii si serviciilor de biblioteca
si impactul institutiei infodocumentare asupra societatii. Pentru a-si demonstra
valoarea, relevanta si importanta, bibliotecile utilizeaza tot mai des statistica,
ca pe un instrument de lobby, pentru factorii de decizie, parteneri, decidenti,
ca pe un instrument de cercetare pentru elaborarea de politici si strategii, iar
in cazul bibliotecilor din invatdmant, din care fac parte si bibliotecile de
colegii — la sustinerea procesului educational si de instruire pe tot parcursul
vietii.

O situatie statisticd exhaustivd privind infrastructura si serviciile
bibliotecilor de colegii din Republica Moldova nu existd la moment.
Problema dezvoltarii colectiilor este una din cele mai importante ale
bibliotecilor de colegiu. Conform datelor statistice nepublicate, preluate de la
Biroul National de Statistica (BNS), actualmente, in Republica Moldova
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activeazd 45 de colegii, dintre care 41 sunt de stat si 4 colegii private. Co-
lectiile bibliotecilor de colegii, aflate in patrimoniul celor 45 de biblioteci de
colegii, In anul 2013 constituiau 2 398 982 de volume, dintre care 1 243 079
de volume sunt in limba romana (51,8%). Colectia de manuale constituie
1370 814 de volume (53%), dintre care 801 914 volume manuale (61%) sunt
in limba romana. Pe parcursul anului 2013, colectiile bibliotecilor de colegii
au fost completate cu 30 419 volume, inclusiv manuale — 15 002 volume. Din
numarul total al achizitiilor, documentele in limba roméana constituie 25916
volume, iar numarul manualelor in limba romana este de 10 711 volume.
Analiza dinamicii colectiilor bibliotecilor de colegii in ultimii 10 ani a con-
statat o crestere nesemnificativa a acestora, or, rata scazuta (76 de ani) de in-
noire a colectiilor dovedeste faptul cd numarul achizitiilor noi este foarte mic,
alt motiv fiind numarul scazut al eliminarilor din colectii a titlurilor de carte
veche, depasite moral, ce nu corespund curriculei scolare si profilului
institutiei, inclusiv a cartilor in limba rusa, in limba roméana cu grafie chirili-
cd, a manualelor de specialitate perimate, pentru a nu diminua indicatorii
statistici.

2500000 - m Colectii total
2000000 1 M Total in limba roménd
1500000 -+
Manuale total
1000000 ~
500000 - ® Manualein limba
roména
0 -

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Dinamica dezvoltarii colectiilor bibliotecilor de colegii in ultimii 10 ani

Analiza comparativa a dinamicii colectiilor bibliotecilor de colegii
pentru ultimii 10 ani, efectuatd in baza rapoartelor statistice 6-c, preluate de
la Biblioteca USM, si a datelor statistice de la BNS, denota o discrepanta in
prezentarea de catre bibliotecile de colegii a datelor statistice diferitor
institutii abilitate. Spre exemplu, datele statistice privind colectiile, prezentate
in acelasi an 2013 Bibliotecii USM de catre 31 de biblioteci de colegii, le
depasesc numeric pe cele de la BNS, ce cuprind toate 45 de biblioteci de
colegii cu 55 332 de volume. Multe biblioteci de colegii se confrunta cu
probleme serioase privind evidenta statistica a colectiilor de documente.

Analiza datelor statistice privind dinamica colectiilor in limba romana a
bibliotecilor de colegii in ultimii 10 ani denota faptul ca aceste institutii info-
documentare si-au orientat politicile de dezvoltare a resurselor informationale
spre documentele in limba de stat, pentru a echilibra coeficientii lingvistici de
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continut ai colectiilor. Analiza comparativa a datelor statistice USM si BNS
privind dinamica cresterii colectiilor in limba romana a demonstrat ca datele
statistice de la BNS aratd o schimbare nesemnificativa la acest capitol, pe
cand cele prezentate in rapoartele statistice 6-c la Biblioteca USM denota o
misgcare a colectiilor foarte activa, fiind pusa la indoiala veridicitatea acestor
date in ambele centre de colectare a rapoartelor statistice.

Biroul National de Statisticd a prezentat doar datele statistice exhaustive
privind colectiile bibliotecilor de colegii. Astfel, situatia statistica privind ce-
lelalte aspecte ce tin de spatii, servicii, echipament, personal, se poate face
doar in baza rapoartelor 6-c, iIn masura celor prezentate anual Bibliotecii
USM. Conform datelor din rapoartele statistice 6-¢ pentru anul 2013 (31 de
biblioteci), prezentate de catre Biblioteca Universitatii de Stat din Moldova,
marimea spatiilor detinute de aceasta retea de biblioteci constiuie 6289,47 m?.
Eliminarile din colectii in anul 2013 au constituit 51 284 de volume. Numarul
de titluri de publicatii periodice abonate de bibliotecile de colegii este de 484,
dintre care reviste — 260 de titluri, ziare — 224 de titluri. Bibliotecile de
colegii ofera servicii informationale pentru 25 919 utilizatori. in anul 2013, la
736 026 de intrari ale utilizatorilor au fost imprumutate 1 793 101 documen-
te, dintre care in limba roméina — 963 571 de volume. Cele 31 de biblioteci de
colegii sunt dotate cu 73 de computere, dintre care 61 sunt conectate la
Internet. Numarul de posturi de lucru pentru utilizatori este de 58, dintre care
50 de computere sunt conectate la Internet. Pentru utilizatori, in bibliotecile
de colegii sunt doar 9 imprimante si un scaner. Numarul total de locuri de
sedere in salile de lecturd este de 1318, fiecarei sute de elevi revenindu-i doar
2 locuri, in raport cu cerintele in vigoare, ce prevad 15 locuri la o suta de uti-
lizatori. Din cei 76 de bibliotecari, ce activeaza in 31 de biblioteci de colegii,
59 de bibliotecari sunt cu studii superioare, inclusiv 27 — cu studii superioare
de specialitate. Cu studii medii de specialitate sunt 6 bibliotecari, iar 17 bib-
liotecari — cu studii medii.

Concluziile ce pot fi fiacute, in urma analizei datelor statistice privind
infrastructura bibliotecilor de colegii si serviciile oferite utilizatorilor, sunt
urmatoarele: in bibliotecile de colegii existd probleme la nivel de evidentd
statisticd a resurselor informationale §i a activitatii bibliotecii, in general;
peste 15 biblioteci de colegii lipsesc din rapoartele statistice nationale; politi-
ca de dezvoltare a resurselor informationale in unele institutii infodocu-
mentare deviaza de la misiunea si obiectivele unei biblioteci de invatamant,
menita sa sustind informational si didactic programul educational si curricular
din institutia de invatdmant; persistd probleme privind nivelul de pregatire
profesionald a personalului in unele biblioteci de colegii in problemele de

in general. Lipsa unei asistente metodologice de specialitate pentru bibliote-
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cile de colegii, lipsa unui sistem de monitorizare a bibliotecilor de colegii si
de formare profesionald continud a personalului din aceste institutii, aborda-
rea insuficientd a problemelor de evidenta statistica in cadrul reuniunilor pro-
fesionale pentru bibliotecarii de colegii sunt o parte din factorii care au gene-
rat problemele mentionate.

In scopul ameliorarii domeniului, este necesar de a asigura bibliotecile de
colegii cu cadrul normativ si de reglementare necesar pentru desfasurarea
activitatii in conformitate cu misiunea acestor institutii infodocumentare si cu
politicile educationale si culturale, asigurarea unei asistente metodologice
profesionale sistematice §i permanente pentru bibliotecile de colegii,
includerea 1n programele de formare si instruire a bibliotecarilor de colegii a
subiectelor privind evidenta statistica a activitatii bibliotecilor de colegii.
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ASIGURAREA METODOLOGICA A INOVATIILOR
IN BIBLIOTECA UNIVERSITARA

Ecaterina SCHERLET
Biblioteca Stiintifica a Universitatii Pedagogice de Stat ,,Ion Creanga”

Efectuarea proceselor inovationale in bibliotecd presupune o asistenta stiin-
tificad, metodologica si organizationald a inovatiilor. Realizarea acestor functii
revine subdiviziunii specializate a bibliotecii (serviciului asistenta de spe-
cialitate gi metodologica, serviciului de asistentd de specialitate si inovatii etc.).

in lucrarile cercetitorilor C.A. Bacos, B.H. Bauammuu, A.H. Banees,
E.C. Maptun, U.M. Cycrosa §.a. S-a propus reorganizarea activitatii acestor
subdiviziuni care si-au pierdut valoarea stiintificd i practicd. Metodistul s-a
transformat intr-un intermediar mecanic al indicatiilor din partea organelor
ierarhic superioare, centrele metodologice s-au transformat in organe de exe-
cutare, lipsite de independentd in luarea deciziilor ce tin de perspectivele dez-
voltarii activitatii de biblioteca. in unele biblioteci, serviciile metodologice nu
au reusit s se adapteze la noile conditii, au fost transformate sau comasate cu
alte subdiviziuni. Reorganizarea activitatii serviciilor metodologice a dus la
pierderea si schimbarea unor directii in activitatea metodologica, inclusiv a
celei de diseminarea a experientelor avansate de biblioteca.

C.A. bacoB a propus ca structurile abilitate cu functiile serviciului de
asistentd metodologica si se ocupe cu gestionarea inovatiilor in biblioteca. in
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atributiile acestor structuri au fost incluse: elaborarea documentelor stiintifice
si metodologice; crearea sistemului informational cu privire la inovatii;
efectuarea cercetdrilor aplicative; fundamentarea stiintificd a deciziilor
manageriale; asistentd practici a bibliotecilor in aplicarea inovatiilor;
formarea continua a personalului de biblioteca; consultantad manageriala.

Cercetatorul national E.C. Maptus (1991), efectudnd o analiza a inovatii-
lor in bibliotecile din Moldova, a propus crearea unui sistem de gestionare a
inovatiilor la nivel republican, mentionand ca serviciile metodologice pot fi
abilitate cu functiile de gestionare a inovatilor, in mod deosebit metodistii,
care prin cunostintele, competentele si experientele practice, vor asigura
asistenta metodologica si consultativa.

Continutul asigurdrii metodologice a inovatiilor poate fi determinat de
urmatoarele directii de activitate inovationald: diseminarea si adaptarea ,,ex-
perientelor avansate de bibliotecd”; cautarea noilor modalitati de functionare;
asigurarea metodologicd a proceselor inovationale; activitatea inovativ-
consultativa [1].

C.A. Bacos considera inovatia — ,,nucleul” asistentei metodologice si se
referea nu la diseminarea ,noii experiente”, ci la gestionarea eficientd a
inovatiilor si rolul metodistului in gestionarea inovatiilor.

In contextul schimbirilor actuale, anume serviciilor de asistentd de spe-
cialitate si metodologica le revine asigurarea efectuarii procesului inovational
la toate etapele de realizare:

— analiza situatiei existente, determinarea si constientizarea necesitatilor si
conditiilor de schimbare;

— selectarea inovatiilor in conformitate cu cerintele bibliotecii;

— definitivarea comenzii si adaptarea inovatiei;

— executarea activitatilor de proiectare si implementare a inovatiilor;

— implementarea inovatiilor si crearea resurselor inovationale;
re in mediul profesional [1].

Inovatiile de bibliotecd se bazeaza pe continutul traditional, aspectele de
lucru organizatorice si tehnice. Centrele metodologice intotdeauna erau si
sunt preocupate de activitatea inovationala prin intermediul diseminarii
experientelor avansate. In ultimii ani, aceasta functie a centrelor si serviciilor
de asistenta metodologica si de specialitate s-a redus, fiindca nu este elabo-
rata si aplicatd tehnologia de colectare a informatiilor cu privire la inovatii.

La moment este imposibil de identificat inovatiile care sunt acceptabile si
obligatorii pentru aplicarea in practica bibliotecilor universitare din cauza
eterogenitdtii in dezvoltarea bibliotecilor universitare. Pentru unele biblioteci,
in calitate de inovatii pot fi considerate procurarea computerelor, iar pentru
altele — trecerea definitiva la procesele tehnologice automatizate g.a. Toate

22



aceste schimbdri necesiti a fi analizate, gestionate, aplicate si evaluate. In
acest context, asistenta de specialitate si metodologica devine baza, temeiul
acestor schimbari. Se schimba continutul si metodologia realizarii si asistenta
metodologica treptat se transforma in asistentd metodologica si de specialitate
inovationala.

Kynpsamosa I'.}O. propune o noud formula a notiunii de asistentd de spe-
cialitate — ,gestionarea schimbarilor”, adicd dezvoltarea bibliotecii si
transformarea in starea doritd. Asistenta de specialitate i metodologica este
orientatd spre crearea unui mecanism eficient de gestionare a schimbarilor,
imbunatatire a proceselor tehnologice, prognozare a conditiilor si principiilor
de dezvoltare, mentionind totodatd necesitatea corelarii asistentei de speciali-
tate cu justificarea legala pentru toate aspectele de activitate a bibliotecii [2].

In biblioteca universitara se efectueazi asistenta stiintifica, metodologica
si organizationald a inovatiilor, prin: elaborarea documentelor stiintifice si
metodologice; crearea sistemului informational cu privire la inovatii; efectua-
rea cercetarilor aplicative si asistentd practica a bibliotecarilor §i bibliotecilor
in aplicarea inovatiilor. Serviciul Asistenta de specialitate, metodistul asigura
gestionarea inovatilor, ofera asistentd metodologica si consultativa. Specificul
activitatii bibliotecilor universitare constd in faptul ca ele se dezvolta prin
modernizarea treptata: elementele simple se inlocuiesc cu elementele com-
plexe, se imbunatatesc procesele tehnologice.

Asistenta metodologica asigurd realizarea inovatiilor la toate etapele pro-
ceselor inovationale. Inovatiile nu pot fi realizate fard un sport metodologic.
Asistenta metodologica in persoana metodistului asigura:

— identificarea ideilor si metodelor inovationale, prin studierea experiente-
lor si practicilor avansate;

— adaptarea metodelor existente §i elaborarea noilor metodologii de
implementare a ideilor inovationale;

— coordonarea si gestionarea proceselor inovationale;

— evaluarea rezultatului final si stabilirea impactului inovatiei.

in bibliotecile universitare sunt create premise pentru schimbarea princi-
piilor, obiectivelor si continutului asistentei de specialitate si metodologice.
Conditiile si obiectivele noi necesitd crearea continutului activitatii asistentei
de specialitate si metodologica, care trebuie sa fie adaptat la interesele si ne-
cesitatile personalului de bibliotecd. Toate acestea contribuie la dezvoltarea
directiilor noi in activitatea de biblioteca: prognozare, management, marke-
ting, cercetari sociologice, noi servicii stiintifice si metodologice.
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CERCETAREA BIBLIOGRAFICA LOCALA — CONTRIBUTII
CONSIDERABILE LA SCRIEREA MEMORIEI CHISINAUIENE

Taisia FOIU
Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”

In ultimul timp, se simte un interes considerabil pentru studierea tinutului,
istoriei locale, care se reflecta in invatamant, stiintd, mass-media, institutii
culturale, cum ar fi, de exemplu, arhive, muzee, biblioteci. Acest lucru se
poate observa in numeroase editii publicate, articole din presa, site-uri,
bloguri, pagini din retele de socializare cu tematica respectiva etc.

Intr-un fel sau altul, bibliotecile sunt implicate 1n studierea istoriei locale,
ofera o gama largd de activititi: prezentari de carte, excursii, expozitii,
concursuri etc., organizeazd colectii speciale, care sunt o parte esentiala a
patrimoniului cultural si istoric. Un aspect deosebit de important in studierea
patrimoniului local il reprezinta cercetarile, inclusiv cercetarile bibliografice,
analizele, studiile etc. Comunicarea presupune o analiza a cercetarii biblio-
grafice locale la Biblioteca Municipala ,,B.P. Hasdeu”.

Biblioteca Municipala (BM), fiind principala bibliotecd a urbei, cercetea-
za, in permanentd valorifica si promoveaza patrimoniul cultural al orasului,
propunand chisinauienilor diferite proiecte.

Primele incercari de cercetare bibliograficd la BM au inceput in anul
1992, cand a aparut prima lucrare tiparitd — bibliografia selectivd Alexei
Mateevici (Chigindu: Universitas, 1992).

Crearea in 1996 a unui centru specializat in studierea istoriei si a prezen-
tului capitalei Republicii Moldova — a Centrului de Informare si Documenta-
re (CID) ,,Chisinau” (in prezent — Departamentul ,,Memoria Chisindului”), o
structurd performanta, a pus pe temei stiintific cercetarea bibliografica la BM.

Pe parcursul anilor 1992-2012 au fost initiate proiectele noi de cercetare
bibliografica locala. Astfel, colectia Bibliografia Basarabeana (1992-1997)
este primul proiect de colaborare cu editurile ,,Universitas” si ,,Museum”. in
cadrul acestui proiect au aparut biobibliografiile Eugen Doga, lon Vatamanu,
Glebus Sainciuc, Grigore Vieru.

in cadrul proiectului Scrieri despre Chisinau, la editura ,,Museum” a
aparut prima editia a Bibliografiei Municipiului Chisindu care continud sa
apara anual. Aceastd lucrare este cel mai important produs al Departamentu-
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lui ,,Memoria Chisinaului”, care are un obiect de cercetare bine determinat —
Municipiul Chiginau.

Proiectul Biobibliografii s-a realizat printr-o serie de lucrari care se
disting printr-o cercetare bibliograficdi de anvergurd si prin varietatea si
calitatea nivelului poligrafic.

Un alt proiect de cercetare, care se refera la identificarea si promovarea
patrimoniului cultural al municipiului Chisinau, include o serie de lucrari in
care Chisgindul este prezentat in: literaturd, picturd, muzica, filatelie. Din
ciclul acestor lucrari fac parte: Chisinaul in literatura, Chisinaul in picturd,
Chisinaul in muzicd s.a.

Implicarea filialelor si centrelor specializate ale BM ,,B.P. Hasdeu” in
procesul de cercetare bibliografica, coordonatd de Departamentul ,,Memoria
Chisinaului”, a extins gama cercetarilor bibliografice.

Este dificil de separat cercetarea bibliograficd localad de alte cercetari
bibliografice la BM. Din cele 255 de volume, editate de BM, 119 sunt
bibliografii si biobibliografii, iar 76 de editii au continut local.

Analiza lucrarilor constatd o mare diferentd in dinamica editarii lucrarilor
bibliografice. Daca in perioada 1992-2002 au aparut doar 23 de lucrari, atunci
in urmatorul deceniu (2002-2014), au vazut lumina tiparului 96 de
bibliografii si biobibliografii. Cea mai fructuoasa perioada a fost cea din anii
2005-2008. Pe parcursul celor patru ani au fost elaborate si editate 38 de
bibliografii. Numai in anul 2006 au aparut 12 biobibliografii.

Analizand diversitatea tipurilor de editii care au continut local, cum ar fi:
cercetdri istorico-literare, monografii bibliografice, bibliografii, biobibliogra-
fii, bibliografii-cataloage, bibliografii curente, retrospective, selective, antolo-
gii, calendare, putem mentiona cd majoritatea acestor lucrari sunt biobiblio-
grafii. Acest tip de lucrare este cel mai frecvent folosit in cercetarile
bibliografice ale BM. Biblioteca Municipala a pus la dispozitia utilizatorilor
58 de biobibliografii consacrate scriitorilor, savantilor, ziaristilor, bibliolo-
gilor, actorilor, pictorilor si altor personalitati chiginduiene.

In ultimul timp se discuta mult despre inovatii in biblioteci. Activitatea
inovationald este prezenta si in cercetarea bibliografica.

Analizdnd perioada de 25 de ani a cercetdrii bibliografice locale, am
identificat noul prin sintagma pentru prima datd. Astfel, in categoria
inovatiilor bibliografice putem include:

— Bibliografia Municipiului Chigindu, inceputd in anul 1992 (editatd in
1996, 2009), a fost o prima incercare de a elabora o bibliografie a localitdtii.
Aceasta lucrare este un produs realizat de CID ,,Chisindau” si bilantul activi-
tatii bibliografilor care a inclus descrieri bibliografice efectuate pe parcursul
anilor, oferind informatii despre diferite aspecte ale vietii social-politice,
economice si cultural-artistice in municipiu, necesare si solicitate de public;
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— Biblioteca Municipald ,,B.P. Hasdeu” in presa este prima editia a
cronicii unei institutii care acopera perioada 1877 pand in 2011;

— Catalogul cartilor cu autografe din colectiile Bibliotecii Municipale
din Chisindu — prima incercare de a edita intr-un volum cdrtile cu autografe
ale oamenilor ilustri s.a.

— Revista ,,Viata Basarabiei” (2002) si Revista ,, Arhivele Basarabiei”
(2008) includ studii retrospective ale revistelor care au aparut la Chisinau in
perioada interbelicd. Ambele sunt lucrari prestigioase ale BM si constituie
inceputul editdrii lucrarilor istorico-literare si bibliografice;

— Presa basarabeand de la inceputuri pana in 1957 (2002) este primul
catalog al publicatiilor periodice basarabene in perioada 1812-1957, editat
in Republica Moldova. Lucrarea este o cercetare monografica care a inclus,
predominant, editii periodice editate la Chisindu;

— Bibliografiile Petru Cocirta: devotat stiintei si naturii (2007), Un om al
faptelor: Vasile Soimaru (2011) s.a. au fost primele Incercari de a elabora
biobibliografii dedicate savantilor,

— O familie de intelectuali basarabeni — dinastia Grama (2008), este
primul triptic biobibliografic, ideea, precum si selectarea informatiei apartine
conf. univ., dr. Ton Madan, dar a fost realizata si finalizata de BM;

— Chigindul in literaturd este prima antologie cu referinte bibliografice
care cuprinde cele mai reprezentative opere literare consacrate orasului
Chisindu, scrise, publicate si lansate pe parcursul anilor;

— Chisinaul in pictura este primul catalog-bibliografie, o carte-album in
care au fost adunate, in premiera, creatiile artistilor plasticii care au pictat
Chiginaul si oamenii lui;

— Chisinau in filatelie este prima initierea a colectiei filatelice care este
prezentatd in format electronic.

De rand cu cercetarile bibliografice publicate in format traditional, cercetari
bibliografice ale BM apar si in format electronic. Pe blogul Chisindu, orasul
meu au fost postate circa 1674 de articole consacrate Chisinaului. Pana in
prezent, au fost inregistrate circa 400 000 de vizite la aceste materiale, iar
pagina Departamentului — Memoria Chisinaului, de pe Facebook are peste
2.000 de postari cu informatie despre Chisindu si personalitatile chisinauiene.

Cu fermitate, putem spune ca cercetarea bibliograficd este o parte a bran-
dului BM, care confera o plusvaloare prestigiului BM in societate.
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2. Publicatiile Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”: catalog 2007-2011. Chisinau:

Bibl. Mun. ,,B.P. Hasdeu”, 2007. 58 p.

3. Cercetarea biblioteconomici, bibliografica si activitatea editoriald. in: Biblioteca
Municipala — biblioteca inovanta. Chisinau, 2010, p.72-83.
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4. Breviar bibliografic: Bibliografiile BM prezentate in revista ,, BiblioPolis”.
http://hasdeu.md/item-resurse-breviar-bibliografic-bibliografiile-bibliotecii-
municipale-b-p-hasdeu-prezentate-in-revista-bibliopolis-134/

PLATFORME ONLINE PENTRU INSTRUIREA
UTILIZATORILOR BIBLIOTECII UNIVERSITARE

Ana GUDIMA

La etapa actuala, invatamantul superior din Republica Moldova este in
proces de schimbare, cautandu-si locul confortabil printre evolutiile si
revolutiile erei tehnologice. In acest context, se modifica si modalititile de
diseminare a informatiilor. Procesele respective afecteaza atdt mijloacele de
comunicare a informatiei, cat si utilizarea informatiei. Aceasta schimba
inevitabil si serviciile de bibliotecd si are o puternicd influentd asupra
modului in care biblioteca informeaza comunitatea academica. Este influentat
si felul In care specialistii din biblioteca inteleg rolul lor in performanta
studiilor superioare si in procesul de Invatdimant. Esenta activitatii de
biblioteca devine educatia in domeniul informarii.

in cadrul Bibliotecii Stiintifice a Academiei de Studii Economice din
Moldova (ASEM), educatia in domeniul informarii se face cu succes prin
intermediul cursului ,,Cultura informatiei”. Cunostintele si deprinderile
obtinute in cadrul cursului devin o parte componenta a culturii profesionale,
de eca in mare parte depinde integrarea studentului in activitatea profesionala
si de cercetare.

Etapa urmaitoare in evolutia cursului ,,Cultura informatiei” pentru
Biblioteca StiintificA ASEM ar fi organizarea tutorialelor online, ca toate
categoriile de utilizatori, de la student pana la cercetator si cadrul didactic sa
aibd la indemand un instrument care sd constituie un suport veritabil in
procesele de cautare, analiza, sinteza si integrare a informatiei.

in acest scop a fost studiati experienta mai multor biblioteci universitare
pe plan international, care detin si dezvolta tutoriale online pentru educarea
utilizatorilor de informatii.

In cadrul proiectului ,,Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru
invatamantul economic superior din Moldova” [1], finantat de Fundatia
EURASIA, realizat in parteneriat intre ASEM si Universitatea din Bergen,
Norvegia, partenerii nostri au demonstrat doua produse — tutoriale online,
care ar putea fi adaptate ca model pentru organizarea tutorialelor in
bibliotecile universitare din Republica Moldova.

in continuare, vom prezenta aceste produse, considerandu-le interesante,
accesibile si utile in procesul de educare si informare a comunitatii
academice.
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Search & Write (Cauti si Scrie) [2] este un tutorial online pentru toti
studentii care doresc si afle mai multe despre acumularea de informatii si
despre cercetare, independent de institutie, domeniu si specializare.

Tutorialul este prezentat in doua limbi, norvegiana si engleza, si are patru
module: cautare, lecturd, scriere si surse de referintd. Procesele de informare
si de cercetare sunt descrise prin definitii si exemple.

Modulul Cautare contine o descriere in ansamblu a procesului de
cautare; cum se organizeazd un plan de cautare a informatiilor; descrierea
modelului de cautare avansata.

Modulul Lectura propune spre informare modalittile, tipurile de lectura,
reguli de scriere a textelor, organizarea grupurilor de discutii privind aplica-
rea conceptelor, argumentarea ideilor in lucrarile elaborate, tipologia publi-
catiilor academice.

Modulul Scriere ofera informatii utile privind elaborarea structurii publi-
catiei, cerinte lingvistice si de stilistica, etapele scrierii textelor, cerinte for-
male privind redactarea articolelor (referinte si etica utilizérii informatiilor),
diseminarea rezultatelor prin diverse cai si surse de prezentare si publicare.

Modulul Surse si referinte descrie modalitatile de citare a surselor, argu-
menteaza necesitatea citarilor, oferd diverse stiluri de prezentare a referintelor
si de evaluare a surselor.

Trebuie de mentionat cd, tutorialul Search & Write este destinat studen-
tilor ciclului I, Licentd, si se axeaza mai mult pe cautare, sinteza si sistemati-
zare a informatiei, organizare a referintelor si bibliografiilor.

PhD on Track (doctorat pe senile) [3] este un tutorial online pentru
doctoranzi, care sunt la inceputul carierei lor de cercetare si care doresc sa
afle mai multe informatii despre literatura pentru scopuri de cercetare,
precum si cu privire la modul de publicare a rezultatelor cercetarii. Acest
tutorial consta din trei module.

Sintezdi si descoperire prezintd recomandari pentru sinteza literaturii
regasite In procesul de cercetare, metodologia cautarii in domeniul concret de
cercetare, cautarea sistematicad in diverse sisteme si baze de date, principiile
de utilizare §i prezentare a referintelor, managementul referintelor.

Partajare si publicare expune motivele principale pentru publicarea
rezultatelor cercetarii, ofera sursele unde putem depune, arhiva si publica
materialele elaborate, descrie regulile de colaborare cu alti autori in cadrul
aceleiasi cercetari, argumenteaza respectarea drepturilor de autor i propune
principiile generale si strategiile Accesului Deschis.

Evaluare si clasare oferd informatii privind impactul citarilor, descrie
procesele bibliometrice si scientometrice din Danemarca §i experienta eva-
luarii stiintei si a productiei stiintifice din Norvegia.

Tutorialele care functioneaza pe platforma online au posibilitate de inte-
grare a materialelor multimedia, care fiind dinamice, sunt foarte atractive
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pentru tineretul studios si asigurad asimilarea eficienta a cunostintelor. Tuto-
rialul PhD on Track contine trei filmulete care prezinta modul in parte si
faciliteazd Insusirea materialelor educationale de catre subiectii instruirii in
domeniul informatiilor.

Formarea viitorului specialist in cadrul universitatii este un proces com-
plex, cu multiple probleme, care se realizeaza prin intregul set de discipline
predate la universitate. Acest proces ar trebui sa fie directionat spre educarea
unui specialist cu o noud culturd a informatiei, capabil sa se orienteze in
directiile prioritare ale progresului stiintific si tehnic, capabil sa faca alegerile
corecte in conditiile cresterii exponentiale a informatiei. Cultura informatiei
abordata pe principii de modernizare a procesului de instruire a utilizatorului
va contribui la dobandirea de cunostinte si formarea de abilitati de cercetare
in comunitatea academica.

Referinte:

1. Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru invatamantul economic
superior din Moldova. www.newinformationservices.wordpress.com

Search & Write. http://sokogskriv.no/en/
PhD on Track. www.phdontrack.net

wn

MECANISMELE DE PROMOVARE SI DE POPULARIZARE
A STIINTEI ECONOMICE

Silvia GHINCULOV
Biblioteca Stiintifica a ASEM

Biblioteca universitara prin activitatea ei de informare contribuie, in mod
esential, prin transmiterea cunostintelor, la dezvoltarea invatamantului.
Dreptul la informatie reprezintd unul din drepturile fundamentale ale omului
si este recunoscut in intreaga lume ca element-cheie, atat al unei dezvoltari
durabile, cat si al progresului economic si social. Cei care privesc institutia
bibliotecara ca pe un depozit imens de carti, gresesc. Nu trebuie omis faptul
ca informatia obtinutd intr-o bibliotecd este mai complexa decat cea obtinuta
prin mijloacele comode de informare, ca Internetul. Cartea didactica si
publicatia stiintifica, alaturi de componenta digitala, au fost §i raman mijloace
de informare si formare, valoarea lor fiind data de relatia ei cu utilizatori.

Anual, 1n cadrul sedintei Senatului Academiei de Studii Economice din
Moldova (ASEM), este aprobat Planul de actiuni al Bibliotecii Stiintifice,
intocmit pe baza ,Strategiei de dezvoltare a Bibliotecii Stiintifice ASEM
(2011-2015)”. Directiile de activitate ale Bibliotecii ASEM vizeaza multiple
obiective de asigurare a suportului infodocumentar pentru invatdmantul
universitar $i cercetarea stiintificd avansata. Biblioteca Stiintifica ASEM este
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prezentd la diverse manifestari si aduce contributii la promovarea imaginii
institutiei, sprijinind realizarea obiectivelor privind asigurarea pregatirii
superioare a economistilor din Republica Moldova [1].

Reperele profesionale, temele generice 1n ultimii doi ani au vizat urmatoa-
rele: ,,Anul integrarii informationale a bibliotecilor”, ,,Saptamana Accesului
Deschis la informatie stiintifica”, ,,Anul European al Cetétenilor”, ,,Anul
studentului activ”.

Dezvoltarea colectiilor si a resurselor informationale se axeaza pe repre-
zentativitate si pe raspunderea nevoilor de invatamant si de cercetare in do-
meniul economic, prin achizitii, donatii, schimb si alte surse. Colectia Biblio-
tecii Stiintifice ASEM la moment constituie 281899 de unitati de depozitare
(50360 de titluri). Biblioteca Stiintifici ASEM detine in structura sa 5 sali de
lecturd, un centru de imprumut si un Centru Multimedia. Salile de lectura au
o capacitate totala de 385 de locuri. De serviciile bibliotecii anual beneficiaza
peste 14000 de utilizatori [2].

Biblioteca intretine relatii permanente cu facultatile si catedrele pentru
alcdtuirea bazei de date a publicatiilor corpului profesoral-didactic al ASEM.
In acest context, sunt realizate lectii la cursul ,,Cultura Informatiei” pentru
licentd, masterat si doctorat.

Biblioteca participa la redactarea Anexei de publicatii la Raportul de
activitate stiintifica a ASEM 1n conformitate cu cerintele CNAA, ASM si
standardele internationale de completare a datelor bibliografice. Tinand cont
ca referintele bibliografice in continuare trebuie obligatoriu elaborate in
conformitate cu standardul international ISO 690:2010, in baza unei decizii a
Senatului ASEM, se realizeazd un sir de actiuni de instruire a cadrelor
didactice cu privire la prezentarea corectd a publicatiilor in rapoartele
stiintifice. Sunt realizate si consultatii individuale autorilor [3].

Biblioteca a organizat Campania ,,Antiplagiat” care s-a desfasurat in 36
de grupe academice. Studentii au aflat ce este plagiatul si care sunt caile de
utilizare etica a informatiei, ce presupune dreptul de autor, tipuri de plagiat,
Softuri cu care se identificd sursele de unde s-a plagiat, cum faci ca sa eviti
plagiatul neintentionat, folosirea sistemelor de citare si referinte bibliografice.

Informarea utilizatorilor bibliotecii despre resursele informationale are loc
prin intermediul mai multor forme: difuzare culturald, expozitii tematice, de
informare si online, liste electronice, Zile de Informare, prezentari de resurse
la catedre si in grupuri academice. Agenda culturala este variata si include un
sir de manifestari de informare si activitati publice. Astfel, silile de lectura
gazduiesc diverse intruniri: conferinte, prezentdri publice, realizate in
parteneriat cu Departamentul de Stiinta si Senatul Studentesc.

In scopul promovirii si prezentdrii capitalului intelectual — documentar al
comunitatii ASEM, anual este organizat, in perioada aprilie — mai, Salonul
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»Studium” al publicatiilor cadrelor didactice ale ASEM. in cadrul salonului
sunt expuse si prezentate publicatii ale autorilor de la ASEM. Tematica
activitatilor publice si a expozitiilor de carte, expuse pentru publicul larg,
sunt postate pe pagina web a bibliotecii.

Pe parcursul anului sunt organizate diverse activititi de prezentare a
resurselor electronice. Printre cele mai importante mentionim: EBSCO
Publishing, Cambridge Journals Online, Springer, Taylor & Francis, DOAJ —
Directory of Open Access Journals, Biblioteca electronica a Bancii Mondiale,
Biblioteca electronica a Uniunii Europene, Portalul analitic rusesc Polpred,;
revistele Ecoforum, Revista de Turism si altele care au fost in regim de
testare pe perioade scurte.

Centrul Multimedia ofera permanent consultatii la cerere pentru toate ca-
tegoriile de utilizatori: profesori, studenti etc., si ghideaza absolventii pentru
inregistrarea in Repozitoriul tezelor de licentd si de master (consultantd in
crearea conturilor de acces si tiparirea rapoartelor de coincidentd). Publicul
utilizator are acces la catalogul online de la toate posturile de lucru, 5 posturi
ale bazelor de date ,,Legislatia Republicii Moldova” si ,,Practica judiciara”,
82 de posturi de lucru pentru bazele de date online.

Activitatea redactionald si editoriald a Bibliotecii Stiintifice ASEM este
axatd pe actualizarea permanentd a informatiilor de pe site-ul bibliotecii;
prelucrarea publicatiilor editurii ASEM pentru integrarea lor in colectia
digitala ASEM; editarea materialelor necesare pentru organizarea activitatilor
culturale si stiintifice.

Biblioteca Stiintifica a ASEM este integrata in 5 proiecte internationale [1]:
Centrul de Informare Publica al Bancii Mondiale; Centrul de Informare al
Uniunii Europene; Consortiul REM (Resurse Electronice pentru Moldova);
Proiectul ,,Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru Invatimantul Eco-
nomic superior din Moldova” [4], finantat de Programul Norvegian de Coo-
perare cu Eurasia In domeniul invatamantului superior, i Proiectul TEMPUS
,.Servicii Informationale Moderne pentru imbunatatirea Calitatii Studiilor” [5].

La momentul actual, Biblioteca Stiintificdi ASEM are o structurd organi-
zatorica functionald care raspunde misiunii §i scopurilor sale. Angajatii au
pregétirea profesionala adecvatd rolului si functiei pe care o indeplinesc in
conditii de respectare a calitatii si termenelor stabilite de programele de acti-
vitate. Integrarea Bibliotecii Stiintifice ASEM 1in Sistemul National de
Biblioteci este realizata prin participarea la proiecte comune, strategii,
elaborarea documentelor programate de catre Consiliul Biblioteconomic
National, elaborarea si aplicarea standardelor si instructiunilor, comunicari la
reuniuni profesionale.

Este evident ca educatia nu se realizeaza exclusiv in institutii formale, un
rol deosebit de important il are si biblioteca, in sensul ca ea sustine educatia
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cetatenilor, reprezentdnd o sursd extrem de valoroasd si accesibild in

contextul invatarii informale, ea este o resursa pentru invatarea permanenta.
Referinte:

1. Biblioteca Stiintifica a ASEM. www.lib.ase.md

2. Raport de activitate a Bibliotecii Stiintifice a ASEM in anul 2013. Chisinau:
ASEM, 2014. 67 p.

3. Raport privind activitatea stiintifica si inovationala a Bibliotecii Stiintifice a
ASEM in anul 2013. Chisindu: ASEM, 2013. 16 p.

4. Dezvoltarea noilor servicii informationale pentru invatamdntul economic
superior din Moldova. www.newinformationservices.wordpress.com

5. Servicii Informationale Moderne pentru imbunititirea Calitatii Studiilor.
http://misisq.usmf.md/index.php/en-us/

DIMENSIUNEA STIINTIFICA A BIBLIOTECII UNIVERSITARE

Elena HARCONITA
Biblioteca Stiintifica a Universitatii de Stat ,,A.Russo” din Balfi

In ultimii ani, bibliotecile sunt implicate in procesul schimbrilor globale
care influenteazd expres caracterul activitatii si dezvoltarii lor. Diversitatii
sporite a mediului extern bibliotecile au opus o varietate de modele organi-
zationale, reactiondnd nu doar la schimbarile sociopolitice i economice, dar,
de asemenea, modificand propriile obiective si valori, logistica institutionala,
resursele informationale, serviciile si produsele bibliotecare pentru contin-
gentul lor de utilizatori.

Tot mai frecvent, publicatiile periodice de specialitate oferd spatiu de
discutii privind calificarea bibliotecilor universitare drept institutii stiintifice.
Dar, de ce se numesc stiintifice, ce lucrari elaboreaza si care sunt directiile de
cercetare realizate? Care sunt sarcinile lor in vederea desfasurarii activitati
stiintifice?

Cercetatorii iIn domeniu afirmad ca bibliotecile trebuie diferentiate in
functie de natura nevoilor de informare si interesele utilizatorilor, altii sustin
ca numai continutul s§i structura colectiilor sunt importante, altcineva
considerd cd varietatea §i continutul activitdtii bibliotecii poate servi drept
temei de a o clasa la categoria de biblioteca stiintifica. Alte sugestii ar fi
prezenta inerentd in bibliotecd a unei subdiviziuni care s-ar ocupa cu
cercetarea stiintifica, care in dictionarele de biblioteconomie este definita ca o
cercetare orientatd spre Tmbunatitirea serviciilor infodocumentare, sustinerea
consolidarii bazei teoretice biblioteconomice, sporirea cunostintelor in
domeniul biblioteconomiei, bibliografiei, bibliologiei si stiintelor informarii.

In cele ce urmeazi, ne propunem si elucidim raportarea conceptului de
biblioteca stiintifica la denumirea si pozitionarea acesteia ca structurd univer-
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sitard ce sustine si se ocupd de cercetarea stiintificd pe exemplul Bibliotecii
Stiintifice a Universitatii de Stat ,,Alecu Russo” din Balti (BS USARB).

Ghidandu-se de definitiile nominalizate, BS USARB urmeaza trei
prevederi principale: 1) biblioteca sustine procesele educationale si stiintifice
ale universitatii; 2) constituie, colecteazd si gestioneazd colectii, asigurad
accesul la resurse informationale de calitate; 3) organizeaza propriile
activitati sprijinindu-se pe stiinta biblioteconomica.

1. COLECTI din care 49% sunt documente stiintifice (a se vedea
figura).

Anual sunt achizitionate 10 mii u.m. in 5 mii de titluri, 60-65%
constituindu-le documentele stiintifice. Studentii si profesorii beneficiazad de
colectii continue de publicatii periodice in 322 de titluri, inclusiv donatii,
printre cele mai valoroase regasindu-se circa 4.500 de volume in limba
engleza din Proiectul Journal Donation Project (SUA).

Titluri
: 289950
Colectla ) Hdocumente
nciclopedica stiintiice
. 505167 @ documente
023 115ex. . (49,4%) didactice
Valoare 317518 u beletristica

in 57 limbi

(31%)

10, 3 minlei

Fig. Structura colectiei BS USARB

2. SERVICII ELECTRONICE:

» Acces la 56 de baze de date stiintifice, inclusiv prin Consortiul
Resurse Electronice pentru Moldova (REM).

» Site-ul Bibliotecii Stiintifice USARB: http://libruniv.usarb.md/ — peste
465.146 de pagini au fost accesate de 2.929.883 de ori in timpul a 59.367 de
vizite (in a. 2003). Pe site pot fi lecturate continuturile integrale ale revistelor
editate de universitarii balteni: Artad si educatie artistica, Fizica si tehnicd,
Limbaj si Context, Confluente Bibliologice, Bibliouniversitas@ABRM.md,
Glotodidactica, Tehnocopia, NRF, SEMN, care alaturi de celelalte reviste
pot fi accesate gratis si pe Blogul elFL-OA Moldova.

» OPAC - Catalogul electronic (http://tinread.usb.md:8888/tinread/
tinread.jsp) contine 377 887 de inregistrari sau 73% din toate titlurile detinu-
te, inclusiv: monografii, periodice, AV, RE — 212 711; notite bibliografice
analitice — 165 176.
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» Arhiva electronicad institutionald — ORA (Open Research Arhive)
USARB - http://libruniv.usarb.md:8080/jspui/ — colecteaza full-textele
publicatiilor stiintifice si didactice ale universitarilor din Balti, oferindu-le in
acces deschis.

> Biblioteca Digitala (http:/libruniv.usarb.md) asigurd accesul utilizato-
rilor la continuturi integrale ale documentelor electronice locale si straine.

» Baza de date SumarScanat (acces local) — peste 700 de cuprinse ale
revistelor si cartilor in limbile engleza, germana, rusa pe subiectele de profil
ale universitatii.

» Lucrari muzicale de pe discuri de vinil (format MP3) (acces local) —
baza de date ale operelor muzicale.

» Lucrérile universitarilor (cadre didactice si bibliotecari) balteni sunt
inregistrate in bibliotecile deschise pe Internet: Open Library, Calameo,
Issuu, Scribd, sporind vizibilitatea USARB in lume. Total inregistrate — peste
500 de lucrari.

» Resurse informationale tematice pe domeniile de profil ale USARB.

» Promovarea oportunitatilor stiintifice ale bibliotecii prin retele de
socializare (15) si bloguri (5).

3. PARTICIPAREA IN PROIECTUL TEMPUS Modern Information
Services for Improvement Stady Quatity (MISISQ) (2013-2016) in vederea
credrii spatiului informational unic pentru cercetatori.

4. STUDII EXPLORATIVE ale vizibilitatii stiintifice a cercetatorilor
universitari prin aplicarea indicatorilor scientometrici.

5. CERCETAREA UNIVERSITARA este sustinuti prin informarea
sistematicd asupra noilor achizitii in cadrul Zilelor Informarii, cu utilizarea
elementelor de Bibliotecd 2.0 (emailuri personale, PW, retele sociale,
bloguri). Anual sunt elaborate 6 (66) fascicole ale e-Buletinului bibliografic
informativ Achizitii recente (circa 5 mii titluri ).

6. DISEMINAREA selectiva a informatiilor (DSI) pentru un dialog rele-
vant dintre cercetdtori si bibliotecari are loc pe cale electronicd: Fisa DSI
fiind plasata pe PW a Bibliotecii. Pe aceastd cale sunt transmise anual peste
2000 de informatii si circa 3 000 de pagini selectate din baze de date care
acoperd mai bine de 90 de teme de cercetare. In regim SDC (Servirea
Diferentiatd a Conducerii), managerii superiori ai universitatii beneficiaza de
liste bibliografice cu un continut de 100 de titluri.

7. SERVICII SI OPORTUNITATI. Studiu in sili de lectura specializate
pe domenii de stiintd; imprumut la domiciliu; Informare si cercetare
bibliografici; Asistentd informationald; Zilele Informarii / Catedrelor;
Lunarul Licentiatului / Masterandului / Doctorandului; Salonul editorial
anual: Contributii stiintifice si didactice ale universitarilor balteni; Reviste
bibliografice; Indexarea CZU a articolelor stiintifice si a tezelor de master;
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Cursul: Bazele Culturii Informatiei; Zilele Dreptului de a Sti; Saptaména
Internationald a Accesului Deschis la Informatie; Conferinte/colocvii §.a.

8. ACTIVITATEA stiintifica a BIBLIOTECARILOR, inclusa in planul
si raportul USARB, se desfisoard pe urmatoarele directii de cercetare:
Management participativ: principii §i practici. Integrare §i formare
profesionald continud, comunicare profesionald,; Biblioteca modernd pentru
utilizatorii secolului XXI; Dezvoltarea resurselor informationale: politici,
particularitati, experiente / efecte. Rezultatele anului 2013: studii sciento-
bibliometrice — 12; comunicari — 61; articole — 72; lucrari editate — 9; resurse
electronice — 33; materiale promotionale — 17.

Activitatea editoriala a fost intensificata in ultimii 15 ani, fiind publicate
pand in prezent circa 500 de lucrari; Revista Confluente bibliologice si
Bibliouniversitas@ ABRM.md.

83 la suta (total — 52 de unitati) din angajatii bibliotecii sunt detinatori ai
gradelor de calificare; in anul 2013 au participat la 34 de Intruniri
profesionale, la 4 stagii de formare profesionald continud, au organizat 6
conferinte si colocvii de nivel national, inclusiv 3 seminare.

Referinte:

1. Biblioteca Stiintifica. Raport de activitate 2012. Coord. HARCONITA, E. (red.).

Balti, 2014. 183 p.
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CONTEXT INTERNATIONAL SI PROVOCARI
PENTRU POLITICA BIBLIOTECILOR CU PRIVIRE
LA iIMPRUMUTUL ELECTRONIC iN BIBLIOTECI

Mariana HARJEVSCHI

Pe parcursul dezvoltarii lor, bibliotecile s-au confruntat cu diverse provo-
cari, actuald fiind cea cu privire la cartile electronice §i imprumutul acestora.
Capacitatea fireascd de a procura carti, dar intr-un nou format (publicate in
scop comercial), pentru colectiile bibliotecii este limitatd, reducand astfel
rolul bibliotecii de a asigura libertatea de acces la cunostinte, precum si
uzurpand principiul confidentialitatii utilizatorilor, avand in vedere natura
accesului si distributiei de carte electronica.

Evaluind schimbari majore care au loc in editarea electronica (ePubli-
shing) si provocarile imprumutului electronic (eLending) cu care se confrunta
bibliotecile din diferite regiuni geografice, IFLA a elaborat cateva documente
importante ce analizeaza evolutiile recente si consecintele produse de tehno-
logii — E-Lending Background Papersi Principles for LibraryelLending.
Ambele oferd o imagine de ansamblu a problemelor legate de cartile electro-
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nice disponibile prin intermediul bibliotecilor, precum si a mecanismului
aplicat 1n diverse tari privind imprumutul acestora.

Conform cadrului de reglementare international (de ex., art.8 al Tratatului
Organizatiei Mondiale a Proprietatii Intelectuale (OMPI) privind dreptul de
autor, 1996), imprumutul electronic nu reprezintd ceea ce este imprumutul
traditional. Conceptele juridice de baza sunt derivate din art.6 al documentu-
lui mentionat si specificd urmatoarele cu privire la dreptul de distribuire:
Autorii operelor literare si artistice beneficiaza de dreptul exclusiv de a
autoriza punerea la dispozitia publicului a originalului sau a exemplarelor
operelor lor prin vanzare sau prin orice alt transfer de proprietate”. In conti-
nuare, OMPI explicd despre rationamentul dreptului de comunicare cu
publicul: ,,Autorii operelor literare si artistice beneficiaza de dreptul exclusiv
de a autoriza orice comunicare catre public a operelor lor prin mijloace cu fir
sau fara fir, inclusiv punerea la dispozitia publicului a operelor lor, 1n asa fel
incat oricine sa poatd avea acces la ele in locul si la momentul pe care il alege
in mod individual”.

in asa fel, imprumutul reprezinti o , distributie” a unor obiecte tangibile
pentru o perioadd limitatd de timp §i nu pentru un avantaj economic sau
comercial direct sau indirect”, spre deosebire de ,inchiriere”. Conform
legislatiei nationale, distributia reprezinta ,,punerea in circulatie, prin vanzare
sau prin orice alt mod de transmitere in proprietate, cu titlu oneros ori gratuit,
a originalului ori a copiilor unei opere sau a unor obiecte ale drepturilor
conexe, precum si oferirea publica a acestora”. Astfel, autorul unei opere are
dreptul exclusiv de a autoriza punerea la dispozitia publicului a originalului si
a copiilor operelor lor prin vanzare sau alt transfer de proprietate, iar acest
drept poate fi epuizat la prima vanzare sau printr-un alt fel de transfer de
proprietate a originalului sau a unui exemplar al operei, cu autorizarea
autorului. Imprumutul in cadrul bibliotecilor, care se realizeaza prin impru-
mut de comodat, conform legislatiei Republicii Moldova, nu este o exceptie
in acest sens. Epuizarea dreptului de distributie a autorului este baza legala
pentru biblioteci, care ofera posibilitatea de a putea imprumuta carti pentru
utilizatorii lor.

Imprumutul electronic, in cadrul sistemului conceptual al legislatiei drep-
turilor de autor, constituie o subactivitate din categoria de ,,comunicare catre
public sau punerea la dispozitia publicului”. Astfel, imprumutul electronic
este definit ca ,,a face un obiect digital disponibil pentru utilizare pentru o
perioada limitatd” de timp si nu pentru un avantaj economic sau comercial
direct sau indirect”, ceea ce presupune in mod practic acordarea accesului
utilizatorilor la o operd pentru o perioada de timp, dupd care accesul este
refuzat, sau permisiunea utilizatorului si descarce o opera pe propriul
echipament (PC, e-reader, tableta, telefon etc.). In asa fel, spre deosebire de
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imprumutul cartilor tiparite, care este o modalitate de distribuire, imprumutul
electronic este un serviciu online si nu isi epuizeaza dreptul dupd prima
comunicare sau punerea la dispozitie a operelor catre public. Prin urmare,
orice comunicare sau punere la dispozitie a publicului necesita
consimtadmantul autorului.

lor poate fi solutionata prin acordarea de licenta. Licentierea ramane modelul
cel mai raspandit pe care si l-au asumat bibliotecile pentru furnizarea
continutului digital. Aceasta inseamna ca bibliotecile continua sa se confrunte
cu diverse provocari, precum sunt termenii si conditiile de imprumut catre
utilizatori impuse prin contractele de licenta, uneori neflexibile. Ca urmare,
eforturile sunt in curs de desfasurare atat in bibliotecile publice, cat si in cele
universitare.

in 2012, la initiativa Consiliului colaborativ pentru industria cartii (Book
Industry Collaborative Council), a fost creat Grupul de referinta pentru
drepturile de imprumut care a elaborat Principiile unui model de furnizare a
cartilor electronice in biblioteci pentru a oferi recomandari in vederea
imprumutului de carti electronice, care au fost agreate ulterior de autori,
editori si bibliotecari: bibliotecile trebuie sd detind un rol important in
promovarea culturii lecturii; modele privind furnizarea cértilor electronice ar
trebui sd fie cat mai echitabile in plan comercial pentru toate partile
implicate; bibliotecile trebuie sa detind dreptul de a avea flexibilitate pentru o
varietate de termeni de achizitie si reutilizare; industria cartii trebuie sa ofere
acces la titluri spre achizitionare sau de licente pentru biblioteci; autorii si
editorii ar trebui sa primeasca o remunerare echitabild, inclusiv pentru fiecare
carte electronica vandutd catre biblioteci; bibliotecile trebuie sa fie deschise
sd plateasca preturi echitabile si rezonabile pentru serviciile de distributie a
cartilor electronice; toate modelele digitale ar trebui sa sustind legea
drepturilor de autor si un echilibru intre asigurarea protectiei drepturilor
corespunzitoare si adecvate pentru autori si editori impotriva utilizarii ilegale
a muncii lor, precum si sa permita bibliotecilor si patronilor acestora si se
bucure de utilizarea rationald a titlurilor achizitionate. In final, industria
cartilor electronice ar trebui s ofere bibliotecilor o gama larga de dispozitive,
in aga fel incat sa faciliteze alegerea optiunilor de formate pentru cartea
electronica si a dispozitivelor pe care acestea sunt lecturate.

Asigurarea accesului utilizatorilor la cartile electronice disponibile in
comert ramane a fi o dificultate, iar nevoia de impunere a unui angajament
politic continua. Refuzul de a oferi acces la cartile electronice in biblioteci
submineaza principiilor fundamentale de acces la cunostinte. Rolul social
crucial jucat de biblioteci in asigurarea realizarii acestor principii trebuie sa
fie recunoscut. Colaborarea cu diverse edituri si alti detindtori de drepturi este
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importanta si poate duce la un progres semnificativ in asigurarea accesului la
cartile electronice. Eforturile de a promova neutralitatea tehnologica, cum ar
fi recunoasterea dreptului de epuizare digitala, trebuie sa fie sprijinite.
Eforturile IFLA si ale altor organizatii privind promovarea necesitatii
unui tratat international cu privire la exceptii §i limitdri pentru biblioteci si
arhive oferd un mijloc potential de crestere a gradului de constientizare a
guvernelor privind furnizarea cartilor electronice si a altor tipuri de continut
digital prin intermediul bibliotecilor, precum si de propunere a solutiilor.
Acum, mai mult ca oricand, bibliotecile trebuie sd pledeze in numele
utilizatorilor si comunitatile lor pentru accesul universal la informatii pentru
toti, indiferent de format, continut sau practicile comerciale restrictive.
Referinte:
1. ERJIU, E. fmpmlnutul de carti la domiciliu in cadrul bibliotecilor. Reglementari
juridice actuale. In: BiblioPolis, 2008, nr. 2, p. 21-25.
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OBIECTIVELE EUROPENE SI SPECULATIILE
POLITICE AUTOHTONE

Dumitru TURCANU

Analisti politici cu pretentii de independenta si impartialitate autoprocla-
mate, in aprecierile lor date implementarii obiectivelor de integrare europea-
nd a tarii noastre si evaludrii cantitativ-calitative a acestui proces, reflecta, in
linii mari, aspiratiile si interesele inguste ale principalelor forte politice din
tara, de la pronosticuri apocaliptice privind consecintele nefaste ale integrarii
Republicii Moldova in Uniunea Europeand pana la prezentarea euforicd a
unor rezultate imediate, imaginate la zi, a unor proiecte, care, in realitate, sunt
cel putin, ,,in fasa”. O parte din experti, cu regret, suficient de nesemnificati-
va pentru a-si anunta prezenta plenara in cAimpul mediatic autohton, incearca
sd abordeze constructiv cat beneficiile, atat si riscurile pe care le implica
integrarea europeand a tarii noastre. in baza unor exemple din practica tarilor,
recent asociate la UE, autorii semnaleazia impedimentele care ar putea
tergiversa sau/si bloca procesele integrationiste europene, care au luat start. O
categorie aparte o constituie aga-zisii ,,analisti” sau ,,purtatori de opinie”, care
in mod denigrator se pronuntd asupra potentialului poporului nostru de a
asimila obiectivele si valorile europene si de a se manifesta cu demnitate in
procesul de implementare a lor. Ei vorbesc ca ,,intarzierea, handicapul nostru
fata de civilizatia si nivelul de trai din cele mai prospere téri din Europa e de
decenii...”[3] si, deci, despre incapacitatea si imposibilitatea noastra de a face
fata acestor obiective.

Actualmente este clar cd, multe dintre obiectivele si scopurile trasate pe
calea europeand a tarii noastre la diferite etape de integrare in UE, au fost
realizate partial sau in totalitate. Aceasta se refera initial la doud obiective
fundamentale, stipulate de Acordul de Parteneriat si Cooperare (APC),
semnat la 28 noiembrie 1994 si intrat in vigoare la 1 iulie 1998: consolidarea
democratiei si statului de drept, respectarea drepturilor omului si etniilor
conlocuitoare prin asigurarea unui cadru legislativ respectiv si dezvoltarea
dialogului politic (1); dezvoltarea durabila a economiei prin finalizarea
trecerii ei la economia de piatd, extinderea schimburilor comerciale si
atragerea investitiilor straine (2). Planul de Actiuni RM — UE in cadrul
Politicii Europene de Vecindtate, semnat la 22 februarie 2005, a inclus pasi
concreti pentru realizarea acestor deziderate.

La nivel de stat, de la bun inceput era limpede ca, fara consens politic
intre toate fortele influente din societate, dintre putere si opozitie, nu pot fi
atinse scopurile integrarii europene. O problema acuta in acest sens a fost si a
ramas reintegrarea teritoriala a statului moldovenesc. Solutionarea
diferendumului transnistrian era folositd drept atu de un segment sau altul al
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elitei politice autohtone in jocul de interese economice sau geopolitice.
Incercirile de a consolida societatea, de a face ca obiectivele europene si
devini o cauzi a intregii societati, sufereau de fiecare dati esec. in acest sens,
doar un exemplu ar servi Declaratia Parlamentului Republicii Moldova cu
privire la parteneriatul politic pentru realizarea obiectivelor integrarii
europene [6]. Am putea ilustra cu o problemd, formulatd in aceastd
Declaratie, care prevede eforturi politice conjugate, precum si initiativele
cetatenesti pentru crearea unui sistem judecdtoresc independent, care sa
corespunda normelor si standardelor Uniunii Europene; respectarea normelor
democratice §i a principiului suprematiei legii in calitate de conditii
fundamentale pentru orice reforme politice si institutionale. Realitatea
ulterioara a demonstrat ca in locul ,eforturilor politice conjugate” au
predominat interesele politice de grup, fiind acoperite de declaratii populiste
ale puterii si sprijinul logistic si financiar, practic neconditionat, din partea
UE. Cat priveste ,,initiativele cetdtenesti”, care sunt utilizate cu abundenta in
Declaratie, ele nu au avut camp de manifestare cat in procesul de reformare a
sistemului judecdtoresc, atat si in alte directii, cum ar fi modernizarea
sistemului educational, dezvoltarea contactelor, turismului, asigurarea
libertatii de exprimare si a mass-media. Tabloul a ramas practic acelasi si
dupa abolirea vizelor la 28.02.2014 si semnarea Acordului de Asociere dintre
RM si UE la 27 iunie 2014. Eforturile coalitiei de guverndmant AIE,
sprijinite in cursul ei european de UE si SUA, creeaza Republicii Moldova o
imagine politicd si mediatica atractiva in exterior. In acelasi timp, obiectivele
europene, scopurile si, in special, avantajele integrarii europene pentru
cetitenii acestei tari riman confuze si neclare. La intrebarea: In ce mdsurd
sunteti informati despre ce inseamnd Acordul de Asociere dintre UE si RM?
45% din respondenti au recunoscut ca cunosc putin si 17% — deloc nu cunosc
[5]. Deci, in total, nu sunt informati despre obiectivele integrarii europene
62% din cetateni.

Or, In conceperea pragmatica a avantajelor pentru cetitenii de rand,
integrarea europeand rezidd in mai multe investitii strdine si in mai mari

schimb larg de valori culturale etc. Deci perspectiva europeani este
conceputd de majoritatea cetdtenilor RM drept cea mai lesnicioasa cale de a
avea, practic gratuit, anumite privilegii de la UE, fard a da ceva Inapoi.
Aceste imagini le-a creat puterea si ele sunt tirajate incontinuu de mass-
media, asociatd AIE. Or, nimeni nu vorbeste despre soarta investitorilor
autohtoni, despre posibilele cresteri de impozite, disponibilizari ale
angajatilor din sfera bugetara, cresterea somajului. Sondajele vorbesc in
defavoarea succeselor actului de guvernare a AIE. Acelasi BOP din martie-
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aprilie 2014 demonstreaza cd cetatenii RM nu manifestd incredere in cursul
AIE. La intrebarea: Credeti cd in tara noastra lucrurile merg intr-o directie
buna sau merg intr-o directie gresita? doar 26 la sutd din respondenti
considerd cd ne miscam Iintr-o directie bund, in timp ce 68 de procente
califica drept gresit cursul tarii noastre [5].

Unele aspecte ale fenomenului au fost comentate de liderul PLDM V. Fi-
lat. Paradoxul Republicii Moldova, mentiona ex-prim-ministrul RM, consta
in necesitatea unei reforme economice pe principii doctrinare de dreapta, pe
cand asteptdrile majoritatii populatiei Republicii Moldova sunt cu precadere
de stanga. In aceste conditii, conflictul intre reforma politicd propriu-zisa si
asteptarile populatiei este inerent. Acest clivaj a provocat disensiuni intre
partidele AIE privind modernizarea economica a societatii moldovenesti,
astfel practic, zadarnicind reforma economicd a Republicii Moldova [4]. in
aceasta situatie, declaratia respectiva ar putea fi o constientizare a realitatii, a
necesitatilor si intereselor cetatenilor RM. Or, ea trebuie examinatd doar in
context preelectoral. Disensiunile dintre elementele componente ale AIE ar
putea creste, dar nu in masura ca sa inceteze speculatiile fortelor politice, de
la putere si de la opozitie, privind aceste interese si necesitati ale oamenilor.
Concludenta n acest sens este tentativa Guvernului RM de la sfarsitul lunii
iulie 2014 de a-si asuma raspunderea politica pe un pachet de 11 legi foarte
importante, care nu a fost adoptat de Parlament. Argumentele de fond aduse
de Executiv au fost necesitatea urgentdrii reformelor in diferite domenii,
inclusiv juridic, pentru atingerea obiectivelor integrarii europene. La moment,
devine actuala concluzia R. Haines, ca statul este, in acelasi timp, i prea
puternic, deoarece are tendinta de centralizare si Incearca sa regleze birocratic
diverse sfere de activitate, si prea slab, deoarece nu este in stare sa lupte
eficient impotriva infractiunilor si coruptiei [1, p.109].

Cazul dat, cu regret, nu a trezit interesul mass-media. ,Initiativele
cetatenesti”, despre care atat de mult s-a vorbit in realizarea obiectivelor
integrarii europene, pot fi eficiente, in primul rand, in campul mediatic.
Anume aici pot fi demascate speculatiile politice privind interesele nationale,
cat si cele personale, ale fiecarui cetatean, privind viitorul nostru european.
Semnalarea problemelor nu ar viza doar atentionarea societdtii asupra
anumitor aspecte problematice legate de integrarea europeand a tarii noastre,
dar si sensibilizarea autoritatilor asupra anumitor semnale transmise de
societatea civila sau de oficialii europeni in vederea intensificarii eforturilor
de solutionare a anumitor probleme [2, p.167].
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DISCURSUL POLITIC AGRESIV ELECTORAL
Dumitru TURCANU

In linii mari, si in tarile cu o democratie avansati, principalele forte
politice activeaza intr-o perpetud atmosferd de campanie electorala,
ghidandu-se, respectiv, de regulile de joc ale luptei pentru putere. Cei care azi
detin puterea politica sunt candidatii de maine si incearca sa demonstreze
opozitiei si electoratului ca alegerea cetatenilor la ultimul scrutin a fost
corectd i cd el meritd s mai continue un mandat. Contracandidatii sunt
reprezentantii opozitiei, care in toti acesti ani au Incercat sa convinga opinia
publica ca alegerea majoritatii a fost gresita si actul guvernarii actualei puteri
a esuat. La fel, in lista contracandidatilor se inscriu si fortele politice, care,
din cand in cind, lanseaza discursuri critice cat la adresa partidelor de la
conducere, atdt si impotriva fortelor de opozitie. Astfel, ele Incearca sa
patrunda pe arena politicd activd, mizand pe memoria colectivd a maselor
si/sau pe atractivitatea unor noi proiecte populiste, netirajate pana acum.

Realitatea politica de la noi ar putea fi asemenea celei enuntate mai sus,
cu exceptia cd discursul actorilor politici, in special in campania electorala,
exceleaza prin tonul agresiv, impertinent, neconciliant. Examinand declara-
tiile, dar si actiunile fortelor politice moldovenesti, tot mai mult suntem gata
sd subsemnam pentru constatarea filozofului Emil Cioran, ci ,,cine nu stie a
uri cu pasiune, n-are instinct politic”. Daca pornim de la aceasta afirmatie a
promotorului filosofiei ,,disperarii”, atunci RM este, in viziunea noastra,
suprasaturatd de exponenti cu un asemenea ,.instinct politic”. Ei activeaza cu
aceeasi inversunare in randul puterii ca si in randurile opozitiei parlamentare
si neparlamentare. Experienta de peste doud decenii de democratizare a
societatii noastre nu a schimbat comportamentul politic al fortelor implicate
in lupta pentru putere, simplificand relatiile dintre ele la raportul dihotonomic
amic/inamic si conducand societatea la relatii de dezbinare si invrajbire
continue de tipul ,,bine”—, rau”, ,,prieten”—,,dusman”, ,,noi”—, straini”. In acest
context, ,,noi” suntem buni, patrioti, democrati, liberali, reformatori, proeuro-
peni, iar ,,ei” — rdi, antipatrioti/mancurti, mafioti, conservatori, antidemocrati,
antieuropeni. Acceptand a priori 0 asemenea clasificare de dezbinare a
societatii, putem fi la un pas de solutionarea logicd a acestui proces prin
lupta, prin neglijarea sau, ceea ce este si mai periculos, prin abandonarea
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procedeelor democratice de solutionare a conflictelor, a problemelor contro-
versate [2, p.19].

Tonul agresiv al discursului politic este propriu arenei politice
moldovenesti, in special in perioada electorald. Or, fintr-0 societate
democraticd, discursul electoral al actorilor politici face socialul inteligibil,
organizand cunoagterea relativa la trecut si prezent si propunind o schema
pentru viitor [4, p.76]. Referitor la trecut, discursul actorilor politici de toate
culorile apeleaza la evenimentele de la 7 aprilie 2009, fiecare fortd politica
acuzandu-se una pe alta. La fel ca si in anii dupd aceastd zi, perioada mai
mult decét suficientd pentru clucidarea exhaustivd a cauzelor si esentei
evenimentului, acuzarile reciproce ale AIE si PCRM urmeaza sa atinga o cota
maxima; la fel si evenimentele din Paddurea Domneasca, care sunt reanimate
in discursul politic Inversunat dintre putere si opozitie, la care se asociaza
interesele de imagine ale elementelor componente ale AIE, aspiratiile
preelectorale ale Miscarii Populare Antimafia, si ale altor formatiuni politice
contracandidati.

Indiferent de tehnicile si tacticile de propaganda si manipulare electorala,
raportul amic/inamic dicteaza practic logica unui si acelagi comportament
politic. Toti actorii politici trebuie sa apeleze la o anumita retorica, sa recurga
la un lexic specific, sd utilizeze un repertoriu de figuri retorice si anumite
strategii, care sa 1l diferentieze de ceilalti actori politici pentru a-si construi
un statut distinct [1, p.106]. In reflectarea si intelegerea prezentului, a carui
chintesentd ramane cursul european al RM si eforturile AIE pentru atingerea
obiectivelor de integrare, fiecare actor politic electoral incearcd sa-si creeze
statutul de unic apardtor al intereselor alegatorilor, la fel, postandu-se pe
pozitiile intransigente ,,noi” si ,,ei”. Cat priveste prezentarea proiectelor de
viitor, ostilitatile discursului politic electoral al contracandidatilor referitor la
intelegerea de catre alegatori a trecutului si prezentului vin sd reduca
proiectele nationale de dezvoltare strategicd social-economica a RM la
promisiuni goale, populiste, ideologizate, orientate, de cele mai multe ori, la
interese inguste de grup. Ele sunt insotite de intimidarea alegatorilor cu un
viitor lipsit de orice perspectiva, inclusiv personald, in cazul victoriei
contracandidatilor.

Extremizarea mesajelor in discursul politic electoral nu poate duce la un
consens politic postelectoral atat timp cat fortele politice din tard nu vor cauta
si nu vor putea gasi obiective comune pentru intreaga societate, care ar fi in
stare doar in aceste conditii sa-si conjuge eforturile pentru realizarea lor.
Admitem ca, pentru asemenea cazuri, Jirgen Habermas reitera ca
participantii la o discutie nu pot spera sa ajunga la un acord legat de interesul
egal al fiecdruia decat in masura in care fiecare se supune la acest exercitiu,
care consta in a incerca sa adopte punctul de vedere al celuilalt...[3, p.18-19].
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CADRUL LEGAL PRIVIND ACCESUL LA INFORMATIE
iN REPUBLICA MOLDOVA: ASPECTE EVOLUTIVE

Dumitru LAZUR

Republica Moldova, dupa ce la 13 iulie 1995 a devenit stat membru al
Consiliului Europei, a depus eforturi pentru a-si alinia legislatia la standarde-
le mediatice ale Consiliului Europei. In 2000, Republica Moldova a adoptat
Legea privind accesul la informatie, iar zece ani mai tarziu — Conventia Con-
siliului Europei privind accesul la documentele oficiale, fiind printre liderii
Europei la acest capitol. De facto, insa, legislatia nationala si standardele
mediatice europene sunt aplicate neuniform si incorect de autoritati.

Conventia pentru Apararea Drepturilor Omului si a Libertatilor Funda-
mentale, adoptatd de tarile membre ale Consiliului Europei la 4 noiembrie
1950, prevede ca orice persoana are dreptul la libertatea de exprimare. Acest
drept cuprinde libertatea de opinie si libertatea de a primi sau de a comunica
informatii ori idei fara amestecul autoritatilor publice si fara a tine seama de
frontiere [3].

in Republica Moldova, Conventia este in vigoare din 1 februarie 1998. La
adoptarea Constitutiei din 29 iulie 1994, Parlamentul Republicii Moldova, in
spiritul Conventiei, a garantat dreptul cetatenilor de a solicita si a primi
informatii de interes public — Dreptul persoanei de a avea acces la orice
informatie de interes public nu poate fi ingradit [2].

La 11 mai 2000, Parlamentul a adoptat Legea privind accesul la informa-
tie care oferd instrumentele juridice necesare pentru exercitarea dreptului la
informatie. Legea stabileste principiile in domeniul accesului la informatiile
oficiale in vederea asigurarii unor conditii nediscriminatorii, proportionale si
echitabile de reutilizare a informatiilor oficiale [5].

Procesul de implementare a Legii privind accesul la informatie a fost ane-
voios in special in prima decada de la adoptarea ei. Autoritdtile publice ras-
pundeau greu si incomplet la cererile de acces la informatie. In plus, deseori
organele de stat si publice aplicau eronat prevederile Legii cu privire la
petitionare 1n procesul de examinare a cererilor de acces la informatie.
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in 2007, Comitetul de Ministri al Consiliului Europei a adoptat un sir de
recomandari pentru statele membre prin care a reiterat necesitatea de a garan-
ta libertatea de exprimare i libertatea de a primi si imparti informatii si idei
fara ingerinte din partea autoritatilor publice.

In acelasi an, la 2 aprilie 2007, Plenul Curtii Supreme de Justitie a adoptat
Hotararea cu privire la examinarea cauzelor privind accesul la informatiile
oficiale care lamureste ca dreptul de acces liber la informatiile oficiale consti-
tuie o varietate specificd a dreptului la petitionare. Termenul de 15 zile de
furnizare a informatiei, prevazut de art.16 din Lege, este diferit in raport cu
termenul de 30 de zile, prevazut de art.8 din Legea cu privire la petitionare si
art.17 din Legea contenciosului administrativ, astfel fiind aplicabil termenul
de 15 zile [4].

Conventia Consiliului Europei din 18 iunie 2009 privind accesul la
documentele oficiale este primul instrument legal obligatoriu care recunoaste
dreptul general de acces la documentele oficiale detinute de autoritatile pub-
lice. Republica Moldova a semnat Conventia privind accesul la documentele
oficiale la data de 21 decembrie 2010. Prin Legea nr.217 din 26 septembrie
2013, Parlamentul a ratificat Conventiei in cauza.

Autorii raportului ,,Monitorizarea Libertatii Presei in Térile Parteneriatu-
lui Estic” (martie-iunie 2013), realizat de Centrul pentru Jurnalism Indepen-
dent, in parteneriat cu organizatia Internews-Ukraine, au remarcat cd Legea
privind accesul la informatie, dar i modificarile legislative recente, au per-
mis ca, pe fundalul unei aplicdri mai bune a legilor, organizatiile inter-
nationale de media sd schimbe statutul mass-media din ,,neliberd”, in 2009, in
,,partial libera”, in anii care au urmat [6, p.10].

Acest fapt este confirmat si de ,,Barometrul de Opinie Publica” (aprilie
2013) care releva ca pérerea cetatenilor despre accesul la informatie este mai
curand pozitiva. 53% dintre respondenti au fost de acord cu ideea cd oamenii
de rand au acces liber la informatie. O treime din populatie sustine ca are acces
limitat la informatie si 5% cred ca nu pot accesa deloc informatia [1, p.21].

Analiza raspunsurilor primite de la organele de stat si publice in 2012-
2013 a scos in evidentd un sir de lacune in aplicarea prevederilor Legii
privind accesul la informatie.

In primul rand, s-a stabilit cd un numdr important de institutii (pand la
33%) incalca termenele de satisfacere a cererilor de acces la informatie. In
nici un caz analizat, autorul cererii nu a fost informat despre prelungirea
termenului de furnizare a informatiei si despre motivele acesteia cu cinci zile
inainte de expirarea termenului initial, aga cum prevede legislatia in vigoare.

in al doilea rand, la 15% din cererile analizate, institutiile si asociatiile
mass-media au primit refuz din partea organelor de stat de a furniza o
informatie. Nicio institutie insa, in raspunsul expediat autorilor, nu a explicat
care este procedura de recurs a refuzului, inclusiv termenul de prescriptie.
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Totodata, analiza raspunsurilor releva ca doar 14% din cererile de acces la
informatiie primite de institutiile de stat si publice sunt expediate de institutii-
le mass-media. Numarul relativ mic al cererilor privind accesul la informatii
oficiale expediate de institutiile mass-media este explicat prin: i) dezvoltarea
procesului de deschidere a datelor guvernamentale cu caracter public pe
paginile web oficiale si pe portalul datelor guvernamentale cu caracter public
date.gov.md; ii) Imbunatatirea comunicarii dintre reprezentantii serviciilor de
presa ai institutiilor de stat cu mass-media.

In final, pentru optimizarea cadrului legal din Republica Moldova, se re-
comanda:

e modificarea modului de inregistrare a cererilor privind accesul la
informatie, si anume inregistrarea acestora in registre separate;

e micsorarea perioadei de 15 zile lucratoare pentru raspunsurile oficiale
la cererile de informatii de interes public pana la cel mult zece zile calenda-
ristice;

e stabilirea unor sanctiuni mai dure pentru nerespectarea prevederilor
Legii privind accesul la informatie;

e definirea clara a principiilor de secret comercial §i secret de stat in
contextul Legii privind accesul la informatie.
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DESCHIDEREA DATELOR GUVERNAMENTALE
CU CARACTER PUBLIC: PROBLEME SI PERSPECTIVE

Dumitru LAZUR

in 2011, Republica Moldova, printre primele 20 de tari ale lumii, a des-
chis un ghigeu unic al datelor deschise detinute de institutiile guvernamenta-
le, alaturAndu-se miscarii globale ,,Acces la datele guvernamentale cu carac-
ter public”. Aplicarea in practica a standardelor europene in acest domeniu
este anevoioasa — jurnalistii §i activistii intdmpina dificultati la accesarea da-
telor deschise, pe cand un numar important de institutii publice nu folosesc
portalul date.gov.md.

Dreptul cetatenilor de a solicita si a primi informatii de interes public este
garantat de Constitutia Republicii Moldova: ,,.Dreptul persoanei de a avea acces
la orice informatie de interes public nu poate fi Ingradit” [1]. Mai mult, in mai
2000, a intrat in vigoare Legea privind accesul la informatie, care a oferit
instrumentele juridice necesare pentru exercitarea dreptului la informatie.

Legea privind accesul la informatie defineste termenul ,,informatii oficia-
le”, considerand ca atare ,toate informatiile aflate in posesia si la dispozitia
furnizorilor de informatii, care au fost elaborate, selectate, prelucrate, siste-
matizate si/sau adoptate de organe ori persoane oficiale sau puse la dispozitia
lor in conditiile legii de cdtre alti subiecti de drept” [6]. Nici Legea privind
accesul la informatie, nici o altd lege a Republicii Moldova nu explica expres
notiunile de ,,informatie de interes public” sau ,,date cu caracter public”, fapt
care creeazd impedimente grave in exercitarea activitdtii profesionale a
multor institutii sociale, intre care si mass-media.

Termenul de ,,informatie de interes public” a fost definit in 2011 in textul
Hotararii Guvernului nr. 471 din 28 iunie 2011. ,,Informatii de interes public
se considerd cele care privesc activitatile sau rezultd din activitatile unei
autoritati publice sau institutii publice, indiferent de suportul ori de forma sau
modul de exprimare a informatiei” [3].

Notiunea de ,informatie de interes public” din Hotararea Guvernului
nr.471 este definitd exact ca in Legea nr. 544/2001 privind liberul acces la in-
formatiile de interes public din Roméania. Notiunea este talmécitd cu respecta-
rea principiile stabilite de standardele mediatice ale Consiliului Europei,
inclusiv de Conventia Consiliului Europei privind accesul la documentele
oficiale.

Deschiderea datelor guvernamentale cu caracter public ca proces social a
luat amploare datoritd dezvoltarii rapide a Internetului. Organele de stat nu au
fost ocolite de acest proces. In prima jumitate a anilor 2000, in Internet au
aparut primele site-uri oficiale ale institutiilor publice. La 19 iunie 2006,
Guvernul, prin Hotararea nr.668, a aprobat Regulamentul cu privire la modul
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de publicare a informatiei pe paginile oficiale ale autoritatilor administratiei
publice in reteaua Internet, care prevedea expres ci ,autoritatile administra-
tiei publice sunt obligate sa dispuna de o pagind web oficiala proprie in
reteaua Internet, in scopul publicarii informatiei despre activitatea lor” [4].

In urmatorii ani de la adoptarea hotararii, ministerele, autoritatile admi-
nistrative centrale si alte autoritati si institutii publice au folosit paginile lor
web pentru a deschide si distribui date cu caracter public, scutind astfel ceta-
tenii, In special jurnalistii, de povara solicitarii, prin intermediul scrisorilor
oficiale, a informatiilor statistice sau de alta natura care prin definitie trebuie
sa fie publice.

La 3 aprilie 2012, Guvernul a decis, prin Hotararea nr.188, ca paginile
oficiale ale autoritdtilor administratiei publice in reteaua Internet sa functio-
neze dupa reguli unice. Regulamentul in cauza include o listd de informatii pe
care autoritdtile administratiei publice, in functie de specificul activitatii
acestora, sunt obligate sé le publice pe paginile lor web.

Un an mai devreme, la 29 aprilie 2011, prin dispozitia nr.43, Guvernul a
decis crearea portalului datelor guvernamentale cu caracter public
www.date.gov.md ,,in scopul asigurarii transparentei procesului decizional si
participarii cetdtenilor la actul de guvernare, precum si accesului cetdtenilor
si mediului de afaceri la datele guvernamentale cu caracter public” [2].
Centrul de Guvernare Electronica (CGE) a fost numit responsabil de
coordonarea dezvoltarii si mentenantei portalului. CGE si-a propus sa adune
pe o singurd pagind web seturile de date deschise cu caracter public pe care
institutiile de stat le publica, cu sau fara regularitate, pe paginile lor web.

La 4 aprilie 2012, prin Hotararea nr. 195, Guvernul a aprobat Planul de
Actiuni pentru o Guvernare Deschisa pe anii 2012-2013, care prevede, printre
altele, asigurarea procesului de reutilizare a informatiei din sectorul public,
inclusiv dezvoltarea portalului guvernamental date.gov.md in calitate de
ghiseu unic de acces la toate datele guvernamentale deschise [5].

Analiza seturilor de date deschise releva ca din cele 41 de ministere si
autoritati ale administratiei centrale prezente pe portalul date.gov.md, doar 14
(sau 34%) au publicat in perioada iunie-decembrie 2013 seturi de date noi. in
total, au fost publicate 90 de seturi de date noi. in lipsa unor sanctiuni
disciplinare sau de altd naturd, multe ministere si institutii publice pur si
simplu ignora prevederile dispozitiilor si hotararilor Guvernului.

Adoptarea Legii nr. 305 cu privire la reutilizarea informatiilor din sectorul
public nu a impulsionat In mare masura, in a doua jumatate a anului 2013,
procesul de deschidere a informatiilor publice. Unul din motive este
adoptarea cu intarziere, la 8 noiembrie 2013, a Normelor metodologice de
aplicare a Legii nr. 305 din 26 decembrie 2012 privind reutilizarea
informatiilor din sectorul public.
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Analiza interesului publicului fatd de seturile de date publicate in iunie-
decembrie 2013 si, respectiv, utilitatea lor pentru public, releva un interes
redus fatd de acestea. Majoritatea seturilor de date noi (47%) au fost accesate
de doar 11-50 de ori, pe cdnd 29% — de 51-100 de ori. Doar 20% din toate
seturile de date au fost descarcate de mai mult de 101 ori.

Se recomanda sa fie schimbate principiile de functionare a portalului
date.gov.md 1n conformitate cu necesitdtile jurnalistilor, societatii civile etc.
Pentru a asigura relevanta si utilitatea datelor deschise pentru mass-media si
societatea civild, se recomanda: 1) identificarea unor criterii clare de stabilire
a spectrului complet de date guvernamentale care trebuie deschise de fiecare
institutie 1n parte, exercitiu ce ar trebui sa fie facut de fiecare institutie in
colaborare cu societatea civild; ii) stabilirea unor criterii bine definite de
publicare a seturilor de date deschise, asa Incat acestea sd fie complete,
comprehensive si actuale.

Referinte:

1. Constitutia Republicii Moldova din 29 iulie 1994.
http://lex.justice.md/document_rom.php?id=44B9F30E:7AC17731

2. Dispozitia Guvernului Republicii Moldova nr. 43 din 29 aprilie 2011.
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=338417

3. Hotardrea Guvernului nr. 471 din 28 iunie 2011 privind aprobarea Planului
national de actiuni pentru implementarea in Republica Moldova a Conventiei
privind accesul la informatie, justitie §i participarea publicului la adoptarea
deciziilor in domeniul mediului (2011-2015). http://lex.justice.md/index.php?
action=view&view=doc&lang=1&id=339051

4. Hotardrea Guvernului nr. 668 din 19 iunie 2006 privind paginile oficiale ale
autoritdtilor administragiei publice in reteaua Internet. http://lex.justice.md/
md/316361/

5. Hotararea Guvernului nr.195 din 4 aprilie 2012 cu privire la aprobarea Planului
de actiuni pentru o Guvernare Deschisd pe anii 2012-2013.
http://lex.justice.md/index.php?action=view&view=doc&lang=1&id=342679

6. Legea nr. 982 privind accesul la informatie din 11 mai 2000. http://lex.justice.md/
md/311759/

49


http://lex.justice.md/index.php
http://lex.justice.md/
http://lex.justice.md/

IMPLICATIILE RADIOULUI iN FORMAREA
CONVINGERILOR POLITICE

Mariana MARCU

De-a lungul anilor, politicul gi-a intensificat necesitatea de a fi scos in evi-
denta, de a fi mai pronuntat, mai conturat, iar aceastd necesitate au impus-0
mijloacele de informare in masa, inclusiv radioul.

Uneori aclamat, alteori diminuat, rolul radioului in cadrul unei societati
ramane a fi unul deosebit de important, mai cu seama daca facem referire la
complexitatea functiilor pe care le are, sau conditiile tehnice accesibile majo-
ritatii populatiei globului pdmantesc. Desi specificul mesajului radiofonic, si
aici ne referim la faptul ca este efemer, presupune o abordare a subiectelor,
temelor, problemelor mai restransa, in nici un caz nu poate fi vorba de trata-
rea superficiala a acestora. Tematica politica, desi nu este preferata prea mul-
tor ascultdtori radio, §i aici facem referire la regula celor 5 P (personalitati,
preturi/taxe, persoane, politicd, putere), necesitd o atentic mai deosebitd
pentru a determina publicul acestui mijloc de informare sd devina parte
componenti a realitatii politice. In vederea realizarii acestui deziderat, unele
posturi de radio autohtone au in grild emisiuni de analiza politica, dezbateri si
emisiuni interactive, care contribuie la formarea unor convingeri politice.

Potrivit Dictionarului explicativ al limbii romane, ,,convingerea” este ,,0
parere ferma asupra unui lucru”[1], in timp ce dictionarul de sinonime ne
propune urmatoarele variante pentru termenul ,,convingere” — , persuasiune”,
in cazul in care avem in vedere puterea de convingere, si ,.certitudine,
credintd, incredintare, sentiment, sigurantd, convictiune” [1]. Consideram ca
notiunile date sunt bine-venite din punct de vedere al complexitatii, ele
abordeaza termenul intr-o maniera deosebita.

Cu referire la provocarile prezentului, in ceea ce priveste comunicarea
radiofonica, Gabriela Rusu-Pasdrin atrage atentia asupra fortei persuasive a
cuvantului rostit, care are o valoare primordiala, si face referire la citatul din
Biblie: ,,La inceput a fost cuvantul”, ca mai apoi sa argumenteze: ,,Pe acest
ax motivational se grefeaza tehnicile persuasive in jurnalismul radio. Misterul
vocii transmise in eter, rezonanta afectivd a calitatilor vocii radiofonice
creeaza un cadru aperceptiv favorabil persuadarii ascultatorului” [2].

Alte aspecte accentuate in literatura de specialitate: descriptarea tehnici-
lor, delimitarea zonelor de informare, comunicare, persuadare si manipulare,
ca si definirea suporturilor volitive §i afective uzitate pentru conceperea si
emiterea emisiunilor radiofonice, sunt sarcini editoriale necesare procesului
de productie pentru o comunicare eficienta si profesionala.

In acest context, in ultima perioada, ponderea emisiunilor radiofonice cu
tematica politicd a crescut. Problematica pusd in discutie prin intermediul
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emisiunilor informative, analitice, dar si al celor interactive s-a extins; de
asemenea, s-a extins §i diapazonul persoanelor ce participa in cadrul acestor
emisiuni.

Dincolo de faptul cé orice post de radio care difuzeaza pe teritoriul
Republicii Moldova transmite buletine de stiri, exista si posturi care acorda o
atentie mai sporitd functiei de informare a radioului si difuzeaza pe parcursul
zilei cel putin doua radiojurnale. Mult mai putine la numar sunt posturile de
radio comerciale care difuzeaza emisiuni de analiza si interactive cu tematica
politicd, economicd sau sociald. De reguld, posturile de radio private se
limiteaza la emisiuni muzicale interactive, fiind invocat specificul postului de
radio sau costurile prea mari ce le presupune realizarea unei emisiuni
tematice.

Una dintre emisiunile de analiza de la postul de radio ,,Vocea Basarabiei”,
,Puncte de reflectie”, este difuzatd de la ora 9.00 la 10.00, contrar
recomandarilor teoretice de difuzare a acestui tip de emisiune. Potrivit
cercetatorului roman Vasile Traciuc, ,,emisiunile care contin comentarii sau
sinteze politice sunt transmise de radio dupa orele 22.00” [3]. Explicatia ar fi
cd cei care ascultd aceste emisiuni sunt de obicei intelectualii si oamenii
politici.

Rolul moderatorului in asemenea tip de emisiune este unul major, or,
accentele logice si unghiul de abordare pe care il alege jurnalistul genereaza
anumite efecte sociale. Putem spune ca jurnalistul, intervievand invitatul din
studio, devine un exemplu atit pentru interlocutor, cat si pentru radioasculta-
tori §i, la fel ca si interlocutorul sdu, schiteazd comportamente §i atitudini, iar
aceasta 1i permite sd se plaseze ca si component al societdtii, insa unul
standardizat. Explicdm prin faptul cd interlocutorul se schimba, iar mode-
ratorul rimane mereu acelasi: obiectiv si echidistant. Pe langa aceste calitati,
el trebuie sa posede la perfectie limba In care se exprima. Or, moderatorul
emisiunii ,,Puncte de reflectie”, si al altor emisiuni, obisnuieste sa faca uz de
expresia ,,pe final de...”, urmata de cuvinte: ,,emisiune”, ,,sesiune”, ,,mandat”
etc. Si mai condamnabild este situatia in care unele greseli comise de
jurnalisti sunt repetate de catre interlocutori sau radioascultatori. E si situatia
din 24 iulie 2014, cand moderatorul emisiunii, Vitalie Enache, a spus ca
,legea trebuie executatd”, in loc de ,aplicata”, iar invitatul acelei emisiuni,
Vlad Filat, a repetat formularea gresita.

Drept modele de gandire si exprimare sunt si invitatii din cadrul
emisiunilor. In editia emisiunii sus-mentionate, din 23 iulie, profesorul
universitar Mihai Cernenco a opinat: ,,Problemele aparute vor fi «precautate»
de catre Rada Suprema de la Kiev”.

Efectul emisiunilor informative, analitice si de sinteza politicd poate fi
lesne urmarit in cadrul emisiunilor interactive. Analizdnd mai multe editii ale
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emisiunii ,,Forum” de la postul de radio ,,Vocea Basarabiei”, in cadrul carora
au fost puse 1n discutie anumite aspecte, probleme din domeniul politic, pot fi
identificate cu ugurintd doud categorii de radioascultitori: in prima se
incadreaza cei cu anumite prejudecati, iar din a doua fac parte cei cu anumite
viziuni §i convingeri, de regula, liberale.

Posibilitatea de a se exprima in emisie directd, dar $i comunicarea mode-
ratorului emisiunii cu forumistii unui post de radio constituie, de fapt, unul
dintre cAmpurile in care pot fi sesizate resursele pe care le are fiecare vorbi-
tor. De asemenea, avem posibilitatea sa observam nu doar idei, ci si atitudini,
intelesuri noi, optiuni, iar aceasta se considera a fi cheia spre o dezvoltare
reciproca si o cunoastere familiard intre indivizii unei societati. Totodata si
radioascultdtorii care se limiteaza doar la audierea emisiunii pot fi influentati
de catre opiniile celor care s-au expus. Multi oameni care ascultd in acelasi
timp mesajul radiofonic se simt emotionati sau raiman pe ganduri cand desco-
pera aceleasi idei sau idei aseméanatoare cu ale lor, astfel Incat pe aceasta baza
se creeaza o relatie de sociabilitate.

Pe langa functiile de informare si de divertisment, considerate de baza in
literatura de specialitate cu privire la rolul si locul radioului in societatea con-
temporana, in vederea realizdrii functiei de formare, care presupune educatia
si formarea opiniei publice, Vasile Traciuc, in lucrarea sa Jurnalism radio in-
dicd si asupra functiei de interpretare: ,,Munca jurnalistului presupune pre-
zentarea faptelor dupa o selectare atentd si o ierarhizare coerentd dupa care
acestea pot fi si explicate” [3]. In acelasi context, Mihai Coman sustine c:
,Dacd selectarea §i ierarhizarea reprezintd forme indirecte (dar la fel de
puternice) de interceptare, punerea in context i comentarea stirilor constituie
forme directe, asumate, de semnificare a evenimentelor ” [4].

in concluzie, putem afirma ci, pe piata radiofonica din Republica Moldo-
va poate fi observat cu usurinta faptul ca sunt posturi de radio care neglijeaza
totalmente functia de formare a opiniei, neavand in grile emisiuni de analiza
si sintezd, dar si posturi care exagereaza prin abundenta de emisiuni cu
caracter politic sau se face politica si in cadrul emisiunilor muzicale.

La fel ca orice factor esential in existenta umand, comunicarea politica,
realizatd prin intermediul mass-media, constituie o necesitate continua.
Datoritd acestei capacititi, emisiunile radiofonice devin canalul prin care se
pun in circulatie si se valorifica idei si comportamente.

Referinte:
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ESENTA SI PARTICULARITATILE JURNALISMULUI CULTURAL
Laura TUGAREV

Jurnalismul cultural reprezintd un fenomen sociocultural multidimensional
si multiaspectual. Literatura de specialitate prezintd o gama variatd de inter-
pretiri ale conceptului de jurnalism si ale celui de cultura. In functie de unghiul
de abordare, putem desprinde aspecte definitorii ale acestor doua notiuni.

Fenomenul cultural si cultura este materia primd pentru scrierea unui
material jurnalistic cultural. Termenul de culturd presupune definirea, structu-
ralizarea si repartizarea dupa diferite criterii, fie axiologice, functionale,
structurale si tehnice. Definitiile oferite conceptului de cultura vizeaza com-
ponenta ce std la baza existentei cotidiene pana la acea bazata pe valori i
mosteniri spirituale. Prin urmare, cultura este entitatea care inglobeaza totali-
tatea de valori materiale, pe de o parte, iar pe de cealaltd parte, valori
spirituale acumulate de un individ. Cultura poate fi definita si ca orice produs
al gandirii si activitatii umane, fiind ca un set ce cuprinde celelalte aptitudini
si deprinderi dobandite de om, ca membru al societatii, altfel zis, cultura este
mostenirea sociald alcatuitd din modele de reflectie, gandire si actiuni carac-
teristice unei populatii sau societéti. Fiind amalgamul de valori materiale si
spirituale create de-a lungul istoriei omenirii, cultura raiméane plantata in fiinta
fiecdrui individ. Herriot afirma: ,,cultura ramane — dupa ce ai uitat totul”.

Interpretatd ca act de creatie, cultura se caracterizeaza prin acumulare de
cunostinte §i opere — obiecte ale civilizatiei. ,Mai limpede spus, termenul are
doud mari acceptiuni. Pe de o parte, cultura este un produs al societatii care
inglobeazd ansamblul cunostintelor, al limbajului codificat, al modelelor de
practici, al sistemelor de reprezentari si de valori, al miturilor care se impun
indivizilor. Pe de altd parte, cultura corespunde unei miscari creatoare in toate
domeniile vietii sociale (...) Pretutindeni, ea este mediatorul prin care oame-
nii cauta sa-si depaseasca conditia si sd creeze o lume noud. Ea este prezenta
in toate formele vietii sociale, ca produs si ca motor al transformarilor” (De
Lauwe, 1982, p.78).

Dezvoltandu-se de-a lungul secolelor, fenomenul cultural din Republica
Moldova ia amploare in ultimii ani, devenind tot mai amplu, dens si viu, dand
culoare si vibratie vietii culturale din Republica Moldova, fiind inspirat din
gandurile venite din popor, mentalitatile, aspiratiile oamenilor din acest
spatiu mioritic, dar si dintr-un suflu european. Impletite rafinat intr-o cununi
a patrimoniului culturii nationale si universale, creatia populard orala,
obiceiurile, traditiile, mestesugurile, literatura, arta plastica, muzica, teatrul,
iar din secolul al XX-lea si cinematograful, au stat si stau la baza actului
cultural al artistului contemporan. Cultura Republicii Moldova insumeaza o
paletd larga de activitati culturale: literatura, teatrul, muzica, artele plastice,
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artele vizuale, arhitectura, cinematografia, arta fotografica, designul, circul,
arta populara, arhivele si bibliotecile, turismulul si altele. Desigur ca cultura
contemporand o gasim inspiratd din tezaurul si coiful de aur al traditiilor
populare, sorbind din valorile materiale si cele spirituale, care au devenit o
parte integrantd a culturii universale, datoritd nuantei specifice si unicale.

Cea de-a doua notiune — jurnalism, este definitd ca ,,activitatea care pre-
Supune colectarea, analiza, prelucrarea, verificarea si prezentarea de informa-
tii referitoare la evenimentele curente, actuale, ingloband tendinte, orientari si
rezultate”. Altii conceptualizeaza notiunea de jurnalism ca ansamblu de mij-
loace de comunicare (ziare, reviste, radioul, televiziunea, agentiile de stiri si
internetul prin presa online). Desigur ca, astazi, circulatia avalansei informa-
tionale este prioritard, devenind o necesitate fireasca pentru societati si indi-
vizi. Sistemul mediatic care incorporeaza presa scrisd (ziare, reviste), presa
online si audiovizualul contribuie nemijlocit la formarea si la modelarea cul-
turii, prin functiile sale: functia de informare, functia de interpretare, functia
de legatura, functia de culturalizare (educare) si cea de divertisment [1], care
devin instrumente principale in formarea culturii generale si dezvoltarii
spiritului estetic, aspiratiei pentru frumos, pentru scoarta profunda a slovei.

Odata cu aparitia si cresterea ponderii sistemului mediatic, mass-media si-a
asumat un angajament onest de transmitere a valorilor si modelelor culturale,
de formare a gandirii i comportamentului. Jurnalismul cultural are menirea
de a aduce la dispozitia publicului informatii cizelate §i creionate in
complexitate a procesului creativ. Comunicarea mediaticd prin acele conti-
nuturi distribuite a dat motor unor mecanisme unanim acceptate, cum ar fi
norme de comportament, a contribuit la formarea gustului estetic, a conturat
valorile culturale, a fabricat staruri si a scos in relief personalititi ale vietii
culturale, altfel zis, ,,conventiile tacite” ale unei societdti. Noile mijloace de
comunicare devin instrumente culturale cu o fortd solidd in orientarea si
schitarea perceptiilor, atitudinilor, in formarea imaginilor despre lume si in
difuzarea unor modele de comportament social. Produsul mediatic cultural
poate fi un liant, un factor de conexiune, o panza brodatd migélos care-i
uneste pe oameni in grupuri, comunitati, etnii, societati, state, natiuni, culturi.

Specificul jurnalismului cultural rezidd din faptul unui public tintd bine
stabilit si precizat, un public care posedd o culturd generald, un univers
cultural rafinat si cu o pregatire intelectuald superioara: profesori, scriitori,
artisti plastici, pictori sau tineri aflati in verva circuitului informational cu
tenta socioculturala. ,,Un sistem cultural determinat este cel care formeaza
atitudine cetatenilor, asteptarilor lor fata de stat, mecanismele de interiorizare
a valorilor civice...” [2]. Deci jurnalismul cultural trebuie sa contribuie la:

e distribuirea informatiilor veridice, obiective si actuale asupra eveni-
mentelor din campul cultural;
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e analiza si interpretarea fenomenului cultural autohton si a celui inter-
national;

e renasterea spiritului patriotic pentru cultura nationala si protejarea patri-
moniului;

e familiarizarea publicului nu doar cu evenimentele culturale, ci si cu
problemele procesului si fenomenului cultural,

e promovarea aspectului culturii nationale (literatura, muzica, pictura,
sculptura etc.)

Produsul mediatic cultural nu este doar o stire cu elemente culturale, un
interviu/reportaj cultural, o analiza teatrald, o nota culturala sau recenzia unui
film, ci este o realitate ambalata intr-o alurd personalizatd, o ciocnire dintre
informatia colectatd si actul de creatie, originalitatea, modul de abordare,
nivelul nuantarii i al elegantei de exprimare, iar gradul de actualitatea poate
fi impus mai mult de decizia jurnalistului, decat de un eveniment anume,
indiferent de suportul mediatic in care apare: cotidian, revista literara, revista
culturala, revista specializata (de teatru, film, muzica etc.).

Jurnalistul cultural este un mediator si un distribuitor al produsului cultu-
ral, un formator de opinie care face posibila deschiderea spre acea directie in
asimilarea i perceperea comunicarii culturale. Tot jurnalistul cultural trebuie
sa faca o selectie find a evenimentelor culturale, sé le interpreteze, sa le eva-
lueze si s le mediatizeze tinand cont de audientd, de publicul tinta (destinata-
rul produsului cultural), de capacitatea intelegerii si decodificarii mesajului,
si de existenta unui calapod estetic.

Elena Abrudan propune cateva rigori in desfasurarea activitatii mediatice
culturale:

— expansiunea ludicului in activitatile de divertisment si in structura
discursului produsului cultural, deoarece ludicul, placerea jocului se combina
cu formele cunoasterii, cu emotiile si sentimentele trezite de acesta;

— valoarea esteticd a produsului cultural, care constituie o realitate
obiectivd, supusa normelor estetice specifice domeniului, si care a fost sau va
fi confirmata in timp;

— noutatea sau deschiderile in plan artistic propuse de opere, ele trebuie s
placd, sa impresioneze, chiar si socheze, s nasca emotii §i sentimente, s con-
struiasca un sens care sa-l plaseze pe receptor in cdmpul estetic propus de autor.

In consecinti, consider ci un bun jurnalist ar trebui si tindd spre
desavarsirea textului, care nu este doar stilistic, ci este unul si conceptual,
textului trebuie sd-i fie conferite mai multe niveluri de lectura, de intelegere
sau macar de interpretare. Textul care apartine jurnalismului cultural trebuie
sd fie construit pe un carcas original, inedit, autentic si personalizat.
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MASS-MEDIA SI ARTA DE A CONVINGE
Maria GUGULAN

Societatea moderna este caracterizatd de o dezvoltare continua si accele-
ratd a tehnologiilor informationale, ceea ce, implicit, contribuie la
expansiunea mijloacelor de informare in masé. Gratie acestor schimbari, atat
mass-media, cat si publicul sunt pusi in fata unei avalanse de informatii pe
care trebuie sa le sorteze cu mare precautie. Pe de o parte, jurnalistii trebuie
sd dea dovada de spirit de observatie, analiza si sintezd, ceea ce presupune
neapdrat cunoasterea tehnicilor argumentarii, precum si cele ale manipularii
(pentru a nu aluneca involuntar in spatiul manipulator). De cealalta parte,
publicul trebuie sa aiba capacitatea de a face distinctie intre informatia de
calitate §i cea ecronatd sau manipulatoare (cunoasterea strategiilor de
manipulare te poate ajuta sd o eviti). Evident, In aceste conditii, i lupta
pentru increderea publicului este destul de durd. Pentru a o castiga, mass-
media trebuie sa difuzeze informatii calitative, analize §i comentarii care sa
respecte cu strictete regulile jurnalistice. Altfel spus, jurnalistul trebuie sa
posede arta de a convinge evitind minciuna sau interesele ascunse.

A convinge inseamnd a cauta modalitati de argumentare a propriilor
opinii, astfel incat sa le putem schimba pe cele ale interlocutorilor nostri.
Conform Dictionarului explicativ al limbii romane, ,,a convinge” inseamna:
,,a face pe cineva sa adopte o parere pe baza de dovezi si argumente, a-l face
sd recunoasca ceva ca adevarat” [5]. Rezumandu-ne doar la exprimarea
opiniei personale, sansa de a fi convingator este aproape nula, deoarece ,,nu
putem convinge decat cu ajutorul argumentelor” [1, p.43].

Strans legatd de termenul argumentare este persuasiunea. Aceste notiuni
isi au originea inca in antichitate. Aristotel, unul dintre cei mai importanti
retori ai Greciel antice, considera ca practica argumentarii ocupa un loc
central in natura umand, cici, intr-o anumitd masurd, toti oamenii fac
afirmatii, le sustin, se apara si i ataca pe altii.

Karyn C. Rybacki si Donald J. Rybacki, in cartea O introducere in arta
argumentdrii, au emis urmatoarele definitii ale argumentarii §i persuasiunii:
LArgumentarea reprezintd o forma de comunicare instrumentald, care se
bazeazd pe rationamente si dovezi pentru a influenta convingerile si
comportamentul cuiva prin folosirea de mesaje orale sau scrise’’[4].

Astfel, dupd prima etapa, cea in care jurnalistul (sau autorul materialului
de opinie) si-a stabilit unghiul de abordare, gi-a exprimat opinia in raport cu
problema discutata, acesta trebuie s dovedeasca cele expuse, cu ajutorul ar-
gumentelor. Acestea din urma trebuie sa se bazeze pe o autoritate, pe anumite
cercetari, pe lucruri sigure si bine cunoscute de catre public sau pe analogie si
comparatie. Doar aga, publicul poate fi convins de justetea opiniei exprimate.
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~Persuasiunea reprezintd o incercare de a influenta un auditoriu sa
accepte sau sa se identifice cu un anumit punct de vedere” [4] sau ,,activitatea
de influentare a atitudinilor si comportamentelor umane in vederea producerii
unor schimbari concordante cu scopurile, interesele surselor initiatoare:
persoane, grupuri, institutie sau organizatie politica etc.” [2]. La fel ca
argumentarea, persuasiunea este o forma de comunicare instrumentala. Ceea
ce diferentiazd argumentarea de persuasiune este cd cea din urméa opereaza
atat la nivel afectiv, cat si la nivel rational. Persuasiunea include studierea
incarcaturii afective a mesajelor, precum si a rolului pe care il joacd
compozitia psihologica a unui auditoriu, pentru a stabili masura in care acesta
se va lasa sau nu influentat.

Relatia argumentare — persuasiune se explicd prin faptul ca nu poti sa
argumentezi fara sa convingi, $i invers. Argumentarea face ca destinatarul sa
sesizeze si si considere opinia emitdtorului drept acceptabili. in cazul
persuasinii, destinatarul admite efectiv opinia respectiva.

Asadar, pentru ca articolul de opinie sa fie convingator, se impune respec-
tarea anumitor norme. Simpla exprimare a propriilor opinii nu este suficienta.
Acestea trebuie sustinute si puse In valoare prin argumente pe masurd si
adaptate publicului cédruia i se adreseazd. Sorin Preda, spre exemplu,
recomanda respectarea regulii celor patru C evocati de Lionel Bellenger:

1. Credibilitatea:

— sa fie adevdrat ce spui;

— sd luminezi evocator obiectul discursului. Sa-i dai valoare prin:
analogie, comparatie, exemplu.

2. Coerenta:

— sd ai rigoare 1n utilizarea formelor de rationament. Sa stapanesti logica
lizibila;

— de reguld, intalnim doua tipuri de rationament: a) prin eliminare si b)
prin analogie.

3. Consecventa:

— sd ai continuitate. Ce ai zis ieri sd nu contrazici astazi.

4. Congruenta:

— sa fii persuasiv. Sa oferi cititorului ceea ce asteapta de la tine;

— este persuasiv acel mesaj care devine ecou al sinelui, al contextului;

— sa fii omul situatiei, al momentului. Sa provoci empatie.

Cu alte cuvinte, persuasiunea este o ordine a faptelor (credibilitatea), o
ordine a logicii (coerentd), o ordine a rigorii cu sine (consecventa), o ordine a
empatiei si a intuitiei (congruenta) [3, p.135].

In concluzie, se poate mentiona ca oricare ar fi metodele de convigere,
acestea trebuie si aiba ca fundament normele etice si principiile morale. In
caz contrar, incercarea de a convinge se transforma automat in orice altceva
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decét intentia de a schimba in bine ideile, atitudinile sau comportamentele
cuiva. Omul de rand nu trebuie sa devina un mijloc sau o unealtd manuita de
catre altii, iar jurnalistii trebuie sa fie un model etic pentru publicul caruia i se
adreseaza. Acestia trebuie sd-gi pastreze integritatea profesionald si sa prezin-
te doar adevarul. Altfel spus, a convinge implica respect fatd de cei din jur,
dar si respect fata de sine.
Referinte:
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MASS-MEDIA SI ARTA DE A EVITA MANIPULAREA
Maria GUGULAN

A fi convingdtor inseamnd a detine puterea. La etapa actuald, cele mai
utile instrumente pentru a expune punctul de vedere si a modela convigerile
oamenilor, le detin mijloacele de informare n masa. Acestea au misiunea atat
de a informa, cat si de a ajuta publicul sd patrunda in esenta unor fenomene.
Insd, de multe ori, informatia furnizatd publicului este eronati sau modelati
in favoarea cuiva, iar analizele si comentariile sunt sdrace in dovezi si argu-
mente. In aceste cazuri, apare manipularea. Aceasta este arta de a influenta
voit sau, mai rar, involuntar, ,folosindu-se in doze variabile argumentarea
tendentioasa, minciuna, informatii trunchiate, aranjate, puse in scena, inclusiv
prin balon de incercare, zvon, diversiune, aflatd in proximitatea (sau in sluj-
ba) propagandei, prin care se urmareste crearea la un individ, grup, clasa, a
unor opinii eronate, fiind bazate pe informatii incorecte, a unor atitudini,
actiuni contrare intereselor lor” [1] .

De-a lungul istoriei, tehnica manipuldrii a fost intens utilizata de catre
conducdtorii de popoare, fiind un mijloc de lupta si de constrangere a ma-
selor. Pot fi mentionati aici Napoleon Bonaparte (s-a folosit de manipulare ca
sa obtina puterea suprema in stat si apoi sa fondeze un imperiu), Benito Mu-
ssolini (promotorul fascismului italian), Lenin si Trotki (care au pus in
practica manipularea si propaganda bolsevicd), Adolf Hitler (care a reusit sa
convinga poporul german sa i se alature, neconditionat, in lupta sa personala
pentru ,puritatea rasei” si suprematia ei mondiald), losif Vissarionovici
Stalin, Nicolae Ceausescu etc.
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Conform Dictionarului enciclopedic roméan, manipularea presupune:
,Influentarea opiniei publice printr-un ansamblu de mijloace (presd, radio,
televiziune) prin care, fard a se apela la constringeri, se impune acesteia
anumite comportamente, cultivindu-i-se impresia cd actioneazid 1in
concordantd cu propriile interese” [2, p.245]. Iar Victor Visinescu considera
cd manipularea este: ,,Actiunea de a determina un actor social (persoana,
colectivitate, grup) si gandeascd si sd actioneze intr-un mod compatibil cu
interesele initiatorului, prin utilizarea unor tehnici de persuasiune, care
distorsioneaza intentionat adevarul” [5, p.187].

In aceeasi ordine de idei, sociologul francez Philippe Breton sustine ca
manipularea se manifesta atat instinctiv, cat i premeditat, §i aceasta are trei
caracteristici:

1. Manipularea denumeste o actiune violentd si constrangétoare, ce ii
priveaza pe indivizi de libertate. Aceastd violentd nu este fizicd, ci
psihologica sau cognitiva.

2. Manipularea se bazeaza pe o strategie elaborata al carei scop este sa
ingele, sd facd sa se creada in ceva ce nu exista (se comunica o minciund —
scoaterea din context a unei afirmatii si plasarea acesteia in alt context).

3. Procedeul manipulator se loveste de o rezistentd sau, cel putin, de
neacceptarea imediatd a mesajului. Nu se incearcd argumentarea, realizarea
unui schimb de idei sau de opinii, ci impunerea lor, intrand oarecum prin
efractie in mintea cuiva [3, p.27].

In sistemele totalitare, mijloacele de informare in masa erau controlate cu
mare strictete de catre Putere. Stirile erau cenzurate, iar realitatea — falsificata
(desi populatia suferea de saracie si foamete, in presa se vorbea despre cat de
frumoase si infloritoare erau meleagurile URSS-ului). in democratiile
emergente, manipularea prin mass-media implicd elaborarea unor strategii
mai subtile, deoarece omul de rand are posibilitatea sa se informeze din mai
multe surse, are dreptul sa aleagd in ce sa creada si o multitudine de resurse la
dispozitie pentru a verifica corectitudinea informatiilor.

Actualmente, in presa din Republica Moldova, manipularea se strecoara
atat in materialele de opinie, cét si in cele de informare. Pe de o parte, autorii
articolelor isi exprima, sau chiar 1si impun punctul de vedere, fard a apela la
metodele de convingere recomandate, bazate pe dovezi si argumente, sau
utilizeaza exagerat argumente pro sau contra unei opinii, urmarind intentionat
acceptarea sau respingerea acesteia.

De cealalta parte, buletinele de stiri abunda 1n reportaje al caror unghi de
abordare este favorabil anumitor forte politice, economice etc.; stirile sunt
selectate, modelate sau paginate in cadrul editiilor informative, astfel incat li
se accentueaza sau li se diminueaza importanta (spre exemplu, o stire
importanta fiind plasatd la finalul jurnalului, poate raméane neobservatd);
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imaginile (in cazul televiziunii) sunt si ele atent filmate sau montate, astfel
incat sa ascunda, sa exagereze unele date ori sd inducd anumite emotii in
randul populatiei, reusindu-se mai apoi controlul actiunilor acesteia.

Jurnalistul de informare manipuleazd si atunci cand actioneazd in
interesul sau personal. incepand cu insusi procesul de documentare, pana la
redactarea materialului si publicarea lui, existdi momente in care autorul face
anumite judecati de valoare, ia anumite decizii sau omite, in mod deliberat,
anumite subiecte. Or, finalitatea profesiei de jurnalist de informare, dupd cum
afirma directorul Mediapart, Edwy Plenel, este ,,de a fi in serviciul dreptului
de a sti al cetatenilor pentru ca acestia sa fie liberi si autonomi, aducandu-le
informatii de interes public”, iar ,responsabilitatea lor profesionald si
misiunea democraticé a acestora nu este neaparat exprimarea opiniilor, dar in
mod special, de a produce adevaruri” [4, p.84].

Un fenomen din ce in ce mai pronuntat si care, de asemenea, are ca
rezultat manipularea opiniei publice, este mimetismul mediatic. Jurnalistii se
copiaza intre ei pentru a nu rdmane in urma colegilor lor, dau importanta si
reflectd anumite evenimente (care, uneori, sunt nesemnificative) doar pentru
ca celelalte mijloace de informare in masa, in special cele principale, ii
acordd o mare importantd. lar, uneori, informatia este pur si simplu deplasata
dintr-o parte in alta, fard a fi verificata in ceea ce priveste corectitudinea sau
relevanta ei. Drept urmare, la un moment dat, publicul ajunge sa citeasca
acelasi tip de informatie, chiar daca rasfoieste ziare diferite, ajunge sa
priveascd acelasi tip de emisiune de divertisment, la diverse posturi TV etc.
Astfel, dacd i se repetd unui individ acelasi lucru de mai multe ori, in cele din
urma, acesta ajunge sa creada in ceea ce i s-a spus, iar acea informatie capata
statut de certitudine.

Totusi, cea mai periculoasa forma de manipulare exercitatd de catre mij-
loacele de informare in masa moldovenesti, la etapa actuala, este determinata
de fragilitatea relatiei mass-media-mediul politic. Aceasta face posibila atat
manipularea jurnalistului (caruia i se cere sa scrie intr-un anumit mod, sa
atace sau sa laude pe cineva), cat si a publicului (caz in care jurnalistul este
un simplu instrument). Genul de jurnalism practicat in acest caz este numit de
catre publicistul Constantin Tanase, jurnalism guvernamental. , Existd si o
asemenea ,,varietate” de ,jurnalism”, e practicat (sub acoperire) de o sleahta
de indivizi oplositi in presa (de toate genurile!) care slavesc Puterea si pe bra-
vii ei conducdtori. Respectivele chifterite ies seara la lumina ecranelor si-si
lauda stapanii, semneazad (cu pseudonime) ,.editoriale” pe ,,portaluri de stiri”
platite tot de acestia. Acest tip de ,,jurnalism guvernamental” este extraordi-
nar de nociv, fiindcad viciaza morala publica, induce societatii valori false si
spala creierii cu mesaje otravite ” [6].

Asadar, manipularea este o ratacire a jurnalistuluipe un teritoriu strain
menirii sale, iar consecintele pot fi dezastruoase atdt pentru public, cat si
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pentru cel care manipuleaza. Pe de o parte, mass-media risca sa piarda cel
mai de pret dar primit din partea oamenilor de rand — increderea. De cealalta
parte cei manipulati actioneazd necorespunzator situatiei, iau decizii gresite,
devin vulnerabili si pot reactiona violent atunci cand se simt privati de
adevar, ceea ce, evident, contribuie la ,,imbolndvirea” societatii.
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1. POPESCU, C. Dictionar explicativ de jurnalism, relatii publice si publicitate.
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PROTECTIA VIETII PRIVATE IN MASS-MEDIA:
ABORDARI DEONTOLOGICE

Georgeta STEPANQOV

Respectul vietii private si al demnitdtii persoanei umane este unul din
re i de prezentare a informatiilor despre viata privata in presa scrisa si cea
audiovizuala, insa, nu intotdeauna este bazat pe profesionalism si responsabi-
litate sociala, cu toate ca, ,,actul jurnalistic si publicistic din presa scrisa si cea
audiovizuald constituie un act de creatie a jurnalistului, cdnd produsul este de
calitate si respectd Codul deontologic al profesiei de jurnalist” [1].

Codul deontologic al jurnalistului din Republica Moldova este documen-
tul care contine principii exacte referitoare la protectia drepturilor omului, in
general, si la viata privata, in particular, si care prevede in principiul 4.1 ca
Jjurnalistul este dator sa respecte dreptul la viata privata si demnitate al per-
soanelor” [2]. Conform principiului 4.2 al Codului, imixtiunea in viata priva-
td este permisd numai atunci cand interesul public in dezvaluirea faptelor
prevaleaza in fata protectiei imaginii persoanei.

Spre deosebire de normele de drept, prevederile deontologice fac distinc-
tie intre viata privatd a cetétenilor simpli si a persoanelor publice. Astfel, Co-
dul deontologic recomanda institutiilor mediatice sa relateze ,,despre compor-
tamentul privat al unei personalitati publice, fard consimtdmantul acesteia,
doar atunci cand un atare comportament ii afecteaza capacitatea de exercitare
a functiei publice” (principiul 4.3), iar ,,despre comportamentul privat al unei
persoane private — doar daca acest comportament tulbura ordinea publica sau
incalca drepturile altor persoane” (principiul 4.4) [2].
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Prin mediatizarea cazurilor cand actiunile private ale persoanelor publice
afecteaza exercitarea functiilor publice, mass-media aduce in discutie proble-
me sociale majore. Dar nu sunt rare cazurile cand jurnalistii, in procesul de
reflectare a acestor subiecte, se axeaza prioritar pe persoana implicata, nu pe
problema in sine, accentul fiind pus intr-o masura mai mare pe personalizarea
materialelor si mai putin pe abordarea analiticd a fenomenului social. Tocmai
pentru cé abordarea personalizatd a problemelor conferd mai multa credibili-
tate materialelor, jurnalistii nu intotdeauna respectd prevederile Codului
deontologic si recurg la publicarea datelor cu caracter privat, care nu au nimic
comun cu actiunile publice ale eroilor materialelor de presd. Aceastd modali-
tate de mediatizare, insd, incalca dreptul la viata privata, iar uneori, prin abor-
dari subiective si partinitoare, si dreptul la demnitate.

Abordarea bazata pe senzational nu este una profesionistd, mai ales atunci
cand relatam despre oamenii simpli. Cazul moldovencei care se presupune ca
ar fi fost violata la statiunea Rasnov din Romania este elocvent in acest con-
text [3]. Consiliul de Presa din Republica Moldova s-a autosesizat pe margi-
nea reflectarii mediatice a presupusului viol 1n sedinta publica din 10 ianuarie
2012. In urma examinarii materialelor jurnalistice publicate la aceastd tema,
Consiliul de Presd a constatat cd au fost incilcate mai multe prevederi ale
Codului deontologic al jurnalistului din Republica Moldova, printre care
articolele 4.1; 4.2; 4.9 si 4.11, si a solicitat institutiilor care au mediatizat
acest caz sa redacteze continutul editorial al materialelor plasate pe site-uri si
sd excluda informatiile i imaginile care dezvaluie sau pot duce la dezviluirea
identitatii victimei; de asemenea, sa se asigure cd este respectat principiul
prezumtiei nevinovatiei n cazul persoanei banuite de viol [4].

Nu sunt rare cazurile cand institutiile de presa, in goana dupa ratinguri si
tiraje, dar contrar bunelor practici jurnalistice, posteaza fotografii sau imagini
in care personajul apare partial dezgolit (anumite parti intime ale corpului
acestuia) sau chiar gol. Jurnalistii pun in circuitul informational imagini ce
reprezintd nuduri pentru a amplifica efectele relatarilor mediatice. Dar aceasta
practicd este una vicioasa si contravine prevederilor deontologice, or Codul
deontologic (principiul 4.7) recomandd jurnalistilor sd proceseze electronic
imaginile care reprezintd nuduri, pentru a proteja zonele intime. Divulgarea,
fara temei legal, a informatiilor, fotografiilor despre viata personald, intima a
personajelor reprezintd grave abateri de la standardele jurnalismului de calitate
si serioase incélcari ale normelor de drept. Codul mai prevede (principiul 4.8)
ca imaginile trebuie sd respecte realitatea cu acuratete, iar procesarea
electronica nu trebuie folosita pentru a crea o impresie falsa asupra persoanelor
si evenimentelor. Fac exceptie colajele, care trebuie marcate ca atare [2].

in tendinta de a mediatiza cat mai exact i, respectiv, mai adevarat realita-
tea, dar si din dorinta de a atrage publicul, jurnalistii deseori recurg la ima-
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gini, care, de asemenea, pot afecta viata privatd. Face deschideri, In acest
context, principiul 4.5 al Codului deontologic al jurnalistului, care stipuleaza:
Jurnalistul nu va furniza publicului detalii morbide ale crimelor, accidente-
lor si catastrofelor naturale sau detalii privind tehnicile de sinucidere. Ace-
leasi reguli se aplica si materialelor vizuale (fotografii, materiale video)” [2].

O zona de risc sporit pentru jurnalisti este viata privatd a persoanelor cu
nevoi speciale. In mediatizarea problemelor sociale, in care se relateazi
despre persoanele social-vulnerabile sau care sufera de boli incurabile, este
necesar ca jurnalistul sa fie precaut la formularile pe care le utilizeaza, atunci
cand relateaza informatii cu caracter privat. Si aceasta pentru a nu-i
prejudicia pe cei care se afla intr-o situatie vulnerabild sau au suferit un soc
psihologic. Aceste categorii sociale trebuie tratate cu mult tact si acuratete,
iar jurnalistul trebuie sd opteze pentru o reflectare profesionista si echilibrata,
abordand subiectele din perspectiva drepturilor si a intereselor acestora.
Jurnalistul este obligat sa reflecte bine asupra imaginilor ce urmeaza a fi
facute publice, asupra detaliilor semnificative si a celor ce nu sunt
semnificative pentru fabula materialului, asupra posibilelor consecinte cu
care se va confrunta persoana dupa ce istoria lui va deveni publicd. Doar o
relatare echilibratd a vietii private a simplului cetidtean demonstreazd un
comportament jurnalistic etic i responsabil.

In jurnalism nu existi o unanimitate de opinii privitor la rispunderea
jurnalistilor atunci cand ei, in scriitura lor de presa, ating viata intima a
persoanelor, fie ele private sau publice. Unii jurnalisti explica incélcarea
principiilor despre inviolabilitatea vietii private prin rezonanta sociald si
interesul public sporit pentru asemenea cazuri. Ei incearca sa-si justifice
deviantele comportamental-profesionale sustinind ideea ci viata cetitenilor
si realitatea 1n care acestia exista constituie masivul informational brut pentru
presa si, respectiv, ei au dreptul, ba chiar obligatia sa reflecte necenzurat si
neredactat viata privata, tocmai pentru a putea corecta greselile si nedreptatile
sociale. Dar dacd jurnalistii trebuie sd acopere zona anormalitatii — Spre a 0
corecta, ei sunt obligati si aiba permanent in vizorul lor si zona normalitatii —
spre a o proteja de abuzuri. Intru realizarea acestui deziderat, jurnalistii
trebuie sa stabileascd un just echilibru intre interesul public si cel privat,
astfel incat materialele de presd despre viata cetitenilor sd poatad genera
intelegerea si corectarea nedreptatilor, dar, totodata, sa nu incalce dreptul la
viatd privata si demnitatea acestora.

Referinte:

1. Actul jurnalistic, publicistic este act de creatie, 2013. http://uzp.org.ro/actul-
jurnalistic-publicistic-este-act-de-creatie/
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CREATIVITATEA SI PROCESUL DE CREATIE iN JURNALISM
Georgeta STEPANQOV

Procesul de creatie in jurnalism presupune ,.identificarea si crearea produ-
selor obiectiv-valorice[1, p.24]. Intru realizarea acestui deziderat, jurnalistul
patrunde in esenta lucrurilor, intelege relatiile logice dintre acestea, le explica
si le interpreteaza, facand, astfel, posibila receptionarea optimala a produsului
mediatic de catre publicul cititor, spectator sau ascultator. Aceste activitati de
creatie contribuie nemijlocit la formarea experientei, a schemelor perceptive,
a sistemului de reprezentdri, a competentelor profesionale generale ale
jurnalistului. ,,Creativitatea nu este o capacitate psihicd autonoma, ci este re-
zultanta organizarii optime a unor factori de personalitate diferiti. Ea nu este
o dimensiune in plus a personalitatii, ci efectul conlucrarii unor procese psihi-
ce variate 1n conditii favorabile. Ca rezultanta a intregii personalitati, crea-
tivitatea existd numai sub forme specifice: creativitate artistica, stiintifica,
tehnica, jurnalistica (n.a) etc. Produsele creatiei pot fi reprezentari artistice,
teorii, idei, tehnologii etc. Creativitatea este, deci, o disponibilitate, o poten-
tialitate a personalitatii. Creatia este manifestarea acestei disponibilitati in
conditii prielnice, transformarea 1n act a unei potentialitati” [2].

Actul de creatie este un proces irepetabil, or, niciodata ,,nu urmeaza un ti-
par unic, modalitatile de realizare a unui produs nou si valoros pentru societa-
te sunt variate, purtind amprenta personalitatii creative. Rezultatul evident al
procesului de creatie 1l reprezinta creatia. Creatia este rezultatul convergentei
factorilor cognitivi cu cei emotionali, motivationali etc. Constelatia acestor
factori fiind extrem de complexa, putem asocia termenul de creatie cu cel de
gandire divergenta, care se caracterizeaza prin flexibilitate, fluenta si ori-
ginalitate” [2].

In procesul de creatie se realizeaza saltul calitativ al activititii de cunoas-
tere a jurnalistului de la particular la general, sau invers, de la accidental la
necesar, de la simpla constatare a existentei evenimentului sau fenomenului
la interpretarea si explicarea lui logico-cauzald. El se organizeazi ca un
sistem multifazic, care include coordonate temporale: trecut, prezent si viitor,
si coordonatele spatiale: local, national, international, si care intotdeauna
finalizeazd cu un produs cu caracter de noutate sau care contine elemente de
noutate. ,,Un produs e nou daca nu este simpla reproducere a unor produse
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anterioare, dacd este un unicat, care poate va face obiectul unor reproduceri
ulterioare. Un produs este valoros dacd prin el se rezolvd o problema,
sporeste adaptabilitatea la mediu a creatorului/grupului sau sau schimba
conditiile existentei acestuia”[2].

Procesul de creatie in jurnalism are menirea sa realizeze corelatia intre di-
verse momente, etape, elemente, stari etc. ale fenomenului. in acest sens, jur-
nalistul foloseste informatia despre trecutul evenimentului pentru a explica si-
tuatiile care s-au creat in prezent, integreaza informatia despre trecutul si
prezentul evenimentului pentru a prognoza evolutiile ulterioare ale lui. Actul
de creatie finalizeaza cu produse mediatice de tip predictiv, anticipativ, inter-
pretativ, explicativ etc., care contribuie la elaborarea noilor modele, proiecte
si planuri ale actiunilor sociale, in particular, si a noilor configuratii ale
mediului inconjurator, realitatii sociale, in general. ,,Specificul procesului de
creatie in jurnalism presupune activitati care extind limitele cunoasterii.
Tocmai acestea 1i permit jurnalistului sd identifice noile relatii pe care le
stabileste sau in care existd subiectul/obiectul cercetat, sd determine si sa
aplice un nou unghi de abordare a realitatii si, in final, sd creeze un produs
jurnalistic original” [3, p.10].

Etapele si obiectivele procesului de creatie sunt determinate de diversi
factori obiectivi, intre care: complexitatea si amploarea evenimentului, politi-
ca editoriald a institutiei mass-media, nevoile informationale §i asteptarile
publicului, intentiile jurnalistului care rezultd din atributiile sale de functie
etc. Specificarea actiunilor pe care trebuie sa le intreprindd un jurnalist, in
functie de postul pe care 1l suplineste si ca raspuns la atributiile sale de
functie, duce la clarificarea obiectivelor de productie si, respectiv, la sporirea
calitatii procesului mediatic.

,»Credinta in puterea si maretia cuvantului declangeaza un razboi launtric
ce di nastere unei forte, o energie creativd de neimaginat. in aceasti situatie,
se poate spune, pe drept cuvant, ca orice vis poate deveni realitate, chiar si
atunci cand este vorba despre arta scrierii. Totul este credintd, vointa, inspira-
tie, perseverentd si indrazneala, indiferent de obstacolele pe care le intdmpini.
Restul este pricepere si talent” [4]. Or, actiunile jurnalistului si, respectiv,
rezultatul acestora, depind nu doar de existenta obiectiva a elementelor cons-
titutive ale procesului de creatie, ci si de perceptiile personale ale
jurnalistului. ,,Activitatea de creatie a publicistului, — sustine cercetdtorul
N.M. Sciudrea, — se bazeaza pe unitatea indispensabild a rationalului si a
emotionalului” [5, p.8].

in jurnalismul de informare, calitatea inalti a produsului mediatic poate fi
asiguratd daca jurnalistul se axeaza, in special, pe elementele constitutive ale
evenimentului §i pe perceptiile lui curente in raport cu evenimentul propriu-
zis. Pentru fiecare secventd de perceptii, jurnalistul selecteaza actiunea care
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va maximiza valoarea evenimentului, luand 1n calcul performanta informatii-
lor factologice de la eveniment, dar si datele statistice existente. Prin urmare,
actul de creatie in jurnalismul de informare reprezintd procesul de mediati-
zare — sub forma notiunilor si constatirilor — a evenimentelor si fenomenelor,
in general, si a insusirilor acestora, in particular.

In jurnalismul de opinie, jurnalistul nu poate si se axeze doar pe informa-
tia factologica si pe perceptiile lui de moment in raport cu evenimentul.
Pentru redarea complexd si multidimensionala a evenimentului, pentru
compensarea informatiilor incomplete sau incorecte si/sau a circumstantelor
schimbatoare, el trebuie sa se bazeze pe cunostintele anterioare, dar si sa se
documenteze, sd analizeze mediul prin prisma parametrilor variabili, spatiali
si temporali. Informatiile utilizate in analiza mediatica a realitatii trebuie
mereu actualizate pentru a reflecta schimbirile, tendintele, perceptiile etc. in
jurnalismul de opinie, calitatea inaltd a produsului mediatic poate fi asigurata
dacd jurnalistul stabileste toate actiunile posibile ca raspuns la fiecare
secventa de perceptii posibile ale evenimentului. Rationalitatea are nevoie de
o componentd de documentare — este necesar sa stim cit mai mult posibil
despre mediu nainte de a lua o decizie rationald, dar si de o componenta
analiticd — pentru a identifica logica existentiald a evenimentului i a da
aprecieri argumentate si judecati de valoare corecte. Prin urmare, actul de
creatie in jurnalismul de opinie reprezintd procesul de mediatizare — sub
forma judecatilor si rationamentelor — a evenimentelor si fenomenelor, in
general, si a Insusirilor acestora, a relatiilor legice, cauzale intre ele, in
particular.

Procesul de creatie nu este o actiune in linie dreapta, ci apare ca un feno-
men multiplu caracterizat prin restructurarea calitativdi a mecanismelor si
principiilor comunicarii informationale. El se desfdsoara permanent in direc-
tia evidentierii Insusirilor generale si esentiale ale evenimentelor, tendintelor,
fenomenelor si este subordonat necesitatilor informationale ale publicului.
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ACTIVITATEA PROFESIONALA A JURNALISTULUI
Mihai LESCU

Noile tehnologii informationale, multiplicate de interesele si exigentele
publicului cititor/tele-radio-spectator, au diversificat in ultimul timp substan-
tial suporturile tehnice si editoriale de prestare a serviciilor informationale,
duciand concomitent la aparitia de noi media. Toate acestea au impus pe
parcurs o diversificare substantiala a produselor de presa/materialelor, fie ca
acestea sunt centrate pe informatie, pe divertisment sau pe documentare, fapt
ce a largit sfera de actiune a jurnalistilor.

In acelasi timp, schimbari majore s-au produs si in structura actorilor
profesionisti din domeniul mass-media. Alaturi de jurnalisti azi intalnim:
realizatori, animatori, producatori, programatori, editori, angajati ai unor
firme publicitare si de anunturi [1]. Aparitia diversilor actori profesionisti nu
a facut altceva, decat sa scoata si mai mult in evidenta rolul substantial, care
revine jurnalistului in sistemul mass-media.

Intr-o viziune de sinteza, jurnalismul reprezinta creatie intelectuala, ce are
caracter spiritual si cultural, servind interesului public al societdtii. Activita-
tea jurnalisticd 1n societatea contemporana este desfaguratd de catre persoane
fizice, care au dobandit calitatea de jurnalist. Rezultdnd din mai multe defini-
tii, acesta este un specialist care isi asuma independent responsabilitatea pu-
blicd morala si legala de a aduce la cunostinta cetétenilor, prin produse jur-
nalistice, informatii de interes public.

In virtutea diversificarii si extinderii ariei de activitate profesionald a
jurnalistilor, a apropierii ei de noi domenii de explorare umana si raspunzand
doleantelor practicienilor mass-media, Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale
Comunicarii, de la USM - facultate cu cele mai bogate traditii in domeniu
din tara, si-a revazut §i restructurat planurile de invatamant, stabilind
suplimentar ore practice si de laborator, incluzand la Ciclul I, Licenta, mai
multe discipline orientate spre specializarea studentilor-jurnalisti pe diferite
segmente economice si social-politice.

In virtutea preocuparilor sale profesionale, prevazute de Codul
deontologic, jurnalistul este persoana care isi castigd mijloacele de trai prin
colectarea, redactarea si publicarea de informatii referitoare la fapte si
evenimente de interes public [2]. Dar, totodata, acesta urmeaza sa tina seama
ca societatea noastra este una cu o foarte mare cantitate de informatie,
difuzatd pe diverse canale, fiind numitd societate informationald, unde
oamenii au competenta de a folosi tehnologia informationala.

Mass-media chiar daca si ocupa un loc important in viata cotidiana, ele nu
sunt singurele mijloace de comunicare pentru public. Impactul mass-media
cu publicul depinde de capacitatea acestuia de prelucrare a informatiei. Surse-
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le media ofera zilnic o mare cantitate de informatie, dar oamenii nu pot si o
asimileze in intregime, fiind nevoiti sd selecteze ceea ce este oportun pentru
ei. Sistemul nervos central prelucreazi doar un procent din informatia primi-
ta. Selectivitatea este de facto si motivata [3]. Selectivitatea exprima tendinta
publicului de a selecta informatia conform predispozitiilor, iar selectivitatea
motivata este selectia constientd. In acest context, jurnalistul trebuie s dispu-
nd de capacitati profesionale de a efectua pesonal selectivitatea motivata/
constientd a informatiei tindnd seama de publicul-tinta caruia 1i este adresata
publicatia periodicd/emisunea.

Breasla jurnalistilor de la noi (ca si din alte tari) este populata cu 0 mare
varietate de tipuri umane si profesionale. In scopul de a-si solutiona mai ope-
rativ si mai usor problemele legate de activitatea de creatie si pe cele de apa-
rare si promovare a valorilor democratice in societate, de formare a unui front
comun de lupta impotriva coruptiei, faradelegii, incélcarii dreptului privind
accesul la informatie si a libertatii de exprimare, acestia s-au inregimentat in
diferite organizatii de creatie si neguvernamentale: Uniunea Jurnalistilor din
Moldova, Asociatia Presei Electronice, Asociatia Presei independente, Cen-
trul ,,Acces-info”, Centrul de Jurnalism Independent, Centrul de Investigatii
Jurnalistice s.a. E un lucru normal, fiindca orice persoana care imbratiseaza o
carierd isi doreste sa fie recunoscuta ca profesionistd a domeniului.

In literatrura de specialitate intalnim numeroase definiri ale profesiilor,
dar cea pe care o propunem in continuare pare sia fie apropiatd mult
specificului activitatii noastre profesionale. O profesie este o ocupatie pe care
0 au mai multe persoane organizate voluntar sa igi castige existenta prin
slujirea directda a unui anumit ideal intr-un mod moral permisibil, dincolo de
ceea ce le cere nemijlocit legea, piata si morala comund [4]. Profesionaliza-
rea care marcheaza evolutia moderna a jurnalismului conduce la pozitionarea
sociald a jurnalistilor in sfera elitelor, deoarece cu ajutorul si prin activitatea
asidud a lor, presa devine 0 adevarata putere in stat.

Alaturi de maiestria de creatie/profesionala, a face jurnalism inseamna a-ti
asuma responsabilitatea fata de publicul pentru care scrii. inseamni a adera la
nigte valori si norme profesionale. Avem in vedere etica profesionala si
deontologia. Dar termenii in cauza, de la o vreme, iritd profesionistii presei.
Totusi, un consens minim de comportament se impune, asa incat a aparut un
nou concept, cel de ,controlul calitdtii”, care cuprinde deopotrivd etica,
morala si deontologia. [5]. Aceastd noud sintagma, aparutd recent pe piata
media, pare ca i satisface pe toti din sistem: jurnalisti, patroni si editori. Dar
la aceasta vom mai reveni.
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IMPERATIVELE PUBLICISTICII DABIJIENE
Mihai LESCU

...Avem in tard peste 200 de publicatii periodice. Acestea depasesc de
aproape zece ori numarul ziarelor si revistelor cu difuzare republicana de
pana la restructurare. In redactiile lor activeazia acum zeci de ziaristi/
publicisti/ scriitori, care isi fac cinstit datoria de cronicari ai timpului, nsa
carti de publicistica nu prea avem. Motive sunt divese, dar principalul este ca
ziaristii din presa scrisd de la noi constientizeaza faptul cd nu tot ce zboara se
manancd. Or, cum atentioneaza savantul si scriitorul Ion Ciocanu, prin
publicistica scriitoriceasca ,,nu trebuie si se inteleagd orice interventie a
poetului sau prozatorului in presa, la radio si televiziune, ci numai operele de
cugetare, de atitudine si neaparat de simtire profunda si de nivel artistic, adica
interventiile demne de scriitorul autentic” (Ion Ciocanu. Din framdntul
necunten al vremilor. Chisindu, 1988, p.3).

Am facut aceastd remarcd, deoarece la noi aproape fiecare scriitor, cum
mentioneaza si lon Ciocanu, a fost sau continud sa fie si ziarist, gazetar
propru-zis. In acest sens, exemplu ne serveste si scriitorul-academician
Nicolae Dabija, care de 29 de ani este redactor-gsef al hebdomadarului
Literatura si Arta (LA), pe care 1l citim cu interes si la care scriem/colaboram
cu totii — scriitori, jurnaligti, oameni de artd si de culturd, politicieni... Dar,
ziceam, ca oricat de mare ar fi ispita scrisului multora, peste toate rezista
timpului nu atét cantitatea, cat calitatea cuvintelor ,,imbracate in uniforma” de
text gazetaresc, care au dreptul sa vada lumina tiparului si in carti de autor
sau in culegeri tematice.

in ultimii ani la noi, in mare parte, numai scrierile publicistice ale lui
N.Dabija isi gasesc materializare in carti aparte, dovada a faptului ca apartin
penei inspirate a unui ,,scriitor autentic”, concluzia lui Ion Ciocanu, deoarece
instrumentul de lucru al scriitorului-academician si atunci cand practica
genurile jurnalistice este in permanentd metafora, digresiunea preponderent
lirica. Aceasta, insd, nici pe departe nu inseamna ca scriitorul devine
prizonierul exprimdrii frumoase fara continut de idei si lipsit de mesaj social.
Or, tot In acest context, ¢ cazul si ne intrebam prin ce se deosebeste
publicistica lui N.Dabija de a altor scriitori §i jurnalisti de la noi, daca trezeste
interes viu 1n randurile publicului-cititor? Unul din motive ar fi ca scrierile
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sale se disting prin teme actuale de rezonantd social-politicd luate in
dezbatere, prin limbajul metaforic si liric, prin intensitatea si temeinicia
modului de abordare si argumentare a concluziilor formulate, prin dialogul
sincer si cumpatat, alteori ofensiv, pe care N.Dabija il are in permanenta cu
cititorii. Aceastd concluzie o facem in baza examindrii editorialelor si
articolelor de problema din ultimii ani aparute in Literatura si arta, cat si a
cartilor de publicistica ale lui N.Dabija: Pe urmele lui Orfeu (1983), Icoanda
spartd, Basarabia (1998), Vai de capul nostru! (2001), La Est de Vest (2001),
Insemnari de pe front sau Scrisori din Basarabia (2002), Bezna vine de la
Rasarit (2005), ca sd amintim dor céateva din cele 18 titluri.

Demult, creatia publicistico-eseisticd a lui N. Dabija a devenit obiect si
subiect de studiu atdt in cadrul universitar, cat si in mediul academic.
N.Dabija este unicul scriitor si jurnalist contemporan de la noi in baza creatiei
publicistice si eseistice a caruia a fost elaboratd o tezd de doctor in stiinte,
autor — neobosita cercetdtoare Nina Corcinschi, care mai apoi i-a consacrat si
0 monografie: Poezie si publicisticd. Interferenta limbajelor ce a vazut
lumina tiparului in 2008 la Chisindu. in aceastd lucrare, Nina Corcinschi
specifica: ,,Problemele sociopolitice si culturale sunt subiecte pentru care
publicistul Nicolae Dabija manifestd un interes major si pe care le trateaza cu
mare curaj cetatenesc, opunand rezistentd minciunii si instrainarii de istorie si
neam. Publicistul readuce in actualitate problema limbii, a istoriei, a culturii
nationale, promoveaza valorile autentice romanesti (indispensabile, de altfel,
in tendinta moldovenilor de a se integra in civilizatia europeana, care mizeaza
pe factorul umanistic, spiritual, pe respectarea identitatii nationale a fiecarui
popor). Publicistica lui, cu puternice rezonante in epoca, prezintd interes nu
numai In contextul tranzitiei. Prin importanta temelor abordate, dar si prin
plasticitatea mijloacelor de expresie, acestea au atat valoare actuala, imediata,
cat i importanta general-umana care le asigura rezistenta in timp” (p.54).

In mare parte, activitatea rodnici pe taramul publicistic N. Dabija o
datoreaza hebdomadarului Literatura si Arta. In acest context, referindu-se la
profesia de gazetar, el remarca intr-un interviu ca: ,,Ziaristica este poate una
din cele mai frumoase meserii §i pentru mine aceasta profesie de ziarist i de
scriitor se identificd cu saptamanalul Literatura si Arta”, recunoscand ca a
avut si articole pentru care a fost blamat, criticat, denigrat, dar, zice el,
,adevarul trebuie sa-1 spui fara sa te gandesti ca acel articol va placea sau nu.
Adevarul trebuie rostit chiar daca este dureros”.

De ani buni, nici un numar al acestei publicatii periodice nu vede lumina
tiparului fird de materiale ce poarti semnitura redactorului-sef. In acest
context, scriitorul-academician Mihai Cimpoi consemna ca Literatura si Arta
se citeste de la editorialele lui Nicolae Dabija, care sunt adevarate exercitii de
inviorare a spiritului in diminetile de joi.. In aceasti lume roméno-
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basarabeana uitatd de Dumnezeu, sortitd experimentelor de tot felul —
politice, economice, sociale, ecologice, lingvistice, plurietnice, demografice
etc. —, harazitd vesnicei neuniri din cauza dihoniilor §i ambitiilor partidare,
ele sunt ca niste iradieri magnetice célauzitoare” (LA, 10 iunie 2008).

Una din cele mai importante preocupari ale lui N.Dabija este grija pentru
educatia generatiei tinere. Astfel, aldturi de alte carti de publicistica, ce
insumeaza cateva mii de pagini, N.Dabija scrie 0 carte de eseuri si articole
publicistice de aproape 500 de pagini, intitulata /n cautarea identitatii. Istoria
neamului Romdnesc din Basarabia povestita pentru copii, care vede lumina
tiparului la Chisindu, in 2002, la grupul editorial ,Litera”, in colectia
,.Biblioteca scolarului”. Aceastd carte este istoria Neamului, adusa de catre
scriitorul-academician la cunostinta elevilor, dar (de ce sd nu recunoastem?)
si a parintilor lor, deoarece, remarca autorul: ,,Un om care cunoaste istoria
universului, istoria lumii, dar nu-si cunoaste istoria Patriei, nu cred ca poate fi
considerat un om cult. A cunoaste istoria iInseamnd a ne cunoaste stramosii,
precursorii. A cunoaste istoria inseamna a ne cunoaste pe noi insine” (p.14).
Articolele si eseurile din aceasta carte 1i fac pe tinerii cititori sd reuseasca
descoperirea tainei sufletului, taini ce se compune din Dragoste, Patrie,
Neam, Demnitate.

Publicistica lui N.Dabija ramane astfel tributard idealurilor sociale, ali-
mentandu-si iluzia de a fi in permanenta cautare de diverse strategii discursi-
ve: ,,Noi, spre deosebire de unele natiuni mai tinere, nu trebuie sd ne nésco-
cim stramosii. Pentru cd 1i avem. Dar ii cunoastem? Stim faptele lor? Le apre-
ciem la justa valoare?” — ne inreabd si se intreaba autorul, scrierile publicisti-
ce ale caruia se remarcd prin actualitatea, profunzimea §i importanta mesa-
jului, prin caracterul adecvat, atractiv si incitant al procedeelor de creatie.

Contrar afirmatiei lui Nicolae Dabija, ca el este cel ,,nascocit de poeme”,
la lectura operei sale publicistice permanent descoperim cu mare satisfactie
ca eseurile, schitele si articolele, publicate in presa sau adunate in carti, sunt
si ele niste poeme in proza ale sufletului autorului, care exprima bucuriile si
tristetile, implinirile si regretele lui. Poezia si publicistica se regasesc si se
imbina fericit in creatia lui N. Dabija, tot aga cum formeaza un singur gand si
o singura simtire, la intdlnirea lor, scriitorul §i jurnalistul din el. Nu
intdmplator critica literara si de la noi, dar si din Romania, cand se pronunta
asupra mesajului civic al poeziei dabijiene, o examineaza in contextul
publicisticii lui, considerand-0 continuarea firecascd a celei dintéi, ca sa se
intample intocmai invers, atunci cand in prim-plan este scoasd si luatd in
dezbatere publicistica aujtorului, motivandu-se ca de data aceasta poezia este
acea care incununeaza mesajul civic, pe care vrea sa-l transmita semenilor sai
scriitorul-tribun. Anume in aceasta si constd farmecul creatiei lui N. Dabija,
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ambitia de a trisa lucrurile din frica sau din interese conjuncturiste, avand in
acelasi timp menirea de a pune degetul pe rand, de a spune adevarul adevarat
despre traitorii acestui meleag, pe care vrea sa-i vada demni de Tnaintasii lor
si stapani adevarati la ei in tara.

Zamislitd sub semnul inaltei responsabilitati civice fatd de destinul
semenilor sai, publicistica lui Nicolae Dabija ramane a fi una de ofensiva,
care pune 1n dezbatere cele mai actuale probleme ale contemporaneitatii,
obtindnd pe aceasta cale, la fel ca si poemele sale, interesul si simpatia
publicului-cititor de pe ambele maluri ale Prutului.

PREOCUPARILE EDITORIALE ALE REVISTEI KHIIIHHEBCKHE
EITAPXHA/IbHBIE BE/JOMOCTH (BULETINUL EPARHIEI
CHISINAULUI) DIN ANUL 1913

Andrei DUMBRAVEANU

Anexarea la Imperiul Rus, in 1812, a circa jumatate din teritoriul princi-
patului Moldovei, numit ulterior Basarabia, a produs schimbari in regiunea
supusd nu numai in viata sociald, economica, politicd, culturald, dar i in cea
spirituala. Autoritatile imperiale au elaborat si au implementat treptat un
program de asimilare si rusificare a etnicilor romani care la 1812 constituiau
95% din populatie, limba romana fiind exclusa din viata oficiala, din invata-
mant si comunicare. Mitropolia Moldovei a fost dezmembrata, la 25 sep-
tembrie 1813 a fost creata Arhiepiscopia Chisinaului si Hotinului, subordona-
ta canonic Bisericii Ortodoxe Ruse, in stipanirea ei aflaindu-se si bisericile
ortodoxe de dincolo de Nistru, zona oraselor Tiraspol, Dubasari, Analiev,
Ovidiopol, Odesa, peste care se extindea mai inainte justitia bisericeascd de
dincolo de Nistru a Mitropoliei Proilavei.

La 30 septembrie 1813, la Chisinau este infiintat seminarul teologic,
prima scoala a bisericii sub dominatie ruseasca. La 25 septembrie 1813,
mitropolitul Gavriil Banulescu Bodoni solicitd Sfantului Sinod construirea
unei tipografii in scopul tiparirii cartilor bisericesti, necesare in intreaga
regiune — ,,Tipografia eparhiala moldoveneascad”, care este oficial inaugurata
la 31 mai 1814. Tipografia a avut o importantd indiscutabila la propasirea
spirituald, cartile religioase tiparite la Chisindu se raspandeau atat in
Basarabia, cat si peste Nistru si peste Prut, in toate zonele populate de
romani. intre anii 1814-1821, pe timpul vietii lui Garvriil Banulescu Bodoni
au fost tiparite peste 20 de titluri de carte in circa 20000 de exemplare in
limba roméana. Catehismul, Molitvenicul, Psaltirea — toate traduse din limba
rusi in roméand, sub ingrijirea insusi a mitropolitului Gavriil. In 1817 apare
Noul Testament, carti despre ,,datoriile preotilor” — Bucoavne. in 1858 apare
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primul ziar oficial al Bisericii din Basarabia Vestitorul Eparhiei Chisindului
si Hotinului, cu text paralel in romana si rusa. In 1870, Tipografia Eparhiala
din Basarabia a fost inchisa, activitatea ei fiind preluatd abia la 25 aprilie
1905. Prima revistd din Basarabia apare la 1 iulie 1867 sub denumirea
Kuwunesckue Enapxuanvusie Bedomocmu, fiind editia bilingvad cu text
paralel rus-roman, care-si mentine acest format pana in anul 1871. Din acest
an si pand in 1917, cand a vazut lumina tiparului ultimul numir Foaia
Eparhiei Chisinaului, s-a editat numai 1n limba rusd, in total fiind tiparite
circa 1500 de numere. In 1913, Arhiepiscopia Chisinaului si Hotinului
sdrbatorea aniversarea de un secol de luare a Bisericii basarabene sub juris-
dictia Patriarhiei ruse. In diversitatea tematica abordata in redactia revistei se
evidentiazd predilectia pentru materialele cu caracter istoric: 1) Istoria
schitului Rudi, autor, preot Feodosii Feodorov (nr. 27 din 7 iulie, p.1127-
1146); 2) Crestinismul in Basarabia, schitd istorico-ecleziastica dedicata
aniversarii de o sutd de ani ai Eparhiei Chisindului, autor Alexei Mateevici.
Este un eseu pe care nu l-am gésit mentionat in lucrarile bibliografice ale
poetului, a fost scris si publicat in Buletinul Eparhiei Chisinaului n perioada
cand studia la Academia Teologicd din Kiev, si dupd cum marturisea un
coleg: ,,Mateevici traia ca intr-o betie a cititului”. Sursele stiintifice la care
face trimitere autorul denota accesul lui la lucréri stiintifice profunde, actuale
si diverse.

3) Edictul de la Milano si importanta sa istoricd, autor, preot Ateogen
Postolachi (nr.35 din 1 septembrie, p.1335-1341).

4) Fosta cetate Ismail si monumentele ei, autor Petre Rolomoitov,
membru activ al Societatii pentru Istorie si Antichitati din Odesa (nr.36-
37,38,39 din 6,15,22,29 septembrie, p.1377-1403; 1432-1436; 1453-1465;
1498-1511).

Revista Kuwunesckue Enapxuanvhvie Bedomocmu apare in ultimul an de
pace, 1913. Revista convingea ca mai bun decat Imperiul Rus nu este nicaieri
un alt imperiu, cdci Rusia asigura bundstarea si ordinea, si linistea, si
echitatea. Acesta este mesajul ce razbate printre randurile cu tematica
istorica.
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PUBLICISTUL GHEORGHE MALARCIUC — EXPONENT
AL REZISTENTEI BASARABENE

Andrei DUMBRAVEANU

Conform istoriografiei sovietice, in RSS Moldoveneasca, dupa 1940 nu a
existat nicio rezistentd fatd de puterea bolsevica. In acceptia cercetatorilor
istoriei de facturd comunistd, poporul moldovenesc a asteptat decenii la rand
sa fie ,,eliberat”, iar in Siberia au fost deportati: chiaburi, dusmani politici si
de clasa.

In 1966, regizorul Valeriu Gajiu lanseaza filmul ,,Gustul Painii”. Pentru
prima oara sunt reproduse Intocmai scene din viata satului basarabean,
cuprins de foametea anilor 1946-1947, de framantari si incertitudini. Pe ecran
apar chipuri verticale, ce opun rezistentd si nu vor sd recunoasca ,.eliberato-
rii”. Ivan Bodiul, prim-secretar al CC PC din RSS Moldoveneascd, a fost
sunat de omologul sdu din Lituania ca sa-1 felicite pentru ,,un film bun”.
Printre altele, lituanianul i-a zis: ,,Ati avut si voi, comunistii moldoveni, de
luptat cu contra, nu numai noi, lituanienii. ,,Gustul painii” vorbeste despre
elementele nationaliste la fel ca si filmul nostru ,,Nimeni nu dorea sa moara”.
Noi, lituanienii, si voi, moldovenii, impartim unul si acelasi destin”. Aceasta
discutie 1-a pus in garda pe Ivan Bodiul.

La inceputul anilor ’70, 1.Bodiul a declansat procesul experimentarilor
agricole. R.S.S. Moldoveneasca, regiunea cu cele mai fertile soluri si conditii
climaterice favorabile, a fost declaratd poligon experimental pentru cercetato-
rii agricoli din U.R.S.S. Au fost desecate baltile raurilor Raut, Nistru si Prut.
A fost anuntata industrializarea si intensificarea agriculturii. Fermele mici au
fost declarate ca atavism al trecutului, iar in locul lor au aparut complexe
zootehnice cu septeluri de pana la 50 de mii de animale, concentrate la o
singurd Intreprindere, terenurile agricole ale colhozurilor mici cu livezi si
vita-de-vie autohtond, rezistente la boli si daunatori, au fost restructurate,
unite in complexe industrial agrare cu suprafete de mii de hectare, cultivate
cu monoculturi, ce necesitau prelucrari cu chimicale in cantitati mari, dauna-
toare mediului i sdnatatii populatiei. Ca sa nimiceascd din start orice
eventuala opozitie, 1.Bodiul a pornit lupta cu ,elementele nationaliste”,
reprezentanti ai tinerii intelectualitati, educati de regimul sovietic, dar care
proveneau din oameni cu stiinti de carte ai Basarabiei interbelice. In iarna
anului 1970, CC PCM formeaza o comisie compusa din T.Stahii, M.Plesco si
Hudeacov, pentru a cerceta activitatea studioului ,,Moldova Film”. Timp de
doua luni, membrii comisiei investigheaza activitatea cineastilor, dupa care
intocmesc un raport — Informatie cu privire la erorile serioase in activitatea
directorului studioului cinematografic Moldova-film, tov. L.G. Mursa. In ra-
port sunt supuse criticii mai multe produse cinematografice, activitatea lui
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Leonid Mursa, director al studioului ,,Moldova-film”, dar si a Iui Petru Molo-
deanu, redactor principal si secretar al organizatiei de partid al studioului. Au
fost analizate de pe pozitii bolsevice si apreciate ca lipsite de fond ideologic,
de valoare artistici mobilizatoare a maselor truditoare, filmele de fictiune:
,»,Gustul Painii” (scenariu si regie — V.Gajiu), ,,Ultima luna de Toamna” (sce-
nariu — L.Drutd, regie V.Derbiniov), ,,Poienecle Rosii” (scenariu si regie —
E.Loteanu), ,,Se cautid un paznic” (scenariu — V.lovitd, regic — Gh.Voda,
imagine — P.Balan), documentarele: ,,Piatra, piatra”, ,Fantdna” (scenariu si
regie — V.lovitd, imagine — P.Balan), ,,Malanca” (scenariu si regiec — V.Iovita,
imagine —I1.Bolboceanu), ,,Bachus” (regie — A.Codru). Comisia i-a criticat pe
autorii de scenarii Gheorghe Malarciu, Constantin Condrea, Vlad lovita.

In baza raportului a fost convocati o sedinta a biroului comitetului central
al PCM, care a adoptat o hotarare, in care se mentioneaza ,slabiciunea con-
ducatorilor” si ,infantelismul” lor politic, motive din care ,se scriu azi
scenarii, se monteaza filme cu caracter nationalist”, prin intermediul carora,
pe fundalul unei dusmanii evidente fatd de alte popoare, se Incurajeaza
exclusivismul national. Printre cei care au fost siliti sa pardseasca studioul se
afla publicistul, dramaturgul si cineastul Gheorghe Malarciuc, redactor la
,Moldova-Film”. Avea doar 36 de ani, dar reusise sa se puna in poard cu
bolsevicii din RSS Moldoveneascd. Mai intai a fost admonestat cu toate
consecintele de rigoare in 1959, cand era redactor-sef la revista Scdnteia
leninistitd. In societate se producea dezghetul dupi o lunga si feroce dictatura
stalinistd, Nchita Hrusciov a facut ca sd se incalzeasca relatiile intre oameni,
sd se trezeasca in ei simtdmintele libertatii, ale demnitatii si ale cunoasterii
adevarului. Gheorghe Malarciuc a folosit timpul favorabil deschiderii si a
stabilit legaturi de colaborare cu revista Cravata Rogsie de la Bucuresti.
impreuna cu omologul siu, V.Figirdseanu, editeazi un numir comun al
ambelor publicatii. La Chisgindu, in pagina destinata copiilor, apar cateva
generice cu caractere latine, lucru nemaiintdlnit in ziaristica din RSS
Moldoveneasca. Tot atunci vede lumina tiparului Din mosi stramogi — 0 cule-
gere de nuvele istorice pentru copii si adolescenti. Din mogi stramosi pand in
prezent ramane una dintre cele mai bune carti de educatie patrioticé a copiilor,
editatd in Basarabia, un model de literaturd cognitiv-istorica scrisa cu dragoste
si simtaminte. Caracterele latine din revista Scdnteia leninistd si unele nuvele
istorice cuprinse in editia Din mogi stramogi au provocat méania cerberilor
ideologi ai partidului comunist. Gheorghe Malarciuc a fost etichetat ,,natio-
nalist”, i s-a dat ,,carnet de lup” si timp de patru ani a fost somer. Abia in 1963
este angajat ca redactor 1n sectia de scenarii la studioul ,,Moldova-Film”.

La Congresul al Ill-lea al Uniunii Scriitorilor din RSS Moldoveneasca,
desfasurat In octombrie 1965, mai multi participanti au abordat probleme de
interes national, in special problemele limbii si ale grafiei latine. Printre cei
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etichetati ca ,,nationalisti”, alaturi de Mihai Cimpoi, Aureliu Busuioc, lon
Drutd, il gasim si pe Gheorghe Malarciuc. La inceputul anilor *70, Gheorghe
Malarciuc avea deja imunitate. Relatiile de lucru pe care si le-a facut, fiind
redactor §i scenarist la studioul ,,Moldova-Film”, scriitor cu pozitie civica in
RSS Moldoveneasca, 1-au apropiat de adevarati intelectuali ai culturii ruse:
Andrei Tarcovschi, Leonid Leonov, Valentin Rasputin, Kapitolina Kojevni-
cova, Iurii Cernicenco. La inceputul anilor *70, este angajat corespondent
special al saptamanalului Jlumepamyprnas I'azema (Gazeta Literara), organ
de presa al Uniunii Scriitorilor din URSS.

Ne-am 1intalnit in octombrie 1983, el consacrat deja, cunoscut, inversunat
luptétor pentru adevar si dreptate, si noi cativa romantici ambitiosi, A.Sefer,
V.Romanciuc, I.Anton E.Satohina, L.Belai, V.Gutu, Gh.Lupusor, uniti de
ideea protectiei mediului natural. Ca nimeni altul dintre publicistii basara-
beni, el a Inteles ce Inseamna catastrofa ecologica, a inteles ca in fata ei toate
celelalte nu mai au rost. Este unul dintre fondatori si presedinte al primei
organizatii neguvernamentale de mediu din R.Moldova — ,,Actiunea verde”
(AVE). Contribuie la aparitia publicatiei de mediu Natura. Din 1990 este
presedinde al Miscarii Ecologiste din Moldova. in 1992, impreuni cu alti
colegi: D.Margine, N.Comanici, M.Vavelschi, N.Pogolsa, I.Fulga. M.Ciuhrii,
L.Volosciuc, N.Opopol, S.Bozbei, T.Melnic, convoacd primul Congres si
constituie Partidul Ecologist ,,Alianta verde” din Moldova, a doua formatiune
politica inregistrata oficial la Ministerul Justitiei.

La 30 noiembrie 1992, pleacd subit pe drumul neintoarcerii. La 6 iunie
2014 ar fi Implinit 80 de ani. Era ca un gorun de pe stancile nistriene. Zbu-
ciumul vremii I-a rapus la doar 58 de ani, prematur pentru varsta unui gorun.

EDITOLOGIA VERSUS STIINTELE FILOLOGICE
Vasile MALANETCHI

In acceptia sa comuna, filologia este o ,disciplind care studiazi limba si
literatura unuia sau a mai multor popoare” [1]. Dictionarele mai vechi o
definesc ca fiind o ,stiintd care se ocupa cu studiul culturii scrise a
popoarelor”, precizandu-se si aria ei de cuprindere: ,,studiul textelor vechi si
al limbii in care sunt scrise acestea” [2]; ,,studiul textelor vechi si al operelor
literare din punct de vedere al limbii, al influentelor suferite, al modului in
care ni s-au transmis si al autenticitatii, precum si cu editarea lor” [3]. DEXI
retine pentru partea constatativd aceeasi formula (,,stiintd care se ocupa cu
studiul culturii scrise a popoarelor”), dar nuanteaza definitia si suplimenteaza
continutul semantic prin indicatia ,,ansamblu de stiinte sociale care se ocupa
cu studiul limbii i creatiei literare a unor popoare” [4].
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Precizarea de mai sus este cat se poate de oportund in contextul in care
suntem interesati de stabilirea naturii raporturilor existente intre filologie ca
~ansamblu de stiinte sociale” si editologie ca stiinta a editarii cartilor. Fara a
intra in detalii cu privire la disciplinele care tin de studiul limbii, pe de o
parte, si la cele preocupate de studiul literaturii [5], pe alta parte, si vedem
care dintre stiintele filologice au efectiv tangentd cu editologia. Or, este
indubitabil, ca aceasta se intersecteaza cu unele domenii ale filologiei pe
cateva din palierele genurilor sale de activitati practice.

Unul dintre acestea este textologia — 0 disciplind aplicatd la studiul
comparat al textelor unor opere literare sau de altd naturd pentru stabilirea
versiunii definitive corecte, autentice, in vederea (re)publicérii operelor
respective in editii postume [6]. In limba romana, termenul vine din rusescul
tekstologhia si a fost propus in 1928 de B.V. Tomasevski (1890-1957) in
lucrarea ITucamenv u knuea: Ouepx mexcmonozuu. In viziunea savantului,
textologia face parte din stiinta literaturii [7], drept care a examinat-o din
aceasta perspectiva, aplicand-o in procesul de pregatire pentru tipar a primei
editii sovietice, intr-un volum, a operelor lui A.S. Puskin (1924). in acest
context, tinem sd precizdm ca, in calitatea sa de cercetator stiintific la
Institutul de Literaturd Rusa (Casa Puskin) din Leningrad al Academiei Ruse
de Stiinte, B.V. Tomasevski a participat la alcatuirea si redactarea editiilor
academice de opere ale lui F.M. Dostoevski, A.N. Ostrovski, de scrieri alese
ale Iui A.P. Cehov, a editiei academice de opere complete ale Iui A.S. Puskin
(1937-1949).

Si acad. D.S. Likhachev (1906-1999) a fost preocupat de textologie tot
din considerente de ordin practic. Savantul a adus o contributie majora la
dezvoltarea acestei discipline [8], editia definitivd — postuma — a cartii sale
,Textomorusa” [9] fiind consideratd drept ,,0 lucrare de pionierat in stiinta
filologica rusa intreprinsd in scopul sistematizarii problemelor textologice
puse in fata cercetdtorilor literaturii din perioada de pana la Petru I si a
metodologiei solutiondrii lor”. D.S. Likhachev afirma raspicat c4, ,,textologia
nu este o disciplind auxiliard chemata sa elaboreze tehnica editarii textului, ci
o stiintd independentd avand sarcina sa se ocupe de istoria textului unei
scrieri” i ¢d ,,numai dupa ce istoria textului a fost studiata pe de-a intregul, in
baza tuturor copiilor accesibile, se va putea stabili cu exactitate cate versiuni
existd, care dintre ele urmeaza sa fie editatd, care altele mai prezinta interes in
vederea stabilirii textului final si ce modalitati de editare vor fi aplicate” [10].

La randul sau, textologia recurge adesea la modalititi de abordare comune
cu ale altor stiinte filologice, precum este, bundoara, stilistica, atunci cand se
pune problema identificarii autorilor sau a surselor primare din care s-au
inspirat acestia, a datdrii si atribuirii cronologice a unor scrieri, dat fiind
faptul ca stilul se cristalizeaza in functie de gradul de evolutie a limbii
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utilizate, de conceptia filozofica si de experienta de viatd ale autorului, de
felul si de intinderea culturii sale, de temperamentul sau artistic si de alti
factori [11].

Obiectul stilisticii clasice I-a reprezentat studiul tropilor sau al figurilor de stil.
In epoca moderni, aceasti stiinta si-a extins considerabil si si-a concretizat aria de
preocupari gratie unor investigatii intreprinse de Charles Bally (1865-1947),
lingvist elvetian, Leo Spitzer (1887-1960), lingvist austriac stabilit in SUA, Karl
Vossler (1872-1949), romanist german, Roman Jakobson (1896-1982), lingvist
american s.a. Frédéric Deloffre (1921-2008), profesor la Sorbona, a expus esenta
unei metode, pe care a definit-o in urmatorii termeni: ,,Stilul individual existd
pentru ca este posibil, cu putind experienta, sa se distinga 20 de versuri de Racine,
20 de versuri de Corneille, 0 pagina din Balzac, una din Stendhal etc. Totul este
sa se treaca de la impresia subiectiva resimtitd la expunerea motivelor obiective
care stau la baza acestei impresii” [12].

in spatiul cultural-stiintific anglo-american, s-a dat preferinta termenului
literary scholarship (stiinta literard) considerat mai adecvat in raport cu cel
de filologie (prin care, astdzi, precizeaza Rene Wellek si Austin Warren,
autorii tratatului Teoria literaturii, se intelege adesea lingvistica si, in special,
gramatica istorica si studiul formelor vechi ale limbilor), i chiar s-a exprimat
parerea cd, din cauza sensurilor divergente pe care le comporta si pentru ci
poate da loc la multe confuzii, ar fi de dorit abandonarea lui. S-a explicat, de
asemenea, ca, din punct de vedere istoric, termenul filologie a fost folosit
pentru a include nu numai studiile literare si lingvistice, dar si studierea
tuturor plasmuirilor mintii omenesti, traditia respectiva avandu-si originea in
experienta acumulatd in Germania in secolul al XI1X-lea, unde filologia era
definitd ca ,stiinta a tot ce se cunoaste”, incluzadnd studiul limbilor si
literaturilor, artelor si politicii, religiei si moravurilor sociale, atitudine
justificatd de nevoile studiilor clasice, pentru care ajutorul istoriei si
arheologiei pare deosebit de util [13].

In viziunea acestor doi reputati specialisti, studiile literare cuprind
deopotriva teoria, istoria §i critica, iar termenul teoria literaturii imbratiseaza
atét teoria criticii literare, cat si teoria istoriei literare. Propriu-zis, in cadrul
acestei stiinte, in faza operatiunilor preliminare, se realizeaza nemijlocit
activitatea de cercetare, numitd Strdngerea si Stabilirea textelor, cu sarcini
concrete, prima dintre care constd in ,a stringe materialele de lucru,
aindeparta cu grija urmele lasate de trecerea timpului, a examina
paternitatea, autenticitatea si data operei”, si cercetatorul literar trebuie sa
inteleaga ca acestea sunt doar ,preliminariile sarcinii fundamentale ce-i
revine”. Autorii vorbesc despre activitatea criticului de text si etapele de
lucru ale acestuia — 1) stringerea §i pregatirea textelor (manuscrise sau
tiparituri), si 2) studierea problemelor de cronologie, autenticitate, paternitate,
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colaborare, revizie si altele, care au fost adesea numite ,,critica superioara” —
si aduc in discutie o serie de probleme ce vizeaza conceperea si structurarea
editiilor, in baza experientei acumulate de stiinta literara in procesul de cerce-
tare si punere in valoare, editorial, a literaturii clasice engleze [13, p.87-103].

in acest punct, opiniile acestor savanti coincid, in fond, cu ceea ce De-

mostene Russo numea, in 1912, critica (recensiunea) textului si tehnica

editiilor [14].
Referinte:
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GRILA DE PROGRAME TV: ASPECTE CONCEPTUALE
Boris PARFENTIEV

Definitia concisa a sintagmei grila de programe o gasim la cercetatorul
francez F.Balle: ,,Repartizarea, in functie de orele si duratele difuzarilor fixe,
ale diferitelor emisiuni ale unui post radio sau ale unui canal de televiziune,
ceea ce echivaleazd cu stabilirea unei veritabile agende, cu intdlniri fixe,
sursa de obiceiuri si fidelizare din partea audientei potentiale” [1, p.159].

in esenta, grila este un orar, o schema in care pe orizontald sunt punctate
zilele saptadmanii, iar pe verticald — orele de emisie. Intervalele ce rezultd din
intersectarea liniilor orizontale si verticale devin spatiile care gazduiesc
emisiunile postului, plasate fiecare la 0 anumita ora si intr-o anumita zi.

Grila de emisie oferd cea mai esentiald informatie despre canalul de tele-
viziune:

e numarul de ore de emisie pe zi §i pe saptamana;

e structura programului zilnic si sdptdmanal pe tipuri de emisiuni:
actualitati, publicisticd, emisiuni de tip artistic etc.;

e politica editoriald a canalului, dar §i conceptia strategica a mesajelor
postului;

e structura specifica a zilelor de weekend si de sarbatoare (Craciunul,
Pagstele, Sarbatoarea Nationala ).

in procesul construirii unei grile de program, adici a ofertei de mesaj, este
necesar sa se tina cont de un set de reguli/prescriptii, care au ca scop optimiza-
rea ofertei, adaptarea ei la asteptarile publicului. Aceste reguli, la care ne vom
referi in continuare, sunt un rezultat al practicii internationale in domeniu si
prezinta rigori valabile in special pentru institutiile audiovizuale publice.

Protectia productiei nationale este o reguld de elaborare a grilei de
programare, foarte necesard, iar in anumite privinte — impusa de legi si
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reglementari ferme, la noi — in special de prevederile Codului audiovizualului
al Republicii Moldova, care dedicd un articol integral protejarii productiei
nationale, patrimoniului lingvistic si cultural-national. In articolul 11,
punctele (3) si (4), se stipuleazd ca, incepand cu 1 ianuarie 2007, productia
proprie si autohtona cu caracter informativ si analitic difuzata de radiodifuzor
va trebui sa constituie nu mai putin de 70% in limba de stat, iar din 1 ianuarie
2010, nu mai putin de 80% din volumul de emisie. Serviciile de programe de
cultura si muzicd difuzate in orele de maximd audientd vor cuprinde
productie autohtona in proportie de cel putin 60% din volumul siptamanal
rezervat transmisiunii genului respectiv de productie audiovizuala [2, p.8].

Protectia productiei nationale a audiovizualului, dar si a cinematografiei,
solutiile dorite si asteptate pot sa apard doar printr-un efort comun al tuturor
structurilor interesate ale societatii in plan organizatoric, legislativ, financiar
si managerial.

Protectia anumitor categorii de public. Aceastd reguld de intocmire a
grilei are in vedere asigurarea unei oferte optime de programe cu prioritate
pentru copiii i adolescentii, care, potrivit normelor internationale si
recomandarilor pentru televiziunile publice, trebuie sa fie feriti de anumite
mesaje considerate nocive [3], adica acelea care propaga violenta, sexualita-
tea sau principii inacceptabile intr-o societate ce se doreste democratica,
precum sovinismul, xenofobia, extremismul de toate felurile, intoleranta sau
practicile antisociale (toxicomania, alcoolismul, alte practici degradante).

Printr-o decizie a Consiliului Coordonator al Audiovizualului din 2005,
posturile de televiziune din Republica Moldova sunt obligate sa specifice
natura mesajului si eventuala contraindicatie de varstd atidt in programul
sdptdmanal tiparit, cat i in prezentarile pe post facute promotional.

Primatul transmisiei directe este incd o reguld care asigurd optimizarea
grilei de emisie. Aceastd reguld recomanda alegerea intre mesajele relativ
comparabile ca potential valoric a aceluia care permite o transmisie directd. A
folosi transmisia directa inseamna a valorifica pe deplin potentialul celui mai
modern mijloc de comunicare in masa, cand mesajul este sincron cu
desfasurarea evenimentului.

Transmisia directd este modalitatea care catalizeazd energia, capacitatea
de concentrare a profesionistilor comunicarii audiovizuale. Sub tensiunea
contactului nemijlocit cu publicul, toti membrii echipei lucreazd mai cu
daruire, mai responsabil. Nu trebuie uitat cd, in cele mai numeroase situatii,
transmisia directd reprezintd o formad de economisire a resurselor umane si
materiale. Filmarea, Inregistrarea, postprocesarea sunt operatiuni costisitoare,
care antreneaza personal si utilaje; transmisia directd simplifica lucrurile,
echilibrand bugetul institutiei TV. La o conferintd practico-stiintifica mentio-
nam urmitoarele: ,,in opinia noastrd, transmisiunea unui eveniment care se
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petrece chiar atunci cand telespectatorul vizioneaza programul, acesta nefiind
inregistrat deja pe banda magneticd video, — in cazul acesta putem vorbi de o
televiziune adevarata, veritabild, cu prezenta virtuald a telespectatorului la
eveniment, cu emotiile desfasurarii emisiei ,,pe viu”, fie chiar cu riscul de a
scapa unele gafe de imagine, de sunet, de nesincronizare etc. Or, imaginile
bine lustruite la montaj, cu un sunet perfect, de fapt transforma emisiunea
televizatd intr-un film-video, insd acesta tine de un alt compartiment al
audiovizualului” [4, p.88].

O alta prescriptie pentru formularea grilei de emisie — folosirea ,, piloni-
lor” de telereceptie in scopul sporirii audientei. O emisiune-pilon este acel
mesaj care poate obtine o audientd mai mare decat media zonei orare in care
este programat. ,Pilonii” de telereceptie, adunind oamenii in fata
televizoarelor sau sustragandu-i de la urmarirea altor canale, pot fi folositi
pentru sporirea audientei unei zone orare sau a unei zile. De reguld, ,,pilonul”
unei zile este format din tandemul celor doua emisiuni cu varf de popularitate
al prime-time-ului: telejurnalul (,,Mesager” — in cazul TV Moldova 1) si
principala emisiune artistica a zilei.

O forma de ,,pilon”, in jurul cdruia se centreaza programul unei sapta-
mani, il constituie evenimentul. Atat evenimentul propriu-zis (marile compe-
titii sportive, momente artistice de pe scenele lumii, premierele nationale de
toate genurile, evenimentele stiintifice, momentele politice de varf) pe care
canalul il transmite, dacd e posibil, in direct, cat si emisiunea-eveniment
(interviuri cu personalititi marcante §i interesante pentru telespectatori,
dezbateri televizate pe teme de mare interes social, cu participarea unor
persoane publice de notorietate, spectacole-eveniment, cum ar fi Telerevelio-
nul, ,,Eurovizionul”, festivalurile , Invitd Maria Biesu”, ,,Martisor”), au darul
de a concentra atentia opiniei publice asupra unui post de televiziune,
conferind acestuia prestigiu, interes major, lucruri extrem de importante in
conditiile concurentei pe piata audiovizualului.

Sunt doar cateva din regulile care se cer respectate in procesul de
construire a grilei, departe de a le epuiza pe toate, si care influenteaza nivelul
calitativ al acestui proces. Spre exemplu, astdzi pe piata audiovizualului
nimeni nu mai este singur, nimeni nu mai detine pozitia de monopol, ceea ce
pune probleme serioase in procesul planificarii. Responsabilii de programare
trebuie sa tind cont in permanenta nu numai de ceea ce doresc telespectatorii
de la oferta propusa de ei, ci si de faptul cum satisfac alte posturi aceleasi
doleante; de informarea publicului despre oferta propusd pentru atragerea
unor noi contingente de telespectatori; de principiile ce stau la baza
programarii reludrilor.

Una din rigorile grilei de emisie, atit a canalelor publice, cét si a celor
comerciale, este si necesitatea sporirii constante a nivelului cultural al ofertei
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de program. Chiar daca unele mesaje sunt peste nivelul audientei de masa, ele

sunt propuse pentru a spori scara valorica a gustului public prin valori cultu-

ral-informational-instructiv-cognitive ale mesajelor difuzate. In ultima ins-

tantd, sustin specialistii de domeniu, publicul este asa cum il formezi. Esen-

tial este sa se Inteleagd importanta sociala a valorii operei televizate propuse.
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PROGRAMAREA S$I PLANIFICAREA EMISIEI TELEVIZATE:
RIGORI SI PRINCIPIT

Boris PARFENTIEV

Pentru o activitate prodigioasa in televiziune este necesar de a cunoaste
procesele programairii si ale planificirii. Notiunea ,,a programa”, la sensul
general, desemneaza urmatoarele: a expune tezele, scopurile fundamentale,
sarcinile institutiei, a fixa, a stabili un program, conform caruia urmeaza sa se
desfasoare o activitate. lar ,,a planifica” Inseamnd a organiza o activitate
intocmind planul dupé care sa se desfasoare diferitele ei faze; a determina
cele necesare unei activitati (cadre, timp, materiale). Planificarea emisiei
televizate este un proces multilateral si complex, avand la baza prescriptii,
respectarea carora permite a optimiza eficacitatea acestui proces.

Functia planificarii In audiovizual presupune identificarea obiectivelor, a
tacticilor si strategiilor care duc la indeplinirea acestora si care rezultd din
politicile editoriale promovate. De regula, obiectivele sunt legate de mai
multe aspecte. In primul rand, de calitatea de a fi serviciu public (programa-
rea trebuie sd raspundd in mare parte nevoilor si intereselor audientei si ale
comunitatii din care face parte). Universalitatea programului de televiziune
este un alt aspect ce trebuie luat in seama si care rezulta din utilizarea tuturor
formelor si genurilor de artd, literatura, jurnalistica. Iar volumul unei zile de
emisie permite a include o gama variatd de teme. Sarcina este de a optimiza
raportul emisiei publicistice, artistice, sportive, pentru copii etc. Necesitatea
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unei atitudini diferentiate fata de diferite categorii de spectatori constituie un
alt aspect al planificarii. Pe 1angd emisiunile de interes general, in program
sunt incluse si cele dedicate unor categorii diferite, sectoare minoritare,
rezultand din divizarea populatiei dupa principiile socioprofesionale, de
varsta, sex, locul de trai. Dar si specificul fiecdrei zile de emisie — diferite
sunt interesele spectatorilor, spre exemplu, in seara zilei de vineri, 1n zilele de
sambata si duminica in comparatie cu alte zile ale saptamanii.

Planificarea poate fi efectuatd in mai multe niveluri organizationale: pe
institutii, pe departamente. Indiferent de diversitatea lor (individuale, depar-
tamentale sau organizationale), obiectivele stabilite trebuie sa fie realiste,
usor de controlat, cu termeni concreti de executare. Planificarea ofera directii
si orientare 1n viitorul organizatiei [1, p.20]. Dacd ne vom referi la practica
canalelor de televiziune nord-americane, planurile majore de dezvoltare sunt
expuse 1n manualul organizational (policy book) si se referd la filosofia
statiei, la politicile editoriale, la atributiile corespunzatoare fiecarui tip de
activitate, la modul de functionare a institutiei (rolul si responsabilitatea
fiecarui departament, precum si relatiile care se stabilesc intre departamente),
la regulile administrative si sociale (program de lucru, mod de vestimentatie,
lungimea pauzelor).

Din punctul de vedere al domeniului de aplicare, planurile pot fi clasifica-
te pe domenii functionale: planuri de productie, de marketing, de manage-
ment al resurselor umane, financiare. Pentru audiovizual, planul de emisie
constituie cel mai important element al planului organizatiei.

Daca luam drept criteriu perioada de timp pentru care sunt proiectate,
planurile sunt elaborate pe termen lung, mediu si scurt. in majoritatea dome-
niilor activitatii economice, planurile pe termen lung/mediu sunt pentru 3-5
ani. In limbajul specific planificarii, acestea sunt numite planuri strategice.
Ele proiecteaza, de reguld, traiectoria Intregii activititi a organizatiei in
ansamblu. De asemenea, coreleazd si armonizeaza interesele majore ale
diferitelor categorii de indicatori si linii majore de actiune [2, p.42].

Planurile pe termen scurt, numite planuri tactice, cuprind, de obicei, dura-
ta unui an. Planurile tactice contin ceea ce unitatile de la nivelurile de baza
(subdiviziunile) au de facut, cum trebuie sa actioneze si cine poarta responsa-
bilitatea pentru indeplinirea sarcinilor. Aceste planuri, in esenta, detaliaza si
concretizeaza obiectivele si directivele planului strategic.

Din categoria planurilor pe termen scurt fac parte si planurile operative.
Aceste planuri de fapt sunt programe de actiune si includ raspunsuri concrete
la intrebarile: ce?, cdnd?, unde?, cine?, cum? si cdt? — pentru fiecare activi-
tate specifica.

In televiziune, notiunea de planificare strategici este sinonima cu notiu-
nea de planificare de perspectiva, concept care opereaza cu intervale mai
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mari de timp, precum ar fi semestrul, anul sau, in cazul productiei de film si
serial, chiar perioade de 2 ani calendaristici. in aceasta acceptiune, planifica-
rea operativd acopera nevoile momentului, planificarea pe termen mediu —
necesitatile tactice, in timp ce strategia organizatiei se asigura prin plani-
ficarea de perspectiva [3].

Termenul ideal pentru planificarea de perspectiva este cel al asa-numi-
telor emisiuni-spectacol — productia teatrelor, filarmonicii, institutiilor cine-
matografice. In fond, este terenul compartimentelor TV de teatru, muzica,
film si cuprind evenimente, precum ar fi Festivalul international ,Invita
Maria Biesu”, programele de Ziua Independentei a Republicii Moldova,
Sarbatoarea vinului”, decada anuala a ,,Martisorului”, concursul Eurovizion-
ului precedat de etapele de selectie si alte evenimente notabile — mari
la San-Remo (Italia), ,,Cerbul de Aur” (Roménia), concertul in ajun de
Craciun de la Viena (Austria), sau In domeniul sportului, cum ar fi turneele
finale mondiale si europene la fotbal, la atletism, Liga Campionilor Europeni
de fotbal, Jocurile Olimpice de Iarna si de Vara, adica toate evenimentele ce
se pot transforma in spectacole televizate de valoare si cu audienta 1si gasesc
locul in propunerile redactiilor specializate.

In asa mod pot fi adoptate din timp cele mai viabile decizii in favoarea
intr-o perioada datd, inclusiv costurile (licenta, cheltuielile de productie etc.),
factorii de decizie pot hotdrl ce anume va capata prioritate in functie de

Planificarea tacticd, pe termen mediu. Obiectivele canalului de televiziu-
ne se disting mai bine atunci cand exista o ofertd desfasuratd pe durata unei
luni, trimestru sau chiar semestru, pe probleme, teme si directii. Astfel, liniile
de continuitate se reliefeaza, se pun In evidentd mai bine atunci cand se
analizeazd programul pe doua-trei luni. Companiile electorale, cele de
pregatire si de reflectare a altor evenimente politice, economice, sociale si
culturale, actiunile educativ-instructive ale postului — acestea sunt doar cateva
din punctele de reper ale unei planificari tactice.

Planificarea operativa sau curentd reprezintd actiunea prin care progra-
mul a cel putin trei sdptamani calendaristice prinde contur si apoi se definiti-
veazi, se precizeaza pe masurd ce siaptamana respectiva se apropie de tipar.
Redactiile producatoare de emisiuni, echipele de creatie inainteaza Directiei
Programe propuneri concrete pentru intreg acest ciclu. Compartimentul de
planificare curentd al directiei plaseaza fiecare propunere in segmentul
respectiv al grilei de emisie. Ceea ce tine de responsabilitatile Directiei
Programe este de a monitoriza in ce masura emisiunile prezentate corespund
rigorilor politicilor editoriale ale institutiei, de a semnaliza paralelismele,
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dublérile tematice sau teritorial-geografice, aparitiile excesive ale unor

persoane sau personalitati, invitate In diverse emisiuni, nedorita monotonie a

ofertei de film, dar mai ales se scot in evidentd absentele din programul

sdptdmanii, acele solicitari importante ale realitatii la care oferta de program
nu da raspuns.

Un instrument extrem de util in procesul de planificare, atat a celei opera-
tive (curente), cat si de perspectiva, il constituie calendarul, care cuprinde
toate datele importante ale perioadei: istorice, cultural-artistice, stiintifice,
social-politice, aniversari, comemorari, sarbatori nationale, evenimente anun-
tate sau previzibile.

Gresesc acei care considera ca planificarea este un rudiment al vechiului
sistem totalitar. ,,Toate marile televiziuni europene respecta principiile
programarii pe termen mediu si lung, facand disjunctie neta Intre mesajele cu
regim de actualitate, unde institutia ,,se bate”, literalmente, pentru difuzarea
noutatii de ultima secunda, si cele de publicistica generald, pentru a nu mai
vorbi de productia artistica, unde fluxul industrial al realizarii, cu toate
programatorul controland cu mana sigura procesul, refuzand orice tendinta de
haos si improvizare pagubitoare” [4, p.365].
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PSIHOLOGIE $I STIINTE ALE EDUCATIEI

STRATEGII DE OPTIMIZARE/DEZVOLTARE A CURRICULA
PE DISCIPLINE DE STUDII: ARGUMENTE SI SUGESTII

Viadimir GUTU

Optimizarea/dezvoltarea curricula pe discipline este un proces continuu $i
raportat in timp. In acest context, optimizarea/dezvoltarea se referi la a treia
generatie de curricula — ,,curricula modernizate” [2].

De fapt, pot fi discutate trei variante de dezvoltare a curricula ,,moderni-
zate”:

Varianta nr.1 — dezvoltarea/optimizarea curricula modernizate (in

functie).
Varianta nr.2 — deconstructia curricula modernizate in mai multe
componente/documente.

Varianta nr.3 — proiectarea unor curricula noi axate pe alte abordari.

In viziunea noastra, varianta nr.1 este una optimali si logica. Asadar, dez-
Voltarea/optimizarea curricula pe discipline poate fi axatd pe urmdtoarele
demersuri si actiuni:

e Dezvoltarea cadrului teoretic al curricula prin sincronizarea abor-
darilor si definirea clard a conceptelor, accentuand prioritatile: de exemplu,
centrate pe elev, pe valori, pe competente etc.

e Transferarea componentelor ,,competente-cheie” si ,,competente trans-
versale” 1n structura Planului-cadru de invatamant.

e Reproiectarea competentelor specifice disciplinei in raport cu: compe-
tentele transversale (nucleul tare); specificul competentelor formate prin in-
termediul disciplinelor respective; achizitiile intermediare (subcomponente):
cunostinte, capacitati, atitudini; ,,forma” de manifestare a competentelor la
diferite trepte/niveluri ale invatamantului.

e Reproiectarea competentelor specifice raportate la unitati de invatare
in vederea: coreldrii acestora cu competentele specifice disciplinei date §i cu
cele transversale/transdisciplinare; corelarii mai eficiente a acestora cu
unitatile de invatare; corelarii acestora cu taxonomiile competentelor in plan
cognitiv, afectiv si psihomotor; corelarii acestora cu posibilele obiective ope-
rationale (achizitii initiale ca temei pentru formarea achizitiilor intermediare).

Introducerea notiunii ,,subcompetente” in structura curriculumului disci-
plinar a generat un val de discutii, chiar si critici. Pe de o parte, in literatura
de specialitate intdlnim termenul ,,subcompetenta”, interpretat ca achizitie
psihologica/ comportamentald intermediard, iar, de pe alta parte, in curricula
pe discipline din alte state, acest termen nu-1 gasim.
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intr-adevar, trebuie de constatat ci, in acest sens, s-a creat: contradictie
terminologica intre subcompetente si obiective operationale; e stiut ca obiecti-
vele operationale desprind/discrimineaza obiectivele de referintd (care nu sunt
prezente in structura curriculumului) si cd competentele nu pot fi operatio-
nalizate (deoarece acestea sunt achizitii integralizate); contradictie 1intre
Lintrdri” — obiective, si ,.iesiri” — (sub)competente; contradictie in formulare:
obiectivele sunt formulate pentru elev/student, iar (sub)competentele au o for-
mulare ,,neutrd”; obiectivele sunt criterii dominante in selectarea metodelor si a
strategiilor didactice, pe cand competenta nu indica instrumentariul de atins.

Cum poate fi rezolvata aceasta contradictie?

Primul argument este de ordin psihologic.

In psihologie, cunostintele, capacitatile, atitudinile (competentele) se tra-
teazd, de regula, din perspectiva teoriei activitdtii, care are urmatoarea
structura: operatie — actiune — activitate.

Operatie — achizitie initiald care coreleazd cu obiectivele operationale,
realizate prin intermediul procedeelor.

Actiune — achizitie intermediara, primul nivel de integrare a cunostintelor,
capacitatilor, atitudinilor in cadrul unei unitati de invatare, care coreleaza cu
subcompetentele” (varianta actuala a curriculumului) sau cu obiectivele de
referinta (varianta initiala a curriculumului), sau cu competentele specifice
unitatii de invatare (varianta propusa) realizate prin intermediul metodelor di-
dactice.

Activitate — achizitie finald formata in cadrul disciplinei predate (dar si
achizitie intermediara pentru formarea competentelor transversale), care
reprezintad integrarea achizitiilor intermediare intr-un ,.construct” numit
,competentd”, formata prin intermediul strategiilor/tehnologiilor didactice.

Psihologii constata ca ,,actiunea” §i ,,activitatea” in mare parte au aceleasi
trasaturi/caracteristici, insa se deosebesc prin aria de cuprindere si/sau forma
de manifestare a achizitiilor respective.

Asadar, achizitiile intermediare reprezinta tot niste competente cu un grad
initial de integrare a cunostintelor, capacitatilor, atitudinilor la nivel de unitati
de invatare (care sunt numite ,competente specifice unitatii de invitare”
numai in scopul deosebirii acestora de cele finale).

In acest sens, putem constata existenta competentelor de diferit grad de
manifestare §i complexitate: cunostinte, capacitdfi, atitudini — nivelul initial
(operational), care nu apar ca forme de manifestare a competentelor; cunog-
tinge, capacitdti, atitudini — nivelul intermediar de integrare in cadrul unitatii
de invatare, se manifestd in cea mai initiala formd de competentd (numita
competenta specifica unitatii de invatare); cunostinte, capacitati, atitudini —
nivelul final de integrare in cadrul studierii disciplinei, se manifesta in forma
finala a competentelor specifice formate in cadrul studierii disciplinei scolare.
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In acest context, trebuie de mentionat ca relatiile si conexiunile in cadrul
formarii competentelor sunt cu mult mai complicate decat aceasta pare la
prima vedere. Conceptorii de curricula trebuie sd aibd in vedere ca: 1) unele
achizitii initiale preiau forma de competenta specifica deja in cadrul studierii
primei unitati de invatare, altele — la finele studierii a catorva unitati de
invatare, iar altele — numai la finele studierii disciplinei scolare; 2) unele
achizitii initiale, dar si intermediare, sunt specifice disciplinei §i au un statut
conventional finalizat, iar alte achizitii sunt transversale si au un statut nede-
terminat (de exemplu, competenta de a invata sd inveti sau de comunicare);
3) in cadrul unei sau altei unitdti de invatare pot fi identificate competente
dominante de format determinate de cele transversale sau de continutul
propriu-zis al unitatii de invitare si de potentialul formativ al acesteia.

Al doilea argument este de ordin pedagogic/didactic.

Daca pornim de la faptul ca ,,competentele” sunt ,,iesiri”, iar obiectivele
sunt ,,intrari”, atunci ar parea ca componenta ,.,competente” in curricula mo-
dernizate este plasata ,,gresit”. Iar plasarea ,,obiectivelor” in loc de ,,compe-
tente” la intrare ar fi Insemnat ,intoarcerea” la modelul curriculumului
centrat pe obiective. Rezolvarea acestei probleme poate fi urmatoarea:

1. Explicarea clard (in preliminarii sau in cadrul conceptual) a statutului
si a functiei ,,competentelor” in structura curriculumului in calitate de finali-
tati. Plasarea acestora la inceputul curriculumului inseamna doar accentuarea
prioritétii acestora in paradigma curriculara.

2. Explicarea clard a relatiilor dintre obiective (intrdri) si competente
(iesiri) in cadrul curricular din perspectiva abordarii psihologice, pedagogice
si teleologice a competentelor.

3. Corelatia dintre obiective — competente revine cadrului didactic, reali-
zata la nivel de proiectare didactica si in procesul de instruire. Cadrul didactic
de fiecare data coreleaza obiectivele (intrarile) cu finalititile — competentele
(iesirile), dezvoltind, modificand, operationalizind in raport cu eficienta
,miscarii” spre finalitati. In acest sens, este de mentionat ca profesorul poate
reproiecta obiectivele de cate ori are nevoie, competentele insa nu pot fi mo-
dificate (aceasta legitate trebuie respectata in cadrul proiectirii curriculare).

4. Reformularea componentei ,,subcompetente” in ,,competente” specifi-
ce unitatii de invatare [1].
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IMPORTANTA FORMATORILOR PENTRU SISTEMUL
EDUCATIONAL MODERN

Maia SEVCIUC

Schimbarile produse in societate si prognoza accelerarii acestora in etape-
le ce vor urma impun ca necesara nu numai adaptarea sistemelor educative la
noile realititi economice, sociale, culturale si stiintifice, ci si formarea in
cadrul acestor sisteme a capacitatii de reglare continua si de autoperpetuare.
Din aceastd perspectiva, principiile educatiei permanente devin linii orien-
tative pentru actiunea educativa, n general, iar educatia adultilor constituie
un segment a carui accentuare nu poate fi consideratd un element neprioritar.

Traind intr-o societate bazata pe cunoastere, indivizii sunt pusi in situatia
de a-si structura permanent propriul mod de acces la informatie si propria
capacitate de selectare a informatiilor. Formarea reprezinta, in acest context,
o actiune de modelare a educatului conforma cu exigentele societatii actuale.

Termenul de formare surprinde procesul de integrare a personalititii
conform unui model actional realizat cu scopul adaptabilitatii persoanei.
Formarea este o forma de abilitare care permite celui format sa activeze intr-0
maniera flexibila in domeniul pentru care este format. Aceastd perspectiva
defineste intr-o maniera diferita si cadrul de pregétire profesionald a cadrelor
didactice, domeniu in care termenul de formare subliniaza necesitatea unei
structurdri profesionale capabila de autoremodelare cu atat mai mult cu cat
cadrele didactice reprezinta categoria formatorilor considerati ca agenti ai
schimbarii [2].

Necesitatea formarii unui formator modern a aparut ca urmare a
necesitatii de formare continud, de modificare si adaptare a profesiei, de a
face fatd unor cerinte calitative ale pietei fortei de muncd in continua
dezvoltare. Ideea aceasta a fost dezvoltatd in cadrul Programului de masterat
Formarea formatorilor la Universitatea de Stat din Moldova.

Formarea formatorilor reprezintd activitatea de pregatire profesionala
initiald si continud, proiectatd si realizatd, de reguld, la nivelul sistemului de
invatamant. Conceptul de formare defineste o actiune sociald care integreaza
educatia, instruirea si invatdmantul fard a se reduce la acestea. O actiune
tipica de formare reclamd prezenta unei persoane care intelege bine
aptitudinile si cunostintele pe care formabilii trebuie sa si le Insuseascd si
care posedi aptitudini de comunicare interpersonald. In general, formatorii
trebuie sd stie cum sa conceapa un program de instruire, cum trebuie sa
foloseasca diferitele tipuri de mijloace ajutitoare si cum sd masoare
rezultatele instruirii [1].

Atunci cand ne referim la competentele unui formator, putem mentiona
variate planuri In care acestea se inscriu, mai ales ca publicul sau este unul
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matur, cu o experienta de care uziteaza in orice moment, cu un scop dinainte
stabilit, caruia trebuie sa i se arate respect si implicare.

Un bun formator trebuie sa dispund de competente generale, cum ar fi
cele lingvistice, de gestionare a timpului si a resurselor, competente de expri-
mare 1n fata unui auditoriu, empatie, transferabilitate si conexiuni variate,
competente de Tmbinare a teoriei cu practica, competente de planificare si
proiectare a sesiunilor de formare in acord cu nevoile formabililor, de selectie
si adaptare a metodelor utilizate si a deciziilor luate in anumite circumstante,
de credibilitate, de impartialitate, confidentialitate in cadrul unor limite clare,
spontaneitate, creativitate, energie. Formatorul isi intelege rolul si cautd sa
gaseascd cele mai bune solutii care sd ajute la dezvoltarea organiza-
tiei/institutiei, la intelegerea colaborarii dintre manageri si ceilalti pentru a le
identifica nevoile de formare, diferentiindu-le de alte tipuri de probleme [3].

Potrivit unui raport al ASTD (American Society for Training and
Development), principalele domenii de competenta cerute formatorilor sunt:
(1) Planificarea carierei si gestionarea talentului; (2) Coaching; (3) Manage-
mentul cunostintelor organizationale; (4) Facilitarea schimbarilor organiza-
tionale; (5) Masurare si evaluare; (6) Efectuarea instruirii; (7) Imbuntatirea
performantei umane; (8) Conceperea programelor de studii.

Pentru a se perfectiona in aceste domenii de competentd, formatorul
(trainerul) profesionist trebuie sid aiba o bazd de aptitudini personale si
interpersonale, precum si in domeniul organizatiei si managementului.
Formatorului profesionist i se poate cere sa indeplineascd atributiile unui
manager de proiect, specialist intr-un anumit domeniu profesional [1, p.7].

in procesul de invitare a adultilor, persoana abilitata sa formeze trebuie si
aplice anumite principii de dezvoltare si livrare specifice acestei etape de
viata, incluzand motivatia lor privind implicarea in activitdtile de formare,
nevoile concrete, obiectivele formabililor, experienta anterioard inglobatd in
tehnnicile interactive de training, crearea de oportunititi determinate de
desfagurarea sesiunilor de formare. De asemenea, formatorul trebuie sa detina
multiple mijloace pentru a crea confortul psihologic, precum si un mediu
favorabil invatarii, preocupandu-se de pregatirea materialelor, luand in
consideratie nevoile sociale, emotionale si de confort ale formabililor. Nu tre-
buie pierdute din vedere nici stilurile diferite de invatare de care dispun adul-
tii formati, preferintele pentru un anumit stil de colaborare, impunandu-se din
partea formatorului o serie de strategii si metode adresate unui public larg.
Aici ar trebui sa se tind cont de individualitatea fiecarui formabil. Un
formator profesionist in domeniu foloseste exercitii de introducere treptatd in
sesiunea de formare pentru o atmosfera prietenoasd, urmate de exemple, de
ilustratii, analogii, intrebari, comparatii, concepte contrastante care sa cultive
interesul celor instruiti, intrebari retorice, fraze creative pentru a transmite
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informatii, a explica si a realiza transferul si trecerea spre o altd etapa de
formare. Experienta individuald a fiecarui participant este valorificata, astfel
incat sa raspunda nevoii de comunicare a grupului in orice moment, nu numai
pe parcursul desfasurarii trainingului, dar si in pauzele utilizate strategic, care
sunt adevarate momente de relaxare si de identificare a oportunitatilor
aparute si feedbackului rezultat. Conduita profesionald este o laturd care ar
trebui perfectionata de catre formator, indiferent de gradul de apropiere dintre
el si cei formati. Mentiondm aici negocierea cu membrii grupului pentru
respectarea unor norme si reguli de baza pentru desfasurarea sesiunilor de
formare, comunicarea in mod clar a scopurilor si obiectivelor de instruire, in
acord cu nevoile formabililor, acestia din urma participand la construirea si
explicitarea lor; utilizarea strategiilor care sd dezvolte coeziunea de grup,
confortul si asumarea de riscuri, dar §i pentru a se adapta diferitelor stiluri de
invatare pentru a nu interveni monotonia, repetitia. De asemenea, tot in acest
sens, formatorul trebuie sd stie sd obtind feedback facil, indirect pentru a
clarifica punctele slabe si pentru a determina nivelul de intelegere,
acord/dezacord al participantilor pentru a interveni din timp. Formatorul
trebuie sa tind cont de o serie de probleme ce pot aparea, ca acele de conflicte
interpersonale intre membrii grupului, cele legate de mediul de lucru, social,
emotional pentru a inlatura/diminua eventualele bariere ce pot crea rezistenta,
gestionand in mod eficient problemele si facilitdnd solutionarea, descurajand
comportamentele perturbatoare. Este foarte important ca formatorul sa
stapaneasca tehnica formularii intrebarilor, stiindu-se ci, de cele mai multe
ori, acestea clarificd, orienteaza si stimuleazd comunicarea in directia dorita,
oferind posibilitatea completarii informatiilor despre problema in discutie.
Potentialul creativ aduce o contributie bine-venitd in situatii dificile si
provocatoare, prin planurile de pregatire, prin atitudinea deschisa si reactiile
in diferite situatii, solicitari sau stiluri de invatare/comunicare ale participan-
tilor. Inteligenta emotionala este o altd competenta personald a formatorului,
mai ales cd munca acestuia este directd, de aici §i tratarea provocdrilor pro-
fesionale pe care le are de parcurs cu tact si intelegere.

in concluzie, formatorul trebuie si cunoasci particularitatile de manifesta-
re si de invatare ale cursantilor adulti de diferite varste; sa comunice eficient
cu cursantii sau cu alte persoane implicate in realizarea programelor de
formare; sa cunoasca cadrul strategic actual de formare profesionald continua
a adultilor si legislatia aferenta pe plan national §i european; sa proiecteze si
sd dezvolte curriculumul de formare, parcurgand etapele: analiza de nevoi,
pregitirea formarii, managementul programului de formare, folosirea resurse-
lor alocate formarii; sd proiecteze activitati practico-aplicative variate pentru
a crea sesiuni de Invatare interesante care sa sporeasca intelegerea si interac-
tiunea in grup; sd monitorizeze permanent procesul Invatarii §i sd creeze
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oportunitati de feedback, regland, ajustind si optimizand continuu atat

propriul comportament, cat si activitatile desfasurate in cadrul formarii; sa

ofere sprijin/consiliere In dezvoltarea personala si profesionald; sa evalueze
rezultatele unui parcurs didactic prin utilizarea unei palete metodologice
largi, flexibile, adaptatd procesului de instruire la adulti; sa foloseasca
rezultatele evaludrii stagiului de formare ca punct de plecare in revizuirea si
imbunatatirea parcursului didactic urmator.
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INTERNATIONALIZAREA iINVATAMANTULUI SUPERIOR:
TENDINTE S| IMPACT

Maria COJOCARU

In conditiile globalizirii economice are loc o dezvoltare durabila si a proce-
selor de internationalizare a invatamantului superior. Mobilitatea academica
devine o activitate cotidiana pentru studenti, cadre didactice, cercetatori. Tot
mai multe persoane aleg sa-si faca studiile intr-o tara straind sau sa studieze in
tara lor dupa programe ale unor institutii din altd tard, sau facand studii la
distanta. Fiind un proces dinamic, se dezvoltd continuu, sub influenta mai
multor factori interni i externi, globalizarii revenindu-i cel mai decisiv rol.

Internationalizarea invatamantului superior este unul din obiectivele
principale ale Procesului Bologna, care vizeaza promovarea mobilitatii stu-
dentilor, a insertiei profesionale a cadrelor didactice si a absolventilor. Prin
procesul de internationalizare se doreste:

& cresterea oportunitatilor de dezvoltare personala a membrilor comuni-
tatii academice, fiind asimilata unui instrument de invatare;

& dezvoltarea cooperdrii internationale intre institutii, indivizi, in vederea
cresterii calitatii Invatamantului superior si a cercetarii.

Scopurile internationalizarii se modificd in timp, de la imbunatatirea
calitatii predarii, Invatarii si cercetarii, formarii personalitatii studentilor si
pana la cresterea prestigiului international. Initial, notiunea de internationali-
zare a studiilor semnifica totalitatea proceselor al caror efect combinat, plani-
ficat sau nu, este de a asigura dimensiunea internationald a experientei invata-
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mantului superior in universitati si institutii similare de educatie [3, p.21].
Cele mai multe definitii ale internationalizdrii invatdmantului superior
vizeaza ca scop principal al acesteia cresterea calitdtii educatiei si cercetarii.
Unii autori au identificat patru rationamente ale internationalizarii invatdman-
tului superior: economic, politic, social si academic, aceste rationamente di-
versificandu-se in timp [1, p. 83-102].

Cand a aparut pentru prima data conceptul de internationalizare, rationa-
mentul sau principal viza cresterea dimensiunii internationale a predarii si
invatarii sau incurajarea unui climat de apreciere si intelegere a altor culturi,
limbi si diferite modalitati de abordare si analizare a problemelor [2].

Actualmente, se reliefeaza trei rationamente principale ale internationali-
zarii invatamantului superior:

« imbunatatirea pregatirii studentilor pentru o economie si o lume
globalizata;

@ internationalizarea curriculei si imbunatatirea calitatii academice;

& cresterea profilului international si prestigiului unei institutii.

Conform datelor Institutului de Statisticda UNESCO, numérul studentilor
mobili a Inceput sa creasca din anul 1975, ritmul de crestere accelerandu-se
incepand cu anul 1996. Astfel, daca in anul 1975 numarul studentilor mobili
constituia circa 0,6 mil. persoane, atunci in anul 2010, numarul acestora a
depasit cifra de 3,5 milioane.
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In anul 2010 se atesta o crestere a mobilitatii studentilor fata de anul 2000
de peste 85%.

Statele recipiente ale studentilor strdini sunt: Statele Unite ale Americii,
Marea Britanie, Germania, Canada, Australia, Franta. Totodatd, pe termen
lung, asistam la o largire a arealului tarilor recipiente si intensificarea
pozitiilor pe fonul diminuarii ponderii unor lideri ca SUA, a cdrei pondere s-a
redus de la ¥ 1a 1/5 in ce priveste numarul de studenti straini gazduiti.

Procesele de internationalizare sunt in plind dezvoltare. Pe langa schim-
burile de scurtd duratd pentru personalul academic, programele de mobilitate
pentru studenti (mobilitate de cercetare, cooperare intre institutii), apar noi
elemente inovative, cum ar fi: programe de studiu in cotutela, filiale, extensii
ale universitatilor in strainatate, programe de invatamant la distanta.

Un factor important care faciliteaza dezvoltarea internationalizarii este si
accentul pe aspectele financiare. Astfel, acestea au determinat multe institutii
sd 1si orienteze atentia de la beneficiari (studenti, cadre didactice, societate)
catre o zond mai comerciala, recunoscutd nu ca o cooperare, ci ca o competi-
tie. Acest fapt este mentionat tot mai mult in ultimii ani, fiind considerat o
consecinta negativa a internationalizarii.

In concluzie, vom mentiona ¢ importanta internationalizarii invatiman-
tului superior este incontenstabild, fiind o prioritate pentru toate institutiile,
dar si pentru guverne. In evolutia sa, conceptul de internationalizare a invita-
mantului superior a cunoscut multiple semnificatii, rationamentele acesteia
fiind in continud modificare. Totodatd, se constatd atat efecte pozitive, cat si
mai putin pozitive ale acestui proces, care trebuie luate in consideratie la
formularea de politici si strategii ale internationalizarii pentru a contribui la
crearea de valoare adaugata educatiei si cercetarii.

O atentie sporitd ar trebui sa se acorde nu atat indicatorilor cantitativi
(numarul de studenti incoming si outgoing, taxe de scolarizare, pozitionare in
clasamentele nationale si internationale ale universitatilor), ci indicatorilor
calitativi, cu accent pe rezultatele invatarii, experientele studentilor, calitatea
cercetarii, preddrii si Invatarii, competentele interculturale, pregatirea
studentilor catre noi schimbari, conditionate de procesul globalizarii.
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DISCIPLINA UNIVERSITARA
MANAGEMENTUL PROIECTELOR — O NECESITATE STRINGENTA

Viorica GORAS-POSTICA

Curriculumul disciplinar Managementul proiectelor se inscrie in para-
digma postmodernd a procesului de Invatdmant superior, care reliefeaza
aspectul functional-aplicativ, ficand parte din sistemul curricular in cadrul
Programei de formare initiala a specialistilor in domeniul psihopedagogic.

Standardele de calitate pentru continutul cursului se refera la urmatoarele
unitati de competentd, specificate prin indicatori concreti de calitate si
cantitate: initierea §i planificarea proiectului; conducerea implementarii
proiectului; evaluarea §i monitorizarea; managementul calitatii/performantei,
managementul resurselor umane, managementul strategic, managementul
comunicdrii, managementul timpului, managementul financiar, managemen-
tul riscului si al stresului etc. Obiectivele generale ale cursului se axeaza pe
formarea urmatoarelor competente specifice: de comunicare, de proiectare,
manageriald si psihosociald. Modulele de continut includ aspecte ce tin de
designul proiectului; de scrierea/elaborarea propriu-zisa a acestora; de plani-
ficarea, implementarea si asigurarea managementului calitdtii; evaluarea si
competentele echipei de proiect. Practicienii, dar si teoreticienii sustin de co-
mun acord ca scrierea de proiecte constituie 90% transpiratie si doar 10% in-
spiratie, precum in multe stiinte socioumanistice aceasta este o arta, dar si o
stiintd. Studentii inteleg din start ca nu este o formuld magica de elaborare a
proiectelor pe care sa o poata aplica la orice situatie, ci existd un set de
recomandari, parvenite de la finantator, ce trebuie ajustate la particularitatile
specifice, ce ar tine de misiunea §i obiectivele organizatiei.

Printre cele mai frecvente caracteristici ale unui proiect bun desprindem
cateva, de ordin strategic si tactic: gradul de adecvare a scopului si a obiecti-
velor propuse; fezabilitatea acestuia; eficienta, simplitatea, precizia; sistema-
tizarea, lizibilitatea si claritatea; operationalitatea, unitatea si consistenta;
continuitatea si flexibilitatea; viabilitatea si oportunitatea, eficacitatea si
incadrarea in timp [Cf. 1]. In acest sens, afirmdm cu certitudine ci, in
timpurile pe care le parcurgem, cu schimbari efervescente la toate nivelurile,
inclusiv in societatile aflate in lungd tranzitie, disciplina universitara Mana-
gementul proiectelor, destinata facultatilor socioumanistice, oferd studentilor
sanse mari de calificare profesionald, provocandu-i la cercetare, creativitate si
studiu individual si de echipd, dar si la actiuni concrete, conform unor ter-
meni de referintd functionali [3, p.42]. Finalitatea cursului predat de noi de
mai bine de 5 ani este ca fiecare student sa elaboreze propriul proiect de
interventie educationala, pornind de la o problema scolard sau comunitara
stringentd. Grila de evaluare a proiectelor, elaborate de masteranzi, ca
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produs final pentru evaluarea sumativd a competentelor achizitionate la
curs (a. 2012-2013), ne-a relevat, in mod sintetic, urmatoarele rezultate:

Tabel
Evaluarea calitatii textelor proiectelor
educationale de interventie
Nivel de Nivel de Nivel de Nivel de
. . realizare realizare realizare | realizare
Nr. Indicatori
1 2 3 4
nul minim mediu deplin
1 Prezenta tuturor ) _ 0 1 5 15
componentelor proiectului
Relevanta argumentelor
2 asupra necesitatii de 2 1 3 5
rezolvare a problemelor
identificate
Gradul de corespundere a
3 obiectivelor criteriilor 0 2 7 12
SMART
Succesiunea logicd a
4 activitatilor din planul de 0 0 11 10
actiuni
Expunerea rezultatelor
5 cantitative si calitative ale 0 3 8 10
proiectului
6 D_escrierea impactului 0 0 9 12
vizat
7 Asi gurarea dt}ra}bilité';ii 3 2 6 10
schimbarilor initiate
8 Buget clar si corect 0 4 9 8
9 Descrierea parteneriatului 1 2 10 8
10 Evaluarea proiectului 0 2 12 7
11 | Monitorizarea 0 2 15 4
implementarii
Corectitudinea
12 pedagogica si lingvistica a 0 3 8 10

textului

Putem deduce usor ca studentii au elaborat proiecte bune si foarte bune,
marea majoritate respectand rigorile de calitate impuse la curs, nivelurile de
realizare mediu si deplin prevaland categoric. Nu am avut proiecte evaluate
cu note insuficiente, doar 2 note de 7, 5 note de 8, 9 — 8 si 5 de 10. Printre
problemele mai frecvent intalnite de studenti au fost la capitolele ce se referd
la argumentarea relevanta a problemelor identificate ca prioritara, redactarea
SMART a obiectivelor, descrierea impactului vizat, alcatuirea bugetului ca
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exercitiu, dar nu au fost decat 2 persoane care posedau Excel-ul, fiind si
avansate la indicatorul de corectitudine pedagogica si lingvistica a textului.

Sinteza selectiva a raspunsurilor la chestionarul de evaluare finald se
prezintd astfel: La intrebarea Care au fost cele mai importante competente
achizitionate la cursul ,, Managementul proiectelor educationale”?, s-au dat
raspunsuri de tipul: elaborarea unui proiect pe etape; competente de evaluare
a unui proiect dupa indicatori; competente de dirijare si coordonare; abilitati
de scriere a proiectului, conform unor pasi concreti; elaborarea planului de
activitati.

La intrebarea Cum credeti, cit de bine cunoasteti sa elaborati un proiect
de interventie educationald?, studentii s-au autoevaluat cu media de 8,1, ceea
ce este destul de obiectiv. Cdt de mult conteaza sau va conta acest curs
pentru edificarea carierei dvs. profesionale?, raspunsurile s-au impartit 50 la
50, % au raspuns cd ar conta foarte mult si %2 — mult. Impactul imediat al
cursului, evaluat de studenti, s-a caracterizat prin urmatoarele: fenomen po-
zitiv, care contribuie la dezvoltarea personald si profesionald; aplicabilitatea

lor de implicare in anumite proiecte; perfectionarea in domeniul educational.

Cu referire la folosirea in activitatea profesionala a ideilor de proiect sau
proiectul in intregime elaborat la curs, am obtinut urmatoarele raspunsuri: in
liceu, pentru Imbundtatirea procesului educational; il voi propune la primarie,
pentru dezvoltarea gimnaziului; la serviciu, In ONG-ul local; in activitatea
scolara pentru asigurarea cu literaturd didactica si echipament a cabinetului
metodic; la gradinitd, pentru amenajarea terenului de joaca.

Sugestiile facute inainte pentru imbunatatirea impactului acestui curs in
activitatea profesionald au fost: aplicarea de facto a proiectului; analiza unui
numar mai mare de proiecte in derulare si participare la implementarea
acestora; sd ni se ofere legatura cu sponsori, finantatori; sd se mareasca
numarul de ore practice, sa facem si traininguri.

La o prima parcurgere a sugestiilor si problemelor, ne dam seama cé ceea
ce propun studentii sunt idei valoroase, dar depasesc, cel putin la etapa actuala,
cadrul universitar la o disciplind academica. Pe viitor, in cazul unor parteneriate
functionale cu angajatorii, se va tine cont de ele. Raspunsurile la intrebérile de
mai sus au revelat tendinte pozitive in evolutia cunostintelor si competentelor
studentilor, sporirea interesului acestora fatd de subiectul dat si constientizarea
clard a impactului cursului in evolutia din viitoarea carierd. Aceasta ne-a
motivat sa perseveram in optimizarea cursului, dar si in propunerea lui la toate
grupele de masterat din cadrul facultatii si din intreaga universitate.

La o simpld navigare pe Internet, atestam cursul de Management al
proiectelor la foarte multe universitati de peste hotare si chiar masterate,
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experientd utila §i pentru noi. La Universitatea de Stat din Moldova, un
asemenea curs se preda la citeva facultati, ceea ce este foarte putin, bineinteles.
Parcurgénd curricula pentru disciplina respectiva, am constatat similitudini la
nivel de obiective si continuturi, dar si de rezultate scontate, pentru activitatea
individuala a studentilor in ceea ce priveste strict tematica manageriala;
diferentele constau in problematica abordatd de proiecte, care vizeaza direct
domeniul de aplicare — economie, asistenta sociald sau educatie [2, p.140].

In fine, ne putem pronunta asupra necesitatii si oportunitatii de predare-
invatare-evaluare a cursului de Management al proiectelor in calitate de pilon
important in calificarea profesionala a tinerilor. Fiecare facultate ar fi bine sa
includa in planul de studii disciplina datd si sa creeze conditii atdt pentru
cadrul formal al cursului, cat si pentru cel neformal, de implicare a
studentilor in proiecte de interventie educationala, la diverse niveluri.
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FORMAREA LA STUDENTI A COMPETENTEI TEXTUALE,
UN IMPERATIV AL INSTRUIRIT UNIVERSITARE

Tamara CRISTEI

Exigentele sistemului de invatamant actual solicitd schimbari de esenta si
reconsiderarea reflectiilor asupra modalitatilor de realizare a complexului
proces instructiv universitar. Mai intdi de toate, s-a modificat radical
ponderea rolului fiecarui actant si factor decisiv antrenat in atare proces,
determinat de evolutia in ritmuri rapide a diverselor stiinte studiate pe
dimensiunea invatamantului superior, de nevoile in permanenta schimbare ale
societatii actuale, toate acestea solicitdnd o stringentd necesitate a realizarii
aplicatiilor si implementarilor, aflate si ele intr-0 dezvoltare continua. In
literatura de specialitate s-a accentuat cd modelul de astdzi al societatii
prospere este cel al ,,societatii cunoasterii” si veriga Invatamantului superior
de cea mai mare rezistentd, acesta avand menirea sd pregateasca specialisti de
performanta, care sa faca fata provocarilor de maine ale timpului si societatii.

in contextul acestor idei, orientdrile de bazi in invatimant vizeaza ,,exa-
Minarea, congtientizarea §i cautarea unor solutii adecvate la marile provocari
si solicitdri la care ne supune ascensiunea unei societati fundamentata pe cu-
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noastere”, ceea ce inseamna ca ,,ea va deveni si una a invatarii, a instruirii”,
procesul instruirii impunandu-se ,,ca o activitate fundamentald a societatii”,
de o importantd covarsitoare in noile conditii [1, p.18]. Or, acest fapt indica
evident asupra pregétirii studentilor pentru o activitate definita drept invdatare
pe tot parcursul vietii, Ceea ce presupune o permanenta informare in dome-
niu, reordonare si reincadrare in sistemul de cunostinte si dobandirea abilitati-
lor de renovare a viziunii profesionale si de performare a competentelor achi-
zitionate, vector indicat si de insusi conceptul de competentd, care, pe bund
dreptate, este ,,un summum de achizitii (cunostinte, priceperi, deprinderi), o
actualizare i o contextualizare a acestora in rezolvarea unor fapte concrete de
ordin existential” [2, p.21]. Cuvintele-cheie: actualizare si contextualizare ne
induc la ideea reierarhizarii competentelor definitorii pe care trebuie sa le
detind tinerii studiosi, o0 mizd de prim rang in instruirea universitard de
calitate devenind formarea competentei textuale la studenti, care asigura
viabilitatea dobandirii competentei cap de afis: de a invata pe tot parcursul
vietii, fara de care specialistul de maine va fi repede scos din circuitul valoric
al resurselor umane de nalt profesionalism, deci si de pe piata muncii.
Dihotomia pedagogicd informare — formare presupune o permanenta
procesare a unor diverse texte, in majoritate covarsitoare de factura stiintifica,
dar si publicistice, uneori si literare, in baza carora studentii isi contureaza
profilul de viitor specialist in domeniu, isi precizeaza propriile asteptari de la
viitoarea lor activitate profesionald, racordandu-le neconditionat la orizontul
de asteptare al societatii si al timpului in cadrul cérora se vor afirma si vor
exista. De aici imperativul proiectarii in curricula disciplinelor incluse in
Planul de invatdimant al instruirii universitare a competentei textuale, care
presupune aplicarea si dezvoltarea mai multor competente prevazute si
urmarite de curricula scolard, cum sunt, in primul rand, competentele de
intelegere, rezumare, procesare selectiva, recreare a unui text informativ.
Deseori, aceste competente se pierd sau se diminueaza ca valori pedagogice
in cadrul instruirii universitare, axate de catre profesorii disciplinelor pe
recuperarea unor aspecte ale continuturilor sau pe achizitionarea noilor
continuturi, reemise de catre studenti la nivel reproductiv or ldsati, mai mult
pe cont propriu, sa-si replieze deprinderile in materie de lucru intelectual cu
metatextele §i cu textele stiintifice, care, se stie, au un grad sporit de
complexitate si contin tendinta de inchidere a sensurilor in fata individului in
proces de initiere in stiinta studiata. In acest plan, profesorul, ca actant-
mediator al instruirii/formarii viitorului specialist si ca model de actiune
pedagogica, este In drept sa-si proiecteze in cadrul triadei obiectivelor
prevazute de curricula universitara, elaborate la disciplinele predate, si
obiective de referintd care sd urmareasca formarea competentei textuale la
studenti, in demersul lor de producere de noi cunostinte, de achizitionare a
deprinderilor/competentelor practice, fie si primare, In domeniul ales.
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Este de retinut ca studiile teoretice — baza dezvoltdrii stiintelor si a noii
societdti axatd pe cunoastere, sunt tot mai aprofundate si complexe, iar cele
aplicative — tot mai surprinzitoare prin calitatile inovatorii, astfel incat
dezvoltarea si probarea de catre studenti a capacitatii generale de gandire,
intelegere, discernere §i ierarhizare a informatiei stiintifice, in functie de
problemele si aspectele definitorii ale disciplinei studiate, racordarea lor la
realitatile sociale si de productie/activitate practicd in domeniu, trebuie sa
asigure o pregatire profesionald individualda in baza fuziunii organice a
formatiei intelectuale cu cea practica.

Un spatiu informativ-formativ eficient 1l oferd studentului textul
specializat (cel receptat sau cel produs), care este si divers ca structurd, mesaj
si limbaj, indicat, in primul rand, pentru dezvoltarea competentei de munca
intelectuald, de producere de cunostinte personalizate. Valorificarea textelor
stiintifice: adnotarea, rezumatul, articolul, referatul, studiul stiintific,
autoreferatul/teza stiintificad, monografia s.a. reprezinta, precum se stie, si o
metoda eficientd de dobandire (atat pe parcursul studiilor, cat si al ulterioarei
activitati profesionale) a cunostintelor noi si de elaborare a propriilor texte
stiintifice: rezumatul/ prezentarea bibliografica, referatul, comunicarea
stiintificd, articolul, tezele de an, de licentd §i master, implicind neaparat si
rezultatele investigatiei realitatii de fatd. Acest fapt se realizeaza prin
eforturile proprii ale studentilor, dar care trebuie sa beneficieze de indicatii,
ghiduri si alte suporturi metodice din partea profesorului in materiile stiintei
date si antrenat in redactare stiintificd a acestor tipuri de texte, prin care
studentii isi probeaza arsenalul de competente achizitionate la discipina si se
lanseaza intr-un nou parcurs de devenire profesionala. Este evident ca acest
fapt e foarte important pentru tanarul specialist in competitivitatea
profesionald de viitor. Textul are o existentd latent-obiectiva, care devine
manifestd si furnizeaza o multitudine de informatie de diversd naturd doar
dacd studentul reuseste si-1 proceseze pe niveluri diferite. In acest scop,
studentii trebuie familiarizati cu principiile metodologice ale unui text
stiintific, cu particularitatile textului stiintific specializat ca limbaj, structura
si mesaj, cu operatii, mecanisme si strategii de lucru determinate de
scopurile, interesele si obiectivele urmadrite, ceea ce presupune cunoasterea
principiilor hermeneuticii textuale si a regulilor metodologice de interpretare
a textului, baza formarii la studenti a competentei textuale in cadrul instruirii
universitare.

Pornind de la conceptele pragmaticii textului, e necesar ca studentul si
poatd extrage din text informatia pe care acesta o confine, o presupune,
promite, implicad, impliciteazad, sa puna in legaturd ceea ce identifica relevant
in acel text cu intregul camp intertextual in care 1si are el originea, precum si
cu cel cunoscut, insusit deja, iar, in aceasta bazd, sa producd noi cunostinte,
restructurate intr-un text propriu. Realizarea acestui scop poate fi asigurata
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prin concursul profesorului in relevarea dimensiunii valorice a textului dat in
scopul formarii profesionale a studentului, prin receptarea motivationala de
catre student a informatiei textului, prin abilitatea acestuia din urma de a
decoda informatia textuald, prin transferul acestei informatii in sistemul
propriu de cunostinte si in spatiul complex de cunoastere, care, la rdndu-i,
constituie o baza pentru formarea capacitatilor creative autonome.

Asadar, textele de factura stiintifica detin un evident potential formativ si
au resurse pedagogice profitabile pentru studenti, dar acest potential raimane
inert si textul stiintific se transforma intr-un ,.bloc” informativ inoperabil,
dacad nu vom recomanda studentilor realizarea unor operatii de semnificare
necesare: comprehensiunea, discernerea/deblocarea, interpretarea, re-
structurarea, reemiterea, recodarea, scrierea, pentru care vom elabora
obiective de referintd, atingerea cdrora asigurd obtinerea competentei
textuale, conditie necesara in instruirea universitara performanta.
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CADRU EPISTEMOLOGIC: UNELE ASPECTE TEORETICE
ALE EDUCATIEI PENTRU CARIERA ADOLESCENTULUI

Larisa CUZNETOV, Zinaida PAVLOV

in contextul tendintelor sociale de insertic profesionald eficienti a
adolescentilor, educatia scolara si cea familiara reprezintd determinante care
sustin procesul vizat si contribuie la integrarea sociald a acestora. In
conditiile societatii actuale creste din ce in ce mai mult rolul educatiei.
Influenta si importanta educagiei pentru carierd sunt resimtite deja de cateva
decenii. Educatia, insotind progresul tehnico-stiintific, este mai complexa si
indispensabila, astfel incat devine o prima sursa a fiintarii optime a omului ca
entitate sociala. Perceputa si constientizata ca prioritara, educatia, la general,
si educatia pe parcursul vietii, in special, sunt abordate din punct de vedere
conceptual si praxiologic la nivel de politici educationale tot mai insistent.
Problema educatiei pe tot parcursul vietii, ce include si educatia pentru
carierd, devine un obiect de cercetare la nivel de institutii internationale si
nationale. Problema datd a fost abordata sub variate aspecte in lucririle
cercetdtorilor: P. Lengrand, T. Husén, G. Viideanu, E. Faure, Ph. Coombs,
J.Delors, G. Mialaret, L. Colin, J.-L. Le Grand, S. Cristea, O. Dandara.

Concomitent cu transformadrile sociale si economice, creste semnificatia
educatiei pentru carierd, o abordare actuald ce tine de orientarea si
pregatirea tinerilor, raportatd la necesitatile si interesele individului,
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dezvoltate si sustinute de familie, scoald, comunitate si mediul
socioprofesional. Analizdnd evolutia in timp a fenomenului si a conceptului
de carierd, esenta caruia vizeazd contextul profesional, am constat ca acesta
isi atribuie semnificatii ce tin concomitent de viata personald, comunitara si
economica. In aceastd ordine de idei, fenomenul nominalizat, in evolutia sa,
trece alternativ de la o simpla activitate de orientare scolara si profesionala, la
una mai ampld de realizare a unui ansamblu de actiuni constiente de
construire a comportamentului si competentelor ce vor asigura ascendenta,
apoi mentinerea eficienta si cresterea in cariera.

Cercetarile din domeniul stiintelor educatiei ofera urmatoarele definitii cu
privire la carierd.

Astfel, Salade D. (1998) considera ca carieraeste o succesiune de
profesiuni, indeletniciri si pozitii pe care le are o persoand pe parcursul
perioadei active a vietii [3].

Analiza literaturii consacrate a permis s stabilim ca fenomenul cariera
profesionald include totalitatea de activitati si pozitii profesionale pe care o
persoand le atinge datoritd atitudinilor, cunostintelor si componentelor
asociate, care se dezvolta de-a lungul timpului [4, p. 54-55]. De aceeasi
pérere cu Dragan este si Nut [6, p. 57]. Interesanta este explicatia carierei,
oferitd de Salade D. In viziunea sa, cariera reprezinta un proces dinamic in
timp, care are doud dimensiuni: cariera externd — succesiunea obiectiva de
pozitii pe experientele obiective, abordatd prin prisma subiectivitatii sale.
Valoroasd, in acest sens, este definitia lui Salade D., care presupune
urmatoarele: Cariera reprezintad interactiunea dintre factorii organizationali si
cei individuali. Ea include o succesiune de profesiuni, indeletniciri si pozitii
pe care le are o persoand 1n decursul perioadei active a vietii. Perceptia
postului ca si pozitia adoptatd de individ depinde de compatibilitatea intre
ceea ce concepe individul potrivit pentru sine (aptitudini, nevoi, preferinte) si
ceea ce reprezintd postul de fapt (constrangeri, oportunitati, obligatii) [6].

In acelasi context, Cristea S. [2] mentioneaza faptul ca cariera oferd o
identitate ocupationald, iar profesia, pozitia ocupata, organizatia in care luc-
reazd individul fac parte din identitatea acestuia. Oamenii sunt diferiti intre
ei, dar, 1n acelasi timp, putem determina si lucruri pe care le au in comun.

Un alt fenomen important legat de cariera, pe care intentiondm sa-I
precizam, este prioectarea carierei, care reprezintd un proces permanent,
incadrat in limitele de viatd constientd a individului, ce presupune un
ansamblu de actiuni subordonate unor finalitati prosociale clar definite,
potentialului individual [3, p. 7].

In scopul stabilirii conexiunii functionale dintre potentialul individual,
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proces absolut necesar de realizat. In acest sens, ghidarea carierei are
misiunea de a pregati si a sustine persoana in demersul complex si important,
dar si oarecum unical/individual. In acest sens, orientarea scolari si
profesionald reprezinta o actiune de indrumare a persoanei cétre o profesiune
sau un grup de profesii in conformitate cu aptitudinile si particularitatile sale,
cu solicitarile societatii contemporane [6].

Prin urmare, educatia pentru carierd reprezinta o interventie educationala
de dezvoltare, in avans, a deprinderilor si abilitatilor necesare tinerilor pentru
progresul educational si profesional. Programele de educatie pentru carierd
cuprind mai multe componente care vizeaza dezvoltarea tinerilor pentru
managementul activ al propriei cariere in corelatie cu viata lor concreta.
Componentele esentiale ale unui program de educatie pentru carierd sunt:
autocunoasterea, explorarea educationald, ocupationald si planificarea
carierei [Oweini & Abdo, 1999].

Evident ca, continutul programelor variazd in functie de contextul
educational specific, de varsta persoanelor si aptitudinile acestora.

Un program actualizat de educatie pentru carierd ar trebui sa includa, in
acceptia Organizatiei pentru Educatie si Orientare a Carierei (Careers
Education and Guidance Organisation CEGO), urmatoarele componente:

— autocunoasterea — facilitarea dezvoltarii personale si a constiintei de
sine;

— dezvoltarea capacitatii de decizie — de a ajuta elevii sa rezolve
probleme si sa ia decizii;

— educarea flexibilitatii — oferirea de experiente complexe si variate si
congtientizarea necesitdtii de schimbare ca modalitate de a face fata
tranzitiilor (in special dinspre scoald spre profesie);

— constientizarea oportunitatilor — dobandirea capacitatii de cercetare
activa, procesare critica si utilizare a informatiei [1, p.3].

in concluzie, mentionam ci Educatia pentru carierd reprezinti un dezi-
derat al noilor educatii. Acestea au fost definite in anii 1980 la nivelul prog-
ramelor si recomandarilor UNESCO, adoptate ca raspunsuri ale sistemelor
educationale la imperativele lumii contemporane, ce reprezintd noi con-
tinuturi specifice care apar si se dezvolta in continuare si pot fi aplicate la va-
riate niveluri strategice si la oricare din cele cinci continuturi generale ale
educatiei si activititile de formare-dezvoltare morald, intelectuald, tehno-
logica, estetica si psihofizica a personalitatii umane. Educatia pentru carierd
se afla Intr-o strinsd conexiune cu educatia pentru schimbare si dezvoltare.
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EDUCATIE PRIN TRADITIE SI INOVATIE
INTR-O LUME POSTMODERNA

Iulia GONTA, Universitatea ,,Spiru Haret”, Bucuresti

Lucrarea care a stat la baza comunicarii Educatie prin traditie si inovatie
intr-o lume postmodernd reprezintd o cercetare a schimbarilor educationale in
raport cu necesitatea acestora. Cu scopul de a stabili marja dintre traditie si
inovatie, au fost analizate ideile marilor pedagogi, sociologi, psihologi,
filosofi din Romania si din comunitatea stiintifica internationala.

Studiul are ca obiectiv identificarea unui set de cerinte pentru a adapta
educatia din societatea actuald la o lume postmoderni. incercarea de a
determina elementele educationale necesare pentru a fi mentinute in sistemul
de invatamant a ridicat un set de probleme privind relatia dintre traditie si
inovatie, dand posibilitatea de a contura cateva idei privind subiectul analizat.

Trebuie precizat faptul cd pedagogia postmodernd abordeaza educatia ca
terapie pentru dezvoltarea caracteristicilor specifice, diferentiatoare ale
fiecdrei personalitati, si joacd rolul de potentiator prin crearea situatiilor
favorabile demersului educativ. Ea renunta deliberat la impunerea regulilor si
standardelor, cautand sa se racordeze la necesitatile curente ale societatii si
ale individului. Influentatd de ideile lui Nietzsche, Marx, Jacques Derrida,
Michel Foucault, Jean Baudrillard, Jean Francgois Lyotard si alti filosofi,
educatia postmodernd se impune ca o alternativa pentru rezolvarea
problemelor din perioada modernd. Ea respinge individualismul modernitatii
si analizeazd individul in procesul de transformare si relationare. Aceasta
instabilitate a postmodernismului este consideratd de Patrick Slattery ca o
dimensiune ,eclectica, inovativa, revizionistd, ironicad si subiectiva a
interpretarii” [6, p.35].

Pedagogia postmoderna oferd libertate fiecaruia de a se manifesta din
perspectiva lui de judecatd si se caracterizeaza prin diversitate, creativitate,
pluralism, multiculturalismul, amestec de stiluri, tolerarea ambiguitatii,
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acceptarea inovatiei §i a schimbarii, provocarea gandirii laterale, cautarea
adevarului si crearea realitatii prin schimburi de experientd. Pornind de la
aceasta, ne intrebam dacd nu cumva principiile postmoderniste intrd in
contradictie cu traditia stiintelor educatiei, care ,,bazandu-se pe cunoasterea
naturii omenesti §i tinand seama de idealul citre care trebuie sa tinda
omenirea, stabileste un sistem de principii, dupa care este indrumata influenta
intentionatd a educatorului asupra celui educat” [1, p.14]. Asadar, educatia
postmoderna ascunde pericolul relativismului. De aceea este important si
stabilim raportul dintre traditie §i inovatie In invatdmant, pentru ca manage-
mentul procesului educativ, care in prezent tinde sa Inlocuiasca stiinta peda-
gogica, sa nu-i diminueze valoarea academica.

In prezent, invatimantul produce absolventi cu ajutorul unui sistem in
care cunostintele sunt vandute si evaluate. In aceste conditii, profesorii sunt
predispusi sd renunte la entuziasm §i creativitate, iar educatia se poate trans-
forma intr-un proces vicios, distructiv, formal. Acest pericol a existat si in
antichitate. Simpla transmitere a informatiilor si deprinderilor a fost criticata
inca de Socrate, care pozitiona in contrast necesitatea omului de a capata
intelepciune: ,,Ce bine-ar fi daca intelepciunea ar avea darul sa se scurgd, ori
de cate ori ne atingem unii de altii, de la cel ce are mai multa la cel cu mai
putind” [7, p.175].

Daca problemele actuale ale educatiei au existat in trecut, apare intrebarea
de ce ele nu au fost rezolvate? Raspunsul il putem gasi, lansdnd urmatoarea
dilema: inovatiile din sistemul educativ actual prezintd o noutate sau o reve-
nire la ideile marilor personalitdti ale lumii, dar in alte conditii socioecono-
mice? De exemplu, fenomenul globalizarii a fost lansat inca de Comenius
(1592-1670), care s-a pronuntat in privinta necesitatii globalizarii educatiei,
sustindnd ideea ca pentru a deveni om trebuie sa fii educat si insistand sa se
ofere oportunitati educationale egale pentru toti. Tot Comenius a promovat
ideea unei educatii pe intreg parcursul vietii, tota vita schola est, anuntand
principiul educatiei permanente, aplicat in sistemul de invatamant modern.

Educatia intr-o lume multiculturald, care trece prin procesul globalizarii,
se caracterizeaza prin aceea ca interactiunea sociala nu se fundamenteaza pe
consens si acord, ci pe diferenta si pluralitate. Insi si nu uitim ci cultura
globald a avut precedente nereusite In imperiile universale care au impus
dominatia lor printr-o limbd si civilizatie a elitei, neglijand traditiile si
culturile populatiilor cucerite. In consecint, miscarile de eliberare nationala
au distrus tarile care impuneau civilizatia fara dorinta popoarelor cucerite, iar
acest fapt permite sd remarcdm importanta pentru fiecare popor a pastrarii
traditiilor sale, inclusiv in educatie.

Revenind la traditii, in cugetarile lui D. Cantemir asupra educatiei gasim
formulat idealul educativ, care in conceptia sa constd in dobéndirea virtutii
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prin cunoasterea de sine, cunoasterea lui Dumnezeu si cunoasterea lumii.
Aceastd afirmatie este cuprinsd in cele patru categorii de metacompetente
pentru tinerii secolului XXI: a invata sd cunosti, a invata sa faci, a Invata sa
traiesti impreunad cu ceilalti, a Invata sa fii [4, p.69].

Ideea intrarii in universalitate prin pastrarea traditiei o gdsim si la Nicolae
Torga: ,,Nu-ti este permis s creezi forme eterne numai pentru ca te-ai rupt din
ceea ce e in adevar etern si ai pretentia de a crea alt etern care sa porneasca de
la d-ta, din momentul in care 1-ai rupt pe cel vechi” [5, p.8].

In conditiile in care generatia actuald refuza valorile prezentului, ne
putem astepta ca urmatoarea generatic si nu accepte nici ea valorile
generatiei anterioare.

La momentul actual, specialistii din domeniul stiintelor educatiei doresc sa
apropie educatia de necesitatile vietii reale si criticd importanta exageratd acor-
data ratiunii in detrimentul naturii umane. Aceste idei le gasim si la O.Decroly,
Fr.Bacon, M.Montessori, Comenius s.a. Educatia integrala a sistemelor de in-
vatamant din toatd lumea face eforturi pentru a revigora valorile spirituale de
natura etica si virtutile morale, pentru a cultiva toleranta si constiinta sociala.
O teorie spiritualista asupra educatiei o gisim la R.Steiner (1861-1925), care a
considerat lipsa legaturii intre idealurile spirituale ale oamenilor si necesitatile
materiale ale vietii cotidiene a fi cauza declinului sociocultural.

Din datele analizate, putem concluziona urmatoarele:

1. Societatea postmodernad necesitd adaptari precedate de o pregatire
prealabila a specialistilor din sistemul de educatie si a oamenilor care fac
parte din societatea in schimbare.

2. Inovatiile 1n societatea postmodernd trebuie sd reprezinte ajustari
bazate pe cercetari stiintifice, pe analiza operelor marilor pedagogi romani si
ai pedagogiei universale.
interioare atat ale persoanelor, cat si ale poporului din care acestea fac parte.
De aici rezultd importanta concentrarii educatiei asupra schimbarilor interi-
oare a fiecarei persoane din societate.

4. Deoarece modernizarea si dezvoltarea societitilor au adus efecte
negative, precum poluarea, inegalitatea, somajul, acest tip de societate este
considerat de sociologi mai putin reusit in comparatie cu societatile tradi-
tionale. In consecint, orice schimbare trebuie ficuta doar daci este necesara.

5. O educatie postmoderna in vederea dezvoltarii socioeconomice a unei
natiuni presupune colaborare si deschidere interculturala, sprijin in
promovarea valorilor internationale si cultivarea traditiilor nationale.
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AUTOAPRECIEREA PERSONALA SI PROFESIONALA
A PROFESORULUI — PAS IMPORTANT SPRE AUTOREALIZARE

Ecaterina MOGA

Mediocritatea nu poate deveni competentad,
dar competenta se poate transforma in excelentd.
Peter DRUCKER
Autoaprecierea cadrului didactic cuprinde in sine sfera de apreciere
personala si profesionald. Ea se refera la nucleul personalitatii acestuia si este
un mecanism psihologic important de reglare a comportamentului sau, care in
mod direct se rasfringe asupra performantelor sale si a succesului personal si
profesional. O autoapreciere adecvata poate fi realizata in urma unui proces
de cunoastere si redescoperire personald. Autocunoasterea ca si proces
include debrifarea si asimilarea informatiei ce tine de propria persoana, aici
incluzandu-se tot bagajul informativ privitor la propria identitate, cunostinte
importante pentru individ. Cunostintele obtinute prin autoanaliza,
autoapreciere, autocontrol, autocriticd si autodepasire, pe care le detine
persoana in procesul de autoeducatie si invatare permanentd, influenteaza
imaginea si respectul de sine al individului, influentdnd nu doar succesul
profesional al acestuia, dar si avand un impact in dezvoltarea personalitatii
elevilor. Autoaprecierea corecta a tanarului ca si personalitate va influenta in
mod direct autoaprecierea sa si din punct de vedere profesional.
Autoaprecierea reprezintd un nivel deosebit in dezvoltarea autoconstiintei,
baza pe care se formeaza o anumita atitudine apreciativa fatd de sine, fata de
capacitatile si rezultatele propriilor activititi. Autocunoasterea cuprinde:
congtientizarea aptitudinilor, intereselor si sistemului de valori, conceptul
despre sine care inglobeazd imaginea de sine si stima de sine. Anume
autocunoasterea presupune formarea conceptului de sine care sumeaza
totalitatea ideilor si sentimentelor pe care individul le are despre el insusi.
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Cunoasterea de sine este foarte importantd, omul care se cunoaste pe sine, isi
cunoaste reactiile, capacitatile, punctele slabe si punctele tari; tine cont de
personal si profesional.

Pornind de la aceasta, am elaborat o FISA DE EVALUARE A CADRU-
LUI DIDACTIC care cuprinde atat sfera personala, ct si domeniul profesional.
Fisa de evaluare si autoevaluare a fost conceputa in baza conceptului de trepte
si strategii de dezvoltare dupa Zig Ziglar [5], a Regulamentului de atestare a
cadrelor didactice, a conceptului dupa Edward Deming — Total Quality
Management [4], instrumentele de evaluare au fost elaborate si propuse de
Carolina Platon [6, p. 382- 391]. Conform acestor concepte, in devenirea unui
profesor de excelentd, trebuie parcurse anumite trepte, acestea constituind
piloni in dezvoltarea profesionald, ireale fard o reusitd personald, conform lui
St.Covey [1, 2]. Axa instrumentald a autoevaludrii, reflectatd in chestionarul de
autoevaluare, are la baza un algoritm de elaborare si implementare, urmarind
realizarea atét a scopului administrativ, cat si a celui formativ.

Chestionarul cuprinde sase criterii majore, cu caracter psihologic general,
care, 1n vizorul lui Z. Ziglar [5], reprezinta trepte si piloni spre succes. Cele
sase criterii inglobeazd explicit paisprezece indicatori importanti pentru
fiecare specialist de valoare implicat in invatamant. Cadrul didactic trebuie sa
se autoevalueze pe scala de la 1 la 10, in conformitate cu calitatea si valoarea
pe care si-o atribuie in dreptul fiecarei dimensiuni si item. Rezultatul final al
chestionarului se obtine prin media aritmeticd a punctajului obtinut.
Rezultatele respective sunt comparate cu rezultatele de la grilele de evaluare
realizate de catre comisia de asigurare interna a calitatii la nivel de institutie.

Primul criteriu consta in perceperea imaginii de sine de cétre cadrul di-
dactic, autoevaluatd prin prisma Dezvoltarii personale. Cercetarile demon-
streaza ca treapta de fundament tine de psihologia individului, iar succesul in
reusita personald va determina reusita profesionald, care il va conduce pe
individ la eficientd [1]. Un alt aspect indicat in chestionar se refera la compe-
tente profesionale de specialitate, psihopedagogice si metodice ale
profesorului. Acestea il vor ajuta sa identifice rezultatele pe care le urmareste,
sa le raporteze la expectantele proprii, specificind acele comportamente
necesare pe care sa si le insuseasca.

Al doilea criteriu propus spre autoevaluare sunt abilitati si competente in
relatiile cu ceilalfi. La acest nivel, am propus spre autoevaluarea cadrului
didactic aspectul de interrelationare: Abilitatea de a comunica; Abilitatea de a
dezvolta relatii cu ceilalti; Aprecierea caracterului si a valorii morale
demonstrate 1n relatiile cu elevii; Aprecierea relatiilor cu colegii [3].

Al treilea criteriu reprezintd un pilon in dezvoltarea eficientei si atingerea
succesului, a performantei — SCOPURILE, urmarindu-se autoevaluarea
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gradului de cunoastere; formularea si urmarirea spre realizare a Viziunii
personale/ profesionale [2], prin: scopuri bine-definite; Program personal de
activitate; Programul profesional de activitate.

Pe treapta a patra, autorul scarii, Zig Ziglar, a inscris atitudinea. Deci, in
grila de evaluare s-a luat ca si criteriu atitudinea [5], urmarindu-se in
autoevaluare: responsabilitatea fata de sine si altii; calitatea de model, mentor
a profesorului pentru elevii din scoald; Calitatea evaludrii elevilor.
Atitudinea, ca modalitate relativ constantd de raportare a individului fata de
anumite laturi ale vietii sociale si individuale, exercitd o functie directionala
si evaluativa si, In acelasi timp, o functie reglatoare asupra comportamentului
in care se exprima prin actiuni corespunzatoare. Atitudinea cadrului didactic
ii va influenta comportamentul sau, respectiv comportamentul cadrului
didactic va influenta atitudinea elevilor, care va determina comportamentul
lor. La randul sau, atitudinea cadrului didactic va fi influentatd de compor-
tamentul elevilor. Acest ciclu continuu va determina atmosfera si conditiile
de atingere a succesului sau de aparitie a conflictului si succederea esecului.

Pe treapta a cincea a scérii, in conceptul autorului sus-numit, este pozitio-
nata disponibilitatea de a munci, aspect pe care I-am considerat un criteriu
important in obtinerea performantelor. Prin fisa de autoevaluare au fost urma-
rite: Implicarea; Calitatea indeplinirii responsabilitatilor specifice; Calitatea
predarii, a dinamicii, atmosferei si a activitatii lectiilor; Implicarea in activita-
tile extracurriculare si extrascolare; Implicarea in cadrul comisiilor de lucru.

Dorinta §i motivatia reprezinta treapta a sasea a scarii, dupa Z. Ziglar, iar
noi am urmdrit prin autoevaluare autoapreciere indicatorilor: Motivatia
intrinsecd; Capacitatea de mobilizare 1n atingerea scopurilor si obtinerea
performantei. Acestea insotesc drumul omului spre succes in atingerea
statutului de performanta si eficienta.

in fiecare din noi este ascuns un potential enorm care necesiti a fi exploatat,
dar acest potential trebuie si fie descoperit si pus in contributie, lucru care
necesita efort, proces de actiune, vointa si dorinta. Din aceste sfere ar trebui sa
rezulte si propriile expectante care apar trasate in mintea omului, pornind de la
sfera gandirii lui. Gandurile care se reflectd asupra expectantelor devin un tipar,
o paradigma care vor atrage din subconstient toate elementele ce conlucreaza
pentru realizarea acestor concepte, indiferent de natura lor in comportamente si
rezultatele manifestate In exterior. Perceperea adevératei identitati, a valorii
umane conduce la sporirea increderii in sine, iar aceasta — la autoaprecierea
adecvata si conturarea acelor asteptari care sunt realiste In atingere si care
inspira individul in obtinerea succesului si a eficientei in fiecare sfera a vietii.
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OPINIA ABSOLVENTILOR UNIVERSITARI CU REFERIRE
LA COMPETENTELE PROFESIONALE SI GENERALE

Tatiana REPIDA, Mihai PAIU

in cadrul proiectului institutional ,,Reconceptualizarea formarii profesionale
initiale si continue a specialistilor din perspectiva interconexiunii invatamantului
superior si a mediului economic”, a fost elaborat si administrat Chestionarul cu
privire la perceptia de insertie pe piata muncii a studentilor/masteranzilor din anii
terminali. Au fost chestionati 448 de studenti §i masteranzi ai tuturor facultatilor:
274 de la facultatile socioumanistice si 174 — cu profil real.

Scopul sondajului a constat in evaluarea autoperceptiei de catre absolventii
universitari a unor probleme legate de integrarea pe piata muncii. in continuare,
prezentdam unele analize calitative si cantitative ale raspunsurilor studentilor si
masterazilor ai faculttilor cu profil real referitor la intrebarea Cum evaluafi
nivelul propriu de competente la momentul absolvirii facultatii?. Prin urmare, s-a
identificat nivelul de cunoastere aprofundatid a propriului domeniu de studii;
cunoasterea altor domenii sau discipline; abilitatea de a coordona activitati
(competente profesionale); gandirea analiticd; acumularea rapida a noilor
cunostinte si abilitatea de a actiona in conditii de stres (competente generale).

Referindu-ne la gandirea analitica, precizam ca aceastd abilitate, formata
pe parcursul anilor de studii, este utila absolventilor si la angajarea in campul
muncii. Ea este foarte productiva in idei. Gandind analitic, patrundem in
detalii, analizdim minutios orice procedeu sau metodd de solutionare a
problemelor, ceea ce ajuta la o adaptabilitate mintala rapida a absolventilor la
sarcinile profesionale specifice. De asemenea, avand formata aceasta abilita-
te, absolventii integrati profesional reusesc sa treaca mai usor de la aspectele
generale, abstracte, teoretice, la cele aplicative, concrete, lucrative, solicitate
de angajatori. Omul cu gandire analitica obtine performantele dorite.

Privind competenta de a acumula rapid cunostinte, absolventii au
constientizat faptul cd, numai avand formata aceasta abilitate, te poti mentine
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la nivelul cerut de schimbdrile ce au loc pe piata muncii, si anume
schimbarile sociale.

Prin abilitatea de a actiona in conditii de stres se are in vedere ,,stresul de
muncd”, ce prezinta o stare de activitate mintala si fizica care are drept sursa
agentii stresori de natura fizica si psihica asociata cu sarcina sau cu mediul de
lucru. Solicitdrile de natura fizica, cele specifice sarcinii, de rol
organizational, cele interpersonale, extraorganizationale (problemele
familiale) conduc la stresul de munca. Deci stresul e in stransd legaturd cu
solicitarile derivate direct din sarcina de muncd. Referitor la cele trei
componente profesionale, putem mentiona ca ele nu au nevoie de comentarii
speciale, deoarece anume lor, in anii de studii, li se acorda prioritate din
partea cadrelor didactice.

Inainte de a purcede la analiza raspunsurilor celor chestionati, vom
mentiona caracterul subiectiv al acestora. Datele obtinute sunt prezentate in
figurile ce urmeaza.
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Fig. 1. Cunoagterea propriului domeniu de studii
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Fig.2. Cunoasterea altor domenii
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Fig.3. Abilitatea de a coordona activitati
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Fig.4. Gandirea analitca
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Fig.5. Abilitatea de a acumula rapid cunostinte
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Fig.6. Abilitatea de a actiona in conditii de stres

Analizand rezultatele din figurile 1-6, concluzionam ca, la toate
componentelele predomina nivelul mediu §i ridicat. Cel mai mare procentaj
(66,7%) 1l observam la nivelul mediu al competentei cunoasterea altor domenii
conexe, iar cel mai mic (18,4%) — la competenta abilitatea de a acumula rapid
noi cunostinte. Procentajul cel mai inalt la nivelul ridicat (64,4%) se observa la
competenta abilitatea de a acumula rapid noi cunostinte, iar cel mai mic
(29,3%) — la competenta cunoasterea altor domenii conexe. In ceea ce priveste
nivelul foarte ridicat, acesta este in scadere vadita fata de nivelul mediu si cel
ridicat. Cel mai mare procentaj la nivelul foarte inalt se atesta la competenta
abilitatea de a acumula rapid noi cunostinte (13,8%), iar cel mai mic — la
cunoasterea altor domenii conexe (4%). In genere, procentajul cel mai mare la
nivelul ridicat si foarte ridicat (78,2%) se inregistreaza la abilitatea de a
acumula rapid noi cunogtinge, iar cel mai mic — la cunoasterea altor domenii
conexe (33,3%). Situatia e mai bund la competentele generale decat la cele
profesionale. in ceea ce priveste nivelul foarte scazut si scdzut, credem ci
gradul de obiectivitate nu este prea nalt.

in concluzie, e necesar de mentionat cd, ritmul rapid al progresului
tehnologic convinge tot mai mult cadrele didactice universitare de necesitatea
studierii cerintelor pietei muncii si formarea specialistilor conform acestor
exigente; monitorizarea absolventilor pe piata fortei de munca.
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PERSONALITATEA — FACTOR DETERMINANT iIN ANGAJAREA
ABSOLVENTILOR UNIVERSITARI iN CAMPUL MUNCII

Mihai PAIU, Tatiana REPIDA, Carolina TURCANU

Chestionarul cu privire la perceptia de insertie pe piata muncii a
studentilor si masteranzilor din anii terminali in cadrul proiectului
institutional ,,Reconceptualizarea formarii profesionale initiale §i continue a
specialistilor din perspectiva interconexiunii invatimantului superior si a
mediului economic” a avut drept scop determinarea autoperceptiei de catre
absolventii universitari a unor probleme ce tin de integrarea in piata muncii.
Una din intrebarile chestionarului mentionat s-a referit la problema factorilor
ce determind angajarea in cAmpul muncii. Raspunzand la intrebarea Cdt de
important credeti cd a fost/ar fi pentru angajator urmatorul aspect pentru a-|
determina sa va ofere un loc de muncd imediat dupd absolvire?, cei
chestionati trebuiau sa selecteze din urmatoarea lista:

e Domeniul de studiu;

Specializarea/Programul de studiu;
Tema lucrarii de licenta/master;

Notele obtinute pe perioada studiilor;
Reputatia universitatii;

Reputatia facultatii;

Experienta de munca acumulata anterior;
Personalitatea mea;

Experienta de munca in tara;

Experienta de munca peste hotare;

Studii in strainatate.

Vom analiza in continuare un singur factor, si anume personalitatea mea,
deoarece a fost plasat pe primul loc atat de studentii si masteranzii facultatilor
socioumaniste (au participat la sondaj 274 de respondenti ai acestui profil),
cat si cei de la profilul real (174 de persoane). Datele obtinute sunt prezentate
in tabelul care urmeaza.

Tabel
Autoaprecierea tinerilor vis-a-vis de personalitatea mea
ca factor determinant in angajarea in cAmpul muncii

\Nmeje\ Foarte Important Mediu Putin ~ Deloc
S important

ubiectii chestionafi important important

Studentii si maste-
ranzii facultatilor cu 47,8% 43, 7% 7% 1,5% 0,0%
profil socioumanist

Studentii si maste-
ranzii facultatilor cu 44,3% 37,9% 15,5% 1,1% 0,0%
profil real
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Din datele tabelului rezulta ca, din totalul studentilor §i masteranzilor
ambelor profiluri cupringi in sondaj, 92,1% considera ca personalitatea mea
joacd un rol foarte important in determinarea angajatorului de a oferi un loc
de muncd imediat dupa absolvire, iar 81,6% — ci, personalitatea mea joaca
un rol important; e de mentionat cé nici un respondent de la ambele profiluri
nu a apreciat ca deloc importantd aceasta ipostaza. Totusi, am identificat si
respondenti (2,6%) care au sustinut ca personalitatea proprie joaca un rol mai
putin important n a-i determina pe angajatori si le ofere absolventilor un loc
de munca imediat dupa absolvire. Analizdnd datele din tabel, nu observam
mari diferente in autoaprecierea personalitdtii la nivel foarte important si
important. Cea mai mare diferenta este la nivelul medie: 7% — profilul
socioumanist, si 15,5% — profilul real.

Explicatia acestui fenomen poate fi simpld. Absolventul universitar
doritor de a obtine un loc de munci apare in fata angajatorului singur. Se
descurca cum poate (aldturi nu este nici conducétorul tezei de licentd/master,
nici mentorul, nici parintii sau prietenii). Daca 1-a convins pe angajator ca
locul propus la concurs ii apartine numai lui si nu altui concurent — va fi
angajat. Se Intampla si invers, cand personalitatea angajatului nu face fata
cerintelor, nu I-a convins pe angajator ca anume el este candidatura potrivita.

Se stie ca, calificativele specifice personalitatii sunt: unicacitatea si
originalitatea, irepetabilitatea prin modul sau de a fi, de a actiona si de a
simti; este inzestrata cu inteligentd, cu capacitatea de autoingrijire, realizare
de sine, este capabila sd-si mentind echilibrul si identitatea, poseda perceptia
de sine si perceptia celorlalti; posedd o moralitate inaltd, un nivel intelectual
suficient de inalt pentru a se integra in societate, este capabild sd anticipeze
unele fenomene sociale; sd se manifeste activ in comunitate, realizeaza fapte
de importanta pentru sine si pentru alti oameni din societatea in care traieste.

Personalitatea se mai caracterizeaza ca:

a) subiect pragmatic al actiunii (homo faber);

b) subiect epistemic al cunoasterii (homo sapiens);

C) subiect axiologic, purtitor si generator al valorilor (homo valens) [1, p.36].

M. Zlate inca in 1988 a propus zece criterii ca fiind relevante pentru
devenirea personalititii. In viziunea cercetitorului, omul devine personalitate
atunci cand:

1) devine constient de lume, de alfii, de sine — dintre aceste trei forme de
congstiintd esentiala fiind ultima, deoarece ii permite individului sa-si dea
seama cine §i ce este, ce scopuri si idealuri are, ce-si propune sa devind; are
loc cristalizarea constiintei de sine;

2) isi elaboreaza un sistem propriu, personal de reprezentdri, conceptii,
motive, scopuri, atitudini, convingeri in raport cu lumea si cu sine — toate
sudate intr-un sistem;
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3) desfasoard activitdti socialmente utile si recunoscute; activitatile
sociale si utile 1l socializeaza pe individ, il transforma intr-o fiintd umana;

4) emite, sustine §i argumenteazd judecdti de valoare intemeiate;

5) creeaza valori sociale, se transformd din consumator de valori in
producator de valori;

6) are un profil moral bine conturat, nobil, corect;

7) si-a format capacitatea de control si autocontrol in concordanti cu
semnificatia situatiilor; trecerea treptatd de la control la autocontrol, de la
educatie la autoeducatie — mijloace prin intermediul carora individul pune
stapanire pe conduita sa;

8) se integreaza armonios si util in colectivitate, care este un mijloc de
satisfacere a unor importante nevoi sociale; grupul, colectivitatea umana fi
ofera individului modele de actiune sociala;

9) stie sd se pund in valoare, sa se facd recunoscut de altii; persoana tre-
va trece neobservatd; aceasta particularitate este de ,,reusitd in viata”;

10)poate fi luat drept model pentru formarea altor personalitati; din
perspectiva acestui criteriu trebuie sa intelegem ci, personalitatea are valoare
de model educational [2, p.320-321].

Studentii se percep ca personalitati distincte, care inglobeaza multe din
aceste calitdti. Atunci cand absolventul plaseaza pe primul loc personalitatea
sa, el stie cine este, 1si cunoaste potentialul sdu, chiar daca unii din ei se
supraapreciaza. Aici trebuie de mentionat faptul cé la formarea studentului ca
personalitate contribuie si procesul educational universitar, si domeniul de
studii, si facultatea etc.

Referinte:
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OBIECTE SENSIBILE DE REPREZENTARE:
ILUSTRARI EMPIRICE SI PREMISE PENTRU
CONCEPTUALIZARE

Natalia COJOCARU

Am numit obiecte sensibile, obiectele sociale® care intrd in decalaj cu o
realitate mai putin satisfacatoare si care pot lua forma unor reprezentari
contradictorii pentru diversi actori sociali [1]. Obiectele sensibile genereaza
situatii conflictuale, derivate din caracterul polemic al discursurilor despre
obiect, i plaseaza grupurile sociale, dar, uneori, si cele academice, in opozitii
aparent ireconciliabile. Investigarea obiectelor sensibile creeaza anumite
dileme atat pentru cercetatori, cat si pentru subiectii unui studiu care le vizea-
za. Asa cum analiza procesului de comunicare este indispensabila pentru inte-
legerea mecanismului de formare a reprezentarilor sociale, in acest context,
vom examina felul in care se comunica despre obiectele sensibile. Demersul
nostru s-a axat pe analiza unor studii ce vizeaza obiecte sensibile de repre-
zentare (islamul, hemofilia si protestul colectiv), avand drept scop evidentie-
rea unor aspecte privind comunicarea si interactiunea cu Celdlalt si delimita-
rea unor premise pentru conceptualizarea acestei categorii de obiecte sociale.

Islamul. Fiind considerat un obiect sensibil de reprezentare, Flament et
al. (2006) si-au propus sa studieze specificul strategiilor de mascare si de
demascare cu privire la Islam in Franta [3]. Autorii constata ca, atunci cand
chestionarul era administrat de o persoand de origine magrebiana, aspectele
negative atribuite Islamului erau mascate, in timp ce in cazul uneia de origine
nonmagrebiand, acestea erau demascate. Islamul fiind religia dominanta in
Maghreb, in primul caz este implicata o relatie de congruentd, de proximitate
sau de similitudine cu obiectul reprezentirii, relatie care, in cel de-al doilea
caz, dispare complet. Cu referire la aceasta, Guimelli sustine ca institutii
sociale, cu recunoastere sociala si autoritate, precum statul, Curtea de Justitie,
institutiile religioase, autoritatile politice, medicale sau stiintifice, contribuie,
prin actiunile si declaratiile lor, la legitimarea unor puncte de vedere, a unor
credinte sau opinii [3]. Astfel se formeaza credintele socialmente acceptabile
si, in consecintd, exprimabile. Intr-un studiu din 2008, Guimelli et al. au

analizat efectele pe care le-a avut ,procesul Charlie Hebdo™ asupra

! Obiectul social poate fi descris ca un ansamblu elaborat al practicilor interumane, care include
discursuri referitoare la aceste practici i care au drept scop interpretarea, judecata, evocarea,
naratiunea sau transformarea [cf 5].

2 Charlie Hebdo este un ziar satiric francez care a reprodus caricaturile lui Mahomed din
cotidianul danez Jyllands-Posten. in urma acestui fapt, ziarul a fost actionat in judecatd de
Uniunea Organizatiilor Islamice din Franta pentru injurii publice la adresa unor persoane de alta
religie. Verdictul s-a dat pe 22 martie 2007, tribunalul pronuntidndu-se pentru achitarea
acuzatiilor, justitia considerand ca ziarul nu a adus injurii publice musulmanilor [apud 3].
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reprezentdrilor sociale ale comunitdtii musulmane [3]. Aflarea verdictului
judiciar, in directd legiturd cu anumite credinte contranormative ale
reprezentdrii, are efecte puternice asupra strategiilor subiectilor. Din moment
ce aceste credinte dobandesc un anumit nivel de legitimitate, strategiile de
mascare nu mai sunt utile. Astfel, scrie Guimelli, in cazul lurilor de pozitie
publice cu referire la un obiect social, caracterizat prin mize sociale si
ideologice importante si emanand dinspre institutii care reprezinta autoritatea,
este de agteptat s inregistram o modificare a expresiei reprezentarii sociale.

Hemofilia. In studiul realizat de Emiliani et al. [2] se relevi c4, fiind o
boala rard si putin cunoscuta, continutul reprezentational al hemofiliei este
marcat de prezenta a numeroase cognitii eronate. Dat fiind urgenta
interventiei si amenintarea legatd de viata persoanelor cu hemofilie, membrii
familiei se afla sub presiunea de a-si forma rapid o reprezentare despre
aceastd boald, de a afla care sunt mijloacele de tratament si cum s actioneze
in caz de urgenta. Caracterul sensibil al bolii, constatd autorii, deriva din
raritatea acesteia — persoanele cu hemofilie se prezinta ca un fel de devianti ai
grupului, ele lipsesc de la serviciu, nu pot duce o viata absolut liberd, nu pot
practica activitati de sport etc. Prejudecatile si suspiciunile fatd de bolnavi
transforma aceastd tema in tabu, putini discuta cu ceilalti despre conditia lor,
cu atat mai mult cu cat boala nu este intotdeauna vizibila pentru ceilalti. Este
preferatd comunicarea doar cu cei care detin un nivel ridicat al cunoasterii cu
referire la acest obiect social (personalul medical, ingrijitori, membri ai
familiei persoanelor cu hemofilie). Caracterul sensibil mai este potentat si de
reprezentarea perceputd, cum cred ei ca ceilalti 1i percep pe bolnavii cu
hemofilie. in multe privinte, aceastd reprezentare perceputd se sprijind pe
observatiile zilnice sau interactiunile pe care le au persoanele bolnave de
hemofilie sau ingrijitorii acestora cu diverse categorii ale Celuilalt.

Protestul colectiv. Extinderea registrului de forme participative in
perioada restructurarii a declangat un proces de elaborare reprezentationala,
constructia reprezentdrii fiind justificatd de descoperirea si participarea la
actiunile de protest [1]. In acelasi timp, actiunile erau etichetate drept
nationaliste, antidemocratice sau chiar fasciste de grupurile care se opuneau
schimbdrilor sociale. Astfel, participantii la proteste sunt confruntati cu doud
mesaje de reprezentare, care in imaginarul cetatenilor sovietici se exclud. Or,
actiunea de protest nu se poate inscrie in conventiile democratice, daca este
nationalistd. Asocierea actiunilor de protest cu nationalismul face ca acestea
si devina in timp un obiect sensibil. Intr-un studiu privind reprezentarea
sociald a protestelor din acea perioada au fost identificate doua tipuri de
discurs: ex abrupto si prudent [1]. in contextul analizei noastre, prezinti
interes mai ales discursul prudent. Interlocutorii cu un asemenea discurs
manifestau rezerve, abordand obiectul social ca pe un fapt consumat. Deseori
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tematizarea nu era evidentd sau aparea Intr-o forma camuflatd, ascunsa sau

ridiculizatd, ca si cum ar fi incercat sd se ralieze unei tendinte generale,

manifestind detasare si nefiind dispusi sa ofere mai multe detalii, decat cele
stiute de o majoritate.

In concluzie, pornind de la studiile analizate, putem spune ci obiectele
sensibile sunt obiecte sociale de importantd colectivd, cu o puternicd miza
identitard si simbolicd. Includ in continutul lor reprezentational aspecte
contranormative, au la bazd contradictii si antagonisme intergrupuri, fiind
percepute drept semnificative pentru un grup social i amenintatoare pentru
alt (alte) grup(uri) sociale. Obiectul sensibil de reprezentare, ca si in cazul
altor obiecte sociale, are la baza pluralitatea discursurilor invocatd de Moliner
[4], dar trebuie sa precizam ca, in acest caz, pluralitatea implica un grad sever
de conflictualitate [1]. In cazul obiectelor sensibile, a recunoaste un discurs
inseamnd a-1 nega automat pe celdlalt. Ele nu se completeaza, nu sunt
complementare, ci se opun conflictualiceste unul fatd de celdlalt. Aceasta
contrapunere a discursurilor si imposibilitatea de a le apropia, electrizeaza,
metaforic vorbind, interactiunile sociale. Discursul nu poate fi expus decét
prin crearea unei tensiuni. Doar in cadrul ingrupului, unde pare sd existe o
impartasire consensuala [1, 3] sau o cunoastere profunda a acestuia [2], poate
fi expus nestingherit, fara tensionarea relatiilor cu Celuilalt.

In acest context, ne-am rezumat doar la aceste ilustrari empirice. Aceste
reflectii urmeaza a fi dezvoltate In baza unui studiu metaanalitic extins,
obiectiv pe care ni-1 propunem pentru o investigatie ulterioara, fiind analizate
si alte cercetari care abordeaza obiecte sensibile.
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BLOCAJELE DE COMUNICARE SI NIVELUL DE INTEGRARE
A STUDENTILOR iN MEDIUL ACADEMIC

Mariana BOTEZATU, Nadejda CHETRARI

Problematica comunicarii eficiente se confruntd cu numeroase
dezacorduri la toate nivelurile educative. Astfel, despre dificultatile intalnite
in comunicare sub forma de blocaje s-a discutat permanent in stiinta psiholo-
gicd si pedagogica de catre cercetatori, precum: C.Baylon, J.J. Cuilenberg,
J.E. McGrath, Jackson, Hybels, Weaver, Altman, Valenzi, Hodgetts, W. Ha-
ney, Baron si Byrne, Torrington si Hall, Steers, Gallup, J. De Vito, D.Shapi-
ro, S.Shore, L.Saules, E.Limbos, A.Cardon, A.Nicolau, A.Codoban, I.-O. Pa-
nigoara etc. [4, p.108-117]. Studierea blocajelor de comunicare la studentii
universitari se dovedeste a fi utila deoarece permite atit intelegerea proble-
melor existente, cat si identificarea solutiilor pentru rezolvarea acestora.

Sidney Shore identifica 3 tipuri de blocaje ce constituie reale probleme in
realizarea procesului de comunicare: blocaje de ordin emotional, blocaje de
ordin cultural, blocaje de ordin perceptiv [3, p.27].

in raporturile interumane, Ed. Limbos identifica patru tipuri de blocaje
personale care fac dificild comunicarea:

1) blocaje cauzate de contextul sociocultural;

2) blocaje cauzate de frica endemica,

3) blocaje cauzate de atitudinile individualiste;

4) blocaje referitoare la relatiile individ-grup.

L.Saules ofera o alta taxonomie a blocajelor de comunicare, $i anume:

1) blocaje de limbaj;

2) blocaje de mediu;

3) pozitia emitatorului si receptorului in comunicare;

4) blocaje de conceptie [2, p.28].

Integrarea In mediul academic implicdi o formd ineditd de adaptare
sociald, ce reflectd masura in care candidatul la studii superioare va reusi sa
raspunda cerintelor prevazute cu privire la comportament, la acumularea
noilor informatii necesare integrarii socioprofesionale. Adaptarea in mediul
universitar reprezintd un proces complex proiectat si dirijat de cadrele
didactice universitare cu scopul realizarii unei colabordri optime dintre
student si profesor. Concordanta dintre cerintele obiectivelor educationale si
rezultatele comportamentale reprezintd conditia de bazd a integrarii
studentului in mediul universitar. Tindnd cont de corelatia respectiva,
consideram integrarea ca fiind procesul principal de realizare a echilibrului
dintre dezvoltarea personalitatii studentului si exigentele planului si
programelor academice. Este foarte important ca fiecare student si se
integreze usor si rapid, pentru cé dificultatile grave de integrare pot influenta
modul adaptarii viitorului specialist in societate [5, p.50].
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Analizand factorii ce conditioneaza aparitia blocajelor de comunicare: di-
ferentele de personalitate, de perceptie, de statut, diferentele de cultura, lipsa
de cunoastere, probleme semantice, dificultati de exprimare, lipsa de interes a
interlocutorului fatd de mesajul transmis, emotiile, zgomotul etc., in scopul
formarii si dezvoltdrii competentei de comunicare, este importanta identi-
ficarea blocajelor, eliminarea sau combaterea acestor bariere, ce ar facilita, ca
rezultat, integrarea academica si asigurarea eficientei transferului de mesaj.

Un experiment constatativ, cu scopul de a identifica blocajele de comuni-
care prezente in mediul universitar si de a determina influenta blocajelor de
comunicare asupra nivelului de integrare a studentilor in mediul universitar,
a fost desfagurat la Universitatea de Stat din Moldova, pe un esantion
constituit din 50 de studenti de la Facultatea de Psihologie si Stiinte ale
Educatiei: 25 de studenti din anul I si 25 de studenti din anul III, indeosebi
ciclul I, Licenta. Rezultatele experimentului releva urmatoarele:

e comparativ, mai mult studentii anului I se confruntd cu problema ca
aceleasi cuvinte spuse au sensuri diferite pentru diferite persoane (studentii
anului I: 4% se confrunta infotdeauna, 52% — des, 44% — rar; anul 111: 0% —in-
totdeauna, 32% — des, 32% — rar, 36% — deloc);

e aproximativ in raport egal studentii anului I si III declara ca intdmpina
dificultati atunci cdnd comunica cu persoane din mediul universitar, care au
pregatire si experientd diferita de a acestora: (anul I: 24% — des, 64% — rar,
12% — deloc; anul 111: 28% — des, 60% — rar, 12% — deloc);

e cOomparativ, mai des studentii anului I se implica mai greu in discutie
la universitate (la seminar sau curs), fiind Intr-o stare emotionala nefa-
vorabild (anul I: 12% — intotdeauna, 52% — des, 32% — rar, 4% — deloc;
anul I11; 16% — intotdeauna, 28% — des, 56% — rar, 0% — deloc);

e comparativ, mai des studentii anului I intdmpind dificultati de
exprimare in situatii de comunicare cu profesorii la seminare si activititi de
grup (anul I: 20% — intotdeauna, 24% — des, 48%— rar, 8% — deloc; anul 11
0% — intotdeauna, 32% — des, 48% — rar, 20% — deloc);

e preponderant, studentii declard ca intdmpina rar si deloc dificultati de
exprimare in situatii de comunicare cu colegii la seminare si activititi de grup
(doar 20% dintre cei chestionati din anul I afirma intotdeauna, 0% — des,
60% — rar, 20% — deloc; anul 111 0 % — intotdeauna, 12% — des, 52 % — rar
si 36% — deloc);

e mai mult studentii anului I intdlnesc des cuvinte sau expresii confuze
si neintelese la ore (anul I: 56% — des, 44% — rar, 0% — deloc; anul 1lI:
20% — des, 60% — rar, 20% — deloc);

e frecventa dificultatilor de perceptie si intelegere a mesajelor afisate in
universitate este foarte mica la anul III (anul I: 8% — infotdeauna, 40% — rar,
52% — deloc; anul 111: 40% — rar, 60% — deloc);
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e frecventa mesajelor primite de studenti insotite de emotii pozitive in
mediul universitar sunt declarate ca fiind intdlnite intotdeauna si des de
catre ambele esantioane (anul I: 8% — intotdeauna, 76% — des, 16% — rar,
0% — deloc; anul 111: 28% — intotdeauna, 56% — des, 16% — rar, 0% — deloc);

e frecventa impactului negativ aparut ca rezultat al intimpinarii dificul-
tatilor de comunicare in relationarea cu profesorii din cadrul universitatii este
mai mare la studentii anului I (anul I: 40% — des, 20% — rar, 40% — deloc;
anul I11: 16% — des, 36% — rar, 48% — deloc);

¢ informarea studentilor despre activitatile curriculare si extracurriculare
din universitate se realizeazd prin urmatoarele (anul I: secretariat — 309%,
profesori — 20%, afisaje — 15%, coordonatorul de grupa — 10%, consiliul stu-
dentesc — 10%, alte forme de informare — 10%, siteul USM — 5%; anul I1I:
profesori — 30%, secretariat — 20%, coordonatorul de grupa — 20%, consiliul
studentesc — 10%, afisaje — 9% etc.;

e initiatorii celor mai multe blocaje de comunicare in mediul universitar
sunt declarati colegii de grupa si colegii mai mari (anul I: 42% — colegii mai
mari, 25% — colegii de grupa, 20% — alfi prestatori de servicii (bibliotecd,
cantind etc.), 8% — personalul cu functie administrativa, 5% — profesorii);
anul 111: 40% — colegii de grupa, 30% — colegii mai mari, 12% — alti presta-
tori de servicii, 10% — personalul cu functie administrativa, 8% — profesorii);

e formele de implicare a studentului pentru integrare academica
eficientd sunt variate; de la anul I la anul III creste integrarea prin
comunicarea cu profesorii de la 30% la 40%, participare in luarea deciziilor
in universitate — de la 0% la 9%, comunicarea eficientd cu colegii — de la 8%
la 10%; descreste — respectarea programului de studii de la 20% la 6%,
participarea la initiativele sociale studentesti — de la 10 la 3%; respectarea
regulamentului de ordine interna — de la 15% la 11% etc. [1, p.25-38].

In baza cercetrilor realizate, concluzionim urmitoarele: se evidentiaza
necesitatea relatiei de comunicare student— profesor; sunt identificate blocaje
de comunicare din categoria referitoare la relatia individ— grup, de ordin
emotional, de ordin perceptiv etc.; diminuarea blocajelor de comunicare citre
anul Il este evidentd prin comparatie; exista o corelatie intre blocajele de
comunicare si nivelul de integrare a studentilor in mediul academic; este
necesard reevaluarea eficientei modelelor psihopedagogice existente de
integrare a studentilor in mediul universitar.
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ASPECTE PRACTICE ALE COMUNICARII NONVIOLENTE
Mariana BOTEZATU

Bazele comunicarii Nonviolente (CNV) fisi au originea 1in anii ’60 ai
secolului trecut, meritul apartindnd doctorului in psihologie clinicd Marshall
B.Rosenberg, din SUA. Aplicat in psihologie, pedagogie, consiliere,
conflictologie, mediere, management, terapie etc, procesul comunicarii
nonviolente ne Incurajeazad sa ne concentram asupra a ceea ce observam si sa
facem o diferentiere clara intre aceastd observatie si interpretarile sau judeca-
tile noastre; de asemenea, ne invata sa credm o legatura intre gandurile si sen-
timentele noastre si nevoile sau valorile care se afla la baza lor (de exemplu,
sprijin, protectie, iubire), preum si sd identificam si sd exprimam clar
strategiile de implinire a nevoilor respective. Aceste abilitati ne ajutd sa tre-
cem de la un limbaj al criticii, invinovatirii si pretentiilor, la un limbaj bazat
pe nevoi umane, un limbaj al vietii, care ne conecteaza in mod constient la
calitatile universale care ne sustin si ne Imbogatesc viata si ne directioneaza
atentia asupra actiunilor pe care le putem intreprinde pentru a manifesta
aceste calititi. CNV ne oferd instrumente concrete pentru crearea de relatii
bazate pe compasiune, intelegere si respect reciproc:

1. Separarea observatiei de evaluare; a fi capabili sd observam ceea ce se
intampla fara a evalua sau judeca lucrul respectiv si sd specificdim
comportamentele si conditiile care ne afecteaza.

2. Separarea sentimentelor de ganduri; a fi capabili si ne exprimam
starile interioare intr-un mod care nu implicd judecarea, criticarea sau
invinovatirea celuilalt.

3. Conectarea la nevoile umane universale Implinite sau neimplinite din noi.

4. Solicitarea a ceea ce dorim intr-un mod clar si intr-un limbaj concret,
fara ambiguitati.

CNV este un mod de interactiune care faciliteaza schimburile intre
oameni si rezolvarea conflictelor in mod pasnic. Ea se concentreaza asupra
nevoilor si valorilor impartédsite de noi toti si incurajeazd folosirea unui
limbaj care ne accentueazd compasiunea. Mai mult decat o metoda, CNV este
o stare de spirit, o atitudine ce are la baza intentia ca att nevoile mele, cat si
ale tale sa fie la fel de importante si ca, impreund, sa ajungem la acele stra-
tegii care pot duce la implinirea lor in aceeasi masura. Notiunile de ,,sacri-
ficiu”, ,,compromise” si expresia ,,impunere a vointei cuiva” nu fac parte din
acest model, precizeaza psihologul roméan, Monica Reu, trainer in CNV [4].

Premisele CNV sunt urmitoarele: toate fiintele umane impartasesc
acelasi set de nevoi; in fiecare moment incercam sa ne implinim nevoile cum
stim mai bine; sentimentele noastre depind de implinirea sau neimplinirea
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nevoilor noastre; violenta este o expresie tragicd a unor nevoi nelmplinite;
fiecare dintre noi dispune de resurse interioare remarcabile, daca ni se ofera
empatie pentru a intra in contact cu ele; este specific naturii umane sa
daruiasca si sd primeasca empatie, sa se afle in slujba vietii, sa contribuie la
bunastarea proprie si a celorlalti; toate nevoile pot fi implinite 1n mod pasnic,
existand stategii pentru aceasta; oamenii au liber arbitru, nu suntem direct
raspunzatori de tot ce ni se intdmpla, Insd alegem cum reactiondm si cum
gandim; anumite moduri de gandire si exprimare tind sa ne deconecteze de
forta vitald care se afld in interiorul nostru si al celorlalti, in timp ce altele,
dimpotriva, intaresc aceasta legatura [2, p.19].

Principiile CNV: orice actiune umana are ca scop implinirea unei nevoi;
nevoile noastre pot fi eficient implinite numai daca suntem constienti de ele;
asumarea responsabilitatii sentimentelor proprii; empatia fatd de sine si depis-
tarea nevoilor si sentimentelor celuilalt.

Structura comunicarii nonviolente se explica astfel: scopul CNV este
de a stabili si mentine gandirea, conexiunile personale si structurile care
creeaza o calitate a conexiunii 1n cazul 1n care nevoile tuturor sunt indeplinite
si sunt bazate pe oferirea de bucurie. Ca sd manifestim aceasta intentie, ne
concentram atentia asupra celor doua parti: I) ne exprimam cu onestitate si
claritate; 11) inainte de a reactiona, oferim respectuos atentie si empatie.
Pentru a ne exprima cu onestitate, fard a critica: 1) care este starea ce ne
preocupa? — analizam sentimentele si nevoile personale; 2) cum pot sa-mi fac
viata (starea, relatia, situatia) mai buna? — ca rezultat, in baza raspunsurilor la
aceste intrebari — ne exprimam cererea (comentariul, replica). Pentru a primi
raspunsul cu empatie: 1) ce o preocupa pe cealaltd persoand? — analizam
sentimentele si nevoile celuilalt; 2) ce-mi face viata (starea, relatia, situatia)
mai buna? — ca rezultat, ne exprimam cererea (comentariul, replica). Deci, cu
scopul de a ne crea situatia, relatia, viata mai buna, cerem si ne pregatim sa
primim raspunsul cu empatie. Componentele-cheie ale CNV sunt: observare,
sentimente, nevoi, cerere. Dacd noud ne lipseste intentia de analizd si grija
pentru fiecare parte implicatd, atunci nevoile, cuvintele noastre devin
susceptibile si pot fi primite ca agresive sau false [5]. Ii putem influenta pe
ceilalti in eforturile lor de intelegere empaticd ce privesc propriile noastre
actiuni si experiente ori de cate ori le semnalam erorile de intelegere pe care,
inevitabil, le fac. Si, reciproc, ne lasam influentati in eforturile de intelegere
empaticd ori de cate ori permitem partenerului de dialog sd ne semnaleze
erorile de intelegere pe care inevitabil le facem.

Verbalizarea intelegerii reciproce este necesara si valoroasa pentru
relationare si viatd, in general [1, p.7]. Comunicarea nonviolentd implica:
exprimarea propriilor opinii fira a-i constrange pe ceilalti; exprimarea
sincerd, fard a critica sau insulta; receptionarea unui mesaj cu empatie,
indiferent de modul in care este exprimat.
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Aplicatiile CNV au devenit actuale si eficiente in diverse medii:
educational, familial, profesional, medical, managerial, in institutii publice si
organizatii, inclusiv in relatia cu sine.

In domeniul educational, CNV asigurd motivatia si respectul pentru viata,
dorinta de a ne dezvolta, de a contribui la bundstarea proprie si a celorlalti.
Punerea 1n practica a principiilor CNV 1i ajutd pe profesori, manageri, elevi si
parinti sd facd din scoala un mediu in care elevilor sa le placa sa invete,
profesorilor sa le placa sa predea, iar parintii sa aiba incredere ca nevoile copiilor
lor — de siguranta, respect si dezvoltare etc. — sunt implinite. Actualmente, CNV a
fost introdusd in scoli din SUA, Serbia, Danemarca, Suedia, Italia si Israel, cu
rezultate imbucuratoare pentru toti cei implicati: mai putine conflicte; gestionarca
eficienta a conflictelor care apar; cresterea capacititii de a-l asculta si intelege pe
celalalt; respect reciproc intre toti participantii procesului de invatamant;
dezvoltarea si prezenta inteligentei emotionale in relatiile dintre profesori — elevi
— parinti; mai multd interactiune si cooperare [3]. Cunoscuta practiciana Eva
Rambala, trainer CNV, recomanda: formarea mediatorilor de la egal la egal
in scoli; aplicarea CNV 1in randurile elevilor de 6-10 ani; formarea
colectivului profesoral, precum si al tuturor parintilor dispusi sa invete CNV
pentru a fi capabili sa o aplice [5].

In relatiile de familie, CNV ne poate imbunititi in mod radical relatiile
ajutdndu-ne sd ne concentram atentia asupra intelegerii celor din jur cu
empatie, insa farda compromisuri. Metoda ne oferd uneltele necesare pentru a
raspunde unor intrebari, precum: Cum ne imaginam o relatie armonioasa §i
care sunt subiectele despre care ne este dificil sa vorbim intr-o relatie? Cum
transformam potentialele conflicte intr-un dialog eficient? Cum ne exprimam
dorintele §i nevoile astfel incdt partenerul sa nu perceapd exprimarea
noastra drept un ordin? Ce blocheazd empatia §i cum imi ofer empatie mie?
Cum identific nevoile copilului meu? Cum realizez o relatie bazata pe
cooperare cu copilul meu? CNV ne ofera un model simplu pe care il putem
aplica In aceasta relatie si asigurd un cadru in care nevoilor parintelui si ale
copilului li se va acorda aceeasi atentie.

In mediul profesional, CNV este un instrument foarte puternic de
imbundtatire a productivitatii, a motivatiei si implicarii angajatilor.
Experienta CNV la locul de munca ne intareste abilitatea de a trai si munci
productiv si armonios; de a face ca actiunile noastre sd fie motivate de
compasiune, si nu de fricd, vinovatie sau rusine, ajutd pentru a evalua
performantele intr-un mod care incurajeaza dezvoltarea, previne si rezolva
conflictele de la birou intr-un mod care sporeste respectul reciproc,
intelegerea si increderea, formeaza echipe unite sprijinind gasirea de solutii
creative pentru a imbunatiti relatiile cu clientii [3]. Scopul CNV este de a ne
ajuta sa cladim relatii bazate pe intelegere si compasiune, in asa fel incat

126



nevoile fiecaruia dintre noi sa fie satisfacute. De aici apar si beneficii pentru

companii: angajatii care au incredere ca nevoile lor sunt luate in considerare

raman, de cele mai multe ori, loiali companiei in care lucreaza. De asemenea,
in institutii publice, in sistemul medical etc., CNV creeazd medii bazate pe
respectul fatd de fiinta umana. Organizatia internationald Center For

Nonviolent Communication, fondatd de Rosenberg, promoveaza si desfasoara

activitati de formare in baza aplicarii metodei CNV cu profesori, directori de

companii, ofiteri de armatd si politie, detinuti, functionari publici, familii
individuale etc.
Referinte:

1. DIACONESCU, M. Comunicarea empatici / Rezumatul tezei de doctor in
filozofie. Cluj, 2010.

2. MELNIC, D., PETCU, C. Dezvoltarea profesionala a cadrelor didactice din
mediul rural prin activitati de mentorat. Comunicarea educationald. Modulul 4,
MECTS, Bucuresti, 2011.

3. http://www.nonviolenta.org/top-level/comunicare-nonviolenta/aplicatiile-cnv

4. http://www.psychologies.ro/anchete-si-dosar/dezvoltare-personala/ce-este-
comunicarea-nonviolenta-440628/2

5. http://www.rambala.hu/knowledge base/structure_of nonviolent_communication
119/

RELATIA PARINTE-COPIL iN CONTEXTUL
FENOMENULUI MIGRATIEI

Dorina BOSTAN

in prezent se vehiculeaza termenul de familie temporar dezintegratd/dezor-
ganizatd in urma migratiei [2, p.8], ceea ce, in opinia specialistilor, se refera la
familiile in care unul sau ambii parinti sunt plecati pe termen lung peste
hotarele tarii, fiind categorizata in randurile familiilor dezorganizate [2]. Astfel,
familia temporar dezintegrati in urma migratiei a devenit o formd
alternativa a familiei, in contextul transformarilor la nivel macro- si
microsocial. In pofida faptului ca fenomenul migratiei poate avea unele bene-
ficii pentru tara de destinatie (prin asigurarea cu forta de munca necesara) si
pentru tara de origine (prin intermediul remitentelor care contribuie la buge-
tul de stat), pentru grupul familial are implicatii mai mult negative decat pozi-
tive. Migratia actioneaza asupra sistemului familial printr-o dubla influenta:
atat asupra dimensiunii maritale a familiei, cat si asupra dimensiunii parentale
a familiei.

Pentru a patrunde in esenta problemei copiilor cu parinti plecati peste
hotare, am efectuat un studiu intr-o comunitate distinctd (satul Copaceni,
raionul Sangerei) dat fiind faptul existentei unui numar mare de copii de
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varstd scolard cu un pdrinte sau cu ambii parinti plecati peste hotare
(aproximativ 50% dint totalul copiilor de varstd scolara). Astfel, din 298 de
copii care isi fac studiile in gimnaziul din satul Copaceni, 157 de copii au un
périnte sau ambii plecati peste hotare, dintre care 112 copii din clasele a 5-a
pand in a 9-a si 45 de copii din clasele primare. Asadar, pentru copiii din
clasele a 5-a pana in a 9-a, am optat pentru ancheta prin chestionar aplicata pe
un esantion de 112 copii, in schimb, pentru copii din clasele primare, am
selectat ca metoda interviul pe baza unui ghid de interviu semistructurat
aplicat pe un esantion de 10 copii. Pentru a evalua cum percep principalii
actori sociali (primarul, directorul de scoala, asistentul social, medicul sef,
politistul de sector), din comunitatea cercetatd de catre noi, problema
migratiei, in general, si cea a copiilor cu parinti plecati peste hotare, in
particular, am realizat 5 interviuri in baza unor ghiduri semistructurate.

La capitolul schimbari apdrute In urma migratiei parintilor am dedus
urmatoarele: lipsa sfaturilor din partea parintilor, comunicare dificila cu
parintii, absenta sustinerii emotionale si izolare. in ceea ce privesc
problemele cu care se confruntd copiii migrantilor, In opinia principalilor
actori comunitari chestionati, putem mentiona urmatoarele:

e lipsa comunicdrii cu parintii: ,,...lipsa comunicérii zilnice cu parintii”
(directorul de scoald);

e deficit de afectiune parinteasca: ,,...mai putinad afectiune din partea
parintilor” (directorul de scoald), ,,...lipsa caldurii parintesti si a educatiei n
cercul familial” (medicul sef), ,,... lipsa de dragoste parinteasca” (asistentul
social), ,,...lipsa relatiei apropiate parinte-copil” (primarul);

e lipsa interesului pentru studii: ,,...nereusitd scolard” (medicul sef),
,,-..dispare vointa de a invata” (asistentul social);

e manifestarea unor conduite deviante: ,,...consum de alcool, droguri”
(medicul sef), ,,...comiterea infractiunilor” (politistul de sector);

e ricirea relatiilor cu parintii pe fonul distantei dintre ei: ,,...apare
distanta dintre copii si parinti” (directorul de scoala);

e lipsa supravegherii din partea parintilor: ,..nu se afla sub
supraveghere in orele de seara” (politistul de sector);

e apar noi responsabilitati nespecifice virstei copilului: ,,...aparitia unor
griji in plus (sa caute de gospodarie, sa spele, sa gateasca, sa aiba grija de cei
mici)” (directorul de scoald);

e interiorizarea unor valori gresite: ,,...copiii devin egoisti mereu in
asteptarea banilor” (asistentul social), ,,...vadd doar valoarea banului”
(primarul).

Daci e sa vorbim despre impactul distantei asupra relatiei parinte-copil,
Specialistii o percep ca o ,,...piedica in dezvoltarea relatiei dintre copii §i pa-
rinti”, deoarece ,,...convorbirile telefonice nu pot inlocui discutiile téte-a-téte,
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cand copiii §i parintii se privesc In ochi, vdzand emotiile fiecaruia”
(directorul de scoald). Astfel, ,,...copiii se distanteaza tot mai mult de parinti,
idealul in viziunea lor fiind banul” (medicul sef); .,...sunt indiferenti fata de
altii ... trigti, grosolani, obraznici, lipsiti de maniere bune”(primarul), dar
,-..duc dorul de parinti ...nu are cine sa le dea un sfat” (asistentul social) si,
deseori, ,,...0 iau pe cai gresite” (politistul de sector).

Societdtii moldovenesti fiindu-i caracteristic mai mult modelul familiei
traditionale, unde femeia detine roluri expresive (lucrul casnic si educatia
copiilor), amploarea migratiei feminine determina implicatii directe asupra
procesului de socializare a copiilor [1, p.169]. Astfel, odatd cu migratia
sotiilor, sotii preiau responsabilitatile consoartelor in cadrul familiei. De cele
mai multe ori, aceasta situatie 1i ia pe nepregatite pe barbati, care nu prea fac
fata noilor roluri pe care trebuie sd le indeplineasca. Urmadrile migratiei
asupra dimensiunii parentale a familiei se concretizeaza printr-0 diminuare a
calitatii procesului de comunicare pdarinti-copii, Cu repercusiuni serioase
asupra procesului de socializare a copilului in cadrul familiei.

In concluzie, putem afirma ci migratia parintilor are urmiri negative
asupra copilului. Copiii ai caror parinti sunt plecati peste hotare se confrunta
cu stari emotionale dificile si neplacute — devin tristi cand parintii pleaca
peste hotare, simt lipsa si dragostea de parinte, se simt singuri, simt un gol si
durere in suflet, fiind foarte afectati de plecarea parintilor. In ceea ce priveste
evolutia relatiilor sociale, plecarea parintilor a determinat pentru copii o
diminuare cantitativa si calitativdi a comunicarii. Majoritatea copiilor
comunicd cu parintii prin telefon, dar suntem sceptici cu privire la calitatea
educatiei efectuate prin conexiunea telefonicd. Dintre cele mai importante
schimbari negative apdrute in urma migratiei parintilor mentionam: lipsa
sfaturilor, lipsa de comunicare, absenta sustinerii emotionale si izolare. Chiar
daca copiii migrantilor doresc sd continue studiile, ei, de asemenea, manifesta
tendinta de a migra peste hotare la parinti. Putem conchide cé separarea,
produsd ca rezultat al deplasarii parintilor peste hotare pentru a asigura
existenta familiei, este o tendintd actuald nefavorabild pentru viata si
activitatea generatiei in crestere, constituind un traumatism sever cu
implicatii imediate sau tardive asupra dezvoltarii intrapsihice a copilului.
Pentru solutionarea acestei probleme, pe langa actiunile (sensibilizarea
autoritatilor si a opiniei publice privind consecintele plecarii parintilor asupra
dezvoltarii copiilor; pregitirea psihologica a profesorilor si dirigintilor ca sa
raspunda adecvat necesitdtilor copiilor de suport emotional §i comunicare;
informarea copiilor, parintilor §i ingrijitorilor referitor la consecintele
migratiei) intreprinse de catre Centrul de Informare si Documentare privind
Drepturile Copilului (CDDC) [3]), propunem desfasurarea unor sedinte de
consiliere psihopedagogica cu caracter informativ si formativ ce ar avea drept
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finalitate dezvoltarea competentelor de comunicare eficientd ale parintilor

migranti. Astfel, activitdtile de asistentd psihopedagogicd a parintilor

migranti vor fi orientate spre urmatoarele aspecte:

e Sustinere psihoemotionald — acordarea sprijinului emotional necesar
pentru a face fata schimbarilor ce au avut loc in cadrul relatiei parinte-copil si
de incurajare a parintilor migranti pentru a propune solutii in scopul
imbunatatirii procesului de comunicare cu copiii rimagi acasa.

o Instruire §i formarea competentelor de comunicare — informarea si
instruirea parintilor in domeniul comunicarii i particularitatilor de dezvoltare
a copilului; dezvoltarea competentelor de comunicare eficientd la parintii
migranti ca, mai apoi, s fie capabili sa pregateasca copiii pentru viata
independentd pe durata absentei lor si sd le acorde de la distantd suportul
emotional necesar pe durata lipsei.
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CONFLICTUL MUNCA-FAMILIE. ASPECTE INTRODUCTIVE
Carolina PLATON, Natalia COJOCARU

Interferenta dintre viata profesionald si cea privata si conflictul care
derivd, in consecintd, reprezintd o tema de interes pentru cercetarile
organizationale din ultimii ani. Studiile releva faptul ca acest tip de conflict
(familie-munca) este o surséd considerabila de distres, atit pentru angajati, cét
si pentru organizatie [7], afecteaza starea subiectiva de bine a angajatilor si se
soldeaza cu stiri emotionale preponderent negative [5]. In acest caz,
angajatul se confruntd cu urmatoarea dilema: ce sa aleagd — munca sau
familia, carui domeniu séd-i dea prioritate, cum sa imbine Intr-un mod cat mai
optim solicitarile de la serviciu cu responsabilititile de familie? Asa cum
munca si familia sunt doud domenii importante pentru persoana adulta,
cercetatorii si psihologii practicienii au fost dintotdeauna interesati de a
intelege felul in care interfereaza aceste doud domenii si care sunt strategiile
de solutionare a conflictului muncad-familie. Dat fiind importanta acestei
problematici pentru mediul organizational, in acest context, ne propunem o

130


http://www.childsrights.md/

succinta incursiune teoreticd cu referire la manifestarea conflictului munca-
familie, In vederea delimitarii unor aspecte necesare pentru fundamentarea
unui potential studiu in contextul organizational autohton.

Kahn et al. (1964) definesc conflictul familie-munca drept o ,,forma de
conflict de rol, in care solicitarile de la locul de munca si cele din familie sunt
incompatibile, astfel Incat realizarea sarcinilor specifice unui rol (munca sau
familie) este dificila ca urmare a sarcinilor celuilalt rol” [3, p. 77]. Dupa Pee-
ters et al., solicitarile fatd de un anumit rol pot fi de ordin: mental, emotional
si/sau cantitativ [8]. Conflictul rezultd ca urmare a supraincarcarii de roluri —
cand totalitatea solicitdrilor de timp §i energie asociate cu activitatile
prescrise de mai multe roluri este prea mare pentru a putea executa rolurile de
o maniera adecvatd sau confortabild, sau a inferferentei de roluri — cand
solicitdrile conflictuale fac dificila indeplinirea cerintelor asociate cu roluri
multiple [8]. In acest fel, angajatii manifestd dificultati in indeplinirea
responsabilitatilor familiale, ca urmare a oboselii acumulata la serviciu, si
invers. Datoritd incapacititii de a raspunde la modul dorit sau asteptat
solicitarilor legate de familie sau muncd, deseori intervine situatia-dilema de
a alege intre a dedica mai mult timp fie rolului familial, fie celui profesional.

Conform lui Greenhaus si Beutell [3], conflictul poate avea trei forme:
(1) conflict datorat timpului (time-based conflict) — presiunile de timp privind
sarcinile unui rol afecteaza indeplinirea sarcinilor specifice celuilalt rol;
(2) conflict datorat tensiunii (strain-based conflict) — oboseala, stresul sau
emotiile negative asociate unui rol impiedicd realizarea sarcinilor celuilalt
rol, (3) conflict datorat comportamentului (behaviour-based conflict) —
tiparele comportamentale asociate unui rol sunt incompatibile cu asteptarile
legate de celilalt rol. Deoarece solicitarile pot fi mai mari intr-un domeniu,
comparativ cu altul, Gutek et al. disting doud fatete ale acestui conflict:
conflict ,,munca-familie” sau conflict ,,familie-munca” [4]. in primul caz,
responsabilitatile crescute legate de rolul familial afecteaza activitatea
profesionala, in cel de-al doilea, dimpotriva, complexitatea si numarul mare
de sarcini de la serviciu pun in dificultate exercitarea rolului familial.

Desi cercetarile s-au axat mai mult pe efectele negative ale interferentei
familie-munca, studii recente evidentiaza si aspectele pozitive. De exemplu,
supraincarcarea cu roluri nu ar duce neaparat la aparitia unui conflict
familie—munca. in studiul lui Pitariu et al. [9], realizat pe subiecti din Roma-
nia, se remarcd urmatoarele: incarcarea de roluri nu este neaparat un factor
stresant, generator de conflict. Autorii explica acest fapt prin situatia econo-
micd din Romania, unde, a fi implicat in doud sau mai multe slujbe este un
fapt comun, acest lucru conducand la atenuarea conflictelor familiale, care ar
putea interveni din motive financiare, §i asigurarea unei bunastari economice.
In aceeasi ordine de idei, Bakker si Demerouti demonstreazi ci interferenta
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,.familie-munca” poate determina fie ,,conflict de rol”, fie ,,imbogétire de rol” [1].
Astfel, daca ,,conflictul de rol” se manifesta prin incompatibilitate de roluri,
~imbogitirea de rol” se refera la situatiile cand experientele si abilitatile de la
locul de munca favorizeaza realizarea cu succes a rolului familial, si invers.
Intr-un studiu recent, Ilies et al. [5] au analizat stirile emotionale (de
exemplu, vina, rusine, furie §.a.) si reactiile comportamentale (adaptative si
nonadaptative) ale angajatilor afectati de acest conflict. Autorii considera ca
emotiile pe care le traiesc persoanele si strategiile ce le adopta, in consecinta,
depind de atribuirile pe care le fac in raport cu acest conflict. Ei sugereaza ca,
in anumite cazuri, persoanele pot sd dezvolte strategii eficiente de manage-
ment al conflictului. Ce factori ar putea intervini in acest caz? Kossek si
Lautsch [6] constata ca solutionarea conflictului depinde de caracteristicile
jobului (unele joburi permit flexibilitatea in organizarea muncii) si diferentele
individuale de personalitate. Un alt factor ar fi experienta de munci. in
studiul lui Cohen si Liani [2] se atesta cd femeile care au un stagiu mai mare
de munca intr-o organizatie sunt mai putin predispuse de a fi afectate de acest
conflict. Experienta le ajuta sa-si dezvolte strategii de coping mai eficiente.

Problema echilibrarii §i integrarii solicitarilor vietii familiale cu cele ale
muncii reprezintd o provocare atit pentru individ, cat si pentru organizatie.
Solutionarea conflictului este favorizatda de o serie de factori: personali
(anumite trasaturi de personalitate), familiali (sprijinul, intelegerea si ajutorul
oferite de membrii familiei) s§i organizationali (facilitatile oferite de
organizatie) [9]. In mod evident, organizatiile vor fi cu atit mai atractive
locul de muncé si cele familiale. Pe termen lung, vor castiga mai multa
loialitate, implicare si angajament din partea angajatilor. Remarcam ca, cele
mai multe cercetari privind aceastd problematica au fost realizate in Europa
de Vest, SUA si Asia de Sud, si mai putin in Europa de Est sau chiar deloc in
spatiul sociocultural autohton. Cercetarile s-au axat atdt pe investigarea
fenomenului, cat si pe elaborarea unor programe de interventie. Desi, initial,
beneficiarii acestor programe erau mamele cu copii mici, ulterior, acestea au
fost extinse §i asupra altor categorii de angajati [5].

Studiul nostru prevede atdt analiza experientei internationale, cat si
investigarea practicilor locale. in mod evident, strategiile elaborate in alte
contexte culturale necesitdi a fi adaptate si racordate la realitatile
socioeconomice ale RM. Din aceasta perspectiva, ne propunem o investigare
complexd, deopotriva cantitativa si calitativa, a fenomenului si elaborarea
unor strategii de interventie in conformitate cu specificul contextului local.

Referinte:

1. BAKKER, A., DEMEROUTI, E. The spillover-crossover model. In:

GRZYWACZ, J.G. & DEMEROUTI, E. (Eds.). New frontiers in work and family.
Londra: Taylor & Francis Group, 2013, p. 54-70.

132



2. COHEN, A., LIANI, E. Work-family conflict among female employees in Israeli
hospitals. In: Personnel Review, 2008, vol. 38, no. 2, p. 124-141.

3. GREENHAUS, J., BEUTELL, H. Sources of conflict between work and family.
In: Academy of Management Review, 1985, vol. 10, no. 1, p. 76-88.

4. HILL, G. et al. Exploring the relationship of workplace flexibility, gender, and
life stage to family-to-work conflict, and stress, and burnout. In: Community,
Work and Family, 2008, vol. 11, no.2, p. 165-181.

5. ILIES, R. et al. Attributed causes for work-family conflict: emotional and
behavioral outcomes. In: Organizational Psychology Review, 2012, vol. 2, no. 4,
p. 293-310.

6. KOSSEK, E., LAUTSCH, B. Work-family boundary management styles in
organizations: a cross level model. In: Organizational Psychology Review, 2012,
vol. 2, no. 2, p. 152-171.

7. LOUREL, M. et al. Negative and positive spillover between work and home.
Relationships to perceived stress and job satisfaction. In: Journal of Managerial
Psychology, 2009, vol. 24, no. 5, p.438-449.

8. PEETERS, M. et al. Balancing work and home: how job and home demands are
related to burnout. In: International Journal of Stress Management, 2005, vol.12,
no.1, p. 43-61.

9. PITARIU, H. et al. Conflictul munca-familie la managerii din Roménia. Un
studiu corelational. In: Psihologia resurselor umane, 2004, vol. 2, nr. 2, p. 16-22.

THE PSYCHO-PEDAGOGICAL CONDITIONS
FOR KINDEGARDEN CHILDREN'S ADJESTMENT
TO ELEMENTARY SCHOOL

Zada BADARNE (Israel)

A mixed research that checks empirically the quality of last third of the
year born children's adjustment to school frame. The research examine the
learning maturity, the readiness to school, the degree of child's proximity to
his age normative function, the degree of compatibility to the new school
frame and the degree of compatibility of the system to the children's needs.
The intention is to compare between children of the same class, defined to be
the same age, children learning in one class, naturally, there is a
chronological and functional gap between the children; this gap will be
prominent especially between the last third of the year born children and
other children in class. The research has two main targets — to expend and es-
tablish the importance of the transition from kindergarten to primary school —
to check the broad sense of maturity and the conditions required for the child
to be able to study.

The main questions of the research are — Will pre-school children, who
were born on the last third of the year, be prepared to school at the end of the
year? — What are the components of adaptation and readiness for 1% grade? —
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Is the age difference between the last third of the year born children and the
other children significant? — Is there a need of more intervention and support
to the research population? — Does the transition to 1% grade causes more
risks, fears and question marks for children who were born in the last third of
the year? What is the influence of age entering school and starting formal
education?

The research indicates that there is a significant functional gap between
the children; it is predictable that children who are born at the end of the year
are a special population that needs attention.

This study is unique because it indicates maturity and adaptation in the
broad sense of physical, emotional — social, sensory — movement and mental
maturity.

Research population: kindergarten children, 1st grade children; the
method is collecting data through questionnaires to teachers and parents. In
addition to the experiment of two experimental groups: one of children who
was born in the last third of the year and the second group of children who
was corn on the first months of the year.

The comparison is done between two groups. The experiment group
consists of the younger children, and the control group consists of the older
children.

Experiment group: The younger children in the class, who were born in
the first third of the year.

Control group: Older children in the class, who were born in the last
third of the year.

The main claim is that the older children of the class would have a higher
readiness for school, in emotional, social, and academic level comparing to
the younger classmates who start school in a younger age.

The research focuses on the age variable as an influencing factor of
social, emotional and academic readiness by using a technique of comparing
between the younger children and the older ones in class. The comparison is
between children who were born in the first third of the year, which is in the
months of January, February and March, versus those who were born in the
last third, which is in October, November and December.

The younger children in the class — The main assumption is that the
younger children in the class may be too young for formal learning.
Therefore they need more attention and educational interference in helping
them integrate and go through this critical period of beginning learning at
school. The research pays special attention to the teacher as well as the
parents and the educational institution — examines thoroughly the psycho-
pedagogical conditions in a wide scope. Recent researches focused on the
cognitive aspect of academic achievements, but in recent years more attention
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is directed to the emotional, social and physical aspects. The current research

aims to deepen the insights between the chronological age and academic,

social and emotional readiness in order to provide an empirical basis and a

practical answer for the educational institution.

Children go to school at the age of six years old — when it is assumed
that all children arrive to a physical, emotional, social, sense-motor and
cognitive maturity, which enable them to start formal studies at school, There
is an age gap which is also a functioning gap among children of the same
class, The influence of age is more significant to be ready to learn and to
adjustment in school life [1, p. 294-304; 2; 3, p. 39-60].
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RELATIA DINTRE CREATIVITATE SI STRATEGIILE
DE REZOLVARE A CONFLICTULUI iN CUPLUL FAMILIAL

Inga RUSSU

Zi de zi ne confruntam cu multiple conflicte. Ele au devenit o realitate a
vietii publice si private. in mod traditional, conflictele erau considerate
distructive si se urmarea evitarea lor. Astazi, ele au devenit inevitabile, sunt
un fenomen universal care poate fi intalnit la toate nivelele convietuirii
umane. Dacd am urmari actiunile fiecarui cuplu familial, am observa ca
majoritatea se confruntd cu aceastd problema. $i din aceste considerente este
foarte important ca, in momentul ludrii unei decizii sau gasirii unei solutii, sa
implicdm creativitatea, deoarece solutiile creative ajutd la rezolvarea
conflictului intr-un mod constructiv si eficient.

Obiectul cercetarii: Nivelul creativitatii si strategiile de rezolvare a
conflictului in cuplul familial.

Scopul cercetarii: Determinarea relatiei dintre creativitate si strategiile
de rezolvare a conflictului in cuplul familial.

Ipoteza cercetarii: Un nivel nalt al creativitatii duce la abordarea unor
strategii constructive de rezolvare a conflictului in cuplul familial.

Obiectivele cercetarii:

e Analiza literaturii de specialitate 1n problema creativitatii i
conflictologiei;

o Determinarea nivelului de creativitate la partenerii cuplului familial;

o Identificarea strategiei de abordare a conflictului la partenerii cuplului
familial;

e Analiza calitativa si cantitativa a rezultatelor investigatiei;

e FElaborarea concluziilor si recomandarilor.

Metodele cercetarii:

Metode teoretice: analiza si sinteza literaturii psihologice, metodico-
stiintifice privind problema de cercetare lansata; metoda ipotetico-deductiva
pentru lansarea ipotezelor, interpretarea si explicarea rezultatelor obtinute in
cercetare.

Metodele empirice: experimentul de constatare a fost realizat prin
utilizarea urmatoarelor metode:

= Testul pentru determinarea strategiei de rezolvare a conflictului —
Thomas&Kilmann;

= Chestionarul pentru determinarea potentialului creativ — Jean-luis
Selier.

Metode statistice: corelarea datelor (Bravais Pearson).

Baza experimentali: 30 de cupluri familiale cu varsta maritald cuprinsa
intre 3 si 5 ani.
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Baza teoretici: modelul conflictului Thomas&Kilmann, conceptiile
psihologice asupra conflictului ale lui Neculau A., Stoica-Constantin A.,
Deutsh M., Grisina, conceptiile psihologice asupra creativitatii sustinute de
Roco M., conceptiile psihologice asupra familiei — Mitrofan I., Stanciulescu.

Analiza cantitativi si calitativii a rezultatelor cercetirii: In tabelul 1
sunt stipulate rezultatele obtinute de subiecti in ceea ce priveste nivelul de
dezvoltare a creativitatii.

Tabelul 1
Potentialul creativ la cuplurile familiale
Nivel puternic Nivel mediu Nivel slab
37% 45% 18%

Observdm ca cea mai mare parte a subiectilor investigati mentin
tendintele de mijloc ale potentialului creativ — 45%. Cele 18% de subiecti ce
denota potential creativ scazut si emotiile au capacitatea de a manifesta
spontan si liber, fara de cenzor, gandurile. Cele 37% cu potential creativ inalt
au capacitatea de a-si abtine tendintele interne de manifestare a insatisfactiei
de partener, dar 1n acelasi timp, sunt incapabile de a manifesta liber si fara de
bariere propriile emotii si sentimente.

Pentru a determina ce strategii de rezolvare a conflictelor folosesc
cuplurile, am recurs la aplicarea testului Thomas&Kilmann, determinand
rezultatul minim $i maxim, media aritmeticd si abaterea standard pentru
fiecare din cele 5 strategii de rezolvare a conflictelor.

Tabelul 2

Strategiile de rezolvare a conflictului preluate de cuplurile familiale

N |Minimum maximam | GERE g

Confruntare | 30 2,00 6,00 4,0333 1,2172
Compromis | 30 | 19,00 40,00 28,5333 7,9078
Colaborare | 30 7,00 28,00 18,2000 5,6957
Evitare 30 | 24,00 40,00 33,4000 4,2718

Adaptare 30 2,00 3,20 2,5767 ,4329

Din tabelul dat putem observa ca cea mai mare medie aritmetica este obti-
nuta la strategia de rezolvare a conflictelor evitate, cu o medie de M = 33,4,
fiind urmatd de o media aritmeticd obtinuta la strategia de rezolvare de
conflict Compromis, cu 0 medie M = 28, 53.

Pentru determinarea diferentelor semnificative intre subiectii cu nivel
diferit al potentialului creativ, am utilizat coeficientul statistic T-test. Ne-am
propus sd comparam rezultatele obtinute de subiectii cu un nivel slab si cu un
nivel puternic al potentialului creativ. Subiectii cu potential mediu creativ nu
au fost inclusi in tabelele de comparare.
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Observam c4, la grupul de subiecti cu nivel de creativitate slab, nivelul de
colaborare este mai jos — M — 22,7, iar pentru subiectii cu nivel de creativitate
puternic, media aritmetica pentru strategia de colaborare — M — 28,53, putem
observa ca strategia de compromis este mai mult acceptatd de subiectii cu
nivel de creativitate slab, iar evitarea, in special, este preferatd de subiectii cu
nivel de creativitate puternic.

Pentru a determina dacd aceste doud grupuri diferda semnificativ, am
recurs la comparatia T — Student pentru esantioane neomogene.

Tabelul 3
T — student pentru grupurile de subiecti cu nivel slab si nivel puternic de
creativitate

t p Diferente de medie
Colaborare 3,012 ,004 5,8333
Compromis -4,543 ,001 -5,9000
Evitare 1,518 ,135 2,1333

Am obtinut o diferentd statistic semnificativa Intre cele doua grupuri de
subiecti la variabilele colaborare (t=3,012; p=,004) si compromis (t= -4,543;
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p=,001). Nu este determinatd o diferentd semnificativa la variabila evitare.
Acest fapt permite sd sustinem ca strategia de evitare este utilizatd atat de
subiectii cu nivel slab de creativitate, cat si de cei cu un nivel puternic al
creativitatii. Evitarea ca strategie de conflict include prevenirea sau
incheierea eforturilor, reprimarea constiintei unei controverse minore. Ea
prevede si comportamente de acomodare ce au rolul de a reduce disconfortul
creat de un conflict stresant.

Concluzii: Rezultatele expuse in tabelul de mai sus permit sa
concluzionam cd, subiectii cu un nivel puternic al creativitatii vor accepta, in
special, strategia de colaborare §i compromis, considerate drept strategii
constructive de rezolvare a conflictului.

Rezolvarea problemei aparute prin strategii constructive este un
conglomerat secvential de componente creative ale comportamentului
conflictual, un proces de negociere deschisd pentru a reconcilia complet
interesele de baza ale partenerilor. Spre deosebire de compromis, colaborarea
este o0 strategie de tip victorie-victorie, care urmareste mai degraba
optimizarea decat satifacerea partilor.
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OCOBEHHOCTH MEXAHUW3MOB 3AIIUTHI JINL] C
PA3JIMYHBIMU ®OPMAMU PEAT'NPOBAHUSA HA CUTYALIUN
COIMAJIBHOT' O B3AMMO/IEVICTBUSA

Jlroomuna AHIJTUBOP, Examepuna IIOCTOJIAT. V7044

B coBpemMeHHOM MHpE MPOTHBOPEUMBHIE TPEOOBAHHS COLMOKYIbTYPHOMH
JICHCTBUTENBHOCTH («OBITh OSKCIIAHCHBHBIM, WHHUIMATHBHBIM, COIMAIbHO
CMEJBIM» U MPU 3TOM «OBITH MOCIYIIHBIM, CPEIHUM, HE3aMETHBIM» M JIp.)
3a4acTyl0 3aBOJAAT JMYHOCTh B TYNHK, B PE3yJbTaTe 4YEro 4elOBEKYy He
XBaTaeT PEeCcypcoB aJalTUBHOIO COBJAJAIOIIEr0 IMOBEACHUS, aJEeKBATHBIX
CHOCOOOB pearupoBaHMs HA CHUTYallMd COLMAILHOTO B3aMMOJCHUCTBHS. B
CBSI3M C OTHM Hallle BHUMaHUE IPHUBICKIN Takhe (EHOMEHBI, Kak
MaKHaBeJUIU3M (CKJIOHHOCTh JIMYHOCTH K TOBCEMECTHOMY MCIOJIB30BAHUIO
MaHHUITYJIAIAH B MEKIMYHOCTHOM B3aMMOJICHCTBUM) U TeioToGoOus (cTpax
OKa3aTbCsl OOBEKTOM HACMEIIKH), KOTOPHIE IOBOJBHO HECXOXKH MEXIY
co0OH, OXHAKO TMPOSBIAIOTCS B crneumuduyeckux (opMax pearnpoBaHUSL
JIMYHOCTH HA CUTYallH COLMAIBHOTO B3aNMOICHCTBYS.

T'enomoghobun (gelotophobia, rped. «remxocy — cmex, «hodocy — cTpax)
oTIpenersieTcst Kak CTOMKHH M HEOOOCHOBAHHBIN CTPaX BBHITJIAAETh CMEIIHBIM
u 0O0sI3HB OKa3aThCsi 00BEKTOM HacMmellkd. [lon renorododueit noHMMaeTcs
TaKXKe BBIPAKEHHAs 3aBUCUMOCTH OT OOS3HHU BBITVIAZETH CMEIIHO, B TOM YHC-
Jie IO NMPUYHMHE OTCYTCTBUS YYBCTBa omMopa. ['enotodoObl BOCIPUHUMAIOT
CMeX KaK HeYTO HeraTUBHOE M yOEXKJEHBI, YTO UX BHEUTHOCTH MJIM HMOCTYIIKU
Ha CaMOM JieJieé CMELIHBI M HEJeMNbl, T.e. CMEeX OKPYKAIOIMX HaJ HUMU
HeOe30cHOBaTeeH [3].

Makuagennuzmom 3anagHble ICUXOJIOTH HA3BIBAIOT CKIOHHOCTD YeJI0Be-
Ka MaHUWIyJIUPOBATh JIPYTUMH JIOJbMH B MEKINYHOCTHBIX OTHOIICHHUSX.
Peub maer o Takux BapHaHTax, KOTrJa CyOBEKT yTaMBaeT CBOM MOIJIMHHBIC
HaMEpEeHUs; P ITOMOIIH JIOKHBIX, OTBJICKAIONINX, UyTh YJIOBHUMBIX JHOO He-
¢u3MUecKn BpaKACOHBIX METOJIOB, TaKMX KakK JIECTh, 0OMaH, MOAKYI JIHOO
3amyruBaHue, 100UBaeTcs TOro, YTOOBI MapTHEp, caM TOTrO HE OCO3HAaBasl,
M3MEHWJI CBOM HadyallbHbIE 11emu [1].

B uccrnenoBaHuy aHaJIM3UPYIOTCSl CHOCOOBI MICHXOJIOTHYECKOH 3aIlUThI Y
JIUI] C Pa3IMYHBIMU BHJIAMH PEarMpOBaHUs Ha CUTYAI[MH COIHAJILHOTO B3aH-
MoJieficTBHA. MeToJaMH HCCIEIOBAaHUs ITOCITY>KHIN PYCCKOSI3BIYHAsT BEpCUS
omnpocHuka reisoropooun GELOPH<15> (B aganramuu E.A. Credanenko),
Meromuka «MHAekc xm3HeHHOro ctwis»  (OmpocHuk  [lmyTumka-
Kemrepmana-Konte) u ompocHuk Maxk-mkana [V P.Kpuctn u @.Ieiic (B
anpoGarru B.B. 3HakoBa). B mccnenoBanuy npuHAIM ydacTue 75 4eoBeK,
n3 KOTopeix 27 roHomedl u 48 neBymek, cpegHuil Bo3pacT 17,3 roxa,
MIPEUMYIIECTBEHHO IIKOJILHUKH, TPO’KUBAIOIINE B CEJILCKOH MECTHOCTH.
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AHanu3 pachpefeneHus pPECHOHICHTOB C Pa3IMYHBIMU  YPOBHSIMH
MIPOSIBIICHUS T€I0TOGOONH MOKa3bIBaeT, 9To 61% pecroHIEHTOB MPOSBIAIOT
MTOJTHOE OTCYTCTBHE TeIoTOGOONH (WM HANWYNE HE3HAUYHUTEIFHO BBIPakeH-
HBIX CUMIITOMOB), 23% IEMOHCTPUPYIOT MOTPAaHIYHYIO BEIPA)KEHHOCTH I'elI0-
Topobum, a 16% HCHBITYEeMbIX CKIOHHBI K MPOSBICHUAM reaoTododun (kak
MHHHAMYM B JIETKOH CTETICHH BBIPA)KEHHOCTH).

B T0 ke Bpems OONBIIMHCTBO pecroHIeHTOB (33 uenoBeka) AeMOHCTPH-
PYIOT CpeAHWH YPOBEHb MpOSBICHHS MaKWBeJUIM3Ma. BBICOKMI ypoBEeHb
MakHaBeIu3Ma nokazaiu 32% ucnbITyeMbix (42 yenoBeka), HU3Kui — 24%
(18 genoBek).

Pe3ynbraThl HccenoBaHUs OCPENCTBOM METOANKN «VHAEKC )KU3HEHHO-
IO CTWJISD» TOKa3ajH, YTO MPOSIBICHUE MEXaHU3MOB IICHXO0JIOTHYECKOH 3a1u-
Tl y PECTIOHJECHTOB, CKJIOHHBIX K reoTo(OOHH, U Y PECIIOHACHTOB, CKIOH-
HBIX K MaKHWaBeJUIM3MY, HECKOJBbKO pasHHuTCs. Hanbomee BBIpa)XEHHBIMHU Y
UCTIBITYEMBIX, CKIOHHBIX K TeIoTO(GoOUH, SBIAIOTCS MEXaHU3MBI MPOCKIINU
(76,8%), peaxkruBroro obpaszoBanus (72,5%), unrerekryanusanuu (66,6%)
u perpeccun (62,2%). JInaHOCTH, CKIOHHAS K TenoTododun, B cirydae, Korna
ToJIBEpraeTcsl AeHCTBHIO (ppycTpHpyromero (akTopa, CTaHOBACh 0OBEKTOM
HaCMCIIKH, HUCIOJb3YECT MEXAaHU3M TICUXO0JIOTrMYECKON 3alMThl THUIIA
perpeccuu — MpU PELICHUM CJIOKHOM JKMU3HEHHOM CHUTYyalluH HCIOJb3YET
MPOCThIE W HNPHUBBIYHBIC TMMOBCACHYCCKUC CTCPCOTHUIIBI, XAPAKTCPHBIC JId
reJoTo(pOoONIECKOro COLUUAIBHOIO pearupoBaHus. B ciydae npuMeHEHUs
MeXaHHM3Ma MPOEKIMHU TPeIIoaraeTcs, YTo JMYHOCTh, OMAcaloIasics cTaTh
00BEKTOM HACMEIIKH, IPHUIHCHIBAECT COLHMAIBHOMY OKPY)KCHHIO >KEIaHWE
HacMexaTbesl Haa Hei. IIpu Mcronp30BaHMM MEXaHM3Ma HMHTEIIICKTyaIn3a-
LUH/pallOHATIN3AMH JINYHOCTh, CKJIOHHAas K TenoTopoONH, BHYTPEHHE
IIBITACTCS APIYMEHTHPOBATh CBOE HEAJEKBATHOE MOBEACHHE Pa3yMHBIMU
JOBOJAMH M TEM CaMbIM 3aIlIMINAeT ceOs OT HEeraTMBHOTO JAEHCTBUS
HETIPUATHOM CHTYallly TIOCPEICTBOM CHIDKEHHMSI 3HAUUMOCTH ISt ce0st M JUTs
JPYTHX CBOETO CTpaxa 0Ka3aThCsl BHICMESIHHBIM.

Hau6onee HCIIOJIB3YEMbIMU MECXaHU3MaMH 3alldTbl Y HCHBITYEMBIX C
BBICOKMMH TIOKa3aTellIMA MaKHaBeJTu3Ma sIBIstoTCs mpoekius (69,2%),
uHTeIeKTyanu3anusa  (66,2%), otpunanue (59,6 %) u peakTUBHOE
obpazoBanue (62,5%). Mcnonp3ys MEXaHW3M OTPUIAHHS, MAKHABEIUIHCT
cTpeMuTcs u30exaTh HMHMOPMAIMKM, HECOBMECTHMOW CO CIOXHBIIMMHUCS
NIPEACTaBICHUSIMH O cebe. Bo3MoXHBIE IeBHannMU TOBEICHUS, KOTOpBIE
XapaKkTepHbl I 3TOM ICHXOJOTHYECKOM 3aluThl, — 3TO JDKUBOCTb,
CKJIOHHOCTh K CHMYJSIIMM W MOILIEHHHYECTBY, a TaKXe HEIOpa3BUTHE
9THYECKOT0 KOMIUIEKCa, HEW3MEHHO COIPOBOXKIAIOUINE IECTPYKTUBHYIO
MaHunymsanuio  [2].  IIpuMmeHeHHe MeXaHHM3Ma IPOEKLUH, BO3MOXHO,
MOJIpa3yMeBaeT, YTO MaKHMABEIUIUCT INPUITMCHIBAET OKPYXKAIOIIUM >KeJIaHHe
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00MaHyThb, CMOILICHHUYATh — T.€. COOCTBEHHbBIC HEOCO3HABACMbIe HETaTUBHBIC
4epThl, YTOOBI ONPaBIaTh CBOE Jke HebnaroBuaHoe nosenenue. IlocpeactBom
palMOHAIM3AIMH MaKHABEJUIUCT CTPEMUTCS AaTh JIOTMYECKH CBS3aHHOE H
MOpaJIBHO HpHeMieMoe OOBSICHEHHE TOH WJIM HWHOHW YCTaHOBKE, UYBCTBY,
MoBeIeHUI0 (Hambollee paclpoCTpaHEHHBIE CIIOCOOBI — Bpen Bo Omaro,
CaMOJMCKpEeUTAlNs, JHUCKPEIUTAlMs O KePTBBI, NPEYBEIUYCHUE POIU
00CTOSITEIIBCTB).

MBI IPUXOANM K BBIBOJLY, YTO CTPYKTYpPa IICHXOJIOTHYECKOH 3alUThI JIHI
CKJIOHHBIX K MAaKHMaBeJUIM3My M CKJIOHHBIX K TrenorodoOuu, obiagaer Kak
CXOIHBIMH (TIPOEKIMS, UHTEIUIEKTYJIN3alus), TaK ¥ Pa3uuHbIMH (OTpULa-
HHE y MaKuaBeJUTICTOB, perpeccus y renorodo0oB) mexaHusmMaMu. Bozmoix-
HO, 9TO OOBSICHSIETCS TEM, YTO Ul JIBYX JAaHHBIX (DEHOMEHOB XapaKTEpHBI
JMCTapMOHUYHbIE, KOH(QINKTHBIC OTHOIICHHS C OKpY)KaroLled AeiicTBHTEIb-
HOCTBIO, YTO MTOPO’KAACT [e3aJalTUBHBIC (OPMEI pearupoBaHHs HAa CUTYallMU
COLMAIIBHOTO B3aMMOJCHCTBHSA U, COOTBETCTBEHHO, CBOCOOpa3He HCIIOIb3Ye-
MBIX IICUXOJIOTHYECKHX 3alIUT. BRICOKHME 3HAYEHHs IO MIKaje PEaKTHBHOTO
o0pa3oBaHus XapaKTEpHBI HE TOJBKO AJIsI MAaKHABEJUIMCTOB U refoTo(o0oB,
HO M JUI BCeil BHIOOPKH B LIENIOM, YTO, BOSMOXKHO, CBSI3aHO C BO3PAacTHBIMHU
0COOCHHOCTIMHU HCHBITYCMBIX, T.K. KIACCUYECKHC IPUMEPBI PCAKTHUBHBIX
00pazoBaHUil MOXHO OOHAPYXUTH B TOBEICHHUHU MOJPOCTKOB, CTPEMSIIUXCS
«BBIBEPpHYTH HAM3HAHKY YYBCTBa», KOTOPBIC OHU CUUTAIOT IMOCTBIAHBIMU.

Jumepamypa:

1. 3HAKOB, B.B. Memoouxa uccredosanus maxuageniusma auynocmu. Mocksa:
Cwmpica, 2001.

2. POMAHOBA, E.C., TPEBEHHUKOB, JI.P. Mexanuszmot ncuxonozuueckotl
3awumel.  2enesuc, QyHKyuonuposanue, ouacnocmuxa. Merrumm: W3a-Bo
«Tamanry», 1996. 144 c.

3. CTE®AHEHKO, E.A., UBAHOBA, E.M., EHUKOIIOJIOB, C. Inmaraoctuka
CTpaxa BBITJIAIETh CMEIIHBIM. B: [lcuxonoeuueckuii scypnan, 2011, Tom 32, Ne2,
c. 94-108.
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CKJIOHHOCTb K MAHUITYJINPOBAHHUIO
KAK AHTUCOLHUAJIBHOE IMPOSIBJIEHUE INYHOCTH
B ITIOAPOCTKOBOM BO3PACTE

Jhoomura AHITUFOP

Jenmast THaBHBIM MPHOPUTETOM B JKU3HH HHIWBHUIYaJIbHBIN YCHEX,
COBPEMEHHOE OOIIECTBO HEBOJBHO IOOMIPSET TO, YTO WHAWBHIYAIbHBIC,
COIMANILHO-CTATYCHBIC IICHHOCTH YEJIOBEKa HAYMHAIOT MpeoliagaTh HaJ
MOpaJbHBIMH HOpPMaMH, a CpEICTBA, HaNpaBlCHHblE Ha JOCTHUIKCHHE
JKEJIaeMOT0, OMPAaBIBIBAIOTCS JUIIb CyOBEKTUBHON 3HAUYMMOCTBIO Lieiau. B
TaKUX YCIOBHSAX HEU30CKHO BO3PACTACT YHUCIO CIIy4acB MAaHUIYJISIIAU
OOIIECTBCHHBIM U WHIWBUAYAIBHBIM CO3HAHHEM W Ip. B cBsA3u ¢ 3TuM, Ha
MEPBBIA IJIAaH B IICHXOJOTMYECKOH HAayKe BBICTyHaeT Takoi (eHoMeH
MEXIIMYHOCTHOTO B3aMMOJIEHCTBHSA, KaK MaKHABEIUIN3M, IIPEAIIOIararoiini
MPOSIBIEHUE CKJIOHHOCTH K MaHUITYJIUPOBaHuio [1;2]. BoIbIMHCTBO aBTOPOB
CKJIOHSIOTCS K TOMY, 94TO MAHHITYJIIIUN OCYIIECTBISIOTCS CKPBHITO, HESBHO,
cydTas ONPEACIIOINM IPHU3HAKOM JTAHHOTO SIBJICHHUS OJKCIDTyaTaldio
OJTHOTO YeNIOBEeKa MPYTUM. B KIMHUYECKOI IICHXOJIOTHHU CHCTEMA TTOCTYIIKOB,
MIPOTHBOPEUAIINX MPUHATHIM B 00IIECTBE HOpMaM H MPOSBITIONINXCS B BUIE
HecOaJaHCUPOBAaHHOCTH TCHXMYECKUX IIPOLECCOB, HapyLICHHs Ipolecca
CaMOaKTyaJH3allli, YKJIOHEHUS OT HPABCTBEHHOI'O M 3THYECKOTO KOHTPOJIS
HaJl COOCTBEHHBIM IIOBEJCHHEM, O00O03HAYACTCS TEPMUHOM OeBUAHMHOE
nogedenue [3,12]. Brarogaps pa3BUTHIO OMOITHKH U HHTEPECY K IIEHHOCTHO-
CMBICIIOBBIM OCHOBaHMSAM CaMOPETYJISAIUH, MaKHaBEIIN3M aHAJIH3UPYeTCs
KaK «IOTPaHWIHOE» MEXKIAYy HOPMOW U TmaToioruedt momenmeHuwe. [lpu
AQHTHCOLIMAIEHOM PACCTPOUCTBE JKEIaHHWE JOCTHYh CBOMX Lelell He
OTPaHMYHMBACTCSI HUKAKHUMHU TPAaBHIIAMH, IIO3TOMY H JIOXKb, W HACHIHE
paccMaTpHBaIOTCS KaK TOpHeMIIEMble CcmocoObl. B cBmBm ¢ 3TEM
MPEJCTaBIICTCS BIIOJIHE BEPOSTHBIM, YTO JAHHBIH (EHOMEH MOXKET
OKa3bIBATh BIMSHUE HA AaHTUCOIMUATIFHOE TIOBEACHUE TNYHOCTH B LIEJIOM.

Bcero B 3kcnepuMeHTe NMPHUHAIH ydacTH 63 pECHOHAEHTa — ydalluecs
11-12 xmaccos (cpemuuit Bo3pacT 18,1 romga) Teoperndeckoro nunes r. Ku-
muHEBa. MeToapl uccienoBanus: Metoauka «Mak-mkana [Vy» (P.Kpuctu u
®.I'eit3, B amantanmu B.B. 3nakoBa) m ompocHuk «OmpeneneHne CKIOH-
HOCTH K OTKJIOHSIOmeMycsa mnoseneHuto» (Opém). B uccnemoBanuu Obutn
MIOJTyYEHbI CIEAYIONINe CyMMapHBbIe Moka3aTenu no Mak-mkane: M = 91,00,
Me=100,00, S=28,16 (min=31; max=130 (TeopeTHdecKH BO3MOXHBII pa3mMax
ompenensercss auamnazoHoM ot 20 mo 140). IlomyueHHBIE pPE3yNbTATHI
CBUICTENBCTBYIOT O TOM, YTO B JAaHHOM BEIOOpPKE OONbIIAs 9acTh PECIIOH ICH-
TOB SIBIISIFOTCS MaKHaBEIUIMCTaMH (BBIIIC CTaHAApTHOW Mmenuansl), — 69,8%
(44 pecrionneHTa). ITH NaHHBIC MPEBBIIIAIOT TAKKE CPETHUE TTOKA3ATEIN JIIIsS
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FOHOIIIECKOTO BO3pacTa, MOJYYCHHbIC NPYyruMu aBTopamu [2,76]. Koppens-
LMOHHBIA aHAIM3 TOKa3al, YTo ()eHOMEH MaKMaBEIUIM3Ma CBSA3aH CO BCEMHU
IIKaJaMU OMPOCHUKA M B IIEJOM CBHAETEIBCTBYET O TOM, YTO YEM BBIIIC
YPOBEHb MAaKHaBEIUIU3Ma, TEM BBIIIIEC YPOBEHb AHTHCOLUAIBHBIX IIPOSBICHUN
B MOBEACHNH JHYHOCTH. [loKazaTeny TeCTHpOBAaHUS 1O IIKaie «YCTaHOBKA
Ha COIHAJBHYIO JKEIATElIbHOCTH» HAXOISTCSI B TECHOW B3aMMOCBS3H C
nokasatessiMu o Mak-mikane (r=0,64), 4To yKka3bIBaeT Ha TO, YTO HUCIIBITYe-
MBI CKJIIOHEH CKPBIBATH COOCTBEHHBIE HOPMBI U LICHHOCTH, KOPPEKTUPOBATH
CBOU OTBETHl B HANpAaBIICHUW COLMAIBLHOM JKENaTeIbHOCTH. OJTH JIaHHBIC
COTJIACYIOTCSl C NPEACTABICHHEM O TOM, YTO MAaKHaBEIUIUCT HE TOJBKO
cTpeMuTcs (FOTOB), HO OH M O0JIafaeT YMEHHEM INpENCTaBIATh ceOs B
HanOosee OJIaroNpUSTHOM CBETE C TOYKU 3PEHUSI COLMAJIBHOW JKelaTellb-
HocTH. OZHAKO 3TH JaHHBIE MOTYT TAaKKE CBHICTEIHCTBOBATH O JHCCOLIHA-
IIMM B CO3HAHUH HCIBITYEMOTO M3BECTHBIX €My M pealbHBIX HOPM IOBEJIC-
HUsL. B3anMoCBs3p MaknaBeuIM3Ma JIMYHOCTH CO MKainoi «CKIOHHOCTh K
IIpeoJoNeHnI0 HopM u TpaBwi» (r=0,58) ykaspIBaeT Ha HPenpacIoI0KeH-
HOCTh HCIIBITYEMOTO K IPEOJOJICHHIO KaKMX-THMOO HOPM W INPaBWJI, CKIIOH-
HOCTh K OTPHUIIAHHUIO OOIIETIPHHATHIX HOPM U IIEHHOCTEH, 00pa3IoB moseie-
HUs. Bellieyka3anHble TEHICHIUH CBUIETEIBCTBYIOT O HOHKOH(POPMHUCTCKUX
YCTAHOBKAaX HCIBITYEMOI0, O €ro CKJIOHHOCTH IPOTHBOIOCTAaBIATh
COOCTBEHHBIC HOPMBI M LIEHHOCTH TPYIIIOBBIM, O TEHICHLUH «HApPYyLIAaTh
CHOKOWCTBHE», UCKATh TPYIHOCTH, KOTOPHIE MOXXHO OBLIO OBI IPEOIOJETH.
«CKJIOHHOCTh K aJJUTHBHOMY TIOBEIEHWIO MakuaBesucToBy (1=0,30)
yKa3blBa€T HA TO, YTO MAaKHABEJUIMCT IIPEAPACHONOXKEH K YXOXy OT
PEaTbHOCTH MOCPEACTBOM HU3MEHEHHS CBOETO IICHXHYECKOTO COCTOSIHUS, HO
OH B MEHbIIEH CTENEHN NPOSABISIET CKIIOHHOCTH K MIUTIO30PHO-KOMIIEHCATOP-
HOMY CHOCO0Y peIIeHHs TMIHOCTHBIX MPOOJIEM II0 CPaBHEHHIO C TaKoi ¢op-
MOH aJJIUTHBHOTO TOBEAEHHS, KaK «Pa3JIM4YHbIE (OPMBI ayTOarpecCHBHOTO
TIOBEACHUS». XOTS 3TU JIBE MIKAJbl ONPOCHUKA YAaCTUYHO IEPECEKAaroTCsl, HO
B IIEJIOM OHM YKa3bIBalOT HA TO, YTO IOAPOCTOK-MaKHaBEIUIUCT pexe
MIPOSIBISIET «CKJIOHHOCTh C CaMOIIOBPEXIAIOIIEMY M CaMOpa3pyIIAloIIeMy
noseneHuo» (r=0,59), Mo cpaBHEHHUIO C arpeCCHBHOI HAIIPaBJICHHOCTHIO BO
B3aMMOOTHOIIEHUSAX ¢ JpyruMu Jroapmu (1=0,69). [Ing MakuaBesutucra
TUIIMYHO TPOSIBICHUE arpeccuy Kak crnocoda BeIxona M3 (pycTpupyouien
CHUTyaIliM 3a CuYeT OpPHEHTHUPOBAHMA HAa UYYBCTBEHHYIO CTOPOHY >KHM3HH.
«CeHcopHas XaXIa» ¥ TeOHUCTHIHOCTh OTHOCUTEIILHO HOPM M IIEHHOCTEH
B OOnbIIeH CTENEHH peaIn3yloTCsl TIOCPEICTBOM HACHIIMSA, HEXEIn
TOTOBHOCTBIO peasM3aliyl Pa3MdHbIX (POPM ayTOarpecCHBHOTO ITOBEICHHUS.
Ayroarpeccuss TNpOSIBISIETCS B TCHJACHIMM HCIIOJIB30BATh  YHIDKCHHE
napTHEpa 1Mo OOIIEHMIO KaK CPEACTBO CTaOMIIM3aluy CaMOOLICHKH, a HU3Kas
LEHHOCTh COOCTBEHHOH JKM3HU TPOSBISAETCS B CKIOHHOCTH K PHCKY,
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BBIP2)KCHHOH IIOTPEOHOCTBI0 B OCTPBIX OLIYLICHHUAX, BIUIOTH OO Cajo-
Ma30XucTcKuX. CHIIbHAs MOJOKUTENbHAS CBA3b MaKHABEIUIU3Ma CO IIKAJION
«BoneBoit KOHTPOIE SMOIMOHANBHBIX peakuuii (1=0,69) cBUOETEIBCTBYET O
CKJIOHHOCTH PEaN30BBIBaTh HETATHBHBIE SMOLIMH HETIOCPEICTBEHHO B MOBE-
nexun. [lonoxxurenbHas cBSA3b cO MIKaIOH «CKIOHHOCTH K ACIUKBEHTHOMY
moseneHnto (r= (0,60) CBHIETENHCTBYET O HAJNMYWUHU JEITUKBEHTHBIX TEH-
JCHIUH Y UCIIBITYEMOTO ¥ O HU3KOM yPOBHE COLIMAIBHOTO KOHTPOJIs. JlaHHas
IIKajga W3MepsieT TOTOBHOCTH (IIPEAPacloiOKEHHOCTh) MOAPOCTKOB K
peanM3anyy JAeIMKBEHTHOTO MOBEACHHS, OJJHAKO B JJAHHOM CIlydae CJIeIyeT
YUYUTBIBaTh TOT (DaKT, YTO Ha3BaHHE JAHHOW IUKAJIbl HOCHUT YCIIOBHBIN
XapakTep, TaKk Kak Inkaia copMupoBaHa U3 yTBEp)KAECHHH, nuddepeHuu-
PYIOIINX «OOBIYHBIX» MOAPOCTKOB U JHIl C 3a(UKCUPOBAHHBIMU IPaBO-
HapYIICHISIMA, BCTYTIABIINX B KOHMIIMKT C OOMICTIPHHATEIM 00pa3oM KHU3HA
U [IPaBOBBIMH HOPMaMH.

[Momy4yeHHBIC pe3yabTaThl B IIEIOM CBHICTEIBCTBYIOT O TOM, YTO MaKua-
BEJUTMCTB 00JaJaloT BBICOKMM YPOBHEM «IEIMKBCHTHOIO IOTCHIMANA,
KOTOPBI TPH OMpENeNeHHBIX OOCTOATENBCTBAX MOXKET peajM30BaThCs B
KU3HH TOJAPOCTKAa. OTO OOYCIOBJICHO HEC(HOPMHPOBAHHOCTHIO BOJEBOTO
KOHTPOJIsI CBOUX HOTpe6HOCTeﬁ 1 YYBCTBCHHBIX BJICUCHUH U MPOABJISCTCA B
HEXKENIAaHWW  WIM  HECHOCOOHOCTH  KOHTPOJHMPOBATh  IOBEICHYECKHE
MPOSABJICHUA CBOUX 3MOIMOHAJIBHBIX peaKuHﬁ, a TaKXE€ B I'€JOHHUCTHUYHBIX
TECHACHIUAX JIMYHOCTHU.
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VBJEYEHHOCTDb PABOTOM, YIOBJETBOPEHHOCTH TPYJIOM
N SMOIIMOHAJIBHOE BBII'OPAHHUE IIEJAT'OI'OB

Hamanvs HACTAYVIIIEBA

Ilenpro COBpEeMEHHOH ICHXOJOTHH SBISAETCS MOIJEpKaHHEe U obecre-
YEHHE ICHXOJIOTHYECKOTO 3J0POBBSI OTACIBHON JIMYHOCTH M OOIIecTBa B
nenoM. OfHaKo MOAXOX K 3J0POBBIO TOJIBKO C IO3MLIMH OOJE3HH B
nocjeHee BpeMs OCHapuBalOT MHOTHE aBTOpHI. MccienoBaHue HeraTHBHBIX
(DeHOMEHOB, HECOMHEHHO, SBJISICTCS BEPHBIM IIaroM Ha IyTH W30aBJIECHUS
4yeloBeKa OT MOCHeACTBUM uMX BiusHUA. Ho ecnu mocMoTpeTs Ha JaHHYIO
npoOieMy TOA APYrMM YIJIOM 3pEHHs, TO OKa)XETCS HE MEHee BaKHBIM
H3y4eHHE MO3UTUBHBIX AaCIEKTOB JIMYHOCTU M JEATEIBHOCTH 4YeJIOBEKa,
KOTOpBIE HE MO3BOJISIOT €My BIAcTh B YHBIHHE, MOAAATHCA IENPECCUH, a,
HAo0OpOT, IOMOTAIOT CIPABIATBCS CO CTPECCAMH W CHIXKAIOT PHUCK
coMaTtudeckux 3abonmeBaHmid. TakoW TMMOAXOX OTpaXCH B MO3UTHBHOU
NICUXOJIOTUM W B TIOCIEAHEE BpEMsI paclpocTpaHwiacs U Ha cdepy
PO eCCHOHANBHOMN NESITENFHOCTH YeJIOBEKa.

AHanu3 HaydHBIX pPabOT TMOCIHEOHMX [CCATHIICTHH, KACAIOIIUXCS TPY-
JOBOW NIESITETbHOCTH, BBIIBHI OOJBIION IepeBec B M3YYEHHH HETaTHBHBIX
(aKTOpOB, BIUSIONIMX HA TPYJ: TPEBOTH, ACMPECCHUU, SMOIIMOHAIBLHOTO BbI-
ropanus u T.1. CornacHo nanHbeiM Myers (2000), coBceM B HEOOJBIIOM
KOJIuecTBe paboT OCBEMIAIOTCS MO3UTHBHBIE CTOPOHBI MPO(ECCHOHAIBLHON
JeSITeIbHOCTH YeJOBeKa, TaKue KaK CuyacTbe, YIOBOJBCTBHE, YIOB-
JIETBOPEHHUE TPYJIOM, YBICUEHHOCTh pabOTON. B cBA3M ¢ 3THUM aKTyalbHBIM
SIBISIETCS TIOSIBIICHUE HOBOTO HAIPABJICHHUS HCCIEIOBAaHWH — IMO3UTHBHOU
ncuxoiorun npodeccronansHoro 310poBhs (Positive Occupational Health
Psychology) [1], mpecnenyromieid meiap WCCICIOBAHUS ONTUMAIBHOTO
(YHKIIMOHNPOBaHUs pabOTHHKA, KaK BRIIBJIECHHE, TAK M yCHIEHHE (DaKTOPOB,
TIPUBOSIINMX K MPONBETAHUIO M OTACNIBHBIX JIOAEH, U COOOIIECTB B IIETIOM.

B cBs131 ¢ BBIIIEN3/I0KEHHBIM 0COOBIH MHTEPEC MPEJICTaBISIOT Mpodeccuu
JIF0JIeH, KOTOpBIE Yallle BCEro MOJBEPraroTcsi CTpeccoreHHsIM (aktopam. Kak
MTOKa3bIBalOT MHOTOUYHUCIICHHBIE MCCIIEIOBAHMS NCHXOJIOTUYECKOTO COCTOSHHS
[IKOJIBHBIX YYHUTENNeH, IMEHHO OHH TOJABEPTatoTcsi OONbIIEMY CTpeccy, YeM
MPEACTABUTEIH IPYTUX Ipodeccuii COMOHUIECKOT0 CIeKTPa, T.¢. mpodeccuii
CHCTEMBbI dYeJoBeK-uelloBeK. OpHaKo, HECMOTpPs Ha HEyTEUIUTeIbHbIE
pe3yiIbTaThl MCCIEOBAaHMSA SMOLMOHAJIBHOTO BBITOPAHMS CpPEId YUUTENEH,
MHOTHE aBTOpPBI YKa3bIBAlOT Ha TO, YTO HEMAJO€ KOJHMYECTBO IIE€Iaroro
UCTIBITBIBAIOT SHTY3Ma3M 1 BOOAYIIEBICHHE M0 OTHOIICHHMIO K CBOEH padoTe.

OtMernm, 4TO 3a MOCIIEAHEe BPEMsl M3MEHMJICS caM XapakTep paboThl, a
3HAYUT — ¥ TpeOoBaHMs K paboTHHKaM. CerosHs crajo MeHblIe (PU3NIECKON
paboThl, HO OOJIbIIE YMCTBEHHOW M SMOIMOHAIbHON. K ToMy ke n3ameHmics
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U pUTM paboThl: OHA cTaya Ooyiee TMHAMUYHOW M WHTCHCUBHOW. bOmpmmit
aKIeHT JeaeTcs He Ha WHAWBHAYAIFHOM TpyJIe, a Ha KOMaHIHOH pabore,
corpynandectBe. [Ipu 3ToM meHHUTCs OOJbIIe HE ONBIT COTPYOHHKA, a €ro
crocoOHOCTH K WHHOBAIMSIM, O0yYaeMOCTH, KpPEaTWBHOCTH. TeM caMbIM
OpTaHM3aIllMH BBIIBUTAIOT [0 OTHOIICHHWIO K CBOMM COTPYAHHKaM TpeOoBa-
HUS, 3aTparuBaoniye B OONbIICH CTENEHW WX MOTHBAIlMOHHYIO M HMOIHO-
HAJIBHYIO Cepy: B YACTHOCTH — OBITh YCTOMYUBBIMHU K CTPECCaM U SMOIIUO-
HaJIbHBIM Ieperpy3kaM Ha paboTe, YTO OCOOCHHO aKTyallbHO B Ipodeccuo-
HAJILHOW JIeATEILHOCTH I1eJIarora.

[Moaseprasicb MOCTOSSHHOMY  CTpecCy, YYUTENsl YacTo CTPajaioT
CHHIPOMOM 3MOIMOHAJBLHOTO BBITOPAHHS, M 3TO OJHA M3 CEPHE3HBIX
mpobyieM COBpeMEHHOW MIKObl. CHHAPOM BBITOpAHUS MPEACTABISIECT COOOU
MpoIlecC TOCTEIIEHHON YTpaThl SMOLMOHAIBGHOW, KOTHUTUBHOW W (HU3MUe-
CKOI1 SHEpTHH, TPOSIBIIAIOMICHCS CHMIITOMaMH SMOIIMOHAIBHOTO, YMCTBEHHO-
T'0 HCTOIICHUS, (PU3NIECKOTO YTOMIICHHUS, IMIHOCTHON OTCTpAaHECHHOCTH (He-
raTUBU3Ma, IIMHA3MA) ¥ CHIDKCHHS YAOBJICTBOPESHHOCTHIO OT BHIMMOJIHACMOMN
paboter.Yamie Bcero JaHHBIE CHMITOMBI MOSABISIOTCS Y JIOAEH cTapire 35—
40 ner. ITomydaeTcs, 9TO K TOMY BpEMEHH, KOTJa Y HUX HAKOIUICH TOCTATOY-
HBI MMEJArOTMYSCKUI OIMBIT, & COOCTBCHHBIC IETH YK€ MOAPACIH U MOYKHO
OKHJIaTh PE3KOTro IoabeMa B MpodecCHOHANBHOM cdepe, MPOUCKXOIUT CIaj.
V nrozieit 3aMeTHO CHIIKAETCs YHTY3HMa3M B paboTe, ucye3aer OJecK B riasax,
HapacTacT HEraTuBuU3M H©W  YCTAJIOCTh. He pC€aKu CuTyaluuv, Korga
TAJIAHTIIMBBIN MIEAAror CTAHOBUTCS 110 9TOM MpUYKHE MPOQHEIPUTOTHBIM.

HOZ[O6Ha§I CUTyalus sABUJACh Hpeunocmnxoﬁ HUCCJICA0BaHUsA COCTOSAHUA
[IeIaroToOB, CBS3aHHOTO C MX TPYIOBOH AEATENBHOCTHIO. B wacTHOCTH, 0OCO-
ObIii WHTEpeC NPEACTaBIICT COOTHOIICHHE TaKWX COCTOSHHM, KaK 3MO-
[HOHANBEHOE BEITOPaHHE, YIOBICTBOPEHHOCTh TPYIOM U YBJICUCHHOCTH Pado-
toit. [ommannckuit uccnenoBatens Y. llaydenn ¢ kommieramu ompenenuim
YBJIEYCHHOCTh pabO0TOil KaK «ITO3UTHBHOE, NMPHUHOCSIINEE YIOBICTBOPCHUE U
CBs3aHHOE C paboToOil COCTOSHHE, KOTOPOE XapaKTepPH3yeTCsl JHEprud-
HOCTBIO, DHTY3Ua3MOM U TOTJIOIIEHHOCTBION [2]. Dnepeuunocms (vVigor) oT-
paxact BBICOKUM YPOBEHb OHEPIrUU, TOTOBHOCTH paGOTHI/IKa K 3HAYUTCJIIbHBIM
YCHUJIMSIM, HACTOMYMBOCTH NpPH BO3HHKHOBEHHH CJIOXKHOCTEH B pabore.
Oumysuasm  (dedication) xapakrepusyercs NPHUBEPKEHHOCTHIO pPaboTe,
YYBCTBOM 3HAYMMOCTU CBOCTO TPyJa, BOOAYHICBJICHUA U I'OPJAOCTU B OTHO-
uieHun pabotel. [loerowennocme (absOrption) — 3To mosHAs KOHIEHTPAIHS
U TOTpYXKeHHe B paboTy, U3MEHEHHE BOCIIPHSTHS BPEMEHH, MEpeKUBaHHE
CYaCThsI, OTCYTCTBHUE JKEJIAHUS OTBIICYBCS OT paOOTHI H/HITH IIPEKPATHTE €€.

[Ipu 3TOM HE CTOWT IyTaTh MOHSATHE YBICUYECHHOCTH PabOTOH C TPYAOTO-
mu3MoM. OHH KOHIENTYalbHO OTIHYaroTca. HecMoTps Ha TO, UTO M TO, H
JPYToe TOHSATHE OTJIMYASTCSI BHICOKUM YPOBHEM YCHIIM, BKJIAJBIBAEMBIX B
paboty, B cilyyae TPyIOroJiM3Ma BCE€ OTH YCHIIMS JIMIIb HEraTHBHO OTpa-

147



KAIOTCSI KaK Ha XapaKTEPUCTHKaX PabOThI, TaK M HA COCTOSIHUHU YEIOBEKa, B
JACTHOCTH — 3HAYUTEIBHO CTPAJACT €ro NCHXOJIOTHIECKOE 3I0POBhE. YBIE-
YEHHOCTh PabOTOH, HAIIPOTUB, KOPPEIUPYET C YAOBICTBOPEHHOCTHIO CBOMM
TPYZOM U B IEJIOM XKU3HBIO. OJTHAKO CYIIECTBYET KOHIIENTYaIbHOE PA3IHIHNE
MEXXIY YBJICUEHHOCTBIO pabOTON M yIOBIETBOPECHHOCTHIO TPYIOM, IIPEACTAB-
Jstroree co0oit SMOIMOHATBHO-0LEHOYHOE OTHOIICHNE JIMYHOCTH K BBINOJ-
HseMOH paboTe W yclioBHsAM ee mporekaHus. [Ipu sToM riaBHOE oTiMuMe
KpOETCsl B JIeATEIbHOCTHOM KOMIIOHEHTE, a MMEHHO B MaCCUBHOCTU-AKTHUB-
HOCTH. B Tabimnie oTpaskeHbl OCHOBHBIE OTIMYHUTEINIBHBIEC TAPAJAUTMBbI COCTOS -
HUI, CBA3aHHBIX C TPYJOBOI! J€SITENBHOCTHIO.

Tabnuya
TakcoHOMHS O6JIATOMIOITYYHUS COTPYTHUKOB
AKTHBHOCTH IlaccuBHOCTH
YaoBojabcTBHE VYBiIe4eHHOCTh PabOTON Y 10BIIETBOPEHHOCTH TPYIAOM
HeynoBoJsbcTBHE Tpynoronusm OMOIMOHAIBHOE BBITOpPaHUE

Pesynbrarsl uccnenosanus Kyryszosoi JI.A. moATBEpKAAIOT MPEACTABIIE-
Hus C.Maslach u M.Leiter (1997) o Tom, 9TO BRITOpaHHE — 3TO PE3yIbTAT HE-
COOTBETCTBUSI MEX/Ty JIMIHOCTHIO M paboToil. OHM 0003HAYAIOT IIEeCTh cdep
M0JJOOHOTO HECOOTBETCTBHS, KOPPEKIHS KOTOPHIX MOBBIIIAET YPOBEHB yIOB-
JIETBOPEHHOCTH M YBJICUYCHHOCTH MIEIaroroB paboToMH:

1) HECOOTBETCTBUE MEXy TPEOOBAHUSIMH, IPENBSBISIEMbIMU K PAOOTHH-
Ky, H €T0 pecypcamuy;

2) HECOOTBETCTBUE MEXAY CTPEMIICHHEM PaOOTHHUKOB 001a1aTh O0IbLION
CTEIICHBIO CAMOCTOATEILHOCTH B CBOECH paboTe, OIpeneaTh CIOCOObI 1OCTH-
JKEHUsI TeX pe3yJbTaTOB, 32 KOTOPHIE OHU CaMU HECYT OTBETCTBEHHOCTb, U
JKECTKOU, HEpallMOHAIbHOM ITOJIMTUKON aJMUHUCTPALlUU B OTHOLLEHUH Opra-
HHU3anuH pabodeii akTHBHOCTH M KOHTPOJIS 32 HEl;

3) HecoOTBETCTBHE BO3HAIPaXKICHUS 3aTpaTaM, YTO IMEPEKUBAETCS KaK
HETIpU3HAHWE TPYAA;

4) HECOOTBETCTBUE OKHMJIAaHUH OT OOIIEHNS U COTPYIHMUYECTBA C KOJUIeTa-
MU pealbHBIM 0COOEHHOCTSIM B3aUMOACHCTBUS;

5) HECOOTBETCTBHE pACTpPENCNICHNAs BO3HArPAXICHUS W TOPUIAHUS
COBEPIIEHHBIX MOCTYIIKOB (HECIIPaBEAINBOCTE);

6) HECOOTBETCTBHE MEXIY IEHHOCTSMH W STHYECKUMH NPHHIUIIAMHU
YeNoBeKa U TpeOOBaHUAMHU PabOTHI.
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COBEPHIEHCTBOBAHHUE IMMPO®ECCUOHAJIBHON
KOMIIETEHTHOCTH NEJATOT'OB

Joomuna JJAPHH

Mopnepuuzanusi, 3pGeKTHBHas MHTErpanusi U ycToW4nBoe (YHKIHMOHH-
poBaHHMe cHCTeMBI oOpa3oBaHus B PecrmyOmuke MonjgoBa B pemaroniei
CTENICHW 3aBUCHT OT YpPOBHS NPO(ECCHOHAIBHOM TOATOTOBKH M Pa3BUTHS
JIMYHOCTHU IIEarora, OT €ro HPAaBCTBCHHBIX IPEAIOYTCHUM, OpUEHTaUUil U
BBICOKOT'O YPOBHSI MPO(eCCHOHATBHON KOMIIETEHTHOCTH.

VYauteiBasgs JaHHBIA  (aKTOp, BO3HUKAET HEOOXOJMMOCTh PEIICHUS
npoOieMBbl Pa3BUTHS W COBEPLICHCTBOBAHHUS YPOBHS MNPO(ECCHOHATBHO-
ITHUYECKON KOMIIETEHIIMY HEMOCPEACTBEHHO TIEarora, 4To MOKET OKa3bIBATh
CYIIECTBEHHOE BIMSHNC Ha 3(GQPEKTUBHOCTh U PE3yIbTATHBHOCTH Npodec-
CHUOHAJIBHOW JEATENBHOCTH.

Ion «npogeccuonanvno-smuueckou komnemenyuet» TEAATOra MbI I10-
HUMaeM MacTEpCTBO U UCKYCCTBO II€[arora NpUHUMAaTh aJIcKBaTHbIC U OTU-
4eCKH 000CHOBaHHBIE PEIICHHs B CUTYalHsSX MOPaJIbHOTO BBIOOpa M pealu-
30BBIBaTh d(PPEKTUBHYIO NEJAarorHyecKyro JIesTeNbHOCTh Ha OCHOBE WHTET-
palMy TeOpeTHYECKHUX 3HAHUHM, NMPaKTHYeCKHX YMEHHH B o0jacTu memaro-
TMKH, TICUXOJIOTHH, 3THKH, & TaKKe CHCTEMBI NMPO(eCcCHOHATBHO-ITHIECKIX
Ka4ecTB ¥ Npo(ecCHOHANbHO-HPABCTBEHHBIX IIEHHOCTEH, CTaBIIMX BHYT-
PEHHUMH YOEXKICHUSIMH IPO(hecCHOHALHO c(hOPMHUPOBAHHOMN JIMIHOCTH.

B pamkax KypcoB HOBBIMICHHS KBaTH(DHUKAIMU yYUTENEH, B IPOrpaMMy
Tcuxonozo-nedazocuuecko2o mo0ysisi ObIIIM BKIIOYEHBI TEMaTHYECKHE CEMU-
Hapbl U TPEHUHTH, B XOJE€ KOTOPBIX OCYIIECTBISUIOCH Pa3BUTHUE, COBEp-
LIEHCTBOBAHUE CHNENU(PUUECKUX NPO(ECCHOHATBLHO-3THUECKUX  KOMIIe-
TEHIUH, & MMEHHO 3THKO-THOCEOJIOTHYECKUX, JEOHTOIOIMYECKHX, 3THUKO-
KOMMYHHUKATUBHBIX, KYJIbTYPOJIOTHYECKUX, STUKO-YIIPABICHYECKUX.

JlaHHBII [TOAXOJ HOCUT KOMIUIEKCHBIM XapakTep, IVIABHBIMM YCIOBUSIMHU
peanu3alii KOTOPOTO SBIISIIOTCA: TBOPYECKAs HANpaBIEHHOCTb; CHUCTEMA
TEOPETUYECKUX U IPAKTHUYECKUX 3a/lad U 3aJaHui; UHTErpauus IO3HaBa-
TEIbHOU, MPAKTUUYECKON U CAMOCTOSITEJIBHON AESITENIBHOCTH CIIyIIaTeNIeld Ha
OCHOBE COOTBETCTBYIOLIEW HHTErpallMd 3TUYECKUX, IMCUXOJIOTrO-NEeAarort-
YECKHX M CHENHUAIbHBIX 3HAHUH.

LleneBass ycTaHOBKA 3aHATUI OPHUEHTHUPOBAHA HA MOHMMAHUE OCHOBHBIX
3a7a4 3TUYECKOro O00pa30BaHMS COBPEMEHHOI'O Iejarora; H3MEHEHHe
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CYIIECTBYIOIUX CTEPEOTHIIOB, OCBOCHHE HOBOW, JHMYHOCTHO-3HAYMMOMN
9THYECKON MH(POPMAINHN H T.1.

[IpakTuueckass 4acTb OPUEHTHPOBAHA HA KOHKPETHBIM, NPOAYKTHUBHBIH,
aZipecHbI pe3yibTaT, a MMEHHO Ha TNPOAYKTHBHOCTh HHTEIUICKTYaJIbHOU
JesITeIbHOCTH, BOCIIPOU3BEACHNE COOCTBEHHBIX MEICTCH M NEHCTBHI; Tpak-
TUYECKOE NPUMEHEHHWE HOBBIX 3HAHMI B TPYINOBBIX AUCKYCCHAX, IPH
aHaJIN3¢ KOHKPETHBIX CUTYaIUil.

Jnis monyveHuss 0ObEKTUBHOW MHGpOpMaNuu 00 YpOBHE CPOPMHpPOBAH-
HOCTH Y TeJIaroroB NpoeccnoHaIbHO-3THYECKOI KOMIIETEHIMH ObLIa Mpe-
JIO)KEHa CHCTeMa KPUTEpUEB: HOPMAaTUBHEIC, OOBEKTUBHBIC, PE3YJIbTATUBHBIC
U TBOpYeckue Kpurepuu. Kpurepusmu (camo)oLeHKH ypoOBHS Tpogeccuo-
HaJIBHO-ITUYECKON KOMIIETEHIIMU SIBUJINCH CIEAYIOIUE MOKa3aTeNu: Blaje-
HHE TIearorn4ecKUMH, MPEAMETHBIMH, TICHXO0JIOT0-3THYECKUMH 3HAHUSIMH O
PO eCCHOHANBHBIX TTO3UINAX U HPABCTBEHHO-TICHXOJOTHYECKNX KauyecTBaxX
YUUTENS; MPO(ECCHOHANBHBIMI YMEHUSAMH M HaBBIKAMH; CTENCHb OJM30CTH
JMYHOM MepapXuy IEHHOCTEH Iearora 1o COJICp)KaHWI0 W MPUOPHTETAM K
PO eCCHOHANBHO-3THYECKOMY KOJIEKCY; CTEIICHb TBOPUECTBA B pealn3aliiu
POoQEeCCHOHANBHO-3THYECKUX IIEHHOCTEH; COIIacOBAaHHOCTh IIOBEICHHUS
nenarora B npogecCHOHAILHOM B3aWMOJACHCTBUH CO CTaHAApTaMH IOBEJle-
HUS, BBITEKAIOIIUMH M3 JTHYECKOTO KOJEKCa; HaJlW4he MOpalbHO-
JJMYHOCTHBIX KayCCTB, JIMYHOCTHO-IICAArOridCCKHUX KadcCTB, CBA3aHHBIX C
NPUPOTHBIMHM  3aJaTKaM¥;  NpO(eCCHOHANBHO-IMYHOCTHBIX  KadecTB,
(dbopMupyemMbIX B X0Ji¢ MPo(eCcCHOHAIBHOM MOrOTOBKH, H T.]I.

[Ipeanaraem KpaTko paccMOTPETh aAANTHPOBAHHBIN MOAXO K ONpeaesie-
HUIO «N06e0eHYeCKO-KauecmeenHo20y yPOBHs Pa3sBUTHS NMPOGHECCHOHATBHO-
9THYECKON KOMIIETCHIINH, BKIIOUAIOIIUHA PHCIIOCOONTENBHBIN, OCO3HAHHBIN
1 TBOPYECKUH YPOBHH.

Ilpucnocobumenvunulli ypoBEHb XapaKTEPU3YeTCsl TE€M, YTO IEHHOCTH
npodeccun He SIBISIIOTCS JUIS Hearora JIMYHBIMA HPaBCTBEHHBIMU TTPHUHIH-
namu. B Takom ciydae oH eciu U ciieyeT TpeOoBaHHUSIM MTPOQeCcCHOHANIBHO-
OTUYCCKOTO KOAECKCA, HO JIMIIb MO/ BJIUAHUEM BHEHIHETO KOHTPOJIA KOJIJICT U
PYKOBOJICTBa, PUCIIOCAOINBAsCH K TPEOOBAHMSM, YKa3aHHBIM B KBalH(pHUKa-
LMOHHOM craHnapre. [Ipy OOBEKTHBHOM CaMOOIEHKE COOTHOLICHHE <«SI-
peanmpHOTO» M <«Sl-naeanpbHOTO» OyneT XapaKTepH30BaThCS 3HAUUTEIIBHON
Pa3HOCTHIO MOKa3aTesel, YTO TOBOPUT O HU3KOM YPOBHE IMPO(ECCHOHANBHO-
JIMYHOCTHOTO Pa3BUTHSI.

CnenoBanne mpo(eccCHOHANBHO-3THYECKHM HOpPMaM TIOJ  JIaBJICHHEM
BHEITHUX IPUYMH M BBITEKAIOIIEe M3 NPUCTIOCOOJICHHS K HUM, caMo 1o cebe
HENb3sl OLEHHUTHh TOJBKO OTPHIATENBHO, MOCKOJBKY BCE JKE€ pealn3yeTcs
IJIaBHAs LENb MPOPECCHOHANBHON 3THKH — PETYISLUs Npo(hecCHOHaTBHbBIX
B3aMMOOTHOIIEHUH.
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Bonee BbICOKMIT ocosznannblil ypogens pa3BUTHUs NPOPECCHOHATLHO-ITH-
YEeCKOW KyJbTYpPBI IEAarora XapakTepu3yeTcsi OCMBICICHHON U yOekIeHHON
pabotoii Ham coboii. OH TPUXOOUT K OCO3HAHHIO HEOOXOAMMOCTH
JOOpOBOJIBHO CJIEJIOBaTh B CBOEM IMOBEJICHHU OIPEACICHHBIM HOpMaM M
MpaBHUJIaM, YTO IMPOUCXOAWUT BCIEACTBHE TOHWMAaHHUSA WM IelleH, 3amad u
LEeHHOCTeH mpodeccur, YOeKISHHOCTH B IIEJIECO00PAa3HOCTH ATHYECKOTO
MTOBEICHUS ISl PEIICHNUS ITeJarOTHIeCKUX 3a1ad.

Hcxonast n3 0OCO3HAaHHOM HEOOXOAMMOCTH, II€Aaror 0e3 BHEIIHHX
CTHMYJIOB HAYMHAET CTPEMHUTHCS K CAMOPA3BUTHIO M CAMOCOBEPIICHCTBOBA-
HUIO B NPO(ECCHOHATEHOM W JMYHOCTHOM IUIAHAX, MOCTENEHHO NpUOIIH-
JKasiCh TI0 CBOMM KadecTBaM K TpeOyeMol mpohecCHOHaTbHO-3THIECKOH MO-
JIeTIM, a B CBOEH CHCTeMe HPaBCTBEHHBIX IIEHHOCTHBIX OpPHEHTAIMH — K IIpo-
(heccCHOHATHHO-3THIECKAM IIEHHOCTSIM.

JlaHHBI ypOBEHb MOXKET XapaKTepPH30BaThCS 00OCTPEHHEM COOTHOIIE-
HUs «S-peampHOTO» W «SI-MIeanbHOTO», 3a4acTyl0 HE B TIOJIOKUTEIHHYIO
CTOpPOHY, BCJCIACTBHUC MOBBIIIIEHHON KPUTUYHOCTHU CaMOOIICHKH. HOBC}ICHHC
megarora B mMpo(ecCHOHaTFHOM B3aMMOJICHCTBHN CTaHOBHUTCS 0ojiee coria-
CyeMBIM CO CTaHJapTaMH 3THYECKOTO KOAEKCa M UACANIOM, HO B TO )K€ BpeMs
B OCHOBE MOJOOHOTO TTOBEACHUS JIC)KUT BHYTPECHHSS MOTHUBAIMS H HHTEPEC K
TBOPYECKOMY OCMBICIICHHUIO U peaii3aluy Npo(eccHOHANBHBIX HOPM.

Teopueckuii ypogers TPOHECCHOHATHHO-ITUIECKON KYNbTYpHl Iemarora
XapaKTepu3yeTcs BBICOKOH CTENEHbI0 CXOJCTBA JINYHOW MEPAPXHH €ro IeH-
HOCTEH 1O COAEpKaHUIO W IMPHOPUTETaM C HOPMATHBHOM CHCTEMOU Ipo-
(heccHOHATBHO-ITHUECKUX IIeHHOCTeH. HO 3TO COOTBETCTBHE HE SBISIETCS
MPSIMBIM  OTPAKEHUEM HACATBHOW MPOQPECCHOHATBLHO-3THICCKO MOJIEIH
nenarora. OHO OKpalIeHO JHMYHOW WHIUBHIYAILHOCTBIO KOHKPETHOTO
YeNOBEKa, BBHITOJIHSIIONMIETO IEeJaroTHIECKyI0 padoTy, B3anMOICHCTBYIOIIETO
C KOHKPCTHBIMHU KOJUIETAMH U B KOHKPETHBIX CUTYyalludX. CoortHortienue «I-
pearsHOTO» H «SI-MIeanbHOTO» XapaKTepH3yeTCsl B JaHHOM CIy4ae BRICOKOM
CTETIeHbI0 OJIM30CTH, YTO TOBOPHUT O XOPOIIEM YpPOBHE IMpPO(heCcCHOHATBHO-
JUYIHOCTHOTO Pa3BHUTHSL.

[MpoGnema, mpeioXKEeHHass HAMHU Uil PAaCCMOTPEHHUs, COCTABISIET BO3-
MOJKHOCTh YTOYHCHHS W Pa3BUTHSA B HOBOM aclieKTe CTPYKTYPHBIX M (PyHK-
IIMOHAJIbHBIX KOMIIOHCHTOB IIpoHecca COBepH.IeHCTBOBaHI/IH/HOBLIHIeHI/ISI
YPOBHSI IPO(ECCHOHATBHO-3TUYECKONH KOMIIETEHI[MH COBPEMEHHOT'O MeJaro-
ra TpH OCYIIECTBICHWH JAHCTAHIMOHHOTO OOydYeHUs (Hampumep, IO
cpenctBoM cuctembl Moodle).
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CLASIC SI MODERN iN PROCESUL INSTRUCTIV-EDUCATIV
DIN REPUBLICA MOLDOVA

Tatiana VERDE.S

Traim si activdm intr-o societate caracterizata printr-o dinamica accelerata
a schimbdrilor, iar presiunea progresului tehnologic si a modernizarii,
evolutia si dezvoltarea lumii contemporane vizeaza si sistemul educational.
Astfel ca implementarea reformelor sistemului de invataimant, a
curriculumului modernizat presupune o transformare necesara, adaptatd
exigentelor societatii actuale si viitoare, finalitatea fiind formarea unor
personalitdti vocationale si creatoare, capabile sa exercite si sa initieze roluri
sociale in concordanta cu propriile aspiratii si cu cerintele sociale.

Bineinteles ca, modernul niciodatd nu apare izolat de traditional, intrucat
nu putem trage un hotar unde sfarseste traditionalul si unde incepe noul, si
nici nu pot exista in opozitie. Din acest considerent, in articolul de fatd ne-am
propus sd urmarim cum acestea se completeazd una pe alta, asigurdnd un
invatamant de calitate, racordat la standardele europene.

Procesul de invatamdnt reprezinta ,,principalul subsistem al sistemului de
invatamant, in cadrul caruia are loc activitatea de instruire organizatd con-
form obiectivelor educatiei care orienteazd formarea-dezvoltarea personali-
tatii elevului-studentului” [1, p.38]. Elena Macavei, in Pedagogie, precizeaza
ca ,procesul de Invatamdnt este ansamblul actiunilor de organizare,
planificare, conduse si evaluate sistematic in cadrul institutional specializat,
pe baza unor documente (planuri, programe), a unui sistem taxonomic al
scopurilor si obiectivelor, pentru instruirea si educarea copilului, tdnarului,
adultului” [2, p.21]. Prin urmare, la baza procesului de invatimant sta
activitatea instructiv-educativa, deci o activitate de cunoastere si asimilare a
unui sistem de valori, In prezent stabilit prin documente oficiale cu caracter
obligatoriu (planuri de invatamant si programe analitice). Procesul instructiv-
educativ presupune o corelativitate functionala intre predare-invatare-
evaluare, actorii principali implicati activ fiind profesorul si elevul.

Deci, cu referire la abordarea conceptuala, temelia raméne aceeasi: elevul
vazut ca obiect al Invatarii, dar care trece si in subiect al educatiei; in scopul
imbunatatirii calitétii sistemului educational se aplica conceptele cadrului inter-
national ,,Scoala prietenoasa copilului”; pedagogia competentelor (versus celei
a cunostintelor), valorificandu-se formarea, si nu informarea invataceilor [4].

Nu mai putin importantd este organizarea procesului educational axat, in
prezent, pe relatia pedagogica: proiectare — predare — invdtare — evaluare,
care nu corespunde modelului traditional — ,triada invatare frontald — studiul
manualului — chestionarea”, un model de invitare pasiv, in care rolul major il
avea cadrul didactic, ce transmitea cunostinte spre un receptor aproape pasiv,
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determinat sd memorizeze si sd reproducd informatia. Spre deosebire de
elevul de candva, elevul de astdzi este implicat activ, direct In procesul de
dezvoltare a capacitatilor de 1invatare, in asimilarea cunostintelor, in
dezvoltarea gandirii critice, astfel impunand un nou tip de relationare pe mai
multe directii: profesor — elev, elev — elev, elev — profesor, aflate in opozitie
cu modelul standard unidirectional profesor — elev. Modelul invatdmantului
modern pune accent pe experienta proprie a elevului, promoveaza invatare
prin cooperare si colaborare, facand apel la metodele interactive, la diverse
forme de organizare, in special in grup, formand individualitati si stimuland
cresterea stimei de sine si increderea in fortele proprii.

Sub aspectul eficientei, distingem patru categorii: obiectivul de realizat,
continutul de idei vehiculat, strategia de lucru adoptata si evaluarea [3]. Cre-
dem important a semnala ca aceste patru domenii sunt interdependente si ne-
realizarea unuia duce spre esecul, nereusita actului educational.

Pedagogia moderna propune organizarea in asa masurd a procesului de
invatamant, incat problemele de continut si strategie sa se realizeze in functie
de obiective, acestea fiind prioritare si in functie de ele se vor anticipa
continuturile, metodele si mijloacele de invatare si instrumentele de evaluare.
Prin urmare, daca in didactica traditionald obiectivele erau formulate pentru
profesori, intr-o ordine haotica, prioritare fiind obiectivele de cunoastere,
didactica actuald se axeaza pe un sistem de obiective formulate taxonomic,
pentru elev, urmarindu-se un echilibru intre obiectivele de cunoastere,
aplicare si integrare.

Spre deosebire de didactica traditionald, a caror continuturi, privite ca
finalitati, erau standardizate, in didactica actuald, continuturile sunt flexibile,
considerate mijloace de atingere a obiectivelor.

Maiestria profesionala a pedagogului este valorificata in special si de me-
todologia didactica aplicata la ore. Metodele moderne activ-participative pun
accent pe Invatarea prin cooperare, aflandu-se in opozitie cu cele traditionale.
in procesul instructiv-educativ modern, incurajarea comportamentului parti-
cipativ inseamna pasul deosebit de la ,,a invata” la ,,a invata sa fii si sa devii”,
adica pregatirea pentru a face fata situatiilor, dobandind dorinta de angajare si
actiune. latd doar citeva metode moderne ce ar dezvolta gindirea critica si
interrelationarea: Stiu — Vreau sd stiu — am invatat, SINELG (Sistemul de
Notare pentru Eficientizarea Lecturii si a Géandirii), Tehnica CUBUL
(Descrie! Compard! Asociazd! Analizeaza! Aplica! Argumenteazal), eseu de
cinci minute, jurnalul dublu, termenii-cheie/termenii in avans, ciorchinele s.a.

Cu referire la metodele moderne de evaluare, credem important a men-
tiona cé acestea nu doar evalueaza cunostintele, dar si stimuleaza activismul
elevilor, formeaza si dezvolta competente functionale de sistematizare, res-
tructurare si aplicare in practicad a cunostintelor formeaza si dezvolta capaci-
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tati de investigare a realitatii, formeaza si dezvolta capacitatea de cooperare, a
spiritului de echipa, si nu in ultimul rdnd, dezvoltd creativitatea, capacitatea
de autocontrol si autoorganizare, in acelasi timp motivand elevul sd Invete si
sa-si formeze un stil eficient de invatare. Printre acestea nominalizim: Harta
conceptuald, R.A.l. (Rdaspunde — Aruncd — lnterogheazd), tehnica 3-2-1,
proiectul, portofoliul s.a.

In concluzie la demersul de mai sus, sustinem cu certitudine ci modelul
modern al procesului instructiv-educativ nu poate supravietui fara fundamen-
tul celui traditional. Schimbarile sunt dictate de timp si societate, astfel ca nu
putem sa nu utilizim mijloacele tehnice de instruire, instruirea programata,
instruirea si autoinstruirea asistate de calculator, intrucat acestea sunt
prezentul si viitorul. Dar sa nu uitdm si faptul cd@ un profesor modern nu e
doar cel ce stie sa foloseasca TIC, ci este profesorul informat, bine pregatit,
cu mintea flexibila si deschisa la nou, constient de importanta misiunii sale
de pedagog.
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RELATII INTERNATIONALE,
STIINTE POLITICE S$1 ADMINISTRATIVE

REALIZAREA PRINCIPIULUI DIALOGULUI INSTITUTIONAL
PRIN STRUCTURILE ASOCIATIVE

Tatiana CIOBANU

Conform prevederilor constitutionale si legale in vigoare (Legea Republi-
cii Moldova cu privire la administratia publica locala, Legea cu privire la des-
centralizarea administrativa etc.), intre autoritatile centrale si cele locale nu
exista raporturi de subordonare. In asa fel, administratia publica centrala si
cea locala trebuie sa colaboreze intre solutionarea diferitelor probleme de
interes comun. De aceea, stabilirea unui dialog institutionalizat de consultare
a administratiei publice locale si a structurilor sale asociative devine un
element fundamental in dezvoltarea autonomiei locale si desfasurdrii cu
succes a procesului de descentralizare.

Implicit, dialogul institutional dispune informarea §i consultarea de catre
stat, In timp util, a autoritatilor publice locale, in procesul de planificare si de
luare a deciziilor, prin structurile lor asociative, asupra oricaror chestiuni ce
le privesc In mod direct ori sunt legate de procesul descentralizarii
administrative [3].

Specialistii in domeniu afirma ca existenta unui dialog §i a unei cooperari
efective intre nivelul central si cel local in stabilirea unei descentralizari
administrative §i fiscale autentice este o cerintd de o importantd majora
pentru integrarea europeana a Republicii Moldova [5, p.2].

Datorita faptului ca se simte o lipsd a unui dialog efectiv intre autoritatile
publice centrale si cele locale, o neimplicare in procesul de luare a deciziilor
a tuturor partilor interesate, o lipsd a unui proces bine chibzuit de discutare a
diferitelor acte normative si politici guvernamentale legate de procesul de
descentralizare, se accentueaza necesitatea implicarii permanente in domeniul
consultarii autoritatilor publice locale a structurilor asociative.

Pe parcursul unei perioade de timp se formeazad structuri asociative la
nivel local, create din primarii satelor, ca de exemplu: Asociatia Primarilor si
Colectivitatilor Locale din Republica Moldova, formata la 15 martie 1998,
care are drept scop apararea drepturilor colectivititilor locale in relatiile cu
alte structuri statale; Liga nationald a asociatiilor de primari, formata la 26
iulie 2000, care se preocupa de autonomia locala, Asociatia obsteasca,
Alianta femeilor primari. Un rol aparte revine Asociatiilor Teritoriale ale
Primarilor din toate raioanele Republicii Moldova, fiind create pe parcursul
anilor 2007-2013 si in statutul cérora persistd scopul de a implementa in
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comun interesele autonomiei locale, initierea unor forme de participare la
procesul de elaborare a proiectelor de acte normative, ce vizeaza interesele
comunitatilor locale.

O abordare serioasd si complexa insd revine Congresului Autoritatilor
locale din Moldova (CALM), fondat in anul 2010. Ca structurd asociativa,
incepe sa foloseasca metode si tehnici, datoritd carora s-a imbunatatit sem-
nificativ dialogul institutional intre APC si APL — cu majoritatea institutiilor
din cadrul APC, inclusiv cu Parlamentul si comisiile sale de specialitate.

Pornind de la scopul propus, si anume participarea activa si eficienta la
procesul de modernizare si descentralizare a administratiei publice din Re-
publica Moldova, CALM-ul devine o asociatie cu impact pozitiv asupra co-
Municarii cu Guvernul. Analizand rapoartele de activitate pe anii precedenti,
drept o directie prioritard ramane incheierea acordurilor de cooperare/parte-
neriat cu autoritatile centrale relevante in care sa fie descris clar mecanismul
si formele de comunicare; participarea in grupurile de lucru si organele
consultative de pe langa APC. Pe parcursul a patru ani, s-au obtinut rezultate
evidente, iar CALM-ul a devenit cel mai recunoscut si eficient subiect de
realizare a dialogului institutional. Toate activitatile legate de stabilirea unui
dialog institutional au fost si urmeaza sa fie bazate pe stabilirea unui
mecanism institutionalizat si sistematic de dialog intre guvernarea locala si
cea centrald; monitorizarea permanentd a cadrului legal; elaborarea si
prezentarea factorilor de decizie a viziunii si propunerilor concrete; inaintarea
catre toate institutiile guvernamentale si parlamentare relevante a propune-
rilor de a incheia acorduri de colaborare si de a include reprezentatii CALM
in activitatea lor cu statut de membru sau observator, dupa caz.

La 27 mai 2012, se creeaza Asociatia Presedintilor de Raioane din cadrul
CALM, care este parte integrantda a CALM-ului si reprezintd o platforma
profesionald de comunicare, schimb de experienta si promovare a drepturilor
si intereselor autoritatilor publice locale de nivelul II, avand drept scop
primar participarea activd si eficientd la procesul de modernizare si
descentralizare a administratiei publice din Republica Moldova. Implicit, se
urmareste si formularea de propuneri in procesul de elaborare a proiectelor de
acte normative si edificarea si consolidarea unui parteneriat efectiv cu
administratia publica centrald [6]. In cadrul sedintelor, Asociatia sus-numita
discutd mai multe subiecte, dintre care si relatiile cu Cancelaria de Stat si
modul de implementare a legislatiei privind salarizarea functionarilor publici.
Din aceasta rezulta ca sectorul asociativ poate influenta luarea deciziilor prin
implicare nemijlocita.

Initial, studiile elaborate la acest subiect includeau un sir de recomandari
pentru toate structurile statului, inclusiv pentru structurile asociative. Acestea
faceau referinta la depasirea divergentelor dintre membrii sai si formularea
pozitiilor comune referitor la obiectul consultarii, reprezentatii Asociatiilor
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autoritatilor care urmau sa participe in comisiile de consultare si in grupurile
comune de lucru trebuiau sd aiba un mandat clar si sd reprezinte pozitiile
comune din partea tuturor autoritdtilor locale, nu doar pozitia propriilor
localitati, iar capacitatile autoritatilor locale si ale structurilor lor asociative
trebuiau consolidate, pentru a fi capabile sd participe efectiv la procesul de
consultare [5, p.30].

Insa, in continuare, se depisteazd anumite scapari. Acestea sunt legate de
publicarea unor proiecte fara consultarea APL, chiar daca problema pusd in
discutie este nemijlocit legata de interesul local, lipsa unui mecanism institutio-
nalizat de consultare a autoritatilor administratiei publice locale, la adoptarea
actelor normative si a deciziilor din domeniu, obligarea de consultare fiind doar
o formalitate, se pierde legdtura dintre Guvern si autoritatile locale atunci cand
proiecte se publicd pe site-ul gov.md, dupd care se publicd imediat. Este
oportun ca autoritatile locale sa fie consultate nu numai dupa ce proiectul unei
legi a fost elaborat, ci sd fie implicate de la etapa incipientd, din momentul
conceptului, pana pe parcursul etapelor de elaborare a proiectului.

Cu regret, constatim totusi o lipsd de comunicare si consultare la timp si
adecvati a autoritatilor publice locale ce diminueaza considerabil procesul de
luare a deciziilor in legatura cu autoritatile publice locale. O serie de legi care
au un impact direct asupra comunitétilor locale, continud sa fie adoptate fara
consultarea autoritatilor locale. Problemele tin de lipsa de colaborare, de
ajutor reciproc, care considerabil afecteaza autoritatea guvernului si perpe-
tueaza practica de adoptare a unor decizii guvernamentale contrare drepturi-
lor legitime ale autoritatilor centrale si principiilor constitutionale ale autono-
miei locale. In calitate de exemplu, mentiondm adoptarea Hotararii Guvernu-
lui nr. 99 din 16.02.2010, prin care autoritatile publice locale, In mod direct,
se obliga sa-si reduca inca o data statele si cheltuielile de personal [4]. In afa-
ra de faptul ca o astfel de indicatie in privinta autoritatilor locale este contrara
Cartei Europene a Autonomiei Locale [2] si Legii privind Administratia pub-
lica locald (art.14) [2], acest document demonstreaza lipsa coordonarii intre
autoritatile centrale si cele locale. In acest sens, Guvernul poate obliga prin
astfel de acte doar autoritatile centrale care se afld in subordinea sa direct, dar
nici intr-un caz nu poate da indicatii autoritatilor locale care, potrivit legii, nu
sunt in subordinea Guvernului.

Procedura de consultare a autoritatilor locale ar trebui sa fie vazutd de
catre Guvern nu doar ca o obligatie, ci §i ca o oportunitate deosebita de a fi
informat si de a adopta decizii care reflectd cel mai bine necesitatile si posibi-
litatile reale la nivel local.
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ROLUL INSTITUTIILOR SOCIETATII CIVILE
iN ELABORAREA POLITICILOR PUBLICE LOCALE

Carolina BUDURINA-GOREACII

Cerand transparenta din partea institutiilor guvernamentale privind gestio-
narea afacerilor publice si respectul obligatiei de a raspunde in fata cetatenilor
referitor la actiunile pe care le desfisoard, institutiile societatii civile repun in
discutie modalititile de exercitare a puterii. in numeroase tari, structura ierarhi-
ca si ferma a guvernarilor autocrate a dat o lovitura dezvoltarii societtii civile.
Ea a permis functionarilor de a lucra, de a-si indeplini indatoririle de serviciu
fara sa explice modul in care au gestionat afacerile publice [1, p.84].

Politicile publice reprezinta locul de interactiune a cetitenilor care
actioneaza reciproc pentru a obtine un control mai mare asupra viitorului lor.
Este activitatea cetdtenilor care lucreazd pentru binele publicului larg,
activand ca un grup ad-hoc pentru pastrarea viziunii istorice sau aderarea la
un forum unde se discutd o problemd a comunitatii la un anumit nivel.
Politicile publice constituie un termen folosit pentru a descrie actele
legislative, deciziile etc. unui organism guvernamental. Deoarece guvernele
pretind autoritate si responsabilitate (la diferite nivele) asupra unui grup mare
de indivizi, acestea gisesc de cuviintd sa stabileasca planuri si metode de
actiune pentru a guverna societatea [2, p.36].

Creativitatea institutionald si reforma procedurilor pot efectiv incuraja
participarea institutiilor societatii civile la conducerea locala, fara a impune o
restructurare legislativa radicald si completa. Este posibil de a inova la nivel
local, de exemplu, prin crearea de consilii locale, stabilirea participarii cetate-
nilor la planificarea si adoptarea bugetelor, la organizarea de consultari
pentru planificarea dezvoltarii comunitatii, consolidarea asociatiilor coopera-
tive si instaurarea de dialoguri mai eficiente intre localitati.
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In practica, implicarea institutiilor societatii civile in viata comunitatii
genereaza autorittilor locale un anumit numar de provocari, ele trebuind sa
depaseasca o dominatie elitistd. Ele sunt confruntate cu nevoile de resurse
aparent ridicate intr-un proces de decizie deschis tuturor.

De asemenea, actorii influenti ai comunitatilor locale trebuie sa identifice
principalii parteneri si sd intretind un dialog mai eficient si continuu cu
interlocutorii lor. Cu regret, deseori se Intampla cd membrii cei mai influenti
al comunitatii sunt cei care ocupd posturi de conducere, in care, in pofida
rolului lor de a expune cu claritate preocuparile grupurilor vizate, acestia au
tendinta sa-i lase la o parte pe cei mai defavorizati.

Etapa urmatoare pentru comunitatile locale constd in a gési un echilibru
intre responsabilitdtile organelor reprezentative oficiale ale guvernarii si
cerintele institutiilor societatii civile. Colaborarea a devenit forma cea mai
populara a relatiilor; definind obiectivele si scopurile comune si punindu-se
de acord in mod colectiv asupra strategiilor si planurilor de actiune, institutii-
le societitii civile si comunititile locale creeazad impreuna relatii de colabora-
re 1n diferite domenii politice. Pentru a reusi, este indispensabil sd se depa-
seasca dihotomia intre societatea civild si guvern si sa se concentreze asupra
elementelor interdependente.

Totusi, implicarea locala a institutiilor societatii civile nu se aplica in mod
unic politicilor si proceselor. Pentru ca ele s functioneze, anumite valori
participative esentiale trebuie sa le sustind. Autonomizarea implica promova-
rea de norme si valori civice care pun accentul pe sensul calitatii de cetatean.

Astfel, participarea institutiilor societatii civile la elaborarea politicilor
publice este o conditie indispensabila pentru a depasi sfidarile dezvoltarii
locale si nu numai. Astfel, in acest proces, reprezentantii institutiilor societa-
tii civile si ai autoritatilor publice ar trebui sd promoveze urmatoarele valori
in procesul de cooperare:

e Activism civic si implicare. Prin activism civic, In acest context, se
subintelege participarea din proprie initiativa a cetdtenilor la viata publica si
la procesul de solutionare a problemelor in cadrul comunitatii locale, ceea ce
reprezintd 0 componentd esentiald a unei societdti democrate. Autoritatile
publice sustin activitatea civica prin crearea unui cadru legal favorabil, prin
informarea opiniei publice despre activitatile lor, prin implicarea institutiilor
societatii civile in procesul de elaborare si implementare a politicilor publice.

e Parteneriat. Parteneriatele dintre institutiile societatii civile si autori-
tatile publice permit implicarea activa si stabilirea responsabilitatilor, astfel
incat problemele din societate sa fie solutionate cat mai eficient. Functionarea
institutiilor publice in mod transparent creeaza si cultivd mai mare incredere a
cetdtenilor si reconfirma legitimitatea acestora. Autoritatile publice inteleg
importanta implicarii institutiilor societatii civile in solutionarea problemelor
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comunititilor locale, contribuind la dezvoltarea mecanismelor de colaborare
existente.

e Responsabilitate, transparenta si raspundere. Actionand in interesul
public, atat institutiile societatii civile, cat si autoritatile publice manifesta
deschidere, responsabilitate si raspundere pentru activitatile desfasurate si
pentru utilizarea resurselor [2, p. 45].

Pasii si masurile de Incurajare a implicarii institutiilor in afacerile publice
directe, in procesul de elaborare a politicilor publice si gestionarea afacerilor
locale sunt:

— promovarea dialogului dintre institutiile societatii civile si reprezen-
tantii locali prin organizarea de conferinte, seminare sau construirea unei
pagini web bine puse la punct etc.;

— intelegerea, prin intermediul sondajelor si al discutiilor, a punctelor
forte si slabe ale diferitelor instrumente de participare a reprezentantilor
institutiilor societétii civile la procesul de elaborare a politicilor publice;

— introducerea, sau daca este necesar, mbunatatirea legislatiei/regle-
mentarilor care prevad petitii/motiuni, propuneri si sesizari inaintate de
reprezentantii institutiilor societatii civile autoritatilor locale;

— dezvoltarea mecanismelor sistematice de feedback, pentru a implica
institutiile societatilor civile in evaluarea si imbunatatirea conducerii locale;

— asigurarea ca participarea directd si aiba un impact real asupra procesu-
lui de elaborare a politicilor publice, astfel ca cetétenii sa fie bine informati des-
pre impactul participarii lor si sd poatd vedea rezultatele tangibile [3, p.59].

Deoarece 0 democratie sandtoasa depinde de o societate civilda puternica
si dinamica, institutiile societatii civile, in acest sens, au un rol central in pro-
cesul de elaborare a politicilor publice, in special cele care apara interesele
cetitenilor de rand, dar si ale grupurilor sociale defavorizate. in acelasi timp,
in ultimii ani, institutiile societatii civile depind de agentiile de dezvoltare si
institutiile statale, astfel punand in pericol eficacitatea lor. Credem ca avem
nevoie de o intelegere profunda organizationala si politicd a modului in care
societatea civild sa inteleagd pe deplin atat oportunitatile pe care le poate
oferi in dezvoltarea comunitétii locale, dar si coordonarea acestor activitdti cu
organele de decizie (conditie indispensabila in atingerea unor indicatori de
performanta in dezvoltarea locala).
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INTERFERENTE ISTORICO-CONCEPTUALE
SI STRUCTURAL-FUNCTIONALE PRIVIND
ADMINISTRATIA PUBLICA AUTOHTONA

Aurel SIMBOTEANU

Cunoasterea istoriei administratiei nu este un scop in sine, dar
reprezintd o predispozitie pentru a concepe mai bine procesele actuale din
administratia publica. Stiinta modernd n-a gasit o metoda de cercetare mai
eficientd decat ce-a istorico-analitica. Aristotel, in acest sens, spunea: ,,Un
lucru se poate de studiat mai bine cand il cercetdm 1n devenirea lui continua
de la inceput” [1, p.7]. Spre a ne da bine seama de o institutie ajunsa la
maturitate, trebuie sa cautdm a stabili diferite faze evolutive prin care a trecut
pana s-a inchegat in felul in care se prezinta astazi.

In acest sens, studierea istoriei administratiei publice ne da posibilitatea sa
identificim mai multe interferente de ordin conceptual si structural-functional
in procesul de evolutie a administratiei publice. Fara a pretinde la exhaustivi-
tate, in cele ce urmeazd vom elucida cateva din aceste interferente in sistemul
administratiei publice autohtone din diferite etape istorice.

Astfel, inca formatiunile statale timpurii la geto-daci intruneau prin natura
lor o formd organizatorico-administrativa care prevedea cd puterea suprema
apartinea ,,adundrii poporului”, care hotdra cele mai importante chestiuni din
viata formatiunii statale, cum ar fi alegerea conducatorului etc. Aceasta
reprezenta o forma organizatorico-administrativd adecvatd democratiei mili-
tare in care putem observa cel putin doua componente ce si-au gasit continui-
tate istoricd, si anume cd puterea suprema apartinea ,,poporului” si ca acesta
si-o realiza prin exprimarea vointei sale, inclusiv prin procedura de alegere a
conducatorului.

Caracterul eligibil al autoritatilor publice 1si gaseste prelungire si perfec-
tionare procedurala sub influenta sistemului roman de administratie. Astfel,
in Dacia Romand, in aspect administrativ, orasele aveau un consiliu de
conducere numit Ordo decurionum, alcatuit din decurioni alesi anual, in
frunte cu un magister. Acesta raspundea de intreaga conducere a orasului. In
afard de aceasta, mai erau cateva categorii de magistrati care aveau niste
responsabilitati speciale, cum ar fi — edilii, in sarcina carora era pusd
ingrijirea pietelor, a strazilor si a cladirilor publice, asigurarea ordinii,
aprovizionarea publica, cvestorii, in sarcina cdrora intra administrarea
bunurilor si finantelor publice ale oragului. Magistratii si membrii consiliului
de conducere erau alesi din randurile cetatenilor mai instariti.

Dupa retragerea romanilor, alaturi de asa circumstante istorice, cum au
fost valurile migratoare ale popoarelor nomade, raspandirea crestinismului in
randurile daco-romanilor, si-a ldsat amprenta asupra evolutiei vietii sociale si
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organizarii administrative la daco-romani incd un proces complex, si anume
transferarea centrului economic de la oras la sat. Sistemul de ocupatii si
incadrarea populatiei in mediul economic rural a conditionat si forma de
organizare sociald si administrativd practicate de daco-romani. Aceasta
devine Obstea sdteascd, ce-si afirmase viabilitatea inca in timpul stdpanirii
romane §i reprezenta o societate democratica bazatd pe principii elective,
intrucat igi alegea ea insdsi organele de conducere si, in consecintd, se
autoadministra prin adunarea megiesilor, compusa din membrii stapanitori
,,de-a valma” ai pamantului Obstii, sfatul oamenilor buni si batrani, care era
ales dintre megiesi, si juzii sau cnezii, care erau conducatori cu atributii
administrative, militare, revenindu-le si unele sarcini judecatoresti. Dupa cum
putem observa, si la aceasta etapa istorica sistemul administrativ avea la baza
electivitatea organelor de conducere.

Sistemul electiv il regdsim si la etapele ulterioare de organizare adminis-
trativa. Astfel, in Moldova istorica, sistemul succesiunii la tron a domnito-
rului a fost cel electivo-ereditar. Aceasta insemna ca domn al Moldovei putea
fi ales de catre tara, in sensul intrunirii varfurilor societatii feudale, cunoscuta
sub denumirea de Marea Adunare a Tarii, convocata special 1n acest scop si
la care participau boierii, clerul, conducatorii de osti, reprezentantii altor
paturi sociale, sau de catre Sfatul Domnesc in calitate de organ consultativ al
domnitorului. El constituia o institutie administrativa prin intermediul careia
era satisfacut dreptul boierilor de a participa la exercitarea puterii si de a-i
acorda suzeranului ,,slujba si sfat”. Prin intermediul acestui organ consultativ,
domnitorul isi recruta partasii si selecta cele mai capabile personalitati pentru
a detine cele mai Inalte dregatorii de curte.

O unitate administrativd importantd in Moldova istorica erau targurile
(orasele), considerate unitati administrativ-teritoriale situate pe pamanturile
domnesti si care se subordonau direct institutiei domniei. Ele se bucurau de o
anumitd autonomie in organizarea activititii administrative si aveau dreptul
de a-si alege o conducere proprie. Conducerea ordseneasca era exercitatd de
un reprezentant ales al obstii targovetilor, care purta denumirea de soltuz.
Acesta era ajutat in indeplinirea atributiilor sale de un sfat din 12 pargari, un
consiliu eligibil, care era preocupat de solutionarea celor mai stringente
probleme din localitatea urbana respectiva. Soltuzii i pargarii se alegeau din
cel mai instariti locuitori ai targurilor pentru un mandat de un an, cu dreptul
de a mai fi alesi pe un termen de incd un an. Alaturi de acest sfat restrans (din
12 pargari) functiona si un consiliu mai larg, numit consiliul mare, care
intrunea adunarea generala a orasenilor, in care un rol deosebit il jucau
oamenii cu o bogata experientd de viata care 1i puteau sfatui pe cei intruniti in
gasirea celor mai bune solutii asupra problemelor discutate. Aceasta este,
intr-un anumit sens, o supravietuire a conducerii vechii obsti rurale, peste
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care s-a suprapus organizarea specificad ordseneasca in procesul continuu de
institutionalizare statala.

Interferentele conceptuale si structural-functionale privind organizarea
administratiei publice autohtone la diferite etape istorice tin nu doar de natura
electiva a procedurilor de constituire a autoritatilor administratiei publice.
Aceste interconexiuni tangibile le intidlnim si sub alte forme. Structurarea
traditionala a administratiei publice pe cele doua niveluri, central si local, a
predeterminat si formele de reprezentare a intereselor statale in unitatile
administrativ-teritoriale.

Dacéd sa luam ca exemplu Moldova istoricd, atunci vom observa ca
interesele domnitorului in tinuturi erau promovate de catre parcalabi,
autoritatea carora nu cunostea alte limite, n exercitarea functiilor, decat cele
teritoriale si cele ce exprimau vointa domnitorului. In calitate de reprezentant
al domniei In tinut, el detinea o putere deosebitd, asemandtoare cu a
domnitorului asupra intregii tari si a boierului asupra satelor sale.

Interesele domnitorului in targuri (orase) erau reprezentate de vornicul de
targ, care supraveghea activitatea organelor eligibile din aceste unitati
administrativ-teritoriale. Acestea sunt primele manifestari ale tipului de
organe administrative, care la etapa actuald sunt calificate de catre stiinta
administratiei ca organe desconcentrate in teritoriu. Ele si-au gasit continuare
in sistemul administrativ al Basarabiei din perioada interbelica, ca parte
componentd a Romaniei, prin institutia prefectului, institutie preluatd in
Republica Moldova in anii de independentd, ce-i drept temporar, din 1998
pana in 2003, ca reprezentant al Guvernului in teritoriu, functii exercitate la
etapa actuald, desi trunchiat, de Oficiile teritoriale ale Cancelariei de Stat.

Unele interferente conceptuale si structural-functionale le regisim si in
convocarea, in momente cruciale pentru tard, a forumurilor nationale cu
participarea reprezentantilor tuturor paturilor sociale. in Moldova istorica,
aceste intruniri ale reprezentantilor tuturor paturilor societatii feudale erau
cunoscute sub denumirea de Marea Adunare a Tarii, in cadrul cérora se
discutau si se solutionau cele mai stringente probleme cu care se confrunta
societatea. Anume la aceastd practicd istoricd s-a apelat, la intersectia anilor
optzeci-noudzeci ai secolului trecut, in momentele de renastere nationald,
cand au fost convocate Marile Adunari Nationale cu participarea reprezentan-
tilor tuturor paturilor sociale, care au discutat si solutionat probleme de o
importantd istoricd, precum trecerea la grafia latind si declararea
independentei Republicii Moldova.

in concluzie, vom mentiona ci valorificarea modalitatilor si influentelor
tangibile dintre diferite etape istorice, inclusiv dintre sistemul traditional de
administratie din Moldova istorica si sistemul actual de administratie publica,
reprezintd o interconexiune logica In asigurarea continuitatii proceselor cu
pondere progresista pentru sistemul administratiei publice autohtone.

163



Referinte:

Aristotel. Statul Atenian. Tagi: Agora,1992.

2. ARAMA, E. Din istoricul administratiei publice in Moldova medievala. in:
Administrarea publica, revista metodico-stiintifica, 1994, nr.3-4; 1995, nr.1.

3. MATICHESCU, O. Istoria administratiei publice romanegti. Bucuresti, 2000.

4. PLATON, M., ROSCA, S., ROMAN, A., POPESCU, T. Istoria administratiei
publice din Moldova. Chisinau, 1999.

5. SIMBOTEANU, A. Istoria administratiei publice din Moldova. Chisiniu: CEP
USM, 2009.

=

ABORDAREA POLITICILOR DE DESCENTRALIZARE
ADMINISTRAT}VA PRIN PRISMA DREPTURILOR OMULUI
SI EGALITATII DE GEN iN REPUBLICA MOLDOVA

Angela ZUBCO

Abordarea prin prisma Drepturilor Omului si Egalitatii de Gen a politici-
lor de descentralizare este un concept relativ nou pentru tara noastrd. Din
perspectiva dezvoltarii in Republica Moldova a unui sistem al administratiei
publice locale, bazat pe principii recunoscute si afirmate de-a lungul timpului
in statele cu o democratie avansatd, autentica, precum Statele Unite ale
Americii, incepand cu anul 2009, s-a acordat o atentie deosebitd abordarilor
bazate pe respectarea Drepturilor Omului si Egalitatii de Gen. La initiativa
organizatiilor internationale, oficiile centrale ale PNUD si SIDA au convenit
sa conlucreze la implementarea abordarii bazate pe Drepturile Omului in
cadrul a trei tari pilot, prima fiind Moldova. Definind conceptul dat in
contextul Moldovei, PNUD si SIDA au convenit la nivel local sa se axeze pe
principiile fundamentale de: participare, nondiscriminare, transparentd si
responsabilizare. De asemenea, s-a decis de a porni prin concentrarea
activitatilor in acest sens la cea de-a doua etapa a descentralizarii proiectului
de guvernare locald, gestionat de PNUD, UNIFEM si finantat de SIDA pe
parcursul anilor 2010-2012. Acest programul Comun — Dezvoltare Locald
Integrata, nu a fost un proiect ce viza drepturile omului in sine. Autorii
proiectului contau pe faptul ca valoarea addugatd din aplicarea abordarii
bazate pe drepturile omului va duce nu numai la sporirea eficacitatii
proiectului mentionat, ci si va induce efecte pozitive pentru situatia cu privire
la drepturile omului in Moldova pe termen lung [1].

Activitatile implementate, incepand cu anul 2009, pe segmentul
administratie publice locale, s-au caracterizat prin aplicarea unor practici noi
intru sporirea participarii publice a cetdtenilor la procesul de luare a
deciziilor, 1n special a grupurilor vulnerabile sau marginalizate. Astfel,
mesajele prioritare promovate s-au referit la necesitatea implicarii tuturor
membrilor comunitatilor locale in procesul de luare a deciziilor, care ulterior
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afecteaza viata cotidiand a fiecaruia dintre ei. O atentie sporita s-a acordat
initiativelor privind responsabilizarea atdt la nivelul autoritatilor publice
alese, al functionarilor publici, cat si la nivelul cetateanului individual,
accentuand necesitatea dezvoltarii spiritului de responsabilitate civica,
activism, initiativa si voluntariat in randurile tuturor membrilor comunitatii.
Mai multe proiecte promovate de catre asociatiile obstesti, in domeniul
administratiei publice locale, descentralizérii i autonomiei locale au fost
realizate cu succes, cu aplicarea unor noi metodologii si abordari, care
ulterior au fost recomandate drept practici de succes la nivel national si
international.

Scopul aplicarii abordarii prin prisma Drepturilor Omului si Egalitatii de
Gen a fost obtinerea unei structuri guvernamentale mai eficiente si mai
democratizate in corespundere cu valorile europene §i integrarea in Uniunea
Europeana, conform celor stipulate inclusiv in Strategia Nationald de Dezvol-
tare a Republicii Moldova pentru anii 2008-2011, cat si asigurarea efectelor
drepturilor omului in interesul public [2]. Cu referire la impactul de durata al
acestor activitati, putem constata cda au fost obtinute un numar concret de
rezultate care si-au gasit reflectare in conceptul si politicile de descentralizare
si guvernare locala, cum ar fi: consolidarea strictei aplicari a legii in Republi-
ca Moldova la nivel central si local; eficienta sporitd §i orientarea Tmbunata-
tita a prestarii de servicii personale pentru cele mai nevoiage paturi din
societate; un nivel scazut de coruptie; statul, administratiile publice locale si
autoritatile centrale 1si vor consolida capacitatile pentru a fi mai transparente
si mai responsabile, cat si pentru a fi mai capabile sa asigure nediscriminarea
si participarea publicului; procesele de dezvoltare vor contribui la egalitate;

posibilitatile de a reduce inegalititile sunt identificate de guvernul central si
administratiile publice locale care vor actiona in privinta acestora; abilitarea
celor saraci §i marginalizati din societate (de exemplu, o voce mai puternica
si acces sporit la servicii publice pentru aceste categorii de populatie);
activitate politicd sporitd a celor saraci si marginalizati; cunostinte fortificate
cu privire la sistemul democratic si mecanismele sale in randul intregii
populatii, mai cu seama in randurile celor marginalizati §i saraci; media si
societatea civila vor deveni mai puternice in ceea ce priveste solicitarea de
informatie §i transmiterea acestei informatii catre cetateni, vor deveni mai
puternici in ceea ce priveste monitorizarea §i urmdrirea implementarii
deciziilor politice; cetatenii vor fi mai capabili sa solicite informatii si
raspundere de la factorii de decizie atunci cand este necesar.

Abordand aspectul impactului de moment al initiativelor de promovare a
politicilor de descentralizare administrativad prin prisma Drepturilor Omului,
Egalitatii de Gen si a bunelor practici din Republica Moldova, putem mentio-
na un sir de activitdti promovate de catre Cancelaria de Stat, coordonator
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Victoria Cujba in perioada 2009-1014: abordarea aplicatd la elaborarea
Strategiei Nationale de Descentralizare prin prisma Drepturilor Omului §i
Egalitatii de Gen, prezentata drept experientd de succes in cadrul Forumului
Global al Programului Natiunilor Unite pentru Dezvoltare, desfagurat in
Costa-Rica; 60 de proiecte de consolidare a capacitatilor si dezvoltare
durabild a comunitatilor locale, primariilor si consiliilor alese in cadrul
Programului Comun de Dezvoltare Locald Integrata implementat de
Guvernul Republicii Moldova prin intermediul Cancelariei de Stat, cu
asistenta partenerilor internationali — Ambasada Suediei, PNUD Moldova,
UNWOMEN; desfagurarea Programului de Formare Profesionala in
Descentralizare pentru autoritatile publice centrale si locale din Republica
Moldova in cadrul Academiei de Administrare Publicd, cu participarea
Institutului International de Management al Universitatii Erasmus din Rotter-
dam, Olanda; elaborarea Ghidului Alesului Local cu argumentarea rationa-
mentelor abordarii programelor de descentralizare din perspectiva Drepturilor
Omului; desfasurarea Primei Conferinte Nationale privind cooperarea inter-
comunitard si a Conferintei cu participare internationalda — Reforma de Des-
centralizare: de la Strategie la actiuni (evenimente reflectate pe pagina
oficiala destinatd descentralizarii); conlucrarea cu expertii Consiliului
Europei 1n cadrul Comitetului Democratie Locald i Regionala, Strasbourg,
Franta; participarea la emisiuni teleradio, dedicate subiectelor descentraliza-
rii, autonomiei locale, abordarilor privind Drepturile Omului si Egalitatii de
Gen; interventii in ziare locale prin intermediul Asociatiei Presei Independen-
te (API); publicatii in buletinul Functionarul Public al Academiei Admi-
nistratiei Publice de pe langd presedintele Republicii Moldova; comunicate
informative in domeniul descentralizarii si autonomiei locale etc.; publicatii
si materiale pentru conferinte stiintifico-practice cu participare internationald;
participarea la Conferinta internationala din Stockholm, Suedia — Dezvoltare
economica prin asigurarea egalitatii de gen, expert in panelul statelor
membre ale Parteneriatului Estic (12-14 mai 2013) [2; 3].

in concluzie, abordarea bazati pe bunele practici din domeniul drepturilor
omului, in baza principiilor de transparenta, responsabilizare, nondiscrimina-
re si participare, va permite Republicii Moldova elaborarea calitativa a unor
documente de politici privind descentralizarea si consolidarea autonomiei
autoritatilor publice locale, care ulterior, fiind implementate si transformate
in activitati concrete, vor avea un impact pozitiv asupra tuturor cetitenilor.
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AUDIENTA PUBLICA — INSTRUMENT
DE COMUNICARE CU PUBLICUL
iN CADRUL INSTITUTIILOR PUBLICE

Alina LEVITCHI

Acest articol are drept scop actualizarea §i evidentierea rolului audierilor
publice care reprezintd, dupa cum prevede legislatia Republicii Moldova,
toate institutiile publice care trebuie s aiba o relatie cat mai transparenta cu
cetateanul si sd@ pund la dispozitia acestuia mai multe metode de comunicare
directd. Dintre metodele de comunicare cu privire la asigurarea transparentei
decizionale, cetatenii se pot adresa direct reprezentantilor administratiei
publice locale prin intermediul audientelor, dezbateri publice, sedinte si mese
rotunde cu grupuri de experti si alte forme de consultare directd sau indirecta
capabile sa asigure cetdtenilor dreptul la libertatea de a primi si de a
comunica informatii, dar se pot adresa si in scris, prin intermediul petitiilor.

Primordialitatea accesului la informatie este legatd nemijlocit de
necesitatea credrii unui mecanism eficient al informarii publicului privind
problemele de interes deosebit. in acest scop, locuitorii care doresc si se
inscrie 1n audientd la primar, respectiv viceprimar sau secretarul Consiliului,
trebuie sd parcurgd cateva etape. Astfel, pentru inscrierea la audienta,
solicitantului i se Tnméaneaza spre completare o cerere, unde se vor mentiona
in mod obligatoriu datele personale, precum §i motivul pentru care doreste
audientd. Dupa completare, cererea se inregistreaza in registrul de intrare —
iesire, iar solicitantul va fi informat cu privire la data audientei. De procesul
de Inscriere in audienta este responsabil specialistul pentru relatii cu publicul
al Primariei, care efectueaza inscrierea prealabild si prezinta anual un raport
privind asigurarea transparentei decizionale in cadrul autoritatii publice
locale, care reflectd urmatorii indicatori:

— numarul total al audierilor desfasurate;

— continutul problemelor abordate;

— numarul total al chestiunilor clarificate §i recomandarilor primite [1].

Astfel, pe parcursul desfasurdrii audientei publice, se realizeazd o
comunicare directd i personalizatd, alegerea celui mai bun instrument de
comunicare pentru a realiza audientele publice constituie un aspect important
al strategiei de comunicare. Modul in care se comunicad este selectat in
dependenta de eficacitatea acesteia fata de publicul tinta, adica in functie de
statutul si problema cetateanului care s-a adresat.

Comunicarea atat prin scopul sau general, cat si prin maniera specifica in
care se realizeaza, este considerata ca fiind necesara in orice institutie publica
si la orice nivel, influentdnd benefic la crearea unui climat de incredere si
simpatie in cadrul propriului personal si in cadrul publicului.
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intr-o alti ordine de idei, mesajele-cheie care sunt transmise prin
intermediul audientelor publice de catre autoritatea locald exprima, in esenta
lor, respectarea prevederilor legale. in cadrul audientelor organizate nu vor fi
incélcate principiile privind:

— nediscriminarea persoanelor audiate;

— gestionarea transparentd si controlatd a timpului rezervat audientelor
publice;

— alegerea solutiei optime in favoarea cetdteanului, cu exceptie cazurilor
prevazute de lege [2].

Deci, daca problemele pentru care se solicitd audientda nu tin de
competenta Primariei, functionarul 1i ofera cetateanului minimul de
informatii pentru orientarea catre institutiile abilitate pentru rezolvarea
problemei in cauzd. Comparativ cu nivelul administrativ local, unde
inscrierea in audiente are loc in baza fisei de audienta, la nivel administrativ
local nu se practica multe formalitati de inscriere, cetateanul fiind informat la
momentul Inregistrarii cererii sale in registrul de intrare-iesire despre data si
locul unde va fi primit in audienta. in cazul in care, din diferite motive, data
audientei se modifica, specialistul in Relatii Publice are sarcina de a informa
prin mijloace publice amanarea survenitd. Ca suport informativ, Primaria
foloseste mijloacele mass-media locale, si anume publicarea anuntului
privind modificarea datei audientelor, dar de asemenea, se pot afisa anunturi
si pe panoul informativ amenajat la sediul Primariei.

Cu toate acestea, in Republica Moldova, adresarile cetdtenilor parvenite
in cadrul Primariei se analizeaza sistematic, se generalizeaza rezultatele
examindrii lor si se prezinta in sedintd. Procedura de examinare constd in
acordarea de catre specialistul competent in termeni rezonabili a raspunsului
privind executarea cererii de catre autoritatea locala [3].

Trebuie de mentionat faptul ca audientele publice pentru cetiteni sunt
organizate gratis, solicitantul nu trebuie sd achite o anumitid taxd de
participare, aceasta fiind o incélcare grava a prevederilor legislatiei.

Totodatd, trebuie de precizat cd, la momentul actual, audienta publicd se
practica si la nivelul domeniilor functionale din cadrul primariei, dar acestea
se organizeaza doar la solicitarea cetdteanului, neavand un program stabil de
inscriere in audientd. Fatd de ceilalti ani, In prezentul mandat, primarul a
aplicat un nou tip de audiente: audientele in teritoriu.

Astfel de audiente au avut loc In majoritatea sectoarelor din localitate,
unde cetatenii si-au putut exprima public problemele cu care se confrunta in
sectorul in care locuiesc, primarul fiind dispus sa examineze problema pe loc.
Acest tip de audiente publice s-a bucurat de succes inca de la inceput,
numarul solicitantilor fiind foarte mare. Fiecare dintre acestia au avut
posibilitatea sa adreseze intrebari autoritatii locale. Audientele in teritoriu,
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dupa spusele primarului, vor fi reluate in fiecare an, Primdria avand
posibilitatea de a monitoriza, de a afla direct si in mod transparent de la
locuitorii satului situatia din fiecare zona in parte [4].

Concluziondnd asupra acestei perspective privind comunicarea dintre
actorii sociali si autoritatea publica locald, putem spune ca audientele publice
organizate in cadrul Primariei surprind felul in care diferitele contexte ale
acestei situatii influenteazd sensul comunicarii, iar explicarea acestui sens
duce la intelegerea originii comportamentului actorilor implicati, fie merge
vorba de publicul larg, fie despre reprezentantii mass-media.
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N

CORELATIA ,NOUA ORDINE
MONDIALA” — ,ARHITECTURA GEOPOLITICA”

Svetlana CEBOTARI

Astazi, la inceputul sec. al XXl-lea, cind ordinea mondialad se contureaza
in jurul unor poli de putere, este de observat faptul cd ambitiile actorilor
internationali s-au modificat. Destramarea ex-URSS-ului, extinderea UE si a
NATO, toate acestea pot servi drept motiv al examinarii noilor relatii aparute
pe mapamond.

Studiul ordinii mondiale ocupd un loc important in teoria relatiilor
internationale, axat pe schimbarea si afirmarea tiparelor de interactiune dintre
entitatile politice pe arena mondiald. In cel mai general sens, ordinea
inseamnd organizare si, prin urmare, interactiunea unor elemente conform
unui model. Considerand statele principalii actori ai sistemului international
modern, ordinea mondiala presupune existenta unor modele de interactiune
interstatala care asigura securitatea relativa a statelor, mediul international.
Aceasta stabilitate se axeazd pe reguli de comportament international.
Majoritatea actorilor considera ca aceste reguli, indiferent de caracterul
formal sau informal, sunt elaborate si impuse de catre cei mai semnificativi
actori din sistemul international. Dinamica competitiei economice si a
rivalitatilor militare dintre marile puteri din sistem atribuie ordinii mondiale
un caracter fluid si schimbator. In acest context, se poate de vorbit despre
aparitia, decaderea si, in ultima instanta, préabusirea ordinii mondiale, aceasta
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din urma avand loc dintr-o anumita perspectiva nu doar teoretica, dar si prac-
tica, iar evenimentele din Ucraina demonstreazd aceastd afirmatie. Ordinea
mondiald, examinatd prin prisma dimensiunii orizontale a interactiunii
interstatale, presupune privilegiile marilor puteri, care se lupta, impun si mo-
difica tipare de interactiune si norme de conduita ale sistemului international.

Polaritatea este termenul utilizat de obicei 1n literatura de specialitate (de
orientare preponderent realistd) pentru a defini structura relatiilor dintre prinCi-
palii actori din sistem care asigurd mentinerea unei ordini mondiale. Cand este
folositd in raport cu ordinea mondiala, polaritatea scoate in evidenta ierar-
hizarea marilor puteri in sistem intr-o anumita perioada istorica. In functie de
modul in care sunt structurate relatiile de putere din sistemul international, se
poate de vorbit de ordine mondiald unipolard — ordinea mondiala este asigurata
de o singura supraputere, bipolard — ordinea mondialad este asiguratid de doud
supraputeri care domina intreaga agenda internationald si politica mondiala, si
multipolard — in care existd un grup compus din trei si mai multe puteri [3,
p.312-313].

Evenimentele din Ucraina, anexarea de cétre Rusia a Crimeii semnifica
sfarsitul perioadei de 25 de ani in care Rusia isi ia revansa pentru frustrarea,
regresul sau politic si economic pe arena internationala [2]. De asemenea,
evenimentele ce au avut loc in Siria in 2013 au pus inceputul sfarsitului noii
ordini mondiale [3]. Noua ordine mondiala stabilitd dupa colapsul URSS isi
triieste ultimele clipe. Este momentul cand SUA practic se desparte de
dominarea pe arena internationald [4], se pune baza unei noi arhitecturi
geopolitice, care presupune transformarea geopoliticd a unei parti a spatiului
postsovietic, dezicerea, refuzul structurii vechi si aderarea la o structurd noua
de baza. in circuitul stiintific, termenul de ,arhitecturd geopoliticd” este
introdus pentru prima data la 28-29 octombrie 2006, in cadrul seminarului
international — ,,Noua arhitectura a politicii mondiale’’, desfasurat la Piemonte,
Italia, sub presedintia ex-liderului de la Kremlin — M.Gorbaciov [7].

in discursul privind securitatea internationald, din 10 februarie 2007, in
cadrul conferintei de la Munchen, V.Putin, presedintele Federatiei Ruse,
readuce Rusia pe arena internationald, pronuntdndu-se impotriva ordinii
unipolare si considerdnd beneficad pentru relatiile internationale actuale
prezenta mai multor centre de putere. De asemenea, presedintele Rusiei se
pronuntd impotriva extinderii NATO spre Est. Lumea unipolard este lumea
unui singur stdpan, a unui singur suveran, care nu are nimic comun cu
democratia, deoarece insasi democratia presupune existenta majoritatii care
tine cont de interesele si parerile minoritatilor [6]. Astfel, in opinia unor
experti occidentali, anul 2007 poate fi considerat anul in care s-a pus baza
credrii unei noi arhitecturi globale.

Actualmente, relatiile internationale sunt caracterizate prin trecerea de la
0 lume unipolard la o lume multipolara, iar conform opiniei lui F.Gerbasi,
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factorii care au cauzat aceste schimbdri sunt: 1) SUA, ca supraputere, pierde
din influenta in spatiul european, dar si pe arena mondiala, fiind confrunta-
td pe scena politicd de alti actori — noi centre de putere; 2) Restabilirea pu-
terii pe arena internationald a Federatiei Ruse, odata cu venirea lui V.Putin;
3) Preturile inalte la carburanti au dus la majorarea importantei statelor
detindtoare de petrol — Caucaz Armenia, Azerbaidjan, Georgia; Asia
Centrala-Kazahstan, Uzbekistan, Turkmenistan, Kirgizstan, Tadjikistan, si a
statelor din Orientul Apropiat si Mijlociu — Israel, Turcia, Iran, Pakistan,
Afganistan; 4) Pe arena internationald apar noi actori geopolitici, ca — BRICS
(Brazilia, Rusia, India, China si Africa de Sud), actori care detin influenta pe
arena internationald, ALC-ul (America Latind si Caraibele) — regiune bogata
in resurse naturale, dar care mai este caracterizata prin probleme, precum sa-
racia, inegalitatea, fragmentarea politica; 5) Stabilirea unei guvernari pe arena
internationald axatd pe cooperare si colaborare in cele mai diverse sfere —
lupta contra terorismului, combaterea crimei transnationale organizate, trafic
de persoane, comertul cu droguri, ameliorarea sistemului international
financiar, lupta impotriva poluarii mediului inconjurator [1].

Odata cu revenirea Federatiei Ruse si a impunerii influentei sale pe arena
internationala alaturi de alti actori, se contureazd o noud linie de demarcatie
in Europa, necunoscuta dupa finisarea razboiului rece. Drept exemplu poate
servi Ucraina si Republica Moldova, care se afla in centrul acestui joc
geopolitic, ba chiar si poate fi considerat drept cauza a acestuia.

Arhitectura geopoliticd a fost si este subiectul a numeroase interpretari
sub aspectul definirii obiectului de studiu. Arhitectura geopolitica desemnea-
za relatia dintre politica si geografie, demografie si economie, facand referire,
in special, la incidentele acestor domenii asupra relatiilor internationale ale
unui stat, devenind domeniul de studiu al combinatiilor dintre factorul
geografic si cel politic in determinarea pozitiondrii unei tari fatd de vecinii
sdi, de regiune, de ceilalti actori internationali. Daca prima parte a termenului
,,geo” face trimitere la o coordonata concreta (spatiu, loc, pozitie, coordonate
zonale, regionale, clima, evolutie, istorie), cel de-al doilea constituent — ,,po-
litica”, introduce echivocul, intrucat domeniul politicii este unul nedefinit in
mod unitar. De comun acord, comunitatea academica utilizeaza aceasta parte
a termenului, 1n sensul relatiilor de putere (cauze si efecte, influente si reactii,
jocuri de putere, sfere de influentd, hegemonie etc...) ale unui actor
international in raport cu ceilalti actori [5, p. 214-215]. Astfel, revenind la
analiza conceptului de ,,arhitectura geopolitica”, putem considera ca este unul
dintre cele mai recente concepte. Aparitia sa este, poate, unul dintre putinele
evenimente revolutionare din sfera relatiilor internationale. Conceptul de
,,arhitectura geopolitica” a devenit, astfel, inevitabil: este una din categoriile
organizatoare ale relatiilor internationale contemporane.
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Ca rezultat, conceptul de ,,arhitectura geopolitica” poate fi definit si Inte-
les ca practica localizarii puterii (economica, politica, demografica...) si do-
Minatiei, a colabordrii, consensului, solutiilor si conflictelor care sunt am-
plasate intr-o portiune determinata de teritoriu, care, la randul sdu, poate fi o
arena, intersectie in care se intilnesc strategiile, interesele, retorica diferitor
actori (state, organizatii internationale, organizatii regionale...). In aceasta
interpretare, apreciem ,,arhitectura geopolitica’’ drept relatiile internationale
trecute, prezente si viitoare, din perspectiva influentei actorilor geopolitici
intr-un anumit spatiu. Ordinea mondiald presupune organizare, interactiunea
unor elemente conform unui model, interactiunea statelor in baza modelelor
stabilite de catre actorii cei mai semnificativi ai sistemului international, care
asigura securitatea relativa a statelor, mediul international predictibil si
realizarea scopurilor primare ale natiunilor si ale omenirii ca intreg.
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REPUBLICA MOLDOVA SI GEORGIA DUPA SEMNAREA
ACORDULUI DE ASOCIERE CU UNIUNEA EUROPEANA:
REALITATI SI PERSPECTIVE

Cristina MORARI

Integrarea europeana fiind o prioritate pentru Republica Moldova si Geor-
gia, se prezintd drept un proces complex si multidimensional, deoarece nece-
sita eforturi considerabile atat pe plan extern, cét si pe cel intern. Pana la eta-
pa contemporana, ambele state au cooperat cu Uniunea Europeana prin inter-
mediul initiativelor care parveneau primordial din partea celei din urma, fara
a le fi promisd o eventuald perspectiva de aderare. Astfel, dupa realizarea
Acordurilor de Parteneriat si Cooperare si planurilor de Actiune, a urmat co-
laborarea in cadrul Parteneriatului Estic. Acesta propunea noi acorduri de
asociere, instaurarea unei zone comerciale cu adevarat libera si comprehensi-
bila, precum si indepértarea treptatd a tuturor obstacolelor din calea liberei
circulatii a persoanelor (incluzand, in cele din urma, eliminarea vizelor) si
cooperarea in privinta aspectelor securitatii, in special a securitatii energetice
[1, p.16].

Statele membre ale acestei initiative au inregistrat progrese diferite in
cursul lor european, cel mai semnificativ rezultat fiind, insd, semnarea pe
data de 27 iunie 2014 a Acordului de Asociere a Republicii Moldova,
Georgiei si Ucrainei cu Uniunea Europeand. Importanta acestui eveniment
este una majora atat pentru statele in cauza, cat si pentru Uniunea Europeana,
luand in calcul ¢ acordurile vor aprofunda in mod semnificativ legaturile
politice si economice dintre partile semnatare, cu o perspectiva pe termen
lung de asociere politicd si integrare economicd. Potrivit, viceprim-
ministrului, ministru al Afacerilor Externe si Integrarii Europene a Republicii
Moldova, in cazul In care vor fi implementate cu bund-credintd toate
angajamentele asumate absolut voluntar si reflectate in Acord, vom avea
posibilitatea sa trimitem cereri pentru dobandirea statutului de tard candidata
la aderare [2]. Aceeasi parere este impartasita si de prim-ministrul Republicii
Moldova, care afirma ca: ,,Pentru a depune cererea de aderare in a doua ju-
matate a anului 2015, pentru a avea o reactie pozitiva de la toate cele 28 de
tari membre ale Uniunii Europene, va trebui sa generam aceste reactii poziti-
ve, ca suntem extrem de seriosi in realizarea acestor angajamente”. Astfel,
printre prioritatile Tnaintate de catre guvernul Republicii Moldova sunt: crea-
rea institutiilor functionale in serviciul cetatenilor, care combat mult mai efi-
cient coruptia, separarea reala a puterii, justitie care intr-adevar judeca dupa
lege si nu dupa careva interese, economie cu adeviarat de piata [3]. In acest
context, a fost elaborat proiectul initial al Planului National de Actiuni pentru
implementarea Acordului de Asociere, prevazut pentru perioada anilor 2014-
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2016. Acesta este elaborat in conformitate cu obiectivele Acordului si include
actiunile necesare de a fi realizate de catre institutiile responsabile conform
fiecarui articol/prevedere, precum si Anexe ale Acordului de Asociere, inclusiv
a partii privind Zona de Comert Liber Aprofundat si Cuprinzator in termenii
indicati si cu specificarea resurselor financiare necesare in acest sens. In asa fel,
Planul National de Actiuni pentru implementarea Acordului de Asociere
Republica Moldova — Uniunea Europeana reprezinta instrumentul de baza
pentru monitorizarea procesului de integrare europeand in urmatorii 3 ani [4].

Pentru Georgia, Acordul de Asociere, de asemenea, este considerat drept
cimentarea cursului european al tarii. Prim-ministrul Georgiei a subliniat ca
semnarea acestui document semnifica initierea unor schimbari esentiale in
tard, si odatd ce usa Uniunii Europene a fost deschisa Georgiei, principalul
sau plan de actiune este europenizarea §i implementarea eficientd a
reformelor in vederea adoptarii standardelor europene [5]. Totodata, ca si in
cazul Republicii Moldova, Georgia este constientd de faptul cd semnarea
documentului dat nu reprezintd o finalitate, ci doar inceputul unei noi
perioade, probabil de lunga duratd si dificila, de asteptare si eforturi
considerabile indreptate spre obtinerea statutului de stat candidat. in general,
dupd cum afirmd Papava and Tokmazishvili, anume speranta aderarii la
Uniunea Europeana a devenit catalizatorul principal al schimbarii societatii
georgiene si instrumentul necesar pentru modernizarea tarii [6, p. 29].

In acelasi timp, conform documentului oficial al Uniunii Europene
privind Acordurile de Asociere cu Republica Moldova, Georgia si Ucraina,
printre beneficiile imediate pentru Georgia, in urma semnarii Acordului, se
indicd ca conditiile comerciale pentru bunuri si servicii, inclusiv conditiile
largi de infiintare pentru companii vor fi imediat imbunatatite atat pentru
Uniunea Europeana, cat si Georgia, facilitind astfel comertul si investitiile.
Acest lucru este deosebit de important pentru Georgia, care are nevoie in
continuare de investitii strdine pentru a stimula cresterea economica.
Intreprinderile din Georgia vor avea acces la piata comunitara, fira perioade
de tranzitie. Este asteptata o crestere economica de 4,3% pe an (in valoare de
€ 292 1n venitul national), cu conditia ca reformele s fie finalizate [7].

Acelasi lucru este evidentiat si pentru Republica Moldova, si anume
participarea Republicii Moldova la ZLSAC va stimula exporturile catre
Uniunea Europeana cu 16%, iar importurile din Uniunea Europeana — cu 8%.
ZLSAC va stimula PIB-ului cu 5,4% pe an, in cazul in care reformele vor fi
finalizate. Sectoarele cele mai sensibile vor beneficia de perioade de tranzitie
lungi pentru a asigura adaptarea armonioasd a economiei Republicii
Moldova. Dispozitiile comerciale vor face piata din Republica Moldova mai
deschisa pentru importurile din Uniunea Europeand, stimuland concurenta,
care va aduce in mod normal o scidere a preturilor pentru consumatori [7].
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Dupa cum se poate observa, conditia principald pentru avansarea la un alt
nivel in relatiile Republicii Moldova si Georgiei cu Uniunea Europeana este
realizarea reformelor interne. Reforma justitiei si administrativa, coruptia,
drepturile omului, dezvoltarea economica, problemele teritoriale — riman a fi
stegulete rosii pentru ambele tari. Totodatd, Acordul de asociere a adus o
claritate considerabila pentru viitorul european al statelor in cauza. Respectiv,
implementarea eficientd a acestuia devine sarcina primordiald a diplomatiilor
moldovenesti si georgiene. Insa acest lucru nu se reduce la responsabilitatea
guvernelor, ci necesita sustinerea intregii societati. Mai mult ca atat, pe langa
implementarea acordurilor de asociere, ambele state necesita un plan national
de pregatire a aderdrii la Uniunea Europeana, care ar determina calea proprie
de inaintare pe vectorul integrarii europene. De asemenea, este nevoie de
elaborarea politicilor interne de integrare europeana si existenta unei strategii
de integrare europeand a fiecdrui stat in parte, care ar include nu doar
modernizarea Republicii Moldova si a Georgiei, dar si pregétirea populatiei
acestor tari pentru statutul de cetdteni europeni.
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DIPLOMATIA PUBLICA CA INSTRUMENT
DE FORMARE A IMAGINII STATULUI

Alexandr EJOV, Cristina EJOV

in conditiile contemporane, formarea unei imagini internationale favora-
bile constituie una din cele mai actuale si importante sarcini. In acest context,
tematica diplomatiei publice ca instrument addugator important de atingere a
obiectivelor politice externe ale statului capata o actualitate deosebita.

In 1965, diplomatul american Edmund Gullion, pentru prima data, a utili-
zat termenul de ,,diplomatie publica” pentru a descrie eforturile guvernului la
promovarea intereselor nationale peste hotare prin intermediul interactiunii
directe cu populatia altui stat. E.Gulion a asociat acest termen cu activitatea
Agentiei Informationale a SUA (USIA) [8]. Diplomatia publica se deosebeste
de diplomatia traditionala prin faptul ca aici obiectul de influentd nu il cons-
tituie serviciile diplomatice oficiale si guvernul altei tari, dar masele popu-
lare, iar in proces, de asemenea, participa locuitorii tarii, si nu persoanele ofi-
ciale ale statului.

Metodele si tehnicile diplomatiei publice au fost utilizate in politica
externd a statelor de-a lungul secolelor, insa totusi, doar in a doua jumatate a
secolului XX ele au inceput sa se transforme intr-o politica statald constientd,
avand un cadru teoretic si legislativ solid [4]. Acest subiect a atras o atentie
deosebitd a oamenilor de stiinta la sfarsitul anilor 80 ai secolului XX, iar o
popularitate speciald a cercetérilor in domeniul diplomatiei publice a fost
obtinutd in anii 90 ai secolului XX. Aceasta a constituit o perioada de
schimbari radicale in harta geopoliticd a lumii, a transformarilor din rddacina
a sistemului bipolar al relatiilor internationale, stabilit dupa cel de-al Doilea
Rézboi Mondial [4]. O noua etapa teoretico-metodologicd si empiricd in
cercetarea §i utilizarea diplomatiei publice ca instrument de promovare a
imaginii statului a Inceput in noul mileniu. Asupra acestui proces o influenta
nemijlocitd a avut-0 tragedia din 11 septembrie 2001. Diplomatia publica a
obtinut un nou scop. Nemijlocit, in SUA, a fost elaborat si implementat in
mod activ proiectul de rebranding al Americii, crearea unei imaginii pozitive
a tarii in lume, in special in tarile musulmane.

Analiza literaturii stiintifice ce tine de problemele diplomatiei publice
aratd ca termenul propune diferite modele de utilizare a acestuia. Totodata,
toti expertii au o opinia comuna asupra faptului ca diplomatia publica
dobandeste o tot mai mare importanta in relatiile internationale.

O determinare clasica a diplomatiei publice este oferitd de cercetatorii
americani Ch.Jr. Wolf si B.Rosen. Ei considera ca diplomatia publica include
programe finantate de guvern, indreptate spre informarea si influentarea
opiniei publice din alte tari [3].
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In literatura stiintifica si practicd, comprehensiunea cea mai raspanditi a
diplomatiei publice este ca politica statala de influentare a societatilor din alte
tari [2].

in opinia cercetitorului rus A.Dolinsky, dac, initial, acest termen era
inteles ca eufemism al propagandei, atunci la momentul actual, el se refera la
sistemul multicanal comunicational bilateral dezvoltat intre societatile din
diferite tari [7, p.13].

Potrivit cercetatorului englez S.Anholt, fondatorul conceptului de
branding national, brandingul teritorial trebuie si fie bazat pe ,,0 sinteza
dintre brand-management si diplomatie publica, insotite de o dezvoltare
activa a comertului, investitiilor, turismului si exportului”. C.Anholt scrie ca
diplomatia publica este utilizatd in cazul tarilor populare si dezvoltate,
concentrandu-se spre sustinerea relatiilor internationale, iar brandingul
national mai mult este orientat spre térile in curs de dezvoltare si nu atat de
bine cunoscute, axandu-se pe dezvoltarea economica [1, p. 95].

in cadrul teoriei relatiilor internationale, diplomatia publicd este cercetata,
in special, prin prisma puterii soft (soft power). O elaborare detaliatd a acestei
teme a fost efectuatd de catre politologul american, profesor la Universitatea
Harvard, autorul conceptului ,,soft power”, Joseph C. Nye. In opinia acestuia,
diplomatia publica este una dintre cele mai eficiente metode de crestere a
potentialului puterii soft americane. J.Nye identificd trei dimensiuni ale
diplomatiei publice, de care depinde contributia informatiei guvernamentale
nemijlocite in relatiile culturale pe termen lung. Prima si cea mai
indispensabild dimensiune este comunicarea zilnica, la care se referd
explicatia esentei deciziilor in politica interna si externd. A doua dimensiune
este comunicarea strategica, ceea ce presupune discutia focusata pe cele mai
importante subiecte politice pentru SUA, in multe cazuri, fiind ca un fel
campanie politicd sau de publicitate. A treia dimensiune a diplomatiei publice
reprezintd prin sine dezvoltarea relatiilor strinse cu personalititile-cheie pe
parcursul a mai multor ani sau chiar decenii, cu ajutorul unor burse, programe
de schimb, formare, seminare, conferinte si acces la canalele mass-media [5].

Un sir de cercetdtori care apartin directiei conservatoare in stiinta politica
contemporand, egaleaza diplomatia publicd cu propaganda. Reprezentantii
conceptiei liberale vad in diplomatia publicd un dialog bazat pe incredere
dintre stat si publicul din strdinatate, evidentiind notiunea de ,,diplomatia
publicd noua” [4, p.3]. Diplomatia publica noua duce un dialog, In primul
rand, cu societatea civild prin intermediul tehnologiilor informational-
comunicationale avansate. Importanta construirii acestor relatii este
demonstratd de insasi viata politicd, deoarece astazi cetatenii sunt tot mai
implicati in ea prin intermediul retelor sociale (Facebook, Vkontakte,
Odnoklassniki) si al altor tehnologii comunicationale noi, de exemplu,
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microblogul Twitter, programul pentru redactarea rapida si publicarea
fotografiilor Instagram.

Cercetatorul rus A.Galumov a indicat principalele obiective si instrumen-
te ale diplomatiei publice. In opinia lui, obiectivele diplomatiei publice con-
stau 1n explicarea si ocrotirea scopurilor politicii tarii sale In termeni clari si
credibili in perceptia culturii straine; raspandirea informatiei despre politica
oficiald a tarii sale, despre poporul sau, valorile nationale si institutiile care
influenteaza asupra politicii oficiale printre populatia altor tari; oferirea ajuto-
rului institutiilor nationale si cetatenilor tarii sale care activeaza in strainatate;
studierea perceptiei si opiniei publice ale altor tari cu scopul de a oferi un
sprijin informational actorilor politicii externe si de a spori eficacitatea
activitatii lor [6, p.13].

In conformitate cu obiectivele, instrumentele diplomatiei publice pot fi
sustinerea si crearea organizatiilor in alte téri, aflate in opozitie cu regimul,
inclusiv publicarea si difuzarea literaturii, care sprijind ideologia acestor
organizatii, pregatirea liderilor. Un instrument aparte al diplomatiei publice il
constituie diplomatia de transfer la rezolvarea problemelor internationale. Daca e
sa subintelegem prin diplomatia publici activitatea actorilor nonguvernamentali
ai relatiilor internationale, indreptatd spre consolidarea increderii i dependentei
de acestea a grupurilor de populatie din alte tari, atunci un exemplu de aplicare a
instrumentelor de diplomatie publica poate servi activitatea CTN in tarile gazda,
pe baza conceptiei de responsabilitate sociald de afaceri [6, p.13].

Astfel, statul si alte institutii utilizeaza diplomatia publicd pentru
formarea opiniei publice in relatia cu o anumitd situatie, pentru crearea
suportului anumitor idei sau actiuni, cu scopul promovarii unei imagini
pozitive a statului. Esenta diplomatiei publice constd in faptul ca, intru
atingerea unui spectru mai larg de obiective, de la cele economice pana la
militare, guvernul trebuie sa obtind sprijin de la oameni obisnuiti (atat de la
populatia locala, cat si de la cea strdina). Un sistem eficient de functionare a
diplomatiei publice va permite statului de a asigura, iIn mod adecvat,
interesele sale nationale, pozitii puternice si influente in comunitatea globala.
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CONCEPTUL DE EXTREMISM
SI CARACTERISTICILE SALE ESENTIALE

Cristina EJOV

La Inceputul secolului XXI, extremismul reprezintd prin sine nu numai o
amenintare la adresa securitdtii nationale a unor state aparte, dar si o
problema generald mondiala. Lumea contemporana a desemnat in fata
omenirii noi provocari si amenintari in forma de activizare a diferitelor forme
de extremism. Atat sistemul mondial, in intregime, cat si regimurile politice
nationale, 1n particular, nu au fost pregatite sd ofere raspunsuri adecvate la
acestea. Secretarul general al ONU Ban Ki-moon, in discursul sau, la
conferinta internationald pe problemele rasismului din Geneva, a remarcat
faptul cd criza economica globald amenintd comunitatea mondiald cu
raspandirea rasismului si xenofobiei. Este necesar ca lume sd se lupte cu
amenintarea escaladdrii intolerantei, inclusiv a antisemitismului si
islamofobiei, trezirea urii cu utilizarea noilor tehnologii [2, p. 3].

Asa cum extremismul are o influentd distructivd asupra dezvoltarii
societatii, o sarcind actuald devine necesitatea cercetdrii esentei sale,
elaborarea conceptului de ,,extremism” recunoscut mondial, deoarece este
imposibila o contracarare eficientd a acestui fenomen fard cunoasterea sa
aprofundata. Este important de mentionat cd nu exista nici o definitie general
acceptata a notiunii de extremism si cd in mediul de experti este prezenta o
comprehensiune diferitd a acestui fenomen, iar discutii aprinse despre
corectitudinea diagnosticarii fenomenului dat apar constant.

Termenul de ,,extremism” (din latinescul extremus — extremd, ultimul)
semnificd angajamentul de acceptare in politica si idei a opiniilor si actiunilor
extreme. Daca fenomenul ,,extremismului” este cunoscut incd din cele mai
vechi timpuri, atunci termenul de ,,extremism”, asa cum este prezentat, nu are
istorie de multe secole. Odata cu jumatatea secolului XX, el este utilizat in
presa politici din Anglia. In SUA, aceasti notiune a aparut in timpul
razboiului civil (1861-1865), iar in Franta — in timpul Primului Rézboi
Mondial (1914-191) [5, p. 13].
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in opinia cercetdtorului rus A.Fridinskii, termenul in cauzi a inceput si
fie activ utilizat pentru desemnarea aderentilor la ideile si actiunile extremiste
de la inceputul secolului XX, care in acea perioadd erau considerati
reprezentantii aripei de stdnga a partidului ,,Congresul National Indian”, fiind
adepti consecventi ai luptei pentru independenta completa a Indiei [3].

Cercetatorii americani Dr.Peter T.Coleman, de la Universitatea din
Columbia University, si Dr.Andrea Bartoli, de la Universitatea George
Mason, considerd ca extremismul este un fenomen foarte dificil de inteles.
Acest termen este cel mai simplu de determinat ca activitatea (convingeri,
atitudini, sentimente, actiuni, strategii) individului aflatd departe de cele
obisnuite. In situatii de conflict, el se manifesta in calitate de forme rigide de
participare in conflict. Cu toate acestea, determinarea activitatii, oamenilor i
grupurilor ca ,extremiste” si definirea conceptului constituie intotdeauna o
problema subiectiva si politica [1].

Cercetatorul rus I.Morozov, prin extremism, ca categorie cea mai
generald, are 1n vedere tendinta actorului (participantului activ al procesului)
de a ocupa o pozitie categorica In relatia cu oponentul siu, bazatd pe
promovarea intereselor sale, opiniilor, convingerilor, care nu presupun un
compromis sau luarea in consideratie a intereselor partii oponente [7, p. 22].

In opinia noastri, este cu succes realizati analiza determindrilor
extremismului, efectuatd de cercetdtorul rus C.Vorontsov. Cercetdtorul a
identificat urmatoarele semne ale extremismului: prezenta unei alte idei
existentiale, decat cea care este realizatd in statul si societatea in cauzi;
intoleranta fatd de adeptii unor opinii politice, economice, etnice si
confesionale diferite; realizarea obiectivelor extremiste prin Incalcarea
normelor juridice stabilite; publicitatea si masificarea diseminarii opiniilor
extremiste; justificarea ideologica de utilizare a violentei impotriva oricarei
persoane ce nu impartigeste convingerile extremistilor; predominarea
modurilor emotionale de exprimare a ideilor extremiste; ignorarea
demonstrativa a normelor si regulilor morale, acceptate in societate [3].

La mijlocul secolului XX, termenul de ,,extremism” era utilizat adesea de
rand cu notiunea de ,terorism”, de aceea apare necesitatea de a distinge
aceste concepte. Terorismul (din latinescul terror — fricd, groaza) poate fi
determinat ca ,.utilizarea violentei fondata ideologic, motivatd sistematic,
social si politic, sau amenintarea utilizarii unei aga violente prin intermediul
careia este realizatd intimidarea persoanelor fizice si dirijarea
comportamentului acestora intr-o directie favorabild pentru teroristi si sunt
atinse obiectivele urmarite de catre acestea” [8, p. 11].

Distinctia dintre extremism si terorism, in opinia noastra, cel mai clar a
fost efectuata de catre expertul rus G. Mirschi: extremismul si terorismul sunt
fenomene foarte apropiate, desi nu existd nici o legatura automata intre ele;
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daca se vede ca orice terorist este extremist, nu este corect de a presupune ca
orice extremist este terorist. Desigur, extremismul ca o determinarea
construitd logic duce la justificarea terorii, dar nu neaparat ajunge la acest
moment” [6, p. 68].

In opinia noastra, terorismul este o continuare si o dezvoltare ulterioara a
extremismului. De obicei, terorismul este definit ca o forma radicala de
extremism. O diferenta principiald intre extremism si terorism este legata de
viata umana. Atunci cand un extremist de la amenintarea cu violenta trece la
uciderea cetatenilor civili nevinovati, el devine un terorist.

La determinarea fenomenului extremismului ar trebui sa fie luate in con-
Siderare si definitiile juridice, elaborate la nivel national si international. O
determinare juridica internationald a extremismului este oferitd in art.1 pct. 3,
pct.1, al Conventiei de la Shanghai privind combaterea terorismului, separa-
tismului si extremismului: ,,Extremismul este un act anumit, indreptat la
luarea cu forta a puterii, retinerea fortatd a puterii, de asemenea, la
schimbarea fortata a ordinii constitutionale a statului, precum si atacarea
violenta a securitdtii publice, inclusiv organizarea, in scopurile sus-numite, a
formatiunilor ilegale inarmate sau participarea in ele, §i urmarite in ordine
penald in corespundere cu legislatia nationala a partilor” [9].

in 2005, Asambleea parlamentara al Consiliului Europei (APCE) a definit
acest termen in felul urmator: ,,Extremismul constituic o asa formid de
activitate politica, care direct sau indirect respinge principiile democratiei
parlamentare”. Dupd cum este mentionat in Recomandarea nr. 10705 a
APCE, ,,problema extremismului este aceea ca democratia ar trebui sd ofere
garantii maxime libertatii de opinie, adunarilor §i asocierilor, dar, in acelasi
timp, s se protejeze de fortele a caror ideologie neaga aceste principii” [10].

In Republica Moldova, Legea privind combaterea extremismului (activi-
tatii extremiste) a fost adoptatd la 21 februarie 2003 [4]. in conformitate cu
articolul 1 al acestei legi, ,.extremismul constituie pozitia, doctrina unor
curente politice care, pe baza unor teorii radicale, idei sau opinii, tind sa-si
impuna programul lor prin intermediul masurilor violente si radicale.

Astfel, extremismul primeste o dezvoltare destul de largda in procesele
politice contemporane, nu este deloc intampldtor, mai ales, pentru tarile care
aleg o cale independentd de dezvoltare, asa cum sunt cele aparute in spatiul
postsovietic. Raspandirea dispozitiilor extremiste devine tot mai naturala in
conditiile nedezvoltarii si slabiciunii institutiilor social-politice nou-create,
care nu sunt capabile sd asigure o dezvoltare sociald si etnicd eficientd si
durabila, si sa realizeze asteptarile general nationale si etnonationale.
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VECTORII POLITICII EXTERNE A MOLDOVEI - SUBIECT
DE DREPT INTERNATIONAL iN PERIOADA
DOMNITORULUI STEFAN cel MARE

Alexandru ROMAN, Alexandrina 10 VII/f

Investigarea tematicii vectorilor politicii externe moldovenesti in context
istoric se realizeaza In baza documentelor istorice inedite, precum si a unor
informatii sumare din literatura de specialitate.

In situatia insuficientei istoriografice, ne bazam pe letopisetele timpului,
tindnd cont si de faptul c&, in 1502, s-a incheiat traducerea in limba germana
a letopisetului lui Stefan cel Mare, numit si Cronica moldo-germand. Fiind
un fenomen unic in felul sdu, deja intr-0 perioada relativ scurta de la fondarea
statului si devenirii lui subiect al dreptului international, alcatuitorii au
perfectat preponderent in limba slavona, germana si polond Lefopisetele
moldovenegti, Cronica moldo-polond, Cronica moldo-rusa etc. Astfel,
vectorii politicii externe a Moldovei medievale, devenitd dupa recunoasterea
independentei ei de stat un subiect al dreptului international (1365), au fost
determinati de circumstantele agravante cand in perioada domniei lui Stefan
cel Mare (1457-1504), la traditionala rivalitate ungaro-polond pentru
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hegemonie in teritoriile extracarpatice, se adauga si al treilea factor —
Imperiul Otoman. Degi, catre sfargitul sec. al XV-lea, era incd un stat relativ
tandr, in comparatie cu Ungaria, Polonia, Bulgaria, dar mai vechi decét
Ucraina si de-o varsta cu Statul Rus Moscovit, gratie mijloacelor diplomatice,
Tara Moldovei a reusit sd-si salveze existenta statald si sa asigure
continuitatea unei vieti politice autonome [1, p. 164]. Directiile prioritare ale
diplomatiei moldovenesti pe arena internationald, promovata abil de marele
domnitor circa o jumatate de secol consecutiv, erau determinate preponderent
de calitatile sale de strateg si diplomat iscusit. El a urmarit mereu scopul sa
aiba relatii bune cu toti vecinii si sa nu fie angrenat in lupte, concomitent pe
doua fronturi. In politica externa se evidentiau citeva domenii importante:
relatiile cu Polonia si Ungaria, cele cu Imperiul Otoman si vecinii sai din
estul Europei — cu Rusia si Hanatul tatarilor din Crimeea.

In contextul conjuncturii politico-diplomatice, chiar de la inceputul
domniei sale, Stefan al III-lea s-a orientat spre Polonia si, ca rezultat al
negocierilor diplomatice, in aprilie 1459 a semnat Tratatul moldo-polon de la
Overchelauti. Prin acest tratat interstatal se urmarea normalizarea relatiilor cu
Polonia, fiind recunoscuta pe plan international domnia lui Stefan cel Mare.
Pentru a-i da mai multd autoritate, domnitorul a recunoscut formal
suzeranitatea regald (aceasta fiind o uzantd diplomatica a timpului sdu), a
puternicului vecin din nord — regele Poloniei, ldsandu-i in continuare sub
dominatia sa cetatea Hotinului (care, conform intelegerii bilaterale din 1462,
in anul urmator reintra in posesia Moldovei). Concomitent, el a promis ca,
personal va depune omagiul de vasalitate cand va veni regele polonez in
regiunea de granitd. Acest jurdmant a fost confirmat apoi, la 2 martie 1462,
cand au jurat credintd separat mitropolitul Moldovei si boierii de frunte ai
tarii. Bunele relatii interstatale cu Polonia in timpul regelui Cazimir al IV-lea
cel Mare sunt confirmate si de privilegiile comerciale acordate negustorilor
polonezi in Moldova, de prevederile Tratatului moldo-polon din 28 iulie
1468, precum si de ajutorul militar acordat uneori in lupta antiotomana, desi
Polonia nu s-a dovedit a fi un aliat important in aceasta cauzi. Totusi erau
oportune relatiile bune cu ea, indeosebi pentru a neutraliza pretentiile de
suzeranitate ale Ungariei asupra Moldovei. Ulterior, dupa 1489, raporturile
bilaterale s-au inrautatit din cauza relatiilor de vasalitate fatd de regele
Ungariei. Desi pretextul oficial al campaniei poloneze din 1497 era eliberarea
cetatilor Chilia si Cetatea Alba, ei au asediat Suceava, care a esuat. Parasind
Moldova, pe drumul de retragere, domnitorul moldovean I-a atacat pe regele
polonez Jan Albert in Codrii Cosminului (26 octombrie 1497) si i-a adus 0
infrangere zdrobitoare. Doar 1n aceste circumstante si dupd organizarea
represaliilor de pedepsire, a schimburilor de solii si tratative, cu medierea
Ungariei, a fost incheiat un tratat de pace bilateral moldo-polonez (1499).
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Insa obedienta fata de vecinul din nord I-a ficut pe regele Ungariei Matia
Corvin si-l considere pe Stefan al Ill-lea tradator. In cadrul promovarii
interesului national al Moldovei, in iunie 1462, domnitorul a profitat de
ofensiva Imperiului Otoman impotriva Valahiei si Regatului Ungariei,
asediind, la 22 iunie, garnizoana ungari de la Chilia, stationata acolo in baza
unui acord din 1448. Desi aceasta prima tentativa a suferit esec, in ianuarie
1465, Stefan cel Mare a reusit, totusi, sa reintegreze cetatea Chilia la teritoriul
Moldovei [2], eveniment ce a condus la intensificarea crizei in relatiile cu
Ungaria. Raporturile bilaterale s-au acutizat in 1467, cdnd domnitorul a
profitat de conflictul dintre Cazimir al IV-lea si Matia Corvin, sprijinind si
riscoala sasilor impotriva regelui ungar. In aceste circumstante, Matia Corvin
a intrat in Moldova cu scopul de a transa problema moldoveana in favoarea
intereselor ungare. Desi era o agresiune evidentid, domnitorul a initiat
negocieri moldo-maghiare la Roman, dar adversarul sidu a continuat
pérjolirea Moldovei de Vest pani la trecitorile montane spre Ardeal. in asa
situatie, batalia decisiva s-a dat la Baia — prima capitala a tarii, in noaptea de
14 spre 15 decembrie 1467, fiind castigatd de Stefan cel Mare. insi puterea
suzerand, Polonia, n-a intervenit direct in acest conflict militar, ci doar pe
plan diplomatic, cerdnd explicatii regelui maghiar ce a dus o campanie
agresiva impotriva unui vasal al sdu, apeland si la autoritatea Papei de la Roma.
Apoi, el a confirmat vasalitatea fata de regele polon, prin delegatii sai, dar a
refuzat sd se prezinte personal la Liov (numit astfel de moldoveni, Lvov — de
slavi, si Lemberg — de austrieci) ca sa presteze omagiul, invocand pericolul
unui atac otoman, maghiar sau muntean.

Alt vector important al politicii externe moldovene si europene, in
ansamblu, era orientat spre sud, in Balcani, unde, catre mijlocul sec. XV, s-a
produs instaurarea definitiva a dominatiei otomane. Drept continuare a
chemarii Papei Eugeniu al IV-lea (1448) si in scopul organizarii cruciadei
antiotomane, sustinute de Iancu de Hunedoara si indirect de Petru al II-lea in
Moldova si Bogdan al II-lea (tatal lui Stefan al II1-lea), a urmat apelul Papei
Pius al ll-lea (1459) la o noud cruciadd antiotomand, numitd in relatiile
internationale Cruciadd tdrzie. Anume 1in conditiile pericolului otoman
iminent pentru aceasta zona a Europei, regele maghiar M.Corvin s-a convins
ca era mai bine sa colaboreze cu domnitorul in contracararea lui si, la 12 iulie
1475, au incheiat tratatul de aliantd antiotomand. Desi domnitorul n-a reusit
sa organizeze o puternicd aliantd antiotomand, sultanul Mahomed al 1l-lea, in
1475, a concentrat o puternica armata si a atacat Moldova, lupta decisiva ce s-a
dat la Vaslui (10 ianuarie 1475) si s-a incheiat cu victoria lui Stefan al 11l-lea
fiind o victorie de risunet in intreaga Europa. insa in 1479, dupa un razboi de
16 ani cu otomanii, Venetia a incheiat pace cu dansii, iar regele Ungariei a
ficut acelasi lucru in 1483. In aceasti situatie, dupa o campanie otomani
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maritima si terestrd, organizatd de sultanul Baiazid al II-lea, Moldova a
pierdut Chilia si Cetatea Alba [3, p.43-58]. Stefan al Ill-lea a incercat sa
obtinad ajutor militar de la poloni si, in acest scop, la 15 septembrie 1485, la
Colomeea, personal a depus jurdmant de vasalitate regelui Poloniei, Cazimir
cel Mare. Insi a inteles ca lupta antiotomana nu mai avea sorti de izbanda si,
in anul 1487, a incheiat si el un Tratat de pace cu ei.

Domnitorul a initiat un vector nou in politica sa externd orientat spre
Estul Europei. Printre noii actori ai diplomatiei apar Rusia Moscovita si unele
entitdti din Crimeea (Principatul Mangup, Hanatul tataresc). Stefan cel Mare
a valorificat in interese de stat potentialul unor aliante dinastice: initial, cu
suveranii Rusiei Kievene (1463), apoi cu cei ai Principatului Mangup (1472)
si Rusiei Moscovite (1482), caséatorindu-se chiar cu o principesa de sorgintie
bizantind. Insi printre cei mai prolifici subiecti ai aliantelor dinastice ale
Moldovei se evidentia mostenitorul tronului Rusiei, Ivan cel Tanar
(15.02.1458-7.03.1490)[4].

Drept concluzii, vom mentiona ca victoriile diplomatice si politico-mili-
tare din glorioasa domnie a lui Stefan cel Mare au asigurat stabilitate si
dezvoltare Moldovei. El a stiut sd profite mereu de conjunctura internationala
pentru a oferi tarii sale o pozitie favorabila in contextul transformarilor
politice si militare care s-au succedat in aceasta parte a Europei in a doua
jumdtate a secolului al XV-lea. Pe plan extern, a obtinut importante succese
in relatiile cu tarile din imediata vecindtate, ca si cu Imperiul Otoman,
reusind sd se impund ca un remarcabil strateg si diplomat (sotiile din aliantele
dinastice erau de rang princiar, descendente din mari familii domnitoare).
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TRANSFORMAREA ORGANELOR SECURITATII STATULUI
iN PROCESUL DE MODERNIZARE A TARII

Andrian MUNTEANU

In ultimul perioada, se vorbeste des despre transformare sau modernizarea
structurilor de fortd ale Republicii Moldova, in cadrul procesului de aderare
la Uniunea Europeana. Astfel, auzim adesea de transformare, adaptare,
reorganizare, reforma, iar de cele mai multe ori, intre reforma si transformare
este pus semnul egalitatii.

In contextul actual, consider ci este necesard o analizi mai detaliatd
pentru a intelege diferentele, in special privite prin prisma actualelor si
viitoarelor schimbari in sfera apararii securitatii statului atat la nivel national,
cat si la cel international.

Multi din asa-numitii ,,specialisti” tind si explice necesitatea acestor
transformari, dar putini Incearcd s inteleagd ce presupune acest proces de
transformare si sa raspunda concret la intrebarea: ce inseamnad sa te adaptezi
la cu totul alte standarde?

Majoritatea structurilor de fortd au fost in permanentd reorganizate sau cel
putin continua sa fie reformate, pe baza unor standarde si strategii noi, care
ating cele mai importante puncte, ca de exemplu: cresterea eficientei deciziona-
le, dezvoltarea capacitatilor umane, redefinirea rolurilor fiecaruia in parte etc.

in general, se cunosc doua tipuri de reformri:

— unul care sustine reforma birocratiei, prin cresterea resurselor
personalului, imbunatatirea schimbului de informatii dintre ministere,
dezvoltarea cooperarii cu alte institutii nationale, cat si cele internationale;

— al doilea promoveaza ,,revolutia in dezvoltarea structurilor de forta ca
un model american”, prin adoptarea de noi legi privind apararea securitatii
statului, metode noi de procesare a informatiilor etc.

Toatd lumea secolului XXI, a inceput sd vadd cd terorismul si crima
organizata sunt unica amenintare asupra omenirii. Consider ci aceasta este o
directie gresitd, unde structurile de forta si cele de inteligenta s-au concentrat
doar asupra acesteia, neglijand si alte amenintari, cele mai clasice.

Plecand de la aceste principii, transformarea lor va duce la planificare,
culegere, analiza si procesarea informatiilor intr-o modalitate noua, mult mai
eficienta.

Interesant va fi faptul, in cazul trecerii organelor ce au nemijlocit sarcina
apararii securitatii nationale, de la epoca de piatra la cea moderna, acestea se
vor conforma sau ba? Raspunsul meu este si da, si nu. Eu sunt de parere ca
trebuie combinata abordarea globala cu cea regionala.

Organizatiile teroriste si organizatiile criminale locale sau transnationale
finanteaza activitatile criminale si statele cu o guvernare slabd, in posibil curs
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de destramare, in care se pot provoca instabilitati locale si regionale, unde se
foloseste santajul economic sau politic pentru a influenta negocierile politice
sau economice internationale, ele sunt cele mai periculoase amenintari ale
securitatii nationale ale unui stat, care trebuie sa fie prevenite si anihilate.

Dezvoltarea organelor de forta, care raspund nemijlocit de apararea secu-
ritatii nationale, va avea aspecte noi, care pana acum nu erau neapirat consi-
derate de competenta lor. Printre acestea se pot enumera:

— apararea infrastructurii nationale impotriva atacurilor provenite din
diferite surse, ca terorismul sau crima organizata, inclusiv cea informatica;

— operatiuni internationale comune, schimbul necesar de experientd;

— apararea frontierelor si supravegherea traficului de armament, persoa-
ne, droguri;

— 1Incalcari masive ale drepturilor omului la nivel de state sau regiuni
locale;

— evaluarea unor situatii economice sau financiare globale care pot duce
la destabilizari cu efecte asupra securitatii statelor;

— sprijin in urmdrirea criminalilor de rdzboi sau a liderilor crimei
organizate in urma unor anchete penale internationale.

Pe parcurs, va fi imbunatatit planul organizatoric, care este un domeniu
important, iar provocarea cea mai mare va fi circulatia informatiilor de la stat
la stat. La moment nu este dezvoltatd, la nivel international, capacitatea orga-
nelor de forta de a evalua, culege, procesa si analiza informatiile, astfel, ele
recurg la diferite procedee gresite si se autoexclud din conlucrarea
internationala.

Punctul de o importantd deosebita este relatia dintre liderii politici si struc-
turile de forta, pentru ca atunci cand nu existd un proces de pregitire a liderilor
in acest sens, eficienta modernizarii si utilizérii informatiilor depinde foarte
mult de tipologia liderului. In procesul de transformare a domeniului
mentionat, cred ca, in primul rand, este necesar de exclus controlul parlamentar
asupra organelor de fortd, intr-un cuvant — depolitizarea acestora, modificarea
legilor fiecarui organ in parte, pentru imbunatatirea functionarii acestora.

Sunt lucruri care nu se vad. Toatd lumea zice ca asa trebuie sa fie, asa e si
normal sa fie, dar in aceasta consta de fapt succesul mult asteptat?

Pentru ca sid apard o colaborare eficientd intre cetatean si organele
securitdtii statului, trebuie de parcurs o perioada indelungata, unde cetateanul
sa aibd incredere 1n acestea, sa inteleagd ca ele lucreazd in folosul lui si
nicidecum invers. De asemenea, este necesara pregatirea cetitenilor pentru a
putea deosebi ce este normal si ce este anormal si pentru a explica in ce
consta cooperarea cu organele de forta.

Secretarul general adjunct al NATO Alexander VVershbow a exprimat spri-
jinul politic pentru independenta si suveranitatea Republicii Moldova. Oficialul
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Moldova si dezvoltarea unui parteneriat cu Alianta Nord-Atlantica.

LINATO respectd statutul de neutralitate al Republicii Moldova. Autori-
tatile de la Chisindu urmeaza sa decidd asupra gradului de aprofundare a
relatiilor cu Alianta. Dorim sa construim o relatie de duraté si suntem dispusi
sd acordam asistenta necesard in vederea consolidarii securitatii nationale a
Republicii Moldova”, a spus Alexander Vershbow.

In final, nu se poate vorbi despre transformarea domeniului privind apara-
rea securitatii nationale la standardele europene in urma aderarii Republicii
Moldova la Uniunea Europeana, fard a mentiona necesitatea unei pregétiri a
intregii populatii In domeniul securitatii.
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KOHIENINUA U CTPATEI'UA «JIEKTPOHHOT' O
YIHPABJIEHUS»: OTAIIBI PEAJIM3ALIUN
B PECIIYBJIMKE MOJIJOBA

Cepeeti FYPI'VIDKU

HccnenoBanue MOCBAIICHO OCHOBAM MOJEPHH3ALMU M TpaHC(HOpMaLUH
rOCYJapCTBEHHOIO YIpaBICHUs Ha LCHTPAJbHOM ypoBHe. [Jo0anmbHBIC
TepeMeHbl  COBPEMEHHOCTH, BbI3BaHHBIE B NEPBYIO Ouepe/lb HW3MEHEHHEM
poiau wuHpOpManuu B OOIIECTBEHHOM pa3BUTHH, HOPOAWIIM KOMILIEKC
npo0ieM, cpey KOTOPBIX MOJAEPHHU3AlMs B3IJISIOB HA POJIb M MECTO TocCy-
JlapcTBa B COBPEMEHHOM OOIIECTBE, M3MEHEHNE MOJIENH WHPOPMAIMOHHOTO
B3aUMOJICHCTBUSL OCHOBHBIX CYOBEKTOB IOJMTHYECKOTO IpOIecca U aJMH-
HUCTPAaTHBHO-MHCTHTYLIMOHAIbHBIE 0COOEHHOCTH MX ()YHKIIMOHHPOBAHUSI.

Bce 3TH n3MEHeHUs TOBOPAT O TOM, YTO ITOBBILICHHE YPOBHS HHPOPMATH-
3aimu B PecryOnuke MoumoBa, 3HAYHTEIBHO OTCTAIOIICH MO 3TOMY IMOKa-
3aTeN0 OT MHOTHX CTpaH MHpa, TpeOyeT Ooiiee 3h(HeKTUBHON rocy JapcTBEH-
HOIl TONWTHKY B HMHQPOPMALMOHHON cdepe Kak TJaBHOIO HHCTPYMEHTA
peanmusanun 0a30BBIX LEHHOCTEH HWH(OPMAILMOHHOTO Pa3BUTHS U Ba)KHOM
COCTABHOW YacTH HALMOHAJILHOW CTPATETWH, HANPABJICHHOW HA YKpEIICHHE
MOJUTHYECKUX, COLUAJIBHBIX M OKOHOMHYECKMX MHCTHTYTOB. OT ee
PE3YJIBTATUBHOCTH BO MHOTOM 3aBHCHUT BO3MOKHOCTH Pa3BUTHUSI MEXaHU3MOB
COBPEMEHHOW JEeMOKpaTuM B CTpaHe, NOBBbINIEHHE AS(PPEKTUBHOCTH
rOCYAapCTBEHHOT'O YIIPaBJICHNUS, yPOBEHb HAIIMOHAILHON HE3aBUCHMOCTH.

Peanuzanus Konyenyuu neKmpoHHOZ0 NPAGUMENLCHMEA HAXOAUTCS B
TECHOI B3aMMOCBSA3M € PeopMOil rocymapCTBEHHOTO ymnpasieHus. Heol-
XOIMMOCTB IIepexo/ia K 3JIeKTPOHHOMY TOCyJapCTBEHHOMY YIIPaBICHHUIO Tpe-
OyeT mepecTpoiKH aIMHUHUCTPATHBHON CUCTEMBI, a CTAHOBJICHHE «DJICKTPOH-
HOT'O NPaBUTENILCTBA» CMIOCOOCTBYET MOBBILICHUIO OIIEPaTHBHOCTH U 3P (ek-
THUBHOCTH NPHHUMAEMBIX YIPABICHYSCKUX PELICHHH; CHUKCHHUIO H3IEpIKEK
Ha COJCp)KaHHE TOCYIApCTBEHHOIO arlapaTa; IOBBILICHUIO IPOH3BOJIH-
TEJILHOCTU TPYyZa TOCYAApPCTBEHHBIX CIIyXKallux; 0opbOe ¢ Koppymiwueil B
MPaBUTENBCTBEHHBIX CTPYKTYpax M Ap.

OCHOBHBIE XapAaKTEPUCTHKU «IJIEKTPOHHOTO MPaBUTEIbCTBAY» OIpese-
JISIFOTCSL B 3aBUCHMOCTH OT MOJIMTUKO-3KOHOMHYECKOW CUCTEMbI KOHKPETHOU
CTpaHbl, MOJUTUYECKOTO UCTOYHHMKA WHHUIIMATUBBI 10 Pa3BEPTHIBAHUIO JaH-
HBIX [IPOEKTOB, MOCIIEIOBATEIILHOCTU €r0 JEHCTBHUH, BOBICUEHHBIX 3KOHOMH-
YECKHX M COLMAIIbHBIX PecypcoB, HHPOPMAMOHHO-KOMMYHHKATHBHBIX TEX-
Hosorui. [IpenmyInecTBa «3IEKTPOHHOrO MPAaBUTENBCTBA» OYEBHIAHBI — 3TO
yIpouieHHe OI0POKPaTHYSCKUX MPOLEayp, 3HAYUTEILHOE COKPAIICHHUE CPOKa
odopMIIeHHsT JTOKyMEHTOB, OOecredyeHHe JIeTKOBEpH(UIIMPYEMOH CTpPOTroi
HaJIOTOBOM ITOJI0OTYETHOCTH IOPUANYECKUX M (PU3MUECKHX JIMIl TIOCPEICTBOM
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BBEICHNS YHU(DHUIIMPOBAHHOW CHCTEMBI 3JIEKTPOHHOTO Y4YE€Ta, YBEIHUCHHE
00BpeMa OIOKETHBIX NMOCTYIUICHHH, COKpAIIeHne MacIITabOB KOPPYIINH H,
COOTBETCTBCHHO, POCT JOBEPHS IPaKAaH K HHCTUTYTaM BIIACTH.

Hayuonanvnasa cmpamecus co30anus UHHOPMayuonHo20 oduecmea —
«Onextpornas MonnoBay, yreepxkaeHHas [locranosnennem [IpaBurenscrBa
Ne 255 ot 9 mapra 2005 r., ycTaHaBIHBaeT Pa3BUTHE AIIEKTPOHHOTO IPaB-
JICHUS B Ka4eCTBE OJJHOW M3 PHOPHUTETHBIX 3a1a4 [1,2].

B 2005 romy B pamkax peanuzanuu HanuoHanbHOW CTpaTeruu
«3JnexkrponHas MomnygoBa» B PecnyOnmuke MonjgoBa Hawyaaoch BHEAPEHUE
AJIEKTPOHHOTO IpaBiieHus (B JaibHelmeM — 3-npasienue). Ha nanHom srarme
OUYEHBb BAXHO PELINTh, NPEXKJIE BCErO, MPOOIEMBI, CBSI3aHHBIE C ITOJrOTOBKOM
OpraHoB IyOJIMYHOTO yIpaBieHWS W OOIIeCTBa B LEJIOM K CO3JaHHUIO
nH(PaCTPyKTYpHl 3-NIpaBJIeHUA U K MIMPOKOMY HCIIOJIB30BAaHHIO HMH(OpMa-
UOHHBIX TEXHOJOTHH B pa3nuuHbIX oOiactsx. B Pecmybnmke Mommosa
CHCTEMa DJJICKTPOHHOTO YIPABICHHUS BHEAPSIETCS B paMKax pea3alnu
HanmonansHO# cTparernu mocTpoeHHs HWH()OPMAIMOHHOTO 00IIecTBa
«39nexrporHas MongoBay. OCHOBHBIM HOPMAaTHBHBIM JOKyMEHTOM, Ha 0a3e
KOTOpOro (opMHUpYyeTCs M Pa3BUBACTCS CHCTEMa JIEKTPOHHOTO YIPABICHUS
B pecryOiuke, siBisiercss KOHIENMS 3JIEKTPOHHOTO NPAaBICHUS, MPHHATAS
ITocranoBnenuem IlpaButensctBa PM B 2006 1. OHa HameneHa Ha
COKpallleHHEe BPEMEHU W YCWIMH I'paXXAaH U MpeAcTaBUTeNiel OusHeca mpu
B3aUMO/ICHCTBUH CO CTPYKTYpaMH MyOJIMYHOTO yrpaBieHus [2 ].

Crnenyer OTMETHTb, YTO B YCIOBHAX (DOPMUPOBAHUS HOBOW CETEBOM
MOJENH ITyOJIMYHOTO YIPaBJICHHUS NPOUCXOJUT MOABWKKA W B KOHIIEI-
TyalbHBIX NPHHIHUIAX W IapaJgurMax HCIIOJIB30BAHUS HH(OPMALMOHHO-
KOMMYHHUKaIMoHHbIX TexHonoruid (MKT) B rocymapcTBEeHHOM —aaMH-
HUCTPUPOBAHUH.

Jnst peanu3aniy BbIMICYKa3aHHBIX MEPONPHATHH CIIEAYET BBHIOIHHUTH
Takhe JEUCTBHA, KaK CO3JaHUE OQHUIIMAIBHBIX CTpaHHI (BeO-CaiiToOB) ImyO-
JIMYHBIX YYPEXKIEHUI COOTBETCTBEHHO NPHUHATHIM CTaHAapTaM, pa3zpadoTka
porpamMM OOY4YEeHHUs TOCYIAPCTBEHHBIX CIYXKAIIMX 10 MCIOJIB30BAHUIO MH-
(hOopMaMOHHO-KOMMYHHKAIIMOHHBIX TEXHOJIOTHI, ONpe/ielieHne UCTOYHUKOB
(MHAHCUPOBAHUS ISl pealn3alii OOyYeHHMs, MMOBBINICHUS KBaJIH(UKALNY,
cepruduKanmm, odecredyeHne B3auMOIOAKIIOUEHHsI TOCYJapCTBEHHBIX WH-
(OpPMaIMOHHBIX PECYPCOB M CHCTEM JJISl TPEJOCTABICHHS HHTErPUPOBAHHBIX
JIEKTPOHHBIX YCIyT, 00ydeHne Irpaxk[JaH NOJIb30BaHUIO ITyOIMYHBIMHU YCITy-
raMH B DJIEKTPOHHOM (OopMaTe, U TIIaBHOE — CO3J[aHUE YCIIOBUI AJIsl yBEpeH-
HOCTH TIOJIb30BaTelieil B 0€30MaCHOCTH M 3alUIIEHHOCTH JIMYHOCTH B YCIIO-
BUSIX 3JIEKTPOHHOTO TipaBnenus [ 5.

Munucmepcmeo UHGOPMAYUOHHBIX MEXHOI02UI U C6A3U — LEHTPAIIb-
HBIH CHIeNMaTM3UPOBAHHBIA OpraH IMyOJINYHON aIMUHUCTPALHH.
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Hayuonanvhasa Komuccus no co30aHUI0 UHPOPMAUUOHHOZ0 00Uecmea
(HKCHO) — xoHCYNIBTAaTHBHEIHN OpraH npH [IpaBurenscTae.

Hayuonanvnoe azenmcmeo no peziamenmupoeanuio 6 00aacmu jiex-
mpoceéasu u ungopmamuxku (HAPOU) — nenTpanbHeId myOIMIHBIN OpTraH
TI0 PEryIHMPOBAHMIO PEIHKA YCIYT B chepe 3MEKTPOCBSI3H U HHPOPMATHKH.

ILlenmp snekmponnozo ynpaeienus- SBISCTCS IyOIWIHBIM OPTaHOM,
cozaanueM [IpaButenscTBoM Pecny6muku Mosmosa [3].

Bospacratommii  vHTEpec oOliecTBa K JaHHOW cdepe TpeOyeT mepHo-
JIMYECKOT0 aHajn3a JIeWCTBYIOLIEH 3aKOHO/ATeNbHOM Oa3bl C LENblO Ompe-
JIENICHUsI TIPOOEJIOB M pa3BUTHsI MPABOBOW 0a3sbl, ONpenesieHHs] IPUOPUTETOB B
005IacT!  peryiaMeHTHpOBaHus cepbl MH(POPMAIMOHHO-KOMMYHHUKAIIMOHHBIX
TexHoJoruil. B mepByro ouepenp 5TO OTHOCHUTCS K IIPAaBOBOMY PEXUMY
nHGOPMAIMHY | 3aIIUTE NEPCOHATBHBIX JaHHBIX. YTO KacaeTcs 3aKOHOJATENb-
HOM M WMHCTUTYLMOHAJIBHOM 0a3bl, OHM IOKAa HEJOCTATOYHO aJalTHPOBAHBI K
JEATENbHOCTU B YCIIOBHAX JIEKTPOHHOIO INPABJIEHUS M MO ATOW MPHYMHE Tpe-
OyIOT pa3BUTHS 1 TApMOHH3AINH C TUPEKTUBAMH €BPOIEHCKOT0 COOOIIECTRA.

Ha coBpemenHoM 3Tare opMupyeTcst eAMHOE TocyiapcTBeHHOEe HHpOp-
MaIMOHHOE MPOCTPAHCTBO, MPEACTABIIONIEe COO0H COBOKYITHOCTDh HAIHO-
HalIbHOM MH()OPMAaLMOHHOI MH(PACTPYKTYPHI, TOCYAAPCTBEHHBIX UH(OpMa-
LMOHHBIX PECYPCOB M CHUCTEM M CPEICTB HH(POPMAIMOHHOTO B3aHMO-
JeHCTBUS, KOTOPbIE C MPAaBOBOM TOUKU 3PEHHsI COOTBETCTBYIOT OIpEAEIICH-
HBIM YPOBHSAM KOMIICTCHIIUH U IPUHATHS PELICHUH.

AHanu3 BHEIPEHHUs MaHHBIX O3TalloB IO3BOJISET CHAENATh BBIBOJ, YTO
JNIEKTPOHHOE  YIPaBJICHHE SBISETCS HHCTPYMEHTOM, CIOCOOCTBYIOLINM
TapMOHM3AIMM OTHOUICHWH MEXIY TpakAaHaMH U ITyOJMYHBIMH OpraHaMH,
OCHOBaHHBIX HAa B3aHMOYBAXXCHUM W 3aMHTEPECOBAHHOM COTPYIHHUYECTBE
MEXIy FOCYAapCTBOM M TpakJIaHaMU. BHeIpeHHe 2IeKTpOHHOTO YIpaBICHHs
CO37IaCT ONArompHATHYIO Cpely A Iiepexoja K HMHPOPMAaHOHHOMY
obmrectBy. PecmyOmika MooBa cMOKET BOWTH B Psi/I €BPOIICHCKUX CTPaH C
BBICOKMM YPOBHEM HCIIONIB30BAaHHUSA HOBBIX TeXHONOruil. I'paxknaHe cMmoryr
MOJTYYUTh PaBHBIM JOCTYH K OOIIECTBEHHO 3HAUYMMOI HH(OpPMAIUH, MOBBI-
CHUTCSI UX JoBepue K nHpopMauoHHbIM crcTeMaM. OHHM CMOTYT IOJIb30BaThCs
NyOJMYHBIMM ~ YCIIyraMH HE3aBUCUMO OT MeCTa MM BpEeMEHH UX
MIpeAOCTaBICHUA. byayT ynpoImeHs! 1 ONTUMU3UPOBAHBI MPOIETYPHI 3ampoca
U TIOJTyYEHUsI YCIIYT, a CUCTEMa 00ECIIEUNT UX HEeTIPeB3sAToe MPET0CTaBICHHE.
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SOCIOLOGIE Sl ASISTENTA SOCIALA

SOLIDARITATEA - VALOARE DE l}EFERIN'IA
IN ASISTENTA SOCIALA

Maria BULGARU

Valorile profesionale constituie elemente definitorii in interactiunea cu
societatea si beneficiarii profesiei, comportamentele, atitudinile fiind expresia
directd a valorilor. De o importantd majora pentru morala profesionala,
inclusiv cea a asistentei sociale, sunt valorile: datorie, responsabilitate,
libertate, dreptate, solidaritate, cooperare, incredere, respect reciproc si altele.
Ne vom referi succint la continutul valorii ,,solidaritate”, care reprezintd o
valoare de referinta in asistenta sociala, asistentii sociali avand obligatia de
a infrunta conditiile sociale ce contribuie la excluziunea sociala, stigmati-
zare sau subjugare si sd lucreze in vederea dezvoltdrii unei societati
incluzive [1, p.311-312].

Solidaritatea isi are radacinile in zorii umanitatii, in lupta omului pentru
supravietuire, care a generat instinctul de solidarizare a grupului. Lipsit de
mijloace de apédrare in fata pericolelor naturii, individul uman nu era in stare
sa opuna rezistentda greutatilor vietii de unul singur. Pentru ca sa poata sa se
hraneascd, sd poatd supravietui, oamenii aveau nevoie de forta de munca
colectiva. Numai o evolutie a Inlantuirii umane sub intelesul de corelare a
intereselor individuale cu cele de grup, mentioneazda I[.Miu, a permis
miracolul existentei omenirii de astazi [2].

Pe parcursul dezvoltarii istorice, solidaritatea s-a manifestat in cele mai
diverse forme, precum: caritatea sociocomunitard, empatia sociald, mila
crestind, compasiunea civica, solidaritatea nationald, solidaritatea sociala etc.
Pornind de la Ténnies si Durkheim, solidaritatea este definita drept mecanism
integrator bazat pe: a) tendinta/inclinatia individuald spre sociabilitate
generatd de apropiere, empatie, similaritate, in cazul comunitatii (solidaritate
mecanicd), sau b) satisfacerea interesului individual prin interdependenta
generatd de diviziunea muncii sau piatd, in cazul societatii (solidaritate
organica).

Solidaritatea reprezintd un mecanism al autoreglarii sociale,
autoconservarii si autodezvoltarii organismului colectiv, care permite sa fie
bunastarii individuale si sociale/colective. Premisele solidaritatii sociale sunt
in sine de naturd universalistd. Din aceastd perspectiva, solidaritatea sociald
reprezintd Intruchiparea principiului egalitatii indivizilor in fata nevoii: toti
indivizii, la un moment dat, in decursul existentei lor, se pot afla in ,,nevoie”.
Or, dependenta nu mai poate fi consideratd apanajul doar a unei minoritati
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sau a unor grupuri sociale. Solidaritatea sociala stipuleaza dreptul la ajutor ce
se dobandeste prin renuntarea — la nivelul intregii societati — la ideea de
autosuficienta in fata nevoii [3, p.739-740].

in spatiul moral, termenul de solidaritate este utilizat ca valoare si ca
principiu, exprimand nu atat o ,,datorie”, cat ,fundamentul unei datorii”
[4, p.1006]. Mentionam, in acelasi timp, ca opiniile privind calitatea de
datorie a solidaritatii sunt controversate. Unii autori sustin ca datoria de a fi
solidar nu este aceeasi ca si datoria morald de a fi cinstit, corect sau bun etc.,
aducand mai multe argumente in favoarea deosebirilor existente intre acestea.
Astfel, spun ei, pornind de la faptul ca solidaritatea este un fenomen universal
si real, nu Inseamna cé ea reprezintd o datorie morald. Solidaritatea de la sine
nu indicd cu cine, cand, unde si pentru ce trebuie sa fim solidari; ea
presupune in mod obligatoriu addugarea incd a unei oarecare valori, In
numele careia trebuie sa fii solidar (de exemplu, Dumnezeu, societatea, ome-
nirea etc.). De asemenea, e stiut ca exista si ,,solidaritatea in rau”, care uneste
indivizii In savarsirea actiunilor amorale §i criminale. O asemenea solidaritate
putin posibil sd poata fi privita in lumea umana ca datorie [5, p.32-39].

Conceptul solidaritatii s-a pomenit astazi la confluenta celor mai diverse
discursuri. Mai mult, chiar si in interiorul fiecirui curent, solidaritatea este
interpretata adesea destul de diferit, ceea ce a facut ca unele din aceste
interpretdri sa fie aspru criticate nu doar de oponentii, dar si de adeptii
aceluiasi curent. Cu toate diferentele de opinii, solidaritatea raméane a fi un
fapt uman, o valoare practica, necesitind datorii §i responsabilitati
individuale si colective.

Din perspectiva asistentei sociale, de importantd majora este acceptiunca
etico-deontologica a conceptului de solidaritate. In acest sens, solidaritatea se
prezintd in calitate de fundament al ,,datoriei morale” intre membrii aceleiasi
comunitati, in masura in care ei se considera ca formand un acelasi organism,
ceea ce presupune: ,comunitate de idei”, ,sentiment de intrajutorare”,
,coeziune”, ,,unitate de conceptii, de interese i actiune” sau ,,a fi impreuna”.
Solidaritatea functioneaza in cdmpul socioprofesional ca valoare majora si ca
principiu ordonator al acestuia, sustindnd protejarea individului si a grupului,
grija plind de consideratie, intelegere, bundvointd; promovarea intereselor
personale pe cat posibil in acord cu interesele de grup si cu interesul general,
o continua conciliere dinamica intre ,,privat” si ,,public”; si, astfel, activarea
sanselor pentru un maximum de realizare individuald, prin armonizarea
Hlibertatii individuale” cu ,,protectia comunitard”; prin corespondenta ,,bine
privat — bine public”, contribuind substantial la progresul societatii pe linie de
securitate §i demnitate [6, p.279].

Richard Rorty intemeiaza conceptul solidaritatii pe ideea de ,acord

3

nefortat” si ,,dezacord tolerat”, de ,,interactiune libera si deschisa” intre oa-
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meni foarte diferiti. Solidaritatea este acel ,,proces prin care ajungem s3 vedem
alte fiinte umane ca pe unul dintre noi, mai degraba decat pe ei” [7, p.29] sau
ne obligd sa tratdm pe o alta persoand asa cum am dori ca aceastd persoana sa
ne trateze pe noi. Solidaritatea este prezentatd de Richard Rorty ca mergand
de la noi spre ei in spatiul public, ca abilitatea de a te gdndi la oamenii extrem
de diferiti fatd de noi (in special, in ceea ce priveste durerea si umilinta —
M.B.) ca fiind inclusi in domeniul lui noi [7, p.300]. Putem spune ci si
asistentul social 1si construieste relatiile cu beneficiarii dintr-0 asemenea
perspectiva a semnificatiei solidaritatii, urmarind sa-i ajute pe acestia sa-si
rezolve problemele prin mobilizarea eforturilor proprii, precum si cele ale
comunitatii, institutiilor respective, prin schimbarea mediului inconjurator,
prin propuneri la nivel de politici sociale etc. Indeplinindu-si
responsabilitatile profesionale, asistentul social devine un promotor al
solidaritatii la diferite niveluri.

Solidaritatea este exprimatd de Insusi scopul, misiunea asistentei sociale,
care 1i uneste pe toti asistentii sociali ,,sa contribuie la bunastarea oamenilor,
sd faciliteze satisfacerea trebuintelor de baza ale tuturor indivizilor, acordand
o atentie deosebita trebuintelor si participarii celor vulnerabili, discriminati si
saraci” [8, p.315-316]. Pentru atingerea acestui scop, asistentii sociali
actioneaza in directia schimbarii atdt a oamenilor, cét si a conditiilor sociale,
aplicand valorile fundamentale ale profesiei, care, de asemenea, sunt patrunse
de spiritul solidaritatii: demnitatea si valoarea umand ca forma suprema a
respectului unicitatii; justitia sociald, ca laturd practicd, teoretica i morala de
eliminare a discrimindrii, Incalcarii drepturilor omului §i de creare a
oportunitatilor de dezvoltare personald si sociald deschise tuturor;
participarea, ca forma activd de consolidare a abilititilor personale si de
responsabilizare sociald; individualizarea, acceptarea diferentelor (culturale,
de varsta, de opinii etc.), prin care se recunoaste unitatea umana si, in acelasi
timp, cé toti oamenii au dreptul ,,de a fi indivizi si de a fi tratati nu doar ca
persoand, ci ca o persoand diferitd de celelalte” etc. Asistenta sociald este
fundamentatd pe promovarea incluziunii si integrarii indivizilor la cele mai
diverse niveluri (familie, comunitate, societate), constituind un mijloc
important de afirmare a coeziunii si stabilitatii sociale [9, p.352-355].
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REPERE ISTORICE iN DEZVOLTAREA
ASISTENTEI SOCIALE

Stela MILICENCO

De-a lungul istoriei, asistenta sociald a cunoscut o evolutie de la activitati
filantropice, altruiste, simpliste de acordare a ajutorului, spre activitati
specializate de interventie, orientate stiintific, desfasurate de profesionisti si
controlate de stat. Asistenta sociald este o realitate tot atat de veche ca si
istoria umanitatii, dat fiind ca toate colectivitatile au avut intotdeauna in
componenta lor indivizi, care din motive de naturd geneticd, naturald sau
sociald, s-au aflat in imposibilitatea de a-si satisface necesitatile prin mijloace
proprii, si pentru cé in nici un tip de civilizatie nu a lipsit total grija fatd de
membrii aflati in dificultate. Astfel, saracia, dizabilitatile, copiii abandonati,
persoanele victimizate, varstnicii neputinciosi s.a. reprezinta probleme pe
care omenirea a incercat de-a lungul istoriei sa le rezolve, apeland la diverse
mecanisme interne de reglaj. De fiecare data cand disfunctionalitatile si
vulnerabilitatile erau alarmante, s-au realizat unele modele de asistare mai
mult sau mai putin eficiente. Cu toate acestea, devenirea asistentei sociale ca
profesie tine de inceputul secolului al XX-lea, cand au fost dezvoltate sisteme
nationale de asistenta sociala si, implicit, constituita identitatea profesiei de
asistent social.

In diferite tari, asistenta sociala s-a format in diferite perioade istorice,
fapt determinat de deosebirile in dezvoltarea formelor de viata statald ale
acestora. In literatura de specialitate se mentioneazi ci, istoria asistentei
sociale dateaza din anii 1750 1.Hr., cdnd in Babilon, prin celebrul Cod de legi
al lui Hammurabi, erau stipulate mentiuni speciale prin care se dovedea grija
regelui asiro-babilonian fata de supusi, si mai ales fatd de orfani si vaduve. La
romani au functionat sporadic un fel de birouri de caritate, in cadrul cérora se
distribuiau ajutoare cetatenilor siraci. In plus, in secolul al IV-lea d.Hr., au
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existat demnitari cu privilegii minore, numiti archiatri populares, care aveau
ca misiune tratarea gratuitd a bolnavilor saraci [1, p.24].

Dupa aparitia crestinismului, vreme de aproape doud secole, ocrotirea
persoanelor, a grupurilor §i a comunitatilor aflate 1n situatii problematice a
fost preocuparea exclusiva a Bisericii, statele neimplicandu-se in domeniul
social, decat cu actiuni represive. In unele perioade ale Evului Mediu si in
epoca capitalismului au existat initiative asistentiale destinate in special
saracilor, avandu-i ca promotori pe indivizii bogati atasati valorilor crestine
ale caritatii. Abia dupa oficializarea crestinismului ca religie de stat a fost po-
sibila, sub ocrotirea imparatilor romani, de la Constantin cel Mare (306-337)
si pana la lustinian (527-565), infiintarea unor institutii asistentiale, precum:
brefotrofiile (leagdne pentru copii abandonati, in varsta de panad la 7 ani),
orfanotrofiile (orfelinate), partenocomiile (case de addpost pentru tinerele fete
provenite din familiile sarace sau din orfelinate), ghirocomiile (aziluri pentru
vaduvele batrane si fard sprijin), societatea diaconitelor (care lucrau in
adaposturile de intretinere a femeilor, copiilor si varstnicilor), societatea
parabolanilor sau a sanitarilor crestini (grupuri de voluntari barbati care
indeplineau servicii sanitare in folosul celor afectati de diferite maladii si care
se expuneau oricdror riscuri pentru a salva viata bolnavilor) [2, p.1-3].
Respectivele institutii functionau autonom sau in interiorul asezamintelor
religioase si se bucurau de suportul material si de indrumarea spirituala a
episcopilor, educatorilor religiosi si duhovnicilor.

Din secolul al XVI-lea, implicarea laicilor in actele de asistare este din ce
in ce mai mare, acestia infiintand confraternitdti, care se ocupau de saraci, le
asigurau alimentatie si locuinta, 1i ajutau sa adune zestre pentru fetele sarace,
sa se ingrijeasca de batrani si bolnavi [3, p.91]. Totusi, Biserica rimane
institutia decisiva in desfasurarea actiunilor de asistare, chiar daca autoritatile
occidentale (din Germania, Olanda, Franta, Spania, Anglia, Italia) incep sa
promoveze legi, prin care s legitimeze formele de suport acordate. Astfel,
pentru a putea raspunde presiunilor majore din partea grupurilor mari de
indivizi sdraci, monarhia engleza a emis in secolul al XVI-lea o serie de legi
care obligau comunitatile sd se preocupe de aceste categorii de populatie,
ceea ce reprezintd de fapt primele incercari de legiferare laica in domeniul
asistential. Aceste legi, reunite in Elisabethan Act (1601), transformau apelul
la generozitatea voluntara intr-o obligatie sociald. Tot In Anglia au fost
inregistrate si alte forme de luptd impotriva saraciei, printre care: workhouses
(ateliere publice in care cei saraci puteau presta diferite munci, obtindnd un
venit care le permitea sa supravietuiasca), sistemele Roundsman (intretinerea
somerilor de catre cetatenii parohiei din care acestia ficeau parte, sarcina

Speenhamland (acordarea unor compensatii de venit muncitorilor cu salarii
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mici, care presupuneau atingerea unui nivel calculat in functie de numarul
copiilor pe care muncitorul i avea in intretinere).

Starsitul Primului Razboi Mondial aduce, intre altele, si un nou concept
de pace sociald, care putea fi obtinuta doar printr-un sistem legislativ bazat pe
principiul justitiei sociale: cad asistenta sociald nu este o problema de
bunavointa politica, ci una de necesitate sociala. Limitele economiei de piata
impuneau tot mai insistent necesitatea interventiei statului in solutionarea
problemelor sociale, preluarii de catre acesta a responsabilitatii de dezvoltare
a societatii. In aceste conditii se dezvolta asistenta sociald ca domeniu distinct
de activitate. Inceputul asistentei sociale ca activitate profesionala tine de
infiintarea institutiilor corespunzatoare de Iinvatamant, a asociatiilor
profesionale, de formularea drepturilor si responsabilitatilor de bazd ale
asistentilor sociali. Problema pregatirii personalului specializat in asistentd
sociald s-a pus pentru prima datd in anul 1893, in cadrul Cogresului
International al asociatiilor de binefacere. Prima scoala de asistentd sociala a
fost creatda la New York in anul 1897, iar in anul 1899, la Amsterdam, este
infiintat Institutul de Pregatire a Asistentilor Sociali. La inceputul secolului al
XX-lea, in Europa si in America activau deja 14 scoli de asistenta sociala.
Aceasta a insemnat inceputul institutionalizarii asistentei sociale ca gen de
activitate sociala importantd, necesara si recunoscutd. Treptat, ea s-a
transformat intr-un atribut inalienabil al vietii sociale dintr-un numar tot mai
mare de tari, integrand in sine componenta practica, stiintifica si didactica.
Cu toate ca, la primele etape de dezvoltare, profesia de asistent social era
foarte apropiatd de cea de medic, incepand cu lucrarea Social Diagnosis
(consideratd prima carte de asistentd sociald), scrisd de Mary Richmond in
anul 1917, asistenta sociala si-a asumat ca metodd distinctivd ajutorul
psihologic individualizat (asa-numitul casework). Mentiondm ca, in prezent,
abordarea asistentiala de tip casework tinde sd fie inlocuitd de modelul
interventiei care are drept obiectiv principal schimbarea sociala, care nu se
mai concentreazd doar asupra a ceea ce nu functioneazd normal, ci atrage
atentia asupra a ceea ce nu este normal si obignuit in viata cotidiana a fiecarui
actor social, iar dacd vrem sa obtinem aceastd normalitate, este necesar si
actionam, sa schimbam ceva [4, p.167-173].

Concluziile care se desprind din cele cateva repere istorice prezentate in
articol demonstreazd cu fermitate imperativitatea trecerii de la acordarea
simplista a ajutorului la asistenta sociala profesionista, or, fiecare individ este
un potential sau actual beneficiar al sistemului de asistentd sociald. In
contextul societatii contemporane, asistenta sociala este justificatd din mai
multe perspective, printre care: biologica (in lipsa asistentei sociale, individul
va degrada ca specie), sociala (individul ca participant al procesului de
adaptare a persoanelor la societatea in care trdiesc si la formarea unei
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societati incluzive pentru toti cetatenii ei), psihologicd (prin intermediul

asistentei sociale individul ajunge la constientizarea satisfactiei de a ajuta pe

cineva) si politica (politicienii isi atestd abilitatea de a promova politicile

sociale).
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SANATATEA REPRODUCERII: PROVOCARI iN PLAN
INTERNATIONAL SI NATIONAL

Diana CHEIANU-ANDREI

Sanatatea reproducerii este recunoscutd la nivel international drept una
din componentele fundamentale necesare dezvoltirii umane, ea fiind
promotorul sanatatii generale a populatiei, dar si al prosperitatii si dezvoltarii.
Serviciile de sanatate a reproducerii nu sunt un lux, ci o componenta de baza
a sistemului serviciilor de sanitate. In plan international, prin sinitatea
reproducerii se intelege starea de bine fizicd, mentala, sociald deplind, sub
toate aspectele legate de sistemul de reproducere si de functiile si procesele
acestuia. Ea presupune posibilitatea oamenilor de a se reproduce si libertatea
de a decide daca, cand anume si cat de des sa o faca. Aceasta implicad dreptul
femeilor si barbatilor de a fi informati si de a avea acces la metodele de
planificare sigure, eficiente §i acceptabile si la indeména lor, pentru a-si
controla fertilitatea, metode care sa nu contravina legii, precum si dreptul de
a avea acces la servicii de ocrotire a sanatatii care sia permitd femeilor
parcurgerea in sigurantd a perioadei de sarcind si a nasterii, iar cuplurilor —
cele mai bune sanse de a avea copii sdnatosi. Principalii indicatori de
evaluare a sanatdtii reproducerii sunt: natalitatea/fertilitatea, natalitatea in
randul adolescentelor (populatiei feminine in varstd de 15-19 ani); incidenta
avorturilor, inclusiv ponderea acestora la populatia in varstd de 15-19 ani;
mortalitatea materna; mortalitatea infantila etc.

in anul 2013, conform datelor Biroului National de Statistica, la o femeie de
varsta reproductiva in Republica Moldova reveneau in mediu 1,3 copii, mult mai
putin decit este necesar pentru simpla inlocuire a generatiilor (2,14-2,15 copii).
Acest indicator este mult mai mic in Moldova in comparatie cu asa tari,
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precum Austria (1,4), Ucraina (1,5), Bulgaria (1,5), Lituania (1,6),
Danemarca (1,8), Finlanda (1,8), Norvegia (1,9), Suedia (1,9), Irlanda (2,0).

Factorii care influenteazd numarul de copii in familie sunt multipli.
Printre factorii mai recenti care influenteaza deciziile tinerilor de a se casatori
si de a avea copii, cercetatorii au semnalat prelungirea timpului petrecut in
educatie [1, p.12-14]. Rata inaltd a femeilor in invatimantul superior din
tarile europene, inclusiv din Republica Moldova, are un efect negativ direct
incompatibila cu formarea unei familii si cu rolul de mama. Unele cercetari
au adus precizari suplimentare in acest sens, semnaland ca efectele negative
ale nivelului de educatie asupra fertilitatii persista in societatile cu dificultati
in combinarea rolurilor de mama si angajata.

Un alt factor care influenteazd reducerea fertilitatii femeilor este cel
economic. In luarea deciziei de a avea un copil, se fac calcule intre costurile
si beneficiile implicate, comportamentul reproductiv fiind o alegere rationala.
Costurile examinate sunt atat cele monetare (haine, alimentatie, costuri
medicale, educationale etc.), cat si cele indirecte, de oportunitate (reducerea
participarii femeii pe piata muncii, problemele ce tin de avansarea in cariera
etc.). Pe langd costurile analizate, un rol aparte il au beneficiile, care sunt
greu de cuantificat si care includ beneficiile psihologice, sociale.

Numdrul nascutilor vii de mame in varstd de 15-19 ani este un indicator al
sindtatii reproductive care variazi in tarile din Europa. In anul 2012,
ponderea cea mai micd a acestui indicator (sub 5%) s-a inregistrat in Olanda
(1,3), Germania (1,8), Finlanda (2,0), Spania (2,2), Estonia (3,5), Lituania
(4,5), Belarus (4,9). O pondere mai ridicata a numarului de copii nascutii vii
de mame in varstd de 15-19 ani (intre 5-10%) s-a inregistrat in Letonia (5,1),
Ucraina (7,1), Republica Moldova (8,0), iar cea mai ridicatd pondere a
nascutilor vii de mame in varstd de sub 20 ani s-a inregistrat in Romania
(10,3) si Bulgaria (10,7).

in conditiile social-demografice contemporane, problema avorturilor
ocupa un loc special in discutiile despre sdnatatea reproducerii. Marea
majoritate a tarilor europene permit avortul la cerere, in timp ce Regatul Unit
al Marii Britanii, Finlanda, Cipru au o interpretare supla a motivelor
restrictiei, Irlanda, Polonia, Luxemburg restrictioneaza avortul, iar Malta
interzice avortul prin lege, fard nici o exceptie. Motivele care limiteaza
practicarea avortului includ riscul pentru viata mamei sau sanatatea fizica
si/sau mintald, malformatia fatului, motivele medicale sau socioeconomice.

Printre tarile europene cu cel mai mic numar de avorturi la 1000 de
nascuti vii in anul 2010 sunt Olanda (150,1), Germania (162,9), Finlanda
(168,0), Lituania (196,1), in timp ce tarile cu cel mai mare numar de avorturi
raportate sunt Republica Moldova (365,3), Letonia (387,3), Bulgaria (417,8),
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Romaénia (480,3) si Federatia Rusa (598,8). Avortul in Moldova are o larga
raspandire, chiar daca numarul absolut al avorturilor s-a redus in ultimii ani
de la 57181, in anul 1995, la 14838, in anul 2012. incepénd cu anul 2001, se
atestd un numar constant al avorturilor in jur de 15000-16000 mii anual, inci-
denta avorturilor la 1000 femei de varsta reproductiva fiind in jur de 15-17
avorturi. Corelarea numarului de avorturi cu numarul nascutilor vii releva o
situatie mult mai dramatica. In anii 2000-2012, in Republica Moldova s-au
inregistrat 36-48 de avorturi la 100 de nascuti vii. In anul 2012, numarul nas-
terilor a fost doar de 2,6 ori mai mare decat numarul avorturilor (39 435 de
copii nascutii vii In anul 2012).

Mortalitatea materna este unul dintre indicatorii cei mai sensibili si
complecsi ai sd@natatii reproducerii care reflectd nu numai capacitatea de
utilizare corectd a serviciilor de maternitate, dar si situatia socioeconomica,
nivelul de culturd si de trai al populatiei. Conform datelor Organizatiei
Mondiale a Sanatatii, 287 000 de femei mor in lume anual din cauza
complicatiilor legate de sarcind sau nastere. Analiza comparativd a
indicatorului de mortalitate materna in térile europene si est-europene indica
rate scazute ale mortalitdtii materne (sub 10 la 100 000 de nascuti-vii) in tari,
precum Belarus, Olanda, Suedia, Spania, Finlanda, Germania, Lituania,
Estonia, Bulgaria. in Federatia Rusa, Ucraina, Romania, Letonia, Republica
Moldova insi, se atestd rate inalte ale mortalititii materne. In anul 2010,
Republica Moldova s-a situat pe prima pozitie in Europa in ceea ce priveste
indicatorul de mortalitate materna (44,5). Analiza cazurilor de deces matern
in Republica Moldova pune in evidenta un sir de neajunsuri privind calitatea
serviciilor pentru femeile gravide atat la nivel primar, cat §i stationar, dar si
atitudinea societatii si a familiei fata de sanatatea femeii insarcinate. Serviciul
medical privind sanatatea mamelor, in conditiile demografice actuale,
necesitd o modernizare atat la nivelul asistentei medicale primare, cat si
spitalicesti, sustin specialistii in domeniu din Republica Moldova, cu
implementarea unor noi forme de organizare orientate spre cresterea calitatii
serviciilor existente, inclusiv a raportului cost-eficienta [2, p.15].

Mortalitatea infantila este un alt indicator al starii sanatatii reproducerii
care reflectd nivelul de organizare a serviciilor de sanatate, inclusiv calitatea
de deservire a copiilor. Analiza comparativa pentru diferite tari europene
relevd ca unele tari au o intensitate mai mica de cinci decese a copiilor in
varstd de pand la un an la 1000 de ndscuti vii pentru anii analizati, spre
exemplu: Finlanda (2,29), Suedia (2,54), Spania (3,19), Estonia (3,29), Ger-
mania (3,43), Olanda (3,77), Lituania (4,29). in alte tri, intensitatea mortali-
tatii infantile este mult mai mare — Letonia (5,72), Federatia Rusa (7,61),
Ucraina (9,17), Romania (9,79), Republica Moldova (11,76). Chiar daca
unele tari, precum Moldova, Romania, Letonia, Federatia Rusa, Estonia,
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Lituania, au inregistrat tendinte pozitive in reducerea mortalitatii infantile pe par-
cursul ultimilor 15 ani, intensitatea acestui indicator se mentine destul de nalta.
Inrautitirea continui a sanatatii reproducerii determini ca aceasta si nu
fie doar o problemad medicald, ci una de interes major pentru toatd lumea
stiintifica, intrucat ea aduce urmari grave atat in plan demografic, cat si
economic si social. Sarcina strategica a sistemelor de sanatate din diferite tari,
inclusiv din Republica Moldova, la momentul actual, trebuie orientata spre
de a ameliora sandtatea de procreare a femeii si de a reduce numaérul
sarcinilor nedorite.
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ROLUL SI IMPORTANTA DISCIPLINELOR JURIDICE
iN FORMAREA ASISTENTILOR SOCIALI

Aliona ONOFREI

Daca ar fi sd definim sau sd caracterizim societatea moldoveneascd la
moment, fard ca nici macar sa ne punem problema criteriilor pe baza carora
ar trebui sa facem o astfel de valorizare, am fi tentati sd exprimdm sintagma
bine-cunoscuti: ,suntem in faza de tranzitie...” (o continud tranzitie spre
economia de piatd”, ,tranzitie spre democratie” etc.).

In perioada de tranzitic am renuntat la scara de valori proprii regimului
totalitar, nefiind Inlocuitd cu alt sistem de valori. Mai mult, sub lozincile
democratizarii, liberalizarii vietii sociale, ne-am dezis de multe norme morale
caracteristice poporului nostru de veacuri: munca, credinta, bunivointa,
recunostinta pentru binele ficut, rusinea, grija si obligatiunea pentru buna
educatie a copiilor, respectul pentru cei in varstd, responsabilitatea.

O buna parte din societatea noastrd se confruntd cu un sir de probleme, pe
care nu este in stare si le depaseasca de sine statitor. In acest context, asistenta
sociala reprezintd o necesitate recunoscutda de majoritatea guvernelor lumii, fiind
un serviciu social vital pentru dezvoltarea comunitatilor, aldturi de sdnatate si
invatamant. Reprezentand un partener credibil al lumii civilizate, asistenta sociala
este una dintre premisele ce asigurd bunul mers al societatii democratice, o
modalitate specifica de protectie sociala a oamenilor si drepturilor lor.

Asistenta sociald oferd sprijin pentru satisfacerea nevoilor umane,
cresterea demnitatii §i a capacitatii de autodeterminare a persoanelor asistate.
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Obiectivul asistentai sociale, care constd in reinsertia persoanelor excluse
social, poate fi realizat nu doar prin suportul financiar, ci si prin dezvoltarea
unui spectru larg de forme de suport. Prin varietatea formelor de sprijin,
asistenta sociald poate fi regasitd la toate segmentele de populatie. Astfel,
daca cei cu venituri scazute asteapta de la asistenta sociald preponderent un
ajutor material si servicii de integrare sociala, apoi categoriile de populatie cu
venituri mari solicitd mai des solutionarea problemelor familiale, a celor
comunitare etc. [1, p.104].

Astfel, responsabilitatea sociala este transferatd, in marea parte a
continutului ei, celor specializati, celor cu capacitate profesionald deplina,
capacitate pe care o putem defini ca fiind aptitudinea de a exercita un drept.
Misiunea asistentei sociale este de a abilita toti oamenii pentru a-si dezvolta
intregul lor potential, a-si Tmbogati viata si a preveni disfunctiile. Asistenta
sociala profesionalizatd este focalizatd pe rezolvarea de probleme si
schimbare [2, p.38].

Desi este o activitate preponderent practicd, pentru asistenta sociala,
fundamentarea ei teoreticd este esentialmente interdisciplinard. Psihologia,
sociologia si antropologia sunt in mod deosebit relevante pentru acest cadru
teoretic. Dreptul, economia, stiintele medicale, stiintele politice si ale
educatiei oferd si ele sisteme de intelegere si de actiune ale fenomenului
social 1n context legal, economic, medical, politic si educational [3, p.9].
Modelele adoptate provin deci din orientarile de baza ale psihologiei,
sociologiei, antropologiei, dreptului, medicinei, economiei etc., precum si din
toate domeniile de interferenta ale acestora. Pentru a putea interveni in
vederea rezolvarii problemelor sociale atat de complexe ale persoanelor de
diferite categorii de varsta si pozitie sociald, asistenta sociala nu se poate lipsi
de cunostinte privind modalititile de functionare a psihicului uman,
posibilitatile legale de interventie, mentalitatile care influenteaza
marginalizarea sociald si discriminarea unor categorii, felul in care trebuie
planificate si conduse serviciile de interventie.

Varietatea, volumul cunostintelor necesar de a fi insusite, in vederea
exercitarii activitatilor de asistentd, impun reconsiderarea notiunii de
capacitate profesionald. Considerdm ca, pentru a califica o persoand precum
ca dispune de capacitate profesionald deplind (intr-un anumit domeniu
profesional), este necesara o analiza cu privire la existenta celor doua conditii
esentiale si indispensabile, si care trebuie s fie intrunite cumulativ 1) cunos-
tinte de specialitate; 2) vocatie profesionald. Competenta trebuie sd fie un
criteriu de apreciere tehnic si moral a valorii profesionale. Transferand
consideratiile de mai sus in domeniul asistentei sociale — constatim, cu titlu
de notorietate, ca evaluarea cunostintelor de specialitate in domeniu este in
acord cu exigentele profesiei. Problema se pune cu privire la vocatia
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profesionald in domeniul in care asistentul social 1si va desfasura activitatea.
Este acceptatd ideea ca sansele maxime de realizare a unui statut profesional
sunt legate de existenta vocatiei. Vocatia profesionald se gaseste la intersectia
cerintelor vietii sociale cu cele ale profesiunii.

Pregatirea cadrelor necesare desfasurarii activitatilor specifice asistentilor
sociali, precum si conducerii organizatiilor cu un astfel de obiect de
activitate, dintr-o societate in plind transformare, cu perspective de
dezvoltare, reclama o pregatire de culturd generala si de specialitate moderna,
inclusiv juridicd, aptd nu numai de a produce mutatii in felul de a aborda si
recepta ceea ce este activitatea de ajutor social §i ajutor pentru integrare
sociald, ci si de a poseda competentd in rezolvarea problemelor specifice
activitatii de ,,terapeut social”.

Exemplific doar céteva dintre situatiile care reclama cunoasterea cadrului
legislativ pentru un asistent social: decizia de acordare a tutelei copilului;
accesarea de catre beneficiari a prestatiilor sociale destinate combaterii
sdraciei sau sprijinirii familiei; accesarea serviciilor sociomedicale de catre
persoanele cu dizabilitati, munca pentru minorii/adultii care au savarsit
infractiuni etc. Este importantd nu doar cunoasterea cadrului legislativ al
asistentei sociale, dar si a legislatiei din alte domenii care cresc posibilitatea
de incluziune sociald a beneficiarilor de servicii §i prestatii de asistentd
sociald (de exemplu: legislatia in domeniul ocrotirii medicale, educatiei
incluzive, dreptului penal etc.).

Mai mult, in ultimii ani se discutd din ce in ce mai frecvent despre
asistenta sociald bazatd pe drepturi. in Declaratia Universald a Drepturilor
Omului se precizeaza dreptul fiecarei persoane, in calitate de membru al
societatii, la securitate sociald. Altfel spus, fiecare persoana este indreptatita
sa obtina realizarea drepturilor economice, sociale, culturale indispensabile
pentru libera dezvoltare a personalitatii sale. Acelasi document international
precizeaza ca efortul pentru atingerea acestor drepturi trebuie sa fie national,
in functie de resursele fiecarei tari, presupunand si colaborarea internationald.
In articolul 25 din Declaratia Universald a Drepturilor Omului se stipuleaza
ca orice om are dreptul la un nivel de trai care sd asigure sanatatea si bunasta-
rea familiei sale, cu referire la nevoile de baza (hrand, imbracaminte, locuin-
ta), dar si la cele de securitate — ingrijiri medicale si servicii necesare [4].
Necesitatea de a ne racorda, nu numai declarativ, la apararea drepturilor —
obiect al conventiilor internationale la care am aderat, ne obligd ca in
curricula universitara, in special la facultétile de profil, s se regaseasca si
discipline juridice care sa configureze cadrul institutional in care cei formati
isi vor desfasura activitatea §i pentru ca acestia sd asimileze cunostintele
juridice necesare pentru a putea fi operationali. Astfel, in planurile de
invatamant trebuie sd se regdseasca, deopotriva, pe langd elemente de
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sociologie si filosofie, elemente de drept constitutional, de drept civil, de
dreptul familiei, de drept penal, de dreptul muncii, de dreptul securitatii
sociale, de drept administrativ etc. Aceste notiuni juridice vor trebui
cunoscute atat de cei care se pregatesc in domeniu, cat si de cei care activeaza
deja.

Cultura juridicd are si rolul de a preveni conduitele ilicite. O buna
cunoastere a institutiilor dreptului, 1n special a raspunderii juridice, contribuie
la congtientizarea celor implicati Tn munca sociald asupra responsabilitatilor
ce le revin. Aceste deziderate pot fi realizate prin educatia juridica efectuata
de cunoscitorii domeniilor de activitate specificd. Daca la aceste paradigme
se adauga necesitatea fireasca a prudentei profesionale si a informarii
beneficiarilor de eventualele riscuri ce pot interveni in activitatea de furnizare
de servicii sociale, vom obtine garantia desfasurarii activitatilor de ajutor
social neviciat, iIn concordanta cu principiile si valorile care le sunt atribuite,
precum si protectia efectiva a celor implicati In aceste activitati, pe de o parte,
si a celor care conduc aceste activitati, pe de alta parte.
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PROBLEMATICA CERCETARII STIINTIFICE LA NIVEL
UNIVERSITAR iN REPUBLICA MOLDOVA

Nicolae SALI

Din analiza datelor cercetdrilor sociologice, resurselor bibliografice si
webografice relevante subiectului, rezultd elemente-cheie ce privesc
problematica cercetarii stiintifice la nivel universitar in Republica Moldova,
respectiv, in ce priveste capacitatea actorilor institutionali de a initia si
implementa proiecte de cercetare-dezvoltare-inovare, cét si capacitatea de a
valoriza si valorifica rezultatele acestora.

In linii mari, obiectivele universitatilor din Republica Moldova nu difera
de cele pe care institutii similare din Europa le au: o mai mare vizibilitate in
spatiul public (a rezultatelor specifice, in cazul de fatd), o prezentd in spatiul
public mai activa si mai relevantd, necesitatea transparentei, responsabilitatii
si comparabilitatii, redimensionarea si recalibrarea structurilor institutionale
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existente, 0 mai buna relatie Intre cercetare, inovare si Invataimant superior,
promovarea diversitatii in sectorul universitar european, elaborarea si
implementarea unor masuri adecvate de gestionare a capitalului uman,
incurajarea invatarii pe tot parcursul vietii, consolidarea legéturilor cu
sectorul nonacademic, imbunatatirea conditiilor de finantare si promovarea
unor modele competitive si sustenabile.

Deosebirile privesc un sistem institutional anacronic (comparat cu cele
major de bune practici care sd asigure eficientd si eficacitate inclusiv in
spatiul universitar.

In termenii functionarii sistemului institutional, asteptarile si necesitatile
majore vizeaza separatia clard a atributiilor organelor cu competente in
domeniu, ce este de natura sa credibilizeze institutia cercetarii stiintifice §i sa
contribuie la o crestere a eficientei si eficacitatii acesteia. S-ar elimina astfel
coordonator de credite, si creator de politici, si cu responsabilititi in
monitorizarea si evaluarea cercetdrii, si in dezvoltarea de proiecte, si
participant la competitii de proiecte ce au in vedere finantarea).

Analiza datelor existente demonstreaza un sprijin financiar fluctuant,
dependent de context, nu de angajamente sau de prioritati strategice explicite
si asumate, care sa ofere predictibilitate si stabilitate sistemului. Relevanta
din acest punct de vedere este scdderea alocarilor bugetare in conditiile unui
context economic international favorabil si al deschiderii europene a
Republicii Moldova.

Lipsa unei strategii nationale coerente i unitare, rezultd din concentrarea
tuturor eforturilor celor implicati, fiind si unul dintre motivele pentru cresterea
entropiei. La fel si absenta unor obiective pe termen mediu si lung, a unei
asumari la nivel national a unor prioritati care si angajeze interesul public si
resursele locale in anumite directii de dezvoltare convergente, in scopul
producerii de evolutii pozitive la nivel structural (crestere economica, cresterea
calitatii vietii etc.); universitatile au o agenda proprie de dezvoltare, probabil
necesitati institutionale constrangatoare si disociate de interesul public/national.
Hiatusul intre prioritatile universitare i imperativele globale conduc, in mod
previzibil, la nasterea discontinuitdtilor in comunicarea defectuoasa dintre
universitati si Academia de Stiinte, iar lipsa de transparenti le perpetueaza. in
acest sens, o strategie nationald pe 10 ani (in opinia noastrd), interdependenta
de cele universitare, ar putea facilita sustenabilitate, motivare si angajament
pentru toate partile implicate.

O decizie de politica strategica la nivel national, rezultatd prin consens, este
de dorit a fi luata in ce priveste Academia de Stiinte si cercetarea universitara.
Republica Moldova, la nivel declarativ, si-a asumat prioritatile europene si
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reformarea pe care o impune Procesul Bologna si orizontul anului 2020.
Functional 1nsa, cercetarea (stiintificd) neacademica are o pondere
considerabila in raport cu cea academica, evident defavorizata. Universitatile
raman doar furnizori de formare si de absolventi s§i reproducétoare ale
structurilor sociale sau 1si asuma rolul de a genera cunoastere si competente,
in principal printr-o investitie financiard §i morald in ceea ce genereaza
progresul, respectiv cercetarea.

O problemd suplimentard priveste capacitatea universitatilor de a
determina resursele necesare, in conditiile dependentei excesive (pand acum)
de fondurile publice, de interesul slab al sectorului privat si de mediul
concurential din piata cercetdrii internationale.

Pe de alta parte, schimbari structurale majore trebuie de realizat in ceea ce
priveste flexibilizarea acordarii finantarilor publice pentru cercetare pe
criterii de calitate a cercetarii si in conditii de competitivitate. Este de dorit o
optiune clard pentru un climat protectionist, care si incurajeze dezvoltarea
capitalului uman si a capacitatilor din universitati.

Nu in ultimul rand, se produc fracturi in circuitul performantei exact in
momentul de maxim apogeu al acesteia: promovarea rezultatelor cercetarii.
In ciuda rezultatelor pozitive sau asteptate realizate, finantarile viciaza
momentul valorizarii i valorificarii rezultatelor, indiferent ca ne referim la
transferul de competente, de cunoastere sau de bune practici, or la transferul
tehnologic. Fondurile pentru participarea la conferinte, pentru inregistrarea
diverselor brevete sau patente industriale, pentru publicatii sau pentru
asigurarea vizibilitatii rezultatelor sunt considerate insuficiente. Ele sunt de
naturd sa limiteze drastic impactul structural al unor eforturi financiare ce nu
se concretizeaza ca beneficii pentru societate, pentru comunitatea stiintifica
sau pentru mediul economic.

Actuala subfinantare a sistemului universitar nu este doar un factor
generator de precaritate (la nivelul bazei materiale, al sustinerii dezvoltarii
resurselor umane si al compensarii performantei sau efortului). Subfinantarea
constrange la o ,jinovare” nefericitd la nivel administrativ si birocratic:
supraincarcarea orara a personalului angajat in cercetare cu norme didactice.
De asemenea, exista si reversul: folosirea fondurilor din cercetare pentru alte
linii bugetare cu deficit la nivel institutional, fapt asumat mai discret de catre
responsabilii sistemului. In ambele cazuri, cercetarea stiintific este cea aflata
in dezavantaj, alte prioritati si urgente fiind cele care conditioneaza angajarea
de resurse in zone ce ar trebui sid genereze valoarea adaugati. O alta
slabiciune a sistemului consta in preocuparea pentru satisfacerea unor criterii
(cantitative) de performanta, mai putin pentru dezvoltarea (reald) culturii si
capacitatilor locale. Indeplinirea standardelor este o formi de dublare a
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in detrimentul activitdtii stiintifice propriu-zise. O posibila solutic ar fi

consolidarea expertizei tehnice/administrative, respectiv identificarea si

investitia in personal competent, doar cu acest tip de atributii.

In ultima instanta, capacitatea de cercetare stiintifica universitara, dincolo
de numeroasele aspecte problematice, de deficientele structurale sau de
subfinantarea sistemului, are in vederea personalul de cercetare. In cele mai
multe situatii, acesta se considera si (comparativ cu omologi din state
europene sau vecine) este inferior salarizat, cu beneficii mai putine si
satisfactii corespunzatoare. Remuneratiile sunt congruente bugetelor
inconsistente, achizitiile de echipamente sufera, iar climatul profesional
contribuie decisiv la demotivarea personalului.
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MODELE DE ANALIZA A DATELOR CALITATIVE
Anastasia OCERETNII

Una dintre problemele cercetirii calitative rezida in etapa de analiza a
datelor, dat fiind ca traseul investigational al cercetarii calitative reprezintd un
proces circular, in care studiul este dezvoltat de la o etapa la alta, fiind, chiar,
un amestec al etapelor, comparativ cu cercetarea cantitativa caracterizata
printr-un proces liniar. Sociologul francez Mucchielli A. considera ca analiza
datelor reprezinta operatiunea cea mai importantd in cadrul cercetarii
calitative, cu toate acestea, ea fiind mai putin tratata in studiile de specialitate.
Profesorul american Babbie E. sustine ca analiza calitativa este mai veche
decit analiza cantitativd, insd mai greu de efectuat decat cea cantitativa care,
uneori, poate fi realizati mecanic [1, p.512]. In definirea analizei calitative
facem apel la definitia datd de Paille P., conform caruia analiza calitativa este
demersul discursiv i semnificant de reformulare, de explicare sau de
teoretizare a unei marturii, a unei experiente sau a unui fenomen, logica
careia este descoperirea sau constituirea sensului [5, p.33], si la cea a lui
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Babbie E., dupa care analiza calitativa presupune examinarea si interpretarea
nenumericd a observatiilor cu scopul de a descoperi semnificatii
fundamentale si a tiparelor de relatii [1, p.512]. Specificul analizei calitative
constd in faptul ca cuvintele sunt suportul de activitate al cercetdtorului,
acestea fiind analizate prin alte cuvinte, fard a fi trecute prin operatii de
cuantificare. In acest caz, rezultatul nu reprezintd o cantitate, dar o
conceptualizare a obiectului investigat. In analiza datelor calitative, Paille P.
a dezvoltat trei tipuri de analize: analiza calitativa a datelor (analiza
fenomenologica, analiza calitativa de teoretizare, analiza tematicd etc.),
analiza cantitativd a datelor calitative (analiza de frecventd), analiza
cvasicalitativa (analiza de continut, analiza propozitionala a discursului etc.)
[5, p.34], punandu-se accent, in continuare, pe particularititile analizei
calitative. Analizdnd conceptia cercetatorilor Krueger R.A. si Casey M.A.,
putem extrage caracteristicile analizei calitative: ghidata de scop, contribuind
la identificarea de modele; sistematicd, in sensul cd este intentionata,
planificatd si documentata; secventiald, dat fiind ca ea evolueaza de la o etapa
la alta; verificabild, in sensul ca oricare alt cercetitor ar trebui si poatd
ajunge la aceleasi concluzii prin utilizarea acelorasi surse de date; un pro-
ces continuu, fapt care imbunétateste acumularea de informatii prin desfa-
surarea de comparatii cu informatiile obtinute pana la momentul culegerii
datelor [2, p.156-160]. Nu putem mentiona, insa, cd unele dintre aceste
caracteristici nu pot fi atribuite si cercetariii cantitative, doar pentru ca unele
din ele sunt proprii doar celei calitative.

Culegerea
datelor

Afisarea
datelor

Reducerea
datelor

Elaborarea
concluziilor/
verificarea

v

Fig. Componentele procesului de analiza calitativa
(Sursa: MILES M., HUBERMAN A.M. Qualitative data analysis: an expended
sourcebook.Sage Publications, 1994).

Tehnologia analizei calitative este una nestandardizata, astfel ca fiecare
cercetator ar putea sa isi dezvolte propriul demers. Cercetatorii americani
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Huberman A.M. si Miles M. au identificat trei activitati specifice analizei
calitative (a se vedea figura de mai sus):

— Reducerea datelor, ce se refera la procesul de selectare, simplificare,
concentrare, abstractizare si transformare a datelor ,,brute” care apar in
notitele de teren sau transcripturi. Odata cu demararea colectarii datelor sunt
identificate viitoarele modalitati de reducere a datelor (scrierea de sumare,
codarea, constituirea de grupuri, recurgerea la repartitii etc.), reducerea date-
lor, procesul de transformare nefinisindu-se odatd cu finalizarea terenului,
dar continudnd pana la definitivarea raportului de cercetare. Babbie E. consi-
derd codarea ca proces de baza in analiza datelor calitative, avand ca fina-
litate clasificarea si categorisirea elementelor individuale de date [1, p.520],
cu scopul formdrii teoriei. Procesul de codare poate avea loc manual sau
utilizdnd softuri, precum NUD*IST, The Ethnograph etc., insd de cele mai
multe ori, cercetatorii recurg la codarea manuala.

Reducerea datelor este o formad a analizei care accentueaza, sorteaza,
centreazd, se debaraseazad sau organizeaza datele astfel Incat si permita
elaborarea si verificarea concluziilor finale. Acest proces poate fi definit si ca
,condensare a datelor” (termen utilizat de catre Tesch R.), insa nu in sensul
cuantificarii. Datele calitative pot fi reduse sau transformate prin diverse
modalitati: prin selectie, prin rezumare sau parafrazare, prin includerea in
tipare mai largi etc. Esential este, insa, sd nu se recurga la extragerea datelor
din contextul in care ele apar la ,,indemand”, in detrimentul studiului.

— Afisarea datelor este a doua activitate importantd in cadrul analizei
calitative, din care rezultd ansamblul organizat de informatii care sd permita
conturarea concluziilor si  determinarea actiunilor ulterioare ale
cercetatorului. Formele cele mai frecvente de afisare a datelor calitative
utilizate in trecut au fost textele extinse sau narative, care erau destul de
impovaratoare: utilizarea doar a acestor texte contribuia la formularea de
citre cercetatori a unor concluzii nefondate si pripite. In acest caz, se poate de
utilizat diferite tipuri de matrici, figuri sau retele, care au rolul de a intruni
intr-o forma organizata si accesibild informatia obtinuta.

— A treia treaptd in analiza datelor calitative consta in elaborarea si
verificarea concluziilor. Chiar de la etapa de culegere a datelor, cercetatorul
incepe sa se gandeascd asupra semnificatiei lucrurilor, in sensul notérii
regularitatilor, tiparelor, explicatiilor, posibilelor configuratii si a
propozitiilor. Un cercetitor competent intrevede concluziile chiar de la
inceput, insa le lasa ,,deschise” si manifesta scepticism, acestea fiind vagi si
incoerente, ca pe parcurs si fie dezvoltate si ,intemeiate” spre final.
Concluziile necesitd ulterior a fi verificate, aceasta procedura constand fie in
trecerea in revistd a gandurilor cercetatorului avute pe parcursul scrierii, fie
printr-o lecturare suplimentara a notitelor de teren, fie prin aprofundarea si
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elaborarea prin argumente multiple §i revizuirea prin intermediul colegilor
pentru a obtine un ,,consens intersubiectiv”, fie prin eforturi de a replica
descoperirile in alte seturi de date. In acest fel are loc si validarea datelor, in
caz contrar, se obtine o ,poveste” in care rdmane necunoscut adevarul si
utilitatea [3, p.10-12].

Aceste trei etape sunt prezentate de cercetatorii Huberman A.M. si Miles M.
intr-un model interactiv, sub forma ciclica: reducerea datelor prin codarea lor,
spre exemplu, conduce la noi idei cu referire la ceea ce trebuie de inclus in
matrice, ca forma de afisare a datelor. Ulterior, includerea datelor in matrice
conduce la revenirea la procedeul de reducere a datelor. Odata ce matricea
este completa, sunt elaborate concluziile preliminare, insé ele pot sa conduca,
spre exemplu, la includerea unor noi coloane in matrice pentru testarea
concluziilor. Astfel, procesul de analizd calitativd a datelor este unul
continuu, etapele ,,curgdnd” una din alta.

in procesul de analiza calitativd, cercetitorii pot comite erori, dat fiind
dificultdtile care pot impiedica analiza calitativa, reflectate de catre
cercetatorii Moscovici S. si Buschini F., printre care regdsim: incapacitatea
de a prevedea timpul necesar pentru analiza datelor, cercetdtorii consacrand
foarte mult timp si energie transcrierii materialelor, nealocand, astfel, destul
timp analizei; citatele interesante desprinse din discutii trebuie sa serveasca la
ilustrarea analizei, dar nu trebuie, in nici un caz, sd inlocuiascd analiza
propriu-zisd; extrasele de fragmente precise ale discutiei nu trebuie catusi de
putin sa fie taiate din contextul in care se Inscriu [4, p.284], in acest caz
studiul fiind unul manipulator. in concluzie, cercetitorul calitativist poate
usor cadea In capcand daca nu isi organizeaza corect timpul necesar analizei
datelor calitative.
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EDUCATIA AXIOLOGICA - FACTOR DETERMINANT iN
DEZVOLTAREA PERSONALITATII TANARULUI

Valentina MOVILA

Realitatea actuald tot mai des semnaleaza insuficienta unui fundament
valoric al tinerilor, dezirabil social. Modelul spre care tind unii tineri nu este
nici pe departe unul pozitiv, pseudovalorile si nonvalorile devenind reperele
care i orienteaza in viatd. La baza modelarii personalitatii se afla orientarea
axiologica, care isi are inceputurile in familie. Schimbarile permanente din
societate au generat, insa, confuzie axiologica chiar si in randurile adultilor,
iar unii cercetatori din domeniul stiintelor educatiei [Cristea S, Cucos C.,
Cuznetov L., Hadarca M.] au identificat lacune si la nivelul sistemului de
invatamant. Orientatd aproape exclusiv spre formarea competentelor
cognitive, latura axiologic-atitudinald este practic ignorata.

Prin urmare, problema educatiei axiologice constituie una dintre cele mai
importante si actuale aspecte ale vietii individului si societatii. Pentru a putea
aprecia corect lucrurile, pentru a le valorifica, tanarul trebuie si-si formeze
competenta axiologicd, prin care intelegem puterea subiectului de a evalua
stimulii culturali; capacitatea lui de a distinge valorile de nonvalori §i
pseudovalori si de a le integra in sistemul axiologic al personalitatii sale.
Viazuta astfel, formarea competentei axiologice a tanarului se realizeaza prin
invatare, in urma aplicarii diverselor mecanisme intime (conditionarea,
recompensa, pedeapsa, fenomenele de imitatie si de identificare), fiind
determinate, totodatd, de particularititile de varsta ale acestuia si de factorii
sociali. Prin toate formele sale (formala, informala, nonformald), educatia
axiologica include individul in procesul de asimilare a valorilor si de formare
a atitudinii fatd de ele. Intregul proces de invitare presupune un lant de
actiuni constiente, exercitate sistematic si organizate asupra subiectului. In
sens axiologic, educatia are functia de a selecta si transmite valorile
dezirabile social tinerei generatii, avand ca scop modelarea ei axiologica.
Ambele operatii se afld intr-o dependentd reciproca: selectarea adecvatd a
valorilor se va rasfrange pozitiv asupra transmiterii, dupa cum rationalizarea
acesteia va avea repercusiuni pozitive asupra selectiei, dar si un scop comun
— pregatirea individului pentru integrarea reusita in viata sociala [1, p.31-33].

Pornind de la ideea ca educatia axiologicd reprezinta premisa formarii
subiectului valorizator, aceasta trebuie sa fie dominanta in societatea noastra
contemporand. Doar educatia axiologica are ca finalitate formarea constiintei
si conduitei axiologice, obiectivele ei majore fiind: aspiratia spre valori,
disponibilitate pentru valorizare, atitudini §i comportamente corespunzatoare.
in procesul de valorizare, lucrurile, obiectele concrete se consolideaza in
constiinta omului sub forma de idei, reprezentari normative, care il ajuta sa-gi

212



orienteze actiunile, sad-si stabileascd obiectivele si scopurile de atins,
selectand cele mai rapide si eficiente metode si céi de atingere a lor, dar si
convenabile lui si societdtii. Astfel, educatia stabileste un echilibru dinamic si
functional intre personalitate si societate, necesar atat pentru existenta si
dezvoltarea societatii, cat si a fiecarui individ in parte.

Mentionam cd, In calitate de principiu de géandire si actiune, educatia
axiologicd este orientatd spre valorile fundamentale, precum: adevar
(educatie intelectuald), bine (educatie morald), frumos (educatie estetica),
unitate tridimensionald care 1isi are originile in conceptia filosoficd a
ganditorului antic Socrate. Un bun model de invatare axiologica il prezinta
antropologul american Linton Ralph in lucrarea Fundamentul cultural al
personalitatii (1978). In acest sens, cercetitorul aminteste de doud situatii
cultural-educative care conduc la formarea axiologici a personalititii
tanarului:

e situatia raspunsurilor emergente (rezultda din mediul cultural pe care
tdnarul l-a traversat si in care comportamentul se formeazd In urma
tatondrilor in situatii neobisnuite de viatd prin observarea si imitarea
comportamentelor celorlalti 1n situatii similare);

e situatia rdaspunsurilor fixe (ca rezultat al imprejurarilor obisnuite de
viata ale tanarului, asa-numitele raspunsuri stereotipe in functie de o valoare-
situatie) [2, p.55-58].

Prin urmare, personalitatea tandrului reprezintd o configuratie de
raspunsuri (deprinderi) pe care el le elaboreaza ca rezultat al propriilor sale
experiente, derivate din interactiunea cu mediul uman si mediul cultural de
viata al societdtii din care face parte, cat si prin raportarea la ceilalti.
Accentudam ca invatarea axiologicd este conditionatdi de o profunda
incarcaturd afectivd, avand ca scop sa ajute subiectul in intelegerea si
insusirea valorilor. Modul in care personalitatea asimileaza valorile dobandite
de societate poartd un caracter aleator, alegerea acestora fiind limitata de:

e orientarea (tendintele) personalitatii, alegerea valorilor reprezentand
nu doar o alegere a celor mai bune, dar si a celor mai potrivite tendinte de
dezvoltare a personalitatii [3, p. 27].

o totalitatea de resurse vitale de care dispune personalitatea, prin care
intelegem energia (starea sanatatii), varsta, prioritatile biologice (sexul,
abilitatile, capacitatile), prioritatile sociale (studiile, statusul social, califi-
carea, profesia), autoaprecierea, nivelul de exigentd a personalitatii [4, p.88].
Limitarea resurselor vitale determind personalitatea sa-si ordoneze scopurile
si valorile in dependenta de prioritati. Astfel, cu cat mai reduse sunt resursele
vitale, cu atat mai rigid va fi sistemul de valori al personalitatii, numarul
elementelor acestuia fiind in descrestere. Fiecare alegere va fi analizatd din
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diferite perspective, decizia finald fiind determinatd de scopurile pe care
acesta si le fixeaza.

Totodata, aprecierea si valorizarea lucrurilor se face in functie de nivelul
de aspiratii al individului, de conditiile personale §i de motivatie. La randul
sdu, nivelul de aspiratii depinde de succesele si insuccesele traite anterior, de
standardele de grup, cat si de unele procese de motivatie. Astfel, cercetarile
realizate de J.D.Frank (1935), L.Fertinger (1942), R.Gould (1939), F.Hoppe
(1930), K.Lewin (1944) au reliefat cd succesele influenteazd ridicarea
nivelului de aspiratii, iar insuccesele — sciderea acestui nivel. In ceea ce
priveste rolul motivatiei in formarea nivelului de aspiratii, cercetatorii
identifica doud tendinte antagoniste:

— tendinta spre un nivel de aspiratii cat mai inalt, care implica abordarea
unor sarcini dificile;

— tendinta dominatd de teama de insuccese, care implicd evitarea
sarcinilor dificile.

Prima tendintd a fost denumitd ,,motivatia succesului” (J.W. Atkinson,
N.T.Feather), deoarece orienteaza persoana spre succes, motivand-o sd se
implice activ in diferite activitati si sarcini dificile, care stimuleaza si ridica
nivelul ei de aspiratii. A doua tendintd, denumitad ,motivatia evitarii”,
orienteaza individul spre comportamente evazive, promovand din start
insuccesul [5, p. 75-77].

Formarea atitudinilor de valoare, cét si Insusirea valorilor reprezintd un
demers complicat, care isi atinge apogeul spre finele adolescentei, inceputul
perioadei de tinerete (18-20 de ani), rimanand a fi un proces deschis. Intrucat
familiei 1i revine locul central in formarea atitudinilor de valoare, mentionam
cd, deseori, din diverse motive, parintii se implica putin, alteori chiar deloc in
transmiterea valorilor educative. in lipsa familiei sau in cazul incompetentei
ei, apare intrebarea: cine ii formeaza si cine ii ghideaza pe tineri in procesul
de alegere, asimilare §i interiorizare a valorilor? Expertii, reprezentanti ai
mediului educativ, ne sugereaza ci aceasta revine, in parte, sistemului de
invitamant, la toate nivelele sale, care ,,]Ja moment se face implicit, incidental
si sporadic” (I_urban_f ro 10). Situatia se prezinta astfel, deoarece la nivel
micro- lipseste strategia de formare a valorilor, iar la nivel macro- nu este
bine conturata ,,personalitatea sociala”, personalitatea profesorului servind, in
acest sens, drept model pentru tinara generatie, prin atitudinile si valorile
promovate. Astfel, educatia axiologicd se produce implicit, asa cum se
intAmpla: ,,dacd contextul respectiv este unul benefic, atunci este benefic,
dacd este unul malefic, atunci este malefic... in macrosocial nu exista o
imagine clara a idealului moral”. (I_urban_f ro_13). in parte, acest fapt poate
fi determinat de favorizarea valorilor personale, dar si de faptul ca, in
tranzitia de la societatea inchisa, totalitarista spre cea deschisa, democratica,
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nu am reusit sa stabilim reperele axiologice specifice acestui tip de societate,
plasandu-ne, in acest sens, la nivelul societatii incerte, periculoase din punct
de vedere axiologic.

Pornind de la faptul ca latura formald a educatiei nu poate raspunde la
toate provocarile mileniului, apare necesitatea valorificarii laturii nonformale
a sistemului educativ. Doar prin congruenta dintre educatia formala si
educatia nonformala putem dezvolta personalitatea integrd a tinerilor, apti sa
ia decizii responsabile si sa raspunda asteptarilor societatii contemporane.
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PARTICULARITATI ISTORICE DE EVOLUTIE
A INSTITUTIEI ADOPTIEI

Nionela MACOVEI

Adoptia sau infierea 1si are radacinile din cele mai vechi timpuri si este
cunoscuta de toate popoarele lumii. La inceput, adoptia presupunea in mare
parte infierea copiilor de sex masculin, de unde si provine termenul vechi
infiere”, adica luarea in familie a unui fiu.

Din punct de vedere istoric, de adoptie se vorbeste incd cu 2000 de ani
ie.n., in Babilon, in Codul lui Hammurabi. Primele notiuni de adoptie le
intalnim in dreptul geto-dac, in cazul in care persoanele casétorite nu aveau
copii, puteau prin adoptiune, adica pe cale artificiala, sa-si creeze urmasi.
Adoptia ca institutie are radacini in dreptul roman, prin care se crea patria
potestas. Scopul principal al adoptiei era de a permite persoanei fara
descendenti legitimi sd primeascd in familia sa copii, care dobandeau astfel
numele adoptatorului, continuau cultul stramosilor si veneau la succesiune ca
si un copil din casatorie.

Uneori, adoptia capata si un scop politic asigurand transmiterea demnitatii
imperiale. Astfel, imparatul roman August, care n-a putut sa aiba copii, 1-a
adoptat pe Tiberiu. La randul lor, aflati in situatii similare, imparatii Nerva si,
respectiv, Claudiu i-au adoptat pe Traian si pe Nero — cel care a dat foc
Romei. Scriptura ebraica vorbeste de Moise care a fost salvat, fiind luat din
cosuletul de trestie ce plutea pe Nil, fiind crescut mai apoi de fiica faraonului.
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Clasa dominantd practica si ea adoptia, in special pentru asigurarea
continuitatii stdpanirii bunurilor. Astfel, Petru Cercel intareste, la 3 iulie
1584, in unul dintre documentele sale, faptul: ,,Pentru ca Mihail si sotia lui
Voica n-au facut din trupul lor nici fii, nici fiice in viata lor, ei au ficut un fiu
fara pacat, pe nepotul lor Mihail, pe care de mic 1-au crescut si la batranetele
lor i-au dat toate averile lor” [1, p.70]. Din documente rezultd ca cel adoptat
de obicei era o ruda dintr-o familie cu copii mai multi, insa puteau fi si
straini. Copilul adoptat, cand era singurul mostenitor, trebuia sa se ingrijeasca
de cele necesare sufletului adoptatorului.

Primul Cod de legi al Moldovei — Pravila lui Vasile Lupu de la 1646,
editat oficial in limba nationala in a doua jumatate a secolului al XVII-lea, a
fost un monument al dreptului penal, in el fiind prevédzute si unele probleme
de drept civil. Referitor la adoptie nu sunt norme concrete, dar pornind de la
prevederile ce se referd la succesiune, ,,copiii adoptati mosteneau parte egala
cu cei nascuti in casatorie”. Legile Rusiei, aprobate de Tarul Rusiei la 29 feb-
ruarie 1828, prevedeau cd femeia nu putea adopta un copil, chiar si cu
imputernicirea tarului. O exceptie putea fi cazul cind femeia a nascut copii,
dar ei au murit. Adoptia in acest caz era incheiatd cu invoirea tarului ca
recompensa pentru nenorocirea ce a avut-0.

Daca panad la Primul Razboi Mondial scopul adoptiei era transmiterea
patrimoniului si a numelui adoptatorului lipsit de descendenti firesti, dupa
sfarsitul acestuia, pe prim-plan au trecut preocuparile de ordin afectiv, scopul
adoptiei fiind acordares ocrotirii parintesti copiilor orfani sau abandonati pe
timpul razboiului.

Primul Cod al familiei, adoptat de Republica Sovietica Federativa Socialista
Rusi din 1918, a anulat adoptia ca institutie de drept, ingrijindu-se de faptul ca
aceasta institutie poate fi folosita in detrimentul copilului, adica in scopul folosirii
muncii copiilor, organele de tutela si curateld in aceastd perioadad fiind slab
dezvoltate incat sa controleze adoptia copiilor si conditiile lor de viata [2, p.45].
De asemenea, se considera ca familia ca institutie sociala va decadea si cd avea
importanta doar educatia oObsteascd. Era des intdlnitd situatia cand copiii
abandonati erau crescuti de toata comunitatea, aflandu-se céate 24 de ore la fiecare
familie din comunitate. Lucru confirmat si de datele din cercetarile realizate.
Adoptia comunitara este intalnita dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial si consta
in faptul cd in localitate se aduceau copii fard parinti §i, prin rotatie, fiecare
locuitor avea grija de cate un copil, astfel ei apartineau la toti si erau educati de
toti. ,,Parintii mei au murit §i muream de foame, de la primarie au dat ordin ca sa
mergem la oameni din localitate si sa stam la ei, nu toti Insa se purtau frumos cu
noi” (IA_13). Un alt tip de adoptie frecvent intalnita in satele Moldovei consta
in oferirea spre crestere a unui copil unei alte familii care nu are copii, cel
mai des aceste familii fiind rude. Copilului i se pastra numele de familie,

216



putea sa-si viziteze parintii biologici, dar, in realitate, locuia in altd familie.
De obicei, copilul numea mama si tatd atat parintii biologici, cat si pe cei
spirituali, dar cel mai des, 1i considerau de parinti doar pe cei spirituali.
,,Eu am fost data de suflet la varsta de 3 ani céci era dupa razboi, parintii
mei aveau 11 copii si nu-i puteau intretine pe toti. M-a luat de suflet o
matusd, la Inceput fugeam acasa, caci nu intelegeam de ce anume pe mine
m-au dat. Pana la urma m-am obisnuit cu gandul cd nu mai sunt a lor, desi
i numeam §i pe ei mama si tatd. Nu i-am putut ierta niciodatd ca au
procedat asa. In sat erau multe asemenea cazuri, care au existat pana prin
anii ’70, apoi au inceput si se rareascd, ma bucur ci in prezent nu mai aud
de asa ceva (IA_20).

Odata ce In Europa si Rusia, in special in urma Primului Razboi Mondial
si a revolutiei, s-a majorat numarul copiilor lipsiti de grija parinteasca, in
multe localitati s-a format ,,Liga salvarii copiilor” — organizatie obsteasca
care se preocupa de copiii orfani. In 1921, aceasti organizatie este lichidata,
deoarece organele de stat erau impotriva transmiterii functiilor educative
reprezentantilor acestei ligi. Conditiile socioeconomice au scos insa la iveald
necesitatea institutiei adoptiei si la 1 martie 1926, prin Decretul Comitetului
Executiv Central si Consiliul Comisarilor Poporului din Rusia, a fost
modificat art.182 din Codul familiei, referitor la adoptie, specificind
institutia adoptiei in legislatia dreptului familiei. La 8 septembrie 1943, a fost
emis Decretul Prezidiului Sovietului Suprem al URSS ,,Despre adoptie”, care
prevedea cd adoptatorii puteau fi inscrisi ca parinti ai adoptatului.

Institutia adoptiei reprezintd o traditie pentru poporul romén, avand, in
decursul timpurilor, diferite denumiri: Iuare de suflet, adoptatiune sau
infiere. Adoptatul era numit copil de suflet, pentru a-1 diferentia de copilul
trupesc. Acesta intra in familia adoptatorului numit pdrinte sufletesc, care il
deosebea de pdrintele firesc. Ca urmare, adoptiunea (adoptia) o regasim in
Pravila lui Matei Basarab, in legiuirea lui loan Gheorghe Caragea ca ,,facere
de fii de suflet spre mintuirea celor care nu au copii”, si in Codul lui Scarlat
Callimachi, care o numea ,,infiala”.

Adoptia a fost inclusa si in primele Coduri civile europene: Franta (1804),
Austria (1811), Roméania (1864), Italia(1865), Spania(1889), Germania (1900),
Elvetia (1907).

Adoptia a generat o adevirata revolutie dupa anii 1960, inceputa in SUA,
care a organizat mai multe campanii publicitare, cum ar fi: ,,Nici un copil nu
este neadoptat”, dupa care adoptia a inceput sa fie considerata ca o alternativa
reald pentru copii, indiferent de caracteristicile lor personale sau ale familiei
din care provin. Popularitatea sa a sporit §i datoritd cercetarilor care au
subliniat importanta unei vieti familiale stabile asupra dezvoltérii copilului.
In 1973 apare lucrarea cercetitorilor Rowe si Lambert Children who wait
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(Copiii care asteaptd), prezentdnd situatia copiilor care rimaneau pur si
simplu pentru a creste in institutiile de ocrotire, lucrare care a scos in
evidenta lacunele institutionalizarii.

Astfel, in intreaga Europa, pentru adoptie urmeazd o etapa de reforme
legislative Intr-un ritm care nu a mai fost cunoscut de nici o alta institutie. Pe
prim-plan au trecut preocuparile de ordin afectiv, scopul adoptiei fiind de a
acorda ocrotire psihosociala copiilor abandonati sau orfani. Aceasta evolutie
a determinat aparitia, in ultimele decenii, si a unei noi reforme a adoptiei —
adoptia cu efecte depline, in temeiul careia inceteaza legaturile de rudenie
intre adoptat si parintii firesti, traditional fiind consacratd numai adoptia cu
efecte restranse, in baza céreia rudenia civila se crea numai intre adoptat si
adoptator, adoptatul pastrandu-si legaturile de rudenie cu familia fireasca.
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MODELE DE INTERVENTIE PSIHOSOCIALA SI ASISTENTA
POSTPENALA A FOSTILOR DETINUTI

Silvia GIDEI

Socializarea persoanelor eliberate din detentie sau asistentd postpenald este
unul dintre obiectivele majore ale fiecarui stat democratic si de drept. Scopul
oricarei societati este de a-si mentine echilibrul, ordinea sociala §i normativa, si
poate fi atins prin functionarea optimd a elementelor structurii sociale, a
grupurilor, colectivititilor. De aceea, reintegrarea sociald a persoanelor eliberate
din detentie — unul din efectele procesului socializarii, reprezintd un proces
fundamental care presupune acomodarea, adica solutionarea conflictelor existente
intre aspiratii si atitudini comportamentale ale indivizilor. Recuperarea sociald a
condamnatilor riméne scopul suprem al oricdrui sistem penal-executiv, iar
continutul acestui proces, practic, nu poate depasi nivelul actual de educatie,
culturd, aspiratii si civilizatie al intregii societati. Finalitatea spre care se tinde,
adica aceea ca detinutul sa traverseze pedeapsa fard a i se altera personalitatea si
comportamentul, iar la eliberare sd-si manifeste optiunea de a duce o viatd in
respect fatd de lege si normele morale, constituie astdzi o problema a modelului
de educatie in societate, iar solutionarea ei nu sta doar in fata sistemului
penitenciar, ci si a intregii societéti.

Asistenta postpenald ca proces se afla in continuarea asistentei sociale
penitenciare, insa din punct de vedere practic si functional, nu se poate face o
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delimitare temporala stricta de genul: de la planificarea executarii sentintei
pand la inchiderea cazului este reabilitare sociald. Procesul de reintegrare
sociald incepe imediat dupa intrarea In penitenciar a condamnatului, iar
eforturile asistentului social se leagd de conservarea statutului condamnatului
de membru al comunitatii si al familiei din care provine. Actualitatea temei
reintegrarii sociale si supravegherii infractorilor — parti componente ale
aceluiasi proces de combatere a infractionalitatii §i construirii unei societati
normale, bazate pe integrare, este una necesara in Republica Moldova, in
special in contextul integririi europene. In scopul modernizarii si
eficientizarii sistemului de justitie penald, in Republica Moldova se
perfectioneazd cadrul normativ si institutional care sd permitd interventia
psihosociald profesionista a specialistilor in domeniul reintegrarii sociale a
persoanelor liberate din locurile de detentie, precum si supravegherea lor
dupéd eliberare. Remarcam ca multi specialisti ce activeazd In institutii
responsabile de integrarea socialda a ex-detinutilor nu sunt suficient
documentati in aceasta problema. Datele Ministerului Justitiei si Ministerului
Afacerilor Interne demonstreazi cu prisosintd necesitatea schimbarii de
opticd a politicii penale din Republica Moldova cu accent pe respectarea
drepturilor omului, inclusiv a persoanelor eliberate din locurile de detentie.
Este de remarcat cd@ dezvoltarea mecanismelor reintegrarii sociale a
persoanelor liberate din locurile de detentie se datoreaza intr-o mare masura
suportului diverselor guverne europene care au oferit asistentd tehnica si
logistica Ministerului  Justitiei, Ministerului Afacerilor Interne i
reprezentantilor societatii civile.

O problema cu aspecte practice reale si imediate in analiza procesului de
resocializare este ilustratd prin limitele si prin implicatiile calititii vietii de
detentie asupra resocializarii infractorilor, precum si corelatia standardului de
viatd al detinutilor din penitenciare cu normele internationale privind
tratamentul detinutilor [1, p. 11].

Asistenta postpenald poartd in literatura de specialitate mai multe
denumiri: supraveghere posteliberatorie sau reintegrare, si reprezintd un
proces ce urmareste reintegrarea fostului detinut in societate cuprinzand toate
serviciile de care poate acesta beneficia pentru a atinge acest scop. Pentru
reintegrarea fostului detinut in comunitate se vor intreprinde actiuni ce
vizeazd mai multe componente ale vietii sociale a detinutului. Astfel,
componentele principale ale asistentei postpenale sunt: adapost si sprijin,
educatie, training si loc de munca, sandtate, finante, beneficii si datorii, copii
si familie, atitudini, gandire si comportament. Asa deci, pentru a diminua
probabilitatea de recidiva, fostii detinuti trebuie sa beneficieze de urmatoarele
servicii: sprijin pentru obtinerea actelor de identitate, sprijin pentru
procurarea unei locuinte sau a unui adapost temporar, sprijin pentru obtinerea
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unui loc de munca, a unei calificari sau a unui venit minim, sprijin pentru
continuarea studiilor, in special cand beneficiarul este minor sau tanar, sprijin
pentru Inlaturarea izolarii sociale [2, p.174].

Procesul de reabilitare sociald si asistentd postpenald cuprinde patru etape
principale: interviul de eliberare, program intensiv de pregdtire pentru
eliberare, preluarea clientului de catre consilierul de probatiune sau
asistentul social si inchiderea cazului [2, p. 174 ]. Fiecare dintre aceste etape
vine cu actiuni clare si bine identificate in conformitate cu necesitdtile
condamnatului.

In prezent, un model de punere in practicd a principiilor din cadrul
recomandarilor europene privind preventia sociald este prezentat de ceea ce
literatura de specialitate defineste drept asistenta psihosociald penald sau
asistenta postpenald la nivelul serviciilor de probatiune in colaborare cu
unitatile penitenciare [3, p. 376]. Odata cu specializarea asistentei sociale, in
primul rand in functie de tipul beneficiarilor, s-au conturat domenii distincte
ale acesteia, printre care asistenta psihosociald penald in probatiune sau
asistenta sociald in penitenciar, care presupune utilizarea cu preponderenta a
anumitor teorii ale interventiei in functie de finalitatea urmarita de institutiile
abilitate. Actualele reglementari fac referire, chiar dacd nu sistematic si
complet, la aspectele de cooperare in activitatea de asistenta si consiliere
desfasurata de personalul din penitenciar alaturi de consilierii de probatiune.

Pornind de la premisa ca succesul reintegrarii sociale a persoanelor cu
trecut infractional nu depinde numai de oportunitatile pe care le au la
dispozitie infractorii si de motivatia lor de a se schimba, ci si de pregatirea
acestora 1n vederea accesarii resurselor existente la nivel comunitar,
pregatirea pentru liberare face parte din procesul de reabilitare a detinutilor si
are drept scop sprijinirea acestora in vederea unei cat mai bune reintegrari
sociale. Ideea centrald a pregatirii pentru liberare este aceea ca detentia
constituie doar o etapa din viata detinutilor, iar aceasta trebuie folosita cat
mai eficient in scopul recuperirii sociale a acestora. In general, pregatirea
pentru liberare a detinutilor trebuie sa tina cont de doua imperative:

* necesitatea ca intregul sistem penitenciar sa fie preocupat de aceastd
problema (un climat de preliberare indreptat spre exterior si spre viitor);

* necesitatea unor programe speciale derulate de specialisti in asistenta
sociala.

Aceste componente sunt complementare si indispensabile. Daca
pregitirea in vederea liberarii constd doar intr-un program educativ, care nu
beneficiaza de sprijin din partea regimului penitenciar, prin alocarea de timp
si spatiu adecvat pentru detinuti, un astfel de program risca sa fie simbolic si
ineficient. Educatia sociald pentru liberare desemneazd orice forma de
educatie care vizeaza sprijinirea detinutilor sa traiasca si sa se regaseasca in
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comunitate. Aceastd educatie are o importantd deosebitd in special pentru
persoanele care, In comunitate, sunt marginalizati, sau fard aparare, asa cum
sunt numerosi detinuti inainte de a fi inchisi. Inevitabil, excluderea din
societate si experienta penitenciarului, in general, le vor agrava sentimentul
de alienare fati de comunitate si de inadaptare sociali. in prezent, putem
spune ca sistemul de justitie penald se afla intr-un amplu proces de
modernizare §i reformare, concentrat indeosebi pe aspectele continuarii
reformei justitiei juvenile, inceputd cu ani in urma prin introducerea
alternativelor la detentie pentru minori, punerea in practicd a principiilor
justitiei restaurative, dezvoltarea medierii. Dezvoltarea asistentei postpenale
in tara noastra este strans legata de dezvoltarea activitatilor de supraveghere
in comunitate nu numai in etapa condamnatorie, ci s§i in etapa
posteliberatorie. Din acestd perspectiva este foarte importantd colaborarea
dintre penitenciar si serviciile de probatiune, precum si colaborarea cu
institutiile §i organizatiile in domeniul incluziunii sociale. Practic, acest
parteneriat ar oferi eficientd in activitatile specifice procesului de pregatire
pentru eliberare si asistentd postpenald in vederea incluziunii sociale a
persoanelor private de libertate.
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INFLUENTA ECONOMICULUI
ASUPRA DINAMICII AUTORITATII DIN CADRUL FAMILIEI

Aliona CHIRA

Cine decide si cine executd? — acestea constituie cele doua intrebari tipice
pe care se axeaza functia autoritatii §i puterii in interiorul familiei
traditionale. Ceva inedit aduce cu sine familia contemporani, si anume
inlocuirea celor doud intrebdri cu altele: Cine §i cat ofera? Cine si cat
primeste? Acest schimb de optica in explicitarea autoritatii si puterii in cadrul
familiei se datoreaza in mare parte factorului economic.

Autoritatea circumscrie o gama largd de conduite si raporturi sociale.
intelesul termenului variazi intre doud limite: ,,Recunoasterea si respectul
liber consimtit al unui comandament si/sau al unei valori” §i ,,supunerea
neconditionata fatd de autoritdti, oricare le-ar fi baza legald sau indreptatirea
morald” [1, p.23]. Din perspectiva interactionald, autoritatea este perceputa ca

221



relatie de influentd, comunicare si schimb reciproc, din care nu pot lipsi
tensiunea, conflictul si contradictia. Atributele personalitatii se modifica
sensibil in raport cu datele contextului situational. Din perspectiva
psihosociald, persoanele devin actori in situatie, personaje care joaca roluri
sociale determinate, iar autoritatea atagata rolului sefului se constituie ca
leadership. Prin urmare, autoritatea, ca fenomen social, presupune dreptul de
a comanda, de a impune ascultare sau spiritul de ordine care se instituie in
orice colectivitate umana, inclusiv cea familiala [2, p.189]. Autoritatea nu
apartine exclusiv unuia dintre soti, ci fiecaruia dintre ei, in functie de rolurile,
socialmente atribuite, si de competentele lor in diferitele domenii ale vietii.
Raportul de autoritate variaza, intotdeauna, de la o familie la alta.

Conform autoarei Bochenski J.M. [3], autoritatea contine trei elemente: po-
sesorul autoritatii (P), subiectul autoritdtii (S) si domeniul de autoritate (D).
Relatia de autoritate se stabileste numai daca asertiunile lui (P) in legaturd cu
(D) sunt considerate adevarate sau valide de catre (S). Cu alte cuvinte,
autoritatea nu poate fi impusa, ea este rezultatul interactiunii dintre Posesor si
Subiect, constidnd in semnificatia datd de (S) asertiunilor facute de (P); odata
ce asertiunile 1n legaturd cu domeniul (D) inceteaza sa mai fie considerate
valide de citre (S), autoritatea Iui (P) inceteaza sau dispare. Bochenski J.M.
considerd ca autoritatea are urmadtoarele proprietati: 1) este ,,ireflexiva”
(nimeni nu este, in nici un domeniu, o autoritate pentru el insusi); 2) este
asimetrica in acelasi domeniu, dar nu este asimetricd in domenii diferite
(adica nu exclude posibilitatea inversarii rolurilor intre posesor si subiect,
daca se schimba domeniul); 3) este tranzitiva (daca o persoana este autoritate
pentru altd persoana, iar aceasta, la randul ei, este autoritate pentru o a treia
persoand in acelasi domeniu, atunci prima persoanad cu autoritate este o
autoritate si pentru a treia persoana in domeniul dat); 4) dictatura autoritatii
este absurda din punct de vedere logic (intrucat fiecare om este, in cel putin
un domeniu, o autoritate pentru ceilalti oameni, atunci nici un om nu este
pentru un alt om o autoritate in toate domeniile).

Autoritatea poate fi de diferite tipuri: normala, adicd functionald, si
patologica; autocratica (a conducatorului absolut) sau democraticd; de tip
arhaic sau modern; epistemica sau deontica. Bochenski J.M. subliniaza faptul
ca autoritatea deontica (in limba greaca, deo mai inseamna ,eu trebuie”)
desemneaza autoritatea sefului, superiorului dintr-o organizatie, grup; in acest
caz, domeniul (D) constd in regulile de functionare sau in directive. Auto-
ritatea deonticd este autoritatea persoanei numite si este fundamentatd pe
reguli si regulamente care trebuie acceptate ca valide pentru simplul fapt ca
sunt oficiale, iar autoritatea epistemica este autoritatea persoanei ale carei
afirmatii in legdturd cu un anumit domeniu sunt considerate corecte. Ea
trebuie obtinutd si nu mentinutd prin asertiuni corecte: decizii corecte, solutii,
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cunostinte exprimate, date, informatii. Referitor la aceste forme de autoritate,
Ciuperca C. aprecia ca, in familia patriarhala, autoritatea barbatului asupra
femeii este mai mult deontica decét epistemica, neintelegandu-se de aici ca
aceasta din urma 1i lipseste [4, p.61].

Autoritatea deontica a barbatului asupra femeii si a familiei intregi 1si are
originea in dreptul roman, acordat lui ,,pater familias”, drept de viata si de
moarte asupra sotiei si a copiilor. Aceste drepturi, pe care le detinea ,,pater fa-
milias”, derivau din puterea ce o avea asupra persoanelor si bunurilor, care
constituiau impreuna familia. Autoritatea lui asupra familiei era cu atat mai
mult justificatd, cu cét acesta detinea in mainile sale mijloacele de existentd a
familiei.

Familia traditionala era caracterizata printr-o ierarhie clara, iar respectarea
acestei ierarhii presupunea conditia echilibrului familial. Le Play F. considera
ca ierarhia nu era ,,naturald”, ci Intemeiatd pe capacitate. Familia traditionala
avea la baza o ierarhie strictd, care genera ordine si chiar libertate.

Macazul care a schimbat cursul autoritatii familiale 1-a constituit aparitia
capitalismului cu toate consecintele ca i-au urmat. In momentul in care
proprietatile familiale private au fost concentrate doar in méana citorva,
familia inceteaza de a mai exista ca o unitate economica de subzistenta si
atunci, atat barbatul, cat si femeia, trebuiau sd fie propriii lor intretinatori.
Chiar din faza initiald a capitalismului, barbatul pierde teren in favoarea
femeii in ceea ce priveste autoritatea, deoarece capitalismul a aparut si s-a
dezvoltat incepand cu prelucrarea firelor, torsul lor, tesutul panzelor, vopsitul
lor, cu diverse broderii — activitati care erau cel mai bine remunerate si care
tineau de competenta femeilor. Asa se face ca femeia ajunge, deodata, sursa
principala de venit in gospodarie. Chiar daca acest fapt nu a durat o perioada
prea mare de timp, pentru cd s-a impus acea ,,maternitate morala”, totusi, s-a
dovedit, in cele din urma, a fi germenele autonomiei feminine fata de auto-
ritatea masculina.

Tendinta de emancipare a femeilor din sec. al XIX-lea si al XX-lea au dus
rand, a egalitatii intre genuri, a obtinerii independentei economice a femeii,
precum si la iesirea ei din carapacea spatiului privat si de sub tutela sotului.
Relatia modernd surprinde reciprocitatea puterii §i autoritatii, pe diferite
nivele si in diferite intensitdti, in contextul mai general al unui egalitarism
afirmat si tot mai des pus in practica. Partea negativa a ideologiei egalitariste
rezidd in faptul ca orice diferentd dintre barbat si femeie este vazutd ca o
sursd de inegaliate. Factorii esentiali care au determinat flexibilitatea
raporturilor de putere in familia modernd au fost: emanciparea femeii;
independenta economicd a femeii; implicarea tot mai accentuatd a femeii in
viata sociala; devalorizarea sentimentului in relatia de cuplu. Femeia,
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independentd economic, 1si permite sd experimenteze relatii diverse in
contextul dorintei de a se realiza pe plan profesional. In timp ce barbatul, de
teama de a nu fi dezamagit sau parasit, Incearca sa nu se mai implice atat de
mult emotional. Iar minimalizarea sentimentului dintre soti are repercusiuni
asupra distributiei autoritatii intre cei doi. Lipsa sentimentului atrage dupa
sine si lipsa dominatiei, o renuntare la autoritate si putere, acceptindu-se
deliberat echilibrul decizional.

Aceste modificari, care au avut loc la nivelul autoritatii dintre barbat si
femeie, au conditionat si modificarea relatiei de autoritate intre parinti si
copii. Frecventele absente ale ambilor parinti de acasa, in scopul muncii,
ofera copilului o alta viziune asupra autoritatii, de cele mai dese ori aceasta
lipsind. Efectele lipsei autoritatii parentale sunt multiple, incepand de la
accentuarea arogantei pana la scaderea sentimentului de siguranta a copilului.

Desi se pare ca, In urma fenomenelor care au dus la egalizarea autoritatii
din cadrul familie, nu ar trebui sd mai existe raporturi de autoritate, totusi
acestea continud sa existe. Cauza principala consta in faptul ca autoritatea si
puterea in familie se afld intr-un proces de constructie si reconstructie, in
functie de negocierile ce au loc intre parteneri, de atitudinile si
comportamentele acestora fatd de rolurile pe care le indeplinesc in familie si
de statusul pe care-1 detin in afara ei; fapt ce a determinat implicarea mai
multor teorii in explicarea acestui fenomen, ca teoria schimbului; teoria
resurselor formulatd, initial, de Wolfe D.M. si, ulterior, de Blood R.O. [2];
teoria ciclurilor vietii familiale etc. Insa toate explicatiile ce le oferd aceste
teorii oscileaza in jurul ideii ca dinamica autoritatii din interiorul unei familii
depinde, in primul rand, de factorul economic, adica cresterea sau reducerea
nivelului de autoritate sunt direct proportionale cu resursele financiare pe
care un membru familial le investeste la un moment dat in functionarea
sistemului familial. Iata de ce, in familia contemporanad nu mai este valabila
intrebarea: Cine decide? si Cine executa?, in explicarea autoritatii din cadrul
familiei, ci: Cine si cdt ofera? si Cine si cdt primeste?
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ASPECTE PSIHOSOCIALE ALE FENOMENULUI DECADERII
DIN DREPTURILE PARINTESTI

Olesea BULACU

La etapa actuala, familia se considera instrumentul principal al statului in
vederea educatiei §i culturalizarii capitalului social, fiind conceput ca un
valorificator al bunurilor oferite de progresul tehnico-stiintific. Ca element
fundamental al societdtii, familia este compusd din persoane inzestrate cu
anumite atributii, drepturi i indatoriri, iar ca realitate afectiva, educativa,
culturald, civica, economica si sociala, familia trebuie sd se bucure pe deplin
de protectie si sprijin, sa beneficieze de drepturile si serviciile necesare
pentru a-si exercita plenar functiile predestinate.

Odata cu schimbarile produse de evenimentele social-politice din anii “90
in Republica Moldova, s-au produs modificari esentiale in comportamentul
si, in relatiile familiale. Procesul de tranzitie prin care trece Republica
Moldova, insotit de criza economica §i instabilitatea sociald, au generat
urmatoarele fenomene: scdderea standardelor de viatd ale familiilor si
copiilor; diminuarea eforturilor statului in protectia familiei si copilului;
scaderea calitatii serviciilor sociale livrate copilului si familiei; criza familiei
si detasarea de la responsabilitatea de a ingriji copilul; cresterea numarului de
copii in situatii de risc.

In aceste conditii, rolul principal in redresarea situatiei ii revine statului.
Articolele 48, 49, 50 din Constitutia Republicii Moldova consfintesc familia
ca element natural si fundamental al societatii, care are dreptul la ocrotire din
partea comunitatii §i a statului. Se recunoaste ca familia, cdsatoria, nasterea
copiilor nu reprezintd in exclusivitate probleme de ordin personal ale
participantilor la relatiile de familie, dar au si o mare importantd sociala.
Copiii care temporar sau permanent sunt lipsiti de mediul familiei sau care, in
propriul lor interes, nu pot fi lasati in acest mediu, se bucura de protectie si
ajutorul special al statului [5, p.97-98]. Legislatia nationald a Republicii
Moldova recunoaste drepturile civile, politice, economice si culturale ale
copiilor si tinerilor. Insi determinarea situatiei economice si criza sistemului
social din tard au afectat grav conditiile si calitatea vietii lor [4, p.3].

Procesul decéderii din drepturi périntesti survine in momentul cand
conditiile de indeplinire a obligatiilor parintesti fatd de copil nu se mai
indeplinesc. Astfel, o analiza a datelor din ultimii 10 ani, oferite de Directia
Municipala pentru Prorectia Drepturilor Copilului (DMPDC), evidentiaza
situatia alarmantd a cresterii numarului cazurilor de decdderi din drepturi
parintesti in municipiul Chigindu. Daca in anul 2005 s-au inregistrat 378 de
procese privind decéderea din drepturi parintesti, in 2009 s-au inregistrat 445
de cazuri, iar in 2010, numarul de procese a crescut la 481. In aceasti
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perioadd, doar in cazul unui singur proces judiciar s-a examinat problema
restabilirii in drepturi parintesti. Astfel, in anul 2010, in urma decaderii parin-
tilor din drepturi parintesti, 132 de copii au ramas fara ocrotire parinteasca [8,
p.17]. In 2013, datele indicau un numar de 460 de procese, astfel, procesele
de decadere din drepturi parintesti fiind cauza principala a litigiilor acordate
de serviciile de protectie juridica a copilului din cadrul DMPDC [7, p.19].

Situatia respectiva impune necesitatea conjugarii eforturilor institutiilor
din sistemul educational, de ocrotire a sdnatatii, societatii civile, in vederea
promovarii principiilor unei familii sdnétoase, care sa ofere copiilor un mediu
favorabil de trai, ingrijire, educare, precum si sporirii exigentelor privind
responsabilizarea périntilor [8, p.18].

Ocrotirea de catre stat si societate a copilului, familiei §i maternitatii
constituie n Republica Moldova o preocupare politicd, sociala si economica
de prim ordin. Legea Republicii Moldova privind drepturile copilului sta-
bileste statutul juridic al copilului ca subiect independent, prevede asigurarea
sanatatii fizice §i spirituale a copilului, formarea constiintei lui civice pe baza
valorilor nationale si general-umane, acordarea unei griji deosebite si
protectii sociale copiilor lipsiti temporar sau permanent de anturajul familial
sau care se afl 1n alte conditii nefavorabile sau extreme [11].

Analizand fenomenul decaderii din drepturi parintesti ca o problema
multidimensionald a familiei moldovenesti, au fost identificate aspecte esen-
tiale 1n cadrul cercetdrii realizate cu specialisti din domeniu §i parerile copii-
lor ai caror parinti au fost decazuti din drepturile parintesti. O tendintd esen-
tiala a structurii familiei moldovenesti este tipul familiei migrante, cu ,,parinti
plecati peste hotare, copii rdmasi in grija rudelor sau a prietenilor, care sunt
asigurati cu bani, insd duc lipsd de grija si dragostea parinteasca”. A fost
mentionat ca structura familiei este nemijlocit dictata si de criza economica
din Republica Moldova, care deja de doud decenii se cimenteaza atit in
structura sociald a societatii, cat si in structura familiald prin manifestari
nefaste: parinti descurajati de criza isi gasesc refugiul in alcool si alte vicii,
respectiv copii abandonati, violenta, agresivitate fizica si verbala.

Problemele caracteristice familiei contemporane moldovenesti au ca
durati: lipsa locuintei, lipsa unui loc de munca, migratie, divort etc. Insa apar
si probleme sporadice, cum ar fi lipsa de comunicare, indiferenta, neglijarea
obligatiilor parintesti, lipsa relatiilor de prietenie intre parinti si copii. Copiii
abandonati au sesizat probleme legate de: lipsa unei situatii economice bune,
de integrare 1n grupuri sociale si In societate, de comunicare, probleme
comportamentale §i afective.

Cauzele care determind decaderea din drepturile parintesti sunt: parintii
nu se ispravesc cu indatoririle lor fatd de copil, eschivarea totala de la
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drepturile parintesti, refuzul parintilor de a avea grija de copiii lor cand ei
suferd de o problema de invaliditate, consumul de alcool al parintilor, lasarea
copilului in grija altcuiva, fard ca parintele sd acorde sustinere o perioada
indelungata de timp, abuz asupa copilului, indiferenta totald fatd de copil,
incapacitatea mentald a parintilor, parintii se casatoresc foarte devreme.

Procesul decaderii din drepturile parintesti are urmari grave asupra
psihicului copilului atdt pe termen scurt, cat si pentru intreaga viatd. Cand
intre copil si parinte exista o legatura emotionald puternicd, atunci procesul
de decadere are urmari negative asupra personalitatii copilului, precum:
inchiderea in sine, schimbari in sfera emotionald, aparitia unor devieri de
comportament, crize nervoase, separare de societate, se dezvolta complexe de
inferioritate. Insa in cazul in care este absenti aceastd legituri emotionala,
copilul nu suferd si nu existd urmari grave de ordin psihic asupra acestuia.
Este o probabilitate ridicatd ca copilul in viitor sa repete aceleasi experiente,
spun expertii, deoarece el a fost obsedat de la varsta frageda de aceasta traire
negativa.

Aspect de ordin social al problemei, specialistii au nominalizat integrarea
in societate ca fiind dificila pentru astfel de copii. Zilnic, ei se ciocnesc cu
aceasta problema incepand cu mediul scolar. Ei sunt respinsi (nu intotdeauna
direct) de catre colegii lor de clasa, de parintii acestora, chiar si de profesor.
Copiii obisnuiti se atdrna negativ fatd de aceastd categorie de copii cu parinti
decazuti, 1i injosesc, 1i urasc, iar toate acestea lasd apoi urme adénci in carac-
terul lor. Multi copii sunt izolati de societate (sau se autoizoleazd). Apar
probleme de comunicare si de integrare in alte grupuri sociale. Pe viitor, li se
micsoreaza sansele de a avea studii, de a se angaja la un serviciu bine platit,
calificat.

Expertii au propus mai multe céi ce trebuie intreprinse pentru ca fenome-
nul decaderii din drepturile parintesti sd aiba efecte minimale asupra co-
pilului, cum ar fi: copilul trebuie sa fie luat la evidenta psihologului; copilul
sa fie incadrat in mai multe activititi extragcolare, de oferit afectivitate
copilului aflat in institutie; gasirea unei familii care sd-i Inlocuiasca parintii
decazuti, fie case de copii de tip familie; organizarea intalnirilor cat mai
frecvente cu parintii, chiar daca acestia sunt decazuti din drepturile parintesti;
educarea societtii prin informarea cu privire la acest fenomen.

Copiii au fost intotdeauna cei mai afectati de fenomenele si crizele prin
care trece societatea. Majoritatea persoanelor care traiesc in saracie in
intreaga lume sunt copii. De mai multe ori, crizele si fenomenele sociale
distrug mediul protector pe care familia §i comunitatea il creeaza in jurul
copiilor, ldsandu-i expusi riscurilor abuzului si exploatarii, diminudndu-le
increderea in fortele proprii si in viitor [10, p.5]. Copiii nu reactioneaza
dispretuitor la faptul ca parintii lor au fost decazuti din drepturi. Putem face o
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concluzie in baza raspunsurilor lor cd ei nici nu inteleg ce presupune
decaderea din drepturile parintesti si ce urmari are acest proces asupra lor si a
parintilor lor. Copiii 1si amintesc zilnic de parinti, cel mai des de situatiile
neplacute, cand erau lasati singuri timp indelungat. Copiii nu discutd despre
acestia cu colegii de scoald sau cu varstnicii. Ei doresc ca, in viitor, sa nu fie
ca parintii lor, s nu consume alcool, tutun, s nu aibd comportamente
antisociale, sa nu recurga la violenta fizica fata de proprii copii.

La momentul actual, legislatia in domeniu indeplineste sarcinile juridice,
iar efectele ei asupra copilului vor fi de duratd indelungatid. Totusi,
consideram ca efectele psihice si cele sociale vor persista intreaga viata
asupra copilului.
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METODE SOCIOLOGICE APLICATE
iN CERCETAREA FAMILIEI

Oleg BULGARU

Cercetarea stiintifica a familiei are drept scop obtinerea datelor cat mai
exacte despre multitudinea dimensiunilor si modalitatilor de functionare a
grupului familial, care ar putea fi utilizate pentru interventiile practice.
Constituind unitatea structurald fundamentala a societdtii, familia si
problemele ei au devenit o temd importantd a reflectiilor cugetatorilor si
cercetarilor savantilor din toate timpurile. Astfel, din cele mai vechi timpuri,
sunt nregistrate dezbateri cu privire la aparitia familiei i la casatorie,
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relatiile de rudenie, statutul barbatului si femeii in familie, relatiile parinti-
copii etc.

O importanta deosebitd prezintd in plan stiintific cercetarile efectuate de
Lewis Henry Morgan (1818-1881), istoric si etnograf american, unul dintre
principalii fondatori ai antropologiei sociale, care timp de circa 20 de ani a
studiat, prin observatie directa (In mare parte si participativa), viata de familie
la irochezi. Diverse abordari ale familiei au fost intreprinse de cétre clasicii
sociologiei: Auguste Comte (1798-1857), Emil Durkheim (1858-1917),
Frederik le Play (1806-1882), considerati cei care au facut cercetari propriu-
zis sociologice asupra familiei, dar si altii. In perioada postbelica, ca punct de
referintd In sociologia familiei au servit lucrarile elaborate de T.Parsons
(1955) si W.Good (1963). In aceastd perioada, cercetirile se reorienteaza in
trei directii importante: 1) orientarea structurald, interesatd de legaturile
dintre familie si societate; 2) orientarea ,,comportamentalistd”, preocupatd de
fenomenele si interactiunile (de rol) din interiorul familiei; 3) orientarea
,actionalistd”, urmarind studierea comportamentelor familiale fatd de
evenimente si situatii concrete [1, p.326-338].

Fara a-si diminua importanta ca institutie sociald, familia nu mai reprezin-
td o institutie conservatoare, ci una tot mai adaptatd transformarilor de la ni-
velul societatii, democratica si deschisa. Familia este tot mai integrata in di-
namica societatii, tot mai mult conditionatd de schimbdrile economice si
sociale, influentdnd, la randul ei, evolutia de ansamblu. Familia a suferit
modificari profunde a relatiilor dintre membrii ei. S-a trecut de la familia
traditionala la cea modernd. Au avut loc schimbari in cadrul functiilor
familiei si in distribuirea rolurilor conjugale. Sotul nu mai este considerat
singurul care contribuie la bugetul familiei. Sotia in ziua de astazi are grija nu
numai de familie, dar mai este incadrata si in cdmpul muncii. Toate aceste
schimbari necesitad o studiere aprofundata si o analiza stiintifica.

Metodele de cercetare familiei depind de mai multi factori, printre care
mentionam:

— definitia utilizata a familiei, respectiv — componenta ei, determinata de
definitie (de exemplu, definitia familiei ca ,,0 formd de comunitate umana
alcatuita din doi sau mai multi indivizi, uniti prin legaturi de casatorie si/sau
paterne, realizand, mai mult sau mai putin, latura biologica si/sau cea
psihosociala” [2, p.17], presupune existenta in familie a doi parteneri, cu sau
fara copii, sau a unui partener cu unul sau mai multi copii proprii);

— problema cercetata, respectiv — caracteristicile/variabilele necesare de
a fi culese, verificate, prelucrate si analizate (amintim ca, cercetarea
reprezinta studiul variabilelor si relatiilor dintre ele);

— modalitatea Tn care este tratatd familia: ca entitate aparte sau ca grup
de indivizi. Familia ca entitate poseda un fel de caracteristici (de exemplu,
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numar de membri, numar de copii, tipul locuintei, situatia economica,
calitatea relatiilor intre membrii ei etc.), pe cand fiecare membru poseda alte
caracteristici, suma carora poate s nu coincida cu caracteristica respectiva a
familiei, sau chiar sd nu aiba sens pentru familie ca entitate (de exemplu,
sexul individului, rolul in familie, nivelul de studii, statutul ocupational,
confesiunea religioasa etc.).

La cercetarea familiei pot fi aplicate majoritatea metodelor de cercetare
sociologica (calitative si cantitative), de fiecare datd, insa, ele necesitind
adaptarea la obiectul si subiectul cercetdrii prin utilizarea unor tehnici si
instrumente specifice [3], [4]. Nu vom dezvalui continutul acestor metode,
dar ne vom indrepta atentia pe evidentierea catorva particularitati si a
relevantei lor in investigarea familiei.

Mentionam cda, complexitatea problemelor familiei, in Intregime, si ale
fiecdrui din membrii ei, aparte, specificul grupului familial, care difera
esential de alte grupuri de indivizi, termenii si conditiile de culegere a datelor
din mediul familial impun aplicarea in acelasi timp a catorva metode de
cercetare, instrumente diferite de culegere a datelor de la unul sau la cativa
membri ai familiei etc. Unele elemente ale acestor cercetari se observa, de
exemplu, si in studiile nationale realizate cu suportul UNICEF in Moldova
(5], [6]. [7]. [8]. [9].

In cazul cercetarii cantitative a familiilor, tindnd cont de cele expuse supra, se
propune utilizarea metodei anchetei sociologice, avand in calitate de instrument
de culegere a datelor unul sau cateva chestionare care contin, pe 1anga intrebarile
obisnuite, elemente de fise de observatii (se vor completa de citre operatori),
intrebari deschise, avand rolul ghidurilor de interviu structurat, dupa caz — teste
psihologice (de exemplu, pentru evaluarea nivelului de dezvoltare a copiilor). in
chestionare pot fi prevazute blocuri de intrebéri ce ar face posibila o analiza
factoriala, astfel determinand caracteristici latente ale familiei sau ale membrilor
ei. Aplicarea unor astfel de instrumente complexe necesitd, in primul rand, un
nivel corespunzator de pregitire a operatorilor, o intelegere prealabila cu familia
intervievata (stabilirea si respectarea timpului de aplicare a instrumentelor) etc.

in realizarea cercetdrilor familiei pot aparea erori. Ele se datoreazi
atat respondentilor, cdt si operatorilor. Cauzele acestor erori pot fi
urmatoarele [3, p.89-91]:

1. Efectul dezirabilitatii sociale, care constd In tendinta indivizilor de a
da raspunsuri in conformitate cu ceea ce e de dorit din punct de vedere social,
de a aparea intr-o lumind favorabild in concordantd cu un set de valori si
norme socialmente acceptate.

2. Unii respondenti se staruie s se prezinte aga cum doreste operatorul.

3. Instrumentul de culegere a datelor (ordinea intrebarilor din chestionar,
de exemplu) poate schimba opinia respondentilor.
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4. Neintelegand intrebarea si/sau variantele de raspuns, totusi
respondentii vor sd demonstreze ca poseda cunostintele/opiniile respective,
enuntandu-le gresit.

5. Réspunsurile pot fi influentate de comportamentul, pozitia, mimica
operatorului.

6. Unele intrebari din chestionar pot fi modificate de cétre operator,
pentru a fi intelese de catre respondenti, insa aceste modificari pot schimba
sensul intrebarilor.

7. Cercetarea unor familii in locul celor incluse in esantion (pe motiv de
lipsd, de exemplu) schimba structura esantionului, reprezentativitatea lui si,
respectiv, rezultatele cercetarii.

Mentionam, in final, ca in conditiile actuale un suport esential atat in cer-
cetarea familiilor, cit i in aplicarea diferitelor metode de cercetare, il acorda
resursele Internet. Printre acestea vom evidentia cateva site-uri ale diferitelor
organizatii internationale ce studiazd familiile: www.naswdc.org (Asociatia
Nationala a Asistentilor Sociali), www.ncfr.org (Consiliul National al
Relatiilor Familiale), www.apa.org (Asociatia Americana de Psihologie),
www.asanet.org (Asociatia Americand de Sociologie), www.aamft.org
(Asociatia Americand pentru Casédtorie si  Familie), www.naeyc.org
(Asociatia Nationala pentru Educatia Tinerilor si Copiilor) etc.
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TEHNICI PSTHOSOCIALE DE DIMINUARE A INDIFERENTEI
FATA DE PERSOANELE VARSTNICE

Liliana SALCUTAN

Una din problemele grave ale societétii moldovenesti, care a cunoscut o
crestere constantd 1n ultimele decenii, o reprezintd vulnerabilitatea
persoanelor varstnice. Criza demograficd in care se afld in prezent Republica
Moldova a determinat producerea dezechilibrului la nivelul structurilor de
varstd, drept consecintd a céruia, s-a produs marirea numarului de persoane
varstnice. Acest fenomen demografic determind necesitatea asigurarii
bunastarii varstnicului, intrucdt pozitia acestuia in societate depinde mult de
atitudinea si implicatia tuturor actorilor sociali.

Vulnerabilitatea in care se afla la un moment oarecare al vietii persoana
varstnicd, poate fi depdsitd cu sprijinului societatii in ansamblul ei. Un rol
important 1n acest sens 1i revine tinerilor care asigurd coeziunea
intergenerationald. Schimbarea atitudinii lor fatd de vérstnici, in sensul
cresterii indiferentei, genereazd marginalizarea si izolarea acestora. Astfel,
indiferenta este lipsa de solidaritate, empatie si respect pentru cei aflati in
nevoie.

Privitd in ansamblul sdu, persoana varstnicd este o persoand de cele mai
multe ori multiplu dezavantajatd prin scaderea resurselor fizice, care nu
inseamna intotdeauna boald, prin scaderea resurselor financiare sau prin pre-
zenta unui handicap mintal. Astfel, in conceptia lui V.Timbalari, directorul
asociatiei ,,Neoumanist”, Strageni, batranetea este asociatd cu ,,...un par
frumos gri i un miros de placinte, dar la momentul de fatd batranii sunt acei
care traiesc In saracie, sunt lipsiti de atentie, sunt abandonati, au un venit
foarte mic, nu-si pot permite satisfacerea nevoilor alimentare, in unele cazuri
nici nu pot plati serviciile comunale, ceea ce ii face si fie vulnerabili...”. in
acelasi timp, 1i putem considera drept acele persoane care sufera de diverse
maladii, fapt care nu le permite integrarea in comunitate. Din cele mentionate
anterior, putem afirma ca persoanele varstnice sunt considerate drept
categorie sociala vulnerabila in R. Moldova, iar factorii producerii acesteia
sunt urmatorii:

— factorii demografici — varsta, starea de sanatate;

— factorii socioeconomici — sunt asociati gradului de asigurare a
persoanelor varstnice cu resursele necesare in conditiile diminuarii sau
pierderii autonomiei individuale;

— factorii psihosociali — determind modalitatile prin care persoanele
percep batranetea, astfel incat indivizii pot avea o tendintd de a adopta o
pozitie pro/ contra acestei varste;

— factorii institutionali §i administrativ-politici — care se referd la
sistemul ce gestioneazd resursele, lacunele sistemului normativ care
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reglementeaza protectia persoanelor varstnice, lipsa programelor de prevenire
a vulnerabilitatii persoanelor varstnice in demersurile de planificare
teritoriald, dar si nationala [2, p.52].

Vulnerabilitatea cu risc sporit a persoanelor varstnice s-ar putea instala cu
usurintd in urmatoarele cazuri:

e Migratia copiilor/ nepotiilor la munci peste hotare duce la diminuarea
relationala dintre parinti si copii, generand probleme de ordin afectiv, lucru
frecvent manifestat prin grijile: ,,...trdiesc singur. Fata e in Italia de 4 ani, iar
baiatul — la Moscova, de jumatate de an. Vin rar. Feciorul, de cand a plecat,
nu a vorbit cu mine. Fata inainte imi trimitea bani, dar de 4 luni, nu a mai dat
nici un semn de viata...” (S.L., 71 de ani, viduv, 2 copii, or. Striseni). in
acest caz, vulnerabilitatea tine de pierderea contactului cu familia si deficitul
de atasament dintre périnti-COpii, care 1n ultimd instantd duc la producerea
indiferentei copiilor fatd de parinti.

e Cand conditiile de trai ale acestora nu corespund standartelor sanita-
ro-epidemiologice si nu permit intretinerea locuintei in conditii adecvate:
,,..-usile si ferestrele sunt din lemn vechi, iar iarna intra frig printre ele. Peretii
sunt plini de mucegai. Traiesc la etajul 5 si curge acoperisul...” (O.M., 76 de
ani, vaduva, or. Straseni). Principiile ONU stabilesc necesitatea asigurarii
unui trai decent tuturor varstnicilor, iar discrepantele dintre veniturile si
cheltuielile existente in R.Moldova impiedica realizarea acestui principiu.

e In momentul instalirii unei atitudini indiferente a comunitatii si
autoritatilor locale, se produce o marginaalizare comunitard a persoanelor
varstnice, lucru intalnit foarte des in localititile R. Moldova: ,,...toti sunt
indiferenti. Copiii pleacd peste hotare si uitd de parinti, statul tot nu ne
ajutd. Am lucrat toata viata, iar acum am o pensie de 764 de lei. Ma duc la
spital, iar medicul ma tine la usd si ii primeste pe acei cu bani. Vara trecuta
ne-au furat 4 gaini, i-am spus politistului, si ce credeti cd mi-o spus: ,,Nu
am eu cand cauta giinile matale”. Dar iarna ce-am patit... veneam de la
spital si am cazut jos, caci era ghetus, chiar in acel moment treceau elevii
de la scoald si nimeni nu m-a ajutat sa ma ridic...” (N.E., 76 de ani, vaduva,
fara copii, or. Straseni). Fiind afectati de neputintd fizicd si pierderea
autonomiei individuale, comunitatea, dar si toate organele abilitate ale
autoritatilor publice locale, ar trebui sd-si mobilizeze resursele si fortele
pentru a ajuta varstnicul sa depaseasca starea de vulnerabilitate.

e Carentele sistemului de protectie sociala a populatiei, explicate prin
lipsa eficientei serviciilor sociale, prin limitele sistemului de prestatii sociale,
contribuie la dezvoltarea unei serii de cercuri vicioase, care au drept finalitate
indiferenta organelor locale: ,,...statul 1i ajutd pe acei bolnavi, dar pe mine,
care am lucrat toatd viata i acum nu mai pot lucra, nu ma ajutd nimeni. Am
pensie, dar nu-mi ajunge decat pentru medicamente. Ajutor social nu-mi dau,
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pentru ca am televizor. Dar cum sa n-am? Daca am lucrat toata viata. Dar ce
oare, dupa televizor omul se vede daca i bogat sau nu...” (N.E., 76 de ani,
vaduva, fara copii, or. Strageni).

Raportandu-ne la termenul de vulnerabilitate, nu putem sd nu remarcam
legatura dintre conceptul de indiferenta si cel de vulnerabilitate. Astfel, indi-
ferenta este consecinta vulnerabilitatii persoanei varstnice, este germenele
care a plantat ostilitatea si atitudinea negativa a comunitatii fata de varstnici:
,...indiferenta produce vulnerabilitatea nu doar a persoanei varstnice, dar si a
natiunii, in general. In acest sens, dorim si imbunatatim situatia creati, prin
efectuarea diverselor masuri: de sustinere individuald a unor categorii de
persoane, mai mult de ordin educativ, pentru a promova o atitudine
satisfacatoare oamnilor in etate..” (D.Popescu, sef Directia Politici de Asi-
gurdri Sociale, MMPSF).

Pornind de la cele mentionate supra putem concluziona ca problema
indiferentei fatd de persoanele varstnice se poate manifesta in diverse
institutiii sociale. Cel mai trist pentru cei varstnici este faptul producerii
acesteia in sanul familiei [1, p.134]. In societatea contemporani, rolul
traditional al familiei s-a distorsionat, persoanele vérstnice si-au pierdut din
importanta si valoare, atdt in familie, cat si in comunitate, iar relatiile dintre
parintii varstnici si ceilalti membri ai familiei sunt diferite. Astfel, persoanele
varstnice in propriile lor familii se pot simti:

— neajutorati — chiar daca locuiesc impreuna cu membri ai unei familiei
tinere, acestia nu-i sustin in nici un mod;

— discriminati — diferentele de perceptie conduc deseori la incompatibili-
tatea de idei, valori, viziuni, pareri si interese;

— neputinciosi — riscul de a deveni victimd a diverselor excrocherii,
furturi si acte de violenta este destul de prezent printre persoanele varstnice,
care 1i fac sa devind un grup fragil in fata unor asemenea comportamente
[3, p.115]. Modalitatile de inselare a persoanelor in etate sunt diverse, iar
infractorii, de cele mai multe ori, profita de naivitatea acestora.

In concluzie, mentionam faptul ca este regretabild situatia in care tot mai
multi varstnici devin victime ale acestei modalitati de tratare a oamenilor in
care comunitatea ramane indiferenta la problemele specifice acestor categorii
de oameni. Deci politicile de protectie sociald trebuie sa asigure un sistem de
securitate, iar societatea — sa dezvolte raporturi intre oameni de diverse
categorii de varsta, statut, sa-si Indrepte eforturile comune in solutionarea
problemelor sociale, atenuand si mediatizdnd relatiile varstnicului cu alti
membri ai colectivitdtii, discutind temele tensionate intr-o atmosfera
emotionald pozitiva.
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SISTEMUL DE INDEMNIZATII PENTRU COPIII
DIN REPUBLICA MOLDOVA iN FATA NOILOR PROVOCARI

Inga CHISTRUGA-SINCHEVICI

Ratele reduse ale fertilitatii creeaza ingrijorari majore cu privire la viitorul
societdtii, fiindca aceasta nemijlocit contribuie la accelerarea imbaétranirii
demografice, diminuarea populatiei active si a fortei de munca si, respectiv,
la agravarea impactului asupra cresterii economice.

In prezent, viitorii parinti aplicd abordarea rationala in situatia cand decid
sd aduca pe lume un copil. Astfel, ei estimeaza daca beneficiile sunt mai mari
decat costurile. Concomitent, este necesar si subliniem ca dimensiunea ideala
a familiei s-a redus de-a lungul timpului. intre comportamentul reproductiv
real al familiei si cel dorit si ideal este un decalaj semnificativ, ceea ce denota
ca, in prezent, functia reproductiva este exercitatd de catre familie intr-un
mod redus, iar limitarea numarului de copii doriti constituie, de asemenea, o
strategie adaptativd a acesteia la situatia socioeconomica din tard si
manifestarea dorintei de a-si mentine nivelul de trai la un nivel adecvat. Nu
trebuie sa trecem cu vederea nici transformarile de la nivel valoric, care
a interveni pentru a modifica aceastd tendintad sunt limitate.

Scopul masurilor de sustinere materiala directa este de a diminua cheltuie-
lile familiale ce tin de nasterea, ingrijirea si educarea copilului si cuprind platile
unice si lunare, precum si scutirile fiscale, care la randul lor pot fi diferentiate
in functie de caracteristicile demografice si socioeconomice ale beneficiarilor,
rangul nasterii si varsta copilului. in calitate de masuri suplimentare, pot fi
oferite credite pentru procurarea locuintei, precum si diferite subventii.

La etapa actuala, toate tarile europene acorda alocatii si sunt platite ince-
pand de la primul copil. Sumele variaza de a o tara la alta. Astfel, in Franta,
suma alocatiilor creste odatd cu varsta copiilor, in timp ce in Danemarca —
invers. In unele tari, alocatiile sunt progresive, adica totalul lor creste odata
cu numarul copiilor. Asa se intdmpla in Franta, Grecia, Germania si Finlanda.
In Regatul Unit si in Suedia, baremele nu tin seama nici de varsta copiilor,
nici de numarul lor.

in Republica Moldova, indemnizatiile adresate familiilor cu copii
reprezinta principalul suport economic din partea statului si este exprimat sub
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forma de plati unice sau periodice acordate familiei pentru nasterea, ingrijirea
si intretinerea copilului. Caracteristic pentru Republica Moldova este ca
prestatiile sociale pentru copii sunt universale, adicd se acorda indiferent de
nivelul de bunéstare, nefiind orientate doar spre familiile sarace. Toate aceste
prestatii, descrise mai jos, trebuie protejate de inflatie printr-o indexare
echitabild in raport cu preturile.

De indemnizatiile de maternitate pot beneficia femeile asigurate, sotiile
aflate 1n intretinerea sotilor salariati si somerele. Cuantumul lunar al acestei
indemnizatii este de 100% din venitul mediu lunar asigurat realizat in
ultimele 12 luni calendaristice (anterior era 6 luni). O practica pozitiva
caracterizeazd Romania, care pe langd alocatia pentru nou-nascuti mai acorda
si trusoul pentru nou-ndscut, cumuldnd aproximativ un salariu minim. Tru-
soul pentru nou-nascuti cuprinde haine, lenjerie si produse pentru ingrijire —
in valoare fixa, se acorda tuturor copiilor, indiferent de rangul nasterii.

De indemnizatia unica la nastere pot beneficia atat femeile asigurate, cat
si cele neasigurate. Cuantumul diferd in dependenta de rangul copilului. Pe
parcursul perioadei din 1998 pana in 2014, indemnizatia unica la nasterea
primului copil a crescut de la 144 de lei pand la 3100 de lei, iar cea pentru
urmatorul copil s-a majorat de la 108 lei, in 1998, pana la 3600 de lei, in
2014. Chiar daca valoarea indemnizatiei depaseste cu mult minimul de
existenta, trebuie de mentionat cd acest transfer banesc este unic §i asigurd
financiar existenta unui copil doar pentru o perioada scurta de timp. Esenta
acestei indemnizatii consta in acoperirea unor cheltuieli importante survenite
odatd cu nasterea copilului — leagan, cdrucior etc. Deci, daca raportim
cuantumul acestei indemnizatii la pretul acestor bunuri, atunci valoarea
produselor o depaseste cu mult pe cea a indemnizatiei.

Femeile asigurate au dreptul la indemnizatia lunard pentru cresterea
copilului de la data nasterii pana la varsta de 3 ani. La moment, cuantumul
lunar al acestei indemnizatii este de 30% din baza de calcul stabilita si nu
poate fi mai micd de 400 de lei pentru fiecare copil. Concomitent, este
necesar sd subliniem ca, in conformitate cu Legea privind indemnizatiile
pentru incapacitate temporara de munca si alte prestatii de asigurari sociale
nr. 289 din 22.07.2004, baza de calcul nu poate depasi suma a cinci salarii
medii lunare pe economie prognozate pe anul respectiv. in conformitate cu
Hotararea Guvernului Republicii Moldova nr. 460 din 24.03.2008, pentru
aprobarea modificarilor ce se opereaza in Hotararea Guvernului nr. 1478 din
15 noiembrie 2002 cu privire la indemnizatiile adresate familiilor cu copii,
mamele care lucreaza in conditiile timpului de munca partial sau la domiciliu
pot beneficia pe ldngd salariu si de indemnizatia lunara pentru
cresterea/ingrijirea copilului. Femeile neasigurate beneficiaza de aceasta
indemnizatie de la nasterea copilului pana la 1,5 ani si constituie 400 de lei.
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Un aspect important este cd mamele pot beneficia de aceastd prestatie
sociald si 1n situatia in care continud sa desfasoare activitate pe baza de
contract individual de muncd pe duratd determinati. Acest lucru ofera
posibilitatea parintilor s multiplice veniturile necesare cresterii copilului.
Indemnizatia pentru ingrijirea copilului bolnav se acordd 1in cazul
imbolnavirii copilului pand la varsta de 7 ani, a copilului cu handicap cu
afectiuni intercurente pana la implinirea varstei de 16 ani pentru o perioada
de cel mult 14 zile in cazul asistentei medicale de ambulatoriu, sau pentru o
perioada de cel mult 30 de zile calendaristice, in cazul acordarii asistentei
medicale in stationar.

Cresterea cuantumului indemnizatiei unice la nastere, precum si a celei
lunare pentru ingrijirea copilului nu au dus la cresterea fertilitatii, chiar daca,
potrivit teoriei economice neoclasice, acest lucru s-ar fi asteptat, deoarece
este vorba despre o reducere a costului unui copil ca rezultat al cresterii
veniturilor Tn urma transferurilor unor plati. Unele cercetdri au aratat ca o
crestere cu 25% a alocatiilor familiale ar avea ca efect o crestere a fertilitatii
totale cu 0,07 copii per femeie. Din moment ce nu are loc cresterea fertilitatii,
presupunem ci are loc progresarea calitativa a functiei educative.

Analizand practica unui sir de tari europene in acest domeniu, constatam
ca acolo exista un sir de alocatii de care ar putea beneficia si familiile noastre
cu copii: alocatie pentru alaptare (Franta), alocatie speciald pentru parintii
studenti (Danemarca), alocatiile pentru familiile sarace (Ungaria, Bulgaria,
Franta). Consideram ca aceste bune practici ar putea fi preluate si de
Republica Moldova.

Pe data de 23 decembrie 2013, Parlamentul Republicii Moldova a votat
Legea nr. 332, prin care s-au operat modificari la Legea nr. 289 din 2004
privind indemnizatiile pentru incapacitatea temporard de munca si alte
prestatii de asigurari sociale. Principalele modificari vizeaza: majorarea
indemnizatiei unice la nastere cu 500 de lei; majorarea de la 300 la 400 de lei
a indemnizatiei lunare pentru ingrijirea copilului pana la vérsta de 1 an si
jumdtate, pentru persoanele neasigurate, $i a marimii minime a indemnizatiei
pentru cresterea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani, pentru
persoanele asigurate; modificarea stagiului total de cotizare de pana la 3 ani
sau de cel putin 9 luni (anterior 3 luni), realizat in ultimele 24 de luni
(anterior — 12 luni) anterioare producerii riscului asigurat, pentru a beneficia
de indemnizatia pentru cresterea copilului pana la implinirea varstei de 3 ani;
micsorarea pragului pentru nesuspendarea indemnizatiei pentru cresterea
copilului (anterior se putea de lucrat pana la 90% fara a pierde indemnizatia)
pana la 0,5 din salariu de functie/tarifar sau salariul cuvenit pentru timpul
efectiv lucrat in limitele a 0,5 din durata programului de munca in cazul
salarizarii conform sistemelor netarifare. Ultimele ajustiri au starnit
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nemultumiri din partea viitorilor parinti si a celor care au acest statut in
prezent. Desi unele ajustari din prezenta lege pot afecta veniturile familiei cu
copii mici, aceste schimbari s-au realizat cu scopul de a elimina abuzurile din
partea unor beneficiari si la apelul unor antreprenori care sustin ca are de suferit
eficienta muncii in cazul mamelor cu copii mici care se imbolndvesc frecvent.

in concluzie, mentionim ca suportul financiar si in bunuri poate fi
ineficient, favorizand cretterea fertilitdtii la categoriile defavorizate.
Analizele privind impactul méasurilor de politica sociala asupra fertilitatii
sustin concluzia cd numai prin masuri corelate pe mai multe sectoare, de la
cele de promovare a participarii femeii pe piata muncii pana la beneficiile de
asupra nivelului fertilitatii. Oamenii ar putea avea mai multi copii intr-un
context socioeconomic mai favorabil. Avand in vedere acest aspect,
decidentii politici ar putea contribui la cresterea nivelului fertilitatii prin
imbunatatirea conditiilor de viata ale familiei.

INTEGRAREA PROFESIONALA A TINERILOR ABSOLVENTI
Al GIMNAZIULUI-INTERNAT

Viorica MATAS

Problematica integrarii profesionale a categoriilor defavorizate nu poate fi
decat una cel putin provocatoare pentru orice specialist in domeniul asistentei
sociale, dat fiind faptul cd ocuparea unui loc de muncé reprezintd conditia
esentiald a unei vieti demne, chiar dacd nu sigure. Cand se discutd despre
tinerii postinstitutionalizati, problemele frecvent mentionate se referd la
ocuparea unui loc de munca si identificarea unei locuinte.

Scolile de tip internat pentru copiii orfani si ramasi fara ingrijirea parintilor
au fost constituite in Republica Moldova incepand cu anul 1956, la moment
fiind in numar de 10. in anul 2012, absolvisera o institutie de tip internat pentru
copii orfani si ramasi fara ingrijire parinteascd 799 de tineri, numarul carora a
scazut in anul 2013 pana la 223. Categoria data de tineri, comparativ cu cei care
locuiesc impreund cu parintii, este supusa unor riscuri sociale care pot
determina neintegrarea lor sociald. De reguld, tinerii absolventi ai gimnaziilor
internat nu sunt pregatiti pentru parasirea sistemului rezidential, nu au formate
cele mai elementare deprinderi de viata, nu au abilitati de comunicare formate,
au o retea sociald foarte ingustd si nu-si cunosc drepturile. in acelasi timp, la
momentul parasirii sistemului rezidential, tinerii nu au planuri individuale de
interventie si nici persoane de referintd. Republicii Moldova 1i este
caracteristica si lipsa unor mecanisme de monitorizare a tinerilor care au parasit
sistemul rezidential, fapt care ingreuneaza interventia ulterioara.
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In scopul facilitarii integrarii profesionale a tinerilor din Republica Moldo-
va, in general, dar si a celor postinstitutionalizati, in special, Ministerul Edu-
catiei al Republicii Moldova a elaborat in 2014 Strategia ,,Educatia 2020”. in
cadrul acestei strategii, unul dintre obiectivele prioritare este sporirea accesului
si a gradului de participare la educatie si formare profesionald pe parcursul
intregii vieti, asigurdndu-Se astfel sanse egale elevilor pentru planificarea si
realizarea unei cariere de succes, ,,potrivite” pentru fiecare copil.

Conform studiilor realizate de diferite organizatii neguvernamentale:
Tinerii absolventi ai institutiilor rezidentiale: oportunitati, necesitati,
provocari (Chisinau 2011), Viata in ochii copilului (Chiginau, 2008), una
dintre problemele principale, scoasa in evidenta, este lipsa unui sistem de
consiliere §i ghidare in carierd, care sa sprijine elevul in proiectarea unei
cariere de succes inca de pe bancile scolii: ,,in Republica Moldova, dreptul
copilului la educatie este realizat in mare parte datoritd caracterului
obligatoriu si gratuit al invatdmantului primar si existenta acestei institutii in
toate localitatile Republicii Moldova. Desi este unul dintre cele mai realizate
drepturi, totusi, sistemul educational din R. Moldova se confruntd cu o serie
de probleme, una dintre ele fiind lipsa unui program de orientare scolara si
profesionala” [2, p.35]. In raportul alternativ Implementarea Conventiei ONU
cu privire la Drepturile Copilului in Republica Moldova (2008), elaborat de
Alianta ONG-urilor active in domeniul Protectiei Sociale a Copilului si
Familiei din Republica Moldova si prezentat Comitetului ONU pentru Drep-
turile Copilului (CDC), este mentionat faptul ca: ,,Absolventii scolilor-inter-
nat intalnesc dificultiti de autointegrare in societate, nefiind instruiti de a
duce un mod de viatd independent. [...] un numar mic de absolventi ai
scolilor-internat reusesc sa-si continue studiile. [...] Integrarea adolescentilor
orfani constituie o problema majora” [3, p.10].

Majoritatea studiilor realizate pe aceasta categorie de beneficiari denota
necesitatea modificarii curriculei si introducerea unor activititi de orientare
scolara si profesionala.

in urma discutiilor cu tinerii absolventi ai scolilor-internat, putem
mentiona ca cele mai mari probleme ale tinerilor, In momentul parasirii
institutiei, sunt: alegerea profesiei conform capacititilor, alegerea institutiei
de invatamant in care 1si vor continua studiile, locul de trai, acoperirea
necesitatilor fundamentale de hrand, imbracaminte, incéltdminte, existenta
unei persoane de referinta care s ofere suport emotional.

in scopul integrarii profesionale cu succes a tinerilor postinstitutionalizati,
un sir de institutii nationale atdt statale, cit si neguvernamentale, ofera
servicii sociale. La nivel republican, serviciile sunt create, prestate si monito-
rizate de Ministerul Educatiei si Ministerul Muncii, Protectiei Sociale si Fa-
miliei, in aceastd categorie incluzdndu-se Directia Municipala pentru Protec-
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tia Drepturilor Copilului, la nivelul mun.Chisinau, Directiile Asistenta Sociala,
la nivel republican, si Agentia Nationalad pentru Ocuparea Fortei de Munca.

In scopul protejarii tinerilor absolventi ai gimnaziilor-internat, Directia
Municipald pentru Protectia Drepturilor Copilului a intreprins
urmatoarele actiuni:

— a fost creatd cartea de imobil in care este fixatd viza de resedinta a
copiilor orfani sau ramasi fara intretinere parinteasca din mun. Chisindu care
nu dispun de spatiu locativ [1, p. 17].

— 1n colaborare cu Fondul de Investitii Sociale din Moldova, Organizatia
Internationald pentru Migratiune, in anul 2004, a fost creat Centrul de zi si de
plasament temporar pentru copii §i tineri orfani in perioada postinstitutionala
»,VATRA”. Centrul are o capacitate de 35 de locuri, axandu-se pe
urmatoarele: pregatirea pentru integrare 1n comunitate; dezvoltarea si
mentinerea relatiilor cu familia biologica extinsa; monitorizarea si evaluarea
in comun cu autoritatea tutelard a situatiei ,,pre” si ,,post” reintegrare a
beneficiarului pentru o perioadd de un an; consiliere vocationald si
profesionalizarea beneficiarilor.

— Tnaintarea de cereri in instanta de judecata privind stabilirea mostenirii
sau a dreptului la spatiu locativ etc.

— monitorizarea, de la data luarii copilului in evidentd, a situatiei
copilului/tanarului in perioada aflarii la studii in institutiile rezidentiale si
dupa absolvirea lor, pana la implinirea majoratului;

— ajutorarea copilului/tdndrului sa se angajeze in cdmpul muncii;

— perfectarea confirmdrii si certificatelor pentru diverse institutii
referitor la statutul copilului/tAnarului;

— face propuneri, periodic/permanent, Administratiei Publice Centrale si
ONG-urilor referitor la situatia copiilor/tinerilor din evidentd, care necesita
oferirea de apartamente sociale. Chiar daca Directia Municipald pentru
Protectia Drepturilor Copiilor are un pachet vast de servicii, nu se reuseste
acoperirea tuturor necesitatilor tinerilor si, in special, orientarea corectd in
carierd dupa absolvirea Gimnaziului Internat, angajarea in cAmpul muncii,
asigurarea cu spatiu locativ.

Cu referire la serviciile oferite de Directiile Asistentd Sociala raionale,
situatia la acest capitol este dependentd de resursele financiare disponibile la
nivel de raion. Actiunile comune intreprinse in majoritatea raioanelor sunt:
sustinerea absolventilor gimnaziilor internat pentru a-si continua studiile in
cadrul scolilor profesionale existente 1n raion; asistentd in angajarea tinerilor
in campul muncii, impreund cu Agentia Nationala pentru Ocuparea Fortei de
Munci; sustinerea financiara a tinerilor pentru a repara spatiile locative, pe
care le-au primit prin mostenire; gasirea familiilor de plasament pentru copiii
care nu au familie largita sau a spatiilor locative; pastrarea bunurilor copilului

240



pe perioada plasamentului in cadrul gimnaziului internat si returnarea lor la
momentul iesirii din sistem; oferirea indemnizatiilor in cazul copiilor orfani.

Cu parere de rau, de cele mai multe ori, resursele financiare alocate
acestei categorii de beneficiari la nivel de raion este insuficientd pentru
acoperirea necesitatilor lor.

Agentia Nationald Pentru Ocuparea Fortei de Munca, prin agentiile
raionale care au in raza de actiune scoli-internat, organizeazd masuri de
informare, orientare profesionala in institutiile respective, ca regula, cu elevii
din clasele absolvente. Agentiile colaboreaza cu scolile-internat la
organizarea ,,Zilelor orientdrii profesionale”, meselor rotunde, seminarelor
informative privind situatia pe piata muncii, consultatiilor informative in
grup. Totodata, elevii din scolile internat sunt invitati la diverse activitati cu
caracter de informare si orientare profesionald, cum ar fi: Forumul meseriilor
si profesiilor si targurile locurilor de muncd pentru tineret. in cadrul
activitatilor, participantii beneficiazd de informatii privind situatia actuald pe

de munca in alegerea profesiei, instruirea in metode si tehnici de cautare a
unui loc de muncd, exersarea abilitatilor practice de alcatuire a CV si a
scrisorii de intentie, de sustinere cu succes a interviului de angajare. Chiar
dacd serviciile Agentiei Nationale pentru Ocuparea Fortei de Munci sunt
specializate in oferirea orientdrii in cariera si angajare in campul muncii,
multi tineri absolventi ai institutiilor rezidentiale nu beneficiaza de serviciile
acesteia din lipsa de informatie cu privire la serviciile oferite.

In urma analizei serviciilor oferite de organizatiile neguvernamentale si
centrelor care presteaza servicii pentru absolventii gimnaziilor-internat din
Republica Moldova, au fost identificate 32 de astfel de structuri, in cadrul
carora tinerii absolventi ai gimnaziilor-internat pot beneficia de urmatoarele
servicii: Orientare profesionald; Formarea si dezvoltarea deprinderilor de
viatd; Suport in angajarea in cdmpul muncii; Servicii de profesionalizare;
Burse de studii; Acces la informatii si informare; Achitarea contractului de
studii; Instruiri; Testare psihologica pentru identificarea abilitatilor
profesionale ale tinerilor; Burse pentru cofinantarea salariilor [4, p.20-27].

Din cele prezentate mai sus, poate fi observat faptul cd in Republica
Moldova se intreprind mésuri concrete pentru a sustine tinerii absolventi ai
gimnaziului, atdt la nivel national, cat la nivelul societatii civile, care
promoveaza diferite servicii pentru a-i ajuta pe tineri sid depaseasca
problemele cu care se confrunta si sa se integreze cu succes in societate.

Referinte:

1. Conform Dispozitiei primarului nr. 9-d din 11 ianuarie 1998 (cu ulterioarele

modificari — Dispozitia nr.283— din 18.10.1999).
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2. Studiul: Viata in ochii copilului — Raportul copiilor despre respectarea conventiei
privind drepturile copilului in Republica Moldova, elaborat CIIDC. Chisinau,
2008.

3. Studiul: Implementarea Conventiei ONU cu privire la Drepturile Copilului in
Republica Moldova (2008), claborat de APSCF si prezentat Comitetului ONU
pentru Drepturile Copilului (CDC), Chisinau, 2008.

4. Studiul: Tinerii absolvensi ai instituziilor rezidentiale: oportunitdti, necesitdti,
provocari, realizat de Amicii dei Bambini Moldova. Chisinau, 2011.

PATTERN-URI DE COMUNICARE iN CADRUL FAMILIILOR
CU MIGRANTI DIN REPUBLICA MOLDOVA

Aliona CRISTEI

Migratia, actualmente, reprezintd unul dintre cele mai cercetate procese
sociale din Republica Moldova, dat fiind complexitatea fenomenelor din care
este compus (caracterul multidimensional), impactul social asupra structurii
si principalelor subsisteme ale societatii (efectele pozitive si impactul negativ
resimtit la nivel de grup social, institutie etc.), precum si dificultatile
intampinate de catre savanti in diagnoza si analiza acestui proces (dificultati
in estimarea ponderii migrantilor si caracteristicilor principale ale celor care
emigreaza, datorate catacterului clandestin al migratiei). Desi sunt realizate
anual multiple studii statistice si sociologice, nu exista surse sigure care ar
estima cifra reald a emigrantilor. Conform Biroului National de Statistica,
contingentul migrant (inclusiv migrantii temporar reveniti) al tarii constituie
circa 460 de mii de persoane in 2012, sau 17,6% din populatia de 15-64 de
ani [1, p.15]. Un sir de teorii au scos in evidentd mai multi factori explicativi
al emigrarii, printre care mentionam: factori sociali, culturali, economici,
structurali etc. Un impact deosebit de dureros a fost resimtit la nivelul
grupului fundamental — familia. Aceasta a suferit schimbari drastice la nivelul
structurii, dinamicii si functionarii sale.

Din aceastd perspectiva, studiul s-a axat pe evidentierea si analiza
factorilor sociali — pattern-uri, manifestati si insusiti in cadrul familiei
migrationiste, care determind o predispunere spre comportamente migra-
tioniste si contribuie, in final, la cresterea contingentului migrational.

Nu existd societati unde lipsesc modelele culturale. Acestea sunt parte a
culturii societatii si contribuie prin interiorizare la socializarea gi mentinerea
echilibrului social. Astfel, pentru a deveni parte a societatii, indivizii sunt
constransi sd adopte si sa respecte aceste modele culturale. Unele din ele sunt
insusgite In cadrul familiei chiar din primii ani de viatd, iar comunicarea este
procesul fundamental care contribuie la Tmpartasirea §i transmiterea acestor
pattern-uri sociale de la o generatie la alta. Prin intermediul comunicarii
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indivizii exprimad ganduri, sentimente, intentii, trairi, experiente care ajuti la
invatare si dezvoltarea personalitdtii. Prin urmare, individul se raporteaza la
realitatea sociald in functie de modelele culturale insusite in cadrul diferitelor
grupuri sociale (familie, scoald, grup de prieteni etc.). Urmérind modelele,
individul ajunge sa Inteleaga ce comportamente sunt valorizate de societate si
care sunt dezaprobate sau pedepsite.

Analizand comunicarea in cadrul familiilor cu migranti din Republica
Moldova, observam ca, sub aspect cantitativ, aceasta se realizeaza
satisfacator, migrantii comunicand sdptdmanal sau chiar zilnic cu membrii
familiilor lor. Conform Studiului cantitativ National privind situatia copiilor
aflati in dificultate si a copiilor ai caror parinti sunt plecati peste hotare,
realizat in 2012, s-a constatat cad jumatate de emigranti de sex feminin
comunica zilnic cu copiii lor (26% comunica prin telefon, iar 25% — prin
internet). Comparativ cu mamele, tatii comunicd intr-o masurd mai mica
(19% comunica prin telefon, si 15% prin internet). Desi o parte semnificativa
de emigranti isi indeplinesc partial obligatiile comunicand cu copiii lor prin
diverse surse, totusi, o bund parte dintre ei niciodata nu i-au legatura pentru a
comunica din diverse motive: lipsa de bani, timp etc. Analizand in functie de
sexul respondentilor, constatam ca 8,8% din mame nu au comunicat niciodata
cu copiii lor de cand au plecat la munca peste hotare. Lipsa de comunicare
contribuie la instrainare, inhibarea in sine a copilului si produce multiple
consecinte negative asupra dezvoltarii personalitatii si integrarii lui sociale.

Comunicarea cu rudele nu este la fel de frecventd ca si cu copiii: 2,5%
dintre migranti o fac zilnic, 22,7% — de cateva ori pe saptamana, 21,8% — 0
datd pe saptamana, 21,0% — de cateva ori pe luna, 16,0% — o datd pe luna,
7,6% — de cateva ori pe an, 8,4% — nu comunicd deloc. Bérbatii cu varste de
peste 55 de ani rareori comunicd cu rudele. Mijloacele de comunicare
utilizate de migrantii intervievati in Republica Moldova sunt telefonul mobil
(90,8% — 1intotdeauna), programul Skype (14,3% — intotdeauna), telefonul
stationar (10,9% — intotdeauna), retelele sociale (5,9%), posta electronica
(4,2% — intotdeauna) [2, p.78].

Cu toate acestea, din punct de vedere calitativ, nu exista studii care ar
scoate in evidenta eficienta comunicarii in cadrul familiilor cu migranti,
principalele teme de discutii, probleme in comunicarea intergenerationald a
membrilor familiei etc.

in urma studiului calitativ Modalitdti de implicare a parintiilor plecati la
muncd peste hotare in solutionarea problemelor scolare ale copiilor lor,
realizat in 2009, s-a constatat ca gradul de implicare a parintilor in viata
copiilor lor este foarte mic. Acest fapt se datoreaza lipsei de colaborare
sistematicd a parintilor, ingrijitorilor §i copiilor. Majoritatea Ingrijitorilor
prefera sa solutioneze singuri problemele cu care se confrunti copiii aflati in
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grija lor si doar dupa rezolvarea acestora, sd le Tmpdartaseasca parintilor
biologici. Chiar dacé unele probleme tin de starea sanatatii, ingrijitorii prefera
sd nu deranjeze parintii, afirmand cé ,,ei au si asa multe probleme”.

Pentru a evita posibilele contradictii in ceea ce privesc modalititile de
solutionare a problemelor, ingrijitorii prefera si nu informeze parintii. in
acest context, parintilor le este tot mai dificil sa tind sub control situatia
copiilor lor. Chiar §i in cadrul discutiilor telefonice, parintii abordeaza
aspecte foarte generale. De multe ori, copiii nici nu impartasesc problemele
existente pentru a nu crea griji in plus parintilor.

,»Dupd ce s-a rezolvat problema, de obicei anuntam parintii. latd, de
exemplu, cand a fost ruptd méana, dupa ce a fost totul bine am spus périntilor
despre cele intamplate. Uneori le spunem, alteori — nu. Daca apar probleme,
nu prea sun parintii” (DFG_ingrijitori_Chisinau).

Dat fiind faptul cd sanctiunile parintilor se manifestd sub forma unor
restrictii financiare, copiii nu impartigesc cu ei problemele scolare. Astfel
scade nivelul de incredere atat a tutorilor, cat si a copiilor, cauzand cresterea
distantei sociale dintre parinti si copii.

Parintii suna, intreabd, dar nu intotdeauna le povestesc despre toate
problemele, deoarece copilul, pe urma, prinde pica pe tine. De aceea mai bine
eu Tmpreuna cu dansul o rezolv si tin situatia sub control. Numai daca apar
probleme grave, iesite din comun, da, anunt parintii, dar daca are o noté rea,
eu de acum nu le mai spun, iar copilul apoi s§i-0 corecteaza”
(DFG_Ingrijitori_Anenii_Noi).

in concluzie, mentionam ci, desi statisticile atestd o frecventa ridicatd a
comunicdrii in cadrul familiilor cu migranti, In plan calitatitiv, aceasta se
realizeaza superficial, favorizandu-se crearea unor pattern-uri sociale bazate
pe valori sociale prezente in tarile de emigrare, care predispun tinerii sa
adopte atitudini i comportamente migrationiste.

Referinte:

1. Migratia fortei de munca si aspectele de cunostinge si calificari in Moldova. OIM,

Chisinau, 2013.

2. CHEIANU, D. Migrantii moldoveni in Federatia Rusd in conditiile crizei

financiare globale. Chisinau: CEP USM, 2010.
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IMPORTANTA IDENTIFICARIT FACTORILOR DE RISC
SUICIDAR iN PROFILAXIA
COMPORTAMENTULUI AUTODISTRUCTIV

Oxana ISAC

Riscul suicidar este definit ca o stare care apare atit la persoane
sdnatoase, cat si la cele bolnave, caracterizatd prin ingustare dinamica
progresiva, inhibare a heteroagresiunii, refugiu intr-0 lume imaginara. O serie
de autori evidentiaza urmatorii factori de risc suicidar [1, 63-82]:

Factorii biologici. Pana in prezent, cercetarile asupra suicidului s-au axat,
in mare masurd, asupra problemelor psihologice si sociale ca niste cauze ale
comportamentului autolitic. Factorii biologici au fost foarte rar considerati ca
avand vreo importantd. Recent, unele directii de studiu au sugerat corelatia
posibila intre comportamentul autolitic si factorii biologici, §i anume:

e Rolul serotoninei. In incercarea de a gisi corelatii clinice intre
concentratia scazutd de acid 5-hidroxiindolacetic (5-HIAA) in LCR la
pacientii depresivi, Asberg & colaboratorii au descoperit o incidentd evidenta
a tentativelor de suicid in subgrupul cu 5-HIAA scazut: 40%. Mai mult, in
cazul acestui subgrup, tentativele au avut un caracter mult mai categoric,
dovedind o preferintd pentru metodele violente, comparativ cu cele din
subgrupul cu 5-HIAA normal, care au preferat intoxicatia medicamentoasa.

e Rolul dopaminei. Concentratia metabolitului dopamina — acidul
homovanilic (HVA) in LCR, este redusa in depresie intr-o méasurd chiar mai
mare decit concentratia 5-HIAA, de care, de fapt, este legatd. Dar totusi,
deocamdatd nu se cunoaste dacd acesti doi metaboliti sunt corelati datorita
mecanismului de transport comun sau datoritd unor conexiuni functionale
intre aminele lor precursoare.

e Suicidul §i axul hipotalamo-hipofizoadrenal. In 1965, Bunney si
Fawcett au raportat cd pacientii ce intentionau in mod serios sa se sinucida
aveau o Tnaltd excretie a metabolitilor cortizolului inainte de actul respectiv.
In studiile ulterioare, s-a demonstrat relatia dintre concentratiile sangvine
mari ale cortizolului si suicidul realizat.

Factorii genetici. Ipotezele ce sugereaza influenta factorului genetic au
fost destul de rar propuse si inadecvat examinate. Desi au fost cunoscute si
prezentate in literatura de specialitate cazurile familiilor cu o rata inaltd a
suicidului, asemenea fapt a fost explicat pe baza aspectelor culturale si
psihologice ale acestor familii, fara a se invoca factorul genetic. Specialistii
in domeniu au observat un risc semnificativ mai mare de comportament
suicidar in familiile pacientilor ce au comis suicid decat la rudele celor ce nu
au avut astfel de antecedente. Rezultd cd existd un factor genetic ce
favorizeaza suicidul §i care opereazd independent sau aditional fatd de
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depresie sau fatd de alte psihoze majore. Este o posibilitate interesantd ca
predispozitia genetica spre suicid sa reprezinte o tendintd spre un
comportament impulsiv, in care suicidul sa reprezinte o prima modalitate de
manifestare. Nu se poate neglija posibilitatea ca factorul genetic din cadrul
suicidului sa fie reprezentat de o incapacitate de a controla comportamentul
impulsiv, in timp ce depresia si alte boli psihice, precum si mediul
inconjurator, servesc ca mecanisme ce potenteazd acest comportament,
actionand ca un ,,trigger” al sau si directionandu-1 spre o actiune suicidara.

Factorii psihologici. Pand in prezent, nu s-a putut defini o constitutie
,,Suicidogena” speciald. Toate variatiile de personalitate se intdlnesc 1n randul
sinucigasilor. Anumite trasaturi de personalitate, si anume: emotivitatea,
impulsivitatea, labilitatea, dominanta afectivitatii, inclind balanta in favoarea
comportamentului suicidar.

Factorii sociali. Familia. Cercetarile empirice au constatat ca frecventa
suicidului este mai mare la celibatari decat la casatoriti, la vaduvi fata de cei
casatoriti, la persoanele casatorite fara copii decat la cele cu copii. S-au
raportat corelatii semnificative intre suicid si rata divorturilor in diverse tari si
in diferite regiuni ale aceleiasi tari.

Profesia. Profesia intervine in masura in care ea implica un anumit nivel
intelectual, precum si un anumit mod de viata. Astfel, in Anglia se produc
mai multe suicide in clasele superioare si medii decat in cele inferioare. in
SUA exista o ratda foarte ridicatd a suicidului in randul medicilor: 38,5 la
100 000 de locuitori fata de 13-16 la 100 000 — rata pentru populatia
generald. Alte studii arata cd la militari rata suicidului este cu cel putin 25%
mai ridicata decat la civili.

Evenimentele din viata. Cercetdtorii americani Holmes si Rahe au
publicat in 1964 lista celor mai importante evenimente de viata, ordonandu-le
dupa gradul de afectare prin stres a vietii persoanei, cu care a interferat
evenimentul. Autorii au cuantificat fiecare eveniment de viatd cuprins in
aceasta scald, Incat au reusit sd calculeze impactul cumulativ al mai multor
evenimente ce survin intr-o perioada de timp bine determinata (un an). Astfel,
dacd doar un eveniment negativ intervine pe parcursul unui an, efectul
acestuia este cu mult mai redus decdt dacd doud evenimente de aceeasi
magnitudine survin in acelasi an. Valorile acordate evenimentelor de viata,
sub forma de puncte, au primit denumirea de Life Change Units (LCU'’s).
Scala Holmes si Rahe (Social Readjustement Rating Scale — SRRS) permite
calcularea valorii stresului determinat de evenimentele de viatd din ultimele
12 sau 24 de luni.

Stresul. Stresul este un raspuns specific, pe care il elaboreaza organismul
la oricare dintre solicitdrile nespecifice. Stresul nu este impus doar de
solicitari externe, ci poate fi generat si din interior de catre sperante, aspiratii,
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temeri si credinte. Indiferent de situatie, cand solicitarea la care este supusa
fiinta umana 1i depaseste acesteia resursele de ,,coping”, de invingere cu suc-
Ces a situatiei-problemad, persoana se simte coplesita si recunoaste ca nu are su-
ficiente resurse pentru a depasi situatia stresant. In general, echilibrul rezultat din
interactiunea a patru componente, si anume: solicitiri exterioare, nevoi si valori
interioare, resurse proprii de ,,coping”, resurse de sprijin extern, determind daca o
anumita situatie va fi stresantd sau nu. Odata ce o situatie a fost consideratd ca
solicitantd sau frustrantd, va antrena un raspuns psihologic comprehensiv, care
are componente cognitive, emotionale, somatice si comportamentale. Astfel,
definitia stresului este extrem de complexa, ea depinzind de raspunsul individual
al fiecdrei persoane fatd de infinitatea de intamplari/evenimente potentiale cu care
se poate intalni in decursul vietii sale.

Cercetatorul C.Patel imparte stresurile in trei categorii, dupd domeniile
vietii in care acestea se manifesta:

1. Stres domestic: familie cu un singur parinte, divort, lipsa de comunicare
intre soti, dificultati sexuale intre parteneri, infidelitate, gelozie irationald, sot
(sotie) alcoolic sau dependent de toxice, separare prelungiti, boala grava sau
cronicd a unuia dintre parteneri, diferente de valori si de prioritati; copil/copii
bolnavi, cu tulburari de comportament, cu handicap, cu performante scolare
foarte slabe, copil/copii vitregi, timp insuficient pentru educarea copiilor,
graviditate neplanificatd; conflicte intergenerationale; probleme financiare
repetate; rude cu pretentii nerezonabile/coabitarea cu rude; vecini dificili etc.

2. Stres ocupational: recompense inadecvate (salarii scazute, perspective
slabe), frecvente schimburi de noapte, multdi muncd in unitatea de timp,
schimbari in munca cerand noi abilitati, putin timp pentru efectuarea unui
lucru de calitate, putine ocazii de a invata lucruri noi, colegi de munca incom-
petenti; conducere autocratica, sef cu stil dur de comunicare, deficientd in
conducere pe timp de criza, descriere imprecisa a responsabilitatilor si a pro-
cesului de munca, situatii conflictuale cu seful, cu colegii; lipsa de intimitate;
clienti ostili; factori de mediu (toxice, frig, temperatura ridicata) etc.

3. Stresuri economice, politice, sociale, culturale: inflatie, somaj,
discrepanta om sirac — om bogat; greve; violarea drepturilor omului;
discriminare rasiala i a minoritatilor; razboi sau amenintarea unui razboi;
influenta mass-media etc.

Stresurile din ultima grupa mentionata joacd un rol complex in viata
indivizilor. Statistica a demonstrat ca revolutiile nu modificd cu nimic
proportia suicidelor, in schimb razboaiele determind o descrestere notabila a
ratei suicidelor 1n toate timpurile.

Referinte:
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247



STATUL SI SERVITUTEA VOLUNTARA

Nicolaie MANESCU
Universitatea din Craiova, Institutul de Cercetare a Dezvoltarii,
Universitatea ,, Constantin Brdancusi”, Targu Jiu, Romdnia

Studiul de cercetare sociologica urmareste impactul social al servitutii si
efectele generatoare la nivelul statului totalitar comunist. Prin extindere si
diferentiere, analiza sociologicd empirica devine relevantd pentru orice tip de
regim sau sistem politic de putere. Datele astfel obtinute, in urma validarii
rezultatelor cercetarii, se pot aplica, practic, urmarindu-se stabilitatea si
echilibrul social, controlul statului asupra societatii i, implicit, al societatii
asupra statului, in conditiile societatilor postcomuniste aflate intr-0 tranzitie
prelungita spre democratie. De elaborarea si definirea ipotezelor generale si
de lucru depinde validarea lor si rezultatul cercetarii in studiul servitutii
voluntare si al exercitérii puterii de stat.

Elaborarea ipotezelor generale si de lucru. Potrivit lui Traian Rotariu,
ipotezele sunt fragmente ale modelului explicativ pe care il adoptam in
legatura cu fenomenul mentionat. ,,Chiar dacd o ancheta are un caracter
descriptiv, ea se intemeiazd pe un sistem de relatii ce sunt presupuse a
guverna fenomenele cercetate. Orice intrebare din chestionar se origineaza
intr-o astfel de supozitie asupra naturii fenomenelor sociale cercetate si a
relatiilor dintre ele. Tot designul unei anchete se sprijind pe sistemul de
ipoteze adoptat” [1, p.177].

In L'enquéte par questionnaire, Claude Javeau precizeazi ci ,.doar un
sistem de ipoteze de lucru clar enuntate si strans legate de obiectivul
cercetdrii permite atingerea obiectivelor stiintifice propuse” [2, p.41].

Analiza ipotezelor in cercetdrile sociologice empirice presupune:

a) Definitia ipotezei.

b) Elaborarea ipotezelor empirice.

c) Validarea ipotezelor.

Ipotezele nu trebuie confundate cu presupunerile sau banuielile.
Presupunerea este un enunt care nu va fi confruntat cu realitatea, deci nu se
urmareste validarea lui, iar banuiala se intalneste humai la nivelul cunoasterii
comune, unde poate fi consideratd o ipoteza a unei astfel de cunoasteri.
Folosind definitia data de Johan Galtung, care considerd ipoteza drept o
propozitie despre felul in care un set de unitati S este distribuit Intr-un spatiu
de variabile Xg,Xp,Xs,...Xp”, putem conchide cd in structura ipotezei se
regaseste 0 unitate (sStat, societate, grup social, institutie), o variabila
(ierarhie, exercitare a puterii de stat, coeziune, solidaritate sociala, dominatie
si servitute) si un set de valori ale variabilelor (nesemnificativa, scazuta,
scazuta spre medie, medie, In crestere, medie spre 1naltd, inalta, exceptionala,
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maxima, si alte valori care pun in evidenta pozitia pe scara barometrica a
variabilelor). Folosind aceste date, vom putea formula mai multe ipoteze de
lucru care vor pune si mai bine in evidentd demersul si scopul cercetarii
sociologice de ansamblu. In formularea ipotezelor, vom avea in vedere un set
de presupuneri neverificate, dupa cum urmeaza:

a) Cu cdt nivelul de dominatie este mai ridicat, cu atdt gradul de servitute
voluntara si de supugenie a grupurilor sociale si indivizilor este mai scazut;
altfel spus, la un nivel ridicat de dominatie a puterii care urca spre maxim,
societatea raspunde cu un grad ridicat de nesupunere care tinde spre forme
de revolta sociala si chiar revolutie.

b) Servitutea voluntara este o manifestare de acceptare tacita a unei stari
de dominatie ,, suportabila” intre anumite limite. Peste aceste limite se nasc
coeziunea si solidaritatea sociala in contra puterii de stat dominatoare,
dictatoriald sau totalitara.

¢) Dominatia excesiva si puterea discretionard nu sunt caracteristici
specifice numai regimurilor totalitare, fasciste sau comuniste, unde politica
de stat este una de forta si dictat, ci pot fi intdlnite sub forme diferite si in
alte tipuri de regimuri politice, chiar aga-zis democratice.

d) Servitutea voluntard, ca rdspuns la dominatia exercitatd de puterea de
Stat, poate fi un factor de echilibru si stabilitate sociald, daca puterea nu
abuzeaza de acest determinant al vointei sociale.

Pana la a demonstra valabilitatea acestor asumptii, ipotezele avansate
raméan, asa dupd cum le definea, in general, Fred Kerlinger, doar niste
enunturi conjecturale despre relatia dintre doua sau mai multe variabile. Doar
prin testare, care se poate face prin intermediul cercetarii stiintifice, prin
analiza datelor si confruntarea cu realitatea, ipotezele pot fi verificate.
»Ipotezele in stiintele umaniste, sociale si comportamentale trebuie sd nu
contina elemente contradictorii, adica sa fie coerente intern. Fiind un enunt cu
caracter de probabilitate, ipoteza are un continut reflectoriu despre
interconditionarea si cauzalitatea faptelor, a fenomenelor si proceselor
socioumane” [3, p.75].

Ipotezele pot fi teoretice si de lucru. Ipotezele teoretice sunt indirect
testabile, iar ipotezele de lucru sunt direct testabile. Considerandu-se teoria
sociologicd un sistem de ipoteze cu un nivel de maxima generalitate, putem
deduce ipoteze cu nivel intermediar si din acestea ipoteze de lucru direct
testabile prin intermediul cercetarii empirice. Potrivit lui Steven Miller, in
cercetdrile cantitative ipotezele sunt formulate a priori, iar in cele calitative a
posteriori. Valoarea experimentului depinde de noutatea si autenticitatea
ipotezei sau ipotezelor de lucru. Iatd de ce, am optat de la inceput pentru
formularea unor ipoteze de lucru inedite care sa suscite interes si sa motiveze
efortul cercetérii empirice. Ipoteza nu este o fantasmagorie, ci este formulata
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pe baza datelor experimentale existente la un moment dat sau pe baza
intuitiei, este o supozitie enuntata pe baza unor fapte cunoscute, cu privire la
relatia dintre anumite fenomene sau legdturi dintre acestea si cauzele
launtrice care le determind, in cazul de fatd, intre relatia social-politica de
dominatie si suportabilitatea la nivelul grupurilor sociale. Pentru inceput, in
schitarea proiectului de cercetare, pornim de la urmatoarele cinci ipoteze:

Ipoteza 1: Daca puterea de stat este exercitatd in mod dictatorial, chiar
daca aparent este asigurat un cadru democratic, atunci sunt create premisele
propice caderii regimului, fenomen care se repercuteaza la nivelul intregului
sistem social.

Ipoteza 2: Daca dominatia in exercitarea puterii de stat este excesiva iar
abuzul de putere si puterea discretionard se manifestd in structurile puterii
neingradit, atunci sunt perturbate in aceeasi mdsurd echilibrul, relatiile
sociale §i progresul social.

Ipoteza 3: Daca dominatia in exercitarea puterii de stat tinde sd
inregistreze valori in crestere, atunci servitutea voluntard, ca formad de
supunere benevold fata de puterea de stat, scade in mod proportional tinzand
cdtre zero.

Ipoteza 4: Cu cat nivelul servitutii voluntare este mai redus, cu atdt
instabilitatea mecanismului puterii este mai mare, si invers, cu cdt nivelul
servitutii este mai mare, cu atdt stabilitatea sistemului de putere si social
creste.

Ipoteza 5: Dacd determinantul de vointa sociald, care este servitutea vo-
luntard, cunoagte o tendintd regresiva cdatre minim, atunci punctul zero pe scara
servitutii voluntare reprezinta pragul revoltei. Proiectul de cercetare este unul
dezirabil, benefic si aplicabil prin rigoarea procedurii si calitatea informatiilor
obtinute. Servitutea voluntara da valoare relatiei dintre societate si stat.

Referinte:
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CONSECINTELE NEFASTE ALE CONSUMULUI DE DROGURI
LA NIVEL NATIONAL SI EUROPEAN

Alexandra DEACONU
Universitatea din Craiova, Romdnia

Motto: Consumul de droguri nu este decat
o sinucidere in mai multe etape:

un fel de sinucidere in serial.

Raymond Carter

Inca din antichitate, oamenii au fost tentati si consume substante care sa-i
relaxeze sau sa le provoace o stare de euforie. Oamenii consuma droguri de
mii de ani, fie este vorba de vechiul Egipt, China sau civilizatia sumeriana
(anul 5000 i.e.n.), unde exista o culturd a consumului de opiu [1, p.513]. Din
cele mai vechi timpuri, unele plante au fost §i sunt utilizate in cadrul
ceremoniilor religioase, cu ocazia practicilor magice sau pentru a provoca
placerea, dar si datorita virtutilor medicale pe care le contin [3, p.3].

Dezvoltarea tehnologiei, a transporturilor si comertului international in
epoca modernd, au redus efectiv distantele dintre tari, astfel incat plantele si
drogurile care altddatd nu aveau decat utilizare locala au inceput sa fie
cunoscute si obtinute si in alte regiuni ale lumii, ceea ce a permis traficului sa
devind una din cele mai grave infractiuni internationale [3, p.3].

Astézi consumul de droguri constituie o problema sociald grava, care este
foarte raspanditd impanzind toatd lumea. Drogurile sunt o problema a carei
seriozitate devine cu fiecare zi mai vizibila. Problemele produse de abuzul de
droguri si de traficul ilegal afld printre cele mai serioase probleme cu care se
confrunta lumea de astazi, amenintand generatiile viitoare.

in Romania, traficul de droguri s-a suprapus retelelor existente de
prostitutie, proxenetii devenind In multe cazuri si traficanti de droguri. O
parte dintre femeile implicate in sexul comercial au devenit dependente de
droguri, lucru ce a determinat continuarea practicarii sexului comercial si
pentru intretinerea consumului. Potrivit studiului Prevenire HIV in rdndul
adolescentilor cu risc crescut din Europa de Sud-Est si Ucraina (Preda,
Buzducea, Grigorag, Lazar, 2008), in Romania, adolescentele care vand
servicii sexuale consuma si droguri. Dintre acestea, 80% au inceput sa
consume droguri inainte de varsta de 18 ani §i tot atunci au inceput sa fie
implicate si in sexul comercial. Dintre tinerele care consuma droguri, 88% se
injecteaza zilnic. Acelasi studiu aratd ca 43% din aceste persoane considera
cad HIV se poate transmite prin intepatura de tintari, ceea ce scoate in
evidenta nivelul scazut de informare al acestora [1, p.513].

Consumul de droguri cunoaste o crestere importantd in toate mediile, cu
precadere 1nsa in cadrul grupurilor cu venituri modeste, fard acte de identitate
si/sau asigurare medicald. Dincolo de aceasta categorie extrema de populatie
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si de cea opusa a vedetelor/persoanelor cu resurse financiare multiple,
consumul de droguri (sau atitudinile pozitive la adresa consumului de
droguri) se manifesta si in randul populatiei generale [1, p.513].

Cele mai multe persoane debuteaza in consumul de droguri intre 15 si
19 ani, proportia acestora fiind in crestere, de la 25% in 2004 la 34% in 2008.
Urmatoarea grupa de risc este cea de 20-24 de ani, varsta la care a debutat
aproximativ unu din patru consumatori de droguri. Proportia persoanelor care
au inceput sa consume substante psihoactive intre 25 si 34 de ani se mentine
relativ stabila (12-15%) [1, p.513-514].

La nivel european, 22% dintre adulti au consumat cel putin o data
canabis, adicd 74 mil. de persoane (EMCDDA, 2009). De asemenea, se
indica faptul ca popularitatea consumului de canabis a crescut substantial in
anii 90, astfel incat in prezent aproape un sfert dintre adultii din Europa
raporteaza ca au consumat acest drog cel putin o datd. Ulterior, situatia a
inceput sd se stabilizeze, iar majoritatea datelor recente sustin scaderea
generald a consumului de canabis [1, p.513-514].

Aproape jumitate (47%) din numarul de consumatori de droguri injecta-
bile, participanti la studiul Application of Respondent-Driven Sampling to
collect baseline data on injecting drug users for HIV risc reduction interven-
tions in Bucharest (UNODC, 2009), au raportat ca refolosesc frecvent
echipamentul de injectare. Mai mult de o treime (13%) au declarat ca au dat
seringa (folositd) si altora cu ocazia ultimei injectari. In ceea ce priveste
comportamentul sexual, acelasi studiu indicad faptul cd majoritatea celor
chestionati (91%) au fost activi sexual in ultimele 12 luni. Dintre acestia,
38% au avut contacte sexuale cu mai multi parteneri, iar 76% au avut cel
putin un contact sexual neprotejat in ultima luna [4, p.515].

Pozitiile guvernelor in fata consumului problematic de droguri si a sexului
comercial au fost si sunt diferite. In functie de politica de transparenta adoptata
si de capacitatea de a controla aceste fenomene, guvernele adopta pozitii dintre
cele mai extreme, plecand de la pedeapsa cu moartea in cazul infractiunilor
asociate drogurilor in unele téri asiatice, mergand péana la legalizarea sexului
comercial n tari din vestul Europei precum Olanda, Cehia [5, p.516].

Din pécate, politicile coercitive, precum Razboiul impotriva drogurilor,
inregistreazd un numar mare de adepti (guverne si indivizi) si cele mai
ridicate cote in termeni de resurse alocate. In anul 1988, Congresul American
a adoptat o rezolutie care prevedea ca pana in anul 1995 sd nu mai existe
droguri iIn SUA. Aceastd politica a Inregistrat pand in prezent esecuri
continue, pentru ca, dupa parerea expertilor, s-a preferat o abordare utopica in
detrimentul uneia realiste §i una moralistd In detrimentul uneia pragmatice.

Acest razboi a cauzat suferinte a milioane de persoane la nivel mondial.
Toate analizele obiective au relevat faptul ca politicile impotriva drogurilor,
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inclusiv razboiul impotriva drogurilor, au esuat. Prevalenta consumului de

droguri continud sa creasca la nivel mondial, iar efectele negative asociate

consumului de droguri continua sa creasca la proportii alarmante in ceea ce

priveste raspandirea hepatitei C si a HIV. Mai mult, incarcerarea unui numar

tot mai mare de oameni pentru infractiuni asociate drogurilor conduce la

costuri imense (costuri de judecatd, incarcerare, asigurare medicald pe timpul

detentiei etc.), fara sa determine inversarea curbei acestui gen de infractiuni.
Daca razboiul impotriva drogurilor a esuat, nu acelasi lucru se poate

spune despre programele harm reduction, precum cele de distribuire de

seringi si cele de substitutie, care au continuat sd produca dovezi despre

eficienta crescuta reflectata atat la nivel individual (al consumatorului), cat si

la nivel comunitar, de sanatate publica.
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STIINTE ECONOMICE

SUBVENTIONAREA INVESTITIILOR iN INOVATII
Ghenadie TIMOFTI, Maria COJOCARU

Este cunoscut faptul cd inovatiile sunt motorul dezvoltarii. latd de ce,
statele lumii sustin, prin diverse modalitati, investitiile in inovatii, in capitalul
uman. Sustinerea 1nsd nu se face haotic, ci prin analize complexe care au la
baza modele de cuantificare a efectului de multiplicare a investitiilor in teh-
nologii si procese inovationale [1, p.323-351]. Tot mai multi cercetatori au ca
obiectiv de cercetare modelarea acestor procese. Rezultatul cercetarilor se
concretizeazd in modele teoretice, care vin sa justifice procesul de subventio-
nare in inovatii. Printre cele mai reprezentative teorii, putem mentiona Teoria
cresterii endogene (Endogenous Growth Theory) [2, p.694], dedusa de catre
cercetatorii Ph.Anghion si P.Howitt incé in anul 1992, ulterior fiind dezvoltat
si modelul Competition Imitation and Growth with Step-By-Step Innovation
[3, p.467-492].

Aceste modele iau 1n considerare diverse forme de subventionare: transfe-
ruri catre firmele concurente egale dupa nivelul tehnologic, subventii, sub-
ventionare proportional cu costurile pentru cercetare si dezvoltare (R&D),
granturi pentru transferurile tehnologice etc.

Modelele teoretice mentionate, dar si alte teorii si modele impun necesita-
tea ludrii In considerare a unui sir de factori la acordarea ajutorului din partea
statului pentru anumite domenii de activitate economicd, si anume: tipul
pietei, intensitatea concurentei in ramurd, perioada de subventionare. in baza
acestor modele, se pot efectua estimari ale intensitatii legaturii dintre evolutia
cheltuielilor pentru cercetare-dezvoltare si ritmul de crestere a economiei. De
asemenea, prin aplicarea acestor modele de crestere endogena, pot fi date
aprecieri dacd subventiile acordate inovatorilor in conditii de concurentd
stimuleaza sau nu progresul tehnologic.

O altd problemd abordata tot mai des in literatura de specialitate este
urmatoarea: ce este mai avantajos sd subventiondm: inovatiile sau imitarea
inovatiilor, pentru a realiza o crestere economicd mai accelerata [5].

in Republica Moldova, acestei probleme i se acordd o mare importanta,
intrucat economia moldoveneasca tinde sa se integreze tot mai mult in econo-
mia europeand si cea mondiald, concurand, ca si alte state atat din Europa
Centrala si de Est, cat si din CSI, pentru atragerea investitorilor straini. Com-
petitivitatea pe plan mondial depinde de competentele inovationale ale intre-
prinderilor mici i mijlocii, de gradul de calificare a fortei de munca, calitatea
sistemului educational si a cercetarii.
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Conform Indicelui Global de Inovatii (IGI), in anul 2014, Republica
Moldova s-a pozitionat pe locul 43 din 143 de state, fiind in crestere cu 2
pozitii fata de anul 2013. in anul 2012, Indicele Global de Inovatii, in raport
cu datele medii pe tarile din Comunitatea Statelor Independente (CSI) si cu
cele din Europa Centrala si de Est are o pozitie relativ satisfacatoare [4].

In acest studiu, ne vom referi la pozitionarea Republicii Moldova dupa
IGI, pornind de la aprecierile a 2 grupe de indicatori (Tabelul 1):

a) Indicatori ai rezultatelor de cunoastere si tehnologice (generarea de
cunostinte, impactul si diseminarea acestora);

b)  Produse creative (crearea de bunuri, servicii creative/culturale).

Tabelul 1
Pozitionarea Republicii Moldova conform Indicelui
Global de Inovatii — Rezultate de cunoastere si tehnologice

Indicatori Scor mediu
Anul 2014 Anul 2012
Republica Republica E;Jrl;olgai%een- csi
Moldova Moldova Esst
Scor «Generare cunostinte» 48.0 54.7 32.2 30.8
Scor «Impact cunostinte» 36.8 34.9 47.2 30.3
Scor «Difuziune cunostinte» 37.6 27.0 28.8 24.5
Scor general «Rezultate de
cunoastere si tehnologice» 40.8 38.9 36.0 28.5

Sursa: IGI 2014, 2012.
http://www.globalinnovationindex.org/content.aspx?page=data-analysis

Pozitia Republicii Moldova, conform Rezultatelor de cunoastere si
tehnologice, in anul 2014 s-a imbunatatit atat sub aspect cantitativ, cat si
calitativ fatd de anul 2012, datorita cresterii scorului impactului si difuziunii
cunostintelor 1n raport cu generarea de cunostinte.

in anul 2012, Republica Moldova a inregistrat un scor putin peste nivelul
mediu al tarilor Europei Centrale si de Est. Un scor inalt se atesta la indicatorul
Generare de cunostinte, insa impactul si difuziunea sunt mult mai mici in raport
cu cunostintele generate. Astfel, daca se atesta o crestere a numarului de cereri
de inregistrare a brevetelor de inventii, valoarea economica a unei parti mari de
brevete este indoielnica. Cele care sunt inregistrate nu sunt valorificate, adica
ideile raman pe hartie. Numarul brevetelor inregistrate la Organizatia
Internationala pentru Proprietate Intelectuala (WIPO a World Intelectual
Property Organization) si la Oficiul European de Patente (EPO — European
Patent Office) este foarte mic. Republica Moldova este pozitionata favorabil
din perspectiva numarului de articole stiintifice si tehnologice publicate.

Exporturile de bunuri de creatie indica o pozitie favorabild in comparatie
cu cele doua grupuri de state, dar si o pozitie sub media statelor ECE si CSI
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la capitolul export de servicii creative (publicitate, marketing, cercetare si
dezvoltare, arhitecturd, servicii culturale etc.), fiind un potential pe care
cetdtenii si entitatile din republica 1-ar putea valorifica cu succes (Tabelul 2).
Totodata, se atestd o pozitie destul de modesta in ceea ce priveste pozitia
online. Astfel, la 1000 de persoane revin doar 2,8 unititi web-domenii
generice de nivel superior, comparativ cu circa 100 de unititi in SUA,
Luxemburg, peste 5 in Ucraina, si 4 — Federatia Rusa ; nivelul mediu in
statele Europei Centrale si de Este este de circa 25 de web-domenii.

Tabelul 2
Pozitionarea Republicii Moldova conform
evaluarii IGI — Produse creative
Scor mediu
Anul 2014 Anul 2012
Indicatori Europa Cen-
Republica Republica tralg i de csl
Moldova Moldova Esst
Scor «Produse creative intangibiley 68.4 61.9 39.0 26.9
Scor «Bunuri §i servicii creative» 22.6 22.9 31.9 15.3
Scor «Creativitate online» 14.0 235 40.7 19.7
Scor general «Produse creative» 43.3 425 37.6 22.2

Sursa: IGI 2014, 2012.
http://www.globalinnovationindex.org/content.aspx?page=data-analysis

Aceasta indicad o prezentd redusa a companiilor si organizatiilor din
Republica Moldova in reteaua Internet, fapt care diminueazd gradul de
promovare a produselor si serviciilor nationale.

in concluzie, vom mentiona cd, dupa anumite criterii inovationale (inven-
tii, marci, bunuri de creatie, export de servicii creative informatice si conexe),
dupa IGI 2014 si 2012, Republica Moldova depaseste atat media pe CSI, cat
si nivelul mediu al tarilor ECE. Totodata, constatim un potential inovational
nevalorificat, care prin subventionare eficientd ar putea contribui la o crestere
semnificativa a economiei. Datele comparative furnizate de The Global Inno-
vation Index 2014 [4] demonstreazd cd, desi Republica Moldova investeste
suficiente resurse publice in cercetare-dezvoltare, structura cheltuielilor nu
sustine procesul inovational. Aceasta incd o datd demonstreaza necesitatea
aplicarii modelelor teoretice In fundamentarea strategiilor inovationale si
formularea de politici de subventionare a inovatiilor.
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REPREZENTAREA SOCIALA A CRIZEI ECONOMICE
iN ORGANIZATIILE SOCIETATII CIVILE

Cristina BALAN, Rodica PASCARI

Crizele economice sunt un fenomen specific aproape fiecarei natiuni si
oricarui stat contemporan viabil. in contextul globalizarii, criza economici a
devenit unul din subiectele de baza abordate in mass-media, in mediul profe-
sional si personal. Adrian Neculau afirmd cd fenomenul crizei, indiferent de
domeniul in care are loc, ,,se repercuteaza astazi la nivel mondial, de la un sector
la altul, afectdnd existenta si activitatea intreprinderilor, ale grupurilor, ale fami-
liilor, ale indivizilor in plan personal, in echilibrul lor psihic si somatic”[1, p.40].

Criza economica, dupa cum afirma Barus-Michel, poseda toate caracteris-
ticile unei crize psihosociale. Acest fenomen dispune de niste realititi foarte
sensibile la schimbarile ce au loc la nivel psihologic, cum ar fi emotii, perceptii,
motivatii, toate manifestindu-se la scara sociala. Situatiile 1n care au loc fluctuatii
ale proceselor economice pot afecta echilibrul psihologic al indivizilor, dar si al
organizatiilor care 1si desfasoara existenta in cadrul social afectat. Acest lucru se
datoreaza institutionalizarii alertei si instabilitatii economice de cétre organizatie,
pe cand la nivel individual, are loc interiorizarea starii de criza. Capitalismul isi
lasa si el amprenta, impunand atdt institutiilor, cat si angajatilor acestora
necesitatea de a fi cat mai flexibili, or, pe timp de criza economica, se accelereaza
viteza schimbarilor, micsordndu-se, totodata, timpul pentru identificarea
strategiilor de mentinere a echilibrului. Un studiu realizat iIn Marea Britanie, in
anul 2010, a demonstrat ca recesiunea economicd, Insotitd de somajul in crestere
si masurile de austeritate impuse de guvernanti, au condus la sinuciderea in
Anglia a peste 1 000 de persoane [3]. Astfel, observam ca sintagma ,criza
economica” devine una generica, care s-a instalat in constiinta individului,
construind un intreg pattern comportamental §i un stil de percepere a situatiilor
din viatd corelate cu acesta. Procesul prin care are loc interiorizarea tuturor
conceptelor cu care operam zi de zi se realizeaza, In mare parte, prin intermediul
reprezentdrilor sociale.
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Un asemenea context economic il putem observa in toate tarile inalt dez-
voltate. Pe langa criza economicd, mai au loc si modificari considerabile ale
tehnologiilor moderne, care impun, la randul lor, o noud treapta de dezvoltare si
adaptare a cadrului de munca. Lilian Negura [2, p.159] evidentiaza cateva forme
de revolutie a muncii, si anume: structura somajului, flexibilitatea si diversitatea
statusurilor angajatilor. Se atestd o tot mai vastd diversificare a tipurilor de
angajatori, dar si a contractelor de munca.

Odatd cu instaurarea capitalismului, institutiile din Republica Moldova
cunosc aceleasi procese de tranzitie ca si cele de peste hotare. Pe langa
influenta crizei economice, Moldova se mai confruntd si cu grave probleme
sociale. Acestea favorizeaza aparitia unor noi tipuri de institutii, care ar putea
acoperi serviciile sociale nesuplimentate de stat, si anume Organizatiile
Societatii Civile (OSC). La moment, in Republica Moldova sunt inregistrate
peste 8000 de OSC-uri [4], care vin cu un model total diferit al muncii fata de
cel existent 1n institutiile publice si institutiile private. Acestea cunosc finantare
exterioard, impun tipuri noi de functii si au un model specific de organizare.
Anume aceste diferente ne mobilizeaza interesul pentru studierea influentei crizei
economice asupra angajatilor din OSC-uri.

In cadrul cercetarii noastre au participat 31 de angajati din 4 OSC-uri. Acestia
trebuiau sa indeplineasca conditiile:

e sa lucreze in institutia data cel putin 3 zile pe saptdmana,;

e si fie implicati in activitatea profesionald a institutiei de cel putin 6 luni;

¢ la momentul efectudrii cercetarii, sd nu activeze intr-un alt tip de institutii.

Angajatilor le-a fost aplicat un chestionar de colectare a asociatiilor libere
privind criza economica, care, ulterior, au fost prelucrate conform tehnicii
prototipice categoriale. Totodata, angajatii au fost supusi unui interviu pentru a
scoate in evidenta aspecte specifice privind mediul de munca.

in urma prelucririi datelor, am observat ca nucleul central este constituit din
concepte, precum: lipsuri, neajunsuri, saracie. Statutul ambiguu al reprezentarii
sociale are o conotatie mai apropiatd de stirile emotionale pe care le traieste
individul pe timp de crizd economica: stres, depresie, pericol, frica. Tot aici ve-
dem si notiuni ca gomaj, emigrari si scaderea investitiilor din exterior, lucru care
are legatura directd cu specificul de activitate al OSC. Fara investitiile din exterior
si ajutorul donatorilor, multe OSC-uri ar fi nevoite sd-si incheie activitatea. O alta
caracteristicd importantd pe care o inregistreazd angajatii OSC-urilor este
componenta elementelor periferice. Aici putem observa o puternica dorintd de
schimbare, sentimentul de revolta si opozitie, dar si o ingrijorare deosebita pentru
problemele sociale pe care le cauzeaza criza economica: foametea, divorturile,
coruptia, criminalitatea, copiii rdmasi fara parinti. Acceptam veridicitatea a doua
explicatii in acest sens: asa cum majoritatea OSC-urilor lucreaza in vederea
diminudrii crizei economico-sociale, angajatii cunosc efectele dezastruoase ale
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problemelor sociale asupra societatii si se simt afectati, In OSC-uri activeaza
preponderent persoane cu un nivel ridicat al responsabilitatii civice.

In baza interviurilor, am obtinut urmatoarele informatii: in OSC-uri persista
un climat stresant, dar plin de entuziasm; se vorbeste putin despre criza
economicd, mai mult despre problemele sociale; motivatia de a activa in OSC o
constituie sentimentul de realizare sociald; persoanele se simt vulnerabile
financiar din cauza instabilitatii finantarilor; au un nivel inalt al increderii in
institutie si In viitor, In general; nu exista coruptie.

In urma cercetirii, se evidentiazd faptul ci angajatii OSC-urilor au
interiorizat foarte bine activitatile pe care le desfasoara si problemele sociale
pe care incearcd sd le amelioreze prin munca lor. Aici persistd ingrijorare nu
atat pentru problemele financiare cauzate de criza economicd, ci pentru cele
sociale. Totodatd, observdm ca fiecare structurd organizationald, alaturi de
specificul de activitate pe care i1l desfasoard, aplicatd unui grup social,
influenteaza dinamica imaginilor si cognitiilor operatorii pe care le detine
fiecare individ din cadrul acestui grup social. Acest fapt se datoreaza fortei de
interiorizarea conditiilor impuse de mediul exterior. Congtientizarea, de cétre
managementul institutiei angajatoare, a importantei ameliorarii perceptiei
negative a crizei economice poate contribui la eficientizarea procesului de
muncd, cresterea nivelului motivatiei in randul angajatilor, mentinerea unui
climat sanatos 1n cadrul organizatiei si diminuarea presiunii crizei asupra starii de
sanatate psihologica a fiecarui angajat in parte. Iatd de ce, speram ca produsul
cercetarii noastre va asigura o perspectiva noud asupra contextului organizational
si al modului in care acesta influenteaza reprezentarile sociale ale individului, dar
si o sursd pentru o mai bund intelegere privind functionarea individului in
contextul unei societati aflatd In permanenta crizd economica.
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REPERCUSIUNILE CRIZEI GLOBALE
ASUPRA REPUBLICII MOLDOVA
Artur CORCODEL, Dan CORCODEL

Analiza crizei economico-financiare in Republica Moldova reprezinta un
subiect aparte, de o importantd majora. Nivelul economic maxim (din anul
1989) de pana la declansarea reformelor nu a fost recuperat de cétre
Republica Moldova. Gradul de recuperare a nivelului maxim de dezvoltare
economica n Republica Moldova este cel mai mic din lume.

De aproape un deceniu, conform datelor principalelor structuri econo-
mico-financiare internationale, Republica Moldova, ca nivel de dezvoltare
(PIB sau consum per capita), se afla ferm pe ultimul loc in Europa. Datele
din retrospectivad aratd ca decalajul dintre ultimul loc, rezervat Republicii
Moldova (cu o cota a populatiei sirace de peste 4/5 din total), si penultimul
este in crestere [1, p.2].

Criza financiar-economica mondiala nu trebuie tratata doar ca un act de
moment, ci ca un proces de durata. Durata si consecintele crizei depind de
mai multi factori. Pentru Republica Moldova constituie un factor de mare risc
proportiile economiei. Valoarea absoluta a PIB-ului nostru este comparabila
cu cifra de afaceri a unor companii din regiune: Rompetrol sau Petrom. La
figurat vorbind, economia noastrd poate fi descrisd ca un spatiu in care se
vand marfurile importate pe banii castigati in exterior de catre moldovenii
plecati la munca provizorie peste hotare. Deci, in mare masura, situatia
economica din Republica Moldova depinde de fluxurile valutare din exterior
(care devanseazd ca marime incasérile din export, precum si veniturile
bugetare.) Este dificil de caracterizat economia actuald a tarii noastre in
termeni optimisti. E greu de apreciat economia unei tari care are un potential
de 2 milioane de lucratori si doar cu 1 milion de locuri de munca [2, p.51].

in calitate de factori suplimentari, care pot agrava situatia, putem
evidentia cel putin urmatorii:

1. Criza din statele in care se afla majoritatea moldovenilor la munca (Rusia,
Italia, Spania, Ucraina etc.) va conduce la revenirea unei parti dintre acestia in
patrie (unii cu salarii partial nerecuperate). in acest context, conform estimrilor
specialistilor, vor reveni circa 500 de mii de angajati in alte state.

2. Diminuarea posibila a intrarilor valutare §i evolutia nefavorabild a
exportului si a deficitului comercial.

3. Economia Moldovei este extrem de deschisd: valoarea PIB-ului este
comparabild cu marimea comertului exterior. Cota capitalului striin in
sectorul bancar depaseste 70% din total.

4. Intrarile valutare din exporturi sunt extrem de nesemnificative: sub 2/5
din platile pentru importuri. Mai mult decat atat, exportul Republicii
Moldova este foarte vulnerabil. De exemplu, o cotd semnificativa in exporturi

260



apartine productiei sectorului agroindustrial, iar livrarile sunt orientate
geografic unilateral. Agravarea situatiei valutare si economice din Rusia
poate conduce la diminuarea livrarilor respective, cu consecinte nefavorabile
pentru agentii economici si economie, in general. De asemenea, potrivit
datelor Ministerului Reintegrarii, uzina metalurgicd din Rabnita/ Ramnita
(UMR) asigura circa 50% din productie (in anul 2008, aproximativ 1100 mil.
dol.) si peste 60% din exportul regiunii. Diminuarea cererii de metale pe piata
internationala poate conduce, intr-un termen scurt, la agravarea situatiei eco-
nomico-financiare, si asa extrem de complicata, din regiunea transnistriana.
Rezervele la depozitele UMR deja au crescut in ultimele luni cu mult peste
norma obignuita. Altfel vorbind, s-au micsorat substantial incasérile valutare.

5. Datoriile externe ale Republicii Moldova depasesc cu mult rezervele
valutare (circa de doua ori) [2, p.61].

Citeva posibile mdsuri anticrizd:

1. in situatia in care statele cu economii sinitoase recurg la etatiziri,
inclusiv 1n sectorul bancar, trebuie stopat asa-numitul proces de privatizare
(efectuat traditional la preturi sub valoarea reald, deci, de fapt, in mod
fraudulos). in special, aceasta se referd la Banca de Economii, care ar trebui
sd ramand cu statut public. Atat experienta altor state din sec. XX, precum si
cea din ultimul timp, au ardtat univoc ca, la timp de criza, rolul statului
creste. Cu cat mai eficient utilizeaza autoritatile publice parghiile ce le au
dispozitie, cu atat mai eficient si rapid decurge iesirea din criza. Respectiv,
una din cauzele de baza ale aparitiei crizei a fost si este liberalismul excesiv
in domeniul economiei.

2. Urmeaza a fi majorate substantial plafoanele depozitelor bancare
garantate. (Actuala statisticd bancara defectuoasa, precum si secretizarea ei,
nu permite sa stabilim care ar fi plafonul necesar al marimii depozitelor
garantate ce ar asigura, de exemplu, 90-95% din suma totala a depunerilor
bancare.) Trebuie sa tinem cont de faptul ca o buna parte a depunerilor revin
titularilor care se afla in afara Republicii Moldova. Dacad pand nu demult,
pentru acestia era atractiva marimea dobanzii din bancile comerciale de la
Chisindu, atunci in noile conditii, mai importantd devine garantia integritatii
acestora. Lipsa unor atare garantii poate conduce, intr-o perspectiva nu prea
indepartata, la retragerea sau reorientarea geografica a acestora.

3. Cu altd ocazie (cu 5-10 ani in urmi), am mentionat asupra necesitatii
infiintarii unor banci de stat, in special a Bancii Ipotecare si a unei Banci
Investitionale. In acest context, revenim si asupra importantei ratei dobanzii
si a politicii de creditare.

4. Se impune revizuirea politicii cursului valutar, care ar reflecta situatia
economica reald si ar contribui la relansarea economiei. Mentinerea artificiala
a cursului va conduce la epuizarea rezervelor valutare in urmatoarele luni.
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5. De asemenea, trebuie reformatd politica in domeniul comertului
exterior, precum si cea valutara. In primul rdnd, se impune optimizarea
structurii rezervelor valutare si majorarea substantiald (cel putin de 2 ori) a
cotei monedei euro in total. De fapt, acest lucru deja trebuia sa fie realizat
catre anii 2004-2005, asa cum a procedat Romania. Orientarea strategicad a
Republicii Moldova spre UE ne arata univoc cé si structura rezervelor valu-
tare trebuie sa fie pro-UE.

6. E necesara relansarea politicii investitionale, care ramane a fi problema
macroeconomica majora pe termen mediu si lung.

7. Se impune (incd din anii 1999-2002) atasarea leului de moneda unica
europeana.

8. Odata cu adoptarea unor masuri eficiente si in timp util, se cere sa fie
ameliorat radical si modul de prezentare a informatiilor socioeconomice, in
primul rand — a celor financiare. Lipsa unor date bancare elementare sau
secretizarea acestora reprezinta un factor de risc [3].

Putem afirma cé actuala putere ar trebui sa dea dovada de intelepciune in
politicile interne si sa nu-si asume reforme care nu vor duce la nimic altceva
decat la presiuni financiare pe care bugetul moldovenesc nu le va putea
suporta.
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OPTIUNEA TARILOR LUMII PENTRU
iMPRUMUTURILE INTERNE SI EXTERNE

Dan CORCODEL, Artur CORCODEL

Necesitatea imprumuturilor externe este cauzatd de o insuficientd a
mijloacelor financiare interne. Acestea, la randul lor, sunt o consecintd a
situatiei deplorabile din economie.

Daca 1n tarile dezvoltate datoria publicé provine in cea mai mare parte din
surse interne, aceste tari dispunand de o piatd internd vastd a capitalului de
imprumut, tarile In curs de dezvoltare apeleazad pe o scard mult mai largé la
surse straine, aceasta nu numai din cauza slabei dezvoltari a pietei interne a
capitalului de imprumut, dar si a insuficientei resurselor valutare obtinute din
comertul exterior. Nevoia de contractare a creditelor externe, in conditiile
unei insuficiente a fondurilor financiare interne, este generatd de necesitatea
sustinerii unor programe de dezvoltare, de investitii, prin intermediul carora
se realizeazd dezvoltarea economiei nationale, cresterea economica,
imbunatatirea conditiilor de trai ale populatiei.

Soldul balantei de plati are o semnificatie deosebitd pentru economia unei
tari. Daca acest sold este negativ, se evidentiazd faptul cd economia
respectivd consuma si investeste mai mult decat produce. Pentru a finanta
consumul si investitiile suplimentare, este necesar apelul la creditele externe.
Acestea nu contribuie la cresterea economicd In conditiile in care sunt
utilizate pentru finantarea activitatilor neproductive sau pentru
contrabalansarea exporturilor excesive de capital. De fapt, in acest caz,
imprumuturile respective ar putea chiar agrava presiunile ce se exercitd
asupra operatiunilor bugetare de administrare publica si asupra balantei de
plati. De aceea, o utilizare ineficientd a intrarilor de capital strdin poate
provoca in final o criza a datoriei [1, p.63].

Optiunea tarilor lumii pentru Imprumuturile interne si externe este
dependenta de marimea pietei interne a capitalului de imprumut, volumul co-
mertului exterior, raportul dintre importul si exportul care compun comertul
exterior, care difera in functie de nivelul de dezvoltare a fiecarei tari.

Rolul datoriei publice externe este de a suplimenta resursele nationale,
contribuind la majorarea investitiilor si, in general, a tuturor cheltuielilor
interne, §i poate fi inteles prin prisma avantajelor pe care contractarea de
credite externe le presupune [2, p.79].

Prin majorarea produsului intern brut, in special prin majorarea inves-
titiilor, capitalul extern accelereaza ritmul cresterii economice, in functie de
marimea intrarilor de capital si de eficienta cu care este utilizat. Deci un prim
avantaj rezida in accelerarea cresterii economice.

Pentru cresterea ratei de investitii pe termen mediu si lung trebuie conti-
nuata politica de atragere a investitiilor straine directe, in special ale celor
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care pot contribui substantial la cresterea exportului, astfel ca exportul sa
devina determinantul principal al cresterii economice.

Pentru asigurarea echilibrului balantei comerciale, la fel, este necesara o
crestere substantiald a exportului, si anume prin inviorarea ramurilor traditio-
nale ale economiei, ca: vinificatie, producerea uleiurilor pentru industria
cosmetica si parfumerie, a conservelor din legume si fructe, a sucurilor etc.
Promovarea continua a exportului devine o problema vitald pentru cresterea
economicd si stabilizarea ei, de aceea se impun mésuri radicale ale organelor
de decizie spre: incurajarea antreprenoriatului mic §i mijlociu in privinta
productiei prime pentru prelucrarea ulterioard a lor in articole de export;
perfectarea bazei legislative privind achizitiile publice pentru a asigura 0
piatd garantatd producatorilor autohtoni; sustinerea ramurilor care produc
marfuri de substituire a celor de import ca suport de ameliorare a starii
balantei comerciale; reorientarea structurii exportului in directia produselor
cu 0 mai mare pondere a valorii adaugate; implementarea tehnologiilor
avansate posibile sd majoreze calitatea produselor la cererea pietei europene;
stabilizarea tarifelor vamale de duratd medie la obiectele de import-export
etc. [3, p.112].

Capitalul extern contribuie, in cazul tarilor mai putin dezvoltate, la
suplimentarea procesului intern de acumulare a capitalului, situat in aceste
tari la un nivel relativ redus. Apelarea la credite externe poate duce la
ridicarea generala a nivelului calitativ al activitatii economice, dacd este
utilizat in sensul modernizarii economiei si al diversificarii exporturilor.
Participarea capitalului extern la dezvoltarea unor ramuri moderne,
restructurarea exporturilor si evolutia pe termen lung a raportului de schimb
sunt indicatori care pot fi utilizati in aprecierea rolului capitalului extern la
intarirea pozitiei competitive a tarii respective pe plan international.

Un ultim avantaj pe termen lung al capitalului extern este acela ca
fondurile externe pot fi utilizate pentru depasirea unor dificultiti pe termen
scurt, inclusiv pentru depasirea crizelor de lichiditate, permitdnd astfel
realizarea planurilor de perspectivd. De exemplu, contractarea de credite
externe poate contribui la depdsirea unor dificultdti in domeniul balantelor de
plati, fara a fi afectate importurile in sensul scaderii lor, fard a se forta
cresterea costisitoare a exporturilor, si, astfel, fara a se amana realizarea
proiectelor de investitii [4, p.89].

in consecinti, rolul datoriei publice externe poate fi vizut prin prisma
urmatoarelor implicatii:

a) Tmprumuturile externe permit tarii contractante si investeasca si sa

tarilor cu capital in surplus;
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b) imprumuturile externe pot conduce catre o crestere economica mai
rapida, permitand finantarea unui volum de investitii mai mare si antrenarea
mobilizarii resurselor de care dispune tara respectiva, conferindu-le totusi o
utilizare Intr-o manierd mai rezervata, mai prudenta, dar si mai eficienta;

¢) imprumuturile externe pot servi, de asemenea, la finantarea deficitelor
temporare ale balantei de plati si pot conferi autoritatilor solutia evitarii ludrii
de masuri care ar putea compromite programul de dezvoltare.

Construirea treptatd a unei economii de piatd nu a fost usoard pentru
Republica Moldova, dificultatile neintarziind sd apard si incetinind procesul
tranzitiei, schimbarile structurale in cadrul economiei.

Pentru realizarea acestui obiectiv, Republica Moldova a avut nevoie de
infuzii masive de capital, care nu au fost intotdeauna utilizate in scopuri bine
definite, pe baza unei evaludri corecte a prioritatilor. O greseala a constituit-0
axarea spre consum $i nu spre latura productiva a datoriei externe de stat
pentru o lunga perioada de timp. Concluzia de baza fiind ca Republica Mol-
dova nu stie sa gestioneze intr-un mod eficient datoria publicd externd, motiv
pentru care politica datoriei externe este prinsa intr-un cerc vicios — cel al
consumului.

Un element important al politicilor bancare si monetar-valutare ar trebui
sa constituie datoria publica: evolutia marimii §i structurii acesteia. Propune-
rea in cauzd este justificatd din mai multe puncte de vedere: importanta
propriu-zisd a datoriilor publice ca indicator macroeconomic, includerea
acestui parametru in lista criteriilor de convergenta a statelor la UE (cota da-
toriei publice in PIB nu trebuie si depaseasca 60%), existenta unor posibili-
tati reale de eficientizare a imprumuturilor publice cu rezultate pozitive sem-
nificative si destul de rapide pentru economia RM etc. De proportiile impru-
muturilor externe, de eficienta gestionarii lor In mare masura depinde evo-
lutia generala economica a tarii.
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OPORTUNITATI DE FINANTARE PE TERMEN LUNG A
INTREPRINDERILOR iN CONDITIILE ECONOMICE ACTUALE

Lilia DUMBRAVANU

De la creare si pe parcursul dezvoltarii sale, intreprinderea, la momentul
oportun trebuie sd detind resurse financiare necesare pentru a face fata
scadentelor si sa utilizeze cat mai eficient mijloacele de care ea dispune.

Fondurile proprii sunt deseori insuficiente pentru a finanta totalitatea
investitiilor. Astfel, intreprinderea trebuie sa recurgd la sursele de finantare
externa.

O entitate economica are multiple nevoi de finantare. Pentru a face fata
acestora, ea trebuie sa aleaga dintre diversele moduri de finantare pe cele care
corespund necesitatilor ce trebuie sa fie acoperite. Astfel, intreprinderea are
nevoie de resurse pe termen lung, pentru asigurarea finantarii investitiilor
sale, precum si de un fond de rulment pentru finantarea exploatatiilor sale.

La nivel global, criza economica §i financiard a deteriorat aptitudinea
sectorului financiar de a asigura finantarea economiei reale, in special sub
forma investitiilor pe termen lung. Dependenta puternicd in ceea ce priveste
intermedierea bancard, conjugatd cu reducerea gradului de indatorare a
bancilor si scaderea increderii investitorilor, a redus sursele de finantare
pentru toate sectoarele economiei.

Capacitatea sistemului financiar aferentd mobilizérii fondurilor pentru
investitiile pe termen lung ar fi esentiala pentru stabilirea pozitiei tarilor
europene in directia unei cresteri durabile [2].

Necesitatea finantarii pe termen lung este importanta prin prisma
caracteristicilor ce le inglobeaza:

— se finanteaza activitati productive care sustin cresterea, cu reducerea
costurilor, diversificandu-se mijloacele de productie si credndu-se locuri de
muncé de o maniera inteligenta, durabila si incluziva;

— se exercitd un efect contraciclic ce favorizeaza stabilitatea financiara;

— se manifestd ca un angajat, n sensul cé investitorii iau in consideratie
aspecte pe un termen mai lung in strategiile lor de investire [1].

In conditiile economice actuale, pentru Republica Moldova, fondurile euro-
pene vor reprezenta unul dintre cele mai importante instrumente ce vor fi utilizate
pentru reducerea disparitatilor regionale, precum si pentru promovarea cresterii
ocuparii fortei de munca, obiective de referinta la nivelul Uniunii Europene.

Este recunoscut faptul ca indeplinirea acestor obiective este posibila prin
asigurarea unui mediu favorabil investitiilor, infiintarea de noi companii sau
dezvoltarea celor existente, fapt ce va contribui semnificativ la crearea de noi
locuri de munca si generarea de valoare addugata.
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Tinem sa mentiondm ca, un punct important $i o intrebare urgentad pentru
Europa este sa se reconecteze printr-o crestere inteligenta, durabila si favorabila
incluziunii, care i-ar permite de a crea locuri de munca si de a castiga in
competitivitate pe pietele globale. Pentru a realiza acest lucru, ea trebuie sa
raspunda nevoilor investitionale la scara larga si pe termen lung [4].

Astfel, Comisia Europeand a adoptat un pachet de masuri care sa
stimuleze modalitati noi si diferite de a debloca finantarea pe termen lung si
de a contribui la reluarea cresterii economice durabile in Europa.

Printre masurile desfasurate in pachetul dat, se numara un sir de actiuni,
care pot fi grupate in sase tematici principale:

1) Mobilizarea surselor private de finantare pe termen lung (de
exemplu: finalizarea detaliilor cadrului prudential pentru banci §i companii de
asigurare, prin care si se sprijine pe termen lung economia reald; explorarea
unor moduri noi de a Incuraja cresterea fluxurilor transfrontaliere de
economii i avantajele unor eventuale conturi de economii la nivelul UE);

2) O mai bunad utilizare a fondurilor publice (de exemplu: favorizarea
activitatii bancilor de promovare nationale, adicd a institutiilor financiare
create de guvern, si promovarea unei mai bune cooperari intre sistemele
existente de creditare a exportului, adicd a institutiilor intermediare de
finantare a exporturilor, deoarece ambele joaca un rol important in finantarea
pe termen lung);

3) Dezvoltarea pietelor de capital europene, adica facilitarea accesului
IMM -urilor la pietele de capital si la fonduri comune de investitii mai mari
prin crearea unei piete secundare lichide si transparente pentru obligatiunile
societatilor, prin revigorarea pietelor instrumentelor de securitizare tinand
seama 1n mod adecvat de riscuri §i de caracterul diferit al acestor produse;

4) Imbundtatirea accesului IMM-urilor la finantare, adicd imbunatitirea
informatiilor de creditare privind IMM-urile; consolidarea dialogului dintre
banci si IMM-uri si evaluarea bunelor practici care trebuie urmate pentru ca
IMM -urile sa aiba acces la pietele de capital; sensibilizarea si informarea cu
privire la proiecte (de exemplu: promovarea celor mai bune practici din sec-
tor, informarea publicului si facilitarea dezvoltarii unei etichete de calitate);

5) Consolidarea cadrului mai larg pentru o finantare durabild, adica
imbundtatirea regimului de guvernantd corporativd pentru finantdrile pe
termen lung, de exemplu in ceea ce priveste angajamentele actionarilor,
participatia angajatilor la capital, informatiile privind guvernanta corporativa
si chestiunile legate de mediu, de guvernanta si cele sociale;

6) Imbundtdtirea accesului la informatii privind planurile de investitii in
infrastructurd gi a statisticilor privind creditele pentru infrastructuri.

Conform Strategiei Europa 2020 si pachetului privind energia si clima
pentru 2030, se preconizeaza investitii semnificative pe termen lung in

267



infrastructurd, in noile tehnologii si inovare, in cercetare si dezvoltare, dar si

in capitalul uman. Conform estimarilor din cadrul mecanismului pentru interco-

nectarea Europei, numai necesitatile de investitii in retelele de infrastructurad in
domenii, precum transporturile, energia si telecomunicatiile, care prezinta

importanta la nivelul UE, se ridica la 1 bilion EURO de acum pana in 2020.
Criza economica si financiara a afectat capacitatea sectorului financiar de

a canaliza fondurile catre economia reald, in special pentru realizarea de

investitii pe termen lung. Dintotdeauna, Europa s-a bazat in mare masura pe

banci pentru finantarea economiei reale (de exemplu: bancile europene
asigura doud treimi din finantare, In comparatie cu Statele Unite, unde se
inregistreazd doar o treime). Pe masura ce bancile reduc efectul de levier, se
inregistreazd o scadere a finantdrilor in toate sectoarele economiei — de
exemplu, mai putin de o treime din IMM-urile olandeze si grecesti si doar
aproximativ jumatate din IMM-urile spaniole si italiene au obtinut integral

creditele solicitate in 2013.
in concluzie, putem spune ci, este absolut indispensabil sau o necesitate

obligatorie de a actiona in directia restabilirii conditiilor privind cresterea

durabild si investitiile, ceea ce implica §i gésirea de noi oportunitati de

canalizare a fondurilor cétre investitiile pe termen lung [3].
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IMPACTUL ECONOMIC AL TURISMULUI FLUVIAL
iN UNIUNEA EUROPEANA

Danaia BETIVU
Institutul National de Cercetari Economice

Asigurand apa, element indispensabil vietii, si cAmpiile aluvionare pentru
agriculturd, raurile au contribuit la dezvoltarea primelor aseziri umane. in
prezent, raurile constituie resurse turistice semnificative i materie prima
pentru dezvoltarea turismului fluvial.

Initial, turismul fluvial se rezuma la activitatile turistice de-a lungul
cursurilor de apa, in spetd, la plimbarile cu barca sau barja. In prezent insi, el
cuprinde un spectru mult mai diversificat de activitati. Potrivit VNF (Directia
de dezvoltare a cailor navigabile ale Frantei), turismul fluvial este forma de
turism care rezidd intr-un ansamblu de activitati turistice practicate pe
cursurile raurilor si pe malurile acestora.

in incercarea de a-1 defini, Pierre Peyret afirmd ci turismul fluvial de
astdzi nu se rezuma doar la navigatia fluviala, inscriindu-se intr-un camp larg
de activititi pe un teritoriu care depaseste liniaritatea cursului de apa,
adaugand ca turismul fluvial reprezinta si activitatile terestre induse de cursul
de apa care se exercita de la domeniul fluvial si nu doar pe domeniul fluvial,
dar si vizitarea atractiilor turistice de proximitate [4, p.85].

Activitati turistice pe domeniul fluvial s-au intreprins inca din secolul al
XVII de catre nobilii francezi pe Loire. Woessner afirma cd perioada de
inceput a turismului fluvial este secolului al XIX, odatd cu dezvoltarea
transportului fluvial in Europa §i organizarea de cétre antreprenorii fluviali a
croazierelor pe Dunére si Rin [5]. Intrand 1n fortd in anii 1970-’80, turismul
fluvial de pe teritoriul Uniunii Europene a evoluat in termeni de activitati,
ofertd si produs turistic (a se vedea tabelul de mai jos).

Tabel
Principalele forme de manifestare a turismului
fluvial in Uniunea Europeana
Locul de desfiasurare a Activititi turistice practicate Activitati turistice
activititii turistice de-a lungul cursului de apa practicate pe malurile
cursurilor de apa
Activitatea Croaziere fluviale Drumetii
turistica Plimbdri scurte Ciclism
Yahting Vizitarea obiectivelor
turistice riverane
Nautism de proximitate
Rafting
Kayak-canoe

Pescuitul fluvial recreational

Sursa: tabel realizat de autor.
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Valoarea economicd a oricérei activitdti umane este esentiald pentru
dezvoltarea sa durabila. De aceea au fost analizate materiale si datele
statistice existente pentru determinarea impactului economic al turismului
fluvial. In urma analizei, s-a remarcat ci varietatea si complexitatea manifes-
tarii turismului fluvial, distributia spatiald, modificarile continue ale frontie-
relor, interesul manifestat recent al autoritatilor, dar si noutatea unor activitati
turistice fluviale cauzeaza discontinuitati in monitorizarea filierii §i, ca ur-
mare, imposibilitatea de a calcula impactul economic total, la nivel european.

La nivel regional, Franta reprezintd un exemplu. Aici, in 2001, a fost
infiintat ,,Observatorul national al turismului fluvial in cadrul VNF”, care
colecteaza pretioase date cantitative si calitative referitoare la turismul
fluvial. Potrivit VNF, turismul fluvial este un domeniu economic care progre-
seaza, inregistrandu-se, din 2001, o crestere structurala de 4% anual. Valoarea
economicd a turismului fluvial francez este alimentata de 3 componente: volum
de activitate de 1421,7 mld. euro pentru cifra de afaceri consolidata de 902, 5
min. euro si mai mult de 11000 de angajari directe, de-a lungul a 10 ani de
activitate.

Dezvoltarea turismului fluvial din Uniunea Europeand se bazeaza, in
mare masura, pe croazierele pe raurile si canalele majore, cu preponderenta,
pe cele din Europa Centrala.

In ultimii ani a sporit interesul pentru aceastd activitate de turism. De
exemplu, in Germania, numarul de turisti pe croazierele fluviale, in 2006, a
crescut cu 168% fatd de anul 1996. Aproximativ 80% din turistii pe
croazierele fluviale europene sunt de provenientd americana.

La nivelul Uniunii Europene, croazierele fluviale, in 2013, au oferit
aproximativ 22 000 de locuri de munca, iar cheltuielile croazeristilor fluviali
au constituit aproximativ 1,8 mld. euro.

Yachtingul, nautismul de proximitate si pescuitul recreational sunt
activitati turistice care se practica atat pe rauri si canale, cat i pe mare. La
nivel european, monitorizarea acestor activitati turistice nu face deosebire de
tipul destinatiei (maritimd sau fluviald), de aceea este foarte dificil sa fie
masurat aportul economic ale acestor activitati practicate in domeniul fluvial.
Cu toate acestea, In 2006, s-a estimat ca cheltuielile pentru echipamente,
taxe, cazare §i de cdlatorie pentru pescuitul recreational fluvial s-au ridicat
la 19 miliarde de euro, in UE — 27. Numdrul total de pescari de agrement in
Uniunea Europeana s-a extins, iar cheltuielile lor sunt susceptibile de a depasi
aceste estimari aproximative. European Fishing Tackle Trade Association
(EFTTA) a estimat cd peste 5 miliarde de euro au fost cheltuite pentru
fabricarea si comercializarea uneltelor de pescuit, numai in Europa,
aproximativ 52000 de locuri de munca, in 3000 de companii beneficiind, in
mod direct sau indirect, de aceste cheltuieli. EFTTA estimeaza ca, in Europa,
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cca. 99.000 de locuri de muncd depind de industria de fabricare si

comercializare a uneltelor de pescuit [3].

Un interes major este acordat ciclismului in Europa, unde s-au infiintat
12 rute pentru ciclism. EuroVelo 6 sau EV6 este o rutd ciclabila de tip
EuroVelo in lungime de 3.653 km, care leagd Nantes de Bucuresti, si, prin
extensie, Saint-Nazaire de Constanta.

Ruta pentru ciclism de pe malurile raului Loire a adus un venit de 15,3
mlin. €, in 2010. Anual, aceastad ruta este parcursa de 736 000 de ciclisti care
cheltuie 68€/zi.

Datele statistice din regiunile cu un turism fluvial dezvoltat aratd ca
beneficiile economice ale filierei sunt variabile si depind, in mare masurd, de
maturitatea ofertei turistice fluviale si de valorificarea ei.
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NOI OPORTUNITATI PE PIATA DERIVATELOR FINANCIARE

Victoria POSTOLACHE (DOGOTARI)
ASEM

In urma crizei financiare, factorii de decizie politici au decis ca lipsa
transparentei si a reglementarilor de pe piata instrumentelor derivate, cauzate
de instabilitate la nivel de sistem, au determinat necesitatea aparitiei unui
mediu reglementat si au provocat cresterea cerintelor de raportare. In orice
legislatie existd divergente in intreaga comunitate de afaceri, precum si
posibilitatea interventiei unor consecinte nedorite, mai ales atunci cand piata
instrumentelor derivate ofera urmitoarele functii economice-cheie:

— pret descoperit. Tranzactionarea derivatelor furnizeaza informatii-cheie
cu privire la valoarea activelor subiacente si serveste in calitate de predictor
al preturilor viitoare;

— avantaje operationale. Piata derivatelor oferd costuri de tranzactionare
mai mici si lichiditati suplimentare pe piata;

— eficientd informationala si de alocare. Tranzactiile cu instrumentele de-
rivate imbunatatesc informatiile disponibile pe piata si cele de alocare a
resurselor;

— avantaje de afaceri. Instrumentele financiare derivate permit companii-
lor sd se angajeze in managementul riscului prin facilitarea strategiilor de
acoperire, prin reconfigurarea riscului $i compromisuri.

Instrumentele derivate sunt tranzactionate pe piata OTC de un grup mare
si divers de participanti de pe piata, inclusiv banci, fonduri speculative, fon-
duri de pensii, alti investitori institutionali, corporatii §i entitati guvernamen-
tale. Aceastd piata, cu toate acestea, este dominatd de un numar limitat de
dealeri. Dealerii furnizeaza lichiditati pe piatd prin vanzarea de contracte
derivate pentru clienti si gestionarea expunerilor la risc care rezultd din
tranzactiile de compensare in activele suport, tranzactionate la bursa, si
tranzactii in continuare cu dealeri si comercianti de pe pietele extrabursiere.
Acesti dealeri sunt interconectati printr-o retea de tranzactii §i, prin urmare,
sunt foarte expusi la contagiune, sau efectului de contaminare, efectelor de
tulburari in alte parti ale pietelor. Astfel de perturbari pe piatd pot declansa un
lant de pierderi legate de credite, care, la randul sau, ar putea duce la
perturbari severe pe piata [1, p. 9].

Reformele introduse prin BASEL III si Legea lui Dodd — Frank au
provocat modificari esentiale in tranzactiile cu derivatele financiare, fiind
observate urmatoarele:

— volumul pietei derivatelor (OTC) creste in mod constant, in ciuda
convingerii comune cé reformele vor reduce drastic activitatea cu instrumente
financiare derivate;

272



— dispozitille de reformda vor determina cresterea transparentei si
reducerea riscului de contrapartida, rezultand aparitia de noi participanti si
volume tranzactionate mai mari;

— reforma financiard necesitd compensare largd prin intermediul
contrapartidelor centrale (CPC), alegeri in executia swap-urilor, cerinte
colaterale stricte §i cesionarea unor birouri de tranzactionare a acestor
instrumente. Aceasta reprezintd o schimbare fundamentald departe de dealeri,
crearea de oportunitati pentru noii participanti.

Prin intermediul contrapartilor centrale se asteapta reducerea riscului de
credit al contrapartidelor prin:

1) impunerea compensarii multilaterale a expunerilor prin care parti-
cipantii la piata detin la toate pozitiile lor pe derivate o contrapartida comuna;

2) reducerea riscului prin aplicarea expunerilor colaterale.

Liderii G-20 au convenit ca toate contractele cu instrumentele derivate
standardizate trebuie sa fie compensate prin contrapartide centrale, incepand
cu sfarsgitul anului 2012, pentru a facilita reducerea riscului sistemic. Aceasta
inseamna o crestere bruscad a volumului de tranzactii si a cerintelor colaterale
ale contrapartilor centrale [2].

Criza creditelor expuse riscurilor sistemice de pe piata OTC péand la
reforma a fost conditionata de:

— intelegerea limitatd in calitate de credit a actorilor-cheie;

— concentratia expunerii printre cativa dealeri;

— insuficienta de capital pentru a acoperi pierderile de pe urma tranzactio-
narii CDS.

in viitorul apropiat, se preconizeazi ca valoarea notionald a OTC va determina:

— volum sporit in urma transparentei preturilor;

— reducerea riscului de lichiditate;

— aplicarea marjei obligatorii, care cauzeaza unele scaderi In volumurile
tranzactionate.

Reforma in domeniul derivatelor financiare a pornit de la crearea
Consiliului pentru Stabilitate Financiara (FSB) in urma Summit-ului G-20 de
la Londra, in aprilie 2009, fiind succesor al Forumului pentru Stabilitate
Financiard. Misiunea grupului este de a coordona §i monitoriza, la nivel
international, activitatea autoritatilor financiare nationale si a organismelor
care stabilesc standarde internationale, in interesul stabilitatii financiare.

in conformitate cu Consiliul pentru Stabilitate Financiara (FSB), printre
punctele slabe ale tranzactiilor pe piata derivatelor financiare se numara:

1) acumularea expunerilor mari de contrapartida, in special intre
participantii la piatd prin titluri de creantd garantate (CDO) si credit default
swap, care nu au fost corespunzator gestionate de risc;

2) riscul de contagiune, care rezultd din interconectarea instrumentelor
financiare derivate cu participantii la piata;
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3) transparenta limitatd a expunerilor globale la riscul de credit al
contrapartidei, care pot precipita pierderea increderii si lichiditatii pietei in
momente de stres [1, p.8].

Una din urmarile reformelor constd in aceea cd, instrumentele derivate
extrabursiere se vor muta de la un model predominant opac la un model mai
transparent. Aceste schimbari se datoreaza modificarilor la elementele de
piata, care dupd implementarea reformelor cuprind cele expuse in tabelul de
mai jos.

Tabel
Efectele implementarii reformelor
in domeniul derivatelor financiare
Elementele de piatd Rezultatul reformelor
Gradul  Centrului  de | Mai mult de 75% din tranzactiile cu swap pe rata
Compensare dobanzii si CDS-uri vor fi, probabil, compensate la
nivel central.
Managementul riscului Reducerea expunerii §i concentratia riscului de

contrapartida datorita:

— stergerii prin centrele de compensare;

— cerintelor standard de marja pentru toate tranzac-
tiile si toti participantii.

Executie — 0 mai mare transparenta a pietei, datoritd propor-
tiei mai mari de instrumente standardizate;

— alegerea mai largd a locurilor de tranzactionare
pentru investitori.

Capital de reglementare Cerintele minime de capital pentru toti dealerii de
swap si participantii de swap, care sunt entitati
nonbancare.

Reforma financiard va crea noi oportunititi de a obtine venituri din
tranzactiile cu swap pe rata dobanzii i CDS-uri.

In cele din urma, reforma pietei instrumentelor derivate extrabilantiere
este esentiald pentru crearea unui sistem financiar mai rezistent. Toate
contractele derivate standardizate tranzactionate la OTC ar trebui sa fie
tranzactionate la bursa sau pe platforme electronice de tranzactionare, daca
este cazul, si compensate la nivel central, de la sfarsitul anului 2012, pentru a
preveni un nou colaps financiar.

Referinte:

1. Implementing OTC Derivatives Market Reforms, Financial Stability Board,

October 25, 2010. http://www.financialstabilityboard.org/publications/r

101025.pdf.

2. HELLER, Daniel and VAUSE, Nicholas. Collateral Requirements for Mandatory
Central Clearing of Over-the-Counter Derivatives, BIS Working Papers, no. 373,
Bank for International Settlements, March 2012.
http:/Aww.bis.org/publ/work373.pdf

274


http://www.financialstabilityboard.org/publications/r_%20101025.pdf
http://www.financialstabilityboard.org/publications/r_%20101025.pdf

PARTICULARITATILE DE CREARE SI APLICARE A RETELELOR
NEURONALE PENTRU PREVIZIUNE ECONOMICA

Dmitri TERZI

Producerea cunostintelor explicite, folosind datele acumulate, este una din
problemele de ordin intelectual de analizd. Una dintre abordarile privind
solutionarea ei se bazeaza pe retele neuronale, acestea reprezentand o noua
tehnologie pentru producerea de cunostinte ascunse dintre datele initiale:
creeaza abilitdti de prognoza, clasificarea obiectelor, recunoasterea formelor,
luarea deciziilor, aproximarea dependentelor. Retelele neuronale permit de a
modela procesele neliniare bazate pe metodele de prelucrare in paralel a
informatiilor, lucreaza cu date zgomotoase sau incomplete. Bazatd pe retele
neuronale, este adesea efectuata predictia seriilor de timp.

Pentru aplicarea retelelor neuronale, este necesar sa fiti capabil de a
conduce procesul de modelare, in conformitate cu problema ce trebuie
rezolvatd. Atunci cand se creeaza o retea neuronald, trebuie sa se tina cont ca
ea este un model matematic care reflectd unele aspecte ale creierului uman,
ca exemplu: stimuleaza formarea, generalizarea si clasificarea informatiilor.

in continuare vom analiza caracteristicile retelelor neuronale care definesc
si extind capabilitatile de solutii de probleme ce apar in economie.

1. Specific retelelor neuronale este faptul cd modelul este format pe
analiza internd a informatiilor de intrare, adicd modelul nu este specificat in
avans. Reteaua neuronala formatd constd dintr-un strat de intrare (stratul
zero), unul sau mai multe straturi ascunse si un strat de iesire a neuronilor.
Semnalul de intrare intr-o astfel de retea se extinde de la intrare la stratul de
iesire prin stratul intermediar (ascuns). Intrarile primite de neuron au greutati
diferite. Coeficientul de ponderare aratd importanta semnalului de intrare.
lesirea unui neuron depinde de valoarea totala a produsului, de coeficienti de
ponderare si valorile de intrare, precum si de tipul sdu de functie de activare.
Cele mai frecvent utilizate functii de activare sunt: sigmoidala, liniara, liniara
cu saturatie, de prag, signum, tangentd hiperbolicd, gausiana. Pentru retele
omogene, toti neuronii au aceeasi functie de activare.

Pentru a rezolva o anumita problema sunt utilizate retele neuronale dintr-un
anumit grup de modele. O retea neuronald selectatd pot fi perceptron
multistrat, RBF (functii de baza radiale), retele neuronale Kohonen etc.

2. Reteaua neuronala cea mai folosita este perceptron multistrat. Un
exemplu de perceptron cu doua straturi este prezentat in figura de mai jos.

Un model matematic al unui perceptron multistrat are forma:

Y= FOoWE T (X Wiy, ~b®) -b),
i=1 j=1
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unde j — numarul de intrari; i — numarul de neuroni in stratul ascuns; k —

numarul de iesiri (strat de iesire neuroni); f() — o functie de activare neliniaré;

1 . .. . . .
Wi(j ) coeficientii de ponderare a conexiunilor neuronale cu primul (ascuns)

. .. ®
strat si cu neuronii de stratul zero; bj — valoarea de compensare a
- . 2 . . . N
neuronului j din primul strat; W;Ei) — ponderile conexiunilor neuronale intre

.. . . 2 -
stratul de iesire si primul strat; bi( ) valoarea de compensare a neuronului i
din stratul de iesire.

X,
Xz

Xn —r

Fig. Perceptron multistrat

000
%
o

Pentru orice set de perechi de intrare-iesire exista o retea neuronala cu
doua straturi, cu un numdr finit de neuroni si cu aceleasi functii de activare,
ceea ce pentru un vector de intrare dat produce un vector de iesire
corespunzitor. Aceasta particularitate a perceptronului multistrat determina
utilizarea sa pe scara largd pentru previziunea economica.

Dupa determinarea arhitecturii, reteaua trebuie sa fie instruita si poate fi
considerata gata de utilizare. Rezultatele retelei de obicei sunt imbunatatite
daca datele de intrare sunt pregatite in mod corespunzator, de exemplu, prin
intermediul unor scale, ceea ce conduce la accelerarea procesului de Invatare.

3. Retelele neuronale sunt adesea folosite in urmatoarele cazuri: a) com-
portamentul obiectului proiectat in perioadele anterioare, caracterizate de o
cantitate destul de mare de date; b) metode traditionale sau algoritmi de
rezolvare in mod satisfacator a problemei in cauzd nu sunt; ¢) date eventual
incomplete, inconsecvente sau deteriorate; d) intre variabilele de intrare
exista diferite tipuri de relatii (regularitati).

4. Cand predictia seriilor de timp se realizeazd prin retele neuronale
pentru a forma un set de exemple de instruire este folosita metoda de
fereastra” — deplasarea pe secventa temporald, incepand cu primul element
al seriei cronologice. In acelasi timp, calitatea probei de formare este crescuta
daca exista un echilibru intre contradictia si repetabilitatea datelor.
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Un alt grup de particularitati de aplicarea de retele neuronale sunt asociate
cu identificarea lor in privinta rezolvarii problemelor specifice de predictie.

5. La rezolvarea problemei de regresie nelineara generald, ca variabile
independente pot fi variabilele continue categorice. De exemplu, pentru a
evalua pierderile de planificare nonoptime de productie sau de pret, retelele
neuronale sunt recomandate pentru a dezvélui unele dependente complexe
dintre urmatoarele variabilele: volumul vénzarilor, pretul produsului,
costurile de publicitate, preturile concurentilor (variabile continue), zi de
saptamana, sezon (variabile categoriale). Numarul de intrari in regresie
coincide cu numarul total de factori considerati. lesirile retelei pot fi
modelate printr-o functie de activare sigmoidala si interpretate ca valoarea
estimatd a vanzarilor (profit) pentru noile intrari de retea.

6. Aplicarea retelelor neuronale se face la rezolvarea problemelor de
crestere a profiturilor, in conditii de existenta a concurentei, in piete volatile,
atunci cand se cere un contact permanent cu clientii pentru a identifica
factorii decisivi in cererea de bunuri sau servicii. Tehnici de retele neuronale
existente permit de a invalui dependente complexe dintre factori si de a
prezice cererea clientului si veniturile intreprinderii in scopul punerii in
aplicare a unei activitati de productie rationala.

7. Aplicarea retelelor neuronale in evaluarea de proprietati imobiliare
presupune o analiza a datelor de intrare ale retelei neuronale pentru a selecta
o masurda numericd pentru fiecare dintre multiplii parametrii care afecteaza
pretul de bunuri imobiliare (suprafata, regiunea de localizare, disponibilitatea
de parcare, inaltimea de etaj, finisaje de calitate, distanta de la vehicule etc).
Formand tabelul cu parametrii apartamentelor si pretul acestora, se face
analiza datelor, in scopul de a gasi dependentele si pentru a obtine un rezultat
specific. Datele de intrare se impart in doud parti: instruirea de retea si faza
finala de pregatire.

8. Aplicarea retelelor neuronale in domeniul financiar este determinata de
natura specifica a problemelor, iar scopul sau consta in prognozarea pretului
actiunilor. Sa presupunem ca aveti o baza de date cu privire la valorile pre-
tului de vanzare in ultimele cateva luni. Dacd m — orizont de previziune, n —
numarul de zile consecutive care sunt utilizate pentru predictie, atunci
exemplul de instruire contine n + m valori consecutive ale seriei. Daca vom
aplica metoda de SS cu o valoare inainte, vom obtine urmatorul exemplu de
formare. Fie k — volumul nivelurilor preturilor seriei, prognoza pentru
perioada k+1, ..., k+m se obtine din ultimele cele n valori din serie,
numerotate de k-n +1, ..., k. In acest caz, numarul de intriri in retea va fi n,
iar numarul de iesiri — m.

Tehnologia retelelor neuronale este aplicabild in multe alte situatii.
Investitiile in aceste noi tehnologii sunt recomandate.
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YUETHBIE ITIPOBJIEMBI EBPOUHTETPAITMOHHOT' O
PA3BUTHUSA SKOHOMUKHN

Bacunuii IIIEPBATIOK
Crassnckuil ynusepcumem

O(eKTUBHOCTh COLMATBLHO-9KOHOMUYECKOTO pa3BuTusi PecryOnuku
MonnoBa B yCIOBHUSIX €BPOMHTErpalli 3aBUCUT OT MHOXKECTBA PAa3JIMYHBIX
(haKTOpOB, OHUM U3 KOTOPBIX SIBIISIETCS] OyXranTepckuil y4€T. IT0 OCHOBHOM
UCTOYHHMK Pa3HOOOpPa3HON SKOHOMHYECKOH WH(OpPMANWU ISl BHYTPEHHUX U
BHEITHUX TII0JIb30BaTeNCH C IENbl0 BBIPAOOTKM W TPHUHATHS HAyYHO
00OCHOBaHHBIX ONTHUMAIBHBIX YIPABICHYECKUX pelleHud. B nemom yuér
JOCTaTOYHO YCIICIIHO BBIMOJHIET KOHTPOJIBHYIO, HH()OPMALHOHHYIO U
agamutHdeckyro ¢yakmmn [2, 9; 4, 8-53]. Bmecte ¢ Tem BecbMa OCTpoO
OIIYIIACTCS HEXBaTKa IIIyOOKMX KOMIUIEKCHBIX CIICUAIBHBIX HCCIEN0-
BaHUIl, JIOMyCKAIOIIUX pa3IM4YHbIE AlbTEPHATHBHBIE BapHUAHTHl PELICHUS
OCHOBOIIOJIATAIONINX BOIPOCOB OyXTaJTEPCKOro ydéTa, YTO MMEET OTpHIa-
TeJIbHBIE TIOCIIECTBHA. bosee Toro, MHOXXECTBO CIIOXKHBIX M pa3HOOOPa3HBIX
npoOieM pa3BUTHS HAalMOHAJIBHOW 3KOHOMHKH, OCTpas HE0O0XOJMMOCTh
aKTUBHOTO IPUBJICUCHUs] B HEE 3HAUMTENbHBIX MHOCTPAHHBIX HWHBECTHUIUI
00BEKTUBHO O0YCIIOBJIMBAIOT aKTyaJlbHOCTh U HEOOXOJUMOCTh JaJIbHEHIIIEro
Pa3BHUTHS U COBEPILCHCTBOBAHMS y4éTa B KOHTEKCTe TpeOoBaHu J[upexTus
EBponeiickoro  Coroza, MEKAyHApOIHBIX  CTaHIAPTOB  (DUHAHCOBOU
OTYETHOCTH M HA OCHOBE IIMPOKOT0, KPUTHYECKOTO M OOBEKTHBHOTO
HCTONB30BaHUS HAINMX TpPagULUNd ¥ MHOTOJIETHETO OMBITA, JIyYHIMX
3apyOeXXHBIX JOCTHXEHUH B HaHHOH oOnacTth. [Ipu 3TOM ciemyeT y4nThIBaTh
MHEHHE JOKTOpa Xabuiurara SKOHOMUKH mpod. A.Henmepumbl, KoTOpbIH
00OCHOBaHHO YTBEPK/AET, UTO «IPH PEUIEHHH BOIPOCOB HOPMATHBHOTO
peryiaupoBaHusi OyXraaTepckoro ydéra ¥ COCTaBICHUS (DUHAHCOBOU
OTY€THOCTH, B yacTHOCTH oTHocuTenbHO HCBY, HeoOxoanmo MposBIATH
B3BEUICHHBII MOAXO U YIUTHIBATH peabHBIE BO3MOKHOCTH OTE€YECTBEHHBIX
CyOBEKTOB, YPOBEHb MOJATOTOBKH OyXTalTepCKUX KaJpoB M MHPOPMAIMOH-
HbIE TIOTPEOHOCTH TOJIb30BaTeNneii nupopmarmm» [1, 7].

B xone manmpHEHIIEro pa3BUTHA M COBEPIICHCTBOBAHUS OYyXTalTEpCKOTO
yuéTa X034MCTBEHHO-(PMHAHCOBOH NESATEIHHOCTH MOJIABCKUX MPEAIPUITHH
pa3paboTaHbl, YTBEPKACHBI M BCTYIIIN B cmty ¢ 1 saBaps 2014 r. HOBEIC
HannonansHele cTanaaptsl, MeTonnueckue ykazanus 1 OOIuii IiIaH cueToB
Oyxranrepckoro y4éra. OHM TOATOTOBJICHBI Ha ocHoBe JlupektuB EBpo-
neiickoro Coro3a ¥ Pa3IMYHBIX MEXIYHapOIHBIX CTaHAAPTOB (PMHAHCOBOU
OTUETHOCTH, OXBATHIBAIOT OCHOBHBIE CTOPOHBI U BUABI AEATEILHOCTH MpEa-
NpUSATHH M PacKpBHIBAIOT coJepKaHWE Hamboliee BaXXKHBIX BOIPOCOB.
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JanbHelinee  mpakTU4YECKOE€  BHEAPEHHE W KCMOJb30BAaHUE  ATUX
HOPMAaTHBHBIX aKTOB IMPOJEMOHCTPUPYET pealbHOE BIMSHHUE IMPOBEICHHOMN
pedopmbl  Oyxrantepckoro yd4éra Ha yIyYIICHAE HWHBECTHIIHOHHOTO
KIIUMAaTa, pa3BUTHE W TOBBIMCHHE Y(PQPEKTHBHOCTH OHM3HECa, YBEIHUCHHE
HAJIOTOBBIX MOCTYIUIeHHH B PecryOimke Mongosa.

s coBpeMeHHOU y4éTHOW TEOPUH U NMPAKTUKU ONpPEAEAEHHBIH HAyYHO-
MIO3HABATENIBHBIA MHTEPEC MPECTABIsIET CPABHUTENBHBIN aHAIN3 OCHOBHBIX
nokaszarenei THMOBBIX MIAHOB CYETOB OyXTaITEpPCKOro y4éTa pasHbIX CTPaH
(Tabm.).

Tabnuya
IToka3aTtenu TUIIOBKIX IIJIAHOB CYETOB
OyXranrepckoro y4éra pa3HbIX CTpaH
(KOJIM4IecTBO)
Ne . Pecmybimmxa Pecnybmuka | Poccuiickas
HasBanus nokasateneit Ykpauna
n/n MonjoBa Benapych Denepanys
1 | Kiaccsl (pa3nemsl) c4eToB 9 10 9 9
2 | I'pynmbl cuetoB 32 0 0 0
3 | Cunrernueckue cyera 136 87 79 73
4 Cy6cuera 300 258 78 62
5 | Cunrernueckue cyera u 436 345 158 135
cyOcuera

Kak BugHO U3 Tabun. 1, mpuBegeHHBIC B HEW MOKA3aTeNH MO HAIIeH CcTpaHe
B II€JIOM 3HAYUTENFHO MPEBHIMIAIOT AHAIOTHYHBIE KOIHMICCTBEHHBIC XapaKTe-
puctiuku CUETHBIX MJIAHOB, TPUMEHSEMBIX YKPAaWHCKUMHU, OEJIOPYCCKUMU U
POCCHUICKMMHU MPEINPUATHSIMH M OPTraHU3alUsAMHU. ITO OCOOCHHO XOPOIIO
MPOSIBIISICTCS. HA TIPUMEPE CHHTETHYCCKUX CUETOB M CYOCUETOB, 00IIEe KO-
YECTBO KOTOPHIX B BBHINIEYKAa3aHHBIX CTpaHaX COCTaBIIET, COOTBETCTBEHHO,
436, 345, 158 u 135 u cBUAETENBCTBYET O HEOOOCHOBAHHOW TPOMO3IKOCTH
AHAIM3UPYEMOTO  MOJIJIABCKOTO  HOPMATUBHOTO JIOKYMEHTa, TaK Kak
MaciTaObl, KOJUYECTBO OTpAacied, YPOBEHb Pa3BHTHSI W MeEXKIyHAPOIHBIC
CBS3M OTEYCCTBEHHONW JKOHOMHKH MHOTOKPAaTHO MEHBIIEC aHAJIOTHIHBIX
rokasaresei skoHoMUK Y kpaunsbl, benapycu u Poccuiickoit denepanuu.

OOmuit IaH CYeTOB COCTOUT M3 TPEX pasneinos: 1. OOmue monoxeHus;
2. Tlepeuens cueToB Oyxranrepckoro yuéra; 3. XapakTepuCTHKa H TIOPSIOK
MIPUMEHEHHS CUETOB OyXranTepckoro yuéra. M3ydeHne HaMHU BTOPOTO paszerna
MIOKA3bIBAET, YTO TIEPEUCHb OYXTAITEPCKUX CUETOB MPUBENICH B HEM HE B MPOU3-
BOJIHOM, a B CHCTEMAaTU3UPOBAHHOM BHUJIE. A 3TO €CTh HE UTO MHOE, KaK THIIO-
Boii [ImaH cyeToB OyXraJTepCKOro y4érta, W, CIeA0BaTEIbHO, MPABIIBHOE Ha-
3BaHUE BTOPOTO pazjiesia TaHHOTO HOPMATUBHOTO JIOKyMeHTa. Mcxonst u3 aToro,
BBIIIIEyKA3aHHBIE TNEPBBI W TPETHH paslielibl IenecooOpa3Ho OOBEIUHHUTH B
OJIUH JIPYrOi OTAEJbHBIA HOPMAaTUBHBIN JOKYMEHT MOJ Ha3BaHueM «HCTpyk-
ust 0 opsike npuMeHeHus: OOIIero miaHa C4eToB OyXraiTepcKoro yaéray.
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OO0muii TIaH c4eToB, OMyONHMKOBaHHBIH B OQUIIMATBEHOM MOHHUTODPE
Pecniyommkn  Monpmosa (2013 1., Ne 233-237), He nwmmieH W ApPYrUX
HEJIOCTATKOB, KOTOPBIE MOTYT CKa3aThCS OTPHUIATENHHO HAa yYETHON TEOpHH
u mpaktuke. Tak, B HEM Ha3zBaHUS Tpynn cdetoB 23, 26, 34, 42 u 54,
COCTOSIIIUX W3 HECKONBKHX CUETOB, MOTHOCTHIO MOBTOPSIOTCS B HA3BaHUSX
MOCJIEAHUX CYETOB 3THX rpymnm. Hampumep, rpynma cuetoB 23 «/Ipouas
meKyujasi 0ebumopcKas 3a001)CeHHOCHbY BKIIOYAET YEThIPE pa3HbIX CUeTa,
nocienHuit u3 Kotopsix 234 — «lIpouas mekywias 0ebumopcKas 3a0014CeH-
HOCmbY». DTO HEJb3s MPU3HATH MTPAaBUIIBHBIM, TaK Kak LeJIoe Bceraa 0oblie
ero yactd. Kpome Toro, naércst HenmpaBUJIbHOE HAaMMEHOBAaHHE CIIEAYIOIINX
cybcueroB: 6 «I[Ipoune omeparnuoHHBIE pacxombl» K cuéry 612 «/Ipyrue
J0XOJIBI OT ONEPalHOHHON aesTenbHOCTH» M 4 «Pacxonasl Ha TpaHCIOPT
MPOAYKIIMK M TOBapoB» K cuéry 712 «Pacxomel Ha peanmzamuio». OTY
omKnOKy HEOOXOOMMO HCIIPABHTh, 3aMEHHB COOTBETCTBYIOUINE TEPMUHBI
(«pacxozp» — Ha «IOXOABI» M «TPAHCIOPT» — HA «TPAHCIOPTHUPOBKY») B
HAaNMEHOBAHMAX BHIIICYKAa3aHHBIX cyOcdeToB [3, 24 u 26].

BaxHO Takke OTMETHTh, 4TO 3a mnocieaHue 70 JeT HEOTHOKPATHO
MeHSIHCH [1aHbl c4eToB OyXTanTepcKoro y4éTa MOJIAABCKUX MPEATIPUITHH.
JlanHoe 0O0CTOSITENILCTBO OOBEKTUBHO TpeOyeT MOATOTOBUTH M YTBEPIHTH
KonuenryanbHble OCHOBBI uX pa3paborku. Crporoe W MNOCTOSHHOE
COOJII0/IEHHE 3THX OCHOB Ha NMPOTSHKCHUH JUIMTEIBHOTO BPEMEHH ITO3BOJIHT
0o0ecreunTh COMOCTaBUMOCTh OyXTrajJTepCKUX CYETOB, HUX IUIAHOB U
nHpopManuy, a TaKKe CYIIECTBEHHO COKPAaTUTh B OyAyLIeM pacXoibl MpU
MIOJTOTOBKE HOBBIX TAaKMX HOPMAaTHBHBIX aKTOB. A 3TO IIOJIOXHTEIBHO
OTpPa3WTCd Ha TEOPHM M TPAKTHUKE OYyXraaTepcKoro ydéra, CTAaTHCTHKH,
SKOHOMHYECKOTO aHaJIN3a, ITIAHUPOBAHUS, ayANTa U KOHTPOJIS.

[TpakTHyeckoe NCIIOIB30BaHNUE BHIMIEH3I0KEHHBIX PEIUIOKEHUH 110 pa3-
BUTHIO M COBEPIICHCTBOBAHWIO HAIIMOHAIBHOW CHCTEMBI OyXIrajaTepcKoro
yuéTta Oyner crocoOCTBOBAaTh MOBBINIEHUIO €€ KadecTBa M 3(deKkTHBHOCTH,
YIAYYIICHUI0 WHQOPMAIIMOHHOTO OOECIeUeHHs YNpPAaBICHHS U yCHEITHOMY
€BPOMHTETPAIIMOHHOMY DPAa3BUTHIO PBIHOYHOH 5SKOHOMUKHM PecmyOnukn
Mounosa.

Jumepamypa:

1. HEJEPUIIA, A. O6 u3menennu cpokos nepexonaa Ha MC®DO. B: Contabilitate si
audit, 2009, Ne 11, c. 6-7.
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coomeemcmsuu ¢ mexcoyHapoorvimu cmanoapmamu. Kummasy: ASEM, 2014.

3. LIEPBATIOK, B.B. Hoswiii nian cuemos byxearmepckoeo yuéma: Cnpasounoe
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sxonomuxe. Kummnsy: US, 2012.
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HANIPABJIEHUS COBEPIIEHCTBOBAHMS CUCTEMBI
HAJIOT'OBOTI'O PEI'YJIMPOBAHMUS 1O0X0O/J10B HACEJIEHUSA
B PECIIYBJIMKE MOJIJOBA C YHETOM MHUPOBOI'O OIIBITA

Haoeoxcoa KUKY
Axaodemus sxonomuyeckux snanuti Monooswt

Jloxonpl HaceneHus, MpeACTaBissl coOOH MCXOMHYIO M TIIaBHYIO chepy
(¢uHAHCOB  (U3MYECKHX JIMI, BBICTYNAIOT BaXHOW OSKOHOMHYECKOMN
KaTeropueil ¥ CTOMMOCTHBIM MHCTPYMEHTOM >XKH3HEIEATEIbHOCTH T'paXkJaH.
[ToBepxHOCTHOE TMpEACTAaBICHNUE O PEAJHHOM IIOJIOKECHUH e C J0XO0JaMHu
¢usnyecknx MLl  Kak (UHAHCOBBIX HHCTPYMEHTaX paclpeaeieHus
LEHHOCTeH BeJeT K MPHHATHIO HEIPPEKTHBHOH, a IMOpoH ommuOOIHON
(MHAHCOBOI MOJUTHKM HAa BCEX YPOBHAX JKOHOMHKH, YTO, B KOHEUHOM
cYeTe, YpeBaTO HEraTUBHBIMHU COLMAIbHO-9KOHOMUYECKHMH TTOCIIEICTBUSIMH.
UroObl WX HE AOIYCTUTh, HEOOXOAMMO NPOBEACHHE TOCYIapCTBEHHBIMU
CTPYKTYpaMH LEJIOTO psifa PUHAHCOBBIX MEPOIPHUSITHI.

BrinsiHne HamoroB Ha JOXOIBI HACEIEHHS NMPOMUCXOAWT KaK NPSMO, TaK U
OIIOCPEIOBAHHO, OCYIIECTBIAETCS B XOJE HAJIOTOBOTO pEryIMpOBaHHSA MU
NPENICTaBISIET cO00 CHCTEMY OCOOBIX MEPOINpPHUATHII B 00JaCTH HAJIOr000J10-
JKCHUA, HAIPABJICHHBIX Ha BMCIIATCIILCTBO IOCyAapCTBa B PHIHOYHYIO 3KOHO-
MUKY B COOTBETCTBUU C HpHHHTOﬁ MpaBUTECIILCTBOM KOHL[eHL[PIeﬁ COMaJIbHOT'O
pazButus. [Ipum 3TOM mOCpeACTBOM HaJOroOOJIOKEHHsT BO3MOYHO CIJIAXKH-
BaHME HEKOTOPBIX HETATUBHBIX aCIIEKTOB PaCHpeIeICHHS J0X0I0B HACEICHHUSI.

BaxHbIM acmekToM commanpHOTO Kpm3uca B PecmyOmmke MoinnoBa
BBICTYIIAa€T HEPAaBHOMEPHOCTh PAacIpEACIeHHs JOXOAOB CPEIW HACEICHHMS.
IMponomkaromeecss CHMWKEHHE JKM3HEHHOTO YpPOBHS Oousbineil 4acTu
HaceJeHHs CONPOBOXKAAETCS KOHIEHTpPAIMEeH OTpOMHBIX OOraTtcTB B pyKax
OUCHb Y3KOH Tpynmbl TpaxaaH. IIppueM IPOHMCXOXKAEHHE 3THX OOraTcTB
CBSI3aHO 3a4acTYIO HE C JIMYHBIMH YCHIIMSIMH, a C OJM30CTBIO K CTPYKTypam
TOCY/IapCTBEHHON BJIACTH, C HCIOJIb30BAHUEM MPOLEAYp IPHUBATHU3ALNH,
TOPrOBO-CHEKYJISTUBHBIMA M (MHAHCOBBIMHM OIEpaIMsIMH, a TakXKe C
KPUMUHAJIBHON JESTEIbHOCTBIO. Y CUICHUE HEPABEHCTBA B PACIPENCICHUU
J0XO0O0B, HU3KUI YPOBEHb UX Y OCHOBHOI 4acTH HACeJICHUS U KOHIICHTpAaIus
CPEACTB OTHOCUTEIBHO HEOOJIBIION IPYNION JIF0/Ieil CHUXKAIOT COBOKYITHBIM
MIOTPEOUTENBCKUH CIIPOC, IENIAI0T €r0 OJTHOCTOPOHHHM, YTO HE CIIOCOOCTBYET
Pa3BUTHIO TIPOU3BO/ICTBA U PEATIbHOTO CEKTOPa SIKOHOMHKH. A HapacTaroliee
COLMATIBHO-?)KOHOMHYECKOE PACCIOCHHE CTAHOBUTCA OJHOW W3 OCTpPBIX
po0JIeM COBPEMEHHOCTH.

Jnst MonoBbl mociaencTBUs conuanbHoil muddepeHnmuanuy 3HaunuTeNb-
HO cepbe3Hee. [ 1aBHas OMmacHOCTh 3aKJII0YaeTCsl B TOM, YTO MMYILECTBEHHAS
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TIOJIAPU3aIvsl TIPOTHBOJECHCTBYET (OPMHUPOBAHUIO CPETHETO Kiacca, KOTO-
PBII B pa3BUTHIX CTpaHaX COCTABIISIET OCHOBHYIO MacCy HaceleHus (Kak Impa-
Bryo — 50-70%). Mexay TeM 4HCICHHOCTb M OOIIECTBEHHAS MTO3UIHS CPea-
HEero Kjacca, KaKk MOKa3bIBaeT MHPOBOH OMBIT, B HEMAaJOW CTETEHH OIlpe-
JensieT TyOnHy M TUHAMUKY COIIHATbHO-KOHOMHYECKUX MPpeoOpa3oBaHuil.

Ecmm rocynmapcTBO [IEHCTBUTENBPHO 3aWHTEPECOBAHO B YMEHBIICHHUH
paccloeHUsl HACEJCHHS IO JOXOJaM M OCJTa0JICHUH TakuM o0pa3oM
COIMANLHOW HAMPSDKEHHOCTH B OOIIECTBE, OHO BBIHYXKIICHO OyIeT MOWTH Ha
BBEJICHHE 00JIee MPOrPECCUBHOMN MIKAJIBI MTOIOXOJHOTO Hajiora ¢ (pH3HYECKIX
JUL, TMpUYEeM MaKCHUMajbHas €ro CTaBka JOJDKHa ObITh He MeHee 25%.
OnHako W NpU TakoW CTaBKE AOCTHYbL B CTPAaHE EBPONEHCKOro YpOBHA
muddepeHIuanu JOXOA0B PA3IUYHBIX CJIOCB HACEJICHUS MOXHO OyaeT
TOJIBKO Yepe3 OTpeIeIeHHOE KOIMYECTRO JIET.

Pa3Opoc 3HaueHWiI CTaBOK TOJOXOJHOTO HajJora B MHpPE BechbMa
3Ha4yHTeNeH. B mocnenHme roasl go kpusuca B EBpomne HaOmomanack BOJTHA
«HAJIOTOBOW KOHKYpPEHIIMM», KOTOpas BEIpakaJach B CHIDKCHHH CTaBOK
Hamora Ha jgoxomsl (mimyeckmx Jmn. Ceromus pedopmupoBaHme
HAJIOTOOOJIOKEHHS TIPECIIeyeT cpa3y HeCKoNbKo meneil. Ecmu panpme peus
[la TOJBKO O CHW)KCHHH HAJIOrOBOro OpeMeHHW Ui Ou3Heca, TO Teleph
MOHIKEHHBIMHM CTaBKaMHU TPEIIoJiaraeTcs CTUMYJIHMPOBATh HMHHOBAIUH,
Pa3BUTHE YCIIOBEUCCKOTO KaMUTAlIa, JOTOJIHUTEIbHOE moTpedienue. To ecth
pedb umeT 00 W3MEHCHHMH HAJOrOBOW CHCTEMBI pPagd KayeCTBEHHOIO
VIIYYIIEHUS COUMATBHOTO U MHBECTHIIMOHHOTO KIIMMaTa B CTPaHe.

Eme omHON W3 OCHOBHEIX TpoOieM, CBOHCTBEHHBIX HapsAdy C
PecniyOmmkoit MonmoBa W JApPYTHM CTpaHaM, SBISICTCS SPO3HS JOXOIOB
3HAYUTEIEHOW YacTH HacelleHHs (TMPeXIe BCETO CPEeTHUX CIOEB) 3a CYET
WHQIIUOHHOTO POCTa HAJOTOBBIX IUIATEKeH. DpOo3wsi HOMHUHATIBHBIX CYMM
BCIENCTBHE WHQIIANNN, €CIH He NPSANPHHAMAIOTCS MeEphl M0  ee
KOMIICHCAIINH, TIPUBOUT K TOMY, YTO (paKTHIECCKAsE HAJIOTOBAst CTaBKa pacTeT
BMeCTe ¢ HHGIIAIUEH U 9TO BCe OOJIBIIEe YHCIIO JIMII YILUIAYUBAIOT HAJIOTH 110
0oJiee BEICOKMM CTaBKaM.

B Pecny6muke MoinoBa ajsl pemieHus JaHHOW MpoOIeMbl MpHUMEHseTCs
YaCTHYHAsl MHJIEKCAIlMs IIKAJbl MOJOXOAHOTO Halora ¢ (hU3MuecKux JIuil,
JINYHOE OCBOOOXKIEHME M OCBOOOXIEHME Ha MXauBeHIeB. Ho xors u
HaOJIOIaeTCsl YBEIUYCHHE JIMYHOTO OCBOOOXKIEHHE 3a MOCIETHUE TOJIbI,
CpaBHEHHE IAHHBIX CyMM C TPOXHUTOYHBIM MUHUMYMOM (16122 meeB B
Mmecst B 2013 roxay [1], B To Bpems Kak JrmdHOE 0cBOOOkIeHHE — 760 NeeB B
Mecsny B 2013 roxgy [2]) mo3BomseT chenaTh BBIBOJ O HH3KOM YPOBHE
BO3ZCHCTBUS IIOJOXOJHOTO HAJNOTa Ha YIYYIICHHE COIHMATBHON cdepsl B
Pecniyonmmke MommoBa. CyMMa MECSYHOTO JIMYHOTO OcBOOOkIeHHs B 2013
roxy (760 neeB) cocraBmia TOIbKO 47% MPOXKUTOYHOTO MHHUMYMA, a 3TO
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03HAYaeT, YTO TOCYJapCTBO 00IaraeT JOXOIbL, JKU3HEHHO HEOOXOIUMBIE ISt
BBDKHMBAHMSI YEIOBEKA, YTO SIBHO HEJOMYCTHMO.

[Ipunumass Bo BHuManue omnbiT CIIA u psna eBpomeiickux cTpaH,
HeoOJIaraeMbIif HaJIOTOM MHHHUMYM JIOJDKEH IIPEIOCTaBIIAThCSA BCeM (hr3nde-
CKHM JIMIIaM ¥ OBITh PaBHBIM MPOXKHUTOYHOMY MHHHAMYMY. DTO OCBOOOXKIe-
HUE TI03BOJISICT, C TOYKH 3PCHHS HAIOTOBOTO MIPpaBa, He 00paIiaTs B3bICKaHHE
Hajora Ha KamuTal, SBJSIOIIUICS UCTOYHUKOM JA0XOJa, HE JOMyCKas TeM
caMBIM COKpameHus: 0a3bl [UTs n3BleueHus qoxoxna. IlpemmaraeMerii oaxoxmn
MO3BOJIUT YEIIOBEKY HE COKpAIaTh PACXOAbl HAa 0O0ECICYCHUE >KU3HCHHO
HEOOXOIUMBIX IMOTPeOHOCTEH, MO3BOJASA YACPKUBATHCI HA MHHUMAIBFHOM
YPOBHE HM3HU M COXPAHSITH CBOIO TPYAOCIIOCOOHOCTS.

Jiist Toro 9TOOHI CHCTEMa MPOTPECCHBHOTO HAJIOT000I0KEHNUS TPAKIaH B
Pecniyoninke MonoBa B OOJBIICH CTENICHH BBITIONHSIA CBOIO MIepepacipe/ie-
JUTETHHYIO POJIb, CAUTAEM LIEIECO00pa3HBIM:!

® pacHIMpUTh AMIUIMTYAY JO0XOJOB B LIKajle IOJOXOJHOIO Hajora ¢
(U3NYECKUX JIHII,

® IIOBBICUTH YPOBECHb HEOOJAraeMoro J0X0a 10 YPOBHS MPOKUTOYHOTO
MHUHUMYMa;

® [IPOCUUTHIBATH BO3MOXKHBIE MOCIEICTBUS U3MEHEHHS CTABOK MOJOXO[I-
HOTO HaJora Jjs TPYNN HaceleHUs C pa3HbIMH YPOBHAMH JIOXOJOB H
MIPUICPKUBATECS HE3BIONEMOT0 TpPaBMIIA, YTO BEIMTPHIBATE JIOJDKHEI B
OoJbILIei CTENEHH camble MajoOOECHEeYeHHbIE M B MEHBIICH CTENEHH —
camble 0OecIieYeHHEIC,

® BBECTH elle OJHy 0ojiee BBICOKYIO CTAaBKY B IIPOIPECCHBHYIO IIKATY
MTOTOXOTHOTO Hajora ¢ ¢u3ndeckux muil B Pecrybnnke Monmosa. XoTs ycu-
JICHWE TIPOTPECCUBHOCTH MOXKET MPUBECTH K YBEJIMUCHHIO MacIITa0OB YKIIO-
HEHUS OT YIUIaThl HAJIOTOB, YTO, HAa HAIl B3IV, BO3MOXKHO NPEIOTBPATUTh
IIyTEM Y>KECTOUEHUSI HAJIONOBOIO KOHTPOJIS 3a COOTBETCTBUEM pPacXxol0B
(¢u3NYecKuX I UX JOXOAAaM H Y)KECTOUYCHHS HaKa3aHHS 32 YKIOHEHHE OT
VIUIaThl HAJIOTOB B KPYIHBIX pa3Mepax.

JlaHHble Mepbl, HA HAII B3IV, TO3BOJIAT BHIBECTU «H3 TEHW» MOJABJISIO-
IIYI0 YacTh JIOXOJIOB, MOJIy4aeMBIX B KadyecTBe 3apabOTHOM IIaThl, COKpa-
TUTh HAJOrOBOE JAaBJIEHHE HAa HU3KOJOXOJHbIE COLMAIbHbIE IPYIIbI, OBBI-
CUTH COIMAJIBHYIO CIIPABENIMBOCTh MPUMEHSIEMOT0 MeXaHU3Ma HaJoroooso-
JKEHUs TpakJaH. B 3akioueHne 0TMETUM, 4TO B HACTOSLIEE BPEMS MOAO0XO0I-
HBI Hasor B PecryOnmke MoingoBa B OoJbIel CTETIEHH MCIOIB3YeTCs Kak
(UCKAEHBIA MHCTPYMEHT, a HE PETyISATOP MOJUTHKH JOXOAOB, YTO ITOJAPHI-
BAa€T OCHOBBI COLMAIBLHOIO COIJIaCUsl B CTPAaHE U JOBEpPUE HACEICHUS K
HHCTUTYTY rOCyAapcTBa.

Jumepamypa:

1. http://www.statistica.md
2. Hamorossiii kogexe PM. Pasnen |l. [Togoxonusiii Hasor. 3akoH PM Nel163-XIII ot
24.04.1997.B: Oguyuanvneii Monumop Pecnybnuxu Monoosa, 2000, Ne127-129.
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MEPYAHJIAW3UHT KAK CPEJICTBO IMPOJABUKEHUS
BUBJIMOTEK HA THO®OPMAINMOHHOM PBIHKE MOJIJOBbI

Enena PAUJIAH
Axaodemus sxonomuyeckux snanuti Monooswt

HachlmeHHOCTh  PBIHKOB, 000CTpeHHE KOHKYPEHIIMH, CTPEMHTENILHOE
pasBuTHE HWH(GOPMAIIMOHHBIX TEXHOJOTHH BBIHY)XKIAIOT KOMMEpPUECKHE H
HEKOMMEpUECKHE OpraHu3ali OoOpaTUTh BHUMAaHME Ha pa3IUYHbIC
HWHCTPYMEHTHI U METOABI IPOJBIKEHHS POAYKIIUY U YCIIyT KOMITaHUil.

C BoO3pacTaHueM pOJU TPOJBIDKEHHS JESITEIbHOCTH OpraHU3aluu
TIOBBIIIACTCS BHUMaHWE M K MepuyaHgal3uHry. OKc(hOpACKHI TONKOBBIN
cmoBaps (A Concise Dictionary of Business) ompezaenser mepuanmaif3uHr
KaK «COBITOBYIO TOJIMTUKY PO3HUYHOI'O TOProOBLA, NPOABWKEHHE W COBIT B
MarasgHe OIIPEACICHHBIX TOBapoB». MepUuaHIaii3uHI Kak CcOBITOBas
TIOJIMTHKA MCIONB3YETCSI HE TOJIBKO JUTA NMPOJABMKEHHS NMPOAYKTOB, HO M JJIS
MIpUBJICYEHUS NOKyNaTenel B Marasussl [1, c.10].

VYunesam VYomnc B cBoell kHMre «PeknaMa: NpPUHIMIBI M MPAaKTHKa»
onpenenseT MepUYaHJal3uHI KaKk MapKEeTUHI B cTeHaxX maraszuHa [1l, c.11].
ensamu MepuaHgai3uHTa SIBISIOTCS:

e yBeIuYeHHE 00BEMOB MPOJIAK;

® CO37aHHE KOHKYPEHTHOTO MPEUMYIecTBa KOMIIAHUH WM OTIEIbHBIX
MapoK;

e (opMHpPOBaHUE NMPHUBEPKEHHOCTH K KOMIIAHUH, OTICIBHBIM MapKam,
yBEJIMUEHHUE YHCTa JOATbHBIX KIMEHTOB U 3aBOE€BaHUE HOBBIX;

¢ >(deKkTHBHOE NPEICTABICHUE TOBAPOB U YCIYT PHIHKY;

® TpPUBJICUYCHHE BHUMAHHS ITOTPEOUTEIS K MPEIIOKECHNIO KOMITAHUN Ha
PBIHKE;

e obecneueHne moTpedUTENCH HEOOXOIUMOH HHDOPMAITHEH;

® BIMSHHE HA MOBEACHHE NOTpeOuTENeH, ¢ COOIIOICHNEM CONMAIbHOM
3aKOHHOCTH U 3TUYECKOU YyTKOCTH;

e yBEJMYECHHE BPEMEHHU NPEOBIBAHUS NMOTPEOUTENS B TOPTOBOM TOUKE U
yBEJIMYCHHE YhCiIa TTOKyTokK [ 1, €.15].

Hekotopele HampaBlieHHs MepYaHAAaW3MHTa MOTYT OBITh NPHUMEHEHHI B
HEKOMMEPUECKUX OpTaHU3aluiax. TeHIEHIMH Pa3BUTUS MH(OPMAIIIOHHOTO
pBIHKA, MOSABJICHHE HOBBIX CyOBEeKTOB B nuIie VHTepHeT-npoBaiiepoB
3aCTaBISIOT OMOIMOTEKH OOPATUTHCS K MHCTPYMEHTaM MepyYaHIai3uHTa 11
TIPUBJICYEHHS W YAEp>KaHUs Mojb3oBareseil ondnuorek. Pacter mokonenne
TI0JIb30BaTeNell, KOTOpBIE MPEIIOYUTAIOT IOIY4aTh HWH(POPMAINIO, MHUHYS
OnbNMoTEeKN, OOBSACHAS CBOE NOTPEOUTENHCKOE MOBEAECHHE OTCYTCTBHEM
BPEMEHHBIX  PECypcoB, YAOOCTBOM U HIMPOKMMH  BO3MOXKHOCTSIMH,
IpegocTaBisieMbIMu IHTEpHETOM.
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B 6ubnmoTeyHON AEATEIBHOCTH W PaHEEC MHCIOJIB30BAINCH Pa3INIHBIC
MEpONpUATHS MO paboTe ¢ YUTATEIIMH, OJHAKO HAa COBPEMEHHOM OJTalle,
9TOOBI YKPENUTh CBOM MO3UINK Ha HH()OPMAIIMOHHOM PBIHKE, OMOIHOTeKaM
HEJIOCTATOYHO yJOBIETBOPATH CYIIECTBYIOIIUH CIIPOC, XapaKTEPU3yIOLIHHACS
TEHJCHIUEH K CHIDKCHUIO. BaxkHo dopmuposath crpoc, nHGpOpMHpPOBATH U
0o0ydaTh IOJIB30BATENICH, CO3/1aBas JOSUIBHBIX KIWEHTOB. MHCTpyMmeHTapuit
Ou3Heca — MepYaHIai31HT, Ha Halll B3IJIS, CIIOCOOEH IIOMOYb aJlaliTHPOBATh
OMONMOTEYHYI0  JESTEJILHOCTh K  COBPEMEHHBIM  MH(OpManMOHHBIM
MOTPEOHOCTSIM ~ MOJb30BaTeNell, caenaTth OWOJIMOTEKY COBPEMEHHOM,
BOCTpeOOBaHHOM 1 co3By4YHOH XXI Beky.

TpeGoBanusiMu a1 TIpUMEHEHUWsT MepyaHAalW3uHra B OubOIHOTEKE
SIBIISIFOTCS CIyAYIOLINE.

1. Hamuume rapMOHHUYHON OMONTHOTEYHON KOJIICKITHH.

2. OOs3aTenpHOE CHENHANBHOE O(QOPMIICHHE UYWTANBHBIX 3aJIOB:
CTEeJUIaKH, BUTPHHBL, paccTaHOBKa MeOenH, 3ByKoBas aTtMocdepa,
OCBEIIIEHHE, OKPacKa CTEH.

3. Pacmonoxenme wuH(pOpMAILNK, OPraHM30BaHHOE TaKUM O00pas3oM,
9YTOOBI 3aCTaBUTH ITOJB30BATEI JOJIbIIE HAXOAUTHCS B OMONHOTEKE, H3ydast
NpeayioKeHHylo  uH(opmanuio, nOYTH He npuberas K  HOMOIIX
CIEeIMATUCTOB.

Ocoboe BHHMaHHE OMOIMOTEYHBIM CIICIHAINCTAM CIIeyeT 0OpaTUTh Ha
BU3yalbHBIH  Mep4yaHAaW3uHr. BusyanbHeli  MepuaHgaWsuHr, visual
merchandising, — 3To Bcst mpe3eHTAHOHHAS JEATEIbHOCTh, 00YCIOBICHHAS
OCOOCHHOCTSIMH BH3YaJILHOTO BOCIpHATHS moTpeduteneMm. B mauame XXI
BEKa BHM3YaJbHBI MEpYaHMAN3HMHI HMEN JHUIIb TNPHKIATHOC 3HA4YCHHE,
HaydHOe ()OPMHPOBAHHE BH3YaJbHOTO MEpYaHAA3MHIa HadaJloCh JIMIIb
nociie 2005 roga ¢ psAa HaydyHbIX CTaTed W HUCCIEJOBaHUM B JaHHOU
obmactn. C TOYKHM 3peHHs] TEOpHM IH3aiiHa, BU3YyaJbHBIH MepyaHIal3UHT
MO3BOJISIET ~ OCYHIECTBIISITH ~ XYJOXXECTBEHHO-00pa3HOE  MOJIEIMPOBAHHE
npeaMeTHoro Mupa [4].

BusyanpHpli MepyaHAZAW3MHT OasMpyeTcss Ha TaKOM IOHATHH, Kak
BOCTIpHSITHE.

Bocmpusatue — NCUXUYECKUII IPOLECC OTPaXEHUs JEUCTBUTEIBHOCTH,
(dbopmupyromuii CyObeKTUBHBIN 00pa3 00BEKTUBHOTO MEpa. B BocmpusTHU
YeIOBEKOM IPOCTPAaHCTBA M MPEAMETHOIO MHpa YYacTBYIOT JKHBOE
co3epuaHue, aOCTPAaKTHOE  MBIIUIEHWE W OIBIT,  HAaKOIUICHHBIH
MpeAlecTBYOmEeNd NpakTUKoi. VICTOUHMK HamMX 3HaHUW O MpeaMerax —
OLIYIIEHMS, TPSIMOHW pe3yiabTaT BO3ACHCTBUS OOBEKTHUBHBIX CBOWMCTB
IIpeAIMETa Ha OpraHbl YyBCTB. TakuM 00pa3oM, 3HaHWE 3aKOHOB BOCHPHSTHS
IIOMOXET  TIepcoHaNy  OMONMOTEKHM B CO3JMaHUM  3(PPEKTUBHBIX
nHpOpMAMOHHBIX  COOOIIEHHH, O(QOPMIICHHH 3JICKTPOHHBIX CTpPaHHMI]
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OMOIMOTEKH, HANUCAHWH OOBSBIECHUH, KOTOpble OyIyT NPOYMTAHBI, B
moxbopke GuIBMOB | ap. [2, €.42].

bubnuoreunslM crienmanuctaM HEOOXOIMMO YUYHUTHIBATH DS 3aKOHOB
BU3yaIbHOTO MEpUYaHJal31HTa.

e 3aKOH YPOBHS IJla3 — 3aKJIIOYACTCS B PACIOJOXECHUHM BaKHOM IS
mojbp30Barens WHPOPMAIMK Ha YpPOBHE IJIa3, TaM, KyJa B3IV 4elOBeKa
TIOTa/IaeT B MIEPBYIO OYEPEIb.

e 3akoH «®Purypel u (oHa» — BBIpaKAETCSs B BBIACICHHH OJHOTO
oObekTa Ha (oHE ApYrux. AKIEHTHPOBaHWE BHUMaHHs II0JIb30BATENsl Ha
B2)XHOW WM HOBOW HMHGpOpPMAanMu MOXET OBITh JOCTHTHYTO 32 CYET
UCIIONIb30BAaHMS SIPKUX WJIM KOHTPAacCTHBIX IIBETOB, ITOJICBETKH Ba)KHOMH
nHpopmanuu u 1p.

e 3aKOH «MEpPTBOH 30HBI» — IJTACUT O TOM, YTO IOJB30BATENb MEHBIIE
(HUKCHPYET HIKHIOK YaCTh 3PUTEIBHOTO IOJS, HEKEIIN BEPXHIO, TOITOMY
HIDKHHE TIOJKHM YUTAIBHBIX 3aJI0B JIyYIIe HCHOIB30BaTh I OOJiee CTaphIxX
W3IaHUH, BTOPBIX SK3EMIUIIPOB KHHT U JIp.

[TpumeHeHne BU3yalIbHOTO MEpYaHIAM3MHIa CTAHOBUTCS YacThIO MapKe-
TUHTOBOW CTpaTeruv OMOIMOTEKH, TaK KaK CIIOCOOCTBYET €€ MPOJBHIKEHHIO
Ha MH(QOPMAIIMOHHOM PBIHKE M CO3JaHUIO NMPHBEPIKEHHOCTH MOTpeOUTENCH.
[paBunbHO 0opMIIeHHOE OHOIMOTEYHOE IPOCTPAHCTBO MPEJIOCTABHUT MOJb-
30BaTeNI0 BO3MOXKHOCTH O3HAKOMHUTBCS C KOJUICKLIMEH OHMOIMOTEKH NpHU
MIEPBOM IIOCEIICHHU U CO3/acT 0a3y JUIsl IOBTOPHBIX MOCELICHHIH.

[Tonumanue HEOOXOAMMOCTH (OPMHUPOBAHHS CUCTEMBI HPOJBHIKCHUS
Hay4YHOH U yueOHo# nH(popMarmu, 6a3upyIoIIeics Ha MepUaHIaii3uHTe, U ee
UCTIONB30BAHMA,  TO3BOJIMT  OMONMOTEKe  co3MaTh  JOJITOCPOYHBIE
KOHKYPEHTHBIC TPENMYILECTBA HA HH(POPMAIIIOHHOM PHIHKE CTPAHBI.

Jlumepamypa:

KAHASH, K., KAHASIH, P. Mepuanoaiizune. Mocksa: PUIT-xoxmuar, 2006. 236 c.

2. RAILEAN, E., NICUTA, 1. Particularitatile perceptiei segmentelor-tinta in
bibliotecile universitare. In: Buletinul ABRM, 2012, nr. 1, p. 41-43.

3. COJIOMOH, M. llogedenue nompedoumeneii. CI16: Iutep, 2001. 482 c.

4. Mepuangaizunr [on-line]. In: Wikipedia. Disponibil: http://ru.wikipedia.org.
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DEZVOLTAREA CREATIVITATII- PROVOCARE
EDUCATIONALA MODERNA

Margareta BRADU

Creativitatea este un proces de invdtare aparte,
la care elevul si profesorul este una si aceeagi persoand
Arthur Koestler

Creativitatea este un atribut definitoriu al omului modern.

Dezvoltarea stiintei si tehnicii implicd un inalt nivel de cunoastere din
partea tuturor celor care participd la procesul de productie, precum si
valorificarea tuturor resurselor umane cu caracter creator ale fiecarui individ;
insdsi esenta personalitatii umane consté in afirmarea ei creatoare.

Creativitatea reprezinta factorul esential al progresului, al cresterii vitezei
de schimbare si cheia rezolvarii problemelor tot mai complexe cu care se
confrunta omenirea, ea fiind in acelasi timp o necesitate de ordin personal,
individual si o nevoie sociald care asigurd supravietuirea unui popor. Ea este
un concept multidimensional si se poate manifesta in multiple domenii.

Conceptul de creativitate poate fi diferit din perspectiva unor discipline
diferite, precum psihologie, stiinte cognitive, arte, filosofie, economie,
management etc.

Termenul de creativitate a fost introdus de G.W. Allport, in 1938, in urma
intelegerii faptului ca substratul psihic al creatiei este ireductibil la aptitudini
si presupune o dispozitie generald a personalitdtii spre nou, o anumitd
organizare a proceselor psihice in sistemul de personalitate.

In literatura de specialitate existd mai multe teorii despre creativitate:

1. Teoria asociativistd, eclaboratdi de Mednik (1962), considera
creativitatea un proces de organizare si transformare a unor elemente
asociative in combinatii noi, originale, pe baza gandirii.

2. Teoria configurationistd defineste creativitatea ca produs al
imaginatiei (si nu al gandirii logice), cu ajutorul caruia sesizim brusc un
element din configuratia intregului, completandu-I.

3. Teoria transferului, reprezentatdi de J.P. Guilford, defineste
creativitatea ca pe o etapd a iInvatarii, transferabild si in cele mai diverse
domenii de activitate.

4. Teoriile moderne ale invatarii tind s demonstreze ca accentul de
instruire trebuie sa cada pe elaborarea instrumentelor de invitare.

Dupa cum afirma Antoine de Saint-Exupéry: ,in faurirea omului este
important mai intai nu a-1 instrui, ceea ce este ceva zadarnic daca ajunge doar
o carte care merge; este nevoie sa fie crescut, educat, pentru a-l aduce la
indltimea unde nu mai sunt lucruri, ci chipurile nascute din nodul divin care
leaga lucrurile. Caci nu este nimic de asteptat de la lucruri daca ele nu rasuna
unele in altele, aceasta fiind singura muzica pentru inima”.

287



Societatea contemporand, comparativ cu cele anterioare, se caracterizeaza
prin schimbdri radicale care au loc incontinuu la locul de muncid sau in
familie, In educatie, in stiintd, in tehnologie, in religie si aproape in orice
aspect al vietii noastre.

A trai intr-o asemenea societate presupune un inalt grad de adaptare si
curaj, care sunt legate in mare masurd de educatie si creativitate.

Platon definea educatia ca fiind ,,arta de a forma bunele deprinderi sau de
a dezvolta aptitudinile native pentru virtute ale acelora care dispun de ele”.

Activitatea eductionala este dinamica si flexibila in acelasi timp, iar
educatia stimuleaza idealul fiintei umane exprimat prin ,,a fi si a deveni”.
Anume a deveni om creativ ajutd sistemul educational la mai multe niveluri:
sistemul scolar, institutiile de educatie continua si universitatile.

Pentru sistemul de invataimant, in general, o importantd deosebitd ar
trebui sa aiba educatia creativitdtii, care implicd receptivitatea si atitudinea
deschisa fatd de experienta pozitiva, sensibilitatea fatad de nou, dorinta de a
experimenta si valorifica noi ipoteze. In special universitatile ar trebui si
devind niste institutii sociale care sd urmareasca drept scop ,,pregatirea
viitorilor creatori de inovatii”, iar institutiile de educatie continua sa largeasca
aceste abilitati.

In legitura cu profundele transformiri ce au loc in societatea noastra si in
vederea cerintelor de integrare a ei in ansamblul structural al lumii contemporane,
in care nevoia de resurse naturale devine tot mai acutd, pentru Republica
Moldova, una din multiplele solutii ar trebui sa fie valorificarea intr-0 mai mare
masurd a potentialului creativ care, practic, este inepuizabil, recuperator,
renovator si care, de asemenea, Imbraca o forma a inteligentei umane.

in prezent, un numir tot mai mare de tiri vad stimularea creativitatii si a
gandirii creative ca pe o provocare educationald din motivul ca ,,notele mari
nu mai sunt suficiente pentru a dota forta de munca cu abilitatile necesare
pentru a alimenta inovatia bazatid pe cresterea economicd”, sustin expertii
Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Economicd (OCDE). De aici
rezultd ca dezvoltarea creativitatii pe parcursul intregii vieti ar constitui un
factor primordial in cresterea economicd durabild, cat si a competitivitatii
economice.

La moment, Singapore si Coreea sunt tarile care pun in valoare
creativitatea si au introdus formarea creativitdtii si a inovarii ca abilitati pe
care elevii trebuie s le invete inca din clasele primare, predate si evaluate
prin programe nationale.

in anul 2009, Coreea a alocat 10% din timpul scolii pentru proiecte si alte
activitati care sa incurajeze creativitatea.

In ceea ce priveste Singapore, rezultatele urmirite de educatie includ
gandirea criticd si inventia, precum si competente sociale si emotionale. Dupa
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absolvirea liceului, printre altele, se asteaptd din partea elevilor si fie
pregatiti in fata problemelor”, ,inovatori si intreprinzatori”’, precum si
capabili sd gdndeasca critic si sd comunice convingator”.

Singapore si Coreea au schimbat astfel examenele nationale si evaludrile
pentru a stimula cadrele didactice si elevii sd acorde atentia cuvenita
creativitatii si inovarii In predare si invatare.

Pentru Republica Moldova, includerea creativitatii si stimularea altor abi-
litati de inovare in programele nationale ar fi un inceput bun pentru ca elevii
cu capacitati creatoare sifie selectati, respectiv, acestia inmatriculandu-se la
facultate pentru a-si dezvolta aceste capacitati in domeniul pentru care
opteaza.

Actualitatea problemei cresterii potentialului creativ al studentilor este
sustinutd de argumente majore nu numai la noi in tard, dar si in tarile cu
economie avansatd. De aceea este nevoie de profesori creativi, care ar stimula
creativitatea studentilor, deoarece este foarte important ca tinerii sd fie
incurajati sa gandeasca si sa actioneze intr-un mod creativ si inovator.

,Principalul obiectiv al educatiei este de a forma oameni capabili sa
realizeze actiuni noi, si nu numai sd repete ceea ce au facut generatiile
anterioare,—oameni care sa fie creativi, inventivi si cu dorinta de a investiga”.

Prin urmare, am putea conclude ca nivelul de dezvoltare a unei natiuni va
depinde tot mai mult de sectorul care produce inteligentd, creatie — adica
sistemul educational si de Invatdmant, iar dezvoltarea creativitatii trebuie sa
devina imperativul major al sistemului de educatie la toate nivelurile.
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ONLINE POLITICAL MARKETING CASE STUDY ON THE
ROMANIAN EUROPEAN PARLIAMENT ELECTIONS-2014

Ilie PUSCAS
Babes-Bolyai University, Cluj-Napoca, Romdnia

Introduction. Following quantitative tools we will process statistically all
the gathered information in order to extract some conclusions about the
online political campaigns with focus on Romania and other eastern
European countries. Thus, we will discover the effectiveness of online
political propaganda, some of the major mistakes committed by political
parties in an attempt to promote their ideas, but also the chapters to which
they excel.

By the use of qualitative research methods, we can identify Romanian and
European literature specific theories and explanations about online political
propaganda in the European Union, by a critical spirit, we can correlate these
with the realities identified in Romania. Although this research relates
generally to the Romanian online political actions, comparative methods will
target similar practices in other democracies. We will analyse particularities
of the Romanian online political propaganda and we will elaborate previsions
on the evolution of the Romanian politics in this domain.

The case study, on the election of the Romanian representatives in the
European Parliament 2014, notes the online campaign strategies, and
analyses their impact.

Research Objectives. Identifying the similarities or differences between
the Romanian online political propaganda and European political propaganda
in the 2014 European Parliament elections.

Analysing the extent to which the political parties in Romania use the
online propaganda to promote the image and the political message of the
political party.

Obtaining a preview on the online political campaigns from the Eastern
European countries.

Research Hypotheses. We can see the relationship between the political
actor, media and the public / electorate, by identifies the possibilities that the
online offers.

The political parties in Romania do not fully exploit the potential of their
image and the political message of the party in the online.

The political parties and configuration changed in Romania but the
political party supporters in the online is, in percentage, equal to the electoral
situation in the 2009 European parliament elections.

The politicians from the eastern European countries are developing in the
online, making good strategies for their marketing, but there is still a
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difficulty in implementing the strategies and being effective in the online

political campaigns.

Research. We observed how the users are acting online, and how does
the political marketing usually reach them. By analysing the 2014 European
Parliament campaign from Romania, we can see that the new online
technologies were used by politics hoping to mobilize supporters to vote and
participate in politics in order to promote the image of the party. Candidates
have risked their propaganda tools easy, talking about their visions and
political ideals, pushing their supporters to act in support of the same
propaganda without putting in dialogue plans or ideas. We note that in the
European Parliament campaigning from Romania, the majority opposed the
optimistic vision that new online technologies will democratize societies and
will involve more the user, turning him into a responsible citizen. The
campaign was troublesome in terms of communication. We have not seen
serious debates on European issues, and because of the lack of jurisdiction,
that most candidates have not mastered well European issues. And the online,
i.e. Sites, Twitter, Blogs, were inefficiently used by the politicians.

Our conclusions are reflecting aspects on the idea of pluralism and
freedom of expression in the online, which are visible and ensure democratic
representation of interests for the eastern European societies by analysing the
power given to the user in online campaigning. We also will develop a view
on the upcoming electoral campaigns, in the autumn of 2014, from Romania -
presidential and from Moldova — legislative.
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IMPLEMENTAREA CURSURILOR ELECTRONICE
iN PROCESUL DE INSTRUIRE

Natalia APETRII

Invatimantul superior este sistemul abilitat de pregitirea specialistilor cu
studii superioare in diverse specialitati, inclusiv in domeniul economiei.
Codul Educatiei al Republicii Moldova relateaza ca: ,,... invatdmantul
superior este subsistemul sistemului de invdtamant care include ansamblul
institutiilor specializate in proiectarea si realizarea functiilor de:

e formare profesionala initiala si continua;

e cercetare, inovare ...;

e promovarea §i dezvoltarea multilaterala a personalitatii...” [1].

Procesul de instruire a studentilor in institutiile de invatamant superior
include:

» acumularea cunostintelor de specialitate;

» formarea capacitatilor intelectuale;

» formarea deprinderilor practice in domeniu;

» asimilarea cunostintelor stiintifice si tehnice.

Schimbarile in sistemul de invatdmant superior din Republica Moldova,
ce au fost determinate de reforma in domeniul educatiei si de trecerea la
sistemul european de credite transferabile, au contribuit la aparitia
standardelor noi in educatie si la necesitatea de a elabora si implementa
materialul didactic corespunzator cerintelor europene moderne.

Calitatea educatiei este un factor important in formarea specialistului
contemporan, presupune existenta unui sistem de instruire ce prevede:
noutatea metodelor de predare, noutatea stiintifica, actualitatea cunostintelor
(materialul predat), cadrele didactice calificative, utilizarea tehnologiilor
informationale noi in procesul de instruire.

in cadrul catedrei Contabilitate si Informatici economici, au fost
elaborate curriculumul si cursul electronic ,,Data Mining”. Cursul este
destinat pentru instruirea viitorilor economisti. Termenul ,,Data Mining” are
semnificatia abilitatii de descoperire a cunostintelor nontriviale in baze de
date mari. Pentru validarea curriculumului si cursului ,,Data Mining”, a fost
realizat un experiment pedagogic.

In experiment au luat parte 33 de studenti din doud grupe academice ale
Facultatii Stiinte Economice, specialitatea ,,Contabilitate”. Aplicarea experimen-
tald a cursului electronic ,,Data Mining” pe platforma educationala MOODLE a
fost desfaguratd timp de o lund sub forma combinata de instruire stationar/la
distantd. Au fost studiate 5 teme si Indeplinite 2 lucrari de laborator.

Evaluarea rezultatelor instruirii studentilor a fost efectuata pe baza testarii
on-line a doua teme i a problemelor individuale executate de catre studenti
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utilizdnd softul Deductor Academic [2]. Nota medie generald a cursului
electronic ,,Data Mining”, calculata in baza notelor medii la testiri (7,73) si
in baza notelor medii la lucrdrile individuale (8,37), constituie
(7,73+8,37)/2=8,05. In cadrul aplicdrii experimentale a curriculumului si a
cursului “Data Mining” a fost observata tendinta de crestere a mediilor
insusitei materialului predat. Reusita grupelor academice este buna (8,05).

In experimentul pedagogic au fost aplicate doua anchete. Prima ancheta
,Competenta informationala a studentilor,, a fost utilizatda in scopul de a
avea 0 reprezentare completd referitoare la nivelul de pregatire
informationald a studentilor. Analiza deprinderilor de lucru cu calculatorul
demonstreaza ca majoritatea studentilor pot folosi calculatorul in activitatile
de invatare: folosirea redactorilor textuali — 100%; folosirea redactorilor
grafici — 91%; utilizarea prezentarilor electronice — 79%; utilizarea Internet-
ului, postei electronice, resurselor multimedia — 100%.

A doud anchetad aplicatd in experiment a fost ,Ancheta evaluarii
cursului”. Aprecierea cursului electonic ,,Data Mining” de catre studenti a
fost realizata utilizdnd ancheta preluatd si din site-ul Universitatii de Stat
Umanitare din Rusia si adaptata [3].

Obiectivele evaludrii cursului electonic ,Data Mining” au fost
urmatoarele:

e dezviluirea rezultatelor practice de invatare ale studentilor in cadrul
cursului;

e Tmbunatatirea calitatii $i managementul predarii cursului;

e asigurarea controlului respectarii standardelor de calitate la proiectarea
cursurilor on-line.

Anchetarea a fost realizata la sfarsitul instruirii cursului ,,Data Mining”.
in anchetare au participat 33 de studenti. Structura Anchetei evaludrii
cursului a fost compusa din trei parti componente.

Prima parte a anchetei este partea introductuva care contine informatii
referitor la scopul realizarii anchetdrii si utilizérii rezultatelor anchetarii in
continuare.

Partea a doua a anchetei include intebari referitoare la completarea datelor
generale despre studenti: facultatea, specialitatea si anul de studii.

Partea a treia a anchetei contine informatii referitoare la corectitudinea
inregistrarii raspunsurilor si a insesi intrebarilor.

Ancheta integreaza in total 26 de intrebari: 23 de tip Inchis si 3 de tip
deschis.

in Tabel (elaborat de autor pe baza datelor preluate din site-ul
Universitatii de Stat Umanitare din Rusia [3]), sunt enumerate aspectele de
bazd ale evaludrii cursului ,,Data Mining” incluse 1in Ancheta evaluarii
cursului si respectiv intrebarile.
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Tabel
Aspectele de baza a evaludrii cursului ,,Data Mining”

Nr. Aspectele de bazi ale evaluarii intrebirile

d/o

1 Pérerea studentului referitoare la curs (continutul, 1-5, 26
structura, obiectivele)

2 Activitatea profesorului in auld 6-8

3 Autoevaluarea lucrului independent a studentului in 9-11
cadrul cursului

4 Evaluarea activitatilor extracurriculare ale profesorului 12-13

5 Activitatea individuald a studentului 14-15

6 Sistemul de evaluare a cursului 17-20

7 Nivelul de accesare a resurselor bibliografice 21-22

8 Intrebari deschise (recomandari din partea studentului) 23-25

La intrebarea cu ce va placut cursul ?( nr,23), au fost date urmatoarele
raspunsuri:

e noutatea stiintifica a cursului;

e metode de predare utilizate in cursul on-line;

e testarea on-line a cunostintelor obtinute de studenti;

e accesul la materialul didactic in orice moment;

e materialul didactic ce contine informatii concrete si suficiente pentru
insusirea temei.

Recomandarile, doleantele studentilor au fost: cointeresarea studentilor de
cursuri noi; marirea numarului studiilor de caz; introducerea cursului ,,Data
Mining” in procesul de invatare la USM.

Concluzii

Elaborarea i implementarea cursurilor electronice pe discipline in institu-
tiile de Invatamant superior reprezinta o directie de perspectiva in organizarea
eficientd a procesului de studii. Modernizarea procesului de Invatimant,
informatizarea procesului de invatamant, introducerea formelor noi de
educatie sunt factori-cheie pentru cresterea calitatii §i prestigiului educatiei.
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TITLUL PUBLICISTIC INTRE RIGUROZITATE
SI INVENTIVITATE

Ala ZAVADSCHI

Cartea de vizita a unui articol este titlul sdu, care are rolul sa trezeasca
interesul, sa incite la lecturd, sa capteze prin originalitatea tratarii unui subiect
si sa-l fidelizeze pe cititorul prezumtiv. Desi existd reguli prestabilite de
creare a unui titlu (laconism, concretete, simplitate, nonambiguitate etc.),
jurnalistii vor sd-i socheze pe receptorii lor prin senzational, spectaculos,
inedit si de aceea titlurile au, de multe ori, elemente originale de constructie
si de utilizare semanticd a cuvantului. Devenitd o manevra discursiva
dominantd, titrarea ca atare oscileaza abil intre concretul evenimentului si
modul figurativ de prezentare. Balansoarul titrologiei actuale se inclind tot
mai mult spre planul semantico-stilistico-figurativ. Se observa tendinta de a
se referi mai putin la structura gramaticala a elementului paratextului, cum e
titlul, atentia cercetatorilor axandu-se indeosebi pe nuantele lexico-semantice
si cele stilistice.

Constituent para- si pretextual, titlul prefigureaza discursul mediatic
propriu-zis, sugereaza tema centrald, modul de abordare a ei si atitudinea
autorului fat de cele relatate. Este intentia predictivd a publicatiei, care
pregateste cititorul pentru lecturarea cu interes a celor relatate. Titlul poate sa
confirmesau sa infirme continutul articolului, avand un pret anticipativ mai
mult sau mai putin accentuat. Oricum, el reprezinta ,,fatada textului”, include
un (non)angajament tematic, poate fi exprimat prin sensul denotativ-
referential sau cel conotativ-ambiguizant al cuvantului.

Analiza titlurilor articolelor (de opinie sau editoriale) din presa romanea-
sca din Republica Moldova demonstreaza faptul ca se preferd limbajul incif-
rat, aluziv, figurativ, mai putin cel concret referential. Sub aspect gramatical-
sintactic se intdlnesc multe titluri-intrebari, cum ar fi Cum putem salva tara
de la inec? (D. Galben, Timpul, 10 iulie 2014), La ce este buna Uniunea
Europeana? (G. Damian, Timpul, 30 iunie 2014), De ce fel de femei e nevoie
in Parlamentul RM? (C. Tanase, Timpul, 23 iunie 2014), De ce se copiaza la
BAC? (D. Galben, Timpul, 19 iunie 2014), Unde incepe patriotismul? (M.
Basarab, Timpul, 9 iunie 2014), O intrebare pentru tineri: va place tara pe
care v-o lasam noi? (C. Tanase, Timpul, 30 mai 2014), Cine (nu) vrea in
Europa? (M.V. Ciobanu, Jurnal de Chisinau, liulie 2014), Ce vom sarbdtori de
9 Mai? (A.Ciubotaru, Jurnal de Chisinau, 8 mai 2014 ) etc.

Prin acest tip de titlu se enunta declarativ tema de actualitate, ce frimanta
atat societatea, cat si jurnalistul, se incearcd a raspunde informativ-
argumentativ la o problema stringentd a momentului in asa fel incat sa se
creeze o anumita opinie publica vizavi de acest subiect.
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Titlurile imperative, cu o frecventd mai redusa, apeleaza la emotivitatea
destinatarului, fie prin indemn (Sd facd cineva curat in culise, va rog! (A.
Gherciu, Timpul, 27 iunie 2014), Cine are ochi de vazut, sa vada! (M. Stani-
14, Timpul, 7 iulie 2014), fie prin avertisment (Atentiune, natiune!!! In Mol-
dova cresc copaci ucigagi! (C. Tanase, Timpul, 16 iulie 2014), fie prin porun-
ca (Examenele de la BAC: loviti mutra, nu spargeti oglinda! (C. Ténase,
Timpul, 2 iulie 2014), Nu ne mai transformati in maimute! (A. Coica, Timpul,
3 iulie 2014,). Ele sunt adresate direct si mobilizator citre cititor, contin o
fortd de convingere apreciabila pentru a obtine atitudini si reactii adecvate.

Componenta lexico-semantica a titlurilor oferd o paleta largda de
(re)interpretari ale evenimentelor cotidiene, 1i permite ziaristului sa-si
exprime atitudinea sa transantd fatd de persoane sau intdmplari, intr-un
registru sau ironic, sau denigrator, sau ldudabil, sau caustic, sau patetic etc.
Imbindrile fixe, expresiile frazeologice (intacte sau parafrazate) sunt
exploatate cu succes, céci se emit judecati cu valoare aluziva directd (Din
coadd de cdine nu faci politician european (C. Tanase, Timpul, 16 iulie
2014), Capul plecat sabia Kremlinului il taie (T.Cojocariu, Timpul, 28 iulie
2014), Cum ardtam ca ,,fratele mai mare” nu ne mai are la degetul mic (V.
Puiu, Timpul, 31 iulie 2014), Praf'in ochi (M. Stanila, Timpul, 11 iulie 2014),
Haina il face pe om (M. Stanila, Timpul, 23 iunie 2014) etc.

Imbinarile contrastante, bazate pe constructii antonomice directe sau
intuitive, sunt exploatate de publicatiile de limba romana, pentru a starni
interesul si a provoca cititorii la lecturd; pentru a da calificative dure
anumitor fenomene negative din societate printr-o abordare obiectiv-
subiectivd (Manastirea Hdancu si ipocrizia sacralitatii (O. Tacu, Timpul, 4
august 2014), Despre ura si iubirea dintre popoare: rdspunsul meu celor cu
mintea tulbure (C. Tanase, Timpul, 14iulie 2014), Curajosii fara curaj (T.
Cojocariu, Timpul, 7 iulie 2014) etc.

Printre figurile semantice de o fortd sugestivd indubitabild §i o mare
expresivitate este metafora, ce confera titlului forta majorad de persuadare prin
etichetarea originala si ineditd a evenimentelor si persoanelor. Se cauta
echivalenta intre termenul metaforic §i cel metaforizat pentru a obtine o
expresie actuald si memorabild (4legeri cu puf in ochi, 1. Macovei, Timpul,
27 mai 2014), Papionul cdntator (M. Basarab, Timpul, 30 iunie 2014),
Tribuna chifteritelor (C.Tanase, Timpul, 16iunie 2014).

Studiind titlurile din presa romaneasca din Republica Moldova, observam
tendinta de creare a unei expresii spectaculoase, socante, cu o doza mare de
subiectivitate autoriceascd, pentru a impresiona, flata, intriga cititorul
destinatar.
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DEPENDENTA DE INTERNET CA FACTOR DE RISC
iN CALEA DEZVOLTARII INTELIGENTEI
EMOTIONALE A ADOLESCENTULUI

Valentina MIRON

,,Astdzi internetul a devenit cea mai rapida si mai bogatad sursd de infor-
oferite de internet permit oamenilor sa se foloseasca de el nu numai pentru a-
si satisface setea de cunoastere, ci si ca mod de comunicare” [1]. Nu mai tre-
buie sa fugi la cinematograf, la concertul formatiei preferate, sa stai in biblio-
tecd, sa te obosesti mergand prin magazine, s iesi din casa pentru a te intalni
cu prietenii. Le poti face pe toate fara a te ridica din fata calculatorului.

Dar, pe langa avantajele sale, internetul presupune si influente negative
asupra omului, si mai ales asupra adolescentilor. Deoarece internetul propune
o diversitate mare de servicii, timpul petrecut pe internet este din ce in ce mai
mare, iar acest fapt, deseori, duce la dezvoltarea unei dependente.

Conform cercetdrilor lui Young si Goldberg (1998), s-au identificat
anumite simptome psihologice ce insotesc utilizarea excesiva a internetului.
Acestea sunt:

1) schimbari drastice in stilul de viata pentru a putea petrece mai mult
timp pe internet

2) scéderea activitatii fizice generale;

3) nepasare fatd de propria sénatate;

4) evitarea unor importante activitati din viata, cu scopul de a petrece
mai mult timp pe internet

5) deprivare de somn sau o schimbare in patternul/ ritmul somnului, cu
scopul de a petrece mai mult timp pe net;

6) o scadere 1n socializare, avand ca rezultat pierderea/ instrainarea
prietenilor;

7) neglijarea familiei;

8) refuzul de a petrece o perioada mai mare de timp offline;

9) dorinta de a petrece tot mai mult timp online;

10)neglijarea locului de munca si a obligatiilor personale [2].

Potrivit statisticilor, mai bine de jumatate din adolescentii de 13-17 ani
petrec mai mult de 30 de ore pe siptimana pe internet. in urma aplicarii
Chestionarului de identificare a dependentei de internet, propus de Kimberly
Young (1996), asupra adolescentilor din Moldova, s-a stabilit ca 22% dintre
adolescenti sunt dependenti de internet.

Un studiu realizat de G. Soldatova, O. Gostimskaia si E. Kropaleva a
determinat nevoile pe care adolescentii si le satisfac cu ajutorul internetului.
Printre acestea se numara: nevoia de autonomie si independentad (in procesul
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socializarii, aceasta nevoie presupune, in primul rand, tendinta de a obtine
independenta fatd de parinti); nevoia de autorealizare si de recunoastere;
nevoia de cunoastere; satisfacerea nevoii sociale de comunicare, de
apartenenta la o grupa de interes, de dragoste; nevoia de stapanire. in urma
utilizarii internetului, adolescentul are senzatia ca detine controlul deplin
asupra situatiei, lucru care-i satisface nevoia de securitate — o trebuinta de
baza in sistemul de trebuinte al persoanei.

Desi nu putem nega influentele pozitive ale internetului, numeroase studii
scot la iveala si riscurile la care pot fi supusi utilizatorii internetului, in
special adolescentii si tinerii. Printre acestea se numara: violenta, care este
aproape omniprezentd pe internet; pornografia, care poate fi accesata aproape
de oricine care are o adresd pe internet; drogurile, care reprezinta una dintre
cele mai profitabile afaceri pe internet; subcultura si subeducatia. Institutele
de statistica din Occident avertizeaza ca intr-un deceniu nivelul de instruire si
de cultura al noilor generatii va scadea dramatic, cu pana la cincizeci de
procente, din cauza utilizarii abuzive a internetului); suprasolicitarea
informationald; instrainarea, (un studiu realizat la Universitatea Carnegie
Mellon din Pittsburgh a demonstrat urmatorul lucru: cu cit o persoana
petrece mai mult timp pe internet, cu atat este mai depresiva, mai stresata si
mai singura).

In acest studiu am incercat si identificim influenta pe care o are
dependenta de internet asupra inteligentei emotionale.

Salovey include cinci domenii principale in definitia de baza pe care a
dat-o inteligentei emotionale:

1. Cunoasterea emotiilor personale.

2. Gestionarea emotiilor.

3. Motivarea de sine.

4. Recunoasterea emotiilor in ceilalti.

5. Manevrarea relatiilor [3].

Howard Gardner, pS|hoIog la Harvard School of Education, apreciind
importanta cruciala a inteligentei emotionale, subliniaza ca: ,,Multi dintre cei
care au un IQ de 160 lucreaza pentru cei cu un IQ de 100, in cazul in care cei
dintdi au o slaba inteligentd intrapersonald, iar a celor din urma este ridicata.
In lumea reald, nu existi o inteligenti mai importanti decat cea
interpersonald. Daca n-o ai, nu vei sti cu cine sa te casatoresti, ce slujba sa-ti
iei g.a.m.d. Trebuie sa ne formdm copiii la nivelul inteligentelor personale
inca din scoli” [3].

Pentru determinarea nivelului de dezvoltare a inteligentei emotionale la
adolescenti, a fost aplicat chestionarul Emin elaborat de psihologul rus
Dmitry Lyusin (2006), care este compus din 46 de intrebari si cuprinde 10
scale pentru masurarea inteligentei emotionale: intelegerea propriilor emotii,
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intelegerea emotiilor altor persoane, gestionarea propriilor emotii, gestionarea
emotiilor altor persoane, gestionarea mimicii, inteligenta intrapersonala,
inteligenta interpersonald, intelegerea propriilor emotii si a celor din jur,
gestionarea propriilor emotii si pe ale altora, coeficientul emotional general.

Pentru determinarea nivelului dependentei de internet a fost aplicat
Chestionarul pentru determinarea dependentei de Internet elaborat de
Kimberly Young (1999).

Lotul experimental a fost format din 70 de adolescenti cu varsta de 17 ani.

Rezultatele cercetarii atesta ca existda diferente semnificative intre
adolescentii dependenti de internet si adolescentii care nu sufera de
dependenta la scalele: intelegerea emotiilor altor persoane si gestionarea
propriilor emotii. Putem conchide, deci, ca limitdndu-se la nivelul virtual de
comunicare, adolescentii nu pot cunoaste in realitate ce traiesc alte persoane.
Confruntdndu-se cu persoanele reale, acestia intdmpind dificultdti in
comunicare, ceea ce-i face sa se refugieze din nou in lumea virtuala, unde se
simt 1n siguaranta si au impresia ca-i inteleg pe cei cu care comunica, si la
randul lor, sunt intelesi. Referindu-ne la gestionarea propriilor emotii,
rezultatele cercetarii sunt confirmate de tot mai multi parinti, care sustin ca
copiii lor stau ore in sir in fata calculatorului, iar cand parintele incearca sa-i
indeparteze de acesta, sunt supusi unor accese necontrolabile de furie. Acesti
copii pare ca se simt bine doar in fata calculatorului, iar in contactul cu cei
din jur, nu-si pot stapani emotiile.

Rezultatele cercetarii mai demonstreaza ca existd corelatie negativa Intre
nivelul dependentei de internet si urmatoarele scale ale chestionarului ce
masoard inteligenta emotionala: intelegerea emotiilor altor persoane, ceea ce
semnifica ca, cu cat adolescentul este mai dependent de internet, cu atit mai
mari dificultati Intdmpina in intelegerea altor persoane; gestionarea emotiilor
altor persoane; intelegerea propriilor emotii si pe ale celor din jur; gestionarea
propriilor emotii si pe ale celor din jur; coeficientul emotional general.

In concluzie, putem spune ci, cu cat mai dependent este adolescentul de
internet, cu atdt mai mult este influentatd capacitatea sa de a se stapani si
motiva pe sine, dar si de a intelege si manevra relatiile cu cei din jur.

Referinte:

1. GORI, V. Dependenta de Internet — o ,,maladie” a omului modern. in: Democra-

tia, 2004, 14 decembrie. X
2. YOUNG, K.S. Treatment Outcomes with Internet Addicts. In: CyberPsychology

& Behavior. 2007, vol. 10, nr.5, p. 671-679.

3. GOLEMAN, D. Inteligenta emotionald. Bucuresti: Curtea Veche, 2008, p.71,73.
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