
291

Statutul juridic al inspectorului de muncă în 
Republica Moldova

                                                                           Păscăluţă Felicia, magistru în drept (USM)
			 

Work standards and their implementation are often seen as obstacles to business efficien-
cy. Any attempt to marginalize labor inspection must be rejected. Labor protection mechanisms 
can be changed, but the purpose and objectives remain the same, labor inspection is essential for 
a balanced social - economical development and for the social justice.
Key-words: work standard, implimentation, business efficiency, labor inspection, economic deve-
lopment, social justice.

Actualmente dezvoltarea societăţii din Republica Moldova reclamă consolidarea legalităţii 
în toate domeniile de activitate a omului, inclusiv în aplicarea legislaţiei muncii şi a actelor nor-
mative de protecţie a muncii. Transformarea relaţiilor sociale necesită o perfecţionare permanentă 
a sistemului de funcţionare a protecţiei juridice a salariaţilor. Reglementarea juridică a raporturilor 
de muncă trebuie să corespundă atât ca formă, cât şi ca conţinut caracterului reorganizărilor de 
structură în economie. Respectarea drepturilor angajaţilor în câmpul muncii reprezintă baza stabi-
lităţii în societate. Reglementarea juridică a raporturilor de muncă are un rol important în societate. 
Intrând în raporturi de muncă, salariatul, în procesul activităţii sale, se află în subordinea angajato-
rului. Situaţia dependentă a salariatului nu-i permite întotdeauna să-şi apere eficient drepturile sale, 
de aceea statul, în persoana organelor abilitate, are obligaţia să asigure respectarea drepturilor de 
muncă ale salariaţilor. Astfel, conform art. 371 Codul Muncii al RM unul din organele de suprave-
ghere şi control privind respectarea legislaţiei muncii şi a altor acte normative, ce conţin norme ale 
dreptului muncii, este Inspecţia Muncii1.

Subiecţii care trebuie să îndeplinească sarcinile Inspecţiei Muncii sunt inspectorii de mun-
că, care reprezintă sistemul administrativ al Guvernului, iar misiunea lor este de a asigura respec-
tarea tuturor standardelor de protecţie a muncii, precum şi de a dezvolta relaţii de muncă corecte 
şi constructive.

Conform legislaţiei muncii, inspectorii de muncă au statut de funcţionar public şi asupra lor 
se răsfrâng garanţiile şi înlesnirile oferite prin lege inspectorilor de muncă ca pentru funcţionari 
publici, precum şi anumite garanţii suplimentare, acordate de legislaţia în vigoare, dintre care cea 
mai importantă o constituie imunitatea acestora faţă de remanierile şi schimbările guvernamentale2. 
Inspecţia Muncii este condusă de un inspector general numit de Guvern dar care la fel, în conformi-
tate cu normele internaţionale nu este influenţat de nici o schimbare în conducerea statală.
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Capacitatea juridică a inspectorilor de muncă ca subiecţi în dreptul muncii apare odată cu 
învestirea lor în funcţie (angajarea) şi, ca şi la oricare alt funcţionar public, ţine de anumite crite-
rii.

Criteriile solicitate de legislaţie întrunesc atât cerinţe generale fixate în legea cu privire la 
funcţia publică şi în statutul funcţionarului public, cât şi cerinţe speciale, stipulate în actele norma-
tive interne şi internaţionale cu privire la inspecţia muncii.

Conform cerinţelor generale, un funcţionar public trebuie să aibă vârsta prevăzută de Codul 
Muncii, să fie cetăţean al Republicii Moldova şi să cunoască limba de stat3. Conform cerinţelor 
naţionale şi internaţionale, inspectorul de muncă va trebui să dispună de studii corespunzătoare şi, 
reieşind din complexitatea funcţiilor de inspector al muncii, trebuie să cunoască legislaţia muncii, 
iar în cadrul Inspecţiei Muncii trebuie să fie angajaţi inspectori cu cunoştinţe în diverse domenii: 
tehnic, ecologic, chimic.

Mai sus s-a menţionat că inspectorul de muncă are statut de funcţionar public, din care 
motiv el poate fi stimulat pentru exercitarea eficientă a atribuţiilor, a spiritului de iniţiativă, pentru 
activitate îndelungată şi ireproşabilă în serviciul public. Stimularea funcţionarului public poate fi 
efectuată pe diverse căi: premiu; mulţumire; diplomă de onoare. Pentru succese deosebite în ac-
tivitate, merite faţă de societate şi faţă de stat, funcţionarul public poate fi decorat cu distincţii de 
stat. Stimulările se aplică de către persoana/organul care are competenţă legală de numire în func-
ţie printr-un act administrativ. Stimulările se înscriu în carnetul de muncă şi în dosarul personal al 
funcţionarului public.

După mulţi ani de experienţă, sistemele performante de inspecţie au dezvoltat caracteristici 
sau principii semnificative comune, dintre care cele mai importante sunt prevenirea şi integrarea.

Prevenirea înseamnă, în primul rând, depunerea unui efort hotărât pentru a reduce acci-
dentele şi bolile legate de procesele/activităţile de muncă, astfel se va pune accentul pe abordarea 
preventivă în toate activităţile de inspecţie.

Integrarea presupune ca toate aspectele legate de inspecţia muncii să fie abordate în cadrul 
vizitelor de inspecţie obişnuite sau inopinate. Adică, un singur inspector calificat şi competent în 
cadrul vizitei de inspecţie va verifica toate aspectele de bază, cu excepţia celor complexe, legate de 
protecţia muncii şi relaţiile de muncă. Această metodă presupune că majoritatea inspectorilor sunt 
„generalişti” bine instruiţi, cunosc,în linii mari despre tot şi sunt susţinuţi de un număr mic de „spe-
cialişti”, adică experţi care cunosc totul despre ceva anume şi care intervin, de regulă, la cererea 
colegilor lor generalişti, în cazuri mai complexe, unde sunt necesare cunoştinţele lor.

Inspectorii controlează modul în care se aplică legislaţia naţională în domeniul în discuţie la 
toate persoanele juridice şi fizice4 şi în exercitarea atribuţiilor sale se bucură de anumite drepturi, 
precum şi au anumite obligaţii.

Ca drepturi generale specificăm: să examineze probleme şi să ia decizii în limitele com-
petenţei sale; să-şi cunoască drepturile şi atribuţiile stipulate în fişa postului; să beneficieze de 
stabilitate în funcţia publică deţinută, precum şi de dreptul de a fi promovat într-o funcţie publică 
superioară; dreptul şi obligaţia de a-şi perfecţiona, în mod continuu, abilităţile şi pregătirea profe-
sională etc. 
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Ca drepturi speciale indicăm: dreptul de a pătrunde la întreprinderi, instituţii, organizaţii în 
vederea exercitării controlului asupra respectării legislaţiei muncii, la orice oră de zi sau din noap-
te, fără informarea prealabilă a angajatorului, în locurile de muncă, în încăperile de serviciu şi de 
producţie; să solicite şi să primească de la angajator actele şi informaţiile necesare controlului; să 
solicite şi să primească, în limitele competenţei, declaraţii de la angajatori şi salariaţi; să ceară lichi-
darea imediată sau într-un anumit termen a abaterilor constatate de la dispoziţiile actelor legislative 
şi ale altor acte normative referitoare la condiţiile de muncă şi la protecţia salariaţilor în exercitarea 
atribuţiilor lor; să întocmească procese-verbale cu privire la contravenţiile administrative din do-
meniul muncii şi protecţiei muncii.5 

Obligaţii generale: să se călăuzească în activitatea sa de legislaţie; să respecte cu stricteţe 
drepturile şi libertăţile cetăţenilor; să îndeplinească cu responsabilitate, obiectivitate şi promptitu-
dine, în spirit de iniţiativă şi colegialitate toate atribuţiile de serviciu; să respecte normele de con-
duită profesională prevăzute de lege.

Obligaţii speciale: să păstreze confidenţialitate asupra sursei oricărei reclamaţii, care sem-
nalizează încălcarea dispoziţiilor actelor legislative şi ale altor acte normative referitoare la relaţiile 
de muncă, protecţia muncii şi să nu dezvăluie angajatorului faptul că respectivul control a fost 
efectuat în urma unei reclamaţii; să fie obiectiv şi imparţial, să nu se manifeste în calitate de me-
diator sau arbitru în soluţionarea conflictelor de muncă; să nu aibă nici un fel de interes, direct sau 
indirect, legat de angajatorii care se află sub incidenţa controlului său.

	Lista drepturilor şi obligaţiilor nu este enumerată exhaustiv, astfel prin diferite acte norma-
tive naţionale şi internaţionale ea poate fi completată.

Inspectorul de muncă se bucură de anumite garanţii, prevăzute de legislaţie, cum ar fi:
nu poate fi persecutat pentru acţiunile sale înfăptuite în limitele legii;-	
activitatea sa de muncă este garantată prin stabilitate;-	
inspectorul îşi păstrează locul indiferent de remanierele guvernamentale etc.-	

Inspectorii de muncă sunt promotori ai progresului social şi apărători ai păcii sociale. De 
aceea, ei sunt investiţi nu numai cu atribuţii, dar pot informa şi îndruma asupra prevederilor legii. 
Astfel, responsabilitatea inspectorilor cu privire la informarea şi îndrumarea patronilor şi a lucrăto-
rilor prevede: explicarea înţelesului legii; stabilirea respectării sau nerespectării cerinţelor legale în 
întreprindere şi explicarea măsurilor ce trebuie întreprinse pentru a asigura respectarea cerinţelor 
legale. În cadrul informării şi îndrumării, inspectorii vor explica ce trebuie făcut potrivit standarde-
lor în vigoare şi, mai puţin, modalităţile tehnice de îndeplinire a acestor cerinţe. Atunci când oferă 
consultaţii privind respectarea legislaţiei, inspectorii trebuie să ia decizii cu discernământ.	

Pe parcursul activităţii lor inspectorii se pot confrunta cu situaţii care nu sunt prevăzute de 
legile şi reglementările în vigoare şi care pot genera inechitate socială6. Asemenea cazuri trebuie 
identificate, descrise, explicate şi raportate inspectorilor superiori din inspectoratul central. Proble-
mele identificate, de obicei, se includ în raportul de activitate a Inspecţiei Muncii, care se întoc-
meşte anual. Asemenea rapoarte pot sta la baza modificării legislaţiei. Astfel, inspectorii au un rol 
important şi permanent în îmbunătăţirea standardelor de protecţie socială şi protecţie a muncii. 
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În multe ţări, inspectorii, au funcţii suplimentare cum ar fi: promovarea unor relaţii armo-
nioase şi a dialogului social dintre patroni şi salariaţi; investigarea reclamaţiilor şi concilierea în 
litigiile dintre patroni şi salariaţi7.

Nu trebuie uitat scopul real al inspecţiei. Acesta nu este de a demonstra superioritatea in-
spectorului şi autoritatea funcţiei sau de a acţiona în judecată sau de a „pedepsi”, ci de a asigura un 
mediu de muncă corect, lipsit de pericole, sănătos şi productiv. În abordarea acestor factori-cheie, 
inspectorul trebuie să dea dovadă de abilităţi eficiente de comunicare. Modul în care inspectorul in-
teracţionează cu oamenii va determina punerea în practică a mesajului său. Nu doar vorbele, reco-
mandările sau ordinele inspectorului sunt importante, ci şi modalitatea de transmitere a mesajului.

Schimbările care se petrec în domeniul muncii şi viteza cu care acestea au loc, necesită 
aplicarea unor abordări diferite, deseori acestea sunt şi complexe, dar şi contradictorii. Astăzi, se 
pune accentul tot mai frecvent pe prestarea unor servicii specializate şi pe activitatea comitetelor 
de securitate şi sănătate şi a comitetelor de muncă, care facilitează respectarea de către patroni şi 
lucrători ai legislaţiei şi regulamentelor de muncă. Acest lucru reprezintă atât o provocare, cât şi o 
oportunitate: provocare pentru că inspectorii trebuie să consulte şi să lucreze cu o serie de instituţii 
externe; şi o oportunitate pentru că aceste instituţii pot ajuta la promovarea şi perfecţionarea acti-
vităţii inspectorilor de muncă.

Trebuie să remarcăm că împuternicirile Inspecţiei Muncii au fost limitate, deoarece anterior 
acest organ de supraveghere şi control asupra respectării legislaţiei muncii avea dreptul să aplice 
sancţiuni administrative, inclusiv amenzi, măsuri care disciplinau angajatorii ce încălcau actele 
normative referitoare la condiţiile de muncă şi protecţia salariaţilor în exercitarea obligaţiilor de 
muncă8. Actele administrative, emise de inspectorii de muncă, pot fi contestate la Inspectoratul Ge-
neral de Stat şi, sau conform Legii contenciosului administrativ, art. 380 CM al RM. În activitatea 
sa inspectorii de muncă întâlnesc o serie de impedimente.  Persoanele care împiedică, în diverse 
moduri, efectuarea controlului de stat asupra respectării legislaţiei muncii, care nu îndeplinesc 
măsurile obligatorii dispuse de inspectorii de muncă, care ameninţă cu violenţă sau aplică violenţa 
faţă de inspectorii de muncă, faţă de membrii familiilor lor şi de bunurile lor, poartă răspundere în 
conformitate cu legislaţia în vigoare, cu contractele colective de muncă şi cu convenţiile colective, 
art. 382 Codul Muncii.
Disputa neîncetată a omului cu el însuşi se realizează prin intermediul mijloacelor tehnice tot 
mai sofisticate şi a procedeelor deosebit de complexe, care-i pun deseori în primejdie viaţa sau 
sănătatea9. Protejarea acestor valori primordiale solicită eforturi deosebite pentru prevenirea sau 
diminuarea factorilor de risc, prin îmbinarea mijloacelor tehnice şi juridice în disciplina denumită 
„protecţia muncii”10(10). În această situaţie, standardele de muncă şi implementarea lor sunt une-
ori considerate drept obstacole în eficientizarea afacerilor.  În acest context, trebuie respinsă orice 
încercare de marginalizare a inspecţiei muncii. Mecanismele de protecţie a muncii pot fi schim-
bate, dar scopul şi obiectivele rămân aceleaşi - inspecţia muncii este, de fapt, piatra unghiulară/te-
melia edificiului, care asigură o dezvoltare social economică echilibrată, făcând astfel un serviciu 
atât lucrătorilor, cît şi angajatorilor, cu precădere în perioadele de tranziţie.



295

     Bibliografie:

Codul Muncii al Republicii Moldova, nr. 154-XV din 28.03.2003, Monitorul Oficial, nr. 
159-162/648 din 29.07.2003.
2 Convenţia nr.81 privind Inspecţia Muncii în industrie şi comerţ, adoptată la 11.07.1947 
şi ratificată de către Parlamentul Republicii Moldova la 26.09.1995// Tratate internaţionale, 
vol.27, 2001.
3 Legea nr.158 din 04.07.2008 cu privire la funcţia publică şi statutul funcţionarului public 
//M.O., nr.230-232 din 01.01.2008, art.15.
4  Alexandru Ţiclea, Tratat de dreptul muncii, Ediţia a IV-a, Universul Juridic, Bucureşti, 
2010, pag.834.
5  Legea privind Inspecţia Muncii, nr.140-XV din 10.05.2001// M.O., nr. 68-71 din 
29.06.2001, art.3.
6  Nicolai Romandaş, Eduard Boişteanu, Dreptul muncii, Chişinău, 2007, pag. 394.
7  Lucian-Mihail Arnăutu, Dreptul muncii, Editura SEDCOM LIBRIS, Iaşi, 2010, pag. 
217.
8  Teodor Negru, Cătălina Scorţescu, Dreptul muncii,  Labirint, Chişinău, 2010, pag.304.
9  Tiberiu Constantin Medeanu „Accidentele de muncă”, vol.I, Lumina Lez, 1998, pag.7.
10  Legea securităţii şi sănătăţii în muncă, nr.186 din 10.07.2008//Monitorul Oficial, 
nr.143-144 din 05.08.2008.

                                       Recenzenţi: N.Romandaş, dr., conf.univ. (USM)
                                                                       L.Dandara, dr., conf.univ.inter. (UCCM)


