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Work standards and their implementation are often seen as obstacles to business efficien-
cy. Any attempt to marginalize labor inspection must be rejected. Labor protection mechanisms
can be changed, but the purpose and objectives remain the same, labor inspection is essential for
a balanced social - economical development and for the social justice.
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Actualmente dezvoltarea societatii din Republica Moldova reclama consolidarea legalitatii
in toate domeniile de activitate a omului, inclusiv in aplicarea legislatiei muncii si a actelor nor-
mative de protectie a muncii. Transformarea relatiilor sociale necesitd o perfectionare permanenta
a sistemului de functionare a protectiei juridice a salariatilor. Reglementarea juridica a raporturilor
de munca trebuie sa corespundd atat ca forma, cat si ca continut caracterului reorganizarilor de
structura n economie. Respectarea drepturilor angajatilor in cAmpul muncii reprezinta baza stabi-
litatii Tn societate. Reglementarea juridica a raporturilor de munca are un rol important In societate.
Intrand 1n raporturi de munca, salariatul, in procesul activititii sale, se afld in subordinea angajato-
rului. Situatia dependentd a salariatului nu-i permite Intotdeauna sa-si apere eficient drepturile sale,
de aceea statul, in persoana organelor abilitate, are obligatia sa asigure respectarea drepturilor de
munca ale salariatilor. Astfel, conform art. 371 Codul Muncii al RM unul din organele de suprave-
ghere si control privind respectarea legislatiei muncii si a altor acte normative, ce contin norme ale
dreptului muncii, este Inspectia Muncii'.

Subiectii care trebuie sa Indeplineasca sarcinile Inspectiei Muncii sunt inspectorii de mun-
ca, care reprezintd sistemul administrativ al Guvernului, iar misiunea lor este de a asigura respec-
tarea tuturor standardelor de protectie a muncii, precum si de a dezvolta relatii de munca corecte
si constructive.

Conform legislatiei muncii, inspectorii de munca au statut de functionar public si asupra lor
se rasfrang garantiile si inlesnirile oferite prin lege inspectorilor de munca ca pentru functionari
publici, precum §i anumite garantii suplimentare, acordate de legislatia in vigoare, dintre care cea
mai importanta o constituie imunitatea acestora fata de remanierile si schimbarile guvernamentale?.
Inspectia Muncii este condusa de un inspector general numit de Guvern dar care la fel, in conformi-

tate cu normele internationale nu este influentat de nici o schimbare n conducerea statala.
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Capacitatea juridica a inspectorilor de munca ca subiecti in dreptul muncii apare odatd cu
investirea lor in functie (angajarea) si, ca si la oricare alt functionar public, tine de anumite crite-
rii.

Criteriile solicitate de legislatie intrunesc att cerinte generale fixate in legea cu privire la
functia publica si in statutul functionarului public, cat si cerinte speciale, stipulate 1n actele norma-
tive interne §i internationale cu privire la inspectia muncii.

Conform cerintelor generale, un functionar public trebuie sa aiba varsta prevazutd de Codul
Muncii, sa fie cetatean al Republicii Moldova si sa cunoasca limba de stat’. Conform cerintelor
nationale si internationale, inspectorul de munca va trebui sa dispuna de studii corespunzatoare si,
reiesind din complexitatea functiilor de inspector al muncii, trebuie sa cunoasca legislatia muncii,
iar in cadrul Inspectiei Muncii trebuie sa fie angajati inspectori cu cunostinte in diverse domenii:
tehnic, ecologic, chimic.

Mai sus s-a mentionat ca inspectorul de munca are statut de functionar public, din care
motiv el poate fi stimulat pentru exercitarea eficienta a atributiilor, a spiritului de initiativa, pentru
activitate Indelungata si ireprosabild in serviciul public. Stimularea functionarului public poate fi
efectuata pe diverse cai: premiu; multumire; diploma de onoare. Pentru succese deosebite 1n ac-
tivitate, merite fata de societate si fata de stat, functionarul public poate fi decorat cu distinctii de
stat. Stimularile se aplica de catre persoana/organul care are competenta legala de numire in func-
tie printr-un act administrativ. Stimuldrile se inscriu in carnetul de munca si in dosarul personal al
functionarului public.

Dupa multi ani de experienta, sistemele performante de inspectie au dezvoltat caracteristici
sau principii semnificative comune, dintre care cele mai importante sunt prevenirea si integrarea.

Prevenirea inseamna, in primul rand, depunerea unui efort hotarat pentru a reduce acci-
dentele si bolile legate de procesele/activitatile de munca, astfel se va pune accentul pe abordarea
preventiva in toate activitdtile de inspectie.

Integrarea presupune ca toate aspectele legate de inspectia muncii s fie abordate n cadrul
vizitelor de inspectie obisnuite sau inopinate. Adica, un singur inspector calificat si competent in
cadrul vizitei de inspectie va verifica toate aspectele de baza, cu exceptia celor complexe, legate de
protectia muncii si relatiile de munca. Aceasta metodd presupune ca majoritatea inspectorilor sunt
»generalisti” bine instruiti, cunosc,in linii mari despre tot si sunt sustinuti de un numar mic de ,,spe-
cialisti”, adica experti care cunosc totul despre ceva anume si care intervin, de regula, la cererea
colegilor lor generalisti, in cazuri mai complexe, unde sunt necesare cunostintele lor.

Inspectorii controleaza modul in care se aplica legislatia nationald in domeniul in discutie la
toate persoanele juridice si fizice* si in exercitarea atributiilor sale se bucurd de anumite drepturi,
precum si au anumite obligatii.

Ca drepturi generale specificam: sa examineze probleme si sa ia decizii In limitele com-
petentei sale; sd-si cunoascd drepturile si atributiile stipulate in fisa postului; sa beneficieze de
stabilitate in functia publica detinutd, precum si de dreptul de a fi promovat intr-o functie publica
superioard; dreptul si obligatia de a-si perfectiona, Tn mod continuu, abilitétile si pregatirea profe-
sionala etc.
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Ca drepturi speciale indicam: dreptul de a patrunde la intreprinderi, institutii, organizatii in
vederea exercitarii controlului asupra respectarii legislatiei muncii, la orice ora de zi sau din noap-
te, fara informarea prealabila a angajatorului, in locurile de munca, in incaperile de serviciu si de
productie; s solicite si sd primeasca de la angajator actele si informatiile necesare controlului; sa
solicite si sd primeascd, in limitele competentei, declaratii de la angajatori si salariati; sa ceara lichi-
darea imediata sau intr-un anumit termen a abaterilor constatate de la dispozitiile actelor legislative
si ale altor acte normative referitoare la conditiile de munca si la protectia salariatilor in exercitarea
atributiilor lor; sd intocmeascd procese-verbale cu privire la contraventiile administrative din do-
meniul muncii si protectiei muncii.’

Obligatii generale: sa se cdlauzeasca in activitatea sa de legislatie; sa respecte cu strictete
drepturile si libertatile cetatenilor; sd indeplineasca cu responsabilitate, obiectivitate si promptitu-
dine, 1n spirit de initiativa si colegialitate toate atributiile de serviciu; sd respecte normele de con-
duitd profesionala prevazute de lege.

Obligatii speciale: sa pastreze confidentialitate asupra sursei oricdrei reclamatii, care sem-
nalizeaza incdlcarea dispozitiilor actelor legislative si ale altor acte normative referitoare la relatiile
de muncd, protectia muncii §i sa nu dezvaluie angajatorului faptul ca respectivul control a fost
efectuat in urma unei reclamatii; sa fie obiectiv si impartial, s nu se manifeste in calitate de me-
diator sau arbitru 1n solutionarea conflictelor de munca; sa nu aiba nici un fel de interes, direct sau
indirect, legat de angajatorii care se afld sub incidenta controlului sau.

Lista drepturilor si obligatiilor nu este enumerata exhaustiv, astfel prin diferite acte norma-
tive nationale si internationale ea poate fi completata.

Inspectorul de munca se bucura de anumite garantii, prevazute de legislatie, cum ar fi:

- nu poate fi persecutat pentru actiunile sale infaptuite in limitele legii;
- activitatea sa de munca este garantata prin stabilitate;
- inspectorul isi pastreaza locul indiferent de remanierele guvernamentale etc.

Inspectorii de munca sunt promotori ai progresului social si apardtori ai pécii sociale. De
aceea, ei sunt investiti nu numai cu atributii, dar pot informa si indruma asupra prevederilor legii.
Astfel, responsabilitatea inspectorilor cu privire la informarea si indrumarea patronilor si a lucrato-
rilor prevede: explicarea intelesului legii; stabilirea respectarii sau nerespectarii cerintelor legale in
intreprindere si explicarea masurilor ce trebuie Intreprinse pentru a asigura respectarea cerintelor
legale. In cadrul informarii si indrumrii, inspectorii vor explica ce trebuie facut potrivit standarde-
lor in vigoare si, mai putin, modalitatile tehnice de indeplinire a acestor cerinte. Atunci cand ofera
consultatii privind respectarea legislatiei, inspectorii trebuie sa ia decizii cu discerndmant.

Pe parcursul activitdtii lor inspectorii se pot confrunta cu situatii care nu sunt prevazute de
legile si reglementarile in vigoare si care pot genera inechitate sociala®. Asemenea cazuri trebuie
identificate, descrise, explicate si raportate inspectorilor superiori din inspectoratul central. Proble-
mele identificate, de obicei, se includ in raportul de activitate a Inspectiei Muncii, care se intoc-
meste anual. Asemenea rapoarte pot sta la baza modificarii legislatiei. Astfel, inspectorii au un rol

important si permanent In Imbunatatirea standardelor de protectie sociald si protectie a muncii.
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In multe tari, inspectorii, au functii suplimentare cum ar fi: promovarea unor relatii armo-
nioase si a dialogului social dintre patroni si salariati; investigarea reclamatiilor si concilierea in
litigiile dintre patroni si salariati’.

Nu trebuie uitat scopul real al inspectiei. Acesta nu este de a demonstra superioritatea in-
spectorului si autoritatea functiei sau de a actiona in judecata sau de a ,,pedepsi”, ci de a asigura un
mediu de munci corect, lipsit de pericole, sanitos si productiv. In abordarea acestor factori-cheie,
inspectorul trebuie sa dea dovada de abilitati eficiente de comunicare. Modul in care inspectorul in-
teractioneaza cu oamenii va determina punerea in practicd a mesajului sdu. Nu doar vorbele, reco-
mandarile sau ordinele inspectorului sunt importante, ci si modalitatea de transmitere a mesajului.

Schimbarile care se petrec in domeniul muncii §i viteza cu care acestea au loc, necesita
aplicarea unor abordari diferite, deseori acestea sunt si complexe, dar si contradictorii. Astazi, se
pune accentul tot mai frecvent pe prestarea unor servicii specializate si pe activitatea comitetelor
de securitate si sanatate si a comitetelor de munca, care faciliteaza respectarea de catre patroni si
lucratori ai legislatiei si regulamentelor de munca. Acest lucru reprezinta atat o provocare, cat si o
oportunitate: provocare pentru cd inspectorii trebuie sa consulte si sa lucreze cu o serie de institutii
externe; si 0 oportunitate pentru ca aceste institutii pot ajuta la promovarea si perfectionarea acti-
vitatii inspectorilor de munca.

Trebuie sa remarcam ca imputernicirile Inspectiei Muncii au fost limitate, deoarece anterior
acest organ de supraveghere si control asupra respectdrii legislatiei muncii avea dreptul sa aplice
sanctiuni administrative, inclusiv amenzi, masuri care disciplinau angajatorii ce incalcau actele
normative referitoare la conditiile de munca si protectia salariatilor in exercitarea obligatiilor de
munca®. Actele administrative, emise de inspectorii de munca, pot fi contestate la Inspectoratul Ge-
neral de Stat si, sau conform Legii contenciosului administrativ, art. 380 CM al RM. In activitatea
sa inspectorii de munca intdlnesc o serie de impedimente. Persoanele care impiedica, in diverse
moduri, efectuarea controlului de stat asupra respectarii legislatiei muncii, care nu indeplinesc
masurile obligatorii dispuse de inspectorii de munca, care ameninta cu violenta sau aplicd violenta
fatd de inspectorii de munca, fatd de membrii familiilor lor si de bunurile lor, poarta raspundere in
conformitate cu legislatia in vigoare, cu contractele colective de munca si cu conventiile colective,
art. 382 Codul Muncii.

Disputa neincetata a omului cu el insusi se realizeaza prin intermediul mijloacelor tehnice tot

mai sofisticate si a procedeelor deosebit de complexe, care-i pun deseori in primejdie viata sau
sanatatea’. Protejarea acestor valori primordiale solicita eforturi deosebite pentru prevenirea sau
diminuarea factorilor de risc, prin imbinarea mijloacelor tehnice si juridice in disciplina denumita
,.protectia muncii”'°(10). In aceasta situatie, standardele de munca si implementarea lor sunt une-
ori considerate drept obstacole in eficientizarea afacerilor. In acest context, trebuie respinsa orice
incercare de marginalizare a inspectiei muncii. Mecanismele de protectie a muncii pot fi schim-
bate, dar scopul si obiectivele rdman aceleasi - inspectia muncii este, de fapt, piatra unghiulara/te-
melia edificiului, care asigurd o dezvoltare social economica echilibrata, facand astfel un serviciu

atat lucratorilor, cit si angajatorilor, cu precadere in perioadele de tranzitie.
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