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Summary. This qualitative research explores social resilience in the Republic of Moldova,
focusing on diverse regional perspectives. The study aims to investigate how individuals and
communities perceive and navigate social challenges, utilizing in-depth interviews across va-
rious localities including villages, towns, and cities. Through thematic analysis, the research
identifies key factors influencing social resilience, such as community cohesion, cultural identity,
economic opportunities, and governance practices. Findings highlight the multifaceted nature
of resilience and its crucial role in addressing socio-economic uncertainties and fostering sus-
tainable development. The study concludes with implications for policy-making and institutional
strategies to strengthen social resilience at regional and national levels, contributing to broader
discussions on societal well-being and adaptive capacity.
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INTRODUCERE

Republica Moldova se afla intr-o situatie delicata, caracterizata de fragilitate
economica si incertitudini politice. Conditiile economice precare, marcate de saracie
si somaj, au generat tensiuni sociale si migrare masiva catre alte tari in céutarea unor
oportunititi mai bune. In acelasi timp, factorii politici, inclusiv conflictele interne si
relatiile instabile cu vecinii din regiune, au contribuit la climatul de nesiguranta si lipsa
de incredere in institutiile guvernamentale. Aceste provocari sunt exacerbate de schim-
barile climatice, care afecteaza resursele naturale si potentialul agrar al tarii. Cetatenii
din Republica Moldova se confruntd cu multiple provocari care le afecteaza calitatea
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vietii si capacitatea de a se adapta la schimbarile din mediul lor. Intrebarea esentiala
este cum reusesc acesti cetateni sa facd fata acestor provocari si sd-si mentina rezilienta
in fata dificultatilor. Cercetarea noastrd se concentreaza pe explorarea acestor dinamici
si pe identificarea factorilor care contribuie la rezilienta si adaptabilitatea cetdtenilor
moldoveni. Respectiv, subiectul studiului nostru il reprezintd modul in care cetdtenii din
Republica Moldova percep si raspund la provocarile sociale, economice si politice, in
timp ce obiectul studiului este contextul social si economic al Moldovei, in care aceste
dinamici se desfasoara. Ne intereseaza in special modul in care cetatenii isi gestioneaza
resursele si relatiile sociale pentru a face fata provocdrilor si a-si mentine un nivel de trai
acceptabil in ciuda dificultatilor.

MATERIALE SI METODE

In cercetarea sociologicd contemporand, studiul rezilientei si capitalului uman in
fata provocdrilor sociale este un domeniu cu interes sporit, atat in tarile dezvoltate, cat si
in cele in curs de dezvoltare. Exista o serie de cercetari si teorii care pot fi aplicate pen-
tru a intelege mai bine dinamica sociald si capacitatile de adaptare ale cetatenilor. Unul
dintre conceptele cheie 1n studiul rezilientei este teoria resurselor sociale, care subliniaza
importanta retelelor sociale si comunitare in sprijinirea indivizilor in fata stresului si
adversitatii. Lucrarile lui Mark Granovetter despre ,,legaturile slabe’ si ,,legaturile puter-
nice” oferd o intelegere a modului in care retelele sociale diverse pot oferi resurse si spri-
jin in diferite contexte sociale si economice[1]. Pe de alta parte, teoria capitalului uman,
dezvoltatda de Gary Becker, sustine cd investitiile in educatie, sanatate si competente
profesionale pot creste capacitatile individuale de a face fatd provocarilor si de a atinge
un nivel mai ridicat de bunastare[2]. In cadrul Republicii Moldova, aceasta teorie ar pu-
tea fi aplicatd pentru a intelege modul in care nivelul de educatie si starea de sinatate a
cetatenilor influenteaza capacitatea lor de adaptare la schimbarile sociale si economice.

Este important sa recunoastem ca cercetarea sociologica asupra rezilientei si capi-
talului uman in Republica Moldova necesita un sir de studii empirice si teoretice pentru
a intelege Tn profunzime dinamica sociala si capacitatile de adaptare ale cetatenilor. Prin
urmare, aceasta cercetare isi propune sa contribuie la umplerea acestui gol de cunoastere
prin explorarea experientelor, perceptiilor si resurselor cetatenilor moldoveni in fata pro-
vocdrilor sociale si economice contemporane. Prin intermediul interviurilor, observatiilor
si analizei textuale, cercetatorii pot sdpa adanc 1n subiectele de studiu si sa surprinda
nuantele si diversitatea perspectivelor umane. Luand in considerare aceastd abordare, o
serie de autori de marca precum Creswell, Denzin si Charmaz au contribuit la dezvolta-
rea si rafinarea metodelor calitative de cercetare 1n sociologie. De exemplu, Charmaz a
pus accent pe construirea teoriei incorporate in datele calitative, argumentand ca aceasta
metoda poate genera perspective teoretice noi si profunde despre fenomenele sociale[3].
La fel de important este si contributia lui Creswell, care a descris cinci abordari diferite
in cercetarea calitativa, oferind cercetatorilor optiuni variate si flexibile pentru a aborda
subiectele lor de studiu[4].
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In paralel cu dezvoltarea metodelor calitative, conceptul de rezilienta sociala a de-
venit din ce in ce mai important in sociologie. Rezilienta sociala se refera la capacitatea
indivizilor si a comunitatilor de a se adapta si de a face fata adversitatilor sociale si
economice. Masten si Narayan exploreaza diferitele cai de risc si rezilientd in dezvolta-
rea copiilor in contextul dezastrelor si conflictelor, evidentiind importanta factorilor de
protectie in sustinerea adaptrii pozitive[5]. Intr-un alt studiu, Ungar analizeaza rezilienta
in diferite contexte culturale, subliniind modul in care resursele si strategiile de adaptare
variazd in functie de mediul social si cultural[6]. Aceste exemple ilustreaza modul in
care metodele calitative de cercetare si conceptul de rezilientd sociald pot fi integrate
pentru a intelege mai bine dinamica sociald si adaptarea umana in fata provocarilor si
adversitatilor. Prin explorarea perspectivelor individuale si a resurselor sociale si perso-
nale, metodele de cercetare sociologice ne ofera instrumentele necesare pentru a naviga
prin lumea complexa in care trdim si a gasi solutii la problemele sociale contemporane.

Situatia actuala din Republica Moldova reflecta o serie de provocari care pot afecta
rezilienta sociald a populatiei. Dezechilibrele economice, ratele ridicate de somaj si sa-
racie, precum si instabilitatea politica si sociald, pot exercita presiuni asupra indivizilor
si comunitatilor, punandu-le la incercare capacitatea de a se adapta si de a-gi mentine bu-
nastarea si rezilienta sociald. Rezilienta sociala este un concept complex si dinamic, care
implica capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a face fata si de a se adapta la schim-
barile si adversititile sociale. In Republica Moldova, aceasta rezilienti poate fi pusa
la incercare de o serie de factori, inclusiv instabilitatea economica si politica, saracia,
migratia si schimbdrile climatice. Scopul acestei cercetari este de a investiga dinamica
rezilientei sociale in Republica Moldova si de a identifica factorii cheie care influenteaza
capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a face fata si de a se adapta la schimbarile
si adversitdtile sociale. Prin Intelegerea mai profunda a acestor dinamici, cercetarea isi
propune sa ofere contributii semnificative la dezvoltarea de politici si programe sociale
care s sprijine si sd promoveze rezilienta individuala si comunitara 1n tara.

Problema de cercetare a acestui studiu este de a Intelege mai bine dinamica rezilientei
sociale in Republica Moldova si de a identifica factorii cheie care influenteaza capaci-
tatea indivizilor si a comunitatilor de a face fata si de a se adapta la provocarile sociale
si economice. Aceasta problema de cercetare este esentiala pentru a dezvolta politicile
si programele sociale adecvate pentru promovarea unei societdti mai stabile si mai re-
zistente in fata schimbarilor si adversitatilor sociale. Metodologia de cercetare utilizata
in acest studiu a implicat realizarea a 9 focus grupuri in localitati urbane si rurale din
Republica Moldova, in scopul de a investiga dinamica rezilientei sociale in diferite con-
texte sociale si regionale. Aceasta metoda a fost aleasa pentru a permite participantilor sa
discute deschis si sa ofere perspective variate asupra subiectului cercetat. Pentru selectia
participantilor la focus grupuri, s-a folosit o abordare mixtad, combinand criterii aleatorii
si criterii specifice de selectie. Esantionul a fost compus din indivizi din diferite cate-
gorii socio-demografice si profesionale, pentru a asigura o reprezentare diversificata a
populatiei. Fiecare focus grup a fost condus de un moderator experimentat in cercetarea
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sociald, care a facilitat discutiile si a asigurat respectarea regulilor de comunicare si echi-
tate In exprimare. Datele colectate au fost analizate folosind metode calitative de analiza
tematica. Astfel, au fost identificate si interpretate temele si modelele emergente din
discutiile focus grupurilor, pentru a extrage date relevante si pentru a dezvolta concluzii
si recomandari.

REZULTATE SI DISCUTII

Deci, vom purcede la analiza raspunsurilor oferite de catre respondenti, incepand
cu intrebarea de introducere, prin care participantii au fost rugati sa se dea cu parerea
privind preocuparile si problemele majore cu care se confruntd cetdtenii din Republica
Moldova, atat la nivel local, cat si la nivel regional. Exista o varietate de aspecte econo-
mice, politice si sociale care afecteaza calitatea vietii si bunastarea populatiei, iar aceste
aspecte sunt reflectate in raspunsurile furnizate de locuitorii din diferite localititi. in ceea
ce priveste problemele economice, sunt mentionate ih mod constant ca fiind printre cele
mai presante aspecte salariile mici si preturile mari. Aceasta discrepantd intre venituri
si costul vietii genereaza dificultati 1n satisfacerea nevoilor de baza si duce la o calitate
scdzutd a vietii pentru multi cetiteni. De asemenea, migratia este o problema semnifi-
cativa, mentionandu-se in toate localitatile ca multi tineri parasesc tara in cautarea unor
oportunitati mai bune in strdindtate. Problemele politice, inclusiv instabilitatea politica
si coruptia, sunt de asemenea subiecte de ingrijorare pentru multi cetateni. Perceptia ca
clasa politicd nu reuseste sa abordeze eficient aceste probleme si sd aduca schimbari
pozitive 1n societate contribuie la cresterea nemultumirii si a scepticismului in randul
populatiei.

Analizand raspunsurile furnizate din diferite localitdti ale Republicii Moldova, se
contureaza o imagine complexa a problemelor cu care se confrunta societatea in prezent.
Aceste probleme acopera o gama larga de domenii, inclusiv aspecte sociale, economice,
politice si de mediu, evidentiind interconexiunile si interdependentele dintre acestea.
Unul dintre principalele aspecte ridicate in raspunsurile primite se refera la problemele
legate de mediu si infrastructura. Lipsa canalizarii si a apei potabile de calitate sunt
probleme semnificative, afectdnd calitatea vietii locuitorilor din mai multe localitati. De
asemenea, exista preocupari cu privire la starea drumurilor si a infrastructurii in general,
inclusiv lipsa de acces la servicii esentiale, cum ar fi farmaciile in localitatile rurale.

In ansamblu, analiza datelor releva complexitatea si diversitatea problemelor de
securitate si a factorilor care influenteaza sentimentul de siguranta in comunitatile in-
vestigate. De la amenintarile fizice si sociale la problemele structurale si institutionale,
aceste date subliniazd necesitatea unor aborddri comprehensive si coordonate pentru
a promova securitatea si bunistarea locuitorilor. In satul Colicauti, raionul Briceni,
se remarcd un sentiment general de sigurantd si liniste. Oamenii apreciaza prezenta
politistilor si iluminatul stradal, considerand aceste aspecte ca fiind normale si necesare
pentru un mediu sigur. Totusi, numerosi respondenti au subliniat impactul negativ al
pandemiei asupra economiei si vietii sociale. Cele mai frecvent mentionate aspecte au
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fost: reducerea veniturilor, pierderea locurilor de munca, accesul la servicii, precum si
dificultatile in asigurarea necesitatilor de baza, problemele care au generat anxietate si
stres 1n randul populatiei. Un alt aspect important a fost lipsa comunicarii si izolarea
sociald. Restrictiile impuse au avut un impact semnificativ asupra relatiilor interumane,
generand sentimente de singuratate si izolare, in special 1n cazul persoanelor vulnerabile
sau a celor singuratice. Sentimentele de panica, anxietate si fricd au fost traite intens de
multi cetateni in timpul pandemiei. Acest lucru s-a datorat, in mare parte, incertitudinii
si informatiilor contradictorii furnizate de mass-media si autoritati. Cu toate acestea,
cetdtenii au demonstrat o capacitate de adaptare la noile conditii impuse de pandemie.
Multi au cautat modalitati alternative de a-si asigura necesitatile si de a-si suplimenta
veniturile, evidentiindu-se prin spiritul de rezilientd si initiativa. Solidaritatea si sprijinul
comunitar au jucat un rol crucial in gestionarea pandemiei. Oamenii au fost uniti in efor-
turile de a se ajuta unii pe altii, oferind alimente, medicamente si sustinere emotionala
celor in nevoie. Multi cetéteni s-au implicat activ in actiuni de voluntariat gi ajutorare a
celor afectati de pandemie. Asociatiile obstesti, organizatiile neguvernamentale si volun-
tarii au fost activi In furnizarea de asistenta si sprijin comunitatii.

Analiza raspunsurilor la una din Intrebari ofera o perspectiva bogata si diversificata
asupra resurselor umane si a capacitatilor acestora in diferite comunitati din Republica
Moldova. in satul Harbovat, raionul Anenii Noi, se observa un sentiment general de
optimism cu privire la resursele umane, cu mentiunea ca exista un potential semnificativ
in comunitate. De asemenea, se subliniaza problema plecarii specialistilor din sat in cau-
tarea salariilor mai mari in alte locuri. In orasul Cahul, se atesti o insuficienta de resurse
umane motivatd de remunerarea scazuta, care joacd un rol crucial in retentia resurselor
umane calificate. Multi profesionisti sunt tentati sa-si gaseascd locuri de muncd mai
bine platite 1n alte tari sau regiuni. Se subliniazd importanta prezentei unui lider care sa
mobilizeze resursele umane si sa ofere un cadru propice pentru dezvoltarea comunitatii.
Satul Onitcani, r. Criuleni valorifica resursele umane existente, inclusiv cadrele didactice
in varsta de pensionare, pentru a contribui la dezvoltarea comunititii. In satul Butuceni,
r. Orhei se observa o dificultate in gésirea si mentinerea profesionistilor in comunitate,
ceea ce poate afecta diverse sectoare, inclusiv serviciile publice si de sanitate. In sa-
tul Gaidar, r. Ceadir-Lunga se mentioneazd remunerarea scazutd si lipsa de motivatie
financiara, care sunt factori cheie ce determind plecarea specialistilor din sat si lipsa
lucritorilor in diverse sectoare. In orasul Ialoveni exodul intelectual este omniprezent
in comunitate, iar autoritatile trebuie sa ofere stimulente si oportunitéti pentru a retine
si atrage resurse umane calificate. In s. Recea, 1. Striseni opiniile sunt impartite in ceea
ce priveste disponibilitatea resurselor umane si nivelul lor de cunostinte. Exista atat per-
spective optimiste, ct si critici legate de acest aspect. in concluzie, analiza datelor cali-
tative evidentiaza o serie de probleme si provocari in ceea ce priveste resursele umane in
diferite comunitdti din Republica Moldova, inclusiv probleme legate de retentia si moti-
varea personalului calificat, exodul intelectual si necesitatea unor lideri mobilizatori si a
unor mecanisme eficiente de stimulare. Aceste aspecte sunt cruciale pentru dezvoltarea

667



Conferinta stiinfifica nationald cu participare internationala ,, Integrare prin Cercetare §i Inovare”

dedicata Zilei Internationale a Stiintei pentru Pace si Dezvoltare, 7-8 noiembrie 2024

sociald si economicd durabild a comunitatilor si necesita atentie si interventii adecvate
din partea autoritatilor si a factorilor de decizie.

CONCLUZII

In urma analizei detaliate a datelor din cercetarea noastra calitativa am stabilit o pa-
norama complexa a perceptiilor, valorilor si aspiratiilor sociale. Aceasta ne-a permis sa
elabordm un set de concluzii, care subliniaza interconexiunile si interdependentele dintre
diferitele aspecte ale vietii sociale si perspectivele asupra viitorului. Deci:

Rezilienta sociala este profund influentatd de contextul local si de conditiile
sociale, economice si politice specifice fiecarei comunitati.

Rezilienta sociala este sustinuta de resursele comunitare, de solidaritatea si an-
gajamentul civic, dar este si afectatd de factori precum coruptia, migratia si
lipsa de incredere in institutiile publice.

Perspectiva asupra viitorului este modelata de experientele trecute, de conditiile
sociale actuale si de sperantele si temerile legate de evolutiile viitoare.

Se evidentiaza aspiratia cdtre o societate mai echitabild, mai prospera si mai
democrata, dar si ingrijorarea cu privire la stagnare si lipsa de progres.

Exista o puternica dorinta de schimbare si de imbunatétire a conditiilor de viata
in comunitati, reflectata in apelurile la o guvernare mai transparenta, mai orien-
tata catre nevoile cetatenilor si mai responsabila fata de valorile democratice si
europene.

Cercetarea calitativa subliniaza importanta implicarii sociale si a activismului
civic in vederea promovarii schimbarii si a prosperarii sociale.

Analiza calitativa releva o diversitate si o complexitate a perceptiilor, valorilor
si experientelor sociale in diferitele comunitati, subliniind faptul ca nu exis-
td o singura voce sau o perspectivd dominanta. Intelegerea acestei diversitati
si complexitati este esentiald pentru elaborarea si implementarea politicilor si
initiativelor sociale care sa raspunda in mod adecvat nevoilor si aspiratiilor
variate ale populatiei.

Materialele evidentiaza provocarile precum migratia, coruptia si lipsa de acces
la servicii de calitate, dar si oportunitatile si resursele existente pentru dezvol-
tare sociald, inclusiv resursele culturale si spirituale, solidaritatea comunitara
si angajamentul civic. Dezvoltarea sociald durabila si progresul sunt posibile
prin identificarea si valorificarea acestor oportunitati si resurse si prin abordarea
eficientd a provocarilor sociale.
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