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Summary. The article presents an approach to intergenerational solidarity and its connec-
tion with social cohesion. Several explanatory theories of social cohesion (functionalist theory,
social capital theory, theory of the social construction of reality, social integration theory) are
presented, which allow the identification of the defining aspects of the phenomenon. At the same
time, some models of good practice in strengthening social cohesion and intergenerational so-
lidarity are analyzed. Finally, a series of advantages that intergenerational programs entail for
older people, who usually face isolation and social marginalization, a context in which intergene-
rational programs are implemented on a large scale in some countries, are presented.

Keywords: social cohesion, intergenerational dialogue, older population.

INTRODUCERE

Procesul de imbatranire a populatiei, care se accentueaza in ultimele decenii atat in
plan international si regional, cét si in plan national, aduce cu sine o serie de schimbari in
sistemul social, care impun regandirea sistemului economic, a pietii muncii, a sistemu-
lui educational, a sistemului medical, a infrastructurii etc. Toate aceste schimbari au un
impact asupra relatiilor interumane, fiind posibila aparitia unei ,,rupturi” intre generatii,
determinata de presiunea enorma asupra tinerilor a unei populatii imbatranite destul de
numeroase. Astfel, dialogul intergenerational, important in aspect social, va avea de su-
ferit, fiind afectat transferul de valori si norme. In consecinti, coeziunea sociali, in ca-
litate de fenomen care explicd gradul in care membrii unei comunitati se simt conectati,
sustinuti si integrati social, va fi la fel supusa unor transformari, care pot conduce la
sporirea marginalizarii, izolarii si singuratatii persoanelor in etate. In acest context, coe-
ziunea sociala este vazuta ca un element cheie In Tmbunatatirea bunastarii persoanelor in
varstd, permitind acestora sa relationeze si sa isi consolideze sentimentul de apartenenta
si de asociere la comunitate.

Dialogul intergenerational in calitate de forma de comunicare si interactiune din-
tre persoane din generatii diferite, reprezintd un mecanism de creare a unor punti de
intelegere reciproca si respect. Potentialul acestui proces constad in diminuarea stereoti-
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purilor si prejudecatilor legate de varsta, promovand incluziunea sociald. Totodata, dia-
logul intergenerational sprijind transferul valorilor culturale si educationale, permitand
tinerilor sa beneficieze de intelepciunea si experienta persoanelor in etate, in timp ce
acestea pot fi stimulate s ramana active si implicate in plan social.

MATERIALE SI METODE

Cercetarea relatiei dintre dialogul intergenerational si coeziunea sociald a fost re-
alizat prin aplicarea metodei documentare, fiind supuse analizei materiale n acces des-
chis care abordeaza tematica data si bune practici la nivel national si international, care
evidentiaza modele de consolidare a coeziunii sociale prin dialogul intergenerational.

REZULTATE SI DISCUTII

Conceptul de coeziune sociala este unul multi-aspectual, fiind abordat atat din per-
spectiva sociologica, cat si economica, politicd, juridica etc. Cercetarea teoretica a fe-
nomenului coeziunii sociale releva ca aceasta este definitd ca fiind o situatie a unui grup
ce formeaza un tot intreg, partile fiind strans legate intre ele [1, p. 112]. O comunitate
coeziva este caracterizata printr-un grad Tnalt de consens, de adeziune la obiective co-
mune si relatii de cooperare. Se poate de mentionat cd coeziunea se manifesta printr-un
nivel sporit de integrare a membrilor comunitatii, generand acestora un nivel inalt de
satisfactie, confort emotional si un sentiment de securitate. O serie de aspecte cu pri-
vire la coeziunea sociald sunt reflectate si in definitiile cu care opereazd Organizatia
Natiunilor Unite (diverse diviziuni ale ONU):

- liantul care leagd societatea, esential pentru realizarea pacii, democratiei si dez-

voltarii echitabile;

- grupurile au un sentiment de apartenenta, participare, recunoastere si legitimi-
tate, valorificand potentialul care rezida din diversitatea lor interna;

- stare de convergentd a unei societdti sau legaturi comune care unesc diferite
persoane si grupuri care Tmpart un spatiu si teritoriu, acestea actioneaza in baza
unui set comun de institutii si valori;

- dimensiuni ale respectului si Increderii reciproce, valori comune si participare
sociald, satisfactie si fericire in viatd, egalitate structurala si justitie sociala [6,
p. 8].

Dimensiuni ale conceptului de coeziune sociala sunt stabilite si in definitia
Organizatiei pentru Dezvoltare si Cooperare Economica (OECD), accentuandu-se sen-
timentul de apartenenta si participare activa, incredere, inegalitate, excluziune si mobi-
litate [8, p. 3]. Pentru masurarea acestuia OECD propune cinci categorii de indicatori,
printre care satisfactia de viatd, increderea in institutiile publice, violenta Tmpotriva fe-
meii, participarea la vot si activitatile online [16].

Explicarea fenomenului de coeziune sociald poate fi asociatd la etapa initiala cu
sociologul francez Durkheim E., care definea coeziunea sociald ca interdependenta in-
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divizilor in cadrul unei societati, identificind-o ca absenta conflictului social latent si
prezenta unor legaturi sociale puternice [2]. Sociologul francez, ca initiator al teoriei
functionaliste, vede 1n coeziunea sociald un rezultat al integrarii persoanelor prin norme,
valori si credinte comune care conduc la solidaritate. In esenti coeziunea sociald este
importanta pentru asigurarea stabilitatii si functionarii armonioase a societatii.

In conceptia cercetitorilor care au fundamentat teoria capitalului social (Putnam
R., Bourdieu P., Coleman J.) coeziunea sociald se construieste prin retele sociale, incre-
dere reciproca si norme de reciprocitate. Prin apartenenta individului la grup si la retele
de relatii sociale, are loc formarea capitalului social, care ii ofera individului acces la
resursele grupului [3, p.25]. Astfel, societatile cu un capital social inalt inregistreaza o
coeziune sociald mai puternicd, incredere sporita si o capacitate mai buna de rezolvare a
problemelor comunitare.

Teoria constructiei sociale a realitdtii sau constructivismul sociologic, dezvoltatd
de Berger P. si Luckmann Th., Tnainteaza ideea ca, coeziunea sociala se formeaza prin
procesele sociale de interpretare, comunicare si definire a realitatii comune [4]. Prin
interactiuni sociale repetate, oamenii construiesc o intelegere comuna a lumii, ceea ce
creeazi un sentiment de apartenenti. In esentd, coeziunea sociald nu este un dat natural,
dar reprezinta o constructie sociald continud si comuna.

Sociologul american Parsons T. a inaintat teoria integrarii sociale pentru expli-
carea coeziunii sociale. In conceptia acestuia, coeziunea sociald depinde de integrarea
normativé, ceea ce presupune acceptarea valorilor si rolurilor sociale care asigura sta-
bilitatea sistemului social. Totodatd, comunitatea in adevaratul sens al cuvantului este
caracterizatd prin existenta unui sistem de actiuni care implicd solidaritate, membrii
comunitatii definind actiunile necesare pentru integritatea sistemului sau cele incompa-
tibile cu acesta [5, p. 64-67].

O perspectiva asupra coeziunii sociale releva prezenta a patru componente che-
ie: relatii sociale (1), conectivitate (2), orientare spre binele comun (3) si egalitate (4).
Relatiile sociale pot fi analizate prin prisma calitétii si numarului retelelor sociale, nive-
lul participarii sociale si politice, nivelul increderii in altii si in institutiile statului si nive-
lul de acceptare a diversitatii. Conectivitatea se identifica prin prezenta sentimentului de
apartenenta la loc si grup. Orientarea spre binele comun poate fi relevata prin urmatoare-
le aspecte: abilitatea de fi responsabil social, actiune in interesul superior al comunitatii,
sentimentul de solidaritate, cooperare cu si sprijinirea membrilor comunitatii si respec-
tarea regulilor comunitatii. Egalitatea se identifica prin: distribuirea echitabila a resur-
selor si oportunitatilor si integrarea grupurilor minoritare (grupuri etnice, de varsta, cu
dizabilitati etc.) in societate [6, p. 9-10].

Alti cercetatori au identificat trei dimensiuni ale coeziunii sociale: incredere, senti-
mentul de apartenenta si dorinta de participare si ajutor. De asemenea, OECD stabileste
un cadru general de analizd a coeziunii sociale, pornind la fel de la trei dimensiuni:
capitalul social, ce presupune increderea in institutii, implicare civica, perceptii asupra
coruptiei si normele sociale; incluziunea sociald, care include sardcia si inegalitatea; si
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mobilitatea sociald, care prevede gradul in care oamenii pot sau cred ca pot sa isi schim-
be pozitia sociala [8, p. 4].

Un cadru de analiza al coeziunii sociale este propus de Fonseca X., Lukosch S.
si Brazier F., care au evidentiat interactiunile dinamice si interrelatiile regdsite la toate
nivelurile de coeziune sociala: de la individ, comunitate si institutional.

Figura 1. Cadrul de analiza al coeziunii sociale
(adaptat dupa Fonseca X., Lukosch S. si Brazier F,, 2019)

Cercetdtorii au indicat ca sentimentul de apartenenta la grup este un factor esential
pentru mentinerea unei societdti coezive. De asemenea, ar trebui asigurate conditii de
interactiune pentru ca persoana sa aiba o intelegere a mediului in care se afla. Acest me-
diu ar trebui sa fie adecvat, compatibil cu valorile si normele sale [7].

Un element cheie al abordirii coeziunii sociale il reprezinti solidaritatea. In
contextul promovarii si implementarii politicilor de imbatranire activa, solidaritatea
intergenerationald capata o valoare deosebita.

Promovarea solidaritatii intre generatii este unul dintre principiile Tratatului pri-
vind Uniunea Europeana (art.3) [9], acesta fiind sustinut si de principiile ONU cu privire
la persoanele in etate [10]. in calitate de mecanism al solidaritatii intergenerationale
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cu impact asupra coeziunii sociale, dialogul intre reprezentantii diferitor generatii este
o metoda de comunicare bidirectionala sau multipla, ce se bazeaza pe ascultare activa
si practici de invatare reciproca, fiind importantd pentru toate partile implicate. Scopul
promovarii dialogului intergenerational constd in asigurarea unei intelegeri comune a
perspectivelor si diferentelor dintre generatii, combaterea stereotipurilor si a abordarilor
discriminatorii in raport cu varsta, consolidarea increderii intre generatii si reducerea
decalajelor si inegalitatilor intre acestea. Totodata, dialogul intergenerational poate sa
se focuseze si pe identificarea de solutii comun acceptate asupra unor probleme din co-
munitate care afecteaza toate generatiile, care sa conduca la obtinerea de beneficii atat
pentru generatiile tinere, cat si cele mai in varsta.

Mecanismele de asigurare a solidaritatii prin dialogul intergenerational pot fi diver-
se, insa acestea de cele mai deseori se bazeazi pe comunicare. In acest aspect, pot fi iden-
tificate unele bune practici aplicate in vederea Tmbunatatirii contactelor dintre generatii
si valorificarea acestor relatii de ambele parti. La nivel international o buna practica de
dialog intergenerational, care a patruns si in Republica Moldova, este crearea centrelor
comunitare intergenerationale, in cadrul carora persoanele tinere si cele in varsta dialo-
gheaza pe aceeasi platformad. Un exemplu in acest sens este mun. Comrat [12].

Transferul de practici si cunostinte de la o generatie la alta reprezintd o modalitate
eficienta de dialog intergenerational. Modele de buna practica identificate se refera la
implicarea persoanelor in etate in lecturarea cartilor cu povesti pentru copii in gradinite
sau in scolile primare. Un exemplu de un astfel de model este programul Experience
Corps din SUA, implementat in 14 orase, prin care s-au mobilizat persoanele in etate
de a merge cate 15 ore pe saptamana pentru a lectura si a forma abilitati de scriere si
citire la copiii din clasele primare. Un alt exemplu implementat in SUA se refera la re-
crutarea in cadrul proiectului SHINE (Students Helping in the Naturalization of Elders)
a studentilor din 22 de colegii si universitati pentru a oferi suport in invatarea limbii en-
gleze de catre imigrantii si refugiatii In varsta care aspirau la cetatenia SUA [13, p. 8-9].
Un program intergenerational, implementat in Polonia incepand cu anul 2024, se refera
la scolile intergenerationale, care isi propune sa transforme scolile n centre de cooperare
intergenerationald, cu precadere in orasele mici si sate [14].

De asemenea, un program de dialog intergenerational implementat la scarad
internationald, dar si nationala, este cel axat pe diminuarea discrepantelor in abilitatile
digitale. In diverse tari (SUA, Marea Britanie, Polonia, Malta, Republica Moldova) exis-
td programe prin care tinerii sunt implicati In formarea abilitatilor digitale in randul
persoanelor in etate, activitatea tinerilor fiind in mare parte una voluntara. in Republica
Moldova astfel de programe sunt sustinute de Fondul ONU pentru Populatie, Fundatia
Moldcell si alti parteneri.

Programele de mentorat la locul de munca se pot inscrie in alt tip de masura des-
tinatd asigurarii dialogului intergenerational, prin care o persoand cu experienta (de re-
guld, de varstd pre-pensionard sau pensionard) ofera indrumare, sprijin si sfaturi unei
persoane tinere nou angajate, pentru a-1 ghida si a-i facilita integrarea la locul de munca.
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In SUA au fost implementate astfel de programe prin care persoanele in etate erau in-
demnate sa participe la activititile de ghidare in cariera a tinerilor [13, p. 12]. In Repu-
blica Moldova programele de mentorat la locul de munca sunt mai putin raspandite, cu
exceptia sistemului educational, fiind aprobat 1n acest scop in anul 2024 un regulament
(HG nr. 608/2024).

In domeniul protectiei sociale, exista experiente de prestare a serviciilor de ingri-
jire in cadrul centrelor de zi intergenerationale, care combina serviciile de Ingrijire pe
timp de zi a persoanelor in varsta si a copiilor intr-o singura locatie. Aceste servicii sunt
considerate a fi eficiente, prin prisma costurilor reduse pentru spatiu, recrutarea si for-
etc. [15].

In unele tari sunt dezvoltate programe de dialog intergenerational si in domenii,
precum sandtate, justitie, sport, cultura etc. Spre exemplu, in SUA (California) un grup
de pensionari medici de profesie medic, asistent medical si asistent social, ofereau servi-
cii de educatie a modului sanatos de viata pentru circa 500 de persoane lunar. De aseme-
nea, a fost identificatd practica prin care juristi pensionati oferea servicii juridice gratuit
persoanelor vulnerabile [13, p. 13].

Exemplele prezentate mai sus indica atat asupra valorificarii potentialului persoane-
lor in etate, cat si extinderea oportunitatilor de comunicare si socializare a acestora pentru
facilitarea transferului de practici si cunostinte intre generatii. Studiile desfasurate asupra
persoanelor 1n varsta, participante la diverse programe intergenerationale, evidentiaza o
serie de avantaje pentru acestea, printre care: sporirea satisfactiei de viata, scaderea izo-
larii sociale, sporirea stimei de sine prin oferirea suportului altor persoane si considera-
rea ca experienta si cunostintele lor sunt valoroase, dezvoltarea relatiilor interpersonale,
deprinderea de noi abilitati, imbunatatirea starii de sanatate etc. [13, p. 14]. Totodata,
impactul social al astfel de programe se poate identificat in domeniile de sanatate, de
protectie sociala, piata muncii etc.

CONCLUZIIL

Solidaritatea intergenerationald nu este proces care decurge in mod automat, acesta
se construieste prin dialog, educatie in spirit tolerant si politici publice echilibrate. in so-
cietatea contemporand, care se caracterizeaza cu diminuarea numarului familiilor extinse
si cu un ritm al vietii accelerat, mentinerea relatiilor intergenerationale devine o provo-
care, dar si o necesitate. Consolidarea solidaritatii si a dialogului intergenerational com-
porta o serie de avantaje 1n plan social, dar si personal, precum: reducerea inegalitatilor;
realizarea coeziunii si incluziunii sociale prin implicarea activa a persoanelor de toate
varstele in activitati sociale; asigurarea sustenabilitatii sistemelor de asigurari sociale,
de sanatate, educatie dezvoltarea capitalului uman, prin asigurarea transmiterii valori-
lor, normelor si a experientelor valoroase ale populatiei in varsta catre generatiile mai
tinere.
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In vederea fortificarii coeziunii sociale prin solidaritate intergenerationala se im-
pune necesar a fi dezvoltate programe intergenerationale in institutiile de educatie si
comunitati; promovarea educatiei pentru solidaritate si toleranta; sprijinirea initiativelor
de voluntariat intergenerational; dezvoltarea cadrului de politici care sa nu favorizeze o
generatie in detrimentul alteia.
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