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ABSTRACT: The labor market is a market of a particular type, whose object of transaction is the labor
factor, a good that meets a set of biopsychological, demographic, educational-professional and behavioral
characteristics that differentiate them net from any other good that falls within the sphere of relations exchan-
ge on other markets.
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In perioada de tranzitie formarea si dezvoltarea unei noi piete a muncii intemeiata pe principiile
si regulile de joc ale economiei de piata este, prin excelentd, un process de duratd, cu multe dimen-
siuni: institutional — legislativ, educativ — formativ, economic, socio-cultural, cu puternice accente
derivind din actiuni politice.

Piata muncii este o piatd de un tip deosebit, al cdrei obiect de tranzactie este factorul munca, un
bun care intruneste un ansamblu de caracterisici biopsihologice, demografice, educativ-profesionale
si comportamentale care i diferentiaza net de oricare alt bun care intra in sfera relatiilor de schimb
pe celelalte piete.[3]

Piata fortei de muncd reprezintd o dimensiune complexd a pietei In contextul economiei
nationale, un subsistem al economiei cu piatd concurentiala. Cererea si oferta pe aceasta piata se
formeaza intr-un mod specific, purtatorii acesteia fiind constituiti atat din persoane fizice cat si ju-
ridice care oferd sau cauta servicii specifice resurselor umane. Aceasta piatd va reprezenta expresia
sistemului de relatii si tranzactii care vor permite echilibrarea cererii si a ofertei de fortd de munca,
obiectul tranzactiilor fiind constituit de Tnsasi potentialul sau capacitatea de munca a persoanelor
care se angajeaza.

Piata muncii va fi In permanenta conectatd la sistemul de relatii existent la nivelul intregii eco-
nomii, precum si la sistemul de norme si valori sociale specifice la un moment dat unui stat, regiuni
etc. Interdependentele pe care piata muncii le va manifesta in raport cu celelalte piete: piata bunurilor
economice, a bunurilor industriale etc determinad evolutii corelate intre oferta de bunuri si servicii din
economie si oferta si cererea de forta de munci la un moment dat. In general, in cadrul majoritatii
economiilor piata muncii se va caracteriza printr-o serie de trasaturi precum:

- Grad 1nalt de rigiditate si de sensibilitate, fiind un factor cu directa influenta asupra echilibrului
economic si/sau social-politic;

- Grad ridicat de complexitate, grad mai ridicat decat alte piete de organizare si reglementare
(existenta a mai multor tipuri de agenti economici ofertanti: ofertantii de fortd de munca, sindicate si
alte organizatii reprezentante ale salariatilor, oficii si agentii de plasare, agentii de recrutare, patrona-
tul, agentii economici, statul etc);

- Grad mai ridicat de imperfectiune al concurentei (salariul, libera concurentd, productivitatea
muncii actioneaza Intr-un cadru mai reglementat decat in cazul altor piete. Marimea salariului nu este
reglementatd exclusiv de catre mecanismul cererii si al ofertei de pe piata, fiind determinata si de fac-
torii de natura legislativa, juridica specifici fiecdrei tari. Contractul si negocierea acestuia joaca rolul
esential in reglarea cererii si ofertei pe piata). [7]

Piata muncii a fost dintotdeauna intr-o continud transformare. Odata cu dezvoltarea societatii
in ansamblu, apar noi joburi si dispar altele, pe masura ce omenirea evolueaza sau 1si creeaza nevoi
noi. Meseriile viitorului sunt, in general, legate de dezvoltarea tehnologica si de modificarile pe care
aceasta le face 1n piata.
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Evolutia tehnologica, numita pe buna dreptate “revolutie”, a transformat societatea din temelii in
ultimul deceniu si continua sa o faca cu viteza luminii, ceea ce atrage schimbari masive si in ceea ce
priveste oportunitatile de angajare.

Orice activitate genereaza nevoie de munca, dar nu orice nevoie de munca se satisface prin piata
muncii. Conditia esentiald pentru ca nevoia de munca sa fie consideratd in categoria cererii de munca
este salarizarea. La nivelul unei tari cererea de munca este influentatd de mai multi factori, dintre care:
marimea capitalului si eforturile de investitii, nivelul inzestrarii tehnice a muncii, volumul resurselor
naturale si gradul lor de valorificare.

Satisfacerea nevoii de muncd se asigura pe baza folosirii disponibilitdtilor de munca existente
in societate, respectiv a cantitatii de munca ce poate fi prestata de populatia apta de munca a unei tari
intr-o anumita perioada.

Piata muncii poate fi privitd intr-o dubla ipostaza:

o de piata derivatd — sub aspectul dimensiunii $i structurii ocupationale, profesionale, teritoria-
le a cererii de munca si, prin intermediul acesteia, asupra sistemului de invatdmant, formare
profesionald initiala si continud, pe intreaga durata a vietii active a individului;

o de piata principald din punctul de vedere al formarii ofertei de munca, sub aspect cantitativ
st structural — calitativ al potentialului de munca, al intrarilor — iesirilor de pe piata muncii, a
structurii demografice si ocupational — profesionale si de calificare.

Piata muncii are particularitdti naturale sau dobindite datoritd cdrora se diferentiaza net de ce-
lelalte piete, imprimindu-i practic atributul de piatd principala, fundamentala: este piata celui mai
important factor de productie, cu importante caracteristici demo-socio-psihologice si educational-
formative; piata negociatd, contractuala si atare, piata cea mai imperfectd, mai putin concurentiala cu
reguli, conventii, norme juridice, principii etice etc.; o piata cu tendinte de rigidizare.

Nimeni nu contestd importanta ocupdrii fortei de munca pentru asigurarea si cresterea viitoare
a performantelor unei economii nationale. Alaturi de nivelul si evolutia veniturilor, a preturilor, de
calitatea, cantitatea si diversitatea bunurilor oferite, etc., economistii $i moamenii politici convin ca
performantele si stabilirea unui sistem economic trebuie apreciate si prin prisma starii prezente si a
perspectivelor conferite ocupdrii fortei de munca, intr-un context stiintifico-tehnologic si economico-
financiar extrem de dinamic.

Pentrufiecareindivid,locul de munca nureprezinta doar unansamblu de atributii, responsabilitati
si sarcini, ci 0 anumita ocupatie, profesie, calificare, un anumit tip de contacte umane, conditii de
muncd, o traiectorie proprie a carierei, o recunoastere sau o nerecunoastere a performantelor pero-
fesionale de citre o piata imperfectd, si nu in ultimul rind un venit (salariu, profit). Corespondenta
deplind intre aspiratiile fiecaruia si realizarea economica de la un moment sau altul nu actioneaza
decit ca un venit deziderat, in practica fiind o utopie. Totusi fard efortul permanent de a se apropia
cit mai mult de dorintele indivizilor, iar acestia din urma, de nevoile societatii, fara a realiza astazi
mai mult decit ieri, fard dezvoltare, activitatea economica si social-umana ar fi cu totul lipsitd de
sens. Divergentele dintre economistiapartinind diferitor curente de gindire nu se refera la necesita-
tea sau inutilitatea de trdi si a munci mai bine, ci privesc modalitdtile, mecanismele prin care acest
scop poate fi atins. [1]

Functiile pozitive ale pietii muncii se realizeaza prin intermediul actiunii mecanismelor sale in-
terne, legate de functionarea sa si de structura sa interna.

In opinia unor cercetitori rusi factorii care influenteaza piata muncii pot fi rezumati la:

1. demografici (numarul populatiei, proportia activa economic, structura demografica, volumul

st directia fluxurilor migratorii);

2. natural-climaterici (starea climei, gradul de concentare a populatiei, distanta de zonele in-
dustriale);

3. economici (volumul si structura productiei, dinamica indicatorilor micro- $i macroecono-
mici, marimea investitiilor, nivelul concurentei si al monopolului, nivelul inflatiei, s.a);
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4. sociali (nivelul de trai si calitatea vietii, nivelul dezvoltarii miscarilor sindile, gradul de
interventie a statului si procesele sociale);

S. organizatorici (nivelul organizarii muncii, a producerii si a conducerii, organizarea
functionarii bursei muncii);

6. juridici (legile ce reglementeaza activitatea agentilor economici, falimentul intreprinde-
rilor, migrarea populatiei, conditiile de angajare si concediere, regimul de munca si de
odihnd).[4]

Putem mentiona cd influenta acestor factori este direct proportionald cu nivelul de dezvoltare a
statului. Intensitatea cu care acesti factori pot actiona poate fi redusa sau majorata in dependenta de
promtitudinea interventiei sau neinterventiei statului n acest sector.

Consideram necesar sa compeletam lista factorilor enumerati cu: factorii mediului tehnico-
stiintific, deoarece influenta lor asupra structurii pietii muncii este considerabila.

Factorii mediului tehnico-stiintific, de regula, actioneaza asupra nivelului dezvoltarii producerii,
in afard de aceasta, influenta poate fi observata si asupra pietii muncii direct sub forma dezvoltarii
noului spatiu informational, cum ar fi internet-ul, unde se intilnesc vinzitorii si cumparitorii. In
directia respectiva este necesar de mentionat urmatoarele — dezvoltarea tehnologiilor informationale a
contibuit activ la simplificarea activitdtii cu privire la formarea bazelor de date, 1ar dezvoltarea portal
— urilor intrenet, la rindul lor, la ziua de astdzi micsoreaza eficienta ineractiunii ofertei si cererii, sub
forma redundantei informationale virtuale.

Site-urile de recrutare online au devenit un mare succes in 2008, cand patronii au Inteles ca pot
gasi oameni profesionisti investind sume mici in sondarea pietei. Si pe perioada crizei cei care au
ramas fard un loc de munca au apelat la site-urile de recrutare, fiind locul unde zeci de mii de oameni
cautau acele putine joburi pe care le puneau firmele care faceau angajari.

Revolutia tehnologica a transformat toate aspectele vietii noastre, iar modul in care lucrdm este
unul dintre domeniile care se schimba cel mai mult. Nu mai este vorba doar de “cum lucram”, ceea
ce trebuie sa regandim, dar si “de ce”, “cind” si “de unde”.

S-a observat ca exista o legatura intre procesul de inovare, care este motorul progresului tehno-
logic, pe de o parte, si gradul de ocupare, pe de alta parte. Daca inovarea de proces poate conduce la
reducerea locurilor de munca pe seama cresterii productivitatii, inovarea de produs are un efect in-
vers: noile produse implica o diversificare si chiar o crestere a productiei si a cererii in unele sectoare,
ceea ce implica nevoia de noi locuri de munca. Se poate deci spune ca somajul cunoaste fluctuatii mai
mari sau mai mici, in functie de tipul dominant de inovare dintr-o anumita perioada.

In perioadele dominate de inovarea de produs, lansarea unor noi produse cu utilizari industriale
sau 1n alte sectoare ale economiei si societatii determina cresterea numarului de noi consumatori si, ca
o consecinta, a numarului de locuri de munca, este adevarat insa, din ce in ce mai calificate.

In perioadele dominate de inovarea de proces, in care progresul tehnologic accelerat este condus
de TIC, apar unele comprimari ale pietei muncii si a gradului de ocupare, deoarece sunt necesare alte
abilitati si performante profesionale ale lucratorilor si o flexibilitate mult mai mare a managementului
firmelor.

Acest fapt se explicd prin deplasarea mai multor domenii in categoria celor care utilizeaza teh-
nologia informatiilor si comunicatiilor avansate (TIC).

TIC permite extinderea activitatilor de servicii, In special a serviciilor personalizate. Acest tip
de servicii inseamna fie a oferi clientilor ceea ce ei spun ca doresc - asa numita ,,customizare®, fie a
anticipa dorintele lor, ceea ce este un pas spre o individualizare si mai mare, adica ,,personalizarea“
serviciilor.

Noi moduri de munca

Alte solutii bazate pe potentialul creat de TIC le reprezinta noile moduri de munca:

» programe flexibile de lucru (program de lucru variabil, sdptamand comprimata de lucru, orar
flexibil);
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* munca mobila, realizatd in timpul deplasarilor la clienti, parteneri si furnizori;

* munca la distanta, in diferite forme;

» telework, ca nou mod de munca specific societatii informationale.

Acestea presupun angajari ,,part-time* sau ,,pe perioada determinata‘“ si un nou tip de lucrator
si de manager. [6]

Adaptarea la o astfel de schimbare se aratd deja a fi o provocare foarte mare In majoritatea
industriilor, atit pentru angajati, cit si pentru angajatori - din mediul public sau privat. Depinde de
noi sa ne asumam provocdrile si sa ne asiguram cd mediile de lucru pe care le construim tin pasul
cu tehnologia din jurul lor, care trebuie folosita pentru a rdspunde nevoilor angajatilor, dar si dina-
micilor pietei.

In primul rind pentru ca piata muncii sa tind pasul cu revolutia tehnologici, paradigma noastra
despre ceea ce inseamna munca si cum ar trebui sa se petreaca ea trebuie si se schimbe. In ultimii
150 de ani, incepind cu revolutia industriald si pind astazi, foarte putin s-a schimbat in modul in
care construim organizatii si locuri de munca.

Exact dupa exemplul lui Henry Ford, mediile de muncd de astazi urmeazd modelul fabrici-
lor primei epoci industriale - construite in jurul principiilor de ierarhie structurata, sufocate de
birocratie, coplesite de control si reguli, rezistente la schimbare. Oricit de mult sens ar fi avut
aceasta abordare in era industriald, astdzi are din ce in ce mai putin rost sa aplicim aceleasi prin-
cipii mediilor noastre de lucru.

Luind in considerare oportunitatile pe care tehnologia ni le ofera, este momentul sa incepem
sa regindim sensul ideii de munca pentru a putea regindi mediile si locurile 1n care ne defasuram
munca. Organizatiile trebuie sa devina flexibile si adaptabile pentru a putea supravietui - si
datorita tehnologiei avem sansa sa facem asta sa se intample.

Un grad scazut de ierarhie si unul crescut de autonomie, birocratie simplificata cit mai mult
posibil si un nivel ridicat de implicare a angajatilor in procesul decizional ar trebui sd devind norma
organizatiilor care se reinventeaza si inoveaza in orice fel de sector sau industrie.

Noi modele de design organizational precum “holocracy”, “wirerarchy”, organizatii centrate
pe libertatea In lucru sau care lucreaza distribuit si independent de un loc, un sediu, anume au pro-
vocat actualul statut al mediilor de lucru.

Si, chiar daca nici unul dintre modelele mai sus-mentionate nu s-a dovedit a fi perfect, toate
au un lucru in comun: maximizarea nivelului tehnologic in mediile de lucru, profitind de modul
in care acesta poate ajuta organizatiile sa inoveze si s performeze (sd imbunatateasca circuitul
informatiei, comunicarea, invatarea si dezvoltarea angajatilor, productivitatea etc.).

Pe langa toate acestea, tehnologia redefineste spatiul fizic al mediilor de lucru. Biroul virtual,
fara un loc fizic de intilnire a angajatilor, care lucreaza de la distanta, devine solutia aleasa din ce in
ce mai des deoarece, pentru organizatii, asta inseamna costuri fixe scdzute, micsorarea semnificati-
va a timpului de transport, precum si oportunitatea de a apela la o retea globala de talent - fard a fi
limitate de spatiul fizic pentru a cauta cei mai valorosi angajati in apropierea locului de munca.

Aceste noi medii de lucru necesitd un grad crescut de alfabetism digital in rindul populatiei.
Cu toate ca generatiile tinere au fost expuse in mod constant la tehnologie de la o varstd mult mai
mica si pot fi considerati nativi digitali, este nevoie de constientizarea importantei folosirii cu sens
a instrumentelor digitale la locul de munca.

Pentru asta, trebuie acordatd atentie sistemelor de educatie din jurul lumii pentru a inte-
gra alfabetismul digital in curricula scolard ca o parte esentiald a procesului de invatare. Mo-
mentan, diferenta dintre aptitudinile invatate In scoald si cunostittele cerute la locul de munca
devine din ce In ce mai mare - si asta din cauza lipsei focalizdrii asupra alfabetismului digital.
Nu in ultimul rind, politicile guvernamentale trebuie sa fie mai deschise la reglementarea noilor
moduri de lucru sustinute de tehnologie. Pe de o parte, numarul angajatilor care lucreaza la distanta
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a crescut semnificativ (lucreaza fie independent, fie in companii in care modul de lucru este flexibil
st distribuit).

In acest moment, este dificil, din punct de vedere legal, pentru acesti angajati si gaseasci
moduri legale de a justifica munca pe care o fac (in unele cazuri, taxele sunt prea mari, in timp ce,
in alte cazuri, existd lipsuri prea mari in legislatie pentru a putea macar reglementa procesul de
munca).

Pe de alta parte, tehnologia ofera oportunitatea de a ajuta sd rezolve problema somajului pen-
tru grupurile defavorizate de cetateni (persoanele cu dizabilitéti, In varsta, cele discriminate etnic
etc). Cu ajutorul tehnologiilor digitale, aceste grupuri de persoane pot fi integrate cu mult mai mul-
ta usurinta in mediile de lucru (atat in mediile fizice, cat si in cele virtuale).

Dar pentru ca organizatiile sa creeze oportunitati pentru aceste grupuri vulnerabile, politicile
guvernamentale trebuie sa joace un rol mai activ in a sustine aceste initiative, trebuie sa sustind
integrarea persoanelor ce provin din grupuri defavorizate in mediile de munca si pot chiar sa re-
compenseze angajatorii pentru adoptarea de solutii Tn aceastd privinta.

Impactul tehnologic asupra mediilor de lucru va avea un rol extrem de important in modelarea
societatii in urmatorii ani si este responsabilitatea noastra sd incercdm sa prevedem schimbarile
care urmeaza la locul de munca si fortele care activeaza aceste schimbari, pentru a ne putea adapta
cit mai bine noi, ca indivizi, si noi, ca societate.[5]

Procesele transformationale in cadrul pietii muncii, ce provin in conditiile modernizarii
societdtii, pun In fata stiintei economice problema prelucrarii si a corectdrii permanente a abor-
darilor metodologice in studierea acestora. Piata muncii, privitd pind acum in mare parte ca piata
a factorilor, si ocupind o pozitie de subordonata fata de sistemul economic in general, prezinta in
societatea contemporana forta motrice a dezvoltirii economice. In legitura cu aceasta metodele
traditionale de actiune asupra structurii generale si grupe separate a subiectilor pietii muncii trebuie
ajustate cu luarea in consideratie a directiilor de formare a sistemelor economice de tip inovational
cu scopul evidentierii rezervelor pietii muncii si implicarea lor activa in procesele de reproducere.

Functiile ce revin pietei fortei de muncd se afld intr-o strinsa interdependentd, alcatuind un
tot unitar. Este evident, bundoara ca, fara corelarea cererii si ofertei fortei de munca intre agentii
economici, nu se poate realize asigurarea eficienta a resurselor de munca de care dispune tara, ca
urmare, nici conditii pentru protectia social a detindtorilor acestei resurse. De aceea, organizarea
pietii muncii trebuie sd asigure conditii optime pentru indeplinirea tuturor functiilor specific pentru
aceasta piata.

Pe de alta parte, functiile pietii fortei de munca au un pronuntat caracter de sinteza, intrucit ele
inregistreaza si reflectd procese complexe, interferente si interactiuni convergente ale unor grupe
de factori care se Intrepdtrund si se sprijina reciproc, ceea ce determina ca eceste functii sa-si difu-
zeze actiunea in medii relativ compatibile si communicative, sporindu-le nu numai importanta, ci
si intensitatea si eficacitatea. [2]

In conditiile unei competitivititi crescute pe piata muncii pentru absolventii specializarilor
economice, specialistii recomanda construirea de catre fiecare potential candidat aflat in cautarea
unui loc de munca a unei puternice prezente pe retelele de socializare. Aceasta va trebui sa puna in
evidenta profile care utilizeaza cuvintele cheie cel mai des utilizate pentru posturile cautate si sa
sugereze angajatorilor potentialul real al candidatului. Metoda este considerata eficientd in condi-
tiile in care, in prezent se estimeaza cad pana la peste 45 % dintre angajatori verifica la ora actuala
profilurile de pe diverse retele de socializare ale potentialilor candidati .

Provocarile pietei muncii sunt pe masura fenomenelor socio-economice de la nivel internati-
onal la care este conectatd in permanenta si tara noastra. Acesti factori, uneori greu de previzionat
necesita din partea oricdrei persoane aflate in cautarea unui loc de muncd, o doza serioasa de cre-
ativitate, dorinta de autodepasire si vointa canalizata constant catre o serie de obiective realiste in
ceea ce priveste propria cariera.
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