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SUMMARY

Human rights are considered supreme values in any modern state with an advanced democratic regime,
and their guarantee by law enforcement requires, firstly, a good knowledge of them by law enforcement.

Effective police training in the field of human rights is a key element in the global efforts to promote and
protect human rights in each country. It is recommended that human rights issues, included in the Curricu-
lum, as well as vocational training, cover the entire period of training of law enforcement employees, being
integrated into various disciplines or modules. The purpose of this approach is to ensure that audiences
successfully acquire human rights skills relevant to all aspects of their operational and administrative tasks,
regardless of position and special grade.
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Introducere. Puterea de a folosi forta este una dintre caracteristicile definitorii ale politiei, iar politistii
au dreptul sd o foloseasca ca si instrument in vederea indeplinirii sarcinilor. Acest monopol asupra fo-
losirii fortei ii conferd politiei o pozitie deosebit de sensibild si puternicd in cadrul statului, existand in
permanenta posibilitatea comiterii diferitor abuzuri [1, p. 66].

La randul lor, drepturile omului impun restrictii importante asupra actiunilor politiei si asupra folo-
sirii fortei, subordonandu-le strict principiilor legalitétii, proportionalitatii si necesitatii. Aceste restrictii
contribuie la asigurarea faptului cd, atunci cand actioneaza, politistii respecta drepturile omului si incear-
ca sa utilizeze mijloacele cel mai putin invazive pentru a-si atinge scopul [1, p. 58].

Se considera, pe bund dreptate, ca lipsa de pregatirea adecvata a politiei a dus, in trecut, la o utilizare
gresita a fortei de catre autoritdtile de aplicare a legii. Presedintele Obama a punctat foarte bine acest
lucru declarand urmadtoarele: ,,Avem o oportunitate unicd, iesind dintr-un mare conflict si tragedie, de
a transforma intr-adevar modul in care gdndim despre aspectul comunitar al aplicdrii legii, astfel incat
toata lumea sd se simta mai in siguranta, iar angajatii din structurile de forta, in loc sa fie agresati, sa se
simta pe deplin sprijiniti” [2, p. 31].

Drepturile omului sunt considerate valori supreme in orice stat modern cu un regim democratic avan-
sat, iar garantarea lor de catre fortele de ordine, presupun mai intdi, o bund cunoastere a acestora de
cdtre cei ce aplica legea. Pe de alta parte, respectarea drepturilor si libertatilor omului este o prioritare
in ansamblul complex de probleme si deziderate, ce preocupa societatea la etapa actuala, lucrul valabil si
pentru Republica Moldova.

In contextul dat, pregatirea efectivi a politiei in domeniul drepturilor omului este un element esential
in eforturile globale de promovare si protejare a drepturilor omului in fiecare tara. Insd, pentru a proteja
drepturile omului, politia trebuie mai intai sa le cunoasca si sa le inteleaga [3, p. 17].

Politia este in principal o fortd menita sa contribuie la respectarea drepturilor omului, care li se aplica
si politistilor, avand deci un efect de capacitare. Pe buna dreptate, se considera ca doar un politist bine
instruit si echipat poate oferi acel sentiment de garantie si profesionalism pe care il astepta cetatenii, cat
si intreaga societate [4, p. 84].
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Politia si drepturile omului. Fiind unul din organele de drept responsabile de asigurarea securitatii
cetatenilor si apararea drepturilor acestora, orice angajat al politiei trebuie sd cunoascd la cel mai inalt
nivel si sd se ghideze in activitatea de serviciu de responsabilitatile si drepturile stipulate pentru inde-
plinirea atributiilor de serviciu. Pe de alta parte, depasirea atributiilor si incalcarea de citre angajatii de
politie a drepturilor consacrate in actele normative nationale si internationale, se califica drept un abuz,
fapt pentru care, in functie de caracterul faptei comise, poate fi stabilita raspunderea juridica [5, p.9].

La randul lor, statele sunt obligate sd creeze un mediu structural si managerial care sa permita politiei
sa implementeze efectiv si eficient conditiile statului de drept si sd accepte standardele referitoare la drep-
turile omului, ce ar include aspecte, precum:

- raporturile de subordonare;

- regulamentele privind supravegherea si monitorizarea activitatii;

- componenta politiei;

- drepturile personalului din cadrul politiei;

- furnizarea de resurse si de instruire adecvata [6, p. 44].

Dupa cum observam, pe langd celelalte componente/elemente definitorii ale organizarii si functionarii
Politiei, instruirea se incadreaza in activitatile prioritare, menite sa asigure si garanteze respectarea cat si
protectia drepturilor omului.

Astazi, peste tot in lume sunt instituite politici solide si nediscriminatorii care sunt intelese de toti
politistii si aplicate in toate serviciile de politie. Instruirile ce vizeaza intelegerea politicilor si codurilor de
conduitd nediscriminatorii constituie o parte a formarii initiale si continue a personalului, iar o cultura
de zero tolerantd este aplicata in cadrul intregului serviciu de politie in raport cu discriminarea, hartuirea
si abuzul [7, p. 19].

In ordinea data de idei, Codul european de eticd al Politiei prevede ci ,formarea personalului de
politie care se bazeazd pe principiile fundamentale, cum ar fi democratia, statul de drept si protectia
drepturilor omului trebuie sa se realizeze in functie de obiectivele politiei. Formarea generala a persona-
lului de politie trebuie sd fie cat mai deschisa posibil, pentru societate. La randul sau, formarea initiald ar
trebui, de preferinta, sd fie urmata de perioade regulate de formare continua si de formare specializata,
si daca este cazul, de formare pentru competente speciale si dedicate. O instruire practica privind apli-
carea fortei si limitele sale referitoare la principiile stabilite in materie de drepturi ale omului si, mai ales
a Conventiei europene a drepturilor omului, dar si a jurisprudentei corespondente trebuie integratd in
formarea politistilor la toate nivelele” [8].

Integrarea drepturilor omului in procesul de instruire al politistilor. Cercetdtoarea Sara Pastor vine
cu constatarea cd, o abordare bazata pe drepturile omului a politiei, pentru a avea un impact asupra tipa-
relor comportamentale ale angajatilor politiei, necesitd implementarea standardelor internationale prin
modele cuprinzatoare menite sa puna drepturile omului in centrul activitatii politiei, in special, exprima-
te prin formare si masuri de responsabilitate [2, p. 1].

Acolo unde statul de drept nu este respectat, au loc incélcari ale drepturilor omului, iar concluzia este
clara: ordinea si securitatea publica nu pot fi construite pe incalcari ale drepturilor omului. La randul lor,
angajatii din cadrul autoritdtilor de aplicare a legii joaca un rol vital in protejarea si respectarea drepturi-
lor fiecarui individ. In acest sens, drepturile omului ar trebui sa fie o parte integranti a oricirui program
educational destinat angajatilor din categoria data [9, p. 11].

Astazi, la nivel international exista un acord, cel putin teoretic, care vizeaza cd drepturile omului tre-
buie sa facd parte din pregitirea politiei si ca angajatii politiei trebuie sd rdspunda pentru actiunile lor
in termeni si principii privind respectarea drepturilor omului. In consecinti, recomandarile oferite de
organizatiile internationale in acest domeniu, cum ar fi includerea drepturilor omului programele de
invatdmant politienesti sau elaborarea unor coduri de conduita au inceput sa fie implementate de cele mai
multe state democratice [2, p. 5-6].

Se considera ca o Programa de instruire a politistilor adoptd/utilizeaza o abordare bazata pe drepturi,
deoarece respectarea drepturilor fundamentale ale omului si prevenirea discriminarii sunt esentiale pen-
tru a asigura siguranta atat a indivizilor, cat si a comunitatilor [10, p. 15].

Pe de altd parte, un lucru este cunoscut cé , frecvent politistii se aldtura politiei fiind inca foarte tineri,
incep sd poarte uniforma, detin o arma din dotare, in plus au dreptul sd foloseasca forta atunci cand este
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necesar. Acest lucru le poate da un sentiment de putere si superioritate care, daca nu o stiu sa o faca corect,
poate genera anumite consecinte grave.” Totodatd, in mare parte activitatea lor este de a rezolva/gestiona
conflictele, iar in cazul in care ,nu primesc abilitatile adecvate de instruire despre modul de rezolvare a
conflictelor, angajatul va raspunde cu agresivitate imediat la provocarile la care este expus” [2, p. 65].

Iata de ce, formarea politistilor reprezinta primul si cel mai important pas catre conturarea unor prac-
tici politienesti mai eficiente si mai profesioniste in viitor, iar ,,formarea din perspectiva drepturilor omu-
lui ii ajutd pe participanti si respecte si si protejeze in mod proactiv drepturile fundamentale. In acest
mod, se asigura folosirea fortei in conformitate cu principiile legalitatii, necesitatii si proportionalitatii,
principii care sunt fundamentale pentru dezvoltarea unor societati juste” [1, p. 3].

Programele de instruire ce vizeaza drepturile omului pentru autoritatile de aplicare a legii dezvolta
intelegerea audientilor cu privire la drepturile altora si capacitatea de a respecta si proteja aceste drep-
turi. Acest lucru este valabil mai ales pentru drepturile celor care se afla intr-o pozitie vulnerabila in ceea
ce priveste respectarea drepturilor omului sau pot fi supusi discrimindrii (de exemplu, femeile, copiii si
minorititile). Aceasta abordare ii aduce pe politisti mai aproape de comunitatile in care lucreaza. In plus,
instruirea in domeniul drepturilor omului este deosebit de importanta pentru politistii care participa in
misiunile internationale [9, p. 12].

In sensul dat, este crucial sd se observe cum interactioneaza politistul cu societatea si ce consideratii si ati-
tudini foloseste pentru a lua decizii. Internalizarea drepturilor omului prin educatie este un proces complex,
cu numeroase fatete, dar de o importanta majora pentru deciziile pe care politistii sunt nevoiti deseori sa le
ia intr-o fractiune de secunda [1, p.8]. Astfel, actiunile zilnice ale politistilor trebuie sa fie permanent in co-
respundere cu prevederile legislatiei in vigoare si orientate, in special, spre protejarea interesele cetatenilor,
or barometrul de baza in aprecierea activitatii politiei este gradul de incredere al societatii [11, p. 219].

O’Rawe M. si Moore L. remarcd cd ,,drepturile omului reprezinta o preocupare integrald pentru toate
aspectele activitatii politiei si ca atare nu pot fi predate izolat, ci trebuie sd patrunda in toate aspectele si
etapele de instruire ale unui angajat de politie” [12, p. 88].

Sara Pastor considera ca, solutia propusd nu ar consta intr-o simpla crestere a numarului de ore, ci mai
degraba in integrare ,,dimensiunii drepturilor omului in fiecare modul de formare a politistilor”, asa cum
s-a facut in Irlanda de Nord, de exemplu. Dupa cum a explicat Rebecca Dudley, ,drepturile omului nu
trebuie concepute ca un singur subiect, ci mai degraba ar trebui integrate in fiecare modul, combinate cu
lectii de sine. [2, p. 41].

Se recomanda ca aspectul legat de drepturile omului, care este inclus in Programa sa acopere intreaga
perioada de pregatire a angajatilor din autoritétile de aplicare a legii, fiind integrate in diverse discipline.
Scopul acestei abordari este de a se asigura ca cursantii/audientii dobandesc cu succes competente in do-
meniul drepturilor omului relevante pentru toate aspectele sarcinilor lor operationale si administrative,
indiferent de pozitie si grad special [9, p.42].

Totodatd, una din conditiile de baza este ca curriculumul sa fie centrat pe competente, respectiv, va
asigura organizarea procesului instructiv-educativ pornind de la identificarea conditiilor in care vor fi
dezvoltate diferite roluri sociale si profesionale ale viitorului absolvent.

Sunt utilizate metode si abordari centrate pe cursant, care ii imputernicesc pe acestia si le incurajeaza
participarea activa, colaborarea, simtul solidaritatii, creativitatea si respectul de sine. O varietate de me-
tode de predare sunt utilizate pentru a dezvolta abilitati si aptitudini in sprijinul si protectia drepturilor
omului (inclusiv jocurile de rol, simuldrile, studiile de caz, sarcini operationale si prelegeri sustinute de
experti interni si externi) [9, p. 46-47].

Totodata, se recomanda in acest sens, sa existe una sau mai multe sesiuni introductive privind dreptu-
rile omului, in timpul cérora cursantii sa poatd fi familiarizati cu cadrul legal existent si sa li se ofere un
fundal istoric al drepturilor omului de a pune o baza solida pentru dobandirea de cunostinte, abilitati si
valori in formarea ulterioara mai aprofundata.

Ce tine de abilitati, participantii ar trebui sa poata: sd aplice principiile drepturilor omului (in special
principiul necesitétii si al proportionalitatii) in activitatea practicd; sa comunice in mod profesionist cu
comunitatea si cu partile interesate, inclusiv cu comunitatile minoritare; sa construiascd si sd prezinte
o argumentatie convingdtoare; sd analizeze situatiile din viata reald din perspectiva drepturilor omului,
inclusiv prin identificarea incdlcdrilor acestora; sa foloseasca abilitati de gestionare/solutionare a conflic-
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telor; sa faca fata criticilor; sa reflecteze asupra propriei identitéti; sd discute aspecte legate de drepturile
omului, de diversitate si de activitatea politiei; sa aplice analiza drepturilor omului la contextul mediului
lor propriu, precum si al structurilor si practicilor organizationale [1, p. 15].

Mai multi cercetatori, la randul lor, recomanda urmaétoarele subiecte, referitoare la tematica drepturi-
lor omului:

- interzicerea torturii, tratamentelor inumane si degradante in activitatea politistilor;

- respectarea drepturilor omului la aplicarea fortei fizice, mijloacelor speciale si armei de foc;

- aplicarea si efectuarea retinerii procesual-penale, arestarii/privarii de libertate in conditiile respecta-
rii drepturilor omului;

- respectarea drepturilor omului la efectuarea audierii banuitului;

- respectarea drepturilor omului la efectuarea perchezitiei si ridicarii de obiecte si documente;

- interzicerea discriminarilor in activitatea politistilor;

- asigurarea drepturilor victimelor violentei in familie;

- asigurarea drepturilor victimelor traficului de fiinte umane;

- respectarea dreptului la apdrare in activitatea politieneasca [5, p. 15].

Ce tine de obiectivele formarii ar trebui sa fie mai ample decéat cele ale cursului in sine, exprimata prin
cunoasterea urmatoarelor domenii;

- structurarea organizatiei din care vin, inclusiv istoria, dezvoltarea si cultura acesteia;

- dimensiunea sociald a profesiei, codul de etica, drepturile omului, atitudini si valori, simtul de
apartenentd corporativd, etc.

- abilitatile si expertiza detinutd;

- relatiile institutionale;

- criteriile si aspectele utilizate atat la nivel tactic, cat si operational [13, p. 91].

Ce tine de tara noastra, respectarea drepturilor omului in activitatea politieneasca a devenit o preo-
cupare in procesul asigurarii instruirii politistilor, cét si altor categorii de functionari publici cu statut
special, lucru integrat in cadrul noii programe de instruire adoptate la nivelul Centrului integrat de
pregdtire pentru aplicarea legii din cadrul Academiei ,,Stefan cel Mare” a MAI.

Este apreciabil faptul cd, raportul final privind monitorizarea civica a reformei politiei in Republica
Moldova, mentioneaza expres ca, printre realizarile semnificative in procesul de implementare a Stra-
tegiei de Dezvoltare a Politiei [14] este crearea Centrului Integrat pentru Aplicarea Legii si desfdsurarea
instruirilor subofiterilor dupa o noua programa de studii [15, p. 3-4].

Prin activitatile dedicate ce tin de operationalizarea Centrului dat, cat si schimbarea procesului de in-
struire al angajatilor Politiei, putem mentiona cd astazi se pune accentul pe pregatirea practica a angajatilor
care trebuie sa cunoasca, sa respecte si sa aplice corect legislatia Republicii Moldova, sd stie sa comunice
eficient si sa solutioneze situatiile de conflict, sa posede o pregatire fizica si tacticd corespunzatoare.

Totodatd, subofiterii debutanti cat si cei care de acum activeazd sunt instruiti de catre cei mai buni
formatori, care poseda experientd si aplica cele mai eficiente metode si tehnici de instruire. De aceea, un
prim pas intru dezvoltarea unui sistem de formare initiala si continua eficientd a avut la baza sa identifi-
carea, selectarea si instruirea angajatilor din cadrul subdiviziunilor MAI in calitate de formatori.

Ce tine de profilul formatorului, se considera cd un bun formator in domeniul drepturilor omului:

- detine cunostinte cu privire la: domeniul profesional, actele normative internationale, regionale
si nationale legate de protectia drepturilor si libertdtilor fundamentale ale omului, actele normative,
inclusiv cele departamentale (instructiuni, regulamente) cu privire la activitatea politiei, aspectele spe-
cifice ale procesului de invétare a adultilor, formele si metodele de instruire;

- are abilitati de a: identifica necesitatile de instruire in domeniul drepturilor omului, stabili scopu-
rile si obiectivele de instruire, planifica si elabora continutul instruirii, utiliza diferite forme si metode
de instruire, compila teoria si practica, utiliza metodele de evaluare a procesului de instruire;

- comunica eficient cu diferiti oameni in functie de statut, varsta, studii, caracter [5, p. 21].

Totodata, in procesul de instruire se recomandd formatorilor sa creeze o atmosfera colegiala care
faciliteaza schimburile de expertizd si experienta, recunoaste cunostintele profesionale in randul
cursantilor si incurajeazd mandria profesionald. Scopul este sd transmita mesajul ca intelegerea drep-
turilor omului este un element cheie al profesionalismului in domeniul de aplicare a legii 3, p. 4].
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Drepturile omului in cadrul instruirii initiale a politistilor. Dupd cum am mentionat supra, in
contextul implementdrii Strategiei de dezvoltare a Politiei a fost elaborata noua Programa ,,Formarea
initiald a subofiterilor de ordine si securitate publica’, care corespunde competentelor profesionale
ce urmeaza sa le detind subofiterii de ordine si securitate publicd. Ulterior, a fost stabilit un Plan de
invatamant conform noilor activitati de instruire cat si elaborate curriculele de instruire pentru fiecare
disciplind care asigura dezvoltarea la fiecare cursant a celor competente de comunicare, tactice si juri-
dice ce urmeaza sd le posede fiecare angajat al Politiei pentru a solutiona eficient situatiile de serviciu
cu care se confruntad zi cu zi, in spiritul valorilor democratice si ale statului de drept, cat si in interesul
cetatenilor.

Competentele pe care trebuie sa le detind persoana instruita sunt impdrtite in urmatoarele categorii:
cunostinte, abilitatii, aptitudini si valori [9, p.25], iar Programul urmadreste, ca si obiectiv, dezvoltarea la
fiecare subofiter debutant a urmatoarelor dintre acestea:

- promovarea valorile morale, cultura profesionala, respectul si ajutorul reciproc;

- amabilitate in societate si atitudine politicoasa si ferma, respectarea demnitatii umane si toleranta
zero fata de actele de tortura, tratamentele inumane sau degradante;

- folosirea tehnicilor de comunicare eficiente, adaptate interlocutorilor si situatiei, iar in caz de necesi-
tate aplicarea tehnicilor specifice de negociere si aplanare a conflictului in situatii de criza;

- acordarea primului ajutor persoanelor aflate in dificultate in dependenta de tipul accidentului;

- dezvoltarea pregatirii fizice in stricta corelare cu rezultatele probelor de evaluare individuale;

- aplicarea tehnicilor si procedeelor eficiente de folosire si aplicare a fortei fizice, mijloacelor speciale
si armelor de foc;

- realizarea activitdtilor de prevenire a faptelor ilegale si reactionarea la apelurile cetdtenilor;

- asigurarea fluentei circulatiei rutiere;

- realizarea dispozitivelor de asigurare a ordinii publice pe timpul desfasurdrii evenimentelor de am-
ploare si in caz de necesitate aplicarea masurilor intru stoparea actiunilor ilegale;

- constatarea faptelor de natura contraventionala si intocmirea, potrivit competentelor, a actele de con-
statare a contraventiilor si aplicarea sanctiunilor corespunzatoare;

- identificarea faptelor de naturd penala si intreprinderea primelor masuri la fata locului in caz de con-
statare a acestora [4, p. 92-93].

Din analiza practicii internationale, si anume a Manualului pentru formatorii politistilor, elaborat de
Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, atunci cand se refera la cunostintele pe care
ar urma sd le detind un participant al procesului de instruire in privinta drepturilor omului indica ca
»acestia ar trebui sd inteleagd functia pe care o indeplinesc drepturile omului in societate; evolutia (isto-
ricd) a drepturilor omului; intelegerea principiilor drepturilor omului (in special, principiul necesitatii si
al proportionalitatii; principiul nediscriminarii; obligatiile statului de a respecta si de a proteja drepturile
omului; universalitatea si indivizibilitatea lor); elementele de baza ale sistemului de protectie a drepturilor
omului; continutul normelor referitoare la drepturile omului care sunt relevante pentru activitatea lor
(inclusiv interzicerea absolutd a torturii); documentele internationale importante in domeniul drepturi-
lor omului; organizatiile si institutiile care actioneaza pentru drepturile omului; obiectivele si caracteris-
ticile practicilor politienesti bazate pe drepturile omului in societatile democratice [1, p. 15].

Astfel, cunostintele si deprinderile pe care le obtine subofiterul debutant in cadrul cursului de formare
initiala reprezinta profilul profesional al acestuia in calitate de om al legii, iar astazi acesti angajati sunt
mult mai bine pregatiti pentru a face fata provocarilor cat si pentru a realiza cu succes acele cunostinte,
abilitati si aptitudini descrise mai sus.

Dupa cum observim abordarile fixate si stabilite la nivel national corespund celor mai bune mode-
le si exemple internationale. Totodata, corelarea acestora cu necesitatilor si asteptarilor cetdtenilor, vin
sa confirme rolul proactiv si deschiderea autoritatilor nationale de a plasa drepturile omului in topul
prioritatilor privind instruirea angajatilor din cadrul autoritédtilor de aplicare a legii, in special, Politie.

Facand o analiza transversala a curriculelor incluse in Programa nationala constatam ca, si in cazul
Republicii Moldova s-a mers pe abordarea in care drepturile omului au fost inserate, mai mult sau mai
putin, in diferite module predate, trecand prin toate disciplinele predate ca unul din elementele de baza
si primordiale.
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Drepturile omului in cadrul pregatirii continue a politistilor. Drepturile omului sunt prezentate ca
o parte esentiala nu numai in pregatirea noilor angajati, dar si in cadrul formarii continue. Sub premisa
cd ,principiile drepturilor omului trebuie sa fie integrate in toatd formarea primita pe tot parcursul cari-
erei, invatarea de-a lungul carierei este asigurata prin instruirea dedicata la locul de munca si cursuri de
perfectionare [2, p. 45].

In acest sens, Programa ar trebui sa includa atat teorie, cat si practic, iar toti angajatii din autoritatile de
aplicare a legii ar trebui sa aibd acces regulat la cursuri de perfectionare profesionald. Orice curriculd include
planuri de lectie cu exercitii practice, precum si sarcini practice de pregatire bazate pe material teoretic [9, p. 41].

In literatura de specialitate sunt stabilite, de cele mai multe ori, urmitoarele obiective ale cursurilor de
pregatire continua:

- sd furnizeze informatii despre standardele internationale ale drepturilor omului relevante pentru
activitatea publicului tinta;

- sa incurajeze dezvoltarea competentelor si a contribui la formularea si aplicarea procedurilor ne-
cesare pentru a transforma informatiile obtinute in comportament practic;

- sa sensibilizeze participantii cu privire la rolul lor in protejare si promovarea drepturilor omului si
a potentialului acestora pentru afectarea drepturilor omului in activitatea lor zilnica [3, p. 8].

Nu in ultimul rand, este pus un mare accent pe atitudinea, in baza cdreia participantii ar trebui sa
reflecteze la: respectarea propriei persoane si a altora pe baza demnitatii tuturor persoanelor; anga-
jamentul fata de egalitatea pe criterii de sex, ,rasd’, culoare, origine etnica sau sociald, caracteristici
genetice, limb4, religie sau convingeri, opinii politice sau de altd naturd, apartenenta la o minorita-
te nationald, avere, nastere, handicap, varsta sau orientare sexuala etc.; increderea in faptul ca drep-
turile omului trebuie considerate un obiectiv si o baza a activitatii politiei; constientizarea propriei
responsabilitati; empatia fatd de ceilalti, in special fata de minoritati; receptivitate; aprecierea partilor
interesate si interactiunea cu acestea, inclusiv cu comunitatile si cu institutiile de monitorizare; des-
chiderea catre reflectie; disponibilitatea de a invita din greseli; pregétirea pentru a face fata criticilor;
acceptarea diversitatii din cadrul societatii si a implicatiilor acesteia pentru munca de politie [1, p. 15].

Ce tine de instruirea oficialilor de nivel superior ar trebui sd includa, de asemenea, dezvoltarea
abilitatilor, aptitudinilor si cunostintelor care le vor permite sa dezvolte proceduri operationale si alte
proceduri standard de operare in conformitate cu cerintele privind drepturile omului. Conducatorii ar
trebui sa beneficieze de formare suplimentara si cursuri de perfectionare permanente pentru a imple-
menta toate aspectele legate de comanda si control, respectand in acelasi timp drepturile omului [9, p.26].

Pentru a crea un mediu favorabil de livrare a instruirilor in cadrul pregatirii continuii in domeniul
drepturilor omului este necesara stabilirea subiectului concret de instruire, identificarea necesitatilor de
instruire a politistilor la acest subiect, pregétirea continutului sesiunii in strictd conformitate cu subiec-
tul si necesitatile identificate; alegerea metodelor de instruire ludnd in considerare continutul sesiunii si
stilurile de invatare al participantilor; implicarea participantilor in activitati, manifestarea unei atitudini
pozitive fatd de participanti etc. [5, p. 21].

La nivel international au fost identificate urmatoarele tehnici de formare a adultilor ca fiind deosebit
de adecvate si eficiente in domeniul drepturilor omului: grupurile de lucru, prelegeri-discutii, studii de
caz, discutii in grup, mese rotunde, brainstormingul, simularea si jocurile de rol, vizite practice [3, p. 3].

Totodata, se recomanda aplicarea urmatoarei consecutivitati in vederea livrarii activitatilor de instruire:

- Prezentarea standardelor - o scurtd prezentare despre standardele drepturilor omului referitoare la
un anumit aspect al muncii politiei si cum pot fi astfel de standarde aplicate eficient de catre public;

- Aplicarea tehnicilor participative — permite participantilor sd-si foloseasca cunostintele si experienta
pentru a traduce ideile si conceptele exprimate in practica si de a lua in considerare implicatiile practice
ale standardelor drepturilor omului pentru munca lor de zi cu zi;

- Concentrare si flexibilitate — sprijind participantii s se concentreze pe probleme de interes real si
actual [3, p. 6].

Nu mai putin importantd este evaluarea periodicd a programelor de instruire, cét si a intregului proces.
Astfel, programele sunt actualizate si revizuite periodic cu participarea tuturor partilor interesate — for-
matori, audienti, reprezentanti ai institutiilor de invatamant, precum si reprezentanti ai comunitatilor
locale si ai organizatiilor neguvernamentale [9, p.42].
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De cele mai multe ori, urmatorii indicatori sunt utilizati pentru a evalua rezultatele programului: cunostintele
acumulate, abilitdtile si comportamentul demonstrat, aptitudinile psihologice obtinute [10, p. 15].

Pe langa aspectele mentionate un rol deosebit de important il au rapoartele realizate de societatea ci-
vila, organizatiile internationale, diferite platforme, asociatii ce se preocupd de respectarea si protejarea
drepturilor omului.

In aceastd ordine de idei, importanta integririi drepturilor omului la orice etapa a procesului de in-
struire al angajatilor Politiei este indubitabil elementul de baza, care asigurd cunoasterea si respectarea
acestora. latd de ce, acea atentie sporita fata de acest proces, care a fost dezvoltat pe parcursul ultimilor
ani urmeaza sd aiba continuitate. Mai mult ca atat, consideram ca va contribui la ridicarea nivelului de in-
credere a cetatenilor si va spori credibilitatea tuturor activitatilor desfasurate de Politie cu un vast sprijin
din partea societatii.

BIBLIOGRAFIE

1. Manual pentru formatorii politistilor ,,Formare pentru politisti din perspectiva drepturilor fun-
damentale”, elaborat de Agentia pentru Drepturi Fundamentale a Uniunii Europene, Oficiul pentru
Publicatii al Uniunii Europene, Luxemburg, 2018, 228 p.

2. Sara Pastor, Time for change in police culture, Putting human rights at the centre of policing, Que-
ens University, Belfast, 2014/2015, 97 p.

3. Human Rights and Law Enforcement a Trainer’s Guide on Human Rights for the Police, Office of
the United Nations High Commissioner for Human Rights Professional Training, series. 5/Add.2, United
Nations, New York and Geneva, 2002, 216 p.

4. Tanus Erhan, Sergiu Starodub, Schimbarea sistemului de instruire al angajatilor politiei — necesitate
sau oportunitate. Analele stiintifice ale Academiei ,,Stefan cel Mare” a Ministerului Afacerilor Interne al
Republicii Moldova. Stiinte Juridice. Chisinau. 2021, Editia nr.14, pp. 84-98.

5. Gheorghe Botnaru, Igor Ursan, Octavian Bejan, Silvia Romanciuc, Instruirea in domeniul drepturi-
lor omului a colaboratorilor de Politie, PNUD Moldova, 2008, 337 p.

6. Manual de Instruire privind Integritatea Politiei, Publicat de DCAF (Centrul din Geneva pentru
Controlul Democratic al Fortelor Armate), Geneva, 2015, 230 p.

7. Lisa Denney, Activitatea politieneasca si dimensiunea de gen, Set de instrumente privind aspecte de
gen si Securitate, DCAF, OSCE/ODIHR, UN Women, 2019.

8. Recomandarea REC (2001)10 a Comitetului de ministri catre statele membre privind Codul Euro-
pean de eticd al Politiei (Adoptatad de catre Comitetul Ministrilor la 19 septembrie 2001, in cadrul a celei
de a 765 a reuniune a delegatilor ministrilor).

9. PyxoBopsAmye NpuHIVUIBI 10 0Opa3soBaHMIO B OOIACTV IIpaB 4Ye/IOBEKA I COTPYLHMKOB
npaBooxpaHuTenpHbeix opranos, OBCE, Warsaw Poland, 2012, 68 cTp.

10. O6yueHne COTPYTHUKOB IPaBOOXPAHNUTE/IbHBIX OPIaHOB MepaM OOPBOBI ¢ IIPeCTYIUIEHNAMY Ha
no4Be HeHaBMCTU: onucaHue nporpammel, OBCE, 2012, 36 cTp.

11. Ianus Erhan, Analiza competentelor Politiei prin prisma protectiei drepturilor omului (Aspecte teo-
retice si practice), Conferinta stiintifica nationala cu participare internationald , Integrare prin cercetare si
inovare”, Rezumatele comunicarilor. Stiinte juridice si economice. Volumul I, Chisinau 2020, pp. 219-225.

12. O’'Rawe M., Moore L., Human Rights on Duty. Principles for better policing — International lessons
for Northern Ireland. Committee on the Administration of Justice, 1997, 294 p.

13. Silvia [luminada Ramos Perez, The Spanish National Police training system. European Police scien-
ce and research bulletin. Global trends in law enforcement training and education, 2016.

14. Hotdrarea Guvernului nr. 587 din 12.05.2016 pentru aprobarea Strategiei de dezvoltare a Politiei
pentru anii 2016-2020 si a Planului de actiuni privind implementarea acesteia, publicat la 20.05.2016 in
Monitorul Oficial Nr. 134-139 art. 645.

15. Raportul final privind ,,Monitorizarea civica a reformei politiei in Republica Moldova’, Asociatia
»Promo-LEX”, Chisindu, 2021.



