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Ultimele cateva decenii (debutand cu anii "60 ai secolului trecut) sunt caracterizate
de schimbari in domeniul cercetarilor din sfera dizabilitatii. Prilej pentru aceste schim-
bari a constituit schimbarea ideologica si de paradigma in abordarea dizabilitatii, cand
abordarea medicala a dizabilitatii a fost inlocuita cu cea sociala. In modelul medical,
persoana cu dizabilitati este constransa de limitele propriei functionalitati; accentul
se pune pe ceea ce nu poate persoana. Persoanele cu dizabilitati au rol pasiv de con-
sumator al unor servicii gandite si create pentru ele, fara a fi intrebate dacd au nevoie
de ele sau cum ar trebui sa fie acestea pentru a le satisface mai bine necesitatile. Se
prezuma incompetenta, limitarile, inadecvarea si insuficienta persoanei cu dizabilitati.
Persoanele cu dizabilitati reprezinta un grup minoritar, invizibil. Noua paradigma —
sociald — pledeaza pentru eliminarea barierelor (fizice, informationale si de atitudine)
care sunt create si impuse de societate. Accentul se pune pe ceea ce poate persoana.
Se prezuma competenta persoanei si se pune accent pe promovarea eforturilor de
imputernicire (empowerment) a acestui grup de populatie. Persoanele cu dizabilitati
se pozitioneaza in rol activ si participativ in dezvoltarea constructului social (mediu,
servicii, informatii etc.), deci sunt parte a procesului (si nu simpli beneficiari).

Schimbarea de paradigma a fost declangatd de miscarea pentru drepturile per-
soanelor cu dizabilitdti, motto-ul careia ,,Nimic pentru noi fara noi” a impus rigori si
in abordarea metodologicd a cercetarilor din domeniul dizabilitatii. Astfel, domeniul
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de cercetdri urma sa repozitioneze persoanele cu dizabilitati (inclusiv intelectuale),
cercetarilor asupra persoanelor cu dizabilitati sau despre acestea.

Odata cu schimbarile in modul de abordare §i conceptualizare a dizabilitatii se
cetarile se realizau in domeniile medicind, educatie si psihologie, in cadrul céarora
persoanele cu dizabilitati erau vazute ca ,,subiect, obiect al cercetarii”. Cercetarile
se rezumau la a identifica, descrie si remedia capacititile psihologice, intelectuale
si de functionare a acestor persoane. Accentul era pus pe anormalitatile lor, si nu pe
faptul ca ele ar putea fi o sursa directa de informare asupra diferitor aspecte ale vietii
lor. Acest fapt a continuat pana la mijlocul anilor "60 ai secolului trecut, cand diversi
lectuale, in procesul de cercetare.

Astfel, mediul stiintific introduce sintagme noi in explicarea cercetarilor din do-
meniul dizabilitatii, i anume: cercetare participativa, de colaborare, de parteneriat,
ghidata de persoane cu dizabilitati, emancipatoare, cercetare incluziva [1, p.137].
Aceste concepte au fost/sunt definite si operate de experti in cercetarile din domeniul
dizabilitatii din spatiul european, Canada si SUA [2-5] si preluate de mediul academic
din CSI, inclusiv din Republica Moldova.

Cercetarea incluziva presupune implicarea persoanei cu dizabilitati (inclusiv cu
cu dizabilitati sunt implicate direct, nu doar ca subiecti cercetati. Cercetarea inclu-
ziva schimba natura relatiei dintre cercetator si participantii la cercetare, ea consti-
tuind, mai degraba, o relatie de parteneriat, decat ierarhica, intre cei doi. Cercetarea
incluziva confera un rol valorizant persoanelor cu dizabilitati, prin care acestea sunt
consultate cu referire la problemele cu care se confrunti si care le afecteaza viata. In
plus, cercetarea incluziva sprijina si chiar fortificd experientele de autoreprezentare
ale persoanelor cu dizabilitati care participa la ele [6].

Sintetizand abordarile lui Goodley D. [4, 7-9], cercetarea non-participativa nu
fiind singurul care decide metodologia si metodele care urmeaza a fi aplicate 1n cer-
cetare, subiectele de investigare etc. Cercetarea incluziva reprezinta procesul in care
persoana cu dizabilitati este co-cercetdtor si detine controlul asupra tuturor compo-
nentelor cercetarii.

Cercetarea incluziva se ghideaza de cateva principii de baza [10]:

» respectul pentru fiinta umana, reprezentand recunoasterea valorii intrinseci
a oricarei persoane;

 cercetarea ca actiune 1n beneficiul participantilor la cercetare si/sau al comu-
nitatii mai largi;

» valoarea cercetarii (referindu-se la faptul ca necesitatea cercetarii este bine
justificata, cercetarea indeplineste criteriile de calitate si este condusa de per-
soane cu suficiente experienta si competenta);
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* integritatea cercetarii (referindu-se la angajamentul cercetatorilor de a cauta
cunostinte si experiente autentice, de o maniera nepartinitoare).

* justetea (descrisa, in general, in raport cu echitatea: un proces echitabil pen-
tru recrutarea participantilor la cercetare; nicio sarcind nedreapta, daunatoa-
re, insultdtoare asupra participantilor la cercetare; acces echitabil la benefici-
ile participarii la cercetare).

Un aspect important in analiza metodologiilor de cercetare incluziva se refera
la asigurarea adaptarii rezonabile a procesului de cercetare'. In cazul persoanelor cu
de [10]: a folosi un limbaj clar, cuvinte simple, a evita propozitiile lungi si complicate;
a utiliza imagini (limbaj usor de citit si inteles); a trata adultii ca pe adulti®; a repeta
mesajele, intrebarile la necesitate; a oferi explicatii si clarificari, la necesitate; a acor-
da timp suficient pentru gandire si raspuns; a asigura prezenta unei persoane de suport,
la necesitate s.a.

Un alt aspect important in contextul metodologiilor de cercetare a autoreprezen-
tarii se referd la metodele utilizate in procesul de cercetare. Expertii Platformei euro-
pene a expertilor din domeniul incluziunii sociale a persoanelor cu dizabilitati [11] —
C.Barnes, M.Priestley, A.Lawson, T.W. Campbel, G.Mercer, L.Barton, M.Oliver,
D.Goodley s.a. — se bazeaza in cercetarile lor, preponderent, pe metodele calitative,
printre care: analiza istoriografica a literaturii de specialitate, analiza documentelor
de politici si a tratatelor internationale, analiza biografica, studiul de caz, interviul
aprofundat, discutii focus-grup, observatia sociologica, storytelling s.a. Strategiile de
aplicare a metodelor calitative in colectarea datelor sunt preferate celor cantitative,
argumentul principal fiind ca abordarile cantitative nu pot surprinde pe deplin com-
plexitatea experientelor zilnice ale persoanelor cu dizabilitati. Cu toate acestea, toate
strategiile de colectare a datelor 1si au punctele forte si punctele slabe. Aplicate in
cercetarea fenomenului de autoreprezentare, avantajul comparativ al metodelor cali-
tative este ca pun accent pe opinia, experienta si perspectiva interioard a persoanei cu
dizabilitati; permit Intelegerea fenomenului, si nu simpla descriere a acestuia; ofera
posibilitatea de accesare, trdire a realitatii persoanei cu dizabilitati; pun accent pe
componenta subiectiva, personald a subiectilor implicati in cercetare §i provoaca pe
cercetator sd-si chestioneze corectitudinea perceptiilor despre un anumit fenomen; nu
in ultimul rand, exercitiul naratiunii in metodele calitative Tmputernicesc naratorul
(subiectul cercetarii). Punctele slabe in aplicarea metodelor calitative de cercetare a

I Potrivit Conventiei ONU privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, adaptarea rezo-
nabild se referd la modificarile si ajustarile necesare si adecvate, care nu impun un efort
disproportionat sau nejustificat atunci cand este necesar intr-un caz particular, pentru a
permite persoanelor cu dizabilitati sa se bucure sau sa-si exercite, in conditii de egalitate
cu ceilalti, toate drepturile si libertatile fundamentale ale omului. Adaptarea rezonabila se
referd la bunuri, servicii, procese, proceduri etc.

zuma ca nivelul lor de intelegere este inferior celui al unui adult tipic.
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fenomenului autoreprezentarii se refera la: capacitatea cercetatorului de a realiza cer-
cetarea obiectiv; dilema asigurarii echilibrului intre social si individual; credibilitatea
experientelor relatate [4].

Abordarile metodologice ale fenomenului autoreprezentarii trebuie sa tind cont
de importanta adaptarii instrumentelor de cercetare la particularitatile de perceptie a
a informatiei trebuie proiectate si, ulterior, aplicate in format ,,usor de citit si nte-
les” [4].

In contextul recentei crize pandemice COVID-19, au luat amploare instrumentele
digitale de cercetare [12]. Si acestea, similar metodelor de cercetare, au avantaje si
dezavantaje. Printre punctele forte ale instrumentelor online se includ: utilizarea in-
un grad sporit de participare a persoanelor cu dizabilitati datorita excluderii barierelor
geografice si de sprijin pentru participarea la cercetare; cresterea controlului parti-
cipantilor asupra mediului de cercetare; stimularea dezvoltarii competentelor online
ale participantilor. Punctele slabe ale acestor instrumente rezulta din inaccesibilitatea
acestora pentru persoanele cu dizabilitati. Astfel, un numar semnificativ de persoane
cu dizabilitati nu dispun de dispozitive digitale sau nu au acces la spatii online. in
mentelor si comunicare in format usor-de-inteles care nu sunt intotdeauna satisfacute
de simplul acces la internet si dispozitive. In concluzie, cercetitorii incluzivi trebuie
sd dezvolte abilitati si reflexivitate specifice mediilor de cercetare online.

Chiar daca sintagma ,,cercetare incluziva” apare in discursul stiintific in dome-
niul dizabilitatii, aceasta este Tnca in dezvoltare. Unii cercetatori critica cercetarea
incluziva, invocand urmatoarele argumente: slaba conceptualizare a conceptului de
catre dezvoltatorii de politici si cercetatori; dificultati in aplicarea in practica a meto-
dologiilor incluzive; probleme de transparenta in asigurarea suportului si gradul real

sul ca acestea pot indeplini anumite roluri doar formalizat, pentru a-si legitima oare-
cum puterea. In realitate, insd, persoanele de suport sau mentorii sunt cei care detin
puterea. Aceasta stare de lucruri este denumita in literatura de specialitate tokenism
(token = eng. simbol, dovada, garantie a ceva). Acestia pun la indoiala participarea
deplind a persoanelor cu dizabilitati, capacitatea lor de a aduce contributii de valoare
(prin cunostintele, experientele, talentele etc. pe care le detin); de a avea influenta
adevarata asupra cercetarii (in sensul in care acestea pot influenta directia, continutul
si rezultatele cercetarii).

In Republica Moldova, persoanele cu dizabilititi reprezinti un grup relativ nou
de referinta pentru sfera de cercetare, luand amploare dupd anul 2010. Domeniile de
cercetare sunt multiple: educatia incluziva, angajarea in campul muncii, egalitate si
non-discriminare, asistenta si protectie sociald, dezinstitutionalizare si trai in comuni-
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tate, capacitate legala, incluziune sociala s.a. Aceste tematici au constituit subiecte ale
cercetdrilor sociologice realizate de reprezentantii mediului academic autohton, prin-
tre care L.Malcoci, P.Munteanu, M.Dilion, A.Cara, 1.Sinchevici-Chistruga, A.Racu
s.a. Urmare a unor analize aprofundate efectuate de acestia, se constatd urmatoarele:
lor stiintifice; 2) putine metodologii de cercetare studiaza opiniile persoanelor cu diz-
abilitati, predominand, in general, opiniile expertilor, practicienilor, populatiei gene-
rale; 3) putinele studii care reflecta opiniile persoanelor cu dizabilitati nu delimiteaza
acest grup in functie de tipul de dizabilitate (fizica, senzoriald, intelectuald etc.), iar in
aceste conditii nevoile, problemele, realitatile etc. cu care se confrunta persoanele cu
metodologiile aplicate in cercetarile sociologice din domeniul dizabilitatii nu satisface
principiile si regulile cercetarii incluzive.
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