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Summary. Today, not even a single periodical publication, radio or television station can
operate without well-selected programmed priorities, well-defined goals and well-formulated
tasks, meaning that the media can’t work without well elaborated editorial policies. The process
of defining editorial policies must consider a whole set of factors - social, cultural, political,
economic, a number of principles - that of guaranteeing freedom of expression, independence,
freedom and editorial autonomy, objectivity, pluralism and content diversity, balance,
impartiality, etc. Also, there cannot be neglected some of the editorial values, which are usually
created in the editorial teams - the necessity of respecting the accuracy and correctness, the
editorial integrity, the sources’ confidentiality as well as the responsibility for the content. The
media have a major role to play in maintaining democracy. Promoting an editorial policy that
corresponds to democratic values, written and audiovisual media provide a space for free
dialogue and fair information.
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Politicile editoriale constituie o parte imanentd a procesului de organizare a
activitatii institutiilor mass-media. Calitatea produsului mediatic poate fi garantata
daca sunt cunoscute cu precizie sarcinile si responsabilitatile ce rezultd din rigorile
politicilor editoriale. Nu se poate imagina functionalitatea unei publicatii, a unui post
de radio sau de televiziune Tn afara unor prioritati bine schitate, scopuri bine definite,
sarcini bine formulate, adica in afara unor politici editoriale diferentiate in functie de
un intreg ansamblu de factori ce influenteaza elaborarea si promovarea acestor politici.

In scopul conceptualizarii politicilor editoriale vom aborda urmitoarele aspecte-
cheie: principiile si valorile pe care se Intemeiaza politicile editoriale, impactul
factorului politic, economic, social, cultural asupra politicilor editoriale s. a.

Unul dintre factorii care influenteaza politicile editoriale deriva din faptul ca
mass-media face parte dintr-un complex sistem social, deci este vorba despre factorul
social. Politicile editoriale reflecta rolul social al mass-mediei. Exista raporturi de
interdependenta intre politicile editoriale promovate de institutiile mass-mediei si
societate. Societatea genereaza cererea de comunicare si mass-media raspunde la
aceastad cerere. Promovand politici editoriale conform cerintelor societatii si oferind
serviciile cerute, mass-media stimuleaza schimbarea, accelerecaza cererea pentru
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serviciile oferite, contribuie la climatul de libertate culturald si politicd in care mass-
media se poate dezvolta mai bine.

Factorul cultural, de asemenea, este foarte important in elaborarea politicilor
editoriale, in special pentru mediile tiparite sau electronice de factura generalista.
Domeniul culturii este foarte vast si include astfel de ramuri/sectoare, ca traditiile,
obiceiurile, folclorul unei comunitati, muzica si literatura, teatrul si dansul, pictura si
sculptura, cinematografia si mass-media, scoala si religia, turismul si sportul etc. Odata
cu cresterea ponderii mass-mediei, 0 mare parte a activitatilor de transmitere a valorilor
si a modelelor culturale, de formare a gandirii si a comportamentului au fost preluate
de mesajele presei scrise si electronice. Mass-media transmit, de la o generatie la alta,
mostenirea culturald a natiunii. Cultura, conform lui C-J. Bertrand, ,,este un amalgam
de mituri, de traditii, de valori si de principii care 1i conferd individului o identitate
etnicd sau nationald; 1l face pe copilul nascut in Islanda si devina islandez, si basc pe
cel crescut in Navarra” [2, p. 36-37].

Ignorarea si desconsiderarea factorului cultural, ih procesul de elaborare a
politicilor editoriale pentru mass-media, consemneaza esecul publicatiei sau al postului
de radio, de televiziune, in special, in societatea moderna, cand timpul alocat muncii,
datorita noilor tehnologii, scade, iar timpul ramas la dispozitia individului pentru alte
activitati creste. Prin urmare, categorii tot mai largi ale populatiei folosesc mass-media
drept furnizor principal de bunuri culturale, destinate timpului liber.

Factorul politic in elaborarea politicilor editoriale ale mass-mediei. Tn ultimele
patru-cinci decenii se atesta o utilizare tot mai frecventd a mijloacelor de comunicare in
masa de catre oamenii politici si aparitia noilor tehnici de persuasiune, bazate pe
strategiile de marketing electoral. Puterea politica isi constituie propriile sisteme de
comunicare cu cei condusi, promovand o politicd editoriald in cadrul mass-mediei
inregimentate care sd contribuie la propagarea doctrinelor formatiunii sale politice, la
lustruirea masurilor intreprinse de guvernare. Insi, concomitent, incearci si preia
controlul asupra politicilor editoriale ale acelor mijloace de comunicare care nu sunt
sub dominatia sa sau sa integreze, in structurile mass-media, grupuri sau persoane ce
exprima si formeaza opiniile dominante, impunandu-le politici editoriale, ce deriva din
programele politice ale partidului de guvernamént.

Daca ne vom referi la istoria mijloacelor de comunicare In masa din ultimele
decenii, vom afirma cd mass-media (presa scrisd, radioul, televiziunea), perceputa ca
instrument ce permite o mai buna circulatie a informatiei in cadrul societatii, a fost
deseori utilizata ca mijloace de propaganda si de manipulare a indivizilor. Astazi,
tehnicile de seducere a publicului-alegator, prin intermediul mass-mediei, au devenit
foarte sofisticate, sensul lor fiind de a orienta argumentarile intr-o directie favorabila
candidatului politic, fara a deforma grav mesajul adresat audientei.

In toatd perioada de tranzitie de la sistemul totalitar la cel democratic, daci ne
referim la spatiul nostru sociopolitic, s-au facut incercari continue de a spori nivelul
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controlului statului asupra mass-mediei prin legi, reguli si reglementari, dar si prin
intermediul factorului economic, avand in vedere, Tn acest sens, proprietatea sau
controlul statului asupra mijloacelor de distributie, tiparire si asupra audiovizualului.
Privatizarea mijloacelor de comunicare in masid nu poate fi o solutie ideald 1n
diminuarea impactului provocat de factorul economic, deoarece mass-media
comerciala nu poate servi ca promotoare a interesului public sau drept instrument de
captare a increderii audientei, atata timp cat isi considera publicul ca fiind format, mai
degraba, din consumatori, decat din cetdteni.

Vorbind despre factorul economic s§i influenta acestuia asupra politicilor
editoriale ale mass-mediei si, reiesind din practica de domeniu a tarilor din Europa de
Vest, vom constata ca atat statul, cat si grupurile economice pot sprijini diferite
mijloace de informare in masa, insa, fara a interveni in politicile editoriale ale acestora,
fara a incerca si le influenteze sau sa le impuna punctul lor de vedere si interesele
specifice. Rationamentele unei participari neinteresate pot fi de ordin politic —
sprijinirea, sustinerea, protejarea democratiei, sau de ordin filantropic — ocrotirea
creatiei culturale. In cea mai cunoscutd varianti a acestui model, concretizatd in
Europa, statul sprijind financiar si logistic mass-media de interes public, dar fara a
interveni direct in politica acestora. Prerogativele de reglementare si de control sunt
transmise de catre factorii politici si administrativi unor instante independente,
constituite din specialisti sau din personalititi independente, ale cdror prestigiu,
onestitate, incoruptibilitate, integritate pot fi o garantie a independentei lor de actiune
si a cdaror scop este excluderea interventiei directe a reprezentantilor puterii sau a
grupurilor economice.

Mass-media are un rol major in mentinerea democratiei. Promovand o politica
editoriald adecvata valorilor democratice, presa scrisa si audiovizuala asigura un spatiu
al dialogului liber si al informarii corecte, altfel spus, un spatiu al pluralismului
punctelor de vedere. Deoarece o opinie publica echilibrata si informatd se creeaza prin
instaurarea dialogului intre conceptii si atitudini diverse, asigurarea accesului egal este
vitald pentru bunul mers al vietii politice intr-un stat de drept, bazat pe principii
democratice.

Referindu-ne la principiile de baza pe care se intemeiaza politicile editoriale
ale mass-mediei, este cazul sa explicam unul dintre cele mai importante principii —
cel al garantarii libertatii de exprimare. Curtea Europeand a Drepturilor Omului
(CEDO) a declarat: ,,Libertatea de exprimare constituie unul dintre fundamentele
esentiale ale unei societdfi democratice, una dintre conditiile primordiale ale
»progresului sdu si ale dezvoltarii fiecarui individ” si ca ,,presa joacd un rol
predominant ntr-un stat de drept” [5].

Protectia libertatii de exprimare este o conditie esentiala pentru garantarea unui
regim politic democratic si pentru dezvoltarea fiecarei persoane, dar si un element
imanent al procesului de elaborare a politicilor editoriale ale mass-mediei.
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Conventia Europeana cu privire la Televiziunea Transfrontaliera este unul dintre
documentele de baza pentru elaborarea politicilor editoriale care reglementeaza emisia
televizata, serviciile de programe din tarile europene in lumina imperativelor asigurarii
dreptului la libertatea de exprimare in conformitate cu stipuldrile Conventiei Europene
pentru Drepturile Omului. Conventia cu privire la Televiziunea Transfrontaliera, la
care Republica Moldova a aderat printre primele din spatiul ex-sovietic, actul intrand
in vigoare pentru audiovizualul national la 1 iulie 2003, numeste criteriile carora
trebuie sd corespunda serviciile de programe, furnizate de citre radiodifuzori. In
special, programele de televiziune trebuie si nu fie indecente, s& nu contina
pornografie, sa nu propage violenta, discriminarea rasiald... Nu pot fi tolerate
programele TV care pot sd aducd prejudicii demnitdtii umane, protectiei copiilor,
minorilor, adolescentilor [4].

Principiul independentei editoriale. Independenta, referitor la o persoand, este o
situatie a celui care nu se supune influentei si autoritdtii altei persoane, care judecd
lucrurile si actioneazd in mod independent. Independenta editoriala a mass-mediei
presupune o situatie, o realitate in care nicio autoritate externd, publicd sau privatd, nu
poate interveni in functionarea cotidiand a institutiei. Gestiunea cotidiana, precum si
responsabilitatea editoriala la elaborarea continuturilor publicatiei sau a postului de radio,
de televiziune trebuie sa {ind in exclusivitate de 1nsasi instituia mediatica. Independenta
editoriala presupune, de asemenea, ca atdt conducerea institutiei mass-mediei, cat si
personalul angajat, si se bucure de un anumit numar de garantii pentru a-i proteja
impotriva eventualelor presiuni sau ingerinte de naturd politicd, financiard etc.
Independenta editoriald, in special in raporturile sale cu puterile financiare, este unul
editoriald in privinta puterii politice preconizeaza eliberarea de presiunea politica. Multi
politicieni cred ca mandatul pe care il detin, 1i indreptateste sa preia controlul asupra
mass-mediei. Puterea politicd, dacd e democratd, acordd autonomia de gestiune, de
politica a programelor si continuturilor sale, ca mass-media sa-si indeplineasca misiunile
in deplina independentd. Un alt aspect al independentei editoriale il constituie gradul de
acces al opozitiei la mijloacele de comunicare in masa care se doresc a fi democrate. In
aceastd ordine de idei este semnificativa definitia independentei editoriale adusa de P.
Gross: ,,Independenta poate fi masuratd ca fiind capacitatea unei opozitii de a oferi o
critica folositoare pentru guvernul aflat la putere” [7, p. 178].

Libertatea editoriala se aplicd activitatilor de comunicare sau de informare a
institutiilor mass-mediei. O definitie juridica a libertatii poate fi considerata facultatea
de a actiona fara a fi constrans sau impiedicat, pe nedrept sau inutil, fard motive
valabile sau de cineva care nu are autoritate Tn acest sens. Or, libertatea nu inseamna
abaterea de la reguld sau absenta regulilor. Libertatea editoriald 1si gaseste limitele
necesare in respectarea celorlalte drepturi si libertdti cu care trebuie sd se puna de
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acord, fie protejarea intereselor minorilor si ale tineretului, fie anumite limite in
vederea protectiei unor preocupatii individuale sau colective.

Principiul autonomiei editoriale presupune dreptul de a-si autoadministra in mod
independent functiile de elaborare si de promovare a politicilor editoriale in cadrul
legislatiei de reglementare a activitatii institutiilor mass-media. Practicile activitatii
mass-mediei vin, insa, sa specifice ca nu existd o autonomie absoluta. ,,Modul in care
mass-media pot deveni complet autonome fatd de institutiile societale nu este explicat
in literatura de specialitate”, sustine P.Gross [7, p.179]. La J.Hartley [8, p.64] si la alti
autori (C-J.Bertrand [2], M.Coman [3], D.Randall [11]) intdlnim notiunea de
,autonomie relativd”. Se considera ca ,,In toate cazurile, rareori se vorbeste despre
autonomia absolutd sau libertatea neingradita de orice fel de determinism. Problema
majora ar fi, mai curand, gradul de autonomie relativa” [8, p. 48].

Un alt principiu de importantd majora in elaborarea politicilor editoriale este cel
al pluralismului continuturilor. Pluralismul, la general, este atat capacitatea de a spune
sau de a sustine in mod legal si deschis orice idee, cat si libertatea de a alege din
ansamblul de idei. Pluralismul constituie una dintre conditiile si caracteristicile
esentiale ale libertdtii de exprimare si de informare intr-o societate cu o democratie
dezvoltata. Pluralismul — calitate a ceea ce este divers si multiplu — cu referinta la
libertatea de exprimare si de informare In mass-media, isi gaseste o definitie clasica
incd 1n anul 1789 in Declaratia drepturilor omului si cetateanului (Déclaration des
droits de I'homme et de citoyen) adoptati in Franta. In ea se afirmi ci ,libera
comunicare a gandurilor si a opiniilor este unul dintre drepturile fundamentale cele mai
pretioase ale omului; orice cetdtean poate deci sd vorbeasca, sd scrie, sd tipareasca in
mod liber, cu conditia ca sa raspunda pentru abuzul de libertate in cazurile stabilite prin
lege” [1, p. 241].

Diversitatea reprezinta unul dintre principiile necesare si fie respectate in
elaborarea si promovarea politicilor editoriale. Prin diversitate, canalul de televiziune
incearca sa satisfaca preferintele, gusturile, interesele publicului, care, spre exemplu, la
o institutie publica a audiovizualului sunt destul de variate, prezentand diferite interese
socioprofesionale, de varsta, de niveluri de cultura etc. Categoriile de public, destul de
diverse, trebuie sa manifeste un interes sporit pentru oferta de program, mai ales daca
postul este generalist, public, spre care se indreaptd privirile si asteptarile intregii
populatii. In cazul acestor tipuri de canale, diversitatea se descifreazi prin actul
asumarii tuturor celor trei functii importante ale audiovizualului — informare, actiune
educativ-instructiva si cognitiva, divertisment, in toate formele lor principale de
manifestare si prin luarea in considerare a necesitatilor specifice tuturor categoriilor de
public.

Pe aceeasi treapta cu principiul diversitatii se afla si cel al echilibrului. Niciun
gen artistic, spre exemplu, nu trebuie sd& monopolizeze toate preferinfele. Chiar si
filmul, genul cel mai urmarit, este departe de a epuiza doleantele publicului spectator,
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caci existd o varietate de filme — thriller, tragedie, liric, erotic, de familie etc. Muzica,
la randul ei, este si concertul rock, si emisiunea de romante, si spectacolul de opera, si
concertul simfonic, si altele. O oferta echilibrata este aceea care, pe langa valoarea
fiecarui titlu din intreg mozaicul de zeci de oferte saptimanale, va satisface, cel putin,
in cateva momente ale saptamanii fiecare dintre categoriile principale de spectatori.
Monotonia tematica, monotonia de gen (de exemplu, melodramid sau numai muzica
populard), monotonia de formula artistica, uneori $i monotonia de provenienta — sunt
doar cateva incélcari ale criteriului echilibrului ofertei de mesa;.

Principiul impartialitagii in politicile editoriale ale mass-media. Ca notiune,
impartialitatea trebuie sa fie interpretatad in sensul de redare adecvatd, obiectiva si
corectd a subiectului — faptului, evenimentului, procesului etc. Tn general, conform
acestui principiu, trebuie prezentate cel putin doua-trei puncte de vedere, iar de la
producatori se cere sd manifeste nepartinire, lipsa de prejudicii, dezinteres, echidistanta
si echilibru in abordare. Respectarea acestui principiu in politicile editoriale ale
institutiilor media presupune crearea unui product mediatic de o mare diversitate, care
reflectd un spectru vast de interese, opinii, credinte si viziuni ale auditoriului.
Impartialitatea, in viziunea cercetatorilor englezi, este ,,exercitiul practic si pragmatic
de acomodare dintre jurnalisti (...) si partidele politice parlamentare. Este o strategie
prin care, se presupune cd, reporterii vor lua in considerare (a) o intreagd gama de
opinii si puncte de vedere, (b) greutatea relativd a opiniei (ceea ce inseamna ca
punctele de vedere comune, general acceptate, vor avea prioritate fatd de cele care
reprezintd provocari ale acestora) si (¢) schimbarile care apar in acest sir de opinii si in
greutatea lor, de-a lungul timpului” [10, p. 170]. Cum nu poate fi vorba de o
autonomie, de o libertate absoluta, tot asa este si in cazul impartialitdtii/neutralitatii.

Neutralitatea reprezinti o atitudine neutra, de neamestec in conflictul dintre
doua sau mai multe parti, care nu se plaseaza pe pozifia unei sau altei parti si permite
accesul nediscriminat pentru orice punct de vedere, fara niciun criteriu de selectie.
Acest principiu este considerat de unii cercetdtori englezi nesatisfacdtor, deoarece
politicienii parlamentari nu sunt prea incantati de aparitiile televizate ale grupurilor sau
ale partidelor care au ca obiectiv rasturnarea politicii parlamentare [6].

Obiectivitatea. Desi ca principiu editorial, obiectivitatea are tangente si cu
impartialitatea, si cu echilibrul, notiunea datd are totusi caracteristicile sale proprii.
Obiectivitatea presupune o0 abordare realista, stiintifica, caracterizatd de lipsa
distorsiondrilor subiective. Relatarea obiectiva este inteleasd ca fiind lipsitd de
prejudeciti, de subiectivism, fard sentimente si fideld adevarului.

Valorile editoriale. Notiunea de valoare presupune suma calitatilor, a insusirilor
si a semnificatiilor care dau pret unui lucru sau unei activitdti, unui proces, unui
fenomen etc. Unitatea sintactica stabila ,,valori editoriale”, in fond, este utilizata atunci
cand ne referim la un cod de conduita. Pot fi coduri ale reporterilor, ale producatorilor,
coduri generaliste de etica s.a. La baza procesului de auto-reglementare se afla anume
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o serie de valori editoriale, pe care si le stabilesc insisi producitorii de media pe
parcursul anilor de practicd. O conditie importantd si obligatorie este ca valorile
editoriale si fie elaborate in interiorul colectivului, sa se ajunga la ideea necesitatii ca
angajatii colectivului redactional sa activeze conform unor reguli interne, valori
editoriale recunoscute si adoptate de ei ingisi.

Codurile de principii si de valori editoriale urmaresc stabilirea unui echilibru
intre libertatea de exprimare si de informare, pe de o parte, si de responsabilitate, pe de
alta parte. Printre principalele valori editoriale ar putea fi numite exactitatea si
corectitudinea. Anume aceste insusiri se situeaza pe primul loc in Ghidul valorilor
editoriale, elaborate si promovate de catre Compania BBC. Colaboratorii acestei
cunoscute, Tn lumea mass-mediei, institutii audiovizuale, tind si fac tot posibilul pentru
a difuza informatie precisd si corectd, care trebuie sd fie bine documentatd, cu
argumente, testatd minutios si prezentata intr-un limbaj clar, corect.

Politicile editoriale ale corporatiei BBC rezultd din principiile de functionare,
care sunt formulate in modul urmétor:

e universalitatea geografica in acoperirea cu emisie a populatiei tarii;

e satisfacerea tuturor intereselor si gusturilor;

e satisfacerea intereselor minoritatilor;

e grija pentru perpetuarea identitdtii nationale §i a sentimentului
colectivitatii;

e detasarea de interesele comerciale si politice;

e participarea nemijlocita a spectatorului la finantarea companiei publice;

e concurenta pentru calitatea programelor si nu pentru cantitatea lor [12, p. 87]

Referindu-ne la alte valori editoriale ale BBC, o vom mentiona pe cea de
integritate editoriald. BBC este independentd de interesele statului si de interesele
partizanale. Auditoriul poate avea incredere in faptul ca deciziile companiei nu sunt
influentate nici de presiunile politice sau comerciale, nici de interesele personale, ci se
bazeaza doar pe propriile valori editoriale.

Notiunea de confidentialitate tine si ea de valorile editoriale si este expusad 1n
codurile etice ale jurnalistului din mai multe state. In Codul principiilor de etica
profesionald a jurnalistului din Republica Moldova se stipuleaza: ,,jurnalistul respecta
secretul profesional referitor la sursa informatiei obtinute pe cale confidentiald. Nimeni
nu are dreptul de a-1 constrange sa divulge sorgintea” [9, p. 99], fara un motiv bine
intemeiat si fard consimtdmantul instantelor de drept.

Responsabilitatea, de asemenea, constituie una dintre valorile editoriale majore
pentru toate institutiile mass-mediei. Este preconizata o responsabilitate principiala fata
de auditoriu, tratarea lui corecta si deschisa, recunoasterea greselilor in caz de eroare,
de inexactitate si incurajarea dorintei de a Invata de pe urma propriilor greseli.
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Respectul pentru viata privata, prevenirea cazurilor de ofensd si defaimare,
protejarea copiilor si a tineretului sunt alte norme cruciale pentru valorile editoriale ale
unei unor institutii media democrate.

Rezumand cele expuse, constatim ca politicile editoriale ale mijloacelor de
comunicare in masad sunt influentate de un sir de factori — social, politic, economic,
cultural; se intemeiazad pe un set de principii si de valori, printre acestea fiind
principiile independentei editoriale, libertatii editoriale, autonomiei editoriale,
pluralismului continuturilor, impartialitatii, obiectivitatii; valorile editoriale —
responsabilitatea, confidentialitatea surselor, integritatea editoriala.
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