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ABSTRACT. In this article be will analysed the concept of digital contract and its status
within legislation of the Republic of Moldova. Also, it will be emphasised the concept of unnamed
type of contract in online sphere, qualification of this contracts. The issues of implementation of
the new provisions of EU directives on digital contracts, harmonization of the internal legislation
to EU acquis.
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In vederea analizirii notiunii de contract digital si al identificarii contractului in
mediul online este necesar sd analizadm notiuni generale privind bun digital, continut
digital si nemijlocit implicarea acestora la incheierea contractului la distanta si con-
tractul in afara spatiilor comerciale de notiunile nominalizate.

Notiunea de contract digital a aparut ca rezultat al necesitatii de a accede ser-
viciile si produsele online si de aparare al drepturilor consumatorilor. Astfel, au fost
adoptate norme contractuale privind furnizarea de continut digital, norme in materie
de contracte privind vanzarea de bunuri online. In continuare vom discuta regula-
mentele privind piata digitala si regulamentul privind serviciile digitale.

Regulamentul privind pietele digitale (Digital Markets Act — DMA),
COM/2020/825, 15.12.2020 [1] si Regulamentul privind serviciile digitale (Di-
gital Services Act — DSA), COM/2020/825, 15.12.2020 [2] sunt regulamentele
revolutionare in sfera pietelor digitale si ale serviciilor digitale. Regulamentul pri-
vind serviciile digitale (DSA) determina modul in care platformele online mari vor
functiona in deceniile urmatoare pentru a asigura o concurentd loiala si mai multe
optiuni pentru utilizatori. Regulamentul privind pietile digitale (DMA) va viza pazi-
torii de acces, adicd grupurile corporative care au impact semnificativ asupra pietei
interne servesc drept o importanta pentru utilizatorii de afaceri si se bucura (sau se
vor bucura) de o pozitie consolidata si durabild — toate acestea fiind presupuse daca
grupul depaseste anumite praguri monetare si de baza de utilizatori. Spre deosebire
de legea concurentei ex post DMA este adesea considerat un instrument ex ante care
urmareste sa repare pietele digitale chiar inainte de a se produce vreun prejudiciu.

Notiunea de bun digital in raport cu notiunea clasica de bun captiveaza atentia
cercetatorilor fatd de calificarea juridica a bunului digital. Actualul Cod civil al RM

' Aliona RUSNAC, Doctor in drept, conferentiar universitar, ORCHID 0000-0002-2026-2206

— 500 —



S

foloseste sintagma de ,,continut digital” in unsprezece cazuri, iar ce priveste terme-
nul ,,digital” 1l gasim 1n patruzeci si noud de cazuri enuntate expres de catre Codul
civil al RM.

In vederea examindrii detaliate a definitiei de ,,digital” urmeaza si ne familiari-
zam cu prevederile legislative privind aceasta institutie, astfel sintagma de “confinut
digital”.

Potrivit alin.(1), art.477 Cod civil RM se considera continut digital: “datele
produse si livrate in forma digitala, cum sunt programele de calculator, aplicatiile,
Jjocurile, muzica, inregistrarile video sau textele, indiferent daca sunt accesate prin
descarcare sau prin flux continuu, de pe un suport material sau prin orice alte mij-
loace”.

Chestiunea ce poate fi ivitd dacd un continut digital este livrat pe un suport
material, cum sunt CD-urile sau DVD-urile, lui i se va aplica dispozitiile privind
bunurile corporale. Cu toate acestea continutul digital se refera la continutul ce sa
afla nemijlocit pe CD sau DVD.

Conditiile de existenta a unui bun digital sunt urméatoarele:

a) existenta unui continutul digital sau a unui cont la posta electronica, la o
retea sau un alt cont online;

b) persoana are dreptul la acel continut digital sau posta electronica, la refeaua
sau alt cont online.

In legislatia Republicii Moldova pentru prima dati conceptele de continut digi-
tal si bun digital au fost abordat in art. 301" din legea nr. 133 din 15.11.2018 privind
modernizarea Codului civil si modificarea unor acte legislative [3]. In codul civil
modernizat al Republicii Moldova aceste notiuni noi sunt expres prevazute in art.
477 si art. 478 [4]. In vederea caracterizarii complete vizavi de conceptul de bun
digital vom expune definitiile bunului digital, prima acceptiune este ca a ramas exact
ca la celelalte bunuri, caracteristic ansamblului de lucruri si drepturi patrimoniale.
Alta acceptiune este ca noua prevedere nu indica nici un fel de drept ce urmeaza sa
aibad persoana asupra continutului digital, bunul digital include si dreptul nepatri-
monial asupra continutului digital [5]. Problema ce apare in explicatiile definitiilor
indicate spre exemplu ar fi dacd dreptul la acces la informatie sau dreptul la autor
s-ar Tncadra 1n notiunea de bun digital, sau daca ar fi incadrat in notiunea de drept
patrimonial, de exemplu oferirea unui serviciu a continutului digital.

Dihotomia conceptului de bun digital si abordarea acestuia ca fiind o notiune se-
parata sau contradictoriu ca fiind specie a unui bun incorporal, (exceptia fiind daca un
continut digital este livrat pe suport material atunci este considerat drept bun corporal)
[6], a fost si va fi acel nucleu al discutiilor. Or, atunci cand pornim de la o definitie al
unui bun si desjucdm notiunea de bun digital ca fiind o definitie speciala ce este defi-
nita prin elementele de continut, fie prin elementele generale ale acestuia.

Autorul Octavian Cazac a caracterizat in monografia sa “Mostenirea. Drept ci-
vil” [7], a cercetat cazuri practice din legislatia germana privind transmiterea prin
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mostenire a unei retele de socializare fiind deci un bun digital care nu e partajabil
caruia i se aplica prevederile art. 2497, alin.2 BGB, aceleasi prevederi conform celor
invocate de autor se aplica si in Republica Moldova adica un cont online sa fie nepar-
tajabil. Totodata, autorul da o explicatie privind neconfundarea cu dreptul de a avea
acces la cont care da acces la bani detinuti digital (e.g. paypal), criptomonede si alte
valori patromoniale care pot fi convertite Tn bani, Tn aces sens pot fi divizibile.

Practica americana privind bunul digital este prevazutd de regulile model din
Actul Uniform de Acces la Bunuri Digitale Revizuit (Fiduciary Access to Digital
Assets Act (RUFADAA)) [7] explica ca bun digital poate avea si valoare economi-
ca sau sentimentald, tot in cadrul aceluiasi document se da definitia de ,,bun digital
inseamna o inregistrare electronica in care o persoand are un drept sau un interes.
Termenul nu include un activ (bun) sau o obligatie subiacent, cu exceptia cazului in
care activul (bunul) sau pasivul este el insugsi o inregistrare electronica”. Observam
ca este o definitie mai larga, mai ampla si nu doar o categorisire a continutului. Re-
glementarea juridica al institutiilor juridice clasice adaptate la evolutia tehnologiilor
informationale constituie un proces anevoios, deoarece progresul tehnico-stiintific
avanseaza cu pasi rapizi si ajustarea la realitatile moderne implica luarea actiunilor
rapide de Incadrare in texte juridice.

Sectiunea 4. al RUFADAA “Instructiunea utilizatorului pentru divulgarea acti-
velor digitale. (a) Un utilizator poate folosi un instrument online pentru a indica cus-
todei sa dezvaluie unui destinatar desemnat sau sa nu dezvaluie unele sau toate ac-
tivele digitale ale utilizatorului, inclusiv continutul comunicatiilor electronice. Daca
instrumentul online permite utilizatorului sa modifice sau sa stearga o instructiune
in orice moment, o instructiune privind dezvaluirea folosind un instrument online
prevaleaza asupra unei instructiuni contrare din partea utilizatorului intr-un tes-
tament, incredere, procurd sau altd inregistrare [7]”. In acest sens, mentiondm si
lucrarea Dlui Vladimir Palamarciuc [6], care a analizat definitia/calificativul mo-
nedei virtuale prin prisma institutiilor asociate precum bun digital (digital asset) si
bunuri crypto (crypto assets), si a ajuns la concluzia ca coraportul dintre bun digital
si criptovalutd ar fi de gen-specie, unde bunul digital constituie genul, totodata auto-
rul a analizat partea legislativa si anume art. 477 alin. 3 Cod civil care este inspirat,
in principal din practica americana a regulilor model RUFADAA, totodata autorul
mentioneaza moneda virtuala ar putea fi calificata, criptovaluta ar putea fi calificata
ca bun digital.

In literatura de specialitate engleza intdlnim notiunea de digital content care se
refera la bunul sau serviciul prestat in forma digitala.

Confuzie apare la calificarea regimului juridic cu privire la bun daca ar putea fi
aplicabil bunului digital, mai ales reiesind din exemple care ar putea crea incertitu-
dini precum “concesionarea bunului digital, aplicarea mijloacelor de apdrare a po-
sesiei sau aparare a proprietatii, fenomenul cripto-valutelor (dar nu numai) s-ar pu-
tea integra in conceptul de bun digital, astfel ar putea disparea mai multe divergente
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si discutii cu privire la calificarea juridicd a cripto-valutelor. In context, Republica
Moldova ar putea deveni, probabil, una din cele mai prietenoase jurisdictii care sa
ofere calificare juridica acestor bunuri-criptate [5]”.

Domeniul de aplicare previzut de art.1081 alin. (3) Cod civil indici ,,/n sensul
prezentului capitol, prin bunuri se intelege si continutul digital furnizat in temeiul
contractului de furnizare de continut digital”.

Custodele bunurilor digitale sunt profesionistii care ofera acces, mentine, pro-
ceseaza, primeste sau pastreaza bunul digital al unei persoane care este numita utili-
zator, 1n strictd conformitate cu contractul dintre custode si utilizator.

Utilizatorul poate folosi serviciul electronic oferit de custodele bunului digital
pentru a ordona custodelui sa ofere acces sau sa nu ofere acces la toate sau anumite
bunuri digitale, inclusiv la continutul comunicdrilor electronice. Dacad utilizatorul nu
a folosit serviciul electronic oferit de custodele bunului digital sau daca custodele nu
oferd un asemenea serviciu, utilizatorul poate permite sau interzice, printr-un testa-
ment sau mandat, accesul anumitor persoane determinate sau determinabile la toate
sau anumite bunuri digitale.

Notiune de platforma digitald presupune un concept computational si arhitec-
tural [9], care actioneaza ca un mediator facilitdnd acte sociale pe care le formeaza
si modeleaza. Autorul Van Dijck, Jose a mentionat ,,software care proceseaza (meta)
date prin intermediul unor algoritmi si protocoale inainte de a prezenta logica lor
interna sub forma unei interfete care reflecta alegerile strategice ale proprietarului
platformei [10, pag. ]”. Totodata, autorul a indicat ca, platformele reprezinta struc-
turi organizatorice socioeconomice, ce implicd structuri de proprietate si modele de
business cu constructe tehno-culturale, fiind implicati utilizatori ce folosesc anumite
moduri de utilizare avand ca baza continut. Cu mai multe detalii vizavi de platforme-
le si importanta acestora in dezvoltarea raporturilor juridice contractuale electronice
o vom detalia in capitolul IT al prezentului studiu.

In acest sens, legislatorul evita de a da o definitie a contractului electronic. in
prezent notiunea contractului incheiat in mediul online difera de la o sursad la alta de
la un caz la altul in dependenta de practicile stabilite intre parti, legislatia aplicabila.
Autoarea Mihaela Tudorache [11, pag. 58] a cercetat Tn monografia sa, abordarile
privind notiunile de contract incheiat prin mijloace electronice. Astfel, in doctrina
straind [12, pag. 12] este definit printr-o notiune simple ...contractul electronic este
contractul incheiat prin mijloace electronice... , sau in alte cazuri sunt doar expuse
titlurile de contract electronic si sunt caracterizate mijloacele de incheiere al acestor
contracte si incheierea valabila al acestora fard a se propune o definitie [13].

Potrivit prevederilor codului civil al RM (art. 22), se considera notificarea ajun-
sa la destinatar, comunicarea unui act juridic sau a unei informatii intr-un scop juridic
care se transmite prin posta electronica sau prin alt mijloc de comunicare individuala
[14]. Totodata sunt prevazute conform alin. 9 al art. 22 CC al RM dispozitii speciale
in materia de comunicari judiciare rdman aplicabile, in acest sens, conform art. 100
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CPC al RM, comunicarea actelor de procedura, cererea de chemare in judecata si
actele procedurale se comunicd participantilor la proces si persoanelor interesate,
contra semnatura ... la adresa electronica indicata in cererea de chemare in judecata
sau inregistrata prin intermediul Programului integrat de gestionare a dosarelor, sau
prin alte mijloace care sa asigure transmiterea textului cuprins in act si confirmarea
primirii lui. Cu toate ca direct prevederea mentionata nu are tangenta tematicii pro-
puse spre abordare dar cu precadere va prezenta interes pentru anumite aspecte ale
acesteia precum asimilarea comunicarii cu comunicarea actelor juridice in mediul
online si alte aspecte precum apararea drepturilor persoanelor va aduce aport la va-
loarea tematicii prezentului studiului fiind in dezvoltare permanenta [15].

Tematica abordata al mediului online nu poate fi imaginatd si aplicata fara in-
ternet, aceasta notiune apare de trei ori in prevederile codului civil al RM. Internetul
este sursa importanta pentru operabilitatea contractelor in mediul online, in contextul
facilitarii accesului utilizatorilor/subiectilor acestor contracte si nemijlocit acel ele-
ment important al facilitarii aspectului absentei partilor contractante fie la incheierea
contractului fie nemijlocit la executarea acestuia sau in alte faze contractuale. Un alt
aspect important in prezentul studiu sunt aplicatiile software. Software este termenul
utilizat in domeniul tehnologic pentru aplicatiile informatice sau cu alte cuvinte de-
numite programe informatice ce sunt utilizate pentru operarea si supravegherea orice
sistem electronic. Avem cateva categorii de software, sistemul de operare (in engleza
este utlizat operating system) care presteaza o serii de functii si servicii principale
pentru aplicatiile informatice care sunt respectiv utilizate de destinatarii finali, aces-
tea pot fi impartite pe categorii dupa tehnologie, proprietate, licenta, starea curenta,
modul de folosire, drept exemplu sunt: 10S, Android, Microsoft Windows, Mac,
Hewlet Packard, IBM. Prezentarea notiunii de software are o importanta pentru apli-
carea (executarea) contractelor la distanta si ale celor negociate in afara spatiilor co-
merciale conform art. 1015 CC al RM, care o vom analiza in continuare. Aplicatiile
software sunt acele programe informatice care necesita un sistem de operare pentru
a putea fi utilizate precum aplicatiile soft pot fi programe informatice de calcul tabe-
lar sau editare de texte (Office, Open Office), de editare video, de redare multimedia,
de navigare pe Internet (Internet Explorer, Chrome, Firefox), de control al proceselor
tehnologice (SCADA). In legislatia nationala [16] identificim si notiunea de ,,Infe-
roperabilitate” ce reprezintd informatii referitoare la echipamentul hardware si me-
diul software standard cu care este compatibil continutul digital, cum ar fi sistemul
de operare, versiunea necesara, anumite caracteristici ale echipamentului hardware.
Hardware-ul este partea fizica a unui sistem informatic, constituitd din ansamblul
de componente electrice, electronice si mecanice care impreuna pot primi, prelucra,
stoca si reda informatii, sub diverse forme de semnale electrice, acustice sau optice,
spre deosebire de software, care este partea logica - cea care comanda hardware-ul
prin intermediul unor programe (aplicatii, sisteme de operare si drivere) - si de datele
asupra carora opereaza respectivul sistem de calcul.
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In vederea analizirii aplicabilitatii si aspectului practic, vom analiza definitia
‘Contractului la distanta’ — orice contract negociat si incheiat intre profesionist si
consumator in cadrul unui sistem de vanzari sau de prestari de servicii la distanta
organizat, fard prezenta fizica simultana a profesionistului si a consumatorului, cu
utilizarea exclusivd a unuia sau a mai multor mijloace de comunicare la distanta,
pana la si Tn momentul in care este incheiat contractul, inclusiv orice comanda facuta
de consumator care produce efecte obligatorii asupra lui’. In definitia legislatorului
autohton observam de fapt o enumerare al etapelor pre-negociere, negociere si post-
negociere, adica strict la caracteristica etapei de negociere intre subiectii implicati,
relatiile dintre profesionist si consumator care legislatia actuald a uniformizat si stan-
dardizat obligatiile profesionistului, in special obligatiile de informare a consumato-
rului si asigurarea cd acesta a fost informat corect, prin explicarea ca partile nu sunt
prezente fizic, cu toate ca definitia include termenul ‘distanta’, inclusiv prin explica-
rea/enumerarea utilizarii unor sau mai multor mijloace electronice, de fapt e si logic
in cazul contractelor la distantd nu utilizam acest termen doar deoarece partile se afla
la o distanta fizica, cu toate acestea partile se pot afla fizic prezente una langa alta
si oricum sa foloseasca un dispozitiv electronic si sd incheie un contract la distanta,
dorind sa certifice incheierea contractului prin mijloc/proba electronica, si aici legis-
latorul a migrat in notiunea oferita de colegii din Romania, de ‘contract incheiat prin
mijloace electronice’, care de fapt dupa parerea noastra este mai aproape de natura
juridica al contractului explicat.

Tinem sa atentionam ca autorul Vlada Calmac a analizat in teza de doctor Ca-
drul juridic actual al vanzarii la distanta [17]care a analizat particularitatile institutiei
vanzdrii la distanta si ale contractului de vanzare la distanta, particularitatile naturii
juridice si trasaturile distinctive ale institutiei vanzarii la distanta, elementele con-
tractului de vanzare la distantd si efectele contractului de vanzare la distantd, deli-
mitarea contractului de vanzare la distanta de alte institutii. Prezentul studiu este
relevant deoarece a fost printre primele studii privind contractele la distanta, cu toate
ca autoarea a venit cu propuneri de /ege ferenda privind modificarea compartimen-
tului contractului de vanzare la distanta, a prezentat analiza doctrinara al autorilor,
legislatia europeana privind obiectul contractului de vanzare la distanta totusi pre-
zentul studiu analizeaza detaliat o institutie noud precum sunt contractele in mediul
online.

Regulamentul (UE) 2016/679 (Regulamentul general privind protectia datelor -
GDPR): desi abordeaza in primul rand protectia datelor, GDPR are implicatii pentru
contractele electronice, 1n special in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal 1n tranzactiile digitale.

Directiva 2006/123/CE (Directiva Servicii): Aceasta directiva are ca scop sta-
bilirea unui cadru pentru furnizarea de servicii pe piata interna. Acesta include pre-
vederi legate de utilizarea mijloacelor electronice pentru furnizarea de servicii si
tranzactii.
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Directiva 2014/61/UE (Directiva privind serviciile de plata 2 - PSD2): PSD2 in-
troduce reguli pentru serviciile de platd electronica si imbundtdteste masurile de se-
curitate. Ea afecteaza contractele legate de serviciile de plata si tranzactiile digitale.

In acest sens, analiza natura juridica al contractului in mediul online prin prisma
schimbarilor de ordin social, economic, juridic care au avut loc in ultima perioada .
Incepand cu anul 2020 (criza Covid 19) si din conditiilor si restrictiilor de deplasare,
de securitate a sdndtatii, tot mai mult contractele incheiate in mediul on-line luase an-
vergura. Astfel, in doctrina au fost initiate tot mai multe discutii referitor la faptul este
totusi contractul Tn mediul online (sau mai bine spus 1n doctrina e utilizata notiunea
de contract digital indicata de legislatia Uniunii Europene sau contract electronic ca
fiind un contract numit, sau totusi forma electronicd de incheiere a contractului este
doar o modalitate de incheiere al acestuia.

In literatura de specialitate s-a pus problema preciziei terminologice si a delimi-
tarii contractului incheiat prin mijloace electronice de contractul in forma electronica,
contractul electronic respectiv contractul in mediul online. In primul rind, se arati ci
notiunea de contract incheiat prin mijloace electronice este foarte cuprinzatoare im-
plicand toate aceste mijloace chiar daca nu au valoare probatorie. Contractul in forma
electronica este incheiat prin mijloace eletronice de prelucrare a informatiei si poate
fi s1 probat prin atare de mijloace. Deci diferenta dintre cele doua tipuri de contracte
este datd de aspectul probatoriu. Astfel delimitate notiunile, contractul incheiat prin
mijloace electronice este genul, iar contractul in forma electronica-specia. Mai mult, se
considera ca, la randul ei, notiunea de contract electronic este improprie, caci aceasta
este specifica deosebirii speciilor de contracte n functie de materia juridica din care fac
parte, din acest punct de vedere existand contracte civile, contracte comerciale, con-
tracte administrative, iar contractul in forma electronica (si implicit contractul incheiat
prin mijloace electronice) nu reprezintd o noud specie de contract [18].

Contractul in mediul online I-am definit anterior ceea ce difera de tipurile de
contract prezentate anterior este cd este Incheiat, executat si incetat pe un mediu
online, ceea ce este caracteristic acestor contracte este elementul de incredere, in
procesul de contractare partile de cele mia deseori nici nu s-au Intdlnit anterior, sau
din cauza vitezei rapide a contractelor online, este posibil ca partile sd nu aiba posi-
bilitatea de a citi cu precizie termenii si conditiile contractelor.

Contractul in mediul online ce combina mai multe elemente atat de forma elec-
tronica, elemente din alte contracte fiind un contract hibrid, Tmbina caracteristici
specifice ale mai multor tipuri de intelegeri. Acesta poate include aspecte atat al
contractelor cu termen fix, cat si ale celor cu termen nelimitat, sau poate combina ca-
racteristici ale contractelor de vanzare-cumparare cu cele de furnizare al serviciilor.
Este un instrument flexibil, adaptat pentru a satisface nevoile specifice ale partilor
implicate.

Aditional art. 1013 contract la distanta — orice contract negociat si incheiat
intre profesionist si consumator in cadrul unui sistem de vanzari sau de prestari de ser-
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vicii la distanta organizat, fara prezenta fizica simultana a profesionistului si a consu-
matorului, cu utilizarea exclusiva a unuia sau a mai multor mijloace de comunicare la
distanta, panad la si in momentul in care este incheiat contractul, inclusiv orice coman-
da facuta de consumator care produce efecte obligatorii asupra lui; art. 1015 cerinte
de continut al informatiilor in cazul contractelor la distanta si celor negociate in afara
spatiilor comerciale, art. 1017 cerinte de forma fata de informatii in cazul contractelor
la distanta fiind enumerate conditiile prezentarii informatiilor in spatiile online in cazul
utilizarii platformelor si mijloacelor de comunicare la distanta.

In lumina celor prezentate anterior afirmam, cu certitudine ci avem o pozitie cla-
ra privind definirea sau identificarea contractului in mediul online drept un contract
numit. Suntem de parerea cd societatea evolueaza accesand sau apeland tot mai mult
la aceste contracte in mediul online, in doctrind se contureaza tot mai multe tipuri de
contracte precum - contractul inteligent, contractul electronic, contractul digital cu alte
cuvinte afirmam ca tendinta este de a-1 evidentia ca un contract numit avand din ce in
ce mai mult o necesitate stringenta de a-1 defini, ca un model hibrid de contract.

Aditional la cele remarcate autorul Sankalp Jain vine cu o tipologie al contrac-
telor in mediul online precum sunt: click-wrap contracts, shrink — wrap contracts.
Dacd am analiza definitiile acestor contract vom observa ca se refera la modalitatea
incheierii contractelor prin diferite tehnologii noi.

Si in continuare, venim cu o ultima novatie definitia contractului inteligent
sau asa numitul ,, Smart contract”. Un contract inteligent este un tip de inregistrare
blockchain care contine cod scris extern si controleaza activele digitale bazate pe
blockchain. Atunci cand este declansat de un eveniment de scriere blockchain spe-
cificat, un contract inteligent isi executa imuabil codul si poate duce la un alt eveni-
ment blockchain.

In cadrul UE este utilizata notiunea de de contract digital [19] cunoscute si sub
denumirea de contracte electronice sau e-Contracte, sunt acorduri pe care le formati
si le executati folosind metode digitale. La 1 ianuarie 2022 au intrat in aplicare Di-
rectiva (UE) 2019/770 privind anumite aspecte privind contractele de furnizare de
continut digital si servicii digitale si Directiva (UE) 2019/771 privind anumite aspec-
te privind contractele de vanzare de bunuri [20].

Conform celor analizate, venim cu notiunea de contract in mediul online cu au-
toexecutare : viziune semantica, fiind acel raport juridic stabilit intre parti in cadrul
unui spatiu online (mediu virtual) contract in mediul online ca fiind un acord intre
doua sau mai multe parti in vederea crearii obligatiilor intre ei, care sunt modelate,
specificate §i executate in mod autonom de un sistem software (online).
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