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Summary

This study examines the dynamics of social resilience in Moldova amidst ongoing economic, political,
and environmental challenges. Aiming to identify key factors that enhance individual and community resili-
ence, the research explores how Moldovan citizens perceive and respond to socio-economic difficulties. Uti-
lizing a mixed-methods approach, including focus groups and in-depth interviews, the study investigates the
role of individual and community resources, educational attainment, health, civic engagement, and social net-
works in fostering resilience. The findings reveal significant variations in resilience levels across different
social and regional groups and highlight the crucial impact of social capital and adaptive strategies in miti-
gating the effects of adversity. The research contributes to the development of policy recommendations for

strengthening societal resilience and promoting sustainable and inclusive development in Moldova.

Keywords: social resilience, community strengthening, human capital, socio-economic challenges, adaptive
strategies, social networks.

Actualmente, Republica Moldova se confruntd cu o serie de provocari sociale, economice si politice
care au un impact semnificativ asupra vietii cetatenilor sdi. Aceste provocari includ instabilitatea economica,
tensiunile politice, migratia si schimbarile climatice si sunt adesea interconectate, amplificindu-si efectele n
timp. In acest studiu, ne propunem si analizim mai indeaproape provocirile date si si exploram modul in care
cetatenii moldoveni le percep si raspund la ele, avand in vedere resursele de care dispun si contextul social in
care traiesc. Republica Moldova se afla intr-o situatie delicata, caracterizata de fragilitate economica si incer-
titudini politice. Conditiile economice precare, marcate de sdracie si somaj, au generat tensiuni sociale si mi-
grare masivi catre alte tari in ciutarea unor oportunititi mai bune. In acelasi timp, factorii politici, inclusiv
conflictele interne si relatiile instabile cu vecinii din regiune, au contribuit la climatul de nesiguranta si lipsa
de incredere 1n institutiile guvernamentale. Aceste provocari sunt exacerbate de schimbarile climatice, care
afecteazd resursele naturale si potentialul agrar al tarii.

In acest context, devine evident faptul ci cetitenii din Republica Moldova se confruntd cu multiple
provociri care le afecteazi calitatea vietii si capacitatea de a se adapta la schimbrile din mediul lor. Intrebarea
esentiala care se ridica este cum reusesc acesti cetdteni sa faca fatd acestor provocari si sa-si mentina rezilienta
in fata dificultatilor. Echipa de cercetatori s-a concentrat pe explorarea acestor dinamici si pe identificarea
factorilor care contribuie la rezilienta si adaptabilitatea locuitorilor tarii. Respectiv, subiectul studiului nostru
il reprezintd modul in care cetétenii din Republica Moldova percep si raspund la provocarile sociale, econo-
mice si politice, In timp ce obiectul studiului este contextul social si economic in care aceste dinamici se des-
fasoard. Ne intereseaza in special modul in care cetitenii isi gestioneaza resursele si relatiile sociale pentru a
face fatd provocarilor si a-si mentine un nivel de trai acceptabil in ciuda dificultatilor. Astfel a aparut necesi-
tatea de a desfésura focus grupuri si interviuri individuale aprofundate la subiectul coeziunii sociale.

Echipa Centrului Sociologie si Psihologie Socialda al ICJPS al Universitatii de Stat din Moldova a
realizat acest studiu calitativ, obiectivele caruia se referd la securitatea umana: protectia si asigurarea prepararii
eficiente a cetatenilor fata de riscurile, amenintarile si vulnerabilitétile de securitate, promovarea unei societati

I Articolul este elaborat in cadrul subprogramului 01.05.01 Securitatea nationali a Republicii Moldova in contextul
aderdrii la Uniunea Europeana: abordari juridice, politologice si sociologice, realizat de Institutul de Cercetari Juri-
dice, Politice si Sociologice al Universitatii de Stat din Moldova.
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pasnice, favorabile incluziunii si consolidarea rezilientei societale prin valorificarea capitalului uman si care
reprezintd una din activitatile planificate in cadrul subprogramului 01.05.01 — “Securitatea nationala a Repu-
blicii Moldova in contextul aderarii la Uniunea Europeana: abordari juridice, politologice si sociologice.

In Raportul de previziune strategici 2020, Comisia Europeani prezinti rezilienta ca o noua busoli
pentru politicile UE. Rezilienta este definita ca abilitatea nu numai de a rezista si de a face fatd provocarilor,
ci si de a trece prin tranzitii intr-o maniera durabild, echitabild si democratica. Aceasta naratiune are o perspec-
tivd multidisciplinara si adopta o abordare larga. Construirea unei societati mai reziliente necesita consolidarea
mecanismelor de absorbtie a socurilor si cresterea capacitatii de adaptare si transformare

Lanivel local a fost elaborata Strategia nationald de dezvoltare "Moldova Europeand 2030”, ca raspuns
la necesitatea unei viziuni de dezvoltare pe termen mediu si lung pentru a consolida rezilienta fata de crizele
viitoare si a crea baza pentru o dezvoltare durabila si incluziva a tarii. Obiectivul strategic major al Strategiei
nationale de dezvoltare ”Moldova Europeana 2030” este centrat pe calitatea vietii si are drept obiectiv final
imbunatatirea nivelului de trai al oamenilor si consolidarea rezilientei demografice.

In perioada 2-12 aprilie 2024 cercetitorii stiintifici ai ICJPS al USM au desfasurat 9 focus grupuri si
au realizat interviuri individuale, pe un esantion de 79 respondenti, femei si barbati adulti, cu statut sociopro-
fesional divers, locuitori din mediul rural/urban, grupe de vérsta diverse, vorbitori de limba roména si rusa
(origini etnice diverse).

In procesul elaboririi metodologiei de cercetare am formulat urmitoarele ipoteze:

Ipoteza principald a acestei cercetdri consta in faptul ca exista o relatie pozitiva intre resursele individuale
si comunitare si nivelul de rezilientd sociald In Republica Moldova. Respectiv, indivizii si comunitatile care dis-
pun de mai multe resurse, cum ar fi educatia, retelele sociale si accesul la servicii, vor avea o capacitate mai mare
de a face fata si de a se adapta la provocarile sociale si economice.

Ipotezele noastre de lucru sunt urmatoarele:

1. Exista diferente semnificative in nivelul de rezilienta sociala intre diferitele grupuri sociale si regio-
nale din Republica Moldova. Factori precum apartenenta etnica, statutul socioeconomic si accesul la
resurse pot influenta in mod diferit capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a face fata si de a se
adapta la provocdrile sociale si economice.

2. Cetatenii din Republica Moldova dezvolta strategii de adaptare si rezilientd pentru a face fata provo-
carilor socioeconomice.

3. Resursele sociale si comunitare joaca un rol crucial in sprijinirea cetatenilor in fata dificultatilor.

4. Educatia si nivelul de sanatate influenteaza capacitatea cetatenilor de a face fatd provocarilor si de a-
si mentine bunastarea.

5. Implicarea civica si participarea la viata comunitatii sunt asociate cu o mai mare rezilienta si adapta-
bilitate la schimbare.

Prin investigarea acestor aspecte, studiul nostru isi propune sa ofere o intelegere mai profunda a modului
in care cetatenii din Republica Moldova navigheaza prin provocarile sociale si economice. In plus, speram sa con-
tribuim la dezvoltarea de politici si programe care sa sprijine cetatenii in gestionarea acestor dificultati si s promo-
veze o dezvoltare mai sustenabila si incluziva in Republica Moldova.

In cercetarea sociologica contemporani, studiul rezilientei si capitalului uman in fata provocirilor so-
ciale este un domeniu de interes sporit, atit in tarile dezvoltate, cat si in cele in curs de dezvoltare. Exista o
serie de cercetari si teorii care pot fi aplicate pentru a intelege mai bine dinamica sociala si capacitatile de
adaptare ale cetatenilor. Unul dintre conceptele cheie in studiul rezilientei este teoria resurselor sociale, care
subliniaza importanta retelelor sociale si comunitare in sprijinirea indivizilor 1n fata stresului si adversitatii.
Lucrarile lui Mark Granovetter despre "legaturile slabe" si "legaturile puternice” ofera o intelegere a modului
in care retelele sociale diverse pot oferi resurse si sprijin in diferite contexte sociale si economice [8]. Pe de
alta parte, teoria capitalului uman, dezvoltatd de Gary Becker, sustine ca investitiile in educatie, sanatate si
competente profesionale pot creste capacitatile individuale de a face fata provocarilor si de a atinge un nivel
mai ridicat de bunistare [3]. In cadrul Republicii Moldova, aceasti teorie ar putea fi aplicati pentru a intelege
modul in care nivelul de educatie si starea de sdnatate a cetitenilor influenteaza capacitatea lor de adaptare la
schimbdrile sociale si economice. Studiile longitudinale despre rezilienta, cum ar fi lucrarile lui Emmy Werner
despre copiii din Kauai si cercetarile despre supravietuirea si recuperarea in urma dezastrelor naturale, oferad
perspective importante despre modul in care indivizii pot depasi adversitatile si 1si pot reconstrui vietile in
urma unor evenimente traumatice [16]. Mai mult, abordarile critice si contextuale ale rezilientei, cum ar fi
lucrarile lui Michael Ungar despre rezilienta in context, evidentiazd importanta luarii in considerare a factorilor
culturali, sociali si structurali in analiza capacitatilor de adaptare ale indivizilor si comunitétilor. Totusi, daca
ne referim la cercetarea sociologica asupra rezilientei si capitalului uman In Republica Moldova, este important
sd recunoastem cd aceasta raimane in mare parte nerezolvata si necesitd mai multe studii empirice si teoretice

12



pentru a intelege in profunzime dinamica sociala si capacititile de adaptare ale cetatenilor. Prin urmare, aceasta
cercetare isi propune sa contribuie la umplerea acestui gol de cunoastere prin explorarea experientelor, per-
ceptiilor si resurselor cetdtenilor moldoveni in fata provocarilor sociale si economice contemporane.

In sociologia contemporani, metodologiile calitative de cercetare au devenit indispensabile pentru a in-
telege Tn profunzime complexitatea dinamicii sociale. Aceste metode ofera oportunitati unice de a explora si de
a interpreta experientele individuale si colective ale oamenilor 1n diferite contexte sociale si culturale. Prin inter-
mediul interviurilor, observatiilor si analizei textuale, cercetatorii pot sdpa adanc in subiectele de studiu si sa
surprinda nuantele si diversitatea perspectivelor umane. Luind in considerare aceastd abordare, o serie de autori
de marca precum Creswell, Denzin si Charmaz au contribuit la dezvoltarea si rafinarea metodelor calitative de
cercetare in sociologie. De exemplu, Charmaz a pus accent pe construirea teoriei incorporate in datele calitative,
argumentand cé aceastd metoda poate genera perspective teoretice noi si profunde despre fenomenele sociale [5].
La fel de important este si contributia lui Creswell, care a descris cinci abordari diferite in cercetarea calitativa,
oferind cercetatorilor optiuni variate si flexibile pentru a aborda subiectele lor de studiu [6].

In paralel cu dezvoltarea metodelor calitative, conceptul de rezilienta sociala a devenit din ce in ce mai
important 1n sociologie. Rezilienta sociala se referd la capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a se adapta
si de a face fatd adversitatilor sociale si economice. Masten si Narayan exploreaza diferitele cdi de risc si
rezilientd 1n dezvoltarea copiilor in contextul dezastrelor si conflictelor, evidentiind importanta factorilor de
protectie in sustinerea adaptarii pozitive [12]. Intr-un alt studiu, Ungar analizeazi rezilienta in diferite contexte
culturale, subliniind modul in care resursele si strategiile de adaptare variaza in functie de mediul social si
cultural [14]. Autorii Luthar, Cicchetti si Becker au examinat constructul de rezilientd si au identificat factorii
care contribuie la capacitatea indivizilor de a face fata stresului si traumei, subliniind importanta relatiilor de
suport si a resurselor interne si externe [10]. Aceste exemple ilustreazd modul in care metodele calitative de
cercetare si conceptul de rezilienta sociala pot fi integrate pentru a intelege mai bine dinamica sociala si adap-
tarea umana 1n fata provocarilor si adversitatilor. Prin explorarea perspectivelor individuale si a resurselor
sociale si personale, metodele de cercetare sociologice ne ofera instrumentele necesare pentru a naviga prin
lumea complexa in care triim si pentru a gisi solutii la problemele sociale contemporane. in acest context, este
important sa abordam cercetarea sociologica intr-un mod holistic si interdisciplinar. Prin integrarea diferitelor
perspective teoretice si metodologice, putem obtine o intelegere mai cuprinzatoare a dinamicii sociale si a
factorilor care influenteaza rezilienta si solidaritatea comunitara in Republica Moldova.

Situatia actuald din Republica Moldova reflecté o serie de provocéri care pot afecta rezilienta sociala
a populatiei. Dezechilibrele economice, ratele ridicate de gomaj si sdracie, precum si instabilitatea politica si
sociala, pot exercita presiuni asupra indivizilor si comunitatilor, punandu-le la incercare capacitatea de a se
adapta si de a-si mentine bundstarea si rezilienta sociald. Rezilienta sociala este un concept complex si dinamic,
care implica capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a face fata si de a se adapta la schimbarile si adversi-
tatile sociale. in Republica Moldova, aceasti rezilienta poate fi pusi la incercare de o serie de factori, inclusiv
instabilitatea economica si politicd, saracia, migratia si schimbarile climatice. Pentru a aborda aceste probleme
si pentru a promova rezilienta sociald in Republica Moldova, cercetarea sociologica poate juca un rol crucial.
Prin intermediul diferitelor metode de cercetare, cum ar fi anchetele, interviurile si observatiile, putem sa cer-
cetdm dinamica rezilientei sociale si sa identificam strategii si interventii eficiente pentru consolidarea acesteia.
Deci, investigarea rezilientei sociale in Republica Moldova este esentiald pentru a intelege si pentru a aborda
provocdrile sociale si economice cu care se confrunta populatia. Prin colaborarea intre cercetdtori, practicieni
si decidenti politici, putem dezvolta politici i programe care sa sprijine si s promoveze rezilienta individuala
si comunitard si sa contribuie la construirea unei societati mai stabile si mai rezistente in fata schimbarilor si
adversitatilor sociale.

Scopul acestei cercetri este de a investiga dinamica rezilientei sociale in Republica Moldova si de a
identifica factorii cheie care influenteaza capacitatea indivizilor si a comunitatilor de a face fatd si de a se
adapta la schimbdrile si adversitatile sociale. Prin intelegerea mai profunda a acestor dinamici, cercetarea isi
propune si ofere contributii semnificative la dezvoltarea de politici si programe sociale care sa sprijine si sa
promoveze rezilienta individuald si comunitara in tara.

Obiectivele cercetarii sunt:

- De a analiza nivelul actual al rezilientei sociale in Republica Moldova, cu accent pe capacitatile de
adaptare ale indivizilor si ale comunitatilor in fata provocarilor sociale si economice;

- De a identifica factorii de risc si de protectie care influenteaza rezilienta sociald in diferite contexte
si grupuri sociale din Republica Moldova.

- De a evalua impactul diverselor provocari sociale si economice, cum ar fi sardcia, migratia si schim-
barile climatice, asupra rezilientei sociale In Republica Moldova.
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- De a explora strategiile si resursele individuale si comunitare care contribuie la consolidarea rezili-
entei sociale in Republica Moldova.

- De a dezvolta recomandari si directii de actiune pentru politicile publice si programele sociale care sa
sprijine si sa promoveze rezilienta individuald si comunitara in Republica Moldova.

Problema de cercetare a acestui studiu este de a Intelege mai bine dinamica rezilientei sociale in Re-
publica Moldova si de a identifica factorii cheie care influenteaza capacitatea indivizilor si a comunitatilor de
a face fata si de a se adapta la provocarile sociale si economice. Aceastd problema de cercetare este esentialad
pentru a dezvolta politicile si programele sociale adecvate pentru promovarea unei societiti mai stabile si mai
rezistente in fata schimbarilor si adversitatilor sociale.

In viziunea autorilor Jacobs S. si Visser W. rezilienta poate fi inteleasa ca o abilitate si capacitate “a
unui element de a reveni la o stare stabila dupa perturbare” [9]. Ea poate fi vazuta ca o functie a unor sisteme
complexe si o putem intalni la mai multe nivele: In ecosisteme, In societate, comunitati, organizatii si persoane.

In viziunea autorului Martini B., rezilienta se refera la capacitatea unui sistem de a face fatd unui soc
[11]. Ea poate fi interpretatd folosind trei abordari diferite:

- Inginerie, capacitatea unui sistem de a reveni la starea sa de echilibru dupa soc;
- Ecologie, scara de soc pe care un sistem este capabil sa absoarba inainte de a trece intr-o stare diferita;
- Adaptativitate, abilitatea sistemului de a-gi reorganiza forma sau functiile.

Rezilienta este un concept cheie pentru dezvoltarea de politici si programe. Ea este vazuta ca un cadru
de conceptualizare a capacitatilor sistemelor sociale vulnerabile de a face fata si de a se adapta pozitiv la stresul
ce existd in mediul natural, social, politic etc [1].

Intr-un studiu realizat in 2020 de citre Assarkhaniki Z., Rajabifard A. si Sabri S. autorii au realizat o
cercetare sistematica a literaturii ce are ca subiect rezilienta. Ei au analizat 1744 de publicatii din baza de date
Scopus si 1604 de publicatii din Web of Sciences, aparute dupa 1970. Ca rezultat au fost extrase 21 de dimen-
siuni si indicatori de masurare ale rezilientei. In rezultatul analizei au fost conceptualizate 5 dimensiuni cheie:
sociala, economica, institutionald, infrastructurala si de mediu. Dimensiunea sociald este legata de populatie
(populatie si demografie), oameni (educatie, sanatate si situatie financiard) si comunitati (caracteristici colec-
tive, cum ar fi angajamentul si protectia sociald). Dimensiunea economica se refera la statutul financiar al
societdtii In termeni de doua niveluri: oamenii (angajare, venituri etc.) si guvern (activitatea afacerilor, diver-
sitatea si capacitatea economicd). Dimensiunea institutionala ilustreaza functionalitatea guvernului in pregati-
rea, raspunsul si recuperarea in urma oricaror socuri si schimbari adverse. Dimensiunea infrastructurald eva-
lueaza disponibilitatea diferitelor tipuri de infrastructura in perioade de soc. in cele din urma, dimensiunea de
mediu monitorizeaza mediul/serviciile umane si impactul ca factor de rezilienta a comunitatii [2].

Contextul de masurare a rezilientei poate atinge urmatoarele aspecte: temporal (inainte de evenimentul
perturbator, in timpul evenimentului, dupad eveniment); spatial (la nivel de stat, la nivel regional, la nivel de
comunitate si la nivel de individ). [ar evenimentul perturbator, la randul sau poate fi de diverse categorii, in
functie de timp, durata si intensitate: un stres viitor, un stres persistent, un eveniment extrem etc.

Teoria privind capitalul uman presupune ca indivizii care posedd mai mult cunostinte, abilitati si alte com-
petente obtin rezultate mai bune dect cei cu mai putine cunostinte, abilitati si competente [15].

In literatura de specialitate nu existd o clasificare clara a capitalului uman, a dimensiunilor ce intrd in
componenta lui. Cercetatorii Anuradha J.M.P.N., Fujimura M. si Inaoka T. fac referire la doua abordari ce
existd 1n studiile privind capitalul uman: unii autori mentioneaza educatia, abilitatile si experienta; altii consi-
dera ca sdndtatea si munca sunt elementele centrale [1]. In cercetarea realizatd de Anuradha J.M.P.N., Fujimura
M. si Inaoka T. despre rolul capitalului social si uman in rezilienta gospodariilor casnice autorii mentioneaza
5 tipuri de capital care sunt considerati factori majori ce determind o buna rezilientd in contexte de perturbare.
Acestia sunt capitalul natural, social, uman, financiar si fizic. Ins, capitalul social si uman aduc un aport mai
semnificativ.

Daca vorbim de o perspectiva economica, in viziunea Organizatiei pentru Cooperare si Dezvoltare Econo-
mica (OECD), capitalul uman se refera la “cunostintele, aptitudinile, competentele si atributele pe care le detin
indivizii ce faciliteaza crearea bunastarii personale, sociale si economice” [7].

Daca vorbim de capital uman in context organizational, in viziunea autorilor Bozbura F. Tung, Beskese
A. si Kahraman C. acesta poate fi considerat ca cea mai importantd dimensiune a capitalului intelectual, cele-
lalte doua fiind capitalul organizational si cel relational. Capitalul uman ar consta din cunostinte la nivel indi-
vidual, competenta, abilitati de leadership, capacitati de a merge la risc si de a rezolva probleme, educatie,
experientd. Autorii mentionati dezvolta o listd de 20 de indicatori ce pot fi folositi in masurarea capitalului
uman. lar atributele centrale ale conceptului sunt talentul, integrarea strategica, relevanta culturald, manage-
mentul cunostintelor, leadership [4].
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Tot in aspect organizational, cercetatorii Mubarik M.S., Chandran V.G.R. si Devadason E.S. incercand sa
dezvolte un model de masurare a indicelui capitalului uman (Human Capital Index - HCI) au analizat mai multe
dimensiuni si subdimensiuni ale conceptului. In urma analizei efectuate ei au ajuns la concluzia ¢ dimensiunile
centrale ale acestuia sunt: educatia, experienta, nivelul de training, abilitati personale, abilitati legate de munca (ap-
titudini), atitudine, stabilitate, sinatatea, conformitatea [13].

Mai jos este prezentat pe scurt contextul de masurare a rezilientei:

Tabelul 1. Contextul de masurare al rezilientei

Contextul de miasurare al rezilientei
Rezilienta la ce? Scale temporale Scald spatiali
Orice stres viitor Inainte de eveni- Scala Regionald/Nati- | Scara locala
ment onala
Stres persistent In timpul eveni- Stat Comunitate
mentului
Eveniment extrem | Dupa eveniment Regiune Oras

Sursa: Elaborat de grupul de cercetatori CSPS.

Printre aspectele regésite in Obiectivele de dezvoltare durabild din Strategia Nationald de Dezvoltare
»Moldova Europeand-2030” se afla si necesitatile de securitate ale cetatenilor. Aceasta urmareste printre altele
si edificarea unei societdti pasnice si sigure, sporirea calitatii vietii si bunastarii.

In urma analizei detaliate a datelor din cercetarea noastra calitativd am stabilit o panorama complexi
a perceptiilor, valorilor si aspiratiilor sociale. Aceasta ne-a permis sa elaboram un set de concluzii, care subli-
niaza interconexiunile si interdependentele dintre diferitele aspecte ale vietii sociale si perspectivele asupra
viitorului. Deci:

— Rezilienta sociald este profund influentatd de contextul local si de conditiile sociale, economice si
politice specifice fiecarei comunitati.

— Rezilienta sociala este sustinutd de resursele comunitare, de solidaritatea si angajamentul civic, dar
este si afectatd de factori precum coruptia, migratia si lipsa de incredere in institutiile publice.

— Perspectiva asupra viitorului este modelata de experientele trecute, de conditiile sociale actuale si de
sperantele si temerile legate de evolutiile viitoare.

— Se evidentiaza aspiratia cétre o societate mai echitabild, mai prospera si mai democrata, dar si Tngri-
jorarea cu privire la stagnare si lipsa de progres.

— Existd o puternica dorinta de schimbare si de imbunaétitire a conditiilor de viata in comunitati, reflec-
tatd in apelurile la o guvernare mai transparentd, mai orientata catre nevoile cetatenilor si mai responsabila fata
de valorile democratice si europene.

— Cercetarea calitativa subliniaza importanta implicarii sociale si a activismului civic 1n vederea pro-
movarii schimbarii si a prosperarii sociale.

— Analiza calitativa releva o diversitate si o complexitate a perceptiilor, valorilor si experientelor soci-
ale in diferitele comunitati, subliniind faptul ca nu existd o singurd voce sau o perspectivd dominanta.

— Intelegerea acestei diversitati si complexitati este esentiald pentru elaborarea si implementarea poli-
ticilor si initiativelor sociale care sa raspundd in mod adecvat nevoilor si aspiratiilor variate ale populatiei.

— Materialele evidentiaza provocarile precum migratia, coruptia si lipsa de acces la servicii de calitate,
dar si oportunitatile si resursele existente pentru dezvoltare sociala, inclusiv resursele culturale si spirituale,
solidaritatea comunitara si angajamentul civic.

— Dezvoltarea sociald durabila si progresul sunt posibile prin identificarea si valorificarea acestor opor-
tunitati si resurse, si prin abordarea eficientd a provocarilor sociale.

In continuare, vom stabili cum au functionat ipotezele cercetirii:

Ipoteza principald, care se refera la relatia pozitiva intre resursele individuale si comunitare si nivelul
de rezilientd sociala a fost confirmata in mare masura. Datele calitative indica faptul ca indivizii si comunitatile
care dispun de resurse esentiale, cum ar fi educatia, retelele sociale puternice si accesul la servicii de calitate,
demonstreaza o capacitate mai mare de a face fatd provocarilor sociale si economice. De exemplu, raspunsurile
din satul Harbovit si orasul Cahul evidentiaza importanta infrastructurii i a implicarii comunitare in cresterea
rezilientei sociale. Educatia si accesul la informatii au fost mentionate ca factori cheie in dezvoltarea unei
perspective optimiste si proactive in fata dificultatilor.

Ipoteza a doua, privind diferente semnificative 1n nivelul de rezilienta sociald intre grupurile sociale si
regionale a fost confirmata prin variatia semnificativa a raspunsurilor din diferite regiuni si grupuri sociale.
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Factori precum apartenenta etnica, statutul socioeconomic si accesul inegal la resurse influenteaza capacitatea
indivizilor si a comunitatilor de a face fatd provocarilor. De exemplu, locuitorii din satul Gaidar, r. Ceadar-
Lunga au evidentiat nevoia de mentinere a autonomiei si a culturii locale, indicand specificitati regionale care
afecteazi nivelul de rezilienta. In acelasi timp, diferentele in perceptia viitorului dintre respondentii din orasul
Ialoveni si cei din satul Onitcani, r. Criuleni reflecta variatiile socioeconomice si accesul la resurse.

Ipoteza a treia, cu referire la strategiile de adaptare si rezilientd dezvoltate de cetatenii Republicii Mol-
dova la fel a fost confirmata. Respondentii au descris diverse strategii de adaptare, de la mobilizarea resurselor
locale la implicarea 1n retele sociale si comunitare. De exemplu, perseverenta si ingeniozitatea mentionate in
satul Butuceni, r. Orhei si satul Onitcani, r. Criuleni aratd cum moldovenii reusesc sd navigheze prin dificultati
prin adaptarea la conditiile locale si internationale.

Ipoteza a patra, privind rolul crucial al resurselor sociale si comunitare a fost de asemenea confirmata.
Datele calitative au subliniat importanta retelelor sociale, a sprijinului comunitar si a coeziunii sociale in rezi-
lienta cetatenilor. De exemplu, raspunsurile din satul Harbovit si orasul Cahul au evidentiat rolul fundamental
al comunitatii in asigurarea unui mediu de sprijin si de colaborare, care contribuie la 0 mai buna capacitate de
adaptare la schimbadri si provocari.

Ipoteza a cincea, ce tine de influenta educatiei si nivelului de sanatate asupra capacitatii de rezilienta
a fost confirmata. Educatia si sandtatea au fost recunoscute ca factori determinanti ai bunastérii si ai capacitatii
de a face fatd provocarilor. Respondentii au indicat ca accesul la o educatie de calitate si la servicii medicale
eficiente sunt esentiale pentru dezvoltarea personala si comunitard. De exemplu, 1n satul Onitcani, r. Criuleni
si orasul Ialoveni, educatia si sdndtatea sunt vazute ca piloni fundamentali ai unei societati reziliente.

Ipoteza a sasea, privind implicarea civica si participarea la viata comunitatii de asemenea a fost con-
firmata. Implicarea civica si participarea activd In comunitate au fost asociate cu o rezilientd mai mare si o
adaptabilitate sporita la schimbare. Respondentii din toate regiunile au evidentiat importanta participarii co-
munitare si a implicarii in activitati civice ca modalitati de a consolida coeziunea sociala si de a stimula dez-
voltarea locala. De exemplu, locuitorii din satul Harbovat, r. Anenii Noi si din orasul Cahul au subliniat nece-
sitatea implicarii civice pentru a asigura un viitor mai bun si mai stabil.

Deci, ipotezele cercetarii au fost confirmate, demonstrand complexitatea si interdependenta factorilor
care contribuie la rezilienta sociala in Republica Moldova. Cercetarea calitativa a evidentiat diversitatea expe-
rientelor si perspectivelor regionale si nationale, subliniind necesitatea unor strategii integrate si adaptate pen-
tru a sprijini dezvoltarea rezilientei sociale la nivel national.

Reiesind din concluziile studiului, au fost elaborate si recomandari concrete pentru institutiile statului
la nivel central si local din Republica Moldova, care pot fi adaptate in functie de domeniile lor de competenta
si rolurile pe care le au in societate. latd cateva sugestii pentru institutiile statului:

1. Guvernul si Parlamentul trebuie sa elaboreze si sd implementeze politici publice coerente si eficiente
care sd promoveze dezvoltarea sociald si economica echitabila in Intreaga tard. Este necesara cresterea tran-
sparentei si responsabilititii in administrarea resurselor publice, inclusiv prin consolidarea mecanismelor de
monitorizare si raportare.

2. Ministerul Afacerilor Interne si Ministerul Justitiei sunt responsabile de intensificarea eforturilor de
combatere a coruptiei si asigurarea integritatii in institutiile publice, prin investigarea si sanctionarea cazurilor
de abuz si coruptie. Aceste institutii trebuie sa vind 1n sprijinirea si promovarea accesului la justitie si respec-
tarii drepturilor omului, cu accent pe protejarea victimelor violentei si discriminarii.

3. Ministerul Educatiei si Cercetarii si Ministerul Culturii trebuie sd contribuie mai mult la moderni-
zarea sistemului educational si promovarea unei educatii de calitate, inclusiv prin dezvoltarea competentelor
civice, antreprenoriale si interculturale. De asemenea, este necesara sustinerea si promovarea diversitatii cul-
turale si lingvistice, In vederea consolidarii identitatii nationale si respectarii drepturilor minoritatilor.

4. Autoritatile locale trebuie sa eficientizeze procesele de implementare a strategiilor de dezvoltare
locala durabild, in consultare cu comunitatile locale si In parteneriat cu sectorul privat si organizatiile negu-
vernamentale. Aceasta va duce la incurajarea participarii active a cetatenilor in procesele decizionale la nivel
local si la promovarea transparentei in administrarea resurselor publice locale.

5. Ministerul Sanatatii si Ministerul Muncii si Protectiei Sociale au sarcina comuna de a imbunaétati accesul
la servicii de s@natate de calitate si promovarea unei asistente sociale eficiente si echitabile pentru toti cetatenii, cu
accent pe grupurile vulnerabile. Este necesara sustinerea si promovarea politicilor si programelor de prevenire a
saraciei si excluziunii sociale, in vederea cresterii nivelului de trai si reducerea disparitatilor sociale.

6. Ministerul Infrastructurii si Dezvoltarii Regionale trebuie sa efectueze niste eforturi considerabile
pentru a Tmbundtati starea infrastructurii sociale si economice, in special in zonele rurale, pentru stimularea
dezvoltarii regionale echilibrate. Prin sustinerea investitiilor in infrastructura si proiecte de dezvoltare locala
durabild, se vor crea noi locuri de munca si se va stimula cresterea economica in regiuni.
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De asemenea, ne propunem si inaintdm un set de recomandari generale care vor contribui la sporirea
rezilientei societale la nivel de tara:

1. Sunt necesare eforturile de consolidare a participarii civice: incurajarea si facilitarea participarii active
a cetatenilor in procesele decizionale la nivel local si national; cresterea transparentei si responsabilitatii in gu-
vernare prin promovarea unor mecanisme de consultare publica si de monitorizare a actiunilor autoritatilor.

2. Trebuie de identificat si de aplicat metode de sustinere a resurselor comunitare: dezvoltarea si pro-
movarea initiativelor care sa consolideze solidaritatea si coeziunea sociald in comunitati; incurajarea formarii
si consolidarii retelelor comunitare pentru schimbul de resurse si sprijin reciproc.

3. Societatea civild si mediul academic trebuie sd disemineze 1n randul cetatenilor si al institutiilor
statului valori precum combaterea coruptiei si promovarea integritatii: implementarea unor politici si masuri
eficiente pentru combaterea coruptiei si promovarea integritatii in institutii; cresterea transparentei si accesului
la informatie in administrarea resurselor publice.

4. Puterea centrala trebuie sa sprijine initiativele locale de dezvoltare. Sustinerea si promovarea pro-
iectelor si initiativelor locale vor stimula dezvoltarea economica, sociala si culturald a comunittilor. Incura-
jarea parteneriatelor intre autoritatile locale, sectorul privat si organizatiile neguvernamentale vor duce la o
implementare eficientd a proiectelor de dezvoltare locala.

5. Statul trebuie sa contribuie mai intens la procesele de educatie, formare continua si cercetare. Sunt
necesare investitii Tn educatie si formare continua cu accent pe dezvoltarea competentelor civice, antrepreno-
riale si dezvoltarea calitatilor de lideri. Promovarea unei culturi a invatarii si a inovarii Tn comunitati, cu accent
pe schimbul de cunostinte si bune practici vor contribui la dezvoltarea durabila a regiunilor.

6. Institutiile statului si societate civila au un rol primordial in promovarea dialogului intercomunitar,
fapt ce va contribui la promovarea intelegerii reciproce si solutionarea pasnica a divergentelor, la crearea si
consolidarea platformelor de dialog si colaborare interetnice, interculturale si interreligioase.

7. Statul trebuie sa-si continue eforturile pentru integrarea Republicii Moldova in structurile europene,
cu accent pe respectarea valorilor democratice, drepturilor omului si statului de drept. Promovarea cooperarii
si schimbului de bune practici cu statele membre ale Uniunii Europene vor duce la imbunatatirea guvernarii si
implementarea cu succes a reformelor.

Implementarea recomandarilor mentionate va contribui semnificativ la sustinerea procesului de dez-
voltare sociala si consolidarea rezilientei sociale in Republica Moldova, in special daca valorificarea resurselor
si potentialului comunitatilor vor fi efectuate printr-o abordare comprehensiva, ceea ce va contribui la constru-
irea unei societati mai echitabile, prospere si reziliente.
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