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Abstract. This study emphasizes the need to ensure the continuity of the educational process in crisis
situation. It highlights the positive and negative effects of the COVID-19 pandemy in higher education institutions.
The measures taken and difficulties that have been met in the transition process of education from physical to online
format.
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“NU POTI OPRI VALURILE, DAR POTI iNVATA SA NAVIGHEZI”
(JON KABAT ZINN)

Aceasta afirmatie a profesorului american Jon Kabat Zinn, reda situatia complicata in care
S-a pomenit omenirea, datoritd aparitiei si extinderii cu repeziciune a virusului COVID — 19 in
toatd lumea. Acest virus nu a crutat pe nimeni, nu a tinut cont de nationalitate, de nivelul
venitului, al educatiei, al religiei, al virstei sau a sexului. Pandemia COVID — 19 s-a dovedit afi
catalizatorul unei crize globale severe, care a pardizat, dar totodata si a resuscitat toate
sectoarele de activitate a tarilor. Criza a fortat astfel autoritatile sa caute si sa implementeze in
ritm alert noi solutii, care ar putea minimiza si amortiza impactul negativ provocat de aceasta
pandemie.

O zdruncinare puternica, neasteptatd a primit-o si sectorul invatamintului, afectindu-i in
mare masura pe toti participantii indiferent de tabara din care fac parte. Astfel incepind cu luna
martie a acestui an, intregul proces educational a fost trecut in regim online, luindu-i pe
nepregatite pe multi dintre participanti, dar care s-au dovedit a fi destul de receptivi noilor
schimbari, cautind solutii din tot ce aveau la dispozitie.

Daca initial se credea cd pandemia va bate in retragere din moment ce temperatura
atmosferica va creste, iar schimbarea fortata si neplanificatd in Tnvatdmint, va fi de scurtd durata
si se va Incheia odatd cu anul de studiu. Atunci, incepind cu luna mai, devenise clar ca aceasta
criza nu da semne de renuntare, iar tranzitia intregului sistem educational in regim online, a fost
si este cea mai bund optiune de a oferi siguranta pe timp de pandemie tuturor celor implicati.
Totodatd aceastd trecere de la format fizic la cel online a constituit un prim pas spre
metamorfozarea Intregului sistem de Invatdmint superior. Necesitatatea de a adopta noi metode si
practici, de a efectua noi investitii in vederea reorganizarii intregului proces de studiu, era tot mai
proieminenta si inevitabila.

Spre deosebire de ciclul preuniversitar, invatdmintul superior S-a adaptat oarecum mai usor
noilor cerinte de trecere la invatamantul online. Aceasta schimbare ampla, a fost privita ca pe o
provocare de catre reprezentantii institutiilor universitare, care au avut posibilitatea de a
demonstra aptitudinile si capacitatile de solutionare a problemelor majore. Un avantaj n acest
sens, l-au avut universitatile, care au fost implicate in diverse proiecte, cum ar fi COMPASS,
ELLEVATE, programul UE ERASMUS+, prin intermediul cdrora acestea au fost dotate cu
calculatoare, programe, platforme media. Astfel universitatile utilizau si pina la pandemie,
platforme online cum ar fi platforma MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment) destinata invatamintului la distantd. Doar ca aceasta utilizare nu era folosita pe
scara larga. Un alt avantaj, este ca in mediul universitar sunt implicati doar persoane adulte, care
congtientizeaza necesitatea §i importanta neintreruperii procesului de invatdmint. Totusi
beneficiind de aceste privelegii, dificultdti in procesul de tranzitie s-au intilnit, acestea
evidentiind oarecum unele lacune invizibile in tot acest timp:

> Nu toti participantii aveau nivelul necesar de pregatire pentru utilizarea
platformelor si aplicatiilor in procesul de predare — invatare.
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> Nu toti participantii aveau conditii tehnice, de a petrece orele online. Fie le
lipseau internetul de lunga durata, fie nu dispuneau de dispozitive performante.

> Nu toti profesorii dispuneau de cursurile online a disciplinelor predate.
> Nu toti studentii se implicau constiincios in procesul de Invatare.
> Multor profesori si studenti le lipsea spatiul necesar in care sd poatd preda s-au

studia in liniste.

Astfel, intelegem cd pandemia COVID-19 a accelerat necesitatea transformarii digitale a
institutiilor de invatamint superior, iar tranzitia procesului de invatamint de la prezenta fizica la
prezenta online, s-a dovedit a fi unul destul de complicat, soldindu-se atat cu avantaje cat si cu

dezavantaje asupra participantilor.

Avantaje
1. Posbilitatea de a studia de oriunde,
important s fie conexiunea buna la internet.
2. Posibilitatea de accesa nelimitat cursurile
online oferind mai multd flexibilitate
studentilor.
3. Posibilitatea de a economisi bani, privind
deplasarile nationale si internationale.
4. Mobilitatea online ofera sansa de a aplica
la o universitate de peste hotare, fara a te
deplasa in tara respectiva.
5. Reducerea bullying-ului printre studenti,
unii dintre ei simtindu-se foarte comfortabil
doar cu prezenta propriei persoane.
6.Minimizarea sau chiar absenta nevoii de a
fi mereu in trend cu noi achizitii.

Dezavantaje
1. Reducerea mobilitatii studentilor si
profesorilor §i cresterea timpului petrecut in
fata calculatoarelor.
2. Posibilitatea de a trisa cu prezenta la ore si
amplificarea fraudarii sustinerii testelor,
examenelor.

3. Magorarea costurilor pentru energie

electrica, internet si achizitionarea
dispozitivelor tehnice.
4. Lipsa activitatilor extrauniversitare,

stagierii in cadrul entitatilor, minimizarea
dezbaterilor dintre studenti - profesori,
studenti-studenti.

5. Lipsa socializarii intre studenti, cresterea
nivelului de solitudine, anxietate §i presiunii

psihologice.

6. Cresterea problemelor de sandtate, din
cauza utilizarii dispozitivelor tehnice si a
lipsei miscarii fizice.

Figura 1. Avantaje §i dezavantaje in procesul de trecere a invatamdntului de la prezenta
fizica la prezenta online.

Chiar daca pandemia s-a dezlantuit rapid si sistemul de invatamint nu a fost pregatit,
organele de stat s-au implicat prompt in solutionarea si ameliorarea crizei. In vederea respectirii
celor trei piloni: acces, relevanta, calitate din Strategia “Educatia 2020 si asigurdrii continuitatii
procesului de invdtdmant, precum si excluderea incalcdrii acestui drept prin lege, Ministerul
Educatiei, Culturii si Cercetarii din tara noastrd a intervenit cu o serie de masuri de functionare a
institutiilor de invatdmant in perioada riscului de imbolnavire cu COVID-19:

» Au fost propuse 7 scenarii in care se vor desfasura cursurile, l1asind la discretia
institutiilor sa opteze pentru cel careli se pare mai potrivit. Majoritatea institutiilor optind pentru
scenariul mixt, unde procesul de predare-invatare fizic este combinat cu cel online.

» Fiecare institutie din invatamantul superior va pune la dispozitie resurse materiale
pentru a facilita accesul echitabil la educatie si va asigura respectarea masurilor de precautie
pentru prevenirea raspandirii coronavirusului.

» Implementarea si dezvoltarea instrumentelor si serviciilor informationale care va
simplifica, si tehnologiza procesul de studii.

» Lansarea proiectului ,,Reforma invatamantul superior din Moldova”, finantat de Banca
Mondiald. Scopul principal fiind cresterea calitatii invatamantului superior, facandu-l mai
receptiv la cerintele pietei fortei de muncd si imbunatitind competentele absolventilor
institutiilor superioare de invatamant. Accentele vor fi puse pe ameliorarea calitatii, relevantei si
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eficientei sistemului de Invatdimant superior, sustinerea eforturile guvernului in combaterea
declinului continuu al numarului de studenti si pregatirea mai bund a tinerilor pentru cerintele
unei piete a muncii In schimbare rapida.

Concluzii si recomandari

Aparitia si raspindirea pandemiei COVID-19, a schimbat lumea invatamantului superior
atat la nivel national cat si mondial. Aceastd crizd a oferit o lectie sistemului de Tnvatamint
superior §i nu numai - de a avea mereu un plan B, de a fi gata in orice moment sa pregateasca o
societate mai independentd, mai rezistentd, mai pregititd intelectual si moral. Intru asigurarea
indeplinirii acestor actiuni, este recomandabil ca:

e Reprezentantii mediului universitar sd regandeasca planurile de studii, sd ajusteze
curriculum-urile si cursurile la cerintele predarii - invatarii combinate.

e Institutiile de invataimant superior sa sustina “marele salt digital", prin cautara de noi
solutii In modernizarea si implementarea diverselor tehnologii informationale, platforme si
aplicatii pe scara larga, pentru sustinerea procesului de invatamint mixt, care la momentul actual
este unica solutie de a asigura un nivel de studii continuu si calitativ.

e Organele de stat sa-si orienteze actiunile spre sustinerea profesorilor in cresterea
competentelor tehnice si utilizarea tehnologiilor informationale, pentru a nu fi impusi in situatia
de a-si sista activitatea.

e Organele competente sa sustind mediul universitar in aceastd perioada grea, prin
majorarea bugetului de finantare, pentru ca acestea sa poata asigura procesul de tranzitie la nivel
inalt.

o [nstitutiile de Tnvatimint superior si nu numai, sa-si dubleze eforturile intru sustinerea
activitatii stiintifice de cercetare si inovare, care gi-a amplificat necesitatea §i importanta in
timpul pandemiei.

e Institutiile de invatamint Impreund cu MECC sa gaseasca solutii in vederea suprimarii
inegalitatii existente in sistemul de invatamint superior.

Petrecerea studiilor exclusiv online in primele trei luni de pandemie, a demonstrat ca
procesul de invatamint nu se va mai intoarce la ce a fost Tnainte. Deja va exista o divizare a
activitatii in invatdmint: procesul de predare - invdtare pre si post pandemie. Cert este ca
invatamantul online nu-l poate substitui, in nici un fel, suta la suta pe cel clasic, insa pot avea o
conlucrare foarte frumoasa completindu-se reciproc. Gasirea unui echilibru intre aceste doua
forme de Invatdmint, evidentierea impactului pozitiv asupra pregatirii studentilor cu o calificare
inaltd, poate constitui pe viitor un obiectiv important pentru dezvoltare si modernizarea
procesului de invatdmant 1n institutiile superioare.
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