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The article includes some results of the empirical study carried out at the ,,Dacia”
Youth Resource Center in Soroca. There are difficulties in the participation and integration
of young people, on the one hand, and the role of social services, especially of the social
worker, in facilitating the social integration of young people, on the other.

Constituind peste un sfert din populatia tarii (la 1 ianuarie 2021 persoanele cu var-
sta cuprinsa intre 145134 ani constituiau 26,2% din numarul total al populatiei (2597,1
mii persoane), adica 630,3 mii persoane [1]), tinerii reprezinta resursa primordiald si
garantul progresului socioeconomic al Republicii Moldova. Cu toate acestea, in pofida
sanselor si oportunitatilor aparute odata cu trecerea tarii la o societate democratica,
tinerii se confrunta cu multiple provocari, printre care se enumera si implicarea redusa
a familiei (mai ales in cazul plecarii parintilor peste hotare) si a institutiilor de invata-
mant in dezvoltarea abilitatilor de viata, ceea ce le diminueaza semnificativ sansele de
integrare $i participare la viata comunitara si societala.

In acest context, un rol aparte in facilitarea procesului de integrare a tinerilor in
societate revine Centrelor de Resurse pentru Tineri (CRT), unul dintre obiectivele de
baza ale carora vizeaza dezvoltarea abilitatilor de viata si a capacitatilor decizionale,
cu accent major asupra adolescentilor si tinerilor deosebit de vulnerabili si asupra
celor supusi unor riscuri majore.

Reiegind din cele relatate, lucrarea de licentd a avut ca scop analiza rolului
serviciilor sociale in facilitarea integrarii sociale a tineretului, in baza Centrului de
Resurse pentru Tineret ,,Dacia”, or. Soroca. Pentru atingerea scopului propus s-au
conturat mai multe obiective, printre care se evidentiaza trei obiective practice, care
au permis sa propunem unele recomandari n vederea cresterii nivelului de integrare
si participare sociala a tinerilor din or. Soroca:

— identificarea problemelor cu care se confrunta tinerii in procesul de integra-
re §i participare sociald, prin prisma tinerilor §i a specialistilor;

— evaluarea nivelului de implicare a CRT si a masurilor eficiente de capacitare a
tinerilor privind participarea la procesul decizional si integrarea lor sociald;,
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— estimarea rolului asistentului social §i a gradului de implicare in lucrul cu
tinerii cu dificultati de integrare sociala.

Pentru realizarea studiului empiric s-a optat pentru metode calitative de cerce-
tare, si anume: interviul aprofundat, cu trei specialisti (presedintele CRT, managerul
Programului de Tineret si asistentul social din cadrul DAS) si trei tineri (cu varsta
intre 14 si 16 ani) — beneficiari ai CRT ,, Dacia” si studiul de caz (trei).

Analiza calitativa a raspunsurilor oferite de specialisti releva faptul ca tinerii
se confruntd in prezent cu multiple provocari, prioritare fiind neincrederea in sine
si lipsa de curaj si de sustinere din partea adultilor: ,,cel mai mare obstacol este
neincrederea in propriile forte si stima de sine scazutd, ceea ce duce spre refuzul
total de a se implica §i a participa la activitatile Centrului” [1S_1]; ,, tinerii nu sunt
incurajati din partea adultilor” [IS_2]; ,, le lipseste curajul de a-si exprima propriul
gand” [IS_3].

La randul sau, in calitate de obstacole, tinerii au mentionat lipsa de vointa si dez-
interesul fata de viata comunitatii, de rand cu lipsa de cunostinte necesare pentru a se
implica n activitati comunitare: , tinerilor le lipseste vointa si rabdarea, multi aleg sa
navigheze pe Net decdt sa se implice in ceva vreodata™ [IT 1]; ,.le lipseste interesul
fata de tot ce se petrece in jur” [IT 2]; ,,nu dispun de suficiente cunostinte, multe
comunitati nu dispun de asemenea centre” [IT 3].

Astfel, un rol aparte in dezvoltarea competentelor si deprinderilor necesare pen-
tru a fi participativi si implicativi 1i revine CRT. Mentionam cd CRT ,,Dacia” a fost
creat n corespundere cu necesitatile reale ale tinerilor din Soroca si fiecare tanar este
abordat aici in mod interdisciplinar, oferindu-i-se asistenta psihologica si sociala gra-
tuitd. In perioada 2020-2021 CRT a sustinut si implicat 203 tineri din 10 localititi ale
raionului Soroca (mun. Soroca, s. Rublenita, s. Rublenita Noud, s. Cdinarii Vechi,
s. Floriceni, s. Varancau, s. Slobozia-Varancau, s. Slobozia Cremene, s. Visoca, s.
Racovat).

Studiul empiric a aratat ca, in urma implicarii si participarii tinerilor la activita-
tile organizate de Centru, acestia au devinit mai motivati, mai increzuti in sine, mai
implicativi in procesul decizional si mai responsabili in luarea unor decizii, ceea ce
asigura facilitarea integrarii lor comunitare §i sociale: ,,cu sigurantd, tinerii devin
motivati, fac schimb de informatii i experienta in cadrul Centrului pe diverse tema-
tici, devin mai responsabili in luarea deciziilor §i colaboreaza cu intreaga comunitate
si aceasta faciliteaza integrarea lor sociala” [IS_1,2]; ,, desigur, serviciile sociale fa-
ciliteaza participarea §i integrarea tinerilor, prin formarea abilitatilor de participare,
informare, incurajarea tinerilor de a participa la activitati de voluntariat, luarea mai
buna a deciziilor i la rezultate de succes” [IS_3]. Acest fapt a fost confirmat si de
tinerii intervievati: ,,fot timpul cat ma aflu in cadrul Centrului ma dezvolt si pot spune
ca detin deja asa deprinderi, ca: perseverenta, dezvoltarea personald, abilitatea de
leadership, orientarea in cariera si, la moment, ma simt satisfacutd de ceea ce am”
[IT _11;,,de cand ma aflu aici sunt mai increzutd in mine, aici am infeles cd e important
sd faci ceva pentru societate, iar dacad vrem sd traim intr-o lume mai bund, trebuie sa
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ne implicam in crearea ei” [1T_2]; ,,in cadrul Centrului mi-am format abilitati ce ma
ajutad sd fac faga la orice obstacol, imi cunosc drepturile, pot apela la ajutor cu orice
problemd ce imi std in cale, fara sa-mi fie teama ca voi fi respins” [IT_3].

Specialistii Centrului se implica in formarea deprinderilor de viata si prin desfa-
surarea orelor instructiv-educative chiar in cadrul institutiilor de Invatamant, avand
astfel posibilitatea de a cuprinde un segment mult mai mare de tineri: ,,activitatile care
vizeaza direct formarea deprinderilor de viata se desfasoara prin intermediul orelor
instructiv-educative organizate in cadrul institutiilor de invatamant (scoli, colegii,
universitati), seminarii §i traininguri. Grupul tintd sunt tinerii de la 10 la 24 ani; ast-
fel, ne implicam in formarea deprinderilor de viata de la o varsta fragedad. Noi venim
cu o abordare profesionistd a riscurilor cu care se confrunta tinerii” [IS_2].

in organizarea si desfasurarea activitatilor instructiv-educative frecvent sunt im-
plicati voluntarii; astfel, transmiterea informatiilor este mai eficienta, intrucat se des-
fasoara de la egal la egal: ,,voluntarii organizeaza ore informative de la egal la egal
pentru a transmite semenilor informatiile care ii intereseazd, cu ei fiind mai deschisi
in comunicare” [IS_2].

Un rol semnificativ in facilitarea integrarii tinerilor in comunitate revine asis-
tentului social care, pe langa faptul ca stabileste legatura dintre tanar si CRT, face
parte, de rand cu alti specialisti din cadrul serviciilor sociale, din echipa de organi-
zare §i desfasurare a trainingurilor, lectiilor publice, activitatilor instructiv-educative
de formare a deprinderilor, Incurajand si sustinand implicarea acestora in procesul
decizional.

In concluzie, mentiondm ca formarea deprinderilor de viata faciliteaza implicarea
si participarea tinerilor la formarea propriei personalitati, la luarea deciziilor vizavi de
problemele care 1i afecteaza, la adoptarea unor comportamente responsabile de preve-
nire i de depasire a riscurilor care le pot influenta capacitatea de decizie, fiind incura-
jati sd devina agenti ai schimbarii, atat a propriei vieti 1n particular, cat si a societatii
in general, fapt confirmat si de raspunsurile specialistilor: ,, tinerii trecuti prin Centru
sunt mai pregatiti sd faca fata provocarilor, fapt vizibil, in special, la tinerii din gru-
pul de voluntari. Ei sunt bine informati i pregatiti pentru a face fata problemelor, fie
sociale, fie psihologice, fie de alta natura” [IS_3]; ,.ei stiu unde se pot adresa pentru
a preveni diverse probleme, spre exemplu o sarcind precoce” [IS_2].

Pentru a facilita participarea tinerilor la viata comunitatii si la integrarea reusita
in societate Thaintam urmatoarele recomandari:

— A promova activ Centrul de Resurse pentru Tineri, prin toate sursele media
locale si nationale, inclusiv prin distribuirea de pliante;

— A creste numarul de activitati cu care se intervine in scoli (tinandu-se cont de
preferintele elevilor);

— A dezvolta instrumente si mecanisme institutionale de crestere a gradului de
participare a tinerilor la viata comunitatii si de stimulare a activismului civic,
prin implicarea structurilor locale de tineret.
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