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Abstract: Goods carriage by individuals over the customs border of the Re-
public of Moldova is a component part of the customs procedures, which are stipu-
lated for the customs clearance process. Obvious growth of international trips im-
poses the development and improvement of the customs legislation system, since,
on the one hand, the customs authorities are interested in encouraging the goods
turnover, subject to application of a customs regime to the State’s benefit, while,
on the other hand, such interest should not be to the detriment of other duties,
which are vested on the Customs Service and relate to the protection of economic,
customs and tax interests of the country.

Due to adoption of new Customs Code of the Republic of MoldovaNo.95 dated
24 August 2021, to be brought into effect, starting 01 January 2023, the customs
regime, which is applicable to individuals, is partially transposed in EU Regulation
No0.952/2013 of the European Parliament and of the Council, dated 09 October 2013
and laying down the Union Customs Code, as published in Official Gazette of the
European Union L-269 dated 10 October 2013, and also transposes Articles 6 and 8
to 13 of Directive 2007/74/EC of the Council, dated 20 December 2007 on the exemp-
tion from value added tax and excise duty of goods imported by persons travelling
from third countries, as published in Official Gazette of the European Union L-346
dated 29 December 2007.
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Rezumat: Transportul madrfurilor de cdtre persoane fizice peste frontiera va-
mald a Republicii Moldova este o parte componentd a procedurilor vamale, care
sunt prevdzute pentru procesul de vamuire. Cresterea evidentd a calatoriilor in-
ternationale impune dezvoltarea si imbundtdtirea sistemului de legislatie vamald,
intrucdt, pe de o parte, autoritdtile vamale sunt interesate sda incurajeze circulatia
marfurilor, sub rezerva aplicdrii unui regim vamal in beneficiul statului, in timp
ce, pe de altd parte, un astfel de interes nu ar trebui sd fie in detrimentul altor taxe,
care revin Serviciului Vamal, de protectie a interesului economic si vamal al tarii.

Prin adoptarea noului Cod Vamal al Republicii Moldova nr.95 din 24 august
2021, care va intra in vigoare, incepdnd cu 01 ianuarie 2023, regimul vamal, care se
aplica persoanelor fizice, este partial transpus in Regulamentul UE nr. Uniunea Euro-
peand L-269 din 10 octombrie 2013 si transpune, de asemenea, articolele 6 si 8-13 din
Directiva 2007/74/CE a Consiliului, din 20 decembrie 2007 privind scutirea de taxa pe
valoarea addugata si de accize a marfurilor importate de persoane care caldtoresc
din tdri terte, publicatd in Monitorul Oficial al Uniunii Europene L-2976 decembrie.

Cuvinte-cheie: activitate vamald, autoritdtile vamale, operator economic
autorizat, statut AEO, autorizatie AEO, standarde de competentd si calificare pro-
fesionala, standarde de securitate si sigurantd, sistem vamal, proceduri vamale.

Activitatea vamala consta Intr-o varietate de actiuni strict reglemen-
tate, realizate de catre autoritatile vamale in colaborare cu importatorii,
exportatorii sau reprezentantii acestora, cu scopul de a facilita operati-
unile comerciale internationale. Trecerea marfurilor si mijloacelor de
transport peste frontiera vamala a Republicii Moldova este determinata
de indeplinirea anumitor proceduri vamale, prin alegerea regimului va-
mal, perfectarea actelor vamale, procedura de declarare, utilizand siste-
mul Informational ,,ASYCUDA World” (SIAW) de procesare automatizata
a declaratiei vamale, achitarea drepturilor de import-export. Serviciul
Vamal al Republicii Moldova promoveaza o politica ampla si consecven-
ta de intensificare si dezvoltare a cooperarii vamale internationale prin
stabilirea si dezvoltarea relatiilor internationale, ca parte componenta
importantd a actiunilor de consolidare a institutiilor vamale si armoni-
zaril legislatiei vamale in contextul Acordului de Asociere dintre Repu-
blica Moldova si Uniunea Europeana.
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La 23 iunie 2022, Consiliul Uniunii Europene a recunoscut perspec-
tiva europeana a Republicii Moldova si a decis sa-i acorde statutul de
tara candidatad pentru aderarea la Uniunea Europeand, fapt ce impune
depunerea unui efort sporit in accelerarea proceselor de armonizare
aprofundata a legislatiei nationale, inclusiv vamale.

Un pas important in acest sens a fost adoptarea noului Cod vamal
nr.95/2021, pus in aplicare din 01.01.2024, obiectivul cdruia a fost unifor-
mizarea si armonizarea legislatiei vamale.

In continuare, pentru a asigura o armonizare deplina a legislatiei va-
male se impune necesitatea elabordarii cadrului normativ, ce ar asigura
punerea in practica a tuturor conceptelor si mecanismelor prevazute in
legislatia UE, prin facilitarea dezvoltarii in continuare a comertului in-
ternational, In special cu Uniunea Europeana, prin simplificarea si stan-
dardizarea proceselor in domeniul vamal.

Reglementarea juridica a Institutiei de Agent Economic Autorizat —
AEQ, este un domeniu de interes major pentru legislatia vamala a Re-
publicii Moldova si pentru mediul de afaceri in general, prin preluarea
practicilor de simplificarea procedurii de eliberare, suspendare, retrage-
re, modificare si anulare a autorizatiei AEO prin intermediul sistemului
informational de gestionare a autorizatiei AEO.

De-a lungul anilor, reglementarea juridica a institutiei AEO a evoluat
in concordantd cu schimbadrile din mediul global de afaceri si cu amenin-
tarile la adresa securitatii si sigurantei informationale.

Programul AEO (Authorised Economic Operator) reprezinta o institu-
tie ce ilustreaza o colaborare intre autoritatile vamale si agentii economici,
care doresc sd respecte in mod voluntar reglementdarile vamale. Acest par-
teneriat are ca scop asigurarea securitatii marfurilor in cadrul comertului
international si promovarea unei cooperari eficiente cu autoritatile vama-
le, ceea ce semnificd un program prin care un agent economic, participant
al lantului logistic, avand parteneri peste hotare si o afacere locala, res-
pectand legislatia In vigoare si conditiile pentru acordarea acestui statut,
se bucura de anumite inlesniri si facilitdti in momentul trecerii frontierei
vamale si realizarii procedurilor vamale de vamuire a marfurilor, prin
reducerea timpului de asteptare in punctele de trecere a frontierei de stat,
prin amanarea achitarii drepturilor de import-export pe un termen de 30
zile, aplicarea procedurilor simplificate de declarare a marfurilor etc.

Statutul de AEO se acorda de Serviciul Vamal prin eliberarea unei au-
torizatii, dupa consultarea cu alte autoritdti competente si face obiectul
unei monitorizari pe parcursul realizarii operatiunilor de import-export.
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Conform art.36 alin.(3) Cod Vamal al Republicii Moldova, Statutul de
AEO cuprinde urmatoarele tipuri de autorizatii:

-Autorizatie AEO pentru simplificari vamale (AEOC), este acordata
agentilor economici care pot beneficia de o reducere a frecventei con-
troalelor fizice si a verificarilor documentare inclusiv proceduri simpli-
ficate de declarare a marfurilor;

-Autorizatie AEO pentru securitate si siguranta (AEOS), acordata
agentilor economici care pot beneficia de dreptul la facilitdti in materie
de securitate si siguranta.

Autoritatea vamala acordad, pe baza criteriilor prevazute de art.38-43
Cod Vamal si daca este necesar dupa consultarea altor autoritati compe-
tente, statutul de Operator Economic Autorizat oricarui agent economic
inregistrat in Republica Moldova. Programul AEO este deschis tuturor
operatorilor economici, inclusiv companiilor mici si mijlocii, indiferent
de rolul acestora In lantul de aprovizionare international.

Statutul de agent economic autorizat se acorda pe baza urmatoare-
lor criterii:

-conformitatea in ceea ce priveste respectarea reglementarilor vamale;

-solvabilitatea financiara;

-standardele practice de competenta si calificarile profesionale (AEOC);

-garantarea securitatii si sigurantei lantului de aprovizionare inter-
national (AEOS)

Din analiza avantajelor si beneficiilor, Statutul de Agent Economic
Autorizat (AEO) aduce o serie de beneficii semnificative In procesul de
desfasurare a operatiunilor comerciale si vamale si anume:

1. Reducerea numarului de controale vamale si anume unul dintre
cele mai notabile avantaje ale Statutului AEO este faptul ca acesti agenti
economici sunt supusi unui numadr mai redus de actiuni de control va-
mal. Aceasta se datoreaza punctajului de risc scazut acordat AEO de catre
autoritatile vamale, ceea ce 1i diferentiaza de ceilalti agenti economici.

2. Tratament prioritar la autorizarea trecerii frontierei vamale i la
actiuni de control vamal al marfurilor. Acest lucru determina o procesa-
re mai rapida a marfurilor in comparatie cu alti agenti economici, care
nu au statut de AEO.

In lumina contextului actual, se constata o situatie deosebit de grava
la frontierele internationale in ceea ce priveste transportul de marfuri,
unde timpul de asteptare la punctele vamale dureaza pana la 7 zile, in
vederea perfectarii actelor vamale si a procedurilor de verificare.

3. Autorizarea trecerii frontierelor vamale in regim prioritar — mar-
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furile apartinand sau fiind transportate de AEO, beneficiaza de acces pri-
oritar la punctele de control vamal.

4. Prelungirea termenului de platd a drepturilor de import-export
— AEO beneficiaza de o facilitate fiscala semnificativa, cunoscuta sub nu-
mele de ,,vacanta fiscala”. Aceasta permite AEO sa achite obligatia vama-
l1a in termen de 30 zile calendaristice de la validarea declaratiei vamale,
comparativ cu plata prealabila a datoriei vamale necesare altor agenti
economici.

5. Reducerea setului de acte si informatii necesare la vamuirea mar-
furilor. AEO beneficiaza de o reducere a cerintelor de raportare, inclu-
siv in ceea ce priveste declararea valorii In vama, eliminand necesitatea
completarii si prezentarii acestor acte.

6. Facilitarea accesului la proceduri simplificate de vamuire a mar-
furilor. Detinatorii de statut AEO pot utiliza procedurile simplificate de
vamuire, precum si vamuirea marfurilor la domiciliu, fara a fi necesara
0 autorizare separatd, deoarece cerintele de autorizare coincid.

7. Posibilitatea de a alege locul controlului vamal. AEO are dreptul
de a solicita efectuarea actiunilor de control vamal in locuri diferite, in
functie de locul de aflare a marfurilor.

8. Dreptul de a utiliza logo-ul AEO. Agentii economici cu statut AEO
au permisiunea de a folosi logo-ul AEO In documentele comerciale, de-
terminand astfel calitatea de AEO. Conform art.17 Cod Vamal al Republi-
cii Moldova, Serviciul Vamal acorda simplificari si facilitati care decurg
din statutul de AEO persoanelor stabilite In tari sau pe teritorii din afara
Republicii Moldova, care indeplinesc conditiile si respecta obligatiile de-
finite in legislatia relevanta a tarilor sau teritoriilor respective in masura
in care aceste conditii si obligatii sunt recunoscute de Republica Moldo-
va ca fiind echivalente celor impuse AEO stabiliti pe teritoriul vamal al
Republicii Moldova.

Aceasta acordare de simplificari si facilitati se bazeaza pe principiul
reciprocitatii in temeiul unui acord international la care Republica Mol-
dova este parte sau pe legislatia In domeniul politicilor comerciale.

Mentinerea statutului de Agent Economic Autorizat (AEO) implica
respectarea si Indeplinirea unor cerinte specifice stabilite de legislatia
vamala. Din analiza prevederilor Sectiunii a 4-a a Codului Vamal al Re-
publicii Moldova, identificdim urmatoarele aspecte importante pe care
un agent economic ar trebui s le urmeze pentru mentinerea standarde-
lor practice de competenta si calificare profesionala precum si standar-
delor de securitate si siguranta:
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-conformitatea continud: Un agent economic trebuie in continuu sa res-
pecte criteriile si standardele stabilite pentru obtinerea statutului de AEO
prin evaluarea si actualizarea constantd a procedurilor si sistemelor interne;

-colaborarea cu autoritatile vamale: Este esential sd existe o colabo-
rare stransa si deschisa cu autoritatile vamale. Comunicarea si schimbul
de informatii transparente contribuie la mentinerea unui mediu de in-
credere intre agentul economic si autoritatile vamale;

-implementarea masurilor de securitate: Un aspect crucial al statutu-
lui AEO este angajamentul fata de securitatea lantului de aprovizionare.
Agentul economic urmeaza sa implementeze si sa mentind masurile de
securitate adecvate, pentru a preveni si gestiona riscurile;

-formarea continua a personalului: Este important ca personalul
implicat in operatiunile legate de activitatea Operatorului Economic Au-
torizat sa fie la curent cu schimbarile legislative si sa fie calificat In im-
plementarea procedurilor si practicilor actualizate. Formarea continua
asigura respectarea standardelor si procedurilor;

-participarea la auditul si evaludrile periodice: Autoritdtile vamale
efectueaza controlul periodic, pentru a verifica conformitatea cu cerin-
tele AEO. Agentul economic urmeaza sa fie pregatit sa coopereze si sa
furnizeze informatiile necesare;

-gestionarea stricta a sistemelor de evidentd a documentelor: Pastra-
rea si gestionarea corecta si actualizata a actelor este cruciala in menti-
nerea statutului de AEO. Este important sa se monitorizeze si sa se actu-
alizeze in mod regulat documentele necesare, pentru a evita problemele
legate de conformitate;

-responsabilitatea sociala si de mediu: Un agent economic poate con-
solida statutul sau AEO prin abordarea responsabilitatii sociale si de me-
diu. Respectarea normelor privind protectia mediului si implicarea in
comunitate, sporeste Increderea si reputatia in randul partenerilor si a
autoritatilor statului.

Prin abordarea atenta si riguroasa a acestor aspecte, un agent eco-
nomic poate consolida si mentine cu succes statutul de Agent Economic
Autorizat si sd continue sa beneficieze de avantajele si procedurile simp-
lificate in domeniul comertului exterior.

In Uniunea Europeana a fost implementat programul AEO, cunoscut
sub numele de ,,Authorised Economic Operator”. Acest program are sco-
pul de a consolida lanturile de aprovizionare si de a facilita comertul cu
statele membre ale UE. Beneficiile includ proceduri vamale simplificate
si acces la facilitati vamale speciale.
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Rolul agentilor economici cu statut de Operator Economic Autorizat
(AEO) in comertul international este esential si complex, avand in vedere
ca aceste entitati sunt considerate ca fiind in centrul securitatii si efici-
entei lanturilor de aprovizionare globala. Conceptul de AEO a fost dez-
voltat ca parte a eforturilor internationale de a facilita comertul si de a
intari securitatea frontierelor, oferind un cadru recunoscut de fiabilitate
pentru companiile care interactioneaza frecvent cu autoritatile vamale.

Agentii economici cu statut de AEO sunt recunoscuti pentru imple-
mentarea standardelor ridicate de securitate In activitatile lor, stabilind
masuri riguroase pentru monitorizarea si controlul fluxurilor de mar-
furi. Aceasta conduita nu doar ca previne riscurile asociate cu activitatile
ilicite, cum ar fi contrabanda sau terorismul, ci si asigura integritatea
incarcaturilor si contribuie la securitatea nationala si globala.

Pe langa aspectul de securitate, statutul de AEO este sinonim cu efici-
enta procesuald In comertul international. Aceastd recunoastere presu-
pune si o responsabilitate mai mare in lanturile de aprovizionare, cu o
imbunatatire a timpului de tranzit si o capacitate sporitd de a raspunde
rapid la cerintele pietii. In consecinta, companiile AEO pot sa-si consoli-
deze pozitia pe piatad si sa exploreze noi oportunitdti comerciale cu un
avantaj competitiv clar.

In relatia cu autorititile vamale, companiile AEO sunt asociate cu
parteneri de incredere, ceea ce inseamna un grad mai inalt de trans-
parenta si cooperare. Acest statut presupune si o conformitate sporita
cu legislatia vamala, care este complexa si in continua schimbare. Prin
urmare, companiile AEO contribuie la un mediu de afaceri mai stabil si
la o predictibilitate sporita in relatiile comerciale internationale.

Recunoasterea internationala a statutului de AEO este amplificata
prin acorduri de recunoastere mutuald, care faciliteaza comertul trans-
frontalier si consolideaza lanturile de aprovizionare globale. Aceste
acorduri, care implica blocuri economice majore si diverse tari, permit
companiilor AEO sa actioneze ca vectori ai securitatii si eficientei in co-
mertul mondial, promovand un standard de excelenta si de fiabilitate.

Incepand cu data de 1 noiembrie 2022, a fost aplicat programul de
recunoastere reciproca a Operatorilor Economici Autorizati (AEO) intre
Republica Moldova si Uniunea Europeana. Acest eveniment de mare am-
ploare a adus cu sine oportunitdti semnificative pentru intreprinderile
din Republica Moldova, care acum pot beneficia de avantajele AEO in ca-
drul relatiilor comerciale cu tarile Uniunii Europene. Acest program de
recunoastere include facilitdti vamale imbunatatite, reducerea timpului
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de procesare la frontiera si o crestere a competitivitatii pe piata europea-
na. Este un pas semnificativ catre consolidarea relatiilor comerciale si de
cooperare dintre Republica Moldova si Uniunea Europeana si aduce be-
neficii tangibile, atat pentru mediul de afaceri, cat si pentru economia in
ansamblu. Recunoasterea reciproca a Operatorilor Economici Autorizati
a adus beneficii majore pentru agentii economici din tara, care sunt mai
aproape de atingerea unor noi praguri importante in lantul de aprovizi-
onare mondial, fapt care starneste emotii pozitive pentru tara noastra si
pentru parcursul european.

Statutul de AEO reprezinta un instrument indispensabil pentru pro-
movarea comertului international si pentru imbunatatirea cooperarii
dintre mediul de afaceri si autoritatile vamale. Prin reducerea masurilor
administrative si a costurilor asociate cu procedurile vamale, AEO per-
mite companiilor sa aloce mai multe resurse pentru inovare, dezvoltare
si expansiune pe pietele internationale.

Pe masurad ce economia globala continua sa se extinda, iar comertul
international devine tot mai complex, statutul de AEO ramane un instru-
ment de colaborare pentru autoritatile vamale si mediul de afaceri. AEO
nu doar simplificad procedurile vamale, ci si consolideaza parteneriate-
le comerciale, crednd un mediu favorabil pentru cresterea economica
si dezvoltarea durabila la nivel global. Prin intermediul acestui statut,
se poate contribui la sporirea eficientei lanturilor de aprovizionare, la
reducerea costurilor operationale si la promovarea unei abordari mai
cooperante, orientate catre viitor in comertul international.

Dezvoltarea sistemului AEO in Republica Moldova reprezinta o etapa
de baza in eforturile de modernizare si facilitare a comertului internati-
onal. AEO este un program ce ofera beneficii semnificative atat agentilor
economici, cat si autoritatilor vamale, prin simplificarea procedurilor de
import-export, reducerea timpului de perfectare a actelor vamale, costu-
rilor si cresterea securitatii lantului de aprovizionare.

Perspectivele de dezvoltare a sistemului AEO in Republica Moldova
sunt promitatoare.

Prin intermediul acestui sistem, se creazda un mediu mai atractiv
pentru investitii si stimularea cresterii economice, consolidand pozitia
tarii ca teritoriu regional pentru comertul international. In plus, colabo-
rarea intre sectorul public si cel privat este esential pentru optimizarea
proceselor de control vamal, procedurilor vamale de vamuire si pentru
dezvoltarea unei infrastructuri adecvate in punctele de trecere a fronti-
erei. In aceastd ordine de idei, este necesara consolidarea capacitatilor
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autoritatilor vamale implicate in implementarea programelor nationale
de Operatori Economici Autorizati (AEO), pentru a asigura o mai buna
intelegere a obiectivelor si standardelor de securitate, evaluarea nivelu-
lui de siguranta al lantului valoric al companiilor care solicitd autorizatii
AEOQ, precum si monitorizarea performantelor acestora pe intreaga du-
rata a statutului de AEO activ.

Republica Moldova a obtinut rezultate remarcabile in implementa-
rea programului AEO. Procesele operationale nationale de autorizare,
monitorizare, acordarea de beneficii si simplificari pentru operatorii
economici autorizati sunt compatibile cu cadrul legislativ al Uniunii Eu-
ropene, demonstrand angajamentul tarii noastre pentru integrarea in
sistemele vamale europene.
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