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Summary

Journalism does not lend itself to a single interpretation. This is due to the real com-
plexity of the phenomenon. The development of contemporary journalism naturally incor-
porates elements of continuity and innovation at the same time. In the context of major
cultural and technological transformations, the issues of defining the profession and pro-
fessionalism are coming to the fore. It is precisely these innovative changes in journalism
that form the focus of the investigations in this article.

Key words: journalism, media, journalistic professionalism, impact of the internet, citizen

Jjournalism, transformations of journalism

,.Este jurnalismul o profesie, se intreba cu ostentatie un exeget al domeniului? - Si
daca da — ce anume face dintr-un jurnalist un adevarat profesionist?” (Is journalism a pro-
fession? And if so, what makes a journalist professional?) [1]. Si, am adduga noi, pe langa
calitatile de care ar dispune, care ar fi conditiile de realizare a dezideratului acestui pro-
fesionalism? Intrebarile par a fi sacramentale, dar, oricum, necesita rispunsuri pertinente.

Lucru stiut, si lucru cat se poate de comun, o definitie simpla, poate simplista, dar in
linii mari, corecta, specificd in privinta profesiei de jurnalist cd desemneaza o activitate
specializatd si institutionalizatd (pana nu demult) de colectare, prelucrare si difuzare a
informatiei in forma de texte jurnalistice. Enciclopedia ,,Britannica” precizeaza — este
vorba de colectarea, pregatirea si distribuirea de stiri, comentarii si materiale informative
aferente prin intermediul unor medii tiparite si electronice, cum ar fi ziare, reviste, carti,
bloguri, transmisiuni web, podcasturi, retele sociale si site-uri de socializare, e-mail,
precum si prin radio, filme si televiziune [2].

Particularitatile semnalate ale muncii jurnalistice permit a caracteriza profesia din
mai multe perspective sau dimensiuni de creatie, tehnologica, economica etc. Dimensiu-
nea de creatie, de exemplu, se manifesta la toate etapele activitatii jurnalistice — cdutarea
temei actuale, identificarea si unghiul de abordare a problemei, acumularea materialului
factologic, crearea mesajului. Si pentru a izbuti, este nevoie de competente specifice
— asa cum au fost formulate, de exemplu, in literatura de specialitate [3, p. 45], conven-
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tional si neexhaustiv, desigur, dar cu o doza destul de mare de plauzibilitate: jurnalistii
ar trebui (1) sd posede o cunoastere aprofundata a istoriei relevante, a actualitatii si
o gandire analitica, (2) sa aiba expertiza in subiectele specifice despre care relateaza,
(3) sa aiba cunostinte stiintifice despre procesul de comunicare, (4) sa stipaneasca
nala.

Competenta generald inseamnd pur si simplu cd jurnalistii, pentru a evalua
importanta evenimentelor si problemelor si pentru a conecta cunostintele la context, au
nevoie de o perspectiva intelectuala mai larga, care le-ar permite sa ia decizii echilibrate
in materie de content. In plus, jurnalistii trebuie sa stie cum s aplice gandirea analitica
in tot ceea ce fac, de la verificarea informatiilor, contestarea informatiilor false sau a sur-
selor dubioase de stiri pana la Intelegerea modelelor de comportament si a motivatiilor
oamenilor. , Jurnalistii, la fel ca si cercetatorii, exprima cunoasterea prin corelarea fap-
telor cu contextele. Au nevoie de abilitati analitice si critice, precum si de cunostinte
substantiale” [4, p. 84].

Astfel, etapa dobandirii cunostintelor este foarte importanta, dar ele trebuie trans-
formate in istrumentarul propriu care functioneaza ca scheme generalizate. Un alt gand
care mi se pare substantial - principalul in pregatirea specialistului devine nu atét recep-
tarea informatiei, cat filtrarea si selectarea ei, activitatile de monitorizare a informatiei.
Sarcina traditionald a jurnalismului se deplaseaza acum spre gestionarea fluxului social
de informatii si supervizarea dezbaterii publice.

Jurnalismul, conectat irevocabil la procesele marcate de spiritul modern, se ma-
nifestd plenar in viata sociald si politica, cdutand raspunsuri la provocarile timpului si
raportindu-se mereu la transformarile survenite. In consecinta, dinamica dezvoltirii jur-
nalismului contureaza un peisaj multivalent al mediilor in continud schimbare, comporta
emergenta spectaculara a noilor forme si paradigme mediatice. In acest context, factorul
cel mai relevant al schimbarilor continua sa fie, conform opiniei notoriului cercetator
Manuel Castells, Internetul, ,,tehnologia decisiva a Erei Informationale” [5, p. 132].

Explicand natura transformarilor jurnalismului ca profesie, Mark Deuze a evidentiat
doud concluzii générale care caracterizeaza acest proces: ,,cresterea presiunilor asupra
jurnalistilor, care trebuie sa-si reechipeze si sa 1si diversifice setul de competente pentru
a produce mai multd munca in acelasi interval de timp, sub presiunea continud a terme-
nelor limitd pentru una sau mai multe media. Cea de-al doua concluzie a vizat faptul ca
tehnologia nu este un agent neutru in modul in care operatorii media isi desfasoara acti-
vitatea - hardware-ul si software-ul tind sa amplifice modalitétile existente iIn domeniu
si sunt folosite pentru a completa mai degraba decat pentru a schimba radical ceea ce
oamenii faceau deja si necesitd mult timp pentru a se sedimenta in cultura de lucru a unei
organizatii de stiri [6, p. 11].

In mod firesc, determinat de complexitatea conceptului, jurnalismul nu se preteaza
nicidecum unei interpretari univoce. Perceput din diferite perspective ca ,,fenomen, pro-
fesie, industrie, cultura” [7, p. 66], jurnalismul poate avea diverse definitii, focalizate pe
diverse unghiuri de abordare, care ilustreaza cu prisosintd diversitatea manifestarilor si,
respectiv, a acceptiilor. Pe de o parte, acest fapt este justificat de evolutia mijloacelor de
comunicare in masa, care au proprietatea de a se perfectiona, si tendinta de a se orienta
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tot mai mult spre acapararea publicului din mediul online. Pe de alta parte, insasi istoria
comunicarii, dar si actualul statut al jurnalistului vine sa completeze mereu activitatea
jurnalistica cu aspecte noi si specifice.

Jurnalismul contemporan, astfel, inregistreaza caracteristici marcate concomitent
de insemnele continuititii si inovarii. In contextul unei retrospective vizand devenirea
cotidianului Le Monde, Yves Agnés, fostul redactor sef al acestei publicatii, mentiona:
»Favorizarea comunicdrii, a schimbului, prin difuzarea informatiei si punerea ei intr-o
perspectiva mai largd, iatd misiunea profunda a jurnalismului, care o face sa devina un
factor puternic al dezvoltarii umane. De mai bine de 200 de ani, functia aceasta este
recunoscuta drept unul dintre ,,principiile fondatoare ale unei societati libere si demo-
cratice” [8, p. 15]. Astfel, pornind de la ideea impactului social si a rolului major al
jurnalismului, notoriul jurnalist constata ca jurnalismul din secolul XXI, se bazeaza pe
aceleasi principii pe care le-a mostenit inca de la aparitia si constituirea sa ca profesie:
furnizarea informatiilor de interes public, actuale, utile, veridice. O astfel de abordare
a jurnalismului permite interpretarea acestui gen de activitate drept angajament al celor
implicati in procesul de comunicare mediaticd, intervenind in campul social ,,pentru a-i
inlesni o functionare sinitoasa”. In alta ordine de idei, jurnalismul, in linii mari, este
activitatea care constd in obtinerea, prelucrarea si distribuirea informatiilor de interes
public. Fara doar si poate, este elementul central al comunicarii mediatice, dar si o mun-
ci al carei produs finit este produsul mediatic de calitate. In consecinti, scrisul pentru
ziar, realizarea unor stiri radio sau TV, producerea emisiunilor sau a materialelor pentru
plasare in spatiul virtual, si orice alta activitate ce are drept finalitate comunicarea prin
intermediul canalelor mediatice sunt exemple de discurs, adresat unui interlocutor deo-
sebit, mentionat in literatura de specialitate cu termenii ,,public”, ,,audienta”.

Este important de mentionat, in acest context, ca, pe timpuri, cu decenii in urma,
Internetul, calificat drept generator al ,,turbulentei informationale” [9, p. 15], a inceput
sa fie perceput drept o noud provocare si un factor evident al schimbarilor din domeniul
jurnalismului contemporan. Inci de pe atunci apirea chestiunea extinderii globale a co-
municarii mediatice drept urmare a volumului sporit de informatii, a vitezei de transmi-
tere a lor la distante nelimitate.

Intr-un mod vizibil si spectaculos, evolutia tehnologici a mijloacelor de comuni-
care de masa 1n totalitatea lor (atat a presei scrise, dar mai ales a massmediei electro-
nice), dezvoltarea vertiginoasa a asa zisei computer mediated communication, sporirea
oportunitdtilor comunicationale oferite auditoriului, ,,a conturat o noua configuratie a
universului mediatic, marcatd de o expansiune peremptorie si consecventa, de un efort
continuu in vederea diversificarii modalitatilor de transmitere a mesajelor” [10, p. 7],
de o afirmare substantiald a noilor factori de incidenta asupra fluxului informational, ca
superabundenta, rapiditatea difuzarii i mercantilizarea informatiei [11, p. 84].

In fond, toate aceste constatiri converg in confirmarea justetei concluziei lui Manu-
el Catells privind Internetul ca ,,motor al schimbarilor” [12, p. 15], ,,emblema simbolica”
a tendintelor recente ale societatii [13, p. 81], germenele noii constructii sociale, bazate
pe modalitatea dialogica si determinate de invazia tehnologica si antrenata plenar in tre-
cerea dincolo de hotarele statului national pentru a modela comunitatea noii comunicari
[14, p. 125].



Astfel, exista toate temeiurile pentru a constata ca jurnalismul contemporan este
un fenomen cu multiple aspecte, foarte diversificat, aflat in evolutie si stimulat de un sir
de factori de diversa naturd, precum cei economici, politici, de dezvoltare a societatii
si a tehnologiilor de comunicare. In cadrul unor studii privind aparitia si dezvoltarea
fenomenului mediatic contemporan, acesti factori sunt interpretati drept consecinta unei
evolutii marcate de trei etape majore din istoria comunicarii mediatice: 1) etapa presei ti-
parite (inc. sec. XVII), 2) etapa presei audiovizuale (inc. sec. XX), 3) etapa presei online
(sec. XX - inc. sec. XXI). Comentand aceasta cronologie a fenomenului mediatic, cerce-
tatorii reliefeaza ideea cd ,,dezvoltarea complexa si multidimensionala a societatii umane
a condus, de-a lungul timpului, la cresterea atat a importantei mijloacelor de informare
in masa, cat si la sporirea necesitatii informationale si a dependentei individului social
de informatia de presa” [15, p. 10]. Astfel, jurnalismul actual apare drept consecinta a
catorva fenomene distincte: evolutia sistemelor economice, evolutia sistemelor politice,
evolutia sistemelor tehnologice, evolutia sistemelor sociale. Prin urmare, jurnalismul
contemporan are o istorie la origini, constituita in urma dezvoltarii localitatilor urbane si
aparitia unor noi centre comerciale, a consolida- rii informatiei in calitate de produs si a
primelor edituri pe pozitia de importante Intreprinderi din domeniul industriei mediatice,
a perceperii presei ca mijloc de informare a cetateanului, dar si drept arend a dezbaterilor
politice. Actualul jurnalism se profileaza ca o continuare a jurnalismului clasic, care s-a
readaptat in rezultatul unor inventii ce i-au Tmbunatatit sistemul tehnologic de creare si
distribuire a informatiilor.

Referitor la aceastd evolutie a jurnalismului, rezultatele unor cercetdri mai recente
confirma plenar impactul Internetului si a noilor mijloace de comunicare in masa. In
consecinta, noile media sunt parte a societatii informationale, caracterizata prin progres
si supraabundenta informatiei, aparitia si evolutia carora este strict legata de dezvoltarea
intr-un ritm vertiginos a noilor tehnologii informationale, ,,devenite rapid un aliat de
incredere al sistemului mass-media, o fortd absoluta si omniprezentd care s-a impus ca
un sistem cu o putere de influentd deosebita, avand un impact major asupra aspectelor
psihologice, sociale, economice, politice, culturale si educationale ale vietii individu-
lui” [16, p. 67].

David Randall, autorul lucrarii ,Jurnalistul universal”, releva primatul muncii
reportericesti in descoperirea de informatii, accentudnd importanta etapei documentarii.
Dupa parerea jurnalistului britanic, un bun reporter trebuie sa fie dotat de abilitati speci-
fice, printre care cele privind arta scrisului, dar si capacitatile de a identifica evenimente-
le importante si informatiile ponderabile. Astfel, in viziunea sa, reporterul poate fi definit
drept persoana care ,,intruneste o intreagd suma de insusiri care 1i permit sd descopere
fapte si s le Inregistreze in mod corespunzator, are la dispozitie ceva echipament teh-
nic si de asemenea, echipament intelectual. In plus, pentru a fi un bun reporter, va mai
trebui sa aiba un caracter pe masura”. In lista cu echipamente tehnice, David Randall
mentioneaza carnetul de notite si pixul, ustensile cunoscute si preluate din practicile
jurnalistice ale secolului al XIX-lea, la care adauga altele mai noi: reportofonul, apara-
tul de fotografiat. In aceeasi listd sunt mentionate si cunoasterea limbilor straine, dar si
abilitatile de lucru la calculator. Acestea din urma, permit constatarea faptului ca, aproxi-
mativ cu doua decenii in urma, preferintele unui public nou si particularitatile societatii
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globale au Tnaintat noi cerinte vizavi de cei specializati si antrenati in procesul de comu-
nicare mediaticd. Inca de pe atunci, computerele care erau ,,din ce In ce mai folosite in
lumea intreagd pentru producerea publicatiilor” si considerate ,,utile pentru reporteri in
documentare” se aplicau in doua sensuri: de obtinere a unor informatii gratie bazelor de
date stocate Tn mediul online din acea perioada, dar si de transmitere a materialului din
teren catre cei din redactie [17, p. 52]. Setul de echipamente intelectuale, mentionate de
David Randall se referea la abilitatile necesare pentru activitatea cotidiana a reporterului
precum flerul jurnalistic (instinctul, simtul stirii), flexibilitatea si corectitudinea in comu-
nicarea cu alte persoane, spirit activ.

Totusi, stabilirea ,,ordinii de zi” (actiunea de “agenda setting”), se pare ca repre-
zintd cea mai relevantd activitate si actiune transantd a acestei categorii de jurnalisti.
Constientizarea faptului ca mass-media cu adevarat formuleaza si directioneaza, structu-
reaza si evalueaza interesele sociale, politice, economice, culturale ale cetatenilor, com-
porta concentrarea asupra realizarii unei serii intregi de obiective: presa sporeste valoa-
rea sociald a unei idei, conceptii, participa la procesul de socializare, identifica valentele
sociale ale evenimentelor, determina ,,impactul acestuia asupra publicului consumator,
amploarea in spatiul public, importanta si utilitatea acestuia” [18, p. 12]. Un loc aparte
revine aici si acelei directii emergente a jurnalismului, calificata drept jurnalism partci-
pativ, cetdtenesc [19].

Conceptul de ,jurnalism cetatenesc” se referd la jurnalismul produs nu de
profesionisti, ci de cei din afara mass-mediei institutionalizate. ,,Jurnalistii-cetateni” au,
de obicei, putina sau nicio calificare profesionald, dar scriu si relateaza in calitate de
cetdteni, membri ai comunitatilor, activisti. Sunt producatori media amatori, care se im-
plica in procesul de colectare, raportare, analiza si diseminare a stirilor si informatiilor,
[20, p. 9], adica al noului tip de jurnalism, caruia i s-au atribuit, de altfel, si astfel de ca-
lificari, ca ,,public”, ,,democratic”, ,,accidental”, circumscrise fagasului de jurnalism ,,al-
ternativ” [21]. ,,Jurnalistii-cetateni”, in acceptia lui Jay Rosen, profesor de jurnalism de
la Universitatea New York [22], sunt oamenii, cunoscuti anterior drept public, audienta,
care se aflau la capatul unui sistem media ce functiona unidirectional, si care azi folosesc
instrumentele mediatice aflate in posesie pentru a se informa unul pe altul. Explicatia
este aprofundata prin intermediul unei metafore: ,,Ganditi-va la pasagerii corabiei care
au primit-o 1n posesie. Cititorii scriitori. Spectatori care detin camera de luat vederi. As-
cultatorii atomizati anterior care, cu un efort modest, se pot conecta unul cu altul si pot
obtine mijloace pentru a vorbi lumii, ca sd zicem asa” [23].

Jurnalismul cetédtenesc a devenit ,,un termen proeminent referitor la o varietate de
practici de stiri si raportare realizate printr-o serie de noi tehnologii digitale” [24, p. 704].
Este adevdrat cad termenul nu se preteaza unei acceptii univoce, inregistrand, in diferite
circumstante interpretari diferite. Initial, jurnalismul ,,public” a fost conceptualizat drept
o modalitate pentru institutii media de a colabora cu publicul local in scopul depasirii
deficientelor jurnalismului traditional si a fost vazut ca o oportunitate pentru asigura-
rea democratizarii comunicarii, vizand dezvoltarea parteneriatelor dintre profesionisti si
»~amatori”, fortificarea implicarii cetdtenilor in viata civica. Expertii, de fapr, converg in
opinia cd, oricum, indiferent de perspectiva abordarii, ,,revigorarea democratiei ramane
obiectivul principal al jurnalismului cetatenesc” [25, p. 709].

10



Autorii care s-au consacrat evidentierii rolului jurnalismului cetatenesc in conditiile
erei digitale raporteazd subiectul in cauza la o serie de factori care au favorizat dez-
voltarea acestei ,,ramuri de jurnalism”, considerand importante astfel de caracteristici
principale in producerea stiirilor pe Internet ca: viteza si spatiul, multiplicitatea si poli-
centralitatea, interactivitatea si participarea. Devenirea acestor caracteristici s-a datorat
inventarii Internetului, ceea ce a facut ca jurnalismul operat de cetdteni (amatori) sa se
afirme in cadrul industriei media. Progresul tehnologic a contribuit (ca niciodata pana
acum) la crearea multiplelor posibilitati noi pentru cetdteni in vederea adevaratei parti-
cipari in jurnalism.

Indiscutabil, fenomenul emergent al jurnalismului cetatenesc nu trebuie nicidecum
idealizat. El rimane 1n continuare supus unor impedimente, vulnerabilitati si provocari.
Intemeiat pe spiritul activismului si mobilizarii acest jurnalism nu are cum si fie do-
minat de neutralitate, si nu poarte amprenta unui oarecare dezechilibru. In cadrul lui
se opereaza fara a tine cont de standarde si practici profesionale, si nu sunt deloc in-
tamplatoare acuzatiile aduse de reprezentantii tagmei jurnalistice profesioniste asupra
subiectivismului, amatorismului, calitatii fluctuante a jurnalismului cetdtenesc. Desi unii
jurnalisti profesionisti critica jurnalismul cetatenesc, si o fac din motive intemeiate, este
important de retinut ca cele doua tipuri de jurnalism — profesionist si cetatenesc - sustin
o relatie de colaborare, care poate fi calificatd drept una de perspectiva. Nu se cuvine a le
contrapune, ca si in cazul cand se afirma categoric: ,,jurnalismul si asa-numitul jurnalism
cetatenesc sunt complet diferite unul de celalalt” [26, p. 715]. Dimpotriva, se merita a le
gasi si a le dezvolta punctele de tangenta.

Acestea ar fi unele consideratii asupra conditiei jurnalismului contemporan, si pen-
tru a raspunde in mod adecvat la provocari, trebuie considerate cu minutiozitate fatetele
profesionalismului. Este lucru firesc ca in conditiile transformarii majore ce-si pune am-
prenta puternica asupra conditiilor, formelor si metodelor activitatii jurnalistice proble-
mele definirii profesiei si profesionalismului sa avanseze in primul plan.

Valentele abordarii acestei probleme, rezultate la care se poate ajunge in urma
investigatiei acesteia sunt multiple. Silvio Waisbord, autorul, celei mai consistente, pro-
babil, lucrari in domeniu: ,,Reinventing Professionalism: Journalism and News in a Clo-
bal Perspective”, scria: studiul chestiunii profesionalismului ,,oferd un punct de intrare
util in miezul schimbarilor care au loc in jurnalismul contemporan... Combinatia dintre
transformarile economice, politice si tehnologice recente a zgudit vechea ordine jurna-
listica, avand consecinte Inca imprevizibile. De fapt, schimbarea nu este neobisnuita in
jurnalism. Ca produs al modernitatii, jurnalismul mereu s-a situat in mijlocul transfor-
marilor sociale, fiind foarte sensibil la transformari extinse [27, p. 7] ... pe masura ce
jurnalismul navigheaza intr-o lume in schimbare si se confrunta cu indoieli cu privire
la viitorul sdu, este important sa intelegem cum isi mentine jurnalismul pozitia unica in
societate, cum isi consolideaza rolul de arbitru-expert al stirilor, incercand sa-si mentina
autonomia fatd de fortele externe” [28, p. 10].

Este recunoscut, practic, unanim, cd formarea profesionalismului reprezinta o pro-
blema majora, indicatorii careia ar fi patrunderea profundd a problematicii abordate,
orientarea dupa jaloanele foarte precise, posedarea de mijloace expresive adecvate. De
fapt, de la inceputul secolului, specialistii in domeniu au Inceput sa vorbeasca despre
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criza profesiei, estomparea hotarelor acesteia [29, p. 442-464], locul principal revenit in
aceste procese tenologiei. Dezoltarea tehnologica, patrunderea pertinentd in cotidianul
jurnalismului au Inceput sd impuna necesitatea revizuirii domeniului profesional, con-
siderarii lui intr-o lumina noia. Acest lucru se produce deja, desigur. Cercetatorii explo-
reaza diverse aspecte ale intrepatrunderii tehnologiilor si jurnalismului, jurnalismuliu si
inteligentei artificiale. Asa ca limitele profesiei, respectiv, ale profesionalismului nu mai
sunt chiar atat de impenetrabile sau limitate.

Pentru a evita receptarea idealizatd sau idealizantd asupra profesiei de jurnalist,
expertii prefera sa stabileasca spatiul profesional preponderent intre parametrii urmatori:

 Serviciu public: jurnalistii furnizeaza un serviciu public (in calitate de gardieni
sau ,,vanatori de stiri”, colectori si difuzori activi de informatii);

* Obiectivitate: jurnalistii sunt impartiali, neutri, obiectivi, corecti si (prin urma-
re) credibili;

» Autonomie: jurnalistii trebuie sa fie autonomi, liberi si independenti in munca
lor;

 Caracterul imediat: jurnalistii au simtul imediatetii, actualitatii si rapiditatii (in-
erent conceptului de ,,stiri”);

 Etica: jurnalistii au simtul eticii, validitatii si legitimitatii [30, p. 448].

Insa, pentru a face fata situatiei — care, de altfel, printre elementele-cheie ale realititii,
tot mai vizibile, enumera incertitudinea, turbulenta, volatilitatea, transformarea, impre-
dictibilitatea. Aceasta determina starea curenta si viitoare a lucrurilor in privinta modului
de a face jurnalimul si de a utiliza rezultatele lui, avertizeaza Mark Deuze. In opinia lui,
pentru a detine un loc ponderabil in contemporaneitate, jurnalismul trebuie sé se dezvol-
te, sa fie suficient de manevrabil, adica sa aiba capacitatea de a se orienta intre diferite si,
uneori, contradictorii asteptari ale lumii contemporane.

Cercetatorii americani au elaborat un model (unul din multele posibile) de inves-
tigare a profesionalismului jurnalistilor, axat pe opt dimensiuni: 1) nivelul de formare
profesionald, 2) gradul de performanta ale institutiilor media, 3) perceptia stirilor din
partea audientei, 4) practica eticd de transmitere a informatiei, 5) indicatori ai autono-
miei profesionale, 6) satisfactia produsa de activitatea profesionald, 7) participarea la
actiunile breslei jurnalistice, 8) gradul de cunoastere a realizarilor in domeniu, ilustrat
prin literatura de specialitate [31, p. 448].

Exista o serie intreaga de subiecte care ar merita o discutie pertinenta asupra, de
exemplu, problema autonomiei jurnalismului (acesta este tipul de autonomie pe care
politicienii incearca mereu sd o limiteze si sa o controleze (in special in timp de razboi
si 1n perioadele de crizd). Gradul de autonomie poate atesta cea mai clara diferenta in-
tre jurnalism si propaganda. Daca jurnalismul, ca institutie sociald, tinde spre autono-
mie, propaganda este o preocupare guvernamentala in care lucreaza functionari publici
ocupati cu retorica 1n scopuri de oportunitate politica si care nu se gandesc deloc sa fie
separatd de interesele statului). Adicd, paradoxurile, de fapt, dramatice, legate, pe de o
parte, de tendinte spre o autonomie reala si dependenta tot atat de reald de putere sau de
patroni, sponsori, ofertantii de publicitate [32].

Alte probleme relevante ar putea fi cultura profesionald a jurnalistilor [33], superfi-
cialitatea jurnalismului, tipologia gandirii jurnalistice (mai ales, In acceptia adoptata de

12



Pierre Bourdieu [34], si anume, fastthinking, perceptia realitatii prin idei preconcepute
(comportand in cadrul jurnalismului structurarea rigida in baza de rating si necesitand
cautarea febrild stirilor senzationale, exceptionale, rezultnd producerea noutatilor gen
omnibus), postura jurnalismului de moderator al dezbaterii publice odata ce monopolul
sdu atotputernic de colectare si distribuire a stirilor (si functionalitatea in calitate de
gatekeeper) se prabuseste. Pe masurd ce provocdrile jurnalismului cresc, sarcina de a
explica audientei circumstantele reale ale schimbarilor [35, p. 10] devine mai complexa
si mai solicitantd. lar acest lucru necesita un raspuns din partea comunitatii profesionale.

Numai prin regandirea si revigorarea jurnalismului va fi posibila institutionalizarea

jurnalismului ca o profesie dotata cu atributele necesare pentru a-si indeplini misiunea.
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Summary
The dual education in journalism is a new concept of studies in the high education in the
Republic of Moldova and in this context there are a lot of unknown fact and problems that
the faculties that implemented this type of education confront with. The article below tries
to reveal the positive aspects and advantages that may be extracted out of this new form of
studies’ implementation as well as revealing the problems discovered in the process of stu-
dents’ admission, instruction and evaluation. In the material below there also may be found
interesting aspects about the problems the working market may be confronted with in the
process of instruction, because the professional sphere is involved not less in this process
than the academic sphere.
Keywords: dual education, mass-media, working market, journalism, professional com-
petences, high education, human resources, qualification standard, professi-
onal ethics.

Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii de-a lungul celor patru decenii
si jumatate a reusit sa formeze generatii de profesionisti, a promovat valori autentice, a
dezvoltat invatdmantul jurnalistic si a ramas un reper de prestigiu in mediu academic,
fiind si singura facultate de profil intr-o institutie publica din tara. Toate acestea au fost
posibile datorita efortului comun al cadrelor didactice, al studentilor, al absolventilor si
al partenerilor din piata muncii care au sustinut aceasta misiune nobila. De regula, fieca-
re beneficiar al muncii si efortului facultatii este pus in valoare: de la cadrul didactic, la
student, de la student — la reprezentantii pietei muncii, iar prin calitatea reprezentantilor
pietei muncii ne propunem sa onoram fiecare cetatean care astazi pledeaza si opteaza
pentru procesul de informare de calitate, pentru combaterea manipuldrii si dezinformarii
atat de prezente astdzi oriunde. Facultatea a format generatii de jurnalisti care au contri-
buit esential la dezvoltarea unei societati informate si responsabile. O va face si de acum
inainte, In conditiile existentei a atat de multe pericole pentru reprezentantii domeniului:
dezinformare, manipulare, polarizare si atacuri asupra jurnalistilor, dileme etice privind
utilizarea sau nu a inteligentei artificiale in jurnalism, scepticismul publicului in raport cu
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productia jurnalistica, calitatea jurnalismului azi, epuizarea si burn-out-ul jurnalistilor,
etc. Mediul academic nu poate ceda, pentru ca a ceda si a renunta inseamna a trada, or
in acest domeniu cedarea sau renuntarea poate afecta comunitati, principii si viitoare
generatii. Facultatea in continuare trebuie sa ramana o forta, un reper si o motivatie!

In conditiile reducerii, insi a numirului de studenti in cadrul institutiilor de
invatamant din tarad (cauzele fiind multiple, de ordin social, cel mai des), piata muncii
din domeniul mediatic e tot mai prezenta la facultate cu solicitarea de livrare a resursei
umane, pentru completarea statelor de jurnalisti din institutiile media, in incercarea de
a solutiona o parte din problemele ce tin de criza de personal. Discutiile din ultimii ani
intre Ministerul Educatiei si Cercetarii, piata muncii si mediul academic au condus la
identificarea unei prime solutii pentru atragerea tinerilor in mediul profesional — initierea
unei noi forme de studii in invatamantul superior — studiile la dual.

Studiile la dual reprezintd o noua forma de instruire in cadrul institutiilor de
invatamant superior din Republica Moldova, instituit printr-o Hotarare de Guvern in
anul 2024 [1], cu scopul de a facilita integrarea tinerilor in piata muncii, precum si a
partaja desfasurarea activitatilor de invatare si evaluare intre institutia de invatamant
superior §i reprezentantul pietei muncii care asigurd, in baza acordului de cooperare,
activitatile de formare profesionala a studentilor. Aceastd noud forma de studii repre-
zinta o noutate pentru Invatamantul superior din Republica Moldova, care pana mai ieri
nu avea cadrul legal necesar pentru implementarea unei astfel de forme de realizare a
procesului educational. Incepand cu anul de studii 2025 — 2026, un astfel de program de
studii a fost initiat la Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii a Universitatii
de Stat din Moldova pentru specialitatea Jurnalism si procese mediatice, in cadrul ca-
reia sunt pregatiti specialisti pentru domeniul mediatic. Acest domeniu in ultimii ani
se confruntd cu o criza puternica de resursa umand. Tocmai aceastd vulnerabilitate in
domeniu a oferit posibilitate pentru includerea acestui program in lista de programe de
studii din invatamantul superior pentru studii la dual. Dincolo de cadrul legal care tre-
buie sa asigure conditiile necesare dezvoltarii si implementérii unei noi forme de studii,
conceptul invatamantului dual incé se considera unul cu multe necunoscute, care trebuie
solutionate in masura desfasurarii procesului educational. Recunoastem ca aceasta for-
ma de studii nu solicitd obtinerea a mai putine competente in procesul de instruire, ori
standardul de calificare in domeniu impune dobandirea exact a acelorasi competente,
precum in cadrul invatadmantului traditional [2]. De aici, chiar am putea deduce implica-
rea unui efort mai mare pentru cultivarea acestor competente, in conditiile prezentei mai
reduse a studentului cu 40% in cadrul institutiei de invatamant. Se stie ca un standard de
calificare pentru o anumita specialitate contine competente transversale, competente ge-
nerale si competente profesionale. Competentele profesionale reprezinta a treia parte din
totalul de competente pe care trebuie sa le dobandeasca un student, iar scopul studiilor la
dual reprezintd tocmai excluderea acestei sarcini din activitatea institutiei de invatamant
si transferul ei catre mediul profesional. Competentele transversale si generale urmeaza
sd fie In continuare cultivate de catre institutia de invatamant superior, prin intermediul
disciplinelor fundamentale, generale, umaniste si, partial, de specialitate, cele din urma
avand un puternic accent orientat catre competentele generale. Institutia de invatamant
superior dintotdeauna a avut un rol extrem de important in promovarea standardelor de
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calitate in procesul de instruire si in procesul de formare a competentelor-cheie pentru
a pregati noi generatii de specialisti. Nu putem, insa, nega faptul ca deocamdata mediul
academic identifica mai multe necunoscute in procesul de implementare a acestei noi
forme de studii. Printre ele, urmatoarele:

— Numarul de ore in care studentul trebuie sa se afle la locul de munca, pentru
ca in afara activitatilor redactionale acesta trebuie sa insuseascd si materialul
instructiv-didactic pentru evaluari si examene, care se vor desfasura in cadrul
institutiei de invatamant;

— Calitatea evaluatorilor si numarul de evaluatori pentru o disciplind. Per semes-
tru, Intr-un program de studii la dual apar 7-8 discipline, fiecare dintre ele fiind
atribuite in cadrul institutiei de invatimant unui titular de disciplina. In acelasi
timp, 1n cadrul institutiei media studentul beneficiaza de un mentor, care parti-
cipd la instruirea studentului pe dimensiunile practice, cu atribuire de sarcini,
discutii asupra calitatii realizarii acestora, etc. Intuim ca din lipsa de resursa
umana suficienta, redactiile vor numi acelasi mentor pentru toate disciplinele.
Ne intrebam dacé potentialul mentorului 1i permite sa participe in calitate de
evaluator obiectiv pentru toate cele 7-8 discipline;

— Volumul de munca pentru mentorii din redactie urmeaza sa se dubleze, iar achi-
tarea pentru un volum de munca suplimentar si-o va asuma institutia media,
dar nu institutia de Invatdmant. Exista riscul ca acest fapt ar putea conduce la o
abordare superficiald sau chiar renuntare la activitatea de mentorat;

— Posibilele restante acumulate 1n cadrul disciplinelor din programul de studii vor
conduce la eliminarea studentului de la studiile din cadrul invatamantului dual
cu finantare din bugetul de stat. Ne intrebam daca in aceste conditii studentul
poate fi transferat la invatamantul traditional cu achitarea taxei de studii si ce
oferim in schimb institutiei media.

Accesul la informatie de care dispun tinerii in zilele noastre a transformat profund si
metodologia de predare a disciplinelor in invatdmantul superior, pentru ca tinerii astazi
nu se mai obisnuiesc cu varianta clasica de transfer unilateral al cunostintelor. Tinerii
astazi solicitd antrenarea capacitatilor lor in procesul de analiza, evaluare si decizie in
activitatea de instruire. Metodele de predare si invatare, definite precum totalitatea pro-
cedeelor utilizate de cadrele didactice pentru a facilita procesul de invatare, reprezintd un
indicator al calitatii studiilor universitare. Totusi, pentru ca profesorii sa poata corespun-
de cerintelor studentilor si sa aplice metode inovative si eficiente, trebuie sa beneficieze
constant de instruiri si oportunitati de perfectionare. Unul dintre programele care ofera
posibilitati multiple profesorilor pentru a-si dezvolta constant competentele de predare
este programul Erasmus+. Acesta oferd profesorilor oportunitatea de a face schimb de
experientd in universitatile din Europa si s 1si perfectioneze metodele si abilitatile de
predare [3]. La acest program, insa, nu vor putea participa mentorii din redactie, iar
acestia, mai mult ca oricand, vor avea nevoie de perfectionarea competentelor de pre-
dare. In acelasi timp, selectarea metodelor de predare trebuie si se bazeze pe ultimele
cercetari in domeniu, experienta profesorilor pe care universitatile ar trebui sa le valo-
rifice, sa le documenteze si sa le promoveze, iar feed-back-ul studentilor sa ramand un
instrument important de evaluare a calitatii acestor metode de predare. Recunoastem ca
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investitiile care s-au realizat in ultimii ani in cadrul Universitatii de Stat din Moldova si,
nemijlocit, in Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii cu programe de studii
care solicita In permanentd echipamente de calitate de ultimd generatie au transformat
facultatea intr-un centru educational important in domeniul mediatic-comunicational, In-
tr-un nucleu al formarii specialistilor in domeniu si intr-un spatiu recunoscut de crestere
intelectuala a tinerilor.

Cele mai apreciate metode moderne de predare de catre studenti in invatamantul
superior sunt cele interactive si care ofera suficientd autonomie studentului in procesul
de exprimare. Este vorba despre metodele centrate pe student, unde studentii participa
activ in cadrul discutiilor, adreseaza intrebari, participa in cadrul activitatilor de brain-
storming, identifica solutii pentru asa numitele subiecte — project based learning. In
acest context, “profesorul universitar se manifesta ca un actor care faciliteaza instruirea
universitard prin crearea mediilor de Invétare prietenoase studentului, iar studentul —
ca un actor capabil sa-si directioneze propriul proces de Invatare si sa-si construiasca
un traseu academic individual. Aceasta abordare redefineste rolul partilor implicate n
instruirea universitara, limitand implicatiile cadrului didactic in procesul de invatare si
extinzandu-le pe cele ale studentului. Studentii pot sa invete prin schimbul de cunostinte
organizat nu doar pe verticald — de la profesor la student, ci si pe orizontala — unul de la
altul” [4, p. 5].

In invatimantul jurnalistic, in acelasi timp, nu putem face abstractie de activitatile
in echipa, avand 1n vedere ca orice produs este rezultatul unei echipe: reporter, camera-
man, operator montaj, sunetist, distribuire platforme electronice etc. Astfel de activitati
in echipd, In mod cert, incurajeazd comunicarea, invatarea reciproca si gandirea cri-
ticd. In acelasi timp, in invatimantul jurnalistic utilizarea tehnologiei moderne pentru
realizarea de produse media reprezintd o conditie sine qua non pentru dobandirea de
competente profesionale. Cadrele didactice constientizeaza faptul ca acest proces de do-
bandire a competentelor in orice domeniu trebuie sa se bazeze pe conexiunea intre teorie
si practicd, pentru cd numai modalitatile interactive de invatare pot motiva studentul sa
acceada in invatamantul superior, sa-si evalueze cunostintele dobandite si sa-si inteleaga
potentialul, in vederea accederii ulterioare in mediul profesional. Astfel, tehnologiile
reusesc in ultimii ani sé transforme Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii
dintr-un spatiu de predare teoretica in laboratoare de productie media si apropie studentii
de realitatile din industria media. Valentina Enachi, conferentiar universitar la una din-
tre facultatile cu profil jurnalistic din Republica Moldova mentioneaza intr-un articol
stiintific ca universitagile din Moldova vin cu propuneri noi de formare a jurnalistilor,
folosind metode inovationale educationale. “Astfel au fost modificate programele de
studii, in care capata o pondere mai mare disciplinele, care se referd la tehnologii in-
formationale de comunicare si la tehnologii informationale in mass-media. Insi aceste
schimbari curriculare nu sunt suficiente” [5, p. 145], constatd autoarea si-si continud
gandul mentionand ca planurile de invatamant trebuie regandite si racordate la o realitate
dinamica a noului spatiu public.

Invatimantul dual in jurnalism rimane a fi o formd noud de studii cu mai multe
necunoscute pentru mediul academic, dar si mediul profesional. Intelegem ca eforturile
cadrelor didactice, dar si a mentorilor din cadrul institutiilor media va putea fi evaluat
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doar dupa absolvirea primelor promotii de specialisti, ale caror competente profesionale
vor putea fi apreciate de catre publicul larg, profesionistii cu experientd in domeniu si
tot atunci va putea fi aprobata o decizie despre utilitatea acestei forme noi de studii si
plusvaloarea pe care o aduce domeniului si procesului de informare corecta, obiectiva
si echidistanti a societatii. Invatamantul dual in jurnalism trebuie sa reprezinte o sansi
reald de reconectare a institutiilor de invatdmant cu realitétile din redactii si cu cerintele
unei meserii aflate in continua schimbare. Prin imbinarea teoriei cu practica, acest mo-
del de instruire ar putea forma tineri mai bine pregatiti, mai responsabili si mai ancorati
in valorile jurnalismului autentic, cu conditia ca ramanem o societate care urmeaza si
respecta valorile democratice, iar pe termen lung, invatamantul dual poate contribui la
cresterea calitatii actului jurnalistic.
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Summary

The study explores the television field for identifying relevant aspects of its current pro-
file within the global information ecosystem, which has redefined communicational bound-
aries. The evolution of technologies has led to significant phenomena in the ecosystem [46,
p- 18], so in the competition with interactive media, television has been substantially trans-
formed itself for remaining a valid option for the users’ content choices in the proximity of
digital interaction [15, p. 5]. In the context of technological convergence and digitalization,
television has lost its supremacy in mass communication that lasted for decades [11]. This
text aims to capture some of the particularities of the new television, within a conceptual
approach that emphasizes on the symbiotic relationship between technology and televi-
sion in its evolution. The application part provides historical background and actual trends
(convergent modalities, digital formats) of the Romanian audiovisual system within the
post-communist development model, from institutional perspective (2024-2025).

Key words: audiovisual, convergence, digital, ecosystem, Romanian system.

Argument

Analiza televiziunii in contextul convergentei mediilor si al paradigmei digitale este
necesara si ofertantd prin actualitatea sa (fenomene in desfasurare) si consecintele asu-
pra dezvoltarii televiziunii 1n cadrul industriilor de comunicare si 1n relatie cu mediile
complementare (afaceri, artd digitala, film si cinematografie, infrastructurd tehnica si
digitald, productie de continuturi, publicitate, univers ideologic etc).

In studiul televiziunii, actioneaza legitim diverse perspective. Nu exista cadru pre-
definit de cercetare, directiile posibile depinzand de: sfera tematicilor (societate, poli-
tica, dezvoltare, cultura sociald etc), mixul paradigmatic, eterogenitatea metodologica,

Traditional, in cadrul comunicarii de masa, televiziunea s-a evidentiat ca actor prin-
cipal in spatiul public, cu functii si efecte definite [36], prin prisma carora s-a profilat eli-
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tist-normativ in societate. De aici si cercetarea unor teme influente precum: influenta so-
ciald, ideologia stirilor, agenda politicd, modelarea cognitiva, cultivarea informationala,
nevoi si gratificatii etc.

in noua sferd publica globala a ,,democratiei cibernetice” [15, p. 5], mass-media,
“forta modelatoare principala a culturii i democratiei [11, p. 5] contribuie la nivelul
experientelor personale si sociale prin modalitati noi de (re)constructie a realitatii, in
care anihilarea distantei fizice si disolutia lumii materiale sunt experimentate ca realitati
concrete. In noul context, se nasc noi intrebiri si ambiguititi, care fac din noile media si
forme de comunicare un fenomen post-modern interesant de studiat ca ,,aspect al vietii
contemporane sau practica textuala si estetica” [37, p. 108].

Televiziunea: repere istorice

Directia istoricd indica legatura stransa dintre televiziune si factorii specifici epoci-
lor istorice. Dupa J. Bignell, A. Fickers [10], ,,preistoria” televiziunii (anii 1930-1940)
este marcata de tehnologie si forme estetice, profiland aparitia TV ca actor social si cul-
tural. In anii 1960, accentul asupra TV era institutional, in relatie cu contextele politice
si guvernamentale. In anii 1970-1980, se discuta despre “constiinta audiovizualului”,
roluri culturale, responsabilitate publica si mostenire culturala. Intre 1980-1990, TV era
centrald in studiile britanice ca practica profesionala si industrie culturald. Dupa 1990,
perspectiva economica a devenit dominanta pana in prezent, cu interes crescut asupra
circulatiei mesajelor de la emitdtor la receptor. Televiziunea contemporand este ana-
lizatd din perspectiva contributiei la societatea informationala si a adaptarii ca mediu
comunicational la stilul de viata digital: setarea agendei publice, constructia identitara si
culturala, exercitarea rolului de agent transnational/global in producerea si distribuirea
formelor estetice si intelesurilor culturale [10, pp. 5-7, 12-14].

Vechile problematici ale televiziunii asociate cu noile tehnologii (laptopuri, tablete,
telefoane inteligente, retele wireless, sateliti, echipamente audio-video etc) au permis
conceptualizarea noile forme de televiziune: online/streaming/la cerere. Aplicatiile, ma-
gazinele virtuale joaca rol decisiv in experienta de consum a continuturilor de televizi-
une, intr-un joc multi-valent de interdependente, dominat tehnologic de piata americana
[45, pp. 49-50]. Internetul si dispozitivele mobile se coreleaza cu personalizarea si in-
teractivitatea 1n actul de consum avand drept consecinte modificari rapide si noi ,,specii
in ecosistem” [46, p. 19].

Televiziunea prezentului este hiper-televiziunea, integrata in studii relevante [40]
in relatie de relativa similaritate cu neo-televiziunea, specifica anilor 1990 si post-tele-
viziunea, desemnate ca formele de televiziune cele mai recente istoric [44, p. 99-100].
Hiper-televiziunea, ,,refea complexd si in continua schimbare de: formate, ecrane, na-
ratiuni, audiente si practici care compun mediul actual al televiziunii” [46, pp. 7-8]
este caracterizatd printr-o noud identitate a produselor audiovizuale si ritm accelerat
de productie, circulatie si consum. Generic, ,,hiper-" se refera la disponibilitatea/capa-
citatea de accesare a unui numar mare de texte deschise in acelasi timp si inglobeaza:
moduri de lecturd non-secventiale, structuri de text atomizate/fragmentate, rol activ al
utilizatorului. Hiper-televiziunea este parte integranta a ecosistemului actual, retea so-
cio-tehnica in cadrul careia activeaza ,,noduri” (noile media), in care converg in diverse
combinatii care creeaza si mentin o relatie reciproca: structuri de producatori, consu-
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matori, texte, formate media, interfete etc [46, p. 6]. Noua identitate a hiper-televiziunii
este datd de: fragmentarea ecranului, multiplicarea personajelor, difuzarea naratiunilor
non-lineare, experienta interactiva in care productia de sens se Imbina cu practica in-
terpretativa prin Internet, jocuri video, comunicare mediata prin computer, interactiune
prin telefon mobil. Trasaturi precum: hiper-textualitate, multi-medialitate, interactivita-
te in cadrul experientei hiper-textuale definesc paradigma digitald a comunicarii i noile
media [46, pp. 6-19].

Digital, Digitalizare, Cultura digitala

Inceputurile revolutiei digitale tin de dezvoltarea cunoasterii stiintifice, cresterea
capitalului si dezvoltarea economica a mass-media in spatiul vestic. Istoria digitalizarii
incepe cu decenii in urma, o data cu circulatia informatiei in spatiul virtual prin sisteme
tehnologice avansate. In cadrul unui proces de amploare in producerea sensurilor din/
pentru experienta sociald, factorul-placere devine esential in profilarea consumatorului
in contextul tranzactiei dintre producatorul si distribuitorul sensurilor in cadrul dublei
economii, a marfurilor si a sensurilor [22].

Initial, termenul ,,digital” s-a referit la date in forma discretd din tehnologia com-
puterelor, care au facut posibile comunicarea instant si conectivitatea globala. Acestea
au generat, la randul lor, in cadrul culturii digitale si stilului de viata digital specific
societatii informationale, seturi de forme socio-culturale de productie, distributie, co-
municare: realitatea virtuala, efectele digitale, filmul digital, televiziunea digitald, mu-
zica electronicd, jocurile pe computer, multimedia, internetul, telefonia digitald, WAP-
ul (Wireless Application Protocol), tipografia digitala, arta virtuald, muzica tehno-pop/
post-pop, corporatiile digitale [23]. In principal, ,,digital” se refera la moduri de gandi-
re asociate tehnologiei (abstractizare, codificare, autoreglare, virtualizare, programare)
specifice si limbajului uman, asadar, aplicabile si culturii umane, ceea ce face ca digita-
lizarea sé inglobeze artefacte si sisteme de comunicare/semnificatie particulare.

Literatura stiintificd asupra culturii digitale creeaza un spectru tematic extins de
analize ale culturii informationale, experiente primare ale Internetului, abordari etice/
estetice/ontologice, studii culturale, analize politice. sociologice. O idee comuna care se
desprinde este asocierea culturii digitale cu schimbarea sociala progresiva si transforma-
rile tehnologice Intr-un interval restrans de timp, determinand modificari culturale. Ast-
fel, cultura digitala, ,,cyber-culturda”, ,,cultura electronica” apare ca element definitoriu
al societatii informationale, aldturi de alte fenomene estetice, arta, stil de viata digital(e)
si, paradigmatic, loc de intersectie pentru epoci, contra-culturi, manifestéri de avangarda
(capitalism, teoria comerciald, post-razboi, post-modernism etc), de unde si abordarile
multiple (tehnologica, filosofica, culturala etc) [23].

Convergenta, Convergenta Tehnologica, Convergenta Mediatica

In contemporaneitate, convergenta si digitalizarea echivaleazi cu global, reunind
realitati multiple: piata liberd capitalista, ubicuitate informationald, democratizarea co-
municarii, tehnologia informatiei [23] care au accelerat miscarea capitalului si a afa-
cerilor planetare in sensul satului global anticipat de M. McLuhan in 1962 [15, p. 5].
Convergenta tehnologicd descrie mediul cu ecrane multiple si ecosistemul de instru-
mente sau/si conectivitate intre grupuri de utilizatori. Este completatd de cea economica
si sociald. Din perspectiva culturala, Internetul se constituie in “feren de batalie intre
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sens, cunoastere, putere si placere” [22], vectorul revolutiei digitale, prim-solistul noilor
tehnologii. Integrarea tehnologicd a schimbat paradigma comunicationald, modificand
vechile media, inclusiv televiziunea. Convergenta mediaticd este model inovator de a
genera informatie din surse multiple si a o prezenta maximal pe toate formele disponibile
(text, video, audio), la libera alegere a consumatorului. Echivaleaza cu strategii vizua-
le optime si adaptarea vizuala la nevoile utilizatorilor. In noul cadru al democratizarii
informatiei, accesul la continuturile livrate de media convergente este facil si permite o
mare libertate in selectarea continutului dintr-o oferta diversa. Experientele interactive
transforma consumul cultural de masa [46, p. 18], [15, pp. 5-20].

Televiziunea contemporand: inovare, personalizare

In noul ecosistem, televiziunea se redefineste dezvoltand produse si continuturi pen-
tru un public pretentios tehnologic, adaptandu-se sistemic pentru a tinti noile nevoi ale
utilizatorilor [39, p. 39]. Prin continuturile TV online, producatorii se aliniazd modului
de viata si obiceiurilor de consum ale publicului [15, p. 5].

Specificul televiziunii actuale este continua inovare in cdmpul tehnologic, spectru
divers de oferte personalizate si revolutia mangamentului de continut. La nivelul con-
sumului informational, modelele de productie sunt non-lineare, individualizate, adresate
“oriunde, oricand, oricum” unor utilizatori cu status de vedete. Noile obiceiuri de con-
sum reprezintd o caracteristica predominanta a stilului de viata digital [44, pp. 99-101].
Inovatia in comunicare se manifesta de la interactiuni in direct cu continutul si utiliza-
tori, design, noi echipamente tehnice pana la management comunicational al evenimen-
telor reale, mix de realitati, programe TV direct asociate cu aplicatii de Social Media
[39, pp. 40-41, p. 47]. Mobilitatea utilizatorilor a deconectat continutul de un sistem
fix, informatia video live este disponibila oricand, de oriunde. Continutul generat de
utilizatori (comunitatile online, retelele sociale) arata rolul capitalului uman si social in
cultura comunicarii digitale, redefinind experienta de televiziune ca experienta sociala
impartasitd. YouTube a devenit arhiva video a umanitatii, noile arhitecturi convergente
primeaza in fata canalelor traditionale, astfel c&, in noua paradigma de consum, sufrage-
ria este Inlocuita de spatiul virtual global.

In noile conditii, televiziunea si-a pierdut statutul de misionar cultural, afisand tra-
saturi asociate cu (non)valorile post-modernismului digital (superficialitatea, imaginea)
[15, p. 13]. Prin noile caracteristici (intertextualitate, hibridizare, caricaturizare, imitatie,
reciclare, nisare, individualizare etc), televiziunea se integreaza in cultura post-moder-
na si intr-o lume “post-umana”, cu limite greu de stabilit limite intre fals-autentic/fals-
fictiune/real-ireal, univers al hiper-realitatii centrat in jurul IA/virtual. Post-modernismul
influenteaza media traditionale prin strategii care ofera utilizatorilor un festin partici-
pativ, cu alegeri personale dintr-un meniu de continut diversificat dupa o noua logica
identitara [15, pp. 13-19].

Sistemul Audiovizual Romanesc: de la experimentare $i ,,monolog ideologic” la re-
experimentare $i ,,concert digital” (1956-1989, 1990-2025)

Ca obiect de cercetare de mare complexitate, sistemul audiovizual presupune:
configuratie sistemicd, roluri diverse, repere istorice fundamentale, elemente de actua-
litate, specific national (legislatie, infrastructurd tehnica, distributie, telecomunicatii &
comunicatii mobile, companii furnizoare de produse si servicii audiovizuale, canale,
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continuturi audiovizuale, actualizari sistemice, globalizare, digitalizare), dimensiune
transnationald, internationalizare.

Studiul de fata prezinta elemente de actualitate ale sistemului audiovizual roméanesc
din perspectiva istoric-evolutionista (repere istorice, context dezvoltationist de tranzitie
& post-comunist, evolutii liberale recente). Metodologie: analizd secundara si de
continut [4] a unor date institutionale relevante (CNA, ANCOM) privind audiovizualul
din Romania. Sunt utilizate contextual si informatii de piata & psihografice (sondaje de
opinie, cercetari academice, articole de presa, diverse baze de date agregate online) ela-
borate in diverse scopuri de entitéti asociative/private/actori individuali/organizationali
(ARMA, Media Fact Book, organizatii piatd, jurnalisti etc). Totusi, sursa definitorie
(prin dimensiune sistemic-normativa, repetitivitate, exhaustivitate), (aproape) monopo-
lista a informatiilor asupra cadrului audiovizual national este CNA, institutie autonoma
sub control parlamentar [13, p. 9]. Personal, am explorat in profunzime televiziunea, din
postura de martor subiectiv si/sau obiectiv in incercarea de a intelege evolutiile nationale
relevante 1n context mediatic national, international. Explorarile s-au concretizat in tre-
cut prin: interviuri cu profesionisti din televiziune, studii cantitativ-calitative asupra tele-
viziunii, analize sociologice ale mass-media, carti de productie de televiziune etc.

In Romania, televiziunea are o naratiune de dezvoltare mai putin reflectata in cer-
cetdri de anvergurd, dar istoria sa este bogata si include etape istorice cu particularitati
relevante. Evolutionist, se delimiteaza: 1956-1990 (comunism: infrastructurd tehnica,
programe), 1990-2000 (tranzitie & post-comunism: pionierat sistemic), 2000-2010
(post-comunism: (pre)integrare europeand, (pre)digitalizare), 2010-2025 (post-comu-
nism: Internet, digitalizare, convergenta).

1956-1989: ,, Mostenirea” comunista

Prima emisie a televiziunii publice romanesti a avut loc in data de 31 decembrie
1956 [47]. Ca parte a blocului ,,rogu” comunist est-european si in raport cu cadrul euro-
pean si international, televiziunea publica din Romaénia a fost definita de diversi autori in
cheie politica, ideologica, sociald, culturala in raport cu cadrul european si international
[38], [40], [10].

Cronologia comunistd oficiala este cuprinsa intre 1956-1989, in diverse etape
cu particularitati date de evolutiile specifice pe diverse teme: tehnologie, productie,
specialisti, programe, institutie, politica, societate, culturd, ideologie. Anii 1960-1970
sunt anii de constructie institutionald ai televiziunii ca elitd, model social si cultural in
educarea maselor, in paralel cu inceputurile impunerii viziunii politice prin cenzura,
control de stat si directive asupra strategiilor de productie si programe [1, p. 156]. Este o
perioada de deschidere, desi coordonata de stat, spre productiile culturii de masa europe-
ne si americane (cinematografice): prin continuturile interne si importate, erau deschise
publicului romanesc captiv In comunism, ,,ferestre catre lume” [24]. Anii 1980 se carac-
terizeaza prin programe accentuate ideologic si oferta de continut mult mai restransa fata
de etapa anterioara din punct de vedere al productiilor libere, nationale sau internationale
[10, p. 38]. Televiziunea detinea monopolul in comunicarea publica si servea aproape
exclusiv platformei ideologice a partidului comunist. Institutional, functiona ,,schizo-
id”: era condusa si cenzurata politic, dar operationalizata printr-un corp de profesionisti
perceputi ca elita creativa si tehnica [47]. Prin productiile interne ale culturii de elita,
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difuzarea de productii cinematografice vestice si utilizarea de echipamente vestice, te-
leviziunea roméneascd comunista avea caracter transnational si apartenenta la sistemul
audiovizual european, conectat cu cultura de consum si societatea de masa [2, p. 372]. In
1989, televiziunea publica romaneasca transmitea in direct schimbarea de regim politic,
marcand incheierea Razboiului Rece.

1990-2000: pionierat audiovizual in ,, Estul salbatic”

Primul deceniu post-comunist poate fi considerat de pionierat, “kilometrul 0” al
audiovizualului liberal, Inceputul tranzitiei catre regimul liberal in care au fost puse ba-
zele sistemului actual. Trecerea catre modelul vestic (distributie, marketing, strategii de
audientd) s-a facut gradual pornind de la televiziunea unicéd si mecanisme autoritare de
control statal catre piata audiovizuald nationald integrata european prin diverse politici
si instrumente. Intr-un (aproape) vid structural pe linie audiovizuald, in primii ani ai
tranzitiei s-au declangat mecanismele sociale, economice, institutionale pentru comerci-
alizare crescuta si diversitate in peisajul audiovizual [10, pp. 51-52].

Primele evenimente din campul audiovizual au fost initiatice, de proiectare-regle-
mentare a campului prin Legea Audiovizualului [34] cu actualizari ulterioare [33], [35],
[42], [19], [18], [32] si infiintarea CNA (1992). In paralel, intre 1990-1995 apareau pri-
mele posturi de televiziune si radio private. In 1995, aparitia PRO TV, cel mai important
post TV comercial din Romania, impulsiona dezvoltarea sistemului mass-media, in spe-
cial a televiziunii prin: modele de productie americane, sistemul vedetelor de televiziune,
jurnalism de teren & de razboi, dezvoltarea promovarii de brand, sustinerea democratiei.
Jurnalismul de televiziune era elitist, atractiv, cu ideologie etica. Intre 1992-2002, audi-
ovizualul roménesc “germineaza” in vederea intrarii pe piata europeana.

2000-2010 (+): spre o noud identitate audiovizuald-canale de stiri TV, piata TV,
pre-aderare & aderare (UE)

In anii 2000, apar numeroase televiziuni de stiri, ficand din televiziune vocea prin-
cipald din spatiul public. Intrarea In NATO (2004) politic si in UE (2007) orienteaza
normativ sistemul pe directia integrarii europene si a deschiderii spatiului national ca-
tre valorile liberalismului (economic, filosofie sociald). Gradual, se produce absorbtia
comunitara in domeniu. Directiva ,,Televiziunea fara Frontiere” [21] are rol decisiv in
orientarea audiovizualul pe directia liberal-europeana (economic, tehnic, politic, cultu-
ral-identitar, drepturi si libertati individuale/de grup etc). Incepand cu anii 2000, dezvol-
tarea local si regionala este mai vizibila. In aceastd perioada, semnele Internetului si ale
digitalizarii devin evidente, in paralel cu dezvoltarea infrastructurii tehnice de distributie
(cablu, retelele de telecomunicatii). In 2007, Directiva Europeani a Serviciilor Media
Audiovizuale [20] actualiza normativ sistemul in acord cu dinamica tehnologica digitala.

2010-2025: tehnologie-digitalizare-convergentd, noi servicii audiovizuale-noi
vulnerabilitati

Dupa 2010-2011: evolutia sistemica a continuat in special in directia transformarii
digitale. Roménia a fost prima tard UE cu legislatia aliniatd european, care a continuat
politica de piatd unica europeana [13, p. 7]. Serviciile de tip ,,video la cerere” (VOD)
erau Inca nereglementate, ceea ce permitea concurenta nelegitima dintre televiziunea
traditionald si furnizorii VOD, aspect reglementat in 2010 [19] referitor la canalele cla-
sice, VOD, reclame/sponsorizari, fara continut online (YouTube, retele de socializare).
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Decizia nr. 220/2011 [16] actualizata in 2025, reglementa si continutul audiovizual on-
line [17]. Din 2010, serviciile VOD (Netflix, platforme video: YT, platforme de sociali-
zare: FB) s-au dezvoltat spectaculos determinand reglementarea europeana in 2018 [18].
Acesta include toate serviciile audiovizuale (traditionale/liniare/la cerere, platforme de
continut video), alaturi de noi prevederi asupra vulnerabilitati actuale/cerintelor cultural-
identitare (minori/identitate/etica publicitard/educatie media etc) [13, pp. 6-13]. Dupa
35 de ani, sistemul este configurat structural-functional (institutii de reglementare, piata
audiovizuald, societate civild, public) si consolidat in relatie cu cadrul liberal-democratic
transnational (UE).

Din anul 1992, au fost acordate 2892 licente audiovizuale (terestru, satelit, retele de
comunicatii electronice, Internet), active in 2024: 953, detinute de 312 companii [14].
Pentru televiziune, in 2024, au fost acordate 333 de licente (198 companii, 86 localitati):
64 (satelit: 51-private/28, national/22, national, international/1, doar international); 13
licente pentru SRTV: 7-national/5, regional/1, national, international; 13-digital teres-
tru: 1, privatd, regionald/12 licente, SRT V-national; 256: prin alte retele de comunicatii
electronice (242-cablu: 90, local/54, regional/66, national/30, national, international/2,
international/14 licente-prin internet, national, international. La finalul anului 2024, erau
valabile 260 de avize de retransmisie (87 companii, 8631 localitati, 42 de judete) [13,
p- 30].

Programele sunt distribuite printr-o infrastructura dezvoltata, cu difuzare nationala
si internationald catre tari si spatii diferite: Roméania, Republica Moldova, UE & Europa
& Europa Centrald si de Sud-Est, America de Nord & SUA & Canada, Asia de Sud-Est,
Nordul Africii, Australia; Albania, Austria, Bosnia si Hertegovina, Bulgaria, Cehia, Ci-
pru, Croatia, Germania, Israel, Italia, Muntenegru, Polonia, Portugalia, Republica Mace-
donia, Serbia, Slovacia, Spania, Suedia, Ucraina, Ungaria [13, pp. 31-32].

Formatele celor 308 servicii de programe de televiziune sunt: generaliste-171, tema-
tice-137. Ca tematica, pe primul loc sunt canalele de Stiri/Informatii: 26 (9 nationale si
3 nationale/internationale, 11 regionale, 3 locale) [13, p. 34].

Servicii media audiovizuale la cerere (VOD): 58 de avize de furnizare a serviciilor
media audiovizuale la cerere (46 active la finalul anului 2024, 44 companii) [13, p. 13].
Pentru continutul online, normativele prevad elaborarea unui catalog accesibil oricand
pentru utilizator (internet, retele mobile, servicii de platforma de partajare a materialelor
video) [13, p. 36].
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Tabel 1: Tendinte digitale in serviciile audiovizuale (2024) [13]:

Telecomunicatii, Conectivitate, Servicii
Digitale

Digitali-
zarea in
audiovizual:
Servicii
audiovizuale
la cerere,
Formate de
difuzare,
Reglemen-
tare privind
continutul
online

v’ Internet fix: 5,4 milioane
(+8%) de conexiuni cu fibra
optica, rata de penetrare la
100 de gospodarii: 83% (89%
urban, 75% rural).

v Internet mobil: conexiuni
active: 21,7 mil (18,6
milioane: 4G/5G), 21
milioane de conexiuni prin
telefonul mobil.

v' Obiectele cel mai frecvent
conectate la internet:
telefoane mobile (90%), TV
(65%), laptol/tableta (57%),
calculatoare/desktopuri
(28%), senzori locuinta
inteligenta (20%), ceas/
bratara inteligentd (19%),
automobile (14%).

v’ Telefonie mobila: 22,8 mil.
cartele SIM active (74%:
abonament).

v’ Televiziune: 7,8 milioane de
abonati servicii retransmisie
TV, +188.000 abonati servicii
prin cablu vs. -138.000
abonati servicii transmisie
prin satelit.

v Formate de difuzare: SD, SD si HD, HD,
4K, 8K, DVBT-3 si UHD. Preferinte
pentru difuzare SD si HD/doar HD/sistem
digital (variante SD si HD sau doar HD).

v' 333 licente cu difuzare: SD 145, HD 22,
SD-HD 151, 4K 2, SD-HD-4K 6, HD-4K
3, HD-4K-8K 1, HD-DVB-T2 2, UHD 1.

v' Experiente optimizate prin tehnologii 4K,
8K.

v’ Resurse spectrale pentru introducerea
a 90 de programe audiovizuale si
implementarea radiodifuziunii digitale
terestre (T-DAB+), in tendinta europeana
de renuntare la radiodifuziunea analogica
FM.

v' Reglementari privind receptia programelor
(Internet, YouTube, aplicatii mobile, pagini
de socializare) si listarea ca furnizori de
servicii media audiovizuale la cerere.

v Competente privind continutul audiovizual
online.

v' Licenta difuzare online 1 program de
televiziune, 13 modificari de transmitere
din satelit in online.

v’ Abonati in crestere la televiziunea digitala.

v' Tendinta in crestere de retransmisie
digitala.
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v’ Televiziunea, telefonia

mobila/internet mobil,
internetul fix: cel mai
prezente in gospodarii

(94%, 92%, respectiv 70%)
pentru: ,,mesaje instant sau
apeluri audio/video” (74%),
»informatii, stiri, forumuri de
discutii etc” (68%), ,,retele de
socializare” (66%), ,,filme/
videoclipuri online, pe diverse
site-uri/aplicatii” (57%)
si,,email” (56%) (p. 42).

83% folosesc zilnic/aproape
zilnic servicii de televiziune:
81%-stiri, 64%-filme,
37%-divertisment, 33%-sport.
3/10 respondenti urmaresc
programe pentru copii si
muzicale.

v’ 17 autorizatii statii de

comunicatii prin satelit pentru
programe de radiodifuziune
si/sau televiziune ridicate

la satelit de pe teritoriul
Romaniei (120).

v’ Digital Satellite News

Gathering: transmisii
temporare prin satelit catre
studiouri de productie/emisie:
46 de autorizatii, 13 operatori;
11 licente temporare, 11
autorizatii temporare pentru
operatori straini si transmisii
ocazionale prin satelit catre
studiouri internationale.

v’ Alternative la retele de cablu: platforme
DTH (Direct to Home), sisteme [PTV
(Internet Protocol Television), Internet TV/
VOD (Video on demand), DVB-C (Digital
Video Broadcasting—Cable) si OTT (Over-
the-top), retransmisie.

v’ 260 avize retransmisie (retele de
comunicatii electronice): CATV: 243,
DTH: 4, IPTV: 4, DVB-C: 1, OTT: 7,
INTERNET: 1.

v Utilizatori: reorientare de la televiziunea
analogica la cea digitala (functii
noi, canale suplimentare); nevoie
de interactivitate, interconectivitate,
personalizare; acces la servicii OTT: prin
dispozitive hardware conectate la internet:
calculator (PC/laptop), consola de jocuri
(Nintendo Wii U/Xbox One/Xbox 360/
PlayStation 3/PlayStation4), set-top box
(STB-Apple TV/Boxee/Roku/TiVo),
Smartphone (Android/iPhone/Windows
Phone), Smart TV (LG/Panasonic/
Samsung/Sony).

v" Continut serviciu OTT: Video on demand
(VoD) si Pay-Per-View (Hulu/Netflix/
VOYO/Pandora/Spotify/YouTube/Sky Go/
Showtime/Sling TV/HBO Max), jocuri
online/mesagerie (VoIP/SMS/Gmail/Chat/
Skype/WhatsApp/iMessage), retele de
socializare (Facebook/Linkedin/Twitter/
Instagram), e-commerce (Amazon/
eBay/Alibaba/Flipcart), piatd financiara,
educatie.

v Televiziunea pe internet: televiziunea
online/streaming television/web television
distribuie digital (Internet) continut de
televiziune si alte tipuri de date fata de
televiziunea  terestrd/prin  cablu/satelit
(IPTV) care distribuie doar semnal video
si audio. Tehnologie over-the-top (OTT).
Furnizorul Internet nu este implicat direct
in controlul si distribuirea continutului.

v Competitie servicii de programe-servicii
conexe (internet, telefonie).

v' Versiuni multiple ale posturilor (HD si/sau
4K/8K/UltraHD si DVB-T2).

v Ofertd crescutd pentru formate HD (HD si/
sau 4K/8K/UltraHD).
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Concluzii

Dezvoltarea, specificd sistemelor de comunicare publicd post-comunistd, a avut
multiple variabile [25, p. 224]. Fata de 1990, punct de referinta pentru dezvoltarea in-
tregului sistem audiovizual european [45, p. 16], evolutia televiziunii din Romania este
complex-dinamica: de la monopol ideologic, dezorganizare si vid s-a trecut la reglemen-
tarea campului in perspectiva liberal-europeand, prin monopol normativ si coordonare
politici (CNA). In relatie cu societatea, in perceptia publica, audiovizualul romanesc a
fost esential pentru implementarea infrastructurii democratice. Normativ, a reprezentat
un proces institutional de cucerire de teritorii tehnice, legislative, etice, digitale, insd cu
capacitate limitatd de actiune asupra derapajelor (campanii electorale, copiii si publicita-
tea, jocurile de noroc, protejarea imaginii si a vietii private etc).

Transformarea, procesuald, a sistemului national TV integrat in sfera europeana uni-
ca a serviciilor audiovizuale, s-a facut prin structuri creative, de productie, distributie,
afaceri. Tansnationalismul si dimensiunea de sincronicitate europeana s-au mentinut si
dezvoltat in post-comunism.

In prezent, piata media pentru 2025 este estimata la 847 milioane de euro (+6,5 %
fatda de 2024) [27]; piata TV-426 milioane de euro (+4,5%), cu rating-uri stationare fata
de anul anterior, dar cu aceeasi tendinta crescutd de consum TV, unul dintre primele in
topul UE, ca si in anii anteriori [28].

Convergenta realitate-media-tehnologie este evidenta, ca si preferinta fata de liber-
tatea de utilizare a continutului. Prin democratizarea comunicarii, productia de televizi-
une nu mai este exclusivitate a profesionistilor de televiziune: oricine are idei creative
si echipament video poate fi producétor de continut pentru televiziuni clasice, canale
de televiziune digitale, site-uri de continut video. Tehnica grafica, imaginile interactive
imbinate cu tehnicile traditionale de productie impulsioneaza dezvoltarea televiziunii
ca relatia televiziune-interfete web-estetica tehnologicad-media traditionale ramane de
interes major in cercetarea comunicarii vizuale.
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Summary

In the 21st century, information circulates at an accelerated pace. Information repre-
sents a vital necessity, playing an essential role in shaping opinions, making decisions, and
ensuring the proper functioning of contemporary society. Throughout human evolution,
the individual’s need to be informed has emerged. The digital era has brought new ways
of accessing and processing information. In the era of contemporary digital technologies,
anyone can create content professional journalists, influencers, as well as all users of social
media networks. The most widely used platform at present is TikTok.

Journalists working within the editorial offices of media institutions are subject to clear
standards of professional conduct, adhering to journalistic ethics and deontological codes.
A content creator, however, is not necessarily a professional journalist. TikTok delivers
content based on user behavior, which means that information consumers on TikTok do not
necessarily receive the most relevant informative materials, but rather those with emotional
impact, simplified and accessible language, sometimes vulgar and uncensored, fragmented
into sequences of a maximum of 60 to 90 seconds. The narrative on TikTok often becomes
a combination of information and disinformation.

Key words: Information, digital era, access, information processing, TikTok content, pro-

fessional journalist, influencer, user, information, disinformation

Intr-un context global in care informatia circuld cu o vitezd accelerati, este res-
ponsabilitatea jurnalistilor si a cercetatorilor din domeniul mass-media sd analizeze
critic calitatea informatiei consumata de public. Potrivit studiilor realizate, pe parcursul
ultimilor decenii, s-a constatat ca informatia reprezinta o necesitate vitala, avand rol
esential in formarea opiniilor, luarea deciziilor si in buna functionare a societatii con-
temporane.

Pe parcursul evolutiei omului, a aparut si necesitatea individului de a se informa. Fie
ca, la inceputuri, informatia era transmisa prin viu grai, fie prin intermediul cronicilor
egiptene, a afiselor grecesti sau a buletinelor chinezesti, utilizate ca mijloace oficiale de
comunicare a decretelor imperiale, fie prin intermediul primelor ziare si reviste, aparute
odata cu inventarea tiparului, informatia a continuat sa evolueze prin radio si televizi-
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une, pana in zilele noastre, cand oamenii se informeaza preponderant prin intermediul
retelelor sociale.

Omul informat este omul care se adapteaza la conditiile sociale si economice ale
vietii contemporane, este omul pregatit pentru viitor, este cel care poate lua decizii res-
ponsabile nu doar pentru propriul parcurs, ci si pentru viitorul copiilor, al generatiilor
care vin $i, prin urmare, al omenirii in ansamblu.

Era digitala a adus cu sine noi modalitati de accesare si procesare a informatiei.
Modul in care oamenii se informeaza este diferit comparativ cu acum un deceniu. As-
tazi internetul si retelele sociale domina spatiul informational. Viteza de circulatie a
informatiei face ca omul sd urmareasca in timp real ceea ce se intampla in orice capat
al lumii. Continutul este actualizat din ora in ora, ceea ce pe de o parte este un atu, Insa
pe de alté parte informatia nu parcurge etapele necesare procesului de verificre. Astfel,
rapiditatea cu care sunt informati oamenii duce la diminuarea calitatii continutului me-
diatic.

Un alt aspect relevant care necesitd o analiza atenta este faptul cd, in era tehnolo-
giilor digitale contemporane, oricine poate crea continut, atat jurnalistul profesionist,
cat si influencerii precum si toti utilizatorii retelelor de socializare. Reiesind din acest
rationament se impune analiza comportamentald a creatorilor de continut, a valorilor
promovate de jurnalisti si a influencerilor in masura in care acest continut contribuie
la formarea unui public informat corect, educat din punct de vedere civic si capabil sa
actioneze in cunostinta de cauza in procesul de luare a deciziilor.

Cercetatoarea Stepanov G. in manualul Bazele Jurnalismului mentioneaza: ,,Pro-
movarea constantd de catre mass-media a anumitor valori conduce, mai devreme sau
mai tarziu, la implementarea acestora in constiinta maselor si la afirmarea fenomenului
de internalizare” [9, p. 47]. Or, jurnalistul profesionist si institutiile de presa au oferit
suport si credibilitate omului pe tot parcursul evolutiei acesteia. Increderea publicului in
institutiile de presa s-a construit istoric pe baza respectarii normelor profesionale, a eticii
jurnalistice si a responsabilitatii asumate fatd de interesul public. Jurnalistul afiliat unei
institutii de presa este perceput drept o sursa credibila tocmai datorita apartenentei sale la
un cadru organizational reglementat, care impune standarde de verificare a informatiilor,
mecanisme de responsabilizare si asumarea publica a continutului difuzat. Scolile teore-
tice de la Palo Alto, de la Chicago, de la Toronto si de la Frankfurt cerceteaza rolul presei
de-a lungul timpului si incearca sa teoretizeze statutul social al jurnalistului, punand in
discutii aprinse rolul mass-media in viata individului, influienta media asupra proceselor
de cunoastere, a relatiilor sociale, asupra proceselor decizionale etc.

Teoria responsabilitatii sociale a presei, expuse in raportul din 1947, in SUA, al
Commission on Freedom of Press, intitulat ,,O presa liberd si responsabild” , a deter-
minat ca presa, in relatia sa cu societatea, trebuie sa se responsabilizeze, sa-si revada
activitatea si s-o conceapa pe principii noi. Pentru aceasta, potrivit cercetatorilor V. Mo-
raru si G. Stepanov, comisia propune cinci criterii sau standarde de evaluare a corecti-
tudinii si performantelor demersului jurnalistic si ale institutiilor mediatice, conform
carora presa trebuie: sa relateze veridic, inteligent si coerent evenimentele, conferindu-le
0 anumita semnificatie; sd constituie un forum pentru comentarii si discutii critice; sa
reflecte proportional diversele grupuri care formeaza societatea in ansamblu; sa prezinte
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cerintele si valorile pe care le are societate, asigurand explicitarea acestora; sd asigure
accesul deplin al publicului la informatiile curente [ 7, p.30].

Din perspectivele teoretice si normative prezentate anterior rezulta ca jurnalistul care
activeaza In cadrul redactiei unei institutii de presa este supus unor norme clare de con-
duita profesionala, respectand etica jurnalistica si codul deontologic, ceea ce il plaseaza
intr-o pozitie de responsabilitate directa fata de continutul produs si difuzat. In contrast,
in cazul influencerilor, cadrul obligatiilor morale si profesionale nu este unul riguros
definit sau reglementat, iar responsabilitatea pentru veridicitatea si calitatea informatiei
pe retelele de socializare revine, Tn mare masura, consumatorului de informatii, care
este nevoit sa decidd In mod individual daca acorda sau nu incredere continutului re-
spectiv. In acest context, ajungand la etapa actuald a demersului de cercetare, studiul
este orientat catre analiza publicului, in calitate de consumator de informatii. Se ridica,
astfel, intrebarea daca acesta dispune de nivelul necesar de maturitate si competenta
critica pentru a evalua informatia difuzata atat prin intermediul mass-media traditionale,
cat si al retelelor de socializare. Spre exemplu, Dictionarul de media LAROUSSE [4,
p. 258] defineste succint si putin relevant termenul de public, pe care il prezinta drept
audienta unor media, potentiala sau efectiva. Dictionarul Explicativ al Limbii Romane
defineste termenul dat mai amplu, ca fiind colectivitate mare de oameni; multime, lume.
Totalitatea persoanelor care asista la un spectacol, la o conferinta etc. Care apartine unei
colectivitati umane sau provine de la o asemenea colectivitate; care priveste pe toti, la
care participa toti [2]. Din perspectiva sociologica, publicul este definit ca un grup uman
alcatuit din indivizi aflati la distanta unii fata de altii, caracterizati prin atitudini si opinii
comune §i prin continuitatea ideilor si valorilor sociale. Este vorba de un grup aflat intr-o
continud mobilitate, care este structurat din punct de vedere social si profesional.

Pentru ca informatia sa poata fi lasata la discretia publicului, este sine qua non ca
cercetatorii din domeniul mass-media sa porneasca de la premisa ca consumatorii de
informatii de presa sunt suficient de maturi, selectivi si perspicace in procesul de recepta-
re si evaluare a mesajelor mediatice. In relatia dintre presa si consumatorul de informatii
trebuie sa analizam cel putin doud perspective distincte. Pe de o parte, publicul este des-
tinatarul mesajului mediatic, iar pe de altd parte, receptorul activ al acestuia. In primul
caz, publicul apare ca o0 masa anonima de indivizi, pe care demersul jurnalistic 1i uneste
si le acorda o anume identitate, iar, 1n al doilea caz, publicul este cel care alege produsele
mediatice pe care le consuma, astfel incat atitudinea sa pasiva este doar una aparenta. Ori-
cum, impactul presei asupra publicului larg depinde de diversi factori, dar, se poate con-
sidera cd e, aproape intotdeauna, diferit de la individ la individ, inegal, pentru ca si gradul
de interes si puterea de receptare si de intelegere a publicului cunosc forme nenumarate
si, adeseori, influenta se dovedeste a fi imprevizibila, pentru ca si reactia indivizilor e
greu de controlat. Cu toate acestea, influenta presei ramane imposibil de ignorat si desi
e detectabild mai degraba in ,,imaginile din capul nostru» potrivit cercetatorului Walter
Lippman[5], presa il poate manevra pe om din punct de vedere psihologic (intelectual si
afectiv) pentru ca acesta sa accepte un razboi sau sa urmeze o dictaturd, dar si pentru a-1
determina sa cumpere un produs nou, s se supund unei noi necesitati, spunea Friedmann
[3]. In toate aceste imprejurari, cetdteanul plateste tribut, in primul rand nivelului general

34



de informare de care dispune, la un moment dat, fiind puternic influentat de accesul sau
lipsa de acces la diverse surse de comunicare, la surse independente, neutre si credibile.

Publicul cititor exercitd o anumitd influentd asupra presei. De fapt, studiile arata ca
publicul cititor face parte din redactie intr-o masura mai mare decat se admite in general.
Tirajul publicatiilor, sondajele de opinie, corespondenta, feedback-ul direct prin diferite
forme de interactiune etc. atesta acest fapt de interdependenta. Totusi, este foarte dificil
de a vorbi de publicul mass-media si capacitdtile lui. Publicul presei, in general, este o
instantd anonima si fara vointa proprie. El nu poate dicta in mod imperativ totul si cel
mai adesea este victima continutului pe care-1 consuma decat stapanul acestuia.

Analizand compotamentul consumatorului de informatii in sec XXI si noile practici
de consum media ale acestuia, atunci conchidem, potrivit studiilor recente, ca tinerii
preferd informatia prezentata in fragmente scurte, prefera prezentari dinamice, vizuale,
evita textele. In aceasti ordine de idei, TikTok nu doar raspunde acestor preferinte, ci si
le cultiva, creand o cultura informationala orientatd spre emotie, impact afectiv, rapidiate
si senzational.

Se spunea adesea ca un public serios face un ziar serios. Cazul presei moldovenesti
este foarte elocvent 1n acest sens: un public imatur, la care se adauga conditii economice
precare, au produs pe alocuri o presa in care populismul si senzationalismul ieftin {in loc
de profesionalism.

In acest context, jurnalismul din Republica Moldova se confrunti cu o provocare
majora, adaptarea la o paradigma informationala in care atentia este fragmentata, viteza
predomina, iar algoritmul functioneaza ca un ,,editor invizibil”.

Gradul de vulnerabilitate al publicului fata de continutul distribuit pe retelele de so-
cializare, in special pe platforma Tik Tok, constituie obiectul analizei care va fi dezvoltata
in cercetarea ce urmeazi. In cadrul studiului dat ne-am propus si analizim transforma-
rile care au redefinit calitatea informatiei in particular, dar si domeniul jurnalismului in
general, in contextul aparitiilor retelelor de socializare. Scopul este de a analiza schim-
barile generate de TikTok asupra modului de producere a continutului si asupra com-
portamentului publicului, plasand fenomenul in cadrul noilor paradigme ale informarii.

Ultimul deceniu a adus o transformare accelerata a mediilor informationale, deter-
minata de aparitia platformelor sociale bazate pe video-uri scurte si algoritmi de reco-
mandare. TikTok, a fost lansat in 2016 si a devenit global in 2018, a revolutionat nu doar
divertismentul, ci si modul in care publicul consuma si intelege informatiile. Sediile cen-
trale globale ale TikTok se afla in Los Angeles si Singapore, iar birourile sale includ New
York, Londra, Dublin, Paris, Berlin, Dubai, Jakarta, Seul si Tokyo. Analizand platforma
TikTok am gasit urmatoarea autodefinire ,,Misiunea noastra este sa inspiram creativita-
tea si sa aducem bucurie. Creativitatea este in centrul misiunii TikTok. Platforma noastra
inovatoare este conceputd pentru a ajuta oamenii sd se exprime autentic, sd descopere
si sd se conecteze.”[11] Analizdnd politica de functionare a platformei TikTok scoatem
in prim plan doud aspecte importante: ,,Ca utilizator TikTok, esti responsabil pentru
continutul pe care il postezi” si ,,... TikTok nu este Tn masura sa solutioneze litigiile din-
tre terti si este posibil sa nu poatd elimina continutul sau sa suspende contul raportat....”
ceea ce trezeste nedumeriri privind mecanizmul de stopare a continutului care incalca
regulile de ordin comunitar, comportamental, etic [12].
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Un aspect deosebit de curios pe platforma TikTok il constituie si Regulile comu-
nitare, pe care le-am analizat de pe pagina oficiald a platformei [13]. Acestea sunt bine
concepute, clar, structurat si explicit. Totusi, accesand pagina de TikTok ca utilizator
incepator, si primind continut conform preferintelor majoritatii, identificim continut
care Incalcd, in mod evident, aceste reguli. Printre punctele din Reguli comunitare sunt
afectate cele din Siguranta si civilizatie; Sanatate mintala si comportamentald; Teme sen-
sibile si pentru adulti; Integritate si autenticitate la capitolele Dezinformare, Integritate
civica si electorald, Continut media editat si continut generat de inteligenta artificiala
(AIGC), Comportament inselator si implicare falsa etc...; Bunuri, servicii si activitati
comerciale reglementate; Restrictionarea continutului in functie de varsta; Oferim in-
strumente si resurse pentru a ramane informat si a detine controlul. Aceste prevederi sunt
menite sd ofere utilizatorilor control si informare. Cu toate acestea, nu este specificat
mecanismul prin care detinatorii platformei identifica aceste abateri si modul concret de
blocare sau sanctionare.

Formatul de microvideo, usurinta distributiei si dinamica viralizarii au transformat
platforma intr-un spatiu competitiv pentru presa traditionala.

TikTok-ul livreaza continut in functie de comportamentul utilizatorului. Aceasta
structura algoritmica transforma modul in care circuld informatia: agenda nu este stabi-
lita de o redactie, algoritmul optimizeaza retentia. Prin urmare, vizibilitatea informatiei
jurnalistice depinde de compatibilitatea ei cu logica viralizarii. Se presupune ca Tik-Tok
opereaza printr-un algoritm hiper-personalizat, dar rezultatele alegerilor din Romania
au starnit un val de nedumeriri, la nivel national si international, privind promovarea,
prin intermediul TikTok a figurilor politice care s-au lansat peste noapte in politica si au
devetit virale. In urma alegerilor din 2024 din Roménia, Comisia Europeani a initiat,
la data de 17 decembrie 2024, proceduri oficiale impotriva TikTok cu privire la ris-
curile electorale in temeiul Actului legislativ privind serviciile digitale. Astfel, potrivit
Presedintei Comisiei, Ursula von der Leyen lucrarile se vor axa pe riscurilor la adresa
alegerilor sau a discursului civic, legate de urmatoarele domenii: sistemele de recoman-
dare ale TikTok, in special riscurile legate de manipularea neautentica coordonata sau de
exploatarea automatizatd a serviciului si politicile TikTok privind reclamele politice si
continutul politic platit [8] .

Potrivit unui studiu realizat in luna ianuarie 2025 la Cornell University, care ana-
lizeaza dependenta comportamentald de TikTok, reflectda nivelul ridicat de dependenta
comportamentald pe care utilizatorul o are fata de TikTok [1].

De asemenea, ptrivit Centrului de Cercetare Pew, institutie care ajuta jurnalistii ofe-
rindu-le informatii veridice cu privier la subiecte din domeniul media, platformele digi-
tale joacd un rol semnificativ in modelarea comportamentului publicului.

Citez ,,Sursele digitale au devenit o parte importanta a dietei de stiri a americanilor
— retelele de socializare jucand un rol crucial, in special pentru adultii mai tineri. Per
total, aproximativ jumatate dintre adultii americani (53%) spun ca primesc si stiri de pe
retelele de socializare, o situatie aproximativ stabild 1n ultimii ani.

Americanii primesc in mod regulat stiri pe Instagram (20%), TikTok (20%) sau
X, cunoscut anterior ca Twitter (12%). Putini peste jumatate dintre utilizatorii TikTok
(55%) spun ca primesc In mod regulat stiri pe site, fata de 22% in 2020. Aceeasi sursa
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spune ca tinerii sunt mai predispusi sa fie consumatori fideli de stiri pe TikTok, Insta-
gram, Reddit si X [1].

Studiul privind evaluarea alfabetizarii media si informationale ale tinerilor din Re-
publica Moldova, realizat in perioada lanuarie-Mai 2025 de catre Centrul Media pentru
Tineri (CMT), arata ca tinerii declara ca folosesc cel mai des TikTok (26%), Instagram
(14%) si site-urile de stiri (13%) pentru a se informa. Cele mai relevante concluzii ale
studiului evidentiaza ca Tinerii zilnic petrec timp si comunica in mediul online, pre-
ponderent pentru a comunica cu prietenii si a consuma continut, iar sursa lor principald
de informare sunt retelele sociale. TikTok si Instagram sunt sursele din care tinerii se
informeaza, in schimb cele in care au cea mai mare incredere sunt site-urile online de
stiri si familia/prietenii. Continutul consumat de tineri sunt videourile si textele scurte.
Videourile scurte sunt urmarite cel mai mult de tineri pe TikTok si Instagram, textele
scurte sunt accesate pe Viber, Instagram, Telegram si WhatsApp iar videourile lungi sunt
de preferat pe YouTube. Tinerii delimiteaza greu intre termenii de stire falsa, manipulare,
propaganda si dezinformare [10].

Din aceste studii reiese ca atat populatia din tarile care au fost pionere in dezvoltarea
retelelor de socializare, cat si populatia din celelalte tari, cum este si cazul Republicii
Moldova, se informeaza de pe TikTok. Aceasta platforma sociald face concurenta se-
pe Tik-Tok, in cadrul studiului am analizat mai multe conturi media, dar si continuturi
care revendica un mesaj jurnalistic. Totusi am concentrat analiza asupra catorva conturi
media active din Republica Moldova de pe TikTok precum: @moldova_org, @zdg.md,
@tv8.md, @jurnaltv.md.

Odata ce concernele media internationale, precum CNN, BBC, Daily Mail, Le Mon-
de, Le Parisien, Le Figaro, DW etc si alti actori media foarte importanti din lume, au initiat
pagini pe platforma TikTok si au un numar mare de urmaritori, aceste date fiind sustinute
si de studiul facut de Institutul Reuters si Fundatia Nieman a Universitatii Harvard care
ne oferd o listd cu institutiile media active pe TikTok care poate fi accesata la urmétorul
link:  https://docs.google.com/spreadsheets/d/1n2a8dSLE6ZGSEql Bt9ayPil14WkZ3-
IsviEmlI1f11Q/edit?gid=0#gid=0, mai multe platforme media si jurnalisti din Republica
Moldova, in pofida unor reticente fatd de aceastd platforma, si-au creat, totusi, conturi
pe TikTok.

In urma analizei acestor conturi, am constatat ci @moldova_org are 56.747 urmdri-
tori. Moldova.org este un site de stiri si analize care publica continut despre evenimente
sociale si politice din Republica Moldova, inclusiv materiale ce abordeaza rolul TikTok
in spatiul media. Pe contul de TikTok moldova.org [14] este prezenta autodefinirea:
»Jurnalism explicativ si de solutii. Spunem istorii care conteaza.” Totodata, aici gdsim
rubrici precum: Electorala 2025, Oameni simpli, Dincolo de Chisindu, Artistii etc. care,
aparent, nu sugereaza o unicitate tematica sau o logica de structurare editorial. Directoa-
rea executiva a Moldova.org, Ana Gherciu, afirma ca exemplele de succes din Occident
au motivat redactia sa exploreze platforma TikTok, in pofida dezamagirilor initiale le-
gate de tipul de continut Intalnit la primele interactiuni cu aplicatia. Cu toate acestea, a
reusit sa transforme contul lor intr-o oferta comerciala si consider ca presa pierde public
daca nu are cont pe TikTok [6]. Ziarul de Garda, saptdmanal independent din Republica
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Moldova, dedicat jurnalismului de investigatie, detine, si el un cont activ pe platforma
TikTok, il gasim sub numele @ziaruldegardia.md, are 23.778 de urmaritori, iar auto-
definirea este: ,,Redam pe scurt investigatiile, reportajele si interviurile ZdG” Pe pagina
de TikTok sunt scurte videouri, care se impart in cele mai recente si cele populare [15].

Jurnal TV este un post de televiziune generalist din Republica Moldova care are
cont activ pe platforma TikTok si se autodefineste in felul urmator: ,,Continut original
si stiri de ultima ora. Jurnal TV. mdJurna.md/Lideri. Liberi.” are 20.613 urmaritori si un
playlists care ar rezona cu rubrici precum: Jesi la vot! 28.09.2025, Parlamentare 2025, Pe
bune?!, Promo etc.[16]. Contul de TikTok al canalului TV8 are sloganul ,,Pentru oameni
liberi”. TVS ste o institutic media generalista si de stiri din Moldova, care publica pe
aceasta platforma clipuri video, rezumate si materiale video informative si explicative.
Si inregistreaza 89.533 de urmaritori [17].

Aceasta metodologie ne-a permis sd avem o imagine integratd asupra modului in care
jurnalismul din Republica Moldova este reconceptualizat in fragmente vizuale scurte.

Jurnalismul de pe TikTok se deosebeste prin utilizarea intensa a elementelor vizuale
(text pe ecran, imagini, graficd), utilizarea unui limbaj simplificat, accesibil, uneori vul-
gar, necenzurat, fragmentarea informatiei in secvente de maximum 60 si 90 de secunde,
storytelling orientat spre emotie si imersiune. Pe conturile unor institutii media precum
@tv8.md, @jurnaltv.md, @moldova.org regasim autodefinirea si unele rubrici care
coincid cu denumirile emisiunilor, unele conturi de pe TikTok nu afiseaza numarul de uti-
lizatori, ceea ce nu a fost relevant pentru studiul dat si nu le-am putut include 1n analiza .

Naratiunea de pe TikTok devine adesea o combinatie intre informare si dezinfor-
mare. Apare o noud figurd in media: jurnalistul creator de continut. Acesta nu doar in-
formeaza, ci mentine contact direct cu publicul, raspunde in timp real la comentarii,
personalizeazad mesajele, devine propriul brand mediatic, exemplu evident fiind pe con-
turile @moldova.org si @ziaruldegardi.md. Cu toate acestea, creatorul de continut nu
este Intotdeauna un jurnalist profesionist, este persoana care produce materiale digitale
precum texte, videouri, materiale audio sau imagini pentru platforme online. De cele
mai multe ori, este liber profesionist, care creaza continuturi pentru a atrage urmaritori
si vizualizari, indiferent e tema abordata. Astfel, informatia care se viralizeaza nu este
neapdrat cea mai corecta, ci cea mai captivanta vizual sau emotional.

Analizand 1n paralel continutul mai multor conturi de pe TikTok care pretind ca
au rol informativ, am ajuns la concluzia ca o parte semnificativd a consumatorilor de
informatie de pe aceasta platforma nu face o distinctie reala intre informare si dezin-
formare. Multi dintre acestia aderd la mesaje care contin abateri grave de la normele de
exprimare, utilizeaza un limbaj licentios si sunt lipsite de rigoare argumentativa. in plus,
nu se observa un exercitiu constant de analiza critica sau de cantarire a informatiilor
prezentate, ceea ce favorizeazd acceptarea si propagarea unor narative eronate sau ma-
nipulatoare.

Analiza data a scos in evidenta si riscuri majore, care se manifesta prin propagarea
rapida a dezinformarii de cétre creatorii de continut si imposibilitatea din partea utiliza-
torului de a verifica sursele, manipularea prin proximitatea psiho-afectiva a publicului
consumator de informatii, polarizarea publicului, precum si imposibilitatea institutiilor
media de a se impune prin continut analitic, comentativ.
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Concluziile care se impun in urma studiului dat sunt urmatoarele: TikTok a modi-
ficat fundamental paradigma informarii, transformand jurnalismul intr-un proces rapid,
vizual si interactiv. Algoritmul devine un actor central in distribuirea informatiilor, iar
jurnalistul se converteste intr-un mediator intre continut si public. In ciuda riscurilor
evidente, platforma reprezintd o oportunitate de reinnoire a limbajului jurnalistic si de
acces la noi segmente ale societatii, acces direct la publicul tanar. Pentru a valorifica
potentialul TikTok, institutiile media trebuie sa dezvolte strategii orientate spre calitate,
verificare si responsabilitate. In viitor, jurnalismul va continua si se reinventeze, iar
adaptarea la aceasta realitate devine o conditie pentru supravietuire in mediul digital.

Exista si preocupari legate de sandtatea mintald si dependenta de retele de socializa-
re: un studiu recent foloseste date reale si auto-raportari pentru a ardta ca unii utilizatori
dezvolta obiceiuri de consum compulsiv.

Institutiile media care adopta strategiile adecvate pot transforma platforma proprie
de pe TikTok intr-un canal puternic de informare. Un exemplu in acest sens il constituie
gigantii media din lume, publicatii de top cu traditii de decenii, in unele cazuri si secole.
Totusi, Ingrijorator este faptul ca platforma permite circulatia unor continuturi cu abateri
grave de ordin moral, etic si comportamental, care dezinformeaza publicul. Distribuit
in mod repetat, acest tip de continut ajunge sa fie perceput de consumatori ca fiind ceva
firesc, contribuind la normalizarea anormalului.
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Summary

This study examines professional identity formation of Moldovan journalists in 2006-
2023 by comparing three waves of studies (2006, 2016 and 2023). It offers a socio-demo-
graphic portrait of journalists, professional training, professional employment, and roles
performed by them, and introduces structural and value changes in the journalism profes-
sion. The study reveals a shift from Soviet-trained to post-Soviet and digital-era journal-
ists and a transformation of professional norms and self-perception. The results refer to
a growing alignment with Western journalism paradigms, highlighting the importance of
objectivity, social responsibility, and watchdog roles, against the background of persistent
systemic difficulties. The article takes a media sociological perspective, emphasizing the
interface of institutional frameworks and journalistic norms in light of evolving media
environments.

Key words: professional identity, journalists, Republic of Moldova, comparative analysis,

Jjournalism roles, media system.

Introducere

In campul jurnalistic, identitatea profesionala a reporterilor se constituie ca un pa-
limpsest de valori, norme, practici si roluri pe care acestia le interiorizeaza si le negoci-
aza permanent in raport cu contextul socio-politic si economic. in Republica Moldova,
acest spatiu profesional s-a definit odata cu tranzitia postcomunista, influentat de mode-
lele occidentale de presa si de revolutia tehnologica din ultimele doud decenii. Vorbim,
asadar, despre un camp pluristratificat si mobil, dificil de masurat si de fixat [5].

Dupa 1991, traseul identitatii jurnalistului moldovean a fost tensionat intre habitus-
ul presei sovietice si idealul libertatii editoriale. Studiul de fata propune o lectura com-
parativa a profilului profesiei la trei repere cronologice (2006, 2016 si 2023), pentru a
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surprinde mutatiile structurale (demografie, formare, statut) si axiologice (roluri, norme,
idealuri) care au remodelat breasla.

Cadrul teoretic

Identitatea profesionala este analizata fie ca trasatura a unei ,,profesii” in sens clasic,
fie ca atribut al unei ,,ocupatii” perpetuu redefinite. Mihai Coman arata ca jurnalismul
poate fi investigat atat prin prisma practicilor concrete, cat si a dimensiunii simbolice,
precum misiuni, valori, credinte [3]. Pentru autor, campul este ,,eterogen si complex”, iar
identitatea reporterului, fragmentara si dinamica.

Totodata, Rémy Rieffel nuanteaza ca jurnalismul nu intruneste toate criteriile unei
profesii liberale — curriculum standardizat, cunostinte certificate, control corporativ, cod
deontologic cu fortd sanctionatorie [9]. Tocmai aceasta ,,profesionalizare incompleta”
conferad elasticitate si context-dependenta identitatii jurnalistice. Denis Ruellan vorbeste
in acelasi registru despre un ,,professionnalisme du flou”, despre un nucleu profesional
cu granite permeabile [10]. Colin Sparks si Slavko Splichal accentueaza latura fluida si
instabila a ocupatiei, sensibild la mutatiile sociale si tehnologice [11].

In pofida contururilor vagi, existi un hard-core axiologic: ciutarea adevarului,
obiectivitatea, impartialitatea, responsabilitatea publicd. Mark Deuze numeste acest set
de credinte ,,ideologia jurnalisticd” [4]. In spatiul moldovenesc, Codul deontologic ali-
niaza discursul local la standardele universale, definind jurnalistul prin misiunea de a
colecta si difuza informatii de interes public [2].

Abordarea sistemica propusa de Coman ne obliga sa inscriem profesia in ecologia
institutionald: redactii, piatd media, legislatie, norme sociale [3]. Formele de control
economic, politic, tehnologic, dar si cel exercitat de audientd negociaza permanent limi-
tele campului. Revolutia digitald, de pilda, a nascut reporterul ,,om-orchestra”, obligat
sa filmeze, sa inregistreze, sa editeze si sa publice simultan [8], ceea ce reconfigureaza
profilul profesional, uneori in defavoarea specializarii si a creativitatii.

Astfel, identitatea jurnalistului este o constructie mobila, situata la intersectia dintre
idealurile normative ale meseriei si constrangerile sistemice. In paginile ce urmeaza, vom
urmari felul in care aceasta dialectica s-a resimtit in peisajul mediatic al Republicii Moldo-
va ntre 2006 si 2023, sprijinindu-ne pe date empirice si pe cadrul teoretic schitat mai sus.

Metodologie

Radiografia evolutiei identitatii profesionale a jurnalistilor din Republica Moldova
se bazeaza pe un design longitudinal-comparativ articulat in trei valuri succesive de cer-
cetare, corespunzatoare anilor-reper 2006, 2016 si 2023.

Primul val (2006) a presupus o investigatie sociologica exploratorie aplicata unui
lot de 37 de ziaristi proveniti din redactii diverse din spatiul media autohton [12]. Stu-
diul a inventariat trasaturi socio-profesionale (varsta, gen, grad de instruire, vechime
etc.), motivatii, afilieri si autoperceptii privind rolul profesional, utilizand interviul semi-
structurat drept instrument principal.

Al doilea val (2016) s-a derulat sub umbrela proiectului international Worlds of
Journalism Study (WJS2) si a extins esantionul la 221 de practicieni din presa scrisa,
radio, televiziune, online si agentii de stiri [7], [13]. Ancheta, realizatd prin chestionare
standardizate fatd in fatd, a oferit indicatori fini despre profilul demografic, capitalul
educational, statutul profesional si reprezentarile etice ale actorilor din camp.
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Valul al treilea (2023) capteaza starea curenta prin datele rundei a treia a Worlds of
Journalism Study (WIS3), incluzand 305 de jurnalisti din medii diferite (print, TV, radio,
platforme digitale) si din organizatii cu forme variate de proprietate — publica, privata,
non-profit [14]. Si de aceasta data, chestionarul standardizat a vizat, pe langa variabilele
socio-demografice si ocupationale, problematica riscurilor si a securitatii profesionale.

In fiecare dintre cele trei etape s-a operat cu un set comun de indicatori: parametri
demografici (varstd, gen), formare profesionald, pozitie si afiliere organizationala, pre-
cum si rolurile/valorile revendicate (de pilda watchdog, educator si furnizor impartial de
informatie). Acest cadru comparativ permite surprinderea atat a liniilor de continuitate,
cat si a reconfigurarilor majore survenite intre 2006, 2016 si 2023.

Analiza comparativa a datelor

Demografie si structurd generationald

Periodic, profilul de varsta al jurnalistilor moldoveni a suferit mutatii spectaculoase.
In 2006, redactiile inca gazduiau o bipolaritate intre ,,veteranii sovietici”, intrati inainte
de 1991, de regula trecuti de 40-50 de ani si cu o senioritate profesionald considerabila,
si ,,noua garda post-sovietica”, alcatuitd din absolventi care debutasera dupa anul 2000,
odata cu liberalizarea pietei media [12].

Valul WJS din 2016 a marcat o ,,reintinerire” accentuata: varsta mediana a coborat
la 27 de ani, iar experienta medie la 7,9 ani [7], [13]. Pana in 2023, fostii juniori s-au
convertit in actori de nivel mediu sau senior, In timp ce generatia sovietica aproape ca a
disparut din rutina redactionala curenta [14].

Dimensiunea de gen confirma o tendinta de feminizare progresiva a profesiei. Daca
in 2006 femeile reprezentau 54 % din esantion [12], in 2016 ponderea lor a urcat la
60,6 % [7], [13], mentinandu-se si in 2023, mai ales in presa scrisa si online; barbatii
continua totusi sa domine varfurile ierarhice [14].

Structura pe tipuri de media s-a recalibrat: presa tiparita si audiovizualul dominau in
2006 [12]; pana in 2016, online-ul atragea deja aproape o cincime din profesionisti [7],
[13];1n 2023, new media a devenit pilon major, paralel cu regresul printului si persistenta
televiziunii ca mare angajator [14].

Formare profesionala (educatie si pregatire)

Gradul de instruire a fost ridicat inca din anii 2000: circa 65 % detinusera studii de
jurnalism in 2006 [12]. In 2016, peste 90 % absolviserd invitamant universitar, o par-
te considerabila avand si masterate [7]. Programe inovatoare precum Scoala de Studii
Avansate 1n Jurnalism (lansatd in 2006) au accelerat profesionalizarea, introducénd prac-
tici multimedia si fact-checking. In 2023, aceste competente constituie deja un segment
organic al identitatii profesionale, reflectand adaptarea la convergenta digitala [14].

Statut profesional si conditii de muncd

Contractul de munca pe perioadd nedeterminati rimane matricea dominanta. in
2016, peste 80 % dintre participantii WIS erau angajati permanenti, freelancer-ii for-
mand o minoritate [7], [13]; configuratia persista in 2023, chiar daca mediul online ofera
mai multe piste pentru lucrul independent [14].

Conditiile de munca se situeaza, Insa, sub un prag optim: salarii modeste, presiuni
politice si economice, slaba reprezentativitate sindicala si dificultati de finantare pentru
outlet-urile independente [1], [15]. Indicele anual al libertatii presei, realizat de Centrul
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pentru Jurnalism Independent, semnaleaza constant ingerinte si amenintari, iar rata de
afiliere la organizatii profesionale raimane scazuta, indicand o coeziune fragila a breslei.

Rolurile profesionale asumate si valorile jurnalistice

In 2006, coabitarea generatiilor producea o pluralitate de autodefiniri: ex-jurnalistii
sovietici se percepeau adesea ca mediatori Intre autoritate si public, pe cand debutantii
post-2000 gravitau catre rolul de watchdog si competitia pe piata libera [6], [12]. Defici-
tul de ancorare etica favoriza, uneori, alunecarea spre senzational.

Datele WIS 2016 arata o aderare masiva la idealul obiectivitatii si echidistantei;
autorii se vedeau ,,observatori impartiali” si ,,furnizori de informatie”. Rolurile de wat-
chdog, educator, promotor al tolerantei si vector al schimbarii sociale au prins contur, in
timp ce ,,colaborarea cu guvernul” a fost marginalizata [7], [13].

In 2023, combaterea dezinformdrii si supravegherea critica a puterii devin inca si
mai pregnante, potentate de contextul geopolitic si torentul informational online [14].
Dilemele etice si constrangerile economice persistd, dar valorile declarate (obiectivitate,
responsabilitate publica si eticd profesionald) raman aliniate la standardele globale.

Concluzii

Bilantul longitudinal al acestor cercetari (2006-2023) releva un camp jurnalistic
in perpetud reconstructie, unde schimbarea se impleteste cu persistenta unor trasaturi-
cheie. Generatia de formatie sovietica a fost treptat substituitd de cohortele educate in
post-1991, fapt care a produs o veritabild reintinerire a breslei si o internalizare mai
ferma a ethosului presei libere. Programele moderne de formare continud au consolidat
acest viraj axiologic. Prezenta femeilor a devenit majoritara in redactii; totusi, varfurile
piramidei decizionale rdman inca partial masculin-dominante. Procesul indica o mutatie
culturala, dar si persistenta unor asimetrii de putere. Institutiile media rdman principa-
lii angajatori, nsa fragilitatea financiara, ingerintele politice si coeziunea profesionala
slaba configureazd un mediu precar. Strategiile de adaptare includ dubla specializare
si activitdti colaterale, ca mecanisme de rezilientd economica. Idealurile internationale,
precum obiectivitate, echidistantd, functia watchdog, s-au impus ca reper declarativ, iar
Codul deontologic este, in mare, asumat. Aplicarea lor, insa, ramane contingenta la pre-
siunile sistemului mediatic local si la constrangerile economico-politice.

In ansamblu, se contureazi o identitate profesionald tot mai omogenizati si profe-
sionalizatd, aliniata la standardele occidentale, dar confruntatd cu provocari recurente:
finantare instabild, independenta editoriald vulnerabila si solidaritate corporativa limita-
ta. Profesia evolueaza, asadar, in permanentd negociere intre valorile intrinseci ale breslei
si vectorii externi de presiune, confirmand dinamica unui ,,camp eterogen si complex”.
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Summary
Artificial Intelligence (Al) in academic and professional journalism requires a redefi-
nition of editorial responsibility, with ethical deliberation and accountability remaining
firmly in the human domain. The defining principles include transparency, accuracy, data
protection, non-discrimination, and traceability of decisions. At the international level, the
“human-in-command” concept, risk assessments, and public auditability are promoted.
The European Union regulates through the Artificial Intelligence Act, in correlation with
the General Data Protection Regulation, the Digital Services Act, and the Digital Markets
Act, creating a framework based on transparency and accountability. In the Republic of
Moldova, the Code of Ethics stipulates that the use of Al is allowed only with respect for
confidentiality, copyright, and the clear labeling of generated content.
Keywords: human control, professional identity, artificial intelligence (Al), academic and
professional journalism, digital journalism, ethical principles, data protec-
tion, algorithmic transparency

Inteligenta artificiald (IA) aplicata in jurnalismul academic si profesional determina o
reevaluare criticd a responsabilitatii editoriale, intrucat deliberarea etica si asumarea ras-
punderii trebuie sa ramana, in mod esential, sub controlul factorului uman. Dimensiunile
etice definitorii includ transparenta utilizarii, prin identificarea clara a continuturilor gene-
rate sau asistate algoritmic, acuratetea si verificarea incrucisatd a informatiilor, protectia
datelor si a surselor, asigurarea echitatii prin evitarea bias-ului algoritmic, precum si tra-
sabilitatea deciziilor asistate tehnologic. La nivel international, se contureaza un consens
in jurul principiului ,,human-in-command” (control uman), care presupune mentinerea
deciziei finale in responsabilitatea oamenilor si este sustinut de mecanisme de evaluare a
riscurilor si de audit public al fluxurilor de date si al modelelor algoritmice utilizate [1].

Uniunea Europeana a dezvoltat un cadru normativ complex, in care Artificial Intel-
ligence Act — Al Act (Actul privind Inteligenta Artificiald), in corelatie cu General Data
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Protection Regulation — GDPR (Regulamentul general privind protectia datelor), Digital
Services Act — DSA (Actul serviciilor digitale) si Digital Markets Act — DMA (Actul
pietelor digitale), instituie reguli bazate pe transparenta, responsabilitate si respectarea
drepturilor fundamentale.

In Republica Moldova, Codul deontologic al jurnalistului prevede ca utili-
zarea inteligentei artificiale Tn procesul editorial este admisd doar cu respectarea
confidentialitatii si a drepturilor de autor, precum si cu marcarea explicitd a materialelor
generate sau modificate algoritmic, subliniind rolul esential al discernaméantului profesi-
onal 1n raport cu inovatia tehnologica.

Jurnalismul academic si profesional, traditional fundamentat pe valori precum ade-
varul, acuratetea, responsabilitatea sociala si impartialitatea, se afld astazi in fata provo-
carii de a integra si gestiona tehnologii emergente capabile sd automatizeze procesele de
redactare, sa filtreze si sd personalizeze fluxurile informationale, sa detecteze si sd con-
tracareze dezinformarea, precum si sa genereze continut de o complexitate comparabila
cu cel produs de om.

Din perspectiva conceptual-teoretica, inteligenta artificiala poate fi definita ca un
ansamblu de sisteme algoritmice capabile sa execute sarcini specifice inteligentei uma-
ne, precum procesarea limbajului natural, recunoasterea tiparelor si luarea deciziilor pre-
dictive [2, p. 34]. Integrarea acestor sisteme in sfera jurnalismului scoate insa in prim-
plan dileme de natura etica legate de responsabilitate, transparenta si echitate. Daca in
plan tehnologic IA faciliteaza eficientizarea si diversificarea proceselor media, in plan
axiologic ea problematizeaza discernamantul profesional si redefineste relatia de Tncre-
dere dintre jurnalist si public.

In acest cadru transformativ, dimensiunile etice ale utilizarii inteligentei artificiale in
jurnalism nu pot fi reduse la simple recomandari tehnice, ci constituie un fundament nor-
fiind structurate 1n jurul unor principii esentiale ce reglementeaza relatia dintre inovatia
algoritmica si responsabilitatea editoriala.

» Transparenta reprezintd o conditie sine qua non: publicul are dreptul de a sti
cand si In ce masurd un material este generat sau asistat de algoritmi [3].

* Responsabilitatea editoriald este un alt principiu central, fiind unanim acceptat
ca deciziile finale trebuie sa apartind jurnalistilor, nu sistemelor autonome.

* Nediscriminarea si echitatea devin, de asemenea, imperative etice, dat fiind ca
modelele de IA pot reproduce sau chiar amplifica bias-urile existente in seturile
de date [4, p. 9].

* Protectia datelor personale si a surselor jurnalistice, In conformitate cu regle-
mentarile internationale, constituie o exigenta fundamentala.

* Validarea si monitorizarea traseului deciziilor asistate de algoritmi sunt garantii

In lipsa acestor dimensiuni etice definitorii, utilizarea IA risca si conduci la eroda-
rea increderii publicului si la vulnerabilizarea proceselor democratice.

Asa cum a fost subliniat anterior, abordarile generaliste consacra principiul ,,suman-
in-command” (control uman), care stipuleaza ca tehnologia, indiferent de gradul sau de
autonomie, nu poate substitui discernamantul critic si responsabilitatea eticd umana, ci
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doar 1l poate sprijini prin functii de asistenta, eficientizare si augmentare a procesului
decizional [5]. In acest cadru, diferentele dintre nivelurile de implicare, de la participarea
directd si constanta a omului in procesul decizional, pana la supravegherea externa sau la
autoritatea finald asupra deciziilor, configureaza tipologii distincte de raportare OM—IA,
utile pentru delimitarea clara a gradului de control uman exercitat asupra algoritmilor.

MODELE DE INTERACTIUNE OM - TA

Nivelul de Continua Supraveghere Autoritate finala in
implicare Colaborativa Interventie doar luarea deciziilor
umana Participare activa in luarea cand este necesar
deciziilor
Autonomie Depinde de confirmarea umand Functioneaza auto- Poate actiona auto-
alA Variabila nom, cu suprave- nom, dar nu decide
Actioneaza autonom pana la ghere umana niciodata independent

momentul 1n care este necesara
revizuirea umana

Eficienta Mai scazuta, din cauza Mai mare decatin  Variabila
necesitatii de aport uman HITL Prioritate pentru
constant Echilibrata prin control in detrimentul
supraveghere eficientei
Control si Control ridicat Control echilibrat ~ Control maxim
siguranta Permite decizii nuantate Eficient pentru

sarcini de rutina

Sursa: Ethical principles: Human autonomy and oversight. Disponibil: https://www.ipu.org/
ai-guidelines/ethical-principles-human-autonomy-and-oversight (accesat: 14.08.2025)

Analiza cadrului etic relevd cd integrarea inteligentei artificiale in jurnalism
depaseste sfera strict tehnologica, implicand construirea unor mecanisme normative me-
nite sd garanteze transparenta proceselor, asumarea responsabilitatii editoriale, corecti-
tudinea algoritmica si protectia informatiilor cu caracter sensibil. Principiul ,,suman-in-
command” (control uman) se configureaza ca un reper fundamental al acestei paradigme,
subliniind cé orice nivel de autonomie tehnologica trebuie subordonat judecatii critice si
responsabilitatii etice exercitate de profesionistii media.

In acest context, Uniunea Europeani si-a consolidat rolul de autoritate normativa,
elaborand un ansamblu legislativ complex care imbind promovarea inovatiei cu proteja-
rea drepturilor fundamentale si cu responsabilizarea platformelor digitale si a institutiilor
media.

Al Act — regulamentul european privind inteligenta artificiald instituie o abordare pe
niveluri de risc, interzicand utilizari considerate incompatibile cu valorile democratice
(de exemplu: manipularea subliminald) si impunand obligatii de transparenta pentru sis-
teme care interactioneaza cu publicul (chatboti, generare de continut), inclusiv cerinte
de etichetare a materialelor sintetice (deepfake) [6]. Pentru redactii, acest cadru schimba
accentul de la ,,neutralitatea” tehnica la obligatia de a semnala clar continutul generat sau
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alterat de IA si de a documenta traseul editorial in care tehnologia a intervenit. Totusi,
raman zone gri, de exemplu - lipsa unor standarde unitare privind cum se face etichetarea
practica a ,,deepfak”, ceea ce poate crea inconsistente intre platforme si editori. IA de
uz redactional nu este intotdeauna incadrata clar ca ,,risc inalt”, ceea ce solicita politici
interne de fairness (proceduri de testare a bias-ului si de audit editorial) pentru a suplini
ambiguititile de clasificare. In ansamblu, AI Act promoveazi ideea privind transparenta
continutului si cere supraveghere umand semnificativa, dar nu substituie nevoia de me-
todologii redactionale pentru masurarea echitatii algoritmice (inclusiv asupra reprezen-
tarii, selectiei surselor si prioritizérii subiectelor).

Digital Services Act reconfigureaza perspectiva de analiza a continutului individual
catre evaluarea riscurilor sistemice generate de intermediari. Marile platforme online
si motoarele de cautare (Very Large Online Platforms - platforme online foarte mari
(VLOP); Very Large Online Search Engines - motoare de cautare online foarte mari
(VLOSE)) au obligatia de a furniza rapoarte periodice, de a facilita accesul cercetatorilor
la date relevante, de a evalua si de a atenua riscurile care afecteaza integritatea electo-
rald, discursul civic si raspandirea dezinformarii. Totodata, acestea trebuie sa explice
parametrii sistemelor de recomandare si s3 mentina registre publice privind publicitatea.
Pentru redactii, aceste cerinte pot contribui la crearea unor conditii mai echitabile de
distributie a continutului (asigurand sanse comparabile de vizibilitate si trasabilitatea
amplificarii), dar, in acelasi timp, genereaza o dependenta de nivelul real de conformare
al platformelor. Atunci cand transparenta algoritmica este incompleta sau insuficienta,
editorii nu dispun de instrumentele necesare pentru a identifica distorsiunile de audienta
ori efectele discriminatorii ale recomandarilor automate. De asemenea, aplicarea efec-
tiva a dispozitiilor privind accesul la date (art. 40 DSA) [7] si calitatea rapoartelor de
transparentd vor determina daca legea asigurd o transparentd operationald, cu valoare
analitica pentru actorii media, sau ramane la nivel formal.

GDPR — Regulamentul general privind protectia datelor asigura un standard nalt
de transparenta in prelucrarea datelor, dar prevede si derogéri in scopuri jurnalistice (art.
85), lasate 1n responsabilitatea statelor membre pentru a reconcilia protectia datelor cu
libertatea de exprimare [8]. Pentru redactii si laboratoarele lor de date/IA, asta inseamna
atat oportunitati (claritate privind temeiurile de prelucrare, minimizarea datelor, respon-
sabilizare), cat si fragmentare prin transpuneri nationale diferite, care pot produce incer-
titudine juridica in proiectele transfrontaliere.

Digital Markets Act [9] nu reglementeaza continutul jurnalistic, ci conditiile de ac-
ces la piata digitala. Obligatiile impuse ,,gatekeeperilor” — limitarea auto-favorizarii,
interoperabilitate, restrictii privind combinarea datelor — pot reduce asimetriile de putere
in distributie si monetizare, permitand editorilor un teren mai echitabil in relatia cu plat-
formele dominante.

Daca reglementarile Uniunii Europene: Artificial Intelligence Act, General Data
Protection Regulation, Digital Services Act si Digital Markets Act — configureaza un
cadru juridic strict, orientat spre protectia drepturilor fundamentale si responsabilizarea
actorilor digitali, nivelul etic international si national aduce o dimensiune complemen-
tard, bazatd pe valori si principii profesionale. In acest sens, Carta de la Paris privind
inteligenta artificiala si jurnalismul (2023) [10] functioneaza ca reper global non-obli-
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gatoriu, consolidand prin principii precum veridicitatea informatiei, independenta edito-
riald sau protectia confidentialitatii o cultura a responsabilitatii colective. In Republica
Moldova, modificarea Codului deontologic al jurnalistului din 2024 a introdus ca nou-
tate majora principiul 3. Utilizarea instrumentelor de inteligenta artificiala (1A) [11], in
care se stipuleaza ca tehnologia are un rol auxiliar si nu poate substitui responsabilitatea
umand, impunand marcarea explicitd a continuturilor generate sau asistate algoritmic,
protejarea confidentialitatii surselor si respectarea drepturilor de autor.

Astfel, cadrul european, principiile internationale si normele nationale converg
spre aceeasi directie: integrarea eticd a IA 1n jurnalismul academic si profesional prin
transparentd, responsabilitate si mentinerea controlului uman.

In acesta ordine de idei, opiniile expertilor din diverse arii disciplinare devin indis-
pensabile, Intrucat ele ofera o perspectiva etica transversald asupra utilizarii inteligentei
artificiale, punand in evidentd nu doar potentialul sau de a sprijini procesele democratice
si de a consolida responsabilitatea sociala, ci si pericolele asociate lipsei de transparenta,
dezechilibrului de putere algoritmica si diminuarea raspunderii umane. Astfel, reflectiile
acestora contribuie la configurarea unei viziuni critice, capabile sa depaseasca granitele
jurnalismului si s plaseze discutiile Intr-un orizont etic si societal mai larg.

Maria Ressa, laureatd a Premiului Nobel pentru Pace, atrage atentia asupra
vulnerabilitatii crescande a societatii in fata riscului ca inteligenta artificiald sa fie uti-
lizatd ca instrument de producere si propagare a dezinformarii, un fenomen cu efecte
directe asupra calitatii discursului public si asupra stabilitatii proceselor democratice. Ea
subliniaza existenta unei obligatii etice fundamentale pentru redactii: aceea de a mani-
festa transparenta fata de public, explicand in mod clar si accesibil modul de functionare
al algoritmilor si, mai ales, limitele acestora. In viziunea sa, numai asumarea acestei
responsabilitati poate garanta mentinerea increderii ca fundament al informarii corecte
si al protejarii interesului public [12]

Analistul britanic Matthew D Ancona accentueaza ideea ca increderea publicului
este capitalul fundamental al jurnalismului, iar lipsa transparentei in utilizarea IA risca
sa erodeze aceasta resursa [13].

Pe langa vocile internationale, si experti locali contribuie la configurarea unui ca-
dru de reflectie asupra utilizarii etice a [A. Denis Zacon, fondator Al Skills, evidentiaza
riscul ,,halucinatiilor” — raspunsuri aparent coerente, dar factual eronate — ca una dintre
capcanele majore ale ChatGPT, si nu numai, fenomen ce ar afecta aproximativ 3—5%
dintre interactiuni. In opinia sa, etica utilizarii acestor instrumente presupune nu doar
constientizarea limitelor tehnologice, ci si verificarea sistematicd a informatiilor prin
raportare la surse externe si credibile, ceea ce reprezinta o obligatie profesionala in orice
domeniu de activitate [14]

Consensul expertilor este ca utilizarea inteligentei artificiale trebuie incadrata in-
tr-un regim de responsabilitate partajatd, in care potentialul inovator al tehnologiei se
imbinad cu imperativele etice si cu necesitatea protejarii interesului public. Din aceas-
ta perspectivd, 1A nu este doar un instrument, ci o provocare axiologica si normativa
ce solicitd o cooperare constanta intre jurnalisti, institutii media, reglementatori si so-
cietatea civild pentru a garanta cad progresul tehnologic nu submineaza principiile de
transparentd, echitate si responsabilitate.
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Utilizarea inteligentei artificiale in jurnalismul academic si profesional impune o

reconceptualizare a raportului dintre inovatia tehnologica, exigentele etice si identitatea
profesionald a jurnalistului. Daca [A poate functiona ca instrument de augmentare a prac-
ticilor redactionale, mentinerea legitimitatii profesiei depinde de respectarea unor prin-
cipii definitorii — transparenta, responsabilitatea editoriald, echitatea, protectia datelor
si trasabilitatea deciziilor. Cadrul normativ articulat prin reglementari internationale,
europene si nationale ofera repere esentiale, dar nu poate substitui rolul discernamantu-
lui critic uman. In ultima instanta, provocarea centrali este de naturd etica: asigurarea
integritatii jurnalismului intr-un ecosistem mediatic tot mai modelat de algoritmi cu
actiune invizibila asupra realitatii sociale.
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Summary

The most frequent threats perceived ,,very often” and ,,often” by journalists from the Re-
public of Moldova (RM) and Romania (R) are ,,demeaning or hatful speech” (RM: 13.8%;
R: 10.4%), ,,public discrediting” (RM: 10.5%; R: 8.7%) and ,,surveillance” (RM: 6.2%; R:
10.1%), shows the data of ,, The Worlds of Journalism Study 2021 - 2023” research that was
conducted between October 2022 and September 2023 as a standard questionnaire applied
to 307 journalists from the Republic of Moldova and 365 from Romania. Journalists with
top management role in both countries are less exposed, generally almost twice less, than
Jjournalists without a management role. Female journalists in the Republic of Moldova are
threatened more often, over two and a half times, than male journalists, in Romania the
situation is the opposite, with perceived threats being greater or equal in the case of male
Jjournalists versus female journalists. Also, journalists with higher education and those with
formal education or training in journalism in both countries report threats in higher pro-
portions than those who only finished high school or without training in journalism. In
both countries, the private/commercial media and, strictly in the case of the Republic of
Moldova, also the non-profit media, are significantly more often victims of threats than the
public service media. The study’s conclusions indicate an alarming level of threats against
Jjournalists and, in addition, to freedom of expression in both countries.

Key words: threats, hate speech, intimidation, media management, press, surveillance.

Introducere

1.687 de jurnalisti si 137 de lucratori media au fost ucisi la nivel global in timpul
desfasurarii activitatii profesionale din 1992 pana la 8 iunie 2025; dintre acestia 26 de
jurnalisti fiind confirmati doar in cele aproximativ cinci luni i jumatate ale anului 2025,
ceea ce Inseamna un jurnalist mort la aproape fiecare a sasea zi, conform organizatiei
non-profit inernationale The Committee to Protect Journalists (notd: din motive stilis-
tice lucrarea de fata utilizeaza termenul ,,jurnalist” pentru a acoperi toate genurile, iar,
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acolo unde va fi cazul, se va formula explicit diferenta de gen ,,jurnalist” - ,,jurnalista”)
[1]. Riscurile pentru profesia de jurnalist deriva atat din exercitarea ei in medii de lucru
periculoase, pe front, in zone incadrate cu risc ridicat si extrem, precum locul unor ac-
cidente si catastrofe naturale, si sub permanenta amenintare a persoanelor si grupurilor
de interese pe care le investigheaza, dar si in redactii in conditii de munca ce presupun
expunere la stres continuu si presiune psihosociala. The European Federation of Jour-
nalists considera ca ,,jurnalistii si lucratorii media au fost intotdeauna considerati lucra-
tori cu «risc ridicat» din cauza naturii muncii lor. (...) jurnalistii se confrunta cu riscuri
omniprezente pentru sdndtatea si siguranta lor, fie la locul de munca, fie In medii mai
periculoase sau volatile” [2]. Aceasta in conditiile in care, asa cum o afirma organizatii
internationale ale jurnalistilor, acestia joaca un rol vital in societate, ,,(...) democratia
depinde de intelegerea rolului special si particular al mass-media In societatea demo-
cratica”, afirma The International Federation of Journalists (IFJ) in documentul strate-
gic al federatiei ,,Status of Journalists and journalism ethics: IFJ principles” [3]. Unele
autoritati nationale constientizeaza si afirma public legitura dintre siguranta jurnalistilor
si dreptul cetatenilor de a fi informati. Astfel, Bundesministerium fiir europdische und
internationale Angelegenheiten (Ministerul federal al Republicii Austria pentru afaceri
europene si internationale) spune ca jurnalistii joacd un rol vital ,,in informarea publicu-
lui, dezvaluirea adevarului si tragerea autoritatilor la raspundere intr-o societate”, astfel
incat ,,siguranta jurnalistilor este o problema nu doar de protejare a drepturilor lor umane
ca indivizi, ci si a dreptului publicului de a primi informatii si de a se implica in proce-
sele de luare a deciziilor din societate” [4].

Pornind de la clasificarea Verei Slavtcheva-Petkova et al. (2023) si analizand nu-
meroase resurse din literatura de specialitate, Gheorghe Anghel si Bogdan Oprea (2025)
propun o clasificare a amenintarilor si abuzurilor impotriva jurnalistilor In patru catego-
rii principale [5]:

— amenintari la integritatea fizicd si mobilitatea jurnalistilor: asasinate, tortura,
batai, rapiri, arestari, agresiuni sexuale etc.;

— amenintari psihologice care afecteazd bundstarea emotionalda si mentald a
jurnalistilor: discursul urii, diseminarea informatiilor personale, hartuire si ur-
marire;

— amenintari online care afecteaza libertatea digitala a jurnalistilor: trolling, ata-
curi de phishing, supraveghere digitald, manipulare strategica online, campanii
de defaimare online, dezinformare strategica si confiscarea materialului jurna-
listic; acestea includ si doxing-ul - dezvaluirea de informatii personale, precum
adresele de acasa ale jurnalistilor, aldturi de alte amenintari, precum si procese-
le strategice impotriva participarii publice (Strategic Lawsuits Against Public
Participation, SLAPP);

— amenintari la supravietuirea profesionala si ideologica: in special legate de sta-
bilitatea locului de munca.

In acest mediu de lucru marcat de riscuri multiple in ceea ce priveste siguranta ce-
lor care profeseaza jurnalismul, perceptia lor asupra riscurilor la care sunt supusi poate
reprezenta un element important ce influenteaza modul in care aleg sa-si desfasoare
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activitatea, cu efecte asupra indeplinirii misiunii pe care media o are la nivelul societatii.
Subliniem, in acest sens, dreptul fundamental al jurnalistilor de a-si desfasura profesia in
deplind libertate, fara niciun fel de presiune asupra lor, asa cum este consfintit de ,,Carta
de la Miinchen”, care prevede, la Art. 3, cd ,,un jurnalist nu poate fi obligat sa indepli-
neascd un act profesional sau sa exprime o opinie contrard convingerilor sau constiintei
sale” [6].

Corpus si metoda:

Datele cercetarii de fata se bazeaza pe ,,The Worlds of Journalism Study 2021 -
20237, aflata la a treia editie multianuala, dupa 2007 - 2011 si 2012 - 2016, studiu care
s-a derulat in 117 tari. Activitatea de teren a fost realizatd in perioada octombrie 2022
- septembrie 2023, iar, din perspectivd metodologica, a folosit un chestionar standard,
care a fost aplicat pe 307 jurnalisti din Republica Moldova si pe 365 de jurnalisti din
Romania.

Din punct de vedere conceptual, cadrul general al studiului de fata se bazeaza pe
doua trasaturi teoretice: o intelegere a jurnalismului ca institutie discursiva (perspectiva
generald) si modelarea domeniilor-cheie de risc si incertitudine in jurnalism (abordare
specifica). Atata timp cat in centrul acestui discurs se afla perceptia jurnalistilor despre
risc, precum si incertitudinea institutionala pe care o produc, studiul s-a axat pe sursele
de risc (zonele de amenintare), formele de manifestare a lui (manifestarea amenintarilor)
si perceptiile riscului (zonele de incertitudine). Scurta analiza de fata se concentreaza pe
perceptiile riscului, care constituie consecintele percepute asociate cu diferite riscuri si
care ,,genereaza o incertitudine semnificativa in randul jurnalistilor, organizatiilor media
si institutiei media in sine” [7].

Rezultate si discutii:

Jurnalistii moldoveni (n = 307) si roméni (n = 365) care au raspuns la studiul
,»The Worlds of Journalism Study 2021 - 2023”, in perioada 2022 - 2023, au raportat
mai multe tipuri de risc pe care le-au perceput in ceea ce priveste siguranta lor (7a-
belul 1). Datele arata, pe primele trei locuri, aceleasi amenintari percepute ,,foarte
des” si ,,des” de jurnalistii din cele doua tari, chiar daca ultimele doua locuri sunt
inversate, ,,discursul urii si al umilintei”, ,,discreditare publica” si, respectiv, ,,supra-
veghere” (Tabelul 1). Primele noud amenintari percepute coincid intre cele doua tari,
cu exceptia uneia singure, pe locul 7 in ambele tari, ,,coercitie”, la jurnalistii moldo-
veni si, respectiv, ,,sentimentul ca esti urmarit”, la cei romani. Observam, in general,
valori mai mari la jurnalistii romani pentru toate cele noud tipuri de amenintari perce-
pute ,.foarte des” si ,,des” in ordine descrecatoare, cu exceptia primelor doua pozitii,
,.discursul urii si al umilintei” si a ,,discreditarii publice” (Tabelul I). In unele cazuri,
valorile inregistrate in Romania fatd de amenintarea corespondenta aceleasi pozitii in
Republica Moldova sunt de intre doua si aproape trei ori mai mari. Acest lucru indica
un mediu de lucru perceput, in general, ca fiind mai periculos de jurnalistii romani
fatd de cei moldoveni.
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Tabel 1. Cele mai mari noud amenintéri in ordine descrescitoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Republica Moldova si Roméania (%).

Republica Moldova Romainia
1. |discursul urii si al umilintei 13,8 1. | discursul urii si al umilintei 10,4
2. | discreditare publica 10,5 | 2. | supraveghere 10,1
3. |supraveghere 6,2 | 3. |discreditare publica 8,7
4. | hacking si blocare 5,3 | 4. |munca intr-un mediu COVID-19 | 7,1
5. |munca intr-un mediu COVID-19 | 4,6 | 5. |alte amenintari si intimidari 6
6. | alte amenintari si intimidari 3,6 | 6. Iclzfestlonarea moralitatii perso- 5,5
7. | coercitie 2 | 7. | sentimentul cd esti urmarit 4,1
8. | chestionarea moralitatii personale | 1,4 | 8. | hacking si blocare 3,9
9. |actiuni legale 1,3 | 9. |actiuni legale 33

In ceea ce priveste amenintirile percepute de jurnalistii fira rol de management,
observam, de asemenea, diferente intre primele cinci amenintari din cele doua tari, dar si
valori mai ridicate la primele doud amenintari percepute de jurnalistii moldoveni fata de
cei romani, consistent mai mari, aproape dublu si, intr-un caz, chiar aproape triplu pentru
celelalte trei la jurnalistii romani (Tabelul 2).

Tabel 2. Cele mai mari cinci amenintéiri in ordine descrescitoare percepute
»foarte des” si ,,des” de catre jurnalistii fara rol de management
din Republica Moldova si Romania (%).

Republica Moldova Romainia
1. | discursul urii si al umilintei 7,9 | 1. |supraveghere 6
2. |discreditare publica 5,5 | 2. |munca intr-un mediu COVID-19 | 4,7
3. | supraveghere 2 | 3. |discursul urii si al umilintei 33
4. |alte amenintari si intimidari 1,3 | 4. |discreditare publica 3
5. | coercitie 1,3 | 5. | chestionarea moralitétii personale | 2,5

In ceea ce priveste amenintarile asupra jurnalistilor cu rol de midddle manage-
ment, observam, din nou, valori semnificativ mai mari, chiar si de peste trei ori, rapor-
tate de jurnalistii din Romania fatd de cei din Republica Moldova pentru primele cinci
amenintari percepute ,,foarte des” si ,,des” (Tabelul 3).

Tabel 3. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescatoare percepute

»foarte des” si ,,des” de catre jurnalistii fira rol de middle management

din Republica Moldova si Romania (%).

Republica Moldova Romainia
1. | discursul urii si al umilintei 2,9 | 1. |discursul urii si al umilintei 4,7
2. |discreditare publica 2 | 2. |discreditare publica 33
3. | supraveghere 1,9 | 3. |supraveghere 2,4
4. |alte amenintari si intimidari 1 | 4. |munca intr-un mediu COVID-19 | 2.2
5. |actiuni legale 0,6 | 5. alte amenintari si intimidari 1,9
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Cele cinci cele mai mari amenintari percepute ,,foarte des” si,,des” de catre jurnalistii
moldoveni cu rol de top management sunt raportate de un numar sensibil mai mare
de respondenti decat in cazul jurnalistilor romani (7abelul 4). De asemenea, jurnalistii
moldoveni declard ca amenintare, printre cele cinci, si ,,actiunile legale” spre deosebi-
re de cei romani, care, in schimb, declara ,,hacking si blocare” si, respectiv, ,,chestio-
narea moralitatii personale” (Tabelul 4). Acest lucru aratd ca, in Republica Moldova,
amenintarile Tmbraca si forme pe care le putem considera ca directe, pe cand, in Roma-
nia, doar forme indirecte.

Tabel 4. Cele mai mari cinci amenintari in ordine descrescitoare percepute
»ioarte des” si ,,des” de catre jurnalistii cu rol de top management din Republica
Moldova si Romania (%).

Republica Moldova Romania
1. | discursul urii si al umilintei 3 | 1. |discursul urii si al umilintei 2,5
2. | discreditare publica 2,9 | 2. |discreditare publica 2.4
3. | supraveghere 2,3 | 3. |alte amenintari si intimidari 1,9
4. | alte amenintari si intimidari 1,3 | 4. | supraveghere 1,6
5. |actiuni legale 0,7 | 5. | hacking si blocare 1,4
5. | chestionarea moralitatii personale | 1,4

Jurnalistele din Republica Moldova percep cele mai mari cinci amenintari n ordine

descrescatoare ,,foarte des” si ,,des” in valori semnificativ mai mari decat jurnalistii,
chiar si in procedente de doua ori mai mari (7abelul 5).

Tabel 5. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescatoare percepute
»foarte des” si ,,des” de catre jurnaliste si jurnalisti din Republica Moldova (%).

Jurnaliste Jurnalisti
1. | discursul urii si al umilintei 9,5 | 1. |discursul urii si al umilintei 43
2. | discreditare publica 6,5 | 2. |discreditare publica 3,9
3. | supraveghere 3,9 | 3. |alte amenintari si intimidari 2,3
4. | alte amenintari si intimidari 2,6 | 4. |supraveghere 1
5. | coercitie 1 | 4. |coercitie 1

Daca jurnalistele din Republica Moldova se simt semnificativ mai amenintate decat
jurnalistii, in Roménia lucrurile stau invers, cele mai mari cinci amenintari in ordine
descrescatoare ,,foarte des” si ,,des” percepute de jurnalistii romani sunt n proportii mai
mari raportate la barbati decat la femei si, respectiv, in cazul ultimelor doud din cinci, in
proportii egale (Tabelul 6).

Tabel 6. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescatoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de catre jurnaliste si jurnalisti din Roméania (%).

Jurnaliste Jurnalisti
1. |discursul urii si al umilintei 4,9 | 1. |discreditare publica 5,8
1. | munca intr-un mediu COVID-19 | 4,9 | 1. | supraveghere 5,8
2. | supraveghere 4,3 | 2. |discursul urii si al umilintei 54
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discreditare publica

alte amenintari si intimidari

alte amenintari si intimidari

chestionarea moralitatii personale

Datele mai aratd ca jurnalistii din Republica Moldova care au o educatie formala
sau un training profesional in domeniul jurnalismului percep in proportii semnificativ
mai mari diferitele amenintdri asupra activitatii lor profesionale decat cei fara astfel de
studii (Tabelul 7).

Tabel 7. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescitoare percepute
»foarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Republica Moldova cu sau fara
educatie formala sau training profesional in jurnalism (%).

profesional in jurnalism

Educatie formala sau training

profesional in jurnalism

Fara educatie formala sau training

1. | discursul urii si al umilintei 7,8 | 1. | discursul urii si al umilintei 5,8
2. |discreditare publica 6,2 | 2. |discreditare publica 4,3
3. | supraveghere 3,2 | 3. |supraveghere 2,9
4. | chestionarea moralitatii personale | 1,4 | 4. | alte amenintari si intimidari 1,3
5. | actiuni legale 1,5 | 5. |coercitie 1

Aceleasi diferente le observam si in Romania intre jurnalistii cu si, respectiv, fara
educatie formald sau training profesional in domeniu, doar cad acestea sunt mult mai
accentuate, chiar si de cateva ori mai mari, 4,4 ori si chiar 6,5 ori mai mari n cazul
jurnalistilor cu educatie in domeniu fata de cei fara pentru cele mai mari cinci amenintari
in ordine descrescatoare a proportiei perceperii lor de catre respondenti (Tabelul §8).

Tabel 8. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescatoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Roménia cu sau fara educatie formala
sau training profesional in jurnalism (%).

profesional in jurnalism

Educatie formala sau training

profesional in jurnalism

Fara educatie formala sau training

VID-19

1. | discursul urii si al umilintei 8,2 | 1. |discursul urii si al umilintei 3,2
2. | supraveghere 8 | 2. |supraveghere 2,2
3. | discreditare publica 7,1 | 3. |discreditare publica 1,6
4. |munca Intr-un mediu COVID-19 | 6,3 | 4.  hacking si blocare 1,1
5. | alte amenintari si intimidari 5,2 | 5. |alte amenintari si intimidari 0,8
5 chestionarea moralitatii perso- 0.8
nale
5 |munca intr-un mediu CO- 0.8

In ceea ce priveste nivelul de studii absolvit, in randul jurnalistilor moldoveni,
observam, printre cele cinci amenintari percepute cel mai adesea ,,foarte des” si ,,des”,
ca respondentii care au studii de licentd si master raporteaza, in general, Tn proportii mai
mari aceste amenintari decat cei care au terminat doar liceul (7Tabelul 9).
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Tabel 9. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescatoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Republica Moldova
in functie de nivelul de educatiei (%).

Liceu absolvit Licenta Master
discursul urii si al discursul urii si al discursul urii si al
], CISCHTSUTUILS 3,2 1, GECuSUIUILS 6,2| 1, CISCHISUIUILS 3,3
umilintei umilintei umilintei
2.|supraveghere 2,3 |2. | discreditare publica | 4,2 | 2. discreditare publica | 3
3. | discreditare publica | 2 |3.|supraveghere 1,3 | 3. | supraveghere 2
alte amenintari si alte amenintari si alte amenintari si
N 1 (4. o 1 (4., . ¢ 1,6
intimidari intimidari intimidari
.. hestionar ..
5. | coercitie 0,7 4. cnes F)Va..ea 1 |5.|coercitie 0,7
’ moralitatii personale ’

Aceleasi diferente le observam si in randul jurnalistilor roméani in ceea ce priveste
nivelul de studii absolvit cu privire la diferenta declarata pentru cele cinci amenintari
percepute cel mai adesea ,,foarte des” si ,,des” cand comparam respondentii care au stu-
dii de licenta si master cu cei care au doar liceul absolvit; amenintarile sunt semnificativ
mai mari, in unele cazuri, pentru unele dintre amenintari si de 10 si chiar aproape de 14
ori mai mari pentru cele corespondente aceluiasi loc din clasamentul celor mai dese cinci
amenintari (Tabelul 10).

Tabel 10. Cele mai mari cinci amenintari in ordine descrescatoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Roméania in functie de nivelul de
educatiei (%).

Liceu absolvit Licenta Master
1 dlsc_qrsu! urii si al 0.8 1. supraveghere 441, dlS(.:l%I'Sll! urii si al 6
umilintei umilintei
2.|supraveghere 0,5 2. discreditare publica | 2,8 | 2. | discreditare publica | 4,7
alte amenintari si muncd Intr-un me-
2. ntimidari 0,53. diu COVID-19 2,713. | supraveghere 4,1
. . . discursul urii si al munca intr-un me-
3. | discreditare publica |0,3 4. umilintei 2,213. diu COVID-19 4,1
3. chestlf)rvla'r.ea 0,3]5. actiuni legale 1,9 |4. hacking si blocare |2,5
moralitdtii personale i
3. 1nt1m1dar} la locul 03 5. sentlvn?entul ca esti 1.9
de munca urmarit
5. Alteameningarisi ) g
intimidari

Daca analizam comparativ amenintarile percepute ,.foarte des” si ,,des” de catre
jurnalistii din Republica Moldova si din perspectiva proprietarilor institutiilor media,
observam ca presa privatd/comerciald si cea nonprofit este Tn mod semnificativ mai des
victima a agresiunilor decat presa de serviciu public (Tabelul 11).
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Tabel 11. Cele mai mari cinci amenintari in ordine descrescitoare percepute
»foarte des” si ,,des” de catre jurnalistii din Republica Moldova care provin din
presa privata/comerciald, de serviciu public si, respectiv, nonprofit (%).

Presa privata/ Presa de serviciu <
s . Presa nonprofit
comerciala public
1 dls(':qrsu! urii si al 451, dlsc.qrs@ urii si al 23 1. dlS(.:L}I‘SLl! urii si al 3.9
umilintei umilintei umilintei
2. | discreditare publica | 4,3 | 2. | discreditare publica | 1,7|2.|discreditare publica | 3,3
3. | supraveghere 2,3 |3. | coercitie 0,7 | 3. | supraveghere 3,2
alte amenintari si alte amenintari si
o I 1,3 |4. supraveghere 03|4.\. .. ..~ 1,3
intimidari intimidari
.. It intari si ..
5. | coercitie 0,6 4. ? gam?q1n,ar1 th 0,3 |5. |actiuni legale 1
’ intimidari ’
chestionarea
4. s 0,3
moralitatii personale

Aceeasi analizd comparativd a amenintarilor percepute ,,foarte des” si ,,des” de
catre jurnalisti din perspectiva proprietarilor institutiilor media, dar, de data aceasta, a
jurnalistilor din Romania, aratd ca presa privatd/comerciald este in mod semnificativ
mai des victima a agresiunilor decét presa de serviciu public, unele amenintari de pe
aceeasi pozitie din clasament fiind raportate in proportii si de aproape 6 ori mai mari. De
asemenea, observam valori reduse pentru presa nonprofit, ceea ce este explicabil pentru
ca aceasta nu are reprezentativitate la nivelul peisajului media romanesc (Tabelul 12).

Tabel 12. Cele mai mari cinci amenintéri in ordine descrescitoare percepute
»Hfoarte des” si ,,des” de cétre jurnalistii din Roméania care provin din presa
privatid/comerciala, de serviciu public si, respectiv, nonprofit (%).

Presa privata/ Presa de serviciu <
s . Presa nonprofit
comerciala public
1. dlsgqrsu! urii si al 8,5 | 1. |supraveghere 2,21 1. dlsc.:qrsu! urii si al 0,5
umilintei umilintei
2. |supraveghere 6,9 | 2. | discreditare publica | 1,7 | 1. | discreditare publica | 0,5
. . . munca Intr-un me-
3. | discreditare publica | 6,3 | 3. diu COVID-19 1,6 | 1. |supraveghere 0,5
munca intr-un me- discursul urii si al . .
4, diu COVID-19 4,94. umilintei 1,4 1. | hacking si blocare | 0,5
5, alte ameninarisi |y 715 packing s blocare | 0,8 1.| e ameniniri st <
intimidari intimidari
5 sentlvn}entul ca esti 0.8
urmarit

Concluzii:
Datele cercetarii ,,The Worlds of Journalism Study 2021 - 2023 arata o paleta larga
de amenintari comune cu care jurnalistii din cele doud tari, Republica Moldova (RM)
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si Romania (R), se confruntd, dar si cateva care tin de specificul peisajului media local.
Dintre cele noua cel mai des percepute amenintari coincid toate cu exceptia ,,coercitiei”,
care se regaseste doar la jurnalistii moldoveni si, respectiv, ,,sentimentului ca esti ur-
marit”, regasitd doar la cei romani. Cu exceptia primelor doud amenintari percepute in
functie de ponderea declaratd (RM - ,,discursul urii si al umilintei”: 13,8% si ,,discredita-
re publica”: 10,5%; R - ,,discursul urii si al umilintei”: 10.4% si ,,supraveghere”: 10,1%),
toate celelalte amenintari raportate in ordine descrescatoare ca pondere declarata sunt
semnificativ mai accentuat percepute iIn Roméania decat in Republica Moldova, ceea ce
indicd un mediu de lucru perceput, in general, ca fiind mai periculos de jurnalistii romani
fata de cei moldoveni.

Pentru jurnalistii moldoveni fara rol de management, cele mai mari cinci amenintari
percepute implica, pe langa ,,discursul urii si al umilintei”, ,,discreditare publica” si ,,su-
praveghere”, care se regasesc si la cei romani, si actiuni ce pot fi considerate mai directe,
precum ,,coercitie” si ,,alte amenintari si intimidari”; la jurnalistii roméani in locul aces-
tora se regasesc ,,munca intr-un mediu COVID-19” si ,,chestionarea moralitatii persona-
le”, pe care le putem considera mai putin directe.

In ceea ce priveste jurnalistii din middle management, tot printre cele cinci amenintzri
percepute, putem formula aceeasi concluzie privind amenintdrile directe si indirecte.
Astfel, o singurd amenintare diferd intre cele doua tari, la cei moldoveni, ,,actiuni lega-
le”, iar, la cei romani, ,,munca intr-un mediu COVID-19”; celelalte amenintari coincid,
chiar dacd in procente diferite, ,,discursul urii si al umilintei”, ,,discreditare publica”
si ,,supraveghere”. Observam, totodatd, ca amenintarile asupra jurnalistilor din middle
management romani sunt percepute in mod semnificativ mai mari, chiar si de peste trei
ori, decat la cei moldoveni.

In schimb, studiul arati cd amenintarile sunt percepute, in general, mai mari asupra
jurnalistilor cu rol de top management din Republica Moldova decét a celor din Roma-
nia. Primele patru dintre cele cinci amenintari coincid in cele doua tari, ,,discursul urii si
al umilintei”, ,,discreditare publica”, ,,supraveghere” si ,,alte amenintari si intimidari”,
chiar daca n valori diferite si pe locuri diferite pentru ultimele doud mentionate, dar,
la jurnalistii moldoveni cu rol de top management, apare din nou o amenintare pe care
o percepem ca directa, ,,actiuni legale”, care, la cei romani, este inlocuitd, cu aceeasi
valoare procentuald, de doud amenintari, mai degraba indirecte, ,,hacking si blocare” si,
respectiv, ,,chestionarea moralitatii personale”.

Acest aspect sugereaza ca pozitia institutionala si ierarhia in ambele tari pot repre-
zenta un scut protector in fata abuzurilor, agresiunilor si a altor forme de presiune si
intimidare. Managerii din pozitii de top de pe ambele maluri ale Prutului sunt mai putin
expusi, In general, aproape de doud ori mai putin, decat cei fara rol de management.
In acest climat, redactiile din Republica Moldova si Romania apar mai vulnerabile in
fata diferitelor forme de intimidare, ceea ce pune probleme de independenta si libera
functionare a presei.

In ceea ce priveste diferentele de gen, chiar daci cele cinci amenintiri sunt aceleasi
pentru jurnalistele moldovene decat pentru jurnalistii moldoveni, valorile sunt semnifi-
cativ mai mari, si de peste doua ori si jumdtate, pentru unii indicatori. In plus, aproape
una din zece (9,5%) dintre jurnalistele moldovene reclama cé sunt victime ale ,,discur-
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sului urii si al umilintei”. In Romania situatia este diferita, amenintarile percepute fiind
mai mari in cazul jurnalistilor romani fatd de jurnalistele romane la trei dintre primele
cinci, si egale la celelalte doua.

Datele mai arata ca jurnalistii care au o educatie formalad sau un training profesio-
nal in jurnalism percep in proportii semnificativ mai mari diferitele amenintari asupra
activitatii lor profesionale decét cei fara astfel de studii in cazul jurnalistilor din ambele
tari, doar cd acestea sunt mult mai accentuate, chiar si de 6,5 ori mai mult, in cazul
jurnalistilor romani.

In ceea ce priveste nivelul de studii absolvit, in randul jurnalistilor din Republica
Moldova, observam, printre cele cinci amenintari percepute cel mai adesea ,,foarte des”
si ,,des”, cd respondentii care au studii de licentd si master raporteaza, in general, n
proportii mai mari aceste amenintari decat cei care au terminat doar liceul, ceea ce, in
cazul celor din Romania, este iTn mod semnificativ mai mare, chiar si de cate 10 si chiar
aproape de 14 ori mai mari pentru cele corespondente aceluiasi loc din clasamentul celor
mai mari cinci amenintari.

Rezultatele ,,The Worlds of Journalism Study 2021 - 2023 arata ca jurnalistii cu
studii superioare si cei cu o pregatire formala ori un training de specialitate par s fie mai
constienti de amenintarile exercitate asupra lor. Acest lucru poate indica faptul ca jurna-
listii cu studii superioare au o capacitate mai mare de a recunoaste fenomenul opresiv ori
au mai mult curaj in recunoasterea si declararea abuzurilor la care au fost supusi.

Dacé analizdm comparativ amenintarile percepute de catre jurnalistii din Republica
Moldova si din perspectiva proprietarilor institutiilor media, observam ca presa privata/
comerciald si cea nonprofit sunt in mod semnificativ mai des victime ale agresiunilor de-
cat presa de serviciu public. Acelasi lucru il observam si iIn Romania, unde presa privata/
comerciald este iTn mod semnificativ mai des victima a agresiunilor decit cea de serviciu
public, unele amenintari de pe aceeasi pozitie din clasament fiind raportate In proportii si
de aproape 6 ori mai mari. Valori ingrijorator de mari, am putea spune, regasim, in ceea
ce priveste presa privatd/comerciald din Romania, la amenintarile ,,discursul urii si al
umilintei”, perceput de 8,5% dintre jurnalistii care lucreaza in acest tip de media, ,,supra-
veghere”, perceput de 6,9% dintre jurnalisti, si ,,discreditare publica”, perceput de 6,3%
dintre jurnalisti. Analizand aceste rezultate putem concluziona pentru cele doua tari ca
presa privatd/comerciala si, strict in cazul Republicii Moldova, si cea nonprofit sunt ex-
puse unor presiuni editoriale mai mari, iar jurnalistii din institutiile publice beneficiaza
de o protectie institutionald mai mare, lucru explicabil atdt timp cat aceste organizatii
beneficiaza de diferite niveluri de reprezentare asociativa si sindicalista, pe cand putini
jurnalisti din mediul privat fac parte din asociatii profesionale. Aceasta diferenta poate
fi explicata si prin tipul de jurnalism practicat, in conditiile in care presa de serviciu pu-
blic tinde sa abordeze un jurnalism mai ,,cuminte”, mai putin critic cu puterea, care este
rareori axat pe investigatii sau subiecte controversate, mult mai specifice presei private/
comerciale.

Concluziile indica un nivel care poate fi considerat ingrijorator de presiune asupra
jurnalistilor din cele doua tari, care, alaturi de influentele raportate de jurnalisti, asa cum
am mai aratat intr-o analiza comparativa anterioara [8], pot comporta consecinte grave
asupra libertatii de exprimare.
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Relevanta rezultatelor scurtei analize de fata consta in prezentarea unei recomandari
fundamentata stiintific care vizeaza ambele tari analizate de intarire a cadrului de exer-
citare a profesei de jurnalist. Se recomanda, astfel, initierea sau sustinerea unor asociatii
profesionale existente ale jurnalistilor care sa se poatd manifesta independent si care sa
oganizeze atdt programe de formare cu privire la drepturile jurnalistilor si la modul in
care acestia pot si trebuie sa actioneze pentru apararea lor, la nivel individual si colectiv,
cat si actiuni de suport pentru jurnalistii carora aceste drepturi le sunt incélcate. De ase-
menea, se impun masuri de protectie si autoreglementare mai eficiente in redactii pentru
a preveni abuzurile si pentru a Incuraja un mediu de munca echitabil si sigur.
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Summary

The front article examines ,,Geopolitical information as a source of documenting events
(from the Russian-Romanian front) in national audiovisual”. In choosing and examining
the topic, the author started from the rationale that geopolitics as a science studies the role
that geography has on politics, feeds on the reality of social and political phenomena.

In virtue of the purpose and objectives outlined, the author considered it relevant to fol-
low up and examine how the national audiovisual holds the pept of Russian propaganda
in the activity of truthful and honest information of the Russian audience about the Rus-
sian people and the geopolitical interests of the world’s major powers in our region. In this
context, he tried on the basis of the newsletter ,,Mesager” of the television post Moldova
1, to determine which are the main sources for documenting geopolitical events and those
related to the war in our country. Based on the research, the author drew conclusions and
recommendations.

Key words: mass media, geopolitics, audiovisual, geopolitical information, Russian-

Ukrainian war, newsletter ,, Mesager”.

In alegerea si examinarea temei am pornit de la ratiunea ci geopolitica in calitate
de stiinta a studierii rolului pe care geografia il are asupra politicii, se alimenteaza din
realitatea fenomenelor sociale si politice, caracteristice modului de activitate, manifes-
tare si existentd a tuturor statelor lumii. In acest context, geopolitica in interactiune cu
fenomenele sociale si politice, legate de relatiile interstatale pe diferite dimensiuni de
colaborare sau confruntare, propun maselor, prioritar prin canalele clasice, dar si cele
tehnologice, informatii geopolitice, care, potrivit afirmatiei omului de stiintd francez
Yves Lacoste, fondatorul primei reviste de geopolitica si geostrategie ,,Herodot”, au ori-
gine/provenientd nu numai internationald si regionald, dar si locald. Or, in linii genera-
le, cum remarcd specialistii, sarcina pe care si-o asuma componentele specializate ale
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geopoliticii este de a interpreta fenomenele si continuturile evenimentiale din lumea
contemporana in conexiunile lor multiple (activitate diplomatica si relatii internationale,
concurentd economica, probleme geostrategice sau militare s.a.), cu interesele centrelor
de putere [7], mai mari sau mai mici, inclusiv si In materie de razboi si pace in lume, pe
un continent sau in context regional.

La ora actuala, regiunea in care isi afld locatia Republica Moldova este una insta-
bild din punct de vedere politic, militar si economic. Cauza principald, care a bulversat
viata pasnica a traitorilor tarilor din acest spatiu ex-sovietic este razboiul de ocupatie
dezlantuit de catre Federatia Rusa impotriva Ucrainei la 24 februarie 2022. Pe aceasta
cale Kremlinul urmareste scopul de a recroi harta geopolitica a Europei si de a reanima
URSS-ul.

Pentru materializarea scopurilor sale, Rusia foloseste pe langé razboiul activ, care
pare sa nu aiba sfarsit, si razboiul mediatic, soldat cu propaganda, dezinformarea si pro-
movarea stirilor false. Aceste actiuni sunt indreptate asupra oamenilor/cetatenilor din
tarile vecine cu Ucraina, inclusiv si celor din Republica Moldova.

In virtutea celor expuse mai sus este relevant de a urmari si examina cum audiovi-
zualul national, ca una din cele mai autoritare surse mediatice de la noi, tine piept pro-
pagandei rusesti in activitatea de informare veridica si onestd a auditoriului sau despre
razboiul ruso-ucrainean si interesele geopolitice ale tarilor mari ale lumii in regiunea
noastra. Tot In acest context am Incercat, in baza buletinului de stiri ,,Mesager”a postului
televizat Moldova 1, sa determinam care sunt sursele principale privind documentarea
evenimentelor geopolitice si a celor legate de razboiul de la hotarele tarii noastre.

La elaborarea studiului in cauza m-am bazat pe viziunile academice ale specialistilor
din domeniul geopolitic si cel al comunicarii mediatice, avand prioritar in calcul rostul si
rolul informatiei geopolitice 1n reflectarea si interpretarea evenimentelor ce tin de razbo-
iul de ocupatie dezlantuit de Rusia impotriva Ucrainei.

Astazi, amintindu-ne de evenimentele care au precedat invazia militard miseleasca
a Federatiei Ruse asupra Ucrainei, urmeaza sa fim de acord cu decizia Radei de la Kiev,
care a decretat ziua de 20 februarie 2014 ca fiind data in care a Inceput razboiul ruso-
ucrainean si prima Incdlcare de catre fortele armate rusesti a regulilor de circulatie con-
venite oficial in Crimeea [9].

Insa ocuparea, in a doua jumatate a lunii februarie 2014, de citre Rusia a Republicii
Autonome Ucrainene Crimeea si a orasului Sevastopol nu a dus atunci la varsari de san-
ge. Prea-poate ca anume ,,usurinta” cu care ,,Jumea rusa” s-a ,,capatuit” la acel moment
cu peninsula Crimeea, a servit pentru apologetii nationalismului imperial rusesc imbold
de a dezlantui in aprilie, acelasi an, primele lupte intense in Donbas, instigate de trupe
neregulate rusesti, delegate de statul rus sa invadeze Ucraina continentala [5].

Oricum, ruptul Crimeii de catre Federatia Rusd, urmat de luptele ce s-au dat pentru
Donetk si Lugansk nici pe departe nu pot fi comparate cu dezastrul si atrocitatile pe care le-a
adus cu sine asa-numita ,,operatiune speciala de demilitarizare si denazificare” a Ucrainei,
pornitd de Federatia Rusa la 24 februarie 2022. ,, Invazia Federatiei Ruse in Ucraina tinde sa
devina cel mai important conflict militar dupa cel de-al Doilea Razboi Mondial”. [2].

Anume Tmprejurarile, mentionate mai sus, m-au determinat sa investighez modul
cum mass-media de la noi a reflectat si comentat evenimentele, faptele si intdmplarile
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din primele zile de razboi, interesul pentru temé conducandu-ma, pe parcurs, catre o ana-
lizd comparativa multiaspectuala in aceasta privinta. Provocarea in acest context, dupa
cum mentioneaza specialistii, tine si de ,,pozitia ostild a Rusiei care continua sa isi or-
chestreze actiunile de politicd externa utilizand in acelasi timp actiuni de hard power prin
intensificarea actiunilor militare in Ucraina dar si soft power prin mentinerea influentei
in zond facand uz de mijlocele de propaganda si fake news prin regimurile separatiste
din zonele controlate. In acest fel asigurandu-si un spatiu de manevra coercitiva asupra
guvernelor din zona est-europeana cum este si in cazul Republicii Moldova. [1].

Drept obiect de studiu mi-a servit buletinul de stiri ,,Mesager”, ( ora 21:00, durata de
emisie anuntatd-30 min.), al postului televizat Moldova 1, Institutia Publica Nationala a
Audiovizualului ( IPNA) ,, Teleradio-Moldova”. in corespundere cu scopul trasat, au fost
examinate, Incepand cu prima zi de razboi, cu interval de o zi, cinci buletine informati-
ve. Astfel, buletinele de stiri examinate au fost, respectiv, cele din 24, 26 ,28 februarie
si 2 si 4 martie , anul 2022. Aceleasi buletine de stiri ,,Mesager”, din zilele mentionate
supra, au fost selectate pentru investigatie si in anii 2023-2025. In acest context, au fost
vizionate si audiate cap-coadd 20 de buletine de stiri cu o durata totald de expunere de
780 min., sau 13 ore.

Buletinele de stiri, gazduite de ,,Mesager” in perioada de referinta, au fost exami-
nate sub mai multe criterii. In numarul celor care au stat la baza cercetirii se inscriu:
- modul de abordare a continuturilor la tema examinata; - sursele de informare de baza
ale jurnalistilor si institutiei media privind evenimentele despre razboiul; - durata/timpul
de expunere a continuturilor la tema investigata; - respectarea specificului de gen jur-
nalistic in tratarea subiectelor legate de razboi; - dinamica editérii materialelor pe teme
geopolitice si despre razboi ; - frecventa mediatizarii in perioada de referintd a unora
teme despre razboi si pace, care au devenit indispensabile/traditionale pentru buletinele
de stiri in tratarea si interpretarea evenimentelor de pe front.

Analiza ntreprinsa ne da temei sd afirmam ca in perioada de referinta jurnalistii de
la ,,Mesager”, Moldova 1, pe parcursul celor aproape patru ani de cand Federatia Rusa
a invadat Ucraina, au acordat permanent atentie reflectarii operative si veridice a eve-
nimentelor si faptelor, care s-au derulat/produs pe front. Astfel, in perioada de referinta
in cele 20 de buletine de stiri informatia geopoliticd, preponderent cea evenimentiald
privind razboiul de la hotarele tarii noastre, a constituit 53,3%. Daca luam in calcul ca in
analiza intreprinsd am facut exceptie de unele materiale ( cca 2 % de stiri, tot de aceasta
speta, dar care nu se inscriu la tematica noastra), constatim ca informatia pe teme geo-
politice predomina in buletinele de stiri ale ,,Mesager”- ului.

Contrar faptului ca actualmente in privinta antrendrii mass-mediei in elucidarea
conflictelor si a evenimentelor de pe front, parerile jurnalistilor si a specialistilor in ma-
terie sunt Tmpartite: n timp ce unii ,,considerd mass-media un instrument de razboi”,
altii incurajeaza ,,mass-media care luptd in razboiul informational” [8], subliniem fap-
tul ca echipa ,,Mesager”-ului face dovada unui colectiv de jurnalisti profesionisti, care
manifestd responsabilitate si echilibru in alegerea surselor de informare si in tratarea
subiectelor legate de razboiul ruso-ucrainean. Redactorii, corespondentii si comentatorii
de la ,,Mesager” au demonstrat in timp ca lor le este straind propaganda de razboi impu-
si in regiunea noastra de agentiile de presa, institutiile mediatice din Federatia Rusa. In
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procesul de lucru asupra subiectelor la tema, jurnalistii nu se dedau influentei partizane
si patriotarde de moment, nu se entuziasmeaza gratuit de faptele si materialele vidio ce
le stau marturie privind starea de pe front, ci construiesc un tablou integru (cu bune si
rele), chemat sa infatiseze telespectatorilor fidel si veridic, zi de zi, calvarul razboiului
de la hotarele tarii noastre.

Referitor la sursele de informare, exploatate pentru elucidarea evenimentelor la
tema, putem mentiona faptul cé cca jumatate din materialele audio-video legate de raz-
boi, sunt produse originale, realizate de corespondentii, cameramanii si redactorii ,,Me-
sager”- ului. Acesta si din motivul ca in primele zile de invazie a Rusiei asupra Ucrainei,
unul din subiectele care facea in buletinele de stiri concurenta starii de pe campul de
lupta era cel legat de problematica refugiatilor. Or, toate noutétile, reportajele si intervi-
urile privind conditiile starii de criza din tara, alaturi de care erau inserate si declaratiile
reprezentantilor structurilor decizionale, ale serviciilor de graniceri, dar si ale volunta-
rilor —studenti si elevi, oameni de buna credinta, care s-au implicat in actiunile de acor-
dare a ajutorului celor care se refugiau din calea razboiului, erau si sunt creatiile echipei
»Mesager”’-ului, publicate sistematic in buletinele de stiri cu genericul ,,Stop war!” /
,Opriti razboiul!”. Tot asa ca si produsele informative chemate si documenteze atmo-
sfera de la centrele de plasament ale refugiatilor, unde numarul lor crestea vertiginos in
primele zile de razboi de la ora la ora.

Ca si toatd lumea si jurnalistii de la ,,Mesager” au fost luati prin surprindere de
avalansa evenimentelor care sau iscat in urma dezlantuirii razboiului. Marea majoritate
a faptelor si intamplarilor se cereau interpretate si explicate pentru telespectatori, ca ei sa
cunoasca starea reald a lucrurilor si pentru a asigura pacea si linistea sociala.

Noile imprejurari in care isi desfasurau activitatea stiristii solicitau din partea lor
nu numai profesionalism si dibacie in trierea faptelor si evenimentelor, dar si daruire de
sine si operativitate, de care jurnalistii au dat dovada cu prisosintd. Tot in acest context,
de rand cu informarea aparuse necesitatea comentarii si explicarii anumitor situatii si
intamplari. Problema in cauza a fost solutionatd prin invitarea in cadrul programului
a comentatorilor politici, pe teme militare, internationale sau economice. Avalansa de
evenimente si informatii pe teme geopolitice a impus extinderea timpului de emisie a
,Mesager”-ului. In pofida faptului ca traditional buletinul de stiri are previzute 30 de
minute, cel pus pe post in prima zi de razboi ( 24 februarie, 2022) cu denumirea ”O zi
neagra pentru Ucraina”, a avut o durata de peste 45 de minute, iar in zilele urmatoare ( 26
si 28 februarie) , timpul de emisie al ,,Mesager”-ului a fost dublat, ajungand, respectiv,
la 61 si 60 de minute. Astfel, in perioada de examinare: 24 februarie — 04 martie 2022,
»Mesager”-ul a gazduit un numar record de stiri, reportaje, interviuri, relatari si comen-
tarii pe teme geopolitice. Cele 139 de subiecte la temé au cunoscut o durata de expunere
de 240 min. Remarcam faptul ca in perioada de analiza la care ne referim a anul 2022, au
fost puse pe post cu 20 de materiale mai multe, fatd de numarul total al celor publicate in
zilele respective de examinare din urmatorii trei ani 2023-2025.

Rézboiul Rusiei impotriva Ucraina a deschis o noua pagina de colaborare dintre UE
— Ucraina, Republica Moldova si Georgia. La 28 februarie 2022, presedintele ucrainean
Volodimir Zelenski pe fondul invaziei militare a Rusiei asupra tarii sale, a semnat cere-
rea de aderare a Ucrainei la Uniunea Europeand. Exemplul lui la 3 martie a fost urmat
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de Republica Moldova si Georgia. lar de acum la 23 iunie 2022, Consiliul European a
acordat Ucrainei si Republicii Moldova statutul de tara candidaté la UE. Dupa acordarea
tarii noastre a statutului de tara-candidata la UE, tema in cauza a devenit una dominanta
pentru jurnalistii ,,Mesager”-ului, pe parcurs fiind transmise mesaje puternice politice
si geopolitice de sustinere pentru Ucraina si Moldova din partea Uniunii Europene si
Statelor Unite. Erau mesaje de incurajare si rezilienta in lupta impotriva agresiunii ruse
si de continuarea, de catre ambele tari, a drumului european.

Dacé acceptam opinia enuntatd de specialisti ca schimbarile majore ale spatiului
informational tin de ,,modificérile masive si de impact prin care se efectueaza comuni-
carea de masa” [3], putem afirma cu toata certitudinea ca audiovizualul de mult timp a
luat-o inaintea presei tiparite, devenind pentru arealul moldovenesc cea mai autoritara
si cea mai populara sursa de informare. Astfel, pentru a se mentine in continuare pe firul
respectului public, jurnalistii ,,Mesager”-ului urmeaza sa manifeste interes deosebit si
fatd de sursele cu care lucreaza pentru a propune telespectatorilor informatie ,,nealte-
ratd”, inclusiv si despre razboiul ruso-ucrainean, fata de care majoritatea populatiei din
Republica Moldova manifestd un mare interes. Asa stand lucrurile, in centrul preocupa-
rilor noastre a fost si cercetarea surselor, exploatate de catre cei de la "Mesager” pentru
elaborarea produselor evenimentiale despre razboi.

Initial stiristii de la ,,Mesager” puneau accentul pe productia proprie, dar razbo-
iul nu Inseamnad numai refugiatii cu intreg conglomeratul lor de probleme, chiar daca
experienta altor state privind rdzboaiele ne convinge de faptul ca atunci cand intr-o tara
vecind se produc operatiuni militare, nu poate fi liniste in statele vecine, cel putin din ca-
uza fluxului de refugiati. Razboiul, pentru a se face cunoscut in plenitudinea sa necesita
prezenta jurnalistilor in proximitatea zonelor unde au loc confruntarile, presupune dialog
cu comandantii si militarii antrenati n lupta, toate acestea fiind legate nu numai de curaj
si eroism, dar si de riscul cu propria viata. Da, avem exemple de deplasari sporadice ale
jurnalistilor de la noi, in temei din domeniul audiovizualului , care s-au deplasat in zone-
le de mare risc, in perioada care s-a scurs de la inceputul razboiului ruso-ucrainean, dar,
din pacate, la aproape patru ani de la initierea lui, nu avem nici un corespondent militari/
de razboi in valtoarea evenimentelor, pe campul de lupta. Din datele pe care le detinem,
corespondenti militari pe frontul rus-ucrainean nu au nici institutiile media din Romania.
In zonele active ale razboiului de la hotarele tarii noastre au reprezentanti doar institutiile
media din statele UE, din Marea Britanie si SUA, dar si cele din partea tarii-agresoare-
-Federatia Rusa. Astfel, jurnalistii de la ,,Mesager”, ca si alte institutii media de la noi,
sunt mai mult antrenati in trierea surselor strdine, pentru ei expresia ,,sursa demna de
incredere” capatdnd nu numai conotatie morala, dar si vitald in scopul informarii corecte
si operative a telespectatorilor care vor sa cunoasca starea reald de pe front.

Ramanand la capitolul surselor, putem spune ca cele ,,demne de incredere”, din care
se informeaza si aduna secvente video si stiristii ,,Mesager”-ului, sunt: paginile oficiale
ale institutiilor de stat din Ucraina; paginile oficiale ale institutiilor internationale rele-
vante; institutii internationale de presa; institutiile de presa independente si credibile s.a.

Remarcam faptul, ca un rol important in reflectarea corecta si onestd a evenimente-
lor legate de razboiul ruso-ucrainean de catre audiovizualul din tara a revenit, chiar din
primele zile ale agresiunii militare rusesti, Consiliului Audiovizualului (CA), care siste-
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matic monitoriza activitatea in domeniu. Astfel, Tn urma monitorizarii in 2022 de catre
CA a 19 servicii media audiovizuale ,,privind reflectarea agresiunii militare a Federatiei
Ruse impotriva Ucrainei, au fost sanctionate noud servicii media: sapte posturi TV si
doua Radio. Dintre acestea, NTV Moldova, Primul in Moldova, RTR Moldova, Or-
hei TV, TV6 nu au asigurat informarea corecta, incalcand principiile bunei credinte,
impartialitatii, echilibrului de opinii, separrii faptelor de opinii”. In mod particular,
acestea au prezentat intr-o lumina extrem de negativa statul ucrainean, respectiv — in lu-
mina pozitiva conducerea rusa, iar ,,0 parte din ele au omis din buletinele de stiri mersul
razboiului. In urma monitorizarilor, CA a aplicat 65 de sanctiuni: 25 de amenzi si 40 de
avertizari publice, suma totald a amenzilor fiind de 213 000 de lei. Posturile Jurnal TV si
PRO TV Chisinau au fost avertizate pentru documentare insuficienta” [4].

In contextul razboiului, CA a mai initiat, din oficiu, controlul privind corectitudinea
reflectdrii subiectelor ce tin de tema refugiatilor,decizia de interzicere a simbolurilor ce
ilustreaza si justificd agresiunea militara, precum si o serie de alte evenimente de in-
semnatate social-politica. Actiunile in cauza au influentat benefic activitatea serviciilor
media private, dar si a audiovizualului national.

In ultimul timp procesele care au loc in spatiul de conflict militar, ca si in spatiul de
interes social-politic, mizeaza tot mai mult pe mass-media, care asistatd de tehnologiile
moderne deschide noi si noi perspective de mediatizare a evenimentelor. Specialistii in
materie recunosc acest fapt, accentuand ca de cele mai multe ori mass-media se impli-
ca activ in fazele cele mai fierbinti ale conflictelor militare si a razboaielor. Din aceste
motive si apar dificultatile din partea mass-mediei in ce priveste gestionarea fluxului de
informatii si perceptia publica asupra evenimentelor relatate, fapt ce duce la ,, o tensiune
intre misiunea jurnalistilor si cea militara”, determinate de ,,scopurile evidente ale mass-
mediei impartiale si echilibrate si obiectivele militare ale uneia dintre partile implicate
in conflict” [6].

Aspectele evidentiate supra, le descoperim si in reflectarea razboiului ruso-ucrai-
nean de catre jurnalistii de la”Mesager”. Faza initiala a razboiului, una din cele mai
fierbinti nu numai din punct de vedere militar, dar si politic, si diplomatic, a fost medi-
atizatd mult mai intens, decat perioada din urmatorii ani. Pentru exemplificare vom lua
drept punct de pornire cea de a treia zi de razboi, 26 februarie 2022, ulterior examinand
cum tot la aceasta datd au fost reflectate subiectele la tema si in anii 2023-2025.Astfel
la 26 februarie 2022 cele 28 de subiecte despre razboi au cunoscut o proiectie de cca 60
de minute, iar in urmatorii trei ani, tot la 26 februarie*, au fost realizate si puse pe post
, respectiv: 5 subiecte /6 min.; 6 subiecte/7 min. si 5 subiecte/7 min. din media de 31 de
minute a duratei de difuzare a ,,Mesager”-ului.(* Din motive tehnice, pentru anul 2025 a
fost examinat buletinul de stiri din 27 februarie).

Metamorfozele, care au intervenit in acesti aproape patru ani in reflectarea razboiu-
lui ruso-ucrainean le putem sesiza si in urma examinarii temelor-fanion, care au dominat
intr-o perioada sau alta grila de emisie a ,,Mesager”-ului.

In baza investigatiei intreprinse, dar si a posturii de telespectator, dupa noi, temele
dominante din 2022, primul an de razboi, au fost : 1. Situatia la zi de pe front si destra-
marea mitului: ,,armata rusd - a doua armatd din lume . Dezastrele aduse de cotropitori
poporului ucrainean, rezistenta opusa de armata ucraineana si actele de eroism ale apara-
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torilor. 2. Solidaritatea reprezentantilor institutiilor internationale i europene, a condu-
catorilor de state din lume cu poporul ucrainean. Sustinerea morala si militara acordata
Ucrainei de catre structurile internationale si europene, in mod special de catre NATO,
UE, SUA, Marea Britanie, Germania si Franta. 3. Refugiatii ucraineni in tara noastrd
si ,,descoperirea ” Moldovei de catre multi trditori ai planetei., Tara micd, cu inimd
mare!”. ONU: ,,0 tara de trei milioane a addpostit aproape un milion de refugiati”. Aju-
torul moral si material acordat tarii noastre pentru a face fata fluxului enorm de refugiati.
4.Negocieri de pace. Impunerea Ucrainei din partea agresorului a unor conditii ,,sora cu
capitularea”. Pledarea comunitatii internationale pentru o pace ,,dreapta” pentru Ucrai-
na. 5. Republica Moldova si Ucraina - la ,,pachet” - in Uniunea Europeand. Depunerea
cererilor de aderare la UE de catre Ucraina, Moldova si Georgia. Acceptarea de catre
Consiliul European a statutului de tard candidat pentru Republica Moldova si Ucraina.

in raport cu anul 2022, in 2025, anul al patrulea de razboi, in opinia noastra, cele mai
mediatizate teme 1n buletinele de stiri ale ,,Mesager”-ului au fost : 1. Mersul razboiului.
Bombardarea masiva a bazei energetice a Ucrainei de catre invadatori si contramasurile
intreprinse de serviciile speciale si militarii ucraineni in privinta nimicirii rafinariilor pe-
troliere ale Rusiei si instituirea de embargouri si sanctiuni in domeniul comertului tene-
bru cu petrol. 2. Statele Unite ale Americii abandoneaza Ucraina. Schimb dur de replici
intre D. Trump, presedintele SUA si V. Zelenski, presedintele Ucrainei, in cadrul nego-
cierilor de pace. Negocieri de dragul negocierilor: D. Trump se intalneste cu V. Zelenski,
discutand la telefon cu V. Putin. Problema cedarii teritoriilor din Donbas nu-i rezolvata
si nici nu va fi. 3. ,, Coalitia celor Dispusi” (Coalition of the Willing), si garantiile de
securitate pentru Ucraina. Angajamente obligatorii de a sprijini Ucraina, elaborate de
»Coalitia celor Dispusi”. Ajutor militar Ucrainei din partea UE in suma de 90 de mi-
liarde de euro pentru perioada 2026-2027. 4. Nenumdrate pachete de sanctiuni, impus
Rusiei ca agresor. Sanctiuni majore, impuse companiilor rusesti de petrol ,,Lukoil” si
”Rosneft”. Arestarea de catre SUA a petrolierelor rusesti, implicate in comertul ilegal/
tenebru. 5. Integrarea europeand a Republicii Moldova si a Ucrainei. Ambitia ambelor
tari de a se mentine pe firamentul integrarii la ,,pachet”. Ungaria, buturuga mica in calea
aderarii la UE a Ucrainei. Deschiderea negocierilor de aderare la UE pentru Republica
Moldova si Ucraina.

Concluzii

In contextul conflictelor si a riazboaielor actuale mass-media a incetat si mai fie
un observator periferic si pasiv al evenimentelor, ci s-a transformat in participant activ
a confruntarilor militare. Aceasta si pentru faptul ca evenimentele si procesele care au
loc 1n zonele de conflict militar mizeaza tot mai mult pe mass-media, care asistatd de
tehnologiile moderne deschide noi si noi perspective de interpretare si explicare a tot ce
se intampla intr-un spatiul geopolitic. Pe aceasta cale informatia geopoliticd, adunata din
spatii geopolitice locale, regionale sau continentale devine o resursa esentiala in inter-
pretarea si documentarea evenimentelor.

Rolul sau specific 1l are informatia geopolitica si in buletinele de stiri ale "Mesager”-
ului, unde in ce priveste informarea si documentarea evenimentelor legate de razboiul
ruso-ucrainean, dupa cum demonstreaza investigatia intreprinsa, 1i revine mai bine de
jumitate din volumul total de informatie inclusa in grila de emisie. In procesul elabo-
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rarii buletinelor de stiri jurnalistii acorda atentie sporita trierii surselor de informatie, in
scopul propunerii telespectatorilor secvente video si imagini, stiri, reportaje, interviuri
si comentarii actuale si obiective despre evenimentele de pe cAmpul de lupta, despre
soarta refugiatilor, despre tragediile pe care le-a adus cu sine razboiul dezlantuit de Rusia
contra Ucrainei. Documentarea plenard a materialelor contribuie nu numai la informarea
auditoriului, dar si la intelegerea dinamicii desfasurarii tuturor evenimentelor legate de
razboiul ruso-ucrainean, care a devenit unul de vocatie geopolitica internationala.

Oricum, loc pentru mai bine exista si in reflectarea razboiului de la hotarele tarii noas-
tre. Din aceste considerente venim cu sugestii in adresa realizatorilor ,,Mesager”-ului. In
opinia noastrd, practica invitarii in cadrul emisiunii a comentatorilor pentru explicarea
si interpretarea unor evenimente de importantd majora legate de razboi, abandonata in
ultimul timp, urmeazi a fi readusa la realitate. In contextul comentariilor specialistilor ar
trebui sa fie folosite adarti interactive, care sa demonstreze vizual dinamica conflictului si
evolutia frontului, ca publicul sa inteleagd mai bine situatiei de pe teren. Drept exemplu
in aceastd privinta pot servi buletinele de stiri ale posturilor tv ,,Digi 24” (Romaénia) si
»~Freedom” ( Ucraina). Stiristii urmeaza sa fie mai atenti la imaginile de arhiva ( despre
razboi), de care fac uz zile la rand, fapt ce stirbeste din actualitatea si credibilitatea infor-
marii aduse la cunostinta telespectatorilor.
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Summary

This paper examines how the West University of Timisoara (WUT) employed strategic
digital communication to foster public participation within the framework of Timisoara
2023 — European Capital of Culture. Drawing on a mixed-methods approach that combines
qualitative content analysis with descriptive digital performance indicators, the study ex-
plores how communication strategies deployed on Facebook and Instagram contributed to
the construction of an active cultural community, particularly among young audiences and
Generation Z. The findings indicate that social media functioned not merely as promotional
tools, but as relational infrastructures that facilitated engagement, symbolic participation,
and institutional legitimacy. Content published after events, interactive campaigns, and the
presence of well-known cultural figures proved especially effective in amplifying visibility
and participation. The paper highlights the role of universities as strategic cultural actors
within competitive digital ecosystems and outlines recommendations for sustainable cul-
tural communication practices.

Keywords: strategic communication, digital participation; cultural communication; Eu-

ropean Capital of Culture; Generation Z; universities

Introducere

Transformarile produse de digitalizare au modificat profund modul in care institutiile
culturale si academice comunicd cu publicurile lor, construiesc relatii de durata si sti-
muleazd participarea publicd. Platformele de social media au depasit functia lor initiala
de simple canale de informare, devenind spatii de interactiune, negociere simbolica si
construire a comunitatilor [13; 14] In acest context, universitatile sunt tot mai frecvent
chemate sd 1si asume un rol activ nu doar in producerea cunoasterii, ci si in animarea
vietii culturale si civice a oraselor in care functioneaza [22].

Anul 2023, in care Timisoara a detinut titlul de Capitala Europeana a Culturii, a ofe-
rit un cadru privilegiat pentru observarea acestor transformari. Studiile dedicate progra-
mului Capitald Europeana a Culturii subliniaza caracterul competitiv al ecosistemelor
culturale generate de acest titlu, precum si presiunea exercitata asupra actorilor locali de
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a capta atentia publicului si de a produce forme durabile de participare culturala [20; 9;
7]. In acest peisaj, Universitatea de Vest din Timisoara (UVT) s-a pozitionat nu doar ca
organizator de evenimente culturale, ci ca un actor strategic capabil sa articuleze comu-
nicarea digitald cu obiectivele de participare publicé si construire a comunitatii.

Prezentul articol isi propune sa analizeze modul in care comunicarea strategica di-
gitald a UVT a contribuit la stimularea participarii publice, cu accent pe publicul tanar si
pe dinamica Generatiei Z, in contextul proiectului ,,La UVT, Cultura este Capitala”. Spre
deosebire de abordarile centrate exclusiv pe indicatori cantitativi de engagement, analiza
de fatd urmareste sa evidentieze dimensiunea relationald, simbolica si comunitara a co-
municarii digitale, in acord cu perspectivele care inteleg social media ca infrastructura
culturala si spatiu de mediere intre institutii si publicuri [11; 4].

Cadrul conceptual

Comunicarea strategica in context institutional

Comunicarea strategica este definitd ca un proces intentionat si planificat prin care
organizatiile utilizeaza comunicarea pentru a-si atinge obiectivele, a gestiona relatiile cu
publicurile relevante si a construi legitimitate sociala [16]. In cazul institutiilor publice si
academice, comunicarea strategicé nu se reduce la dimensiunea de marketing, ci include
aspecte legate de incredere, reputatie si capital simbolic [22]. Aplicata in sfera culturala,
comunicarea strategica presupune articularea coerenta a mesajelor, canalelor si formate-
lor astfel incat acestea sa raspunda atat misiunii institutionale, cat si asteptarilor publicu-
lui [4]. Cercetarile din domeniul comunicarii culturale arata ca promovarea evenimente-
lor nu este suficientd in sine; este necesara construirea unor naratiuni capabile sd confere
sens participdrii si sa stimuleze implicarea emotionala si simbolica a publicului [4].

Social media, infrastructura culturala si participare publica

O directie tot mai prezenta in studiile media conceptualizeaza platformele de social
media ca infrastructuri culturale, 1n interiorul carora se produc forme de socializare, ex-
presie identitara si participare simbolica [13; 6]. Aceste platforme nu sunt simple instru-
mente neutre de comunicare, ci medii care modeleaza practicile culturale prin algoritmi,
norme de vizibilitate si formate vizuale dominante. Pentru institutiile culturale si aca-
demice, prezenta pe social media presupune accent pe continut vizual, mesaje concise,
interactivitate si co-creare [19; 6]. Participarea publica reprezinta un concept central in
politicile culturale contemporane si se refera atat la prezenta fizicé la evenimente, cat si
la formele de implicare simbolica, discursiva si digitald [17]. Literatura de specialitate
subliniaza ca participarea culturala este strans legata de sentimentul de apartenenta si de
posibilitatea indivizilor de a se recunoaste ca membri activi ai unei comunitati culturale
[14]. Comunitatile digitale construite 1n jurul institutiilor culturale functioneaza ca spatii
de validare sociala, in care experientele culturale sunt vizibilie, partajate si reinterpre-
tate. Aceste procese pot consolida relatia dintre institutii si public, extinzand impactul
evenimentelor dincolo de momentul lor temporal si spatial [18; 4].

Generatia Z §i noile forme de angajament cultural

Generatia Z este descrisa in literatura de specialitate ca fiind profund familiarizata
cu mediile digitale, orientata spre continut vizual si sensibila la autenticitate, coerenta
identitara si experiente participative [15]. Spre deosebire de generatiile anterioare, ti-
nerii din aceastd cohortd manifesta o preferintd pentru experiente culturale care permit
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interactiunea, exprimarea de sine si integrarea dimensiunii sociale in consumul cultural
[10]. In comunicarea culturala adresata Generatiei Z, cercetirile indica necesitatea unei
schimbari de paradigma: de la promovarea evenimentelor ca produse finite, la prezenta-
rea lor ca experiente deschise, partajabile si relevante pentru viata cotidiana a tinerilor
[1; 3]. Strategiile care reusesc sa integreze limbajele vizuale ale platformelor, dinamica
interactiva si valorile acestei generatii au un potential crescut de a stimula participarea
publica si de a consolida comunitétile culturale digitale.

Metodologie

Prezentul studiu adoptd o abordare metodologicd mixta, care combina analiza ca-
litativa cu elemente de analiza cantitativa descriptiva, n acord cu recomandarile litera-
turii de specialitate privind cercetarea comunicarii digitale si a participarii culturale [5].
Aceasta optiune metodologica este justificata de natura complexa a fenomenului anali-
zat, care presupune atat evaluarea performantei comunicarii pe platformele digitale, cat
si interpretarea semnificatiilor simbolice si relationale ale interactiunilor online [2; 19].

Designul cercetarii

Designul cercetarii este de tip exploratoriu si interpretativ, avand ca scop intelegerea
modului 1n care comunicarea strategica digitala poate contribui la stimularea participarii
publice intr-un ecosistem cultural competitiv. Studiile exploratorii sunt recomandate in
contexte de cercetare In care existd un numar limitat de analize anterioare comparabile
sau in situatii caracterizate prin specificitate contextuald ridicata, asa cum este cazul
proiectelor culturale desfasurate in cadrul programului Capitalda Europeand a Culturii
[20; 12]. Abordarea interpretativa permite depasirea unei lecturi strict instrumentale a
datelor de social media si faciliteaza integrarea acestora intr-un cadru analitic care tine
cont de dinamica institutionala, de contextul cultural si de caracteristicile publicului-
tintd [9; 11]. Datele utilizate in analiz& provin din continutul publicat pe platformele de
social media administrate de Universitatea de Vest din Timisoara, in special Facebook si
Instagram, pe parcursul anului 2023. Alegerea acestor platforme este justificata de rolul
lor central in strategiile de comunicare universitara si de utilizarea lor frecventa in pro-
movarea evenimentelor culturale, asa cum este documentat in literatura de specialitate
[21; 16].

Analiza calitativa a continutului

Analiza calitativa se bazeaza pe principiile analizei tematice, metoda consacrata in
studiile de comunicare si media pentru identificarea tiparelor de sens, a strategiilor na-
rative si a cadrarii simbolice a mesajelor [2]. Aceastd abordare permite examinarea mo-
dului 1n care comunicarea digitald construieste semnificatii legate de cultura, participare
si apartenentd comunitari. In cadrul analizei tematice, au fost urmarite elemente precum
tonul mesajelor, tipurile de imagini utilizate, referintele la identitatea institutionala, re-
prezentarea publicului tdndr si modul in care experientele culturale apar in continutul
post-eveniment. Literatura indica faptul ca astfel de dimensiuni calitative sunt esentiale
pentru intelegerea impactului comunicarii culturale asupra publicurilor, 1n special in ca-
zul Generatiei Z [10; 14].

Date empirice si indicatori de performanta digitala

Pentru a sustine analiza calitativa si interpretativa a comunicarii digitale, studiul in-
tegreaza o serie de date cantitative descriptive, provenite din monitorizarea performantei
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continutului publicat pe platformele Facebook si Instagram administrate de Universita-
tea de Vest din Timisoara 1n anul 2023. Aceste date sunt utilizate ca indicatori orientativi
ai interesului si vizibilitatii generate de diferite tipuri de continut, in acord cu recoman-
darile literaturii privind analiza comunicarii digitale institutionale [19; 8].

Indicatorii analizati includ numarul de urmaritori, nivelul de interactiune (reactii,
comentarii, distribuiri), reach-ul si impresiile, fiind interpretati contextual, in relatie cu
tipul evenimentelor, notorietatea invitatilor si momentul publicarii (pre- sau post-eveni-
ment).

Tabel 1. Performanta comparativa a platformelor digitale (UVT, 2023)

Caracteristica Facebook Instagram

o >55. +2. ind ~8. + ina
Nt urmiritor 55 OOOV 000 (pagina 8.300 ! 593 (pagina

culturald) culturala)

Crestere organica ridicata moderata
Impact evenimente foarte mare redus-moderat
Postari eficiente post-eveniment, invitati celebri | fotografii, grafici
Interactiuni dominante |share & comentarii like-uri
Public principal studenti, alumni, comunitate larga | tineri 18-25

Datele sintetizate in Tabelul 1 indicé diferente semnificative intre rolurile jucate de
cele doua platforme in strategia de comunicare digitald a UVT. Desi Instagram este aso-
ciat in mod curent cu publicul tanar, Facebook s-a dovedit a fi un canal mai eficient pen-
tru generarea de interactiuni semnificative si pentru mobilizarea participarii, confirmand
observatiile din literatura de specialitate privind persistenta platformelor institutionale
percepute ca surse credibile de informatie [23].

Tabel 2. Performanta relativa a tipurilor de continut

Tip de continut Impact Motivele performantei
Pre-eveniment redus-med | informatie neutra, poster static
. o vizualitate umana, emotie, storytellin
Post-eveniment ridicat . ’ e, story &
vizual
Giveaway/concurs foarte ridicat |interactivitate, recompense, gamificare
Conferinte cu invitati celebri || ridicat notorietate, interes mediatic

Datele prezentate in Tabelul 2 sustin observatiile formulate in analiza calitativa,
evidentiind rolul central al continutului post-eveniment si al campaniilor interactive in
stimularea participarii digitale.

76



Analiza de caz: Universitatea de Vest din Timisoara ca nod strategic in ecosistemul
cultural digital TM2023

In contextul programului Timisoara 2023 — Capitald Europeana a Culturii, Univer-
sitatea de Vest din Timisoara a functionat ca un actor institutional cu rol strategic in
articularea relatiei dintre culturd, educatie si participare publica. Spre deosebire de alti
operatori culturali concentrati exclusiv pe productia de evenimente, UVT a dezvoltat
un model de interventie care a integrat comunicarea strategicd digitald in misiunea sa
academica si civica. Literatura dedicata Capitalelor Europene ale Culturii evidentiaza
faptul ca succesul acestor programe depinde nu doar de numarul sau notorietatea eve-
nimentelor, ci si de capacitatea actorilor locali de a construi retele, naratiuni si forme
de participare durabile [20; 9]. In acest sens, UVT a actionat ca un nod de intermediere
intre institutii culturale, publicuri tinere, mediul academic si spatiul digital, contribuind
la consolidarea unui ecosistem cultural extins.

Comunicarea digitala ca strategie de pozitionare institutionala

Strategia de comunicare digitald a UVT in 2023 a urmarit simultan mai multe obiecti-
ve: cresterea vizibilitatii evenimentelor culturale, atragerea publicului tdndr si consolidarea
unei comunitati culturale asociate institutiei. Aceastd abordare corespunde modelelor de
comunicare strategica institutionald care pun accent pe coerentd, continuitate si adaptare
la publicurile-tinta [16; 22]. Utilizarea platformelor Facebook si Instagram nu a avut doar
o functie informativa, ci a contribuit la construirea unei identitati culturale recognoscibile,
prin elemente vizuale recurente, ton accesibil si accent pe experienta participantilor. Cerce-
tarile din domeniul comunicarii culturale aratd ca aceastd coerentd simbolica este esentiala
pentru consolidarea capitalului de incredere si pentru stimularea participarii publice [11; 4].

Generatia Z si dinamica participarii culturale digitale

Analiza continutului publicat de UVT releva o adaptare clara a comunicarii la
particularitatile Generatiei Z, public descris in literatura de specialitate ca fiind orientat
spre experiente vizuale, interactiune rapida si autenticitate [15]. Mesajele au fost con-
struite Intr-un limbaj accesibil, cu texte scurte, elemente grafice dinamice si apeluri im-
plicite la participare, reflectand tendintele identificate in studiile despre consumul cultu-
ral al tinerilor [ 10]. Participarea publicului tdndr nu s-a manifestat exclusiv prin prezenta
fizica la evenimente, ci si prin forme de implicare digitala: distribuirea continutului,
comentarii, utilizarea hashtag-urilor tematice si participarea la campanii interactive. Ast-
fel, social media a functionat ca un spatiu de extensie a experientei culturale, confirmand
observatiile conform cérora participarea digitala poate amplifica vizibilitatea si impactul
evenimentelor culturale [13; 18].

Notorietatea invitatilor ca vector de vizibilitate si legitimitate culturala

Un element central identificat in analiza de caz este rolul invitatilor de notorietate
in amplificarea vizibilitatii digitale si a interesului public. Literatura despre comunicarea
culturala si evenimentele mediatizate subliniaza faptul ca prezenta unor personalitati
recunoscute functioneaza ca un mecanism de validare simbolicd, crescand perceptia de
relevanta si atractivitate a evenimentelor [9; 21].

In cazul UVT, invitatii cu vizibilitate publica ridicati au generat nu doar un nivel spo-
rit de interactiune online, ci si o participare fizicd semnificativa, indicand o relatie stran-
sa Intre capitalul simbolic al acestora si mobilizarea publicului. Aceasta dinamicéd confirma
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observatiile din literatura privind rolul ,,mediatorilor culturali” in atragerea publicurilor tinere
catre forme de cultura percepute altfel ca inaccesibile [12]. Analiza performantei postarilor
asociate evenimentelor cu invitati de notorietate ridicatd indica valori semnificativ mai mari
ale interactiunilor si reach-ului comparativ cu alte tipuri de continut. Acest rezultat confirma
rolul capitalului simbolic in mobilizarea publicului si sustine interpretarea invitatilor ca me-
diatori culturali, cu functie similara influencerilor 1n ecosistemele digitale [9].

Post-evenimentul ca moment-cheie al comunicarii culturale

Analiza evidentiaza importanta continutului post-eveniment in strategia de comu-
nicare digitala a UVT. Postarile care documenteaza experienta culturala — prin fotogra-
fii, descrieri narative si reprezentarea publicului participant — au avut un impact vizibil
mai mare decdt mesajele de promovare pre-eveniment. Acest fenomen este sustinut de
literatura care subliniaza rolul storytelling-ului vizual si al emotiei in stimularea enga-
gement-ului si a participarii culturale [6; 19]. Prin valorificarea momentului post-eve-
niment, UVT a reusit sd transforme participarea punctuald intr-o experientd partajabi-
13, extinzand durata de viata simbolicd a evenimentelor si consolidand sentimentul de
apartenentd comunitara.

Rezultate

Rezultatele analizei pot fi sintetizate in urméatoarele constatari factuale:

* Platforma Facebook a generat niveluri mai ridicate de interactiune (comentarii
si distribuiri) si vizibilitate comparativ cu Instagram, in pofida perceptiei aces-
teia din urma ca platforma preferata de publicul tanar.

» Continutul post-eveniment a Inregistrat un impact superior fatd de mesajele de
promovare pre-eveniment, atat in ceea ce priveste nivelul de interactiune, cat si
vizibilitatea postarilor.

» Evenimentele cu invitati de notorietate ridicatd au fost asociate cu valori mai
mari ale engagement-ului si reach-ului comparativ cu alte tipuri de continut.

» Campaniile interactive (concursuri, giveaway-uri) au generat niveluri ridicate
de participare digitala, reflectate in interactiuni si distribuiri.

» Adaptarea continutului vizual si narativ la preferintele Generatiei Z a facilitat
implicarea publicului tanar, atat prin participare fizica la evenimente, cat si prin
interactiuni online.

Aceste rezultate evidentiaza variatii semnificative ale performantei comunicarii di-
gitale in functie de platforma, tip de continut si capitalul simbolic asociat evenimentelor.

Discutii

Rezultatele studiului confirma ipoteza conform céreia comunicarea strategica digitala
poate functiona ca un mecanism central de stimulare a participarii publice in contextul pro-
iectelor culturale de amploare, in special atunci cand este articulatd coerent cu identitatea
institutionala si cu specificul publicurilor tinta. In cazul Universititii de Vest din Timisoara,
social media nu a fost utilizata exclusiv ca instrument de promovare, ci ca infrastructura
relationala care a facilitat construirea unei comunitati culturale active, in acord cu perspec-
tivele teoretice care subliniaza rolul participativ al mediilor digitale [13; 11].

Comunicarea strategica si legitimitatea institutionala

Rezultatele studiului indica faptul ca strategia de comunicare digitala adoptata de Uni-
versitatea de Vest din Timisoara a contribuit la consolidarea legitimitatii sale institutionale
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ca actor cultural in ecosistemul urban TM2023. Coerenta mesajelor, continuitatea prezentei
online si integrarea comunicarii culturale in identitatea institutionala au favorizat construi-
rea unei relatii de Incredere cu publicul, confirmand rolul comunicarii strategice in gestio-
narea reputatiei si a capitalului simbolic al institutiilor academice [22; 16].

Generatia Z si paradoxul platformelor digitale

Rezultatele studiului sugereaza existenta unui paradox in relatia dintre Generatia
Z si platformele digitale utilizate de institutiile academice: desi aceastd cohortd este
asociatd predominant cu platforme emergente si continut vizual efemer, comunicarea
institutionald desfasuratd pe platforme consacrate poate ramane eficientd atunci cand
este perceputd ca autentici, coerenta si credibild. In cazul UVT, adaptarea limbajului
vizual si narativ la asteptarile publicului tanar a facilitat participarea digitala si fizica,
confirmand observatiile din literatura de specialitate privind importanta autenticitatii si a
experientei participative in comunicarea adresatd Generatiei Z [15].

Concluzii si recomandari strategice

Prezentul studiu a analizat modul in care comunicarea strategicd digitald a
Universitatii de Vest din Timisoara a contribuit la stimularea participarii publice in con-
textul programului Timisoara 2023 — Capitald Europeand a Culturii. Rezultatele confir-
ma faptul ca social media poate functiona ca o infrastructura culturald esentiald, capabild
sd medieze relatia dintre institutii academice si publicuri diverse, in special tineri, atunci
cand este integrata coerent in misiunea institutionala [13; 11]. Dincolo de functia de pro-
movare, comunicarea digitald a UVT a avut un rol activ In construirea unei comunitati
culturale, facilitand forme de participare care au depasit simpla prezenta fizica la eve-
nimente. Aceastd constatare sustine perspectivele teoretice care conceptualizeaza par-
ticiparea culturald ca proces relational si simbolic, amplificat de mediile digitale [14;
18]. In contextul competitiv generat de programul Capitala Europeand a Culturii, UVT
s-a afirmat ca actor capabil sa transforme cultura Intr-un spatiu de dialog, apartenenta si
implicare civica. Un rezultat important al analizei 1l reprezinta rolul central al coerentei
informationala, eficienta comunicarii nu a fost determinata exclusiv de platforma utili-
zata, ci de capacitatea institutiei de a construi relatii de incredere si naratiuni culturale
relevante [22; 16]. Acest aspect este deosebit de relevant in relatia cu Generatia Z, public
sensibil la autenticitate, experienta si co-creare [15].

In acelasi timp, studiul evidentiaza rolul ambivalent al notorietitii invitatilor, care a
functionat ca vector de vizibilitate si legitimitate culturald, dar ridica si intrebari privind
sustenabilitatea pe termen lung a strategiilor bazate predominant pe capital simbolic
individual. Literatura asupra politicilor culturale avertizeaza asupra riscului ca logica
spectacolului sa eclipseze dimensiunea educationala si participativa a culturii, subliniind
necesitatea unui echilibru strategic [20; 9].

Recomandari strategice

Pe baza rezultatelor obtinute si a cadrului teoretic analizat, pot fi formulate cateva
recomandari strategice relevante pentru universitatile implicate in proiecte culturale de
amploare:

1. Integrarea comunicarii digitale in misiunea institutionald. Comunicarea cultu-
rala ar trebui tratatd ca o extensie a misiunii educationale si civice a universitatii,
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nu ca un instrument auxiliar de promovare. O astfel de abordare contribuie la con-
solidarea legitimitatii institutionale si la construirea de comunitati culturale dura-
bile [22].

. Valorificarea continutului post-eveniment. Strategiile de comunicare ar trebui sa

acorde o atentie sporita documentarii si narativizarii experientelor culturale, intrucat
continutul post-eveniment are un potential ridicat de a stimula participarea digitala
si sentimentul de apartenenta [6].

. Adaptarea comunicirii la specificul Generatiei Z. Mesajele destinate publicului

tanar trebuie sa fie vizuale, interactive si autentice, incurajand co-crearea si partici-
parea activa. Integrarea limbajelor digitale specifice acestei generatii poate contribui
la reducerea distantei percepute dintre institutie si public [10].

Cazul Universitatii de Vest din Timisoara demonstreaza ca universitatile pot juca

un rol esential in ecosistemele culturale urbane, actionand ca mediatori intre cultura,
educatie si participare publica. Printr-o comunicare strategica digitalda coerenta si refle-
xiva, institutiile academice pot contribui la construirea unor forme durabile de implicare
culturala, cu impact ce depaseste cadrul strict al evenimentelor si se extinde la nivelul
comunitatii.

10.
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Summary

In this article, we will examine the role of creativity in multimedia production, the syn-
ergy between art and technology, and the products that result from this fusion. We will also
highlight the skills required of multimedia creators, who combine technical and artistic
abilities in interdisciplinary and collaborative contexts. The study will include examples
firom the Republic of Moldova, where hubs such as Mediacor and Artcor promote the devel-
opment of creative industries and support multimedia production, considering the fact that
in the last years these hubs involved a lot in the process of implementation of new programs
of studies at the Faculty of Journalism and Communication Sciences.

Keywords: creativity, multimedia production, art, technology, creative product

Creativitatea este un fenomen complex, caracterizat prin multiple valente si dimen-
siuni. In literatura de specialitate, aceasta este definitd, in functie de context, ca particu-
laritate individuala, trasatura de personalitate, proces mental sau capacitate intelectuala.
Creativitatea se manifesta prin generarea de idei noi, solutii inovatoare, concepte si opere
originale. Produsele creativitatii sunt variate si, adesea, cuantificabile, incluzdnd campanii
publicitare, scenarii, materiale video, experiente VR/AR, instalatii interactive, aplicatii,
jocuri video, expozitii artistice, compozitii muzicale, opere literare etc. Prin urmare, cre-
ativitatea poate fi perceputa ca un element distinctiv al individului cu potential creator.

Multimedia reprezinta un concept emergent, aflat intr-o continua expansiune, fiind
influentat de contextul evolutiei tehnologice, care implicd convergenta diverselor for-
me de comunicare — precum textul, sunetul, imaginea statica sau animata si elementele
interactive — cu scopul de a facilita transmiterea si distributia informatiei si de a crea
experiente unice pentru diferite tipuri de utilizatori. Intr-o erd in care componenta vizu-
ala capata noi parametri, integrarea culturii si artei cu tehnologia genereaza forme ino-
vatoare de expresie, comunicare, interactiune si experientd. Autorul Mark Deuze scria,
in articolul Convergenta culturii in industrii creative, despre natura muncii in domeniul
media, analizatd din perspectiva combinatiei dintre creativitatea individuala si productia
in masa, cunoscutd si sub denumirea de industrii creative.
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Creativitatea in domeniul multimedia este esentiala in procesul de preproductie,
productie si chiar post-productie; aceasta rezida in sincronizarea si armonizarea facto-
rului tehnologic cu cel uman, integrand competentele artistice si expresive cu resursele
oferite de platformele si instrumentele digitale. Amalgamarea dintre arta si tehnologie
ofera noi sensuri, alte fatete vizuale, auditive etc. Aceasta fuziune contribuie nu doar la
crearea unor opere, produse sau experiente inedite, ci si la extinderea ariei de intelegere,
perceptie si convingere, prin stimularea receptorilor emotionali, activarea si, uneori,
chiar reconfigurarea imaginatiei si a reprezentarilor mentale ale individului in raport cu
diverse realitati culturale, sociale sau tehnologice. Asadar, creativitatea in multimedia si
industriile creative sunt interconectate, intrucat multimedia reprezinta unul dintre princi-
palele domenii de manifestare a creativitatii in cadrul industriilor creative.

,»Termenul multimedia nu a fost larg utilizat pana la sfarsitul anilor 1970, iar aplica-
rea sa 1n stiintele cartografice nu a inceput decat la mijlocul anilor 1980, odata cu aparitia
discurilor laser (laserdisc) si a CD-ROM-urilor. Stiintele cartografice au adoptat intot-
deauna tehnologia noud pentru a-si face produsele mai precise, mai rapid realizate si intr-
un format adaptat asteptarilor si nevoilor utilizatorilor. Multimedia nu a facut exceptie”
[1]. Prin urmare, multimedia este un domeniu care implica proiectarea, crearea, gestio-
narea si utilizarea continutului digital variat — text, sunet, imagine, animatie etc. — pentru
a dezvolta produse, servicii, aplicatii si experiente interactive in diverse sectoare. Aces-
tea ,,sunt integrate organic in diverse segmente ale activitatii umane — in sfera comunica-
rii, cea administrativa, educationald, culturala, prin comunicare diversificata si adaptata
la diverse medii, prin elaborarea site-urilor, continutului media, brandbook-urilor, prin
realizarea diverselor suporturi informationale (lectii online, e-book-uri etc.), productie
de film, videoclipuri, continut social media, jocuri video etc.” [2, p. 100] .

Cercetatorul A. Osin descrie acest concept ca fiind ,,redarea obiectelor si proceselor
nu prin descriere traditionald textuala, ci prin intermediul fotografiilor, videoclipurilor,
graficii, animatiei, sunetului, adica in toate formele cunoscute astazi (multi — multe, me-
dia — moduri, mijloace).” [3, p.16].

Fara indoiala, in productia multimedia, creativitatea joacd un rol important, fiind
catalizatorul care stimuleaza inovatia. In multimedia, creativitatea devine liant care in-
terconecteaza tehnologia cu emotia si imaginatia, permitand utilizatorului sa traiasca o
experientd imersiva, dincolo de simpla receptie a informatiei.

Autoarea Gabriela Popescu abordeaza creativitatea din perspectiva a patru dimen-
siuni: ,,1. Creativitatea ca produs; 2. Creativitatea ca proces; 3. Creativitatea ca poten-
tialitate general umana; 4. Creativitatea ca dimensiune complexa a personalitatii” [4,
pp. 6-8]. Asadar, creativitatea poate stimula proiectarea/conceperea unor idei, strategii,
campanii, servicii, produse etc. Creativitatea ca proces este conectata de sfera cognitiva,
care duce la facilitarea noilor realizari, descoperiri etc. Creativitatea ca potentialitate ge-
nerala umand poate fi inteleasa ca o aptitudine a individului, care uneori se evidentiaza
inca din copilarie si care poate fi dezvoltatd pe parcursul vietii; alteori este mai putin
vizibila in primii ani, dar poate fi antrenata si stimulata ulterior.

,Creativitatea reprezinta o trasatura definitorie a speciei umane, la fel de mult pre-
cum limbajul articulat, ratiunea ori capacitatea de simbolizare, dar in acelasi timp este
si o forma de valorizare sociald a unor calitati de ordin biologic, psihic, educativ, mo-
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ral, estetic etc. pe care individul le detine” [5]. Creativitatea ca dimensiune complexa
a personalitatii poate fi inteleasa ca o particularitate specifica ce diferentiaza indivizii
capabili sd genereze idei originale fatd de cei care urmeaza doar modele prestabilite, deja
existente. Persoana creativa se remarca printr-o viziune particulara, distinctiva, autentica
si ineditd asupra diferitelor procese, fenomene, evenimente, precum si prin abilitatea de
a genera si dezvolta produse variate, caracterizate prin originalitate si inovatie.

Asadar, ,,creativ inseamna a produce ceva ce nu era acolo Tnainte. Intr-un fel, a crea
dezordine este un exemplu de creativitate” [6, p. 10]. Creativ desemneaza capacitatea
individului de a gandi si de a produce ceva nou, inedit si original — fie prin inventarea,
descoperirea, crearea a ceva complet nou, sau prin reinterpretarea, reconfigurarea ori re-
definirea a ceea ce deja exista. Indiferent de accent, a fi creativ inseamna adesea a vedea,
a simti si a actiona In tipare neconventionale, diferite.

In lucrarea Creativitate si inteligentd emotionald [7, p. 17], autoarea defineste in-
dividul creativ ca fiind ,,cel care se caracterizeaza prin originalitate, expresivitate, este
imaginativ, generativ, deschizator de drumuri, inventiv, inovativ etc.”. A fi creativ in-
seamnd a manifesta si un spirit revolutionar, orientat spre transformare.

Autorul Mihaly Csikszentmihalyi [8] scria ca ,,pentru a fi creativ, o persoana tre-
buie sd interiorizeze intregul sistem care face creativitatea posibila. Indivizii creativi
sunt remarcabili prin capacitatea lor de a se adapta aproape oricdrei situatii si de a se
descurca cu orice au la iIndemana pentru a-si atinge scopurile”. Creatorul in multimedia
este un specialist care imbina competente tehnice si artistice pentru a proiecta si produce
continut integrat, utilizand, pe de o parte, tehnologii diverse, iar pe de alta parte, capitalul
creativ, artistic si cel intelectual. Acesta se evidentiaza prin creativitate, versatilitate, spi-
rit colaborativ, deschidere, independenta, nonconformism, libertate, viziune avangardis-
ta, fiind conectat atat la realitatile specifice domeniului sau, cét si la domeniile conexe.

Intr-o era informationala si a convergentei formelor si proceselor, multimedia a de-
venit un spatiu de experimentare si valorificare a creativitatii, iar specialistul creeaza
intr-o dimensiune extinsa; procesul nu este izolat, ci unul colaborativ — creatorul in co-
laborare cu tehnologia sau creatorul asistat de [A.

»Initiativele de convergenta implementate recent au evidentiat aceastd interrelatie,
precum si factorii care au conditionat cel mai mult inovatia de continut panad acum: no-
ile tehnologii si depasirea anumitor limitari tehnice (conectivitate si latime de banda);
planificarea la nivel editorial si managerial; investitiile; autonomia echipelor editoriale
si culturile lor organizationale specifice; precum si formarea profesionistilor pentru a
experimenta pe baza propriei creativitati si ingeniozitati. In acest proces de convergent,
aparitia media pe Internet a facut posibil pasul decisiv de la un mediu unic la unul mul-
timedia — una dintre cele mai importante schimbari in paradigmele traditionale ale co-
municarii din ultimii ani” [9, p. 135]. Si Republica Moldova, in ultimii ani, face pasi
importanti in reconfigurarea si dezvoltarea industriilor creative. in anul 2024, Guver-
nul Republicii Moldova emite Hotararea nr. 187, cu privire la aprobarea Programului
national de dezvoltare a industriilor creative ,,Moldova Creativa” pentru anii 2024-2027,
,»— un document de politici publice pe termen mediu, al carui scop este sa ofere o aborda-
re integrata, previzibila si vizionara pentru dezvoltarea industriilor creative din tara. Pen-
tru aceasta, se va pune accent pe valorificarea inteligentd si sustenabild a potentialului
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creativ al Republicii Moldova, prin crearea unui mediu favorabil si comprehensiv pentru
dezvoltarea unui sector competitiv si durabil al industriilor creative. Totodata, pentru re-
alizarea viziunii si a misiunii prezentului Program, se propune ralierea sectorului indus-
triilor creative din Republica Moldova la un set de valori, precum toleranta, transparenta,
cooperarea si munca decenta pentru toti” [10].

In acest sens, Mediacor si Artcor sunt doua entititi unde convergenta dintre arta
si tehnologie este valorificatd in diverse initiative, evenimente, produse si servicii
(expozitii, evenimente creative, festivaluri, hackathoane, workshopuri, bootcampuri,
evenimente cultural-artistice etc.), care sprijind, sporesc si promoveaza inclusiv creato-
rii, viitorii creatori, produsele creative, iar, general vorbind, industriile creative.

Mediacor este un centru de productii si tehnologii pentru industriile de film, gaming
si new media din cadrul Universitatii de Stat din Moldova si a fost gandit ca un ,,centru
de tehnologii digital-media din Republica Moldova care va accelera dezvoltarea servi-
ciilor din industria creativa si va oferi studentilor si specialistilor din industria creativa
spatii de productie multimedia de ultima generatie” [11].

In prezent, Mediacor contribuie la progresul sferei mediatice si celei cinemato-
grafice, sustine arta, tehnologia si inovatia in aceste domenii si faciliteaza productia
de continut digital — film, animatie, efecte speciale, gaming, VR/AR etc. Sinergia din-
tre artd si tehnologie a generat productia de filme (de fictiune si nonfictiune) (https://
undalibera.md/pagina-principala/cinemai-la-usm-proiectii-de-filme-realizate-de-
studentii-de-la-facultatea-de-jurnalism-si-stiinte-ale-comunicarii/, https://www.
facebook.com/share/p/15ufp20L3t/), inaugurarea expozitiilor multimedia (https://
diez.md/2023/12/17/video-un-spatiu-destinat-creativitatii-la-usm-a-fost-lansat-art-
hab-ul-studentilor-de-la-specialitatea-productie-multimedia/), organizarea evenimente
educationale (https://www.facebook.com/share/v/1Dwo6zpGTIJ/), realizarea desenelor
animate si jocurilor video (https://www.facebook.com/share/v/16HqgpJjowp/), bootcam-
puri (https://www.facebook.com/share/p/1Eu3dEgU69/), sesiuni de play-test (https://
www.facebook.com/share/p/1BB2nyzMih/), desfasurarea workshopurilor (https://
www.facebook.com/mediacormoldova/posts/pfbid0jTdexhW16FutRTn8VxtmXGoo
1932L.XulY43aEHAnx1nZFzQ53Y3F7RtBX4FLsylql), lucru in platoul Green Scre-
en (https://www.facebook.com/share/v/16acSjulmgq/), cursuri si sesiuni de instruire
(https://www.facebook.com/share/p/16ZHBB4J1Z/), productie de podcasturi (https://
www.youtube.com/watch?v=nxEcW72nCFY), evenimente cultural-artistice (https://
www.facebook.com/reel/3515367775369024?1ocale=ro_R) etc.

Artcor [12] reprezintd Centrul Industriilor Creative din Moldova, un spatiu de-
dicat promovarii interdisciplinaritatii, contribuind la convergenta dintre arta, teh-
nologie, educatie si antreprenoriat. La Artcor, imbinarea artei si tehnologiei a ge-
nerat spatii pentru inaugurarea diverselor expozitii (https://www.facebook.com/
share/p/1Efph2PGvU/), platforma de networking pentru industria muzicala (https://
www.facebook.com/share/p/16dFx3SauT/), ateliere creative (https://www.facebook.
com/share/p/16pLbt9bJX/), sesiuni informative si educationale (https://www.facebook.
com/share/p/16znpyEU1Z/), evenimente artistice (https://www.facebook.com/share/
p/16j2CBy5Gs/), conferinte, ateliere practice si festivaluri (https://www.facebook.
com/share/p/1AmWLINS51e/) etc.
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In cadrul Universitatii de Stat din Moldova, din 2021 existd un program de formare
profesionald 021 1.6 Productie multimedia, domeniul general de studiu — 021 Arte. La
aceasta specialitate se pune accentul pe creativitate, productie si inovatie. In primul an
de studii, cei Inscrisi la acest program au o disciplina fundamentala — Gdndire si scriere
creativa in multimedia, disciplina care cultiva si stimuleaza creativitatea in diverse for-
me si continuturi multimedia. Cursul are mai multe unitati de curs, precum: Creativita-
tea in context multimedia: concepte, forme si tendinte; Profilul creatorului multimedia:
abilitati cognitive si expresive; Etapele procesului creativ si instrumente utile; Scrierea
creativa si relatia autor — text — cititor in epoca digitala; Storytelling aplicat in multime-
dia: narativitate vizuala si digitala; Creativitate generativa: colaborarea om—Al in scri-
erea digitala etc., iar ca si lucru individual studentii de la Productie multimedia trebuie
sd elaboreze si sa prezinte un produs creativ, realizat individual sau in echipa.

Acest curs teoretic cu elemente aplicative contribuie la dezvoltarea unei gandiri
flexibile, expresive si nonconformiste, iar ca rezultat al invatarii studentul este capabil sa
genereze idei originale si sd elaboreze diverse produse creative. Acest curs este un pilon
formator si pentru celelalte discipline, precum ar fi Narativul in multimedia, Jurnalism
online, Copywriting, Genuri i formate video, Scenaristica etc. Competentele dobandite
contribuie la dezvoltarea capacitatii de a crea continut inedit, bine articulat si ancorat in
realitate. Produsele realizate de studenti — documentare, filme de fictiune, podcast-uri,
animatii 2D, jocuri video, materiale promotionale, instalatii interactive — sunt prezentate
in cadrul unor evenimente, festivaluri, hub-uri, gazduite de Facultatea de Jurnalism si
Stiinte ale Comunicarii, Mediacor si Artcor, cat sunt expuse si in contexte internationale.

Aceasta erd este marcata de expansiunea si integrarea tehnologiei in toate domeniile
vietii. Omul, in rol de creator, colaboreaza tot mai frecvent cu tehnologia, intr-un par-
teneriat care redefineste procesele de creatie. Aceasta simbioza intre arta si tehnologie
se reflectd Tn numeroase initiative nationale, precum ,,Profesiile Viitorului” sau ,,Muze-
ele Viitorului”, care ilustreaza noile directii de dezvoltare nu doar a unor domenii, ci a
societatii in ansamblu.

Intr-o lume aflata intr-o continua transformare digitala, capacitatea de a corela si
integra perceptia artistica cu instrumentele tehnice devine esentiala. Convergenta dintre
arta si tehnologie nu mai reprezinta doar o tendinta sau o necesitate in procesul de creatie
ducere si de lansare/promovare, contribuind astfel la explorarea noilor spatii, forme si
continuturi si facilitand aparitia unor noi viziuni, interpretari, curente etc.
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Summary

The research is grounded in the theoretical concepts of nation branding aimed at a
domestic audience, as formulated by Wally Olins. To this end, it seeks—through qualita-
tive content analysis and structuralist-semiotic analysis (linguistic and visual) applied to
elements that define national brand identities—to identify and typologize, based on Louis
Lavelle’s theory, the core values of the two brands. These values will be inferred from the
declared identity constructs displayed on the official websites of the two countries (such as
flags, coats of arms, and national anthems), and validated through legislative documents.
Under the hypothesis that a shared historical past—typically reflected in the symbols of any
state—exists between the two, Romania and the Republic of Moldova were selected as the
study sample. In conclusion, a dual intersection of their respective brand values will allow
for the formulation of a core idea specific to each brand identity.

Key words: branding, national branding, brand identity, Romania, Republic of Moldova.

Cercetarea este concretizatd in urmatoarele elemente metodologice:

ipoteza de lucru: ideile specifice ale celor doud branduri nationale sunt consti-
tuite pe o bazd comuna;

scop: enuntarea nucleului comun al celor doud idei specifice pe care se funda-
menteaza brandurile nationale studiate;

obiective: identificarea simbolurilor nationale ale celor doua tari, analiza simbo-
lica a elementelor cromatice si a imaginilor care le compun, gasirea elementelor
de intersectie care definesc identitatile brandurilor celor doua tari, identificarea
si tipologizarea valorilor comune deduse, enuntarea formulei de intersectie a
celor doua idei specifice;

corpus de analiza: site-urile oficiale ale celor doua tari (presedintii, ambasade)
legislatie specifica, documente 1n care sunt prezentate elementele care definesc
identitatile celor doua tari;

metode de cercetare: analiza de continut calitativa, analiza structuralist-semio-
tica (lingvistica si vizuald) [7, pp. 66-96], avand ca esantion Romania si Repu-
blica Moldova.
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Context

Wally Olins sustine cd programele de branding care cuprind insemnele nationale
sunt adresate publicurilor interne ale natiunilor. Mesajele transmise sunt mobilizatoare
si fac apel la patriotismul intern. Programele de branding moderne trebuie centrate pe un
public extern care nu are prea multe informatii despre tara respectiva. De multe ori chiar
steagurile tarilor vecine sunt destul de asemanatoare astfel ca sunt greu de deosebit [8,
pp. 149-161]. In aceasti idee, pentru un public neavizat, Romania si Republica Moldova
ar parea ca fiind concurente pe o piatd internationald. Aceastad ipoteza nu este insa va-
labild deoarece cele doua tari au origine comuna, legaturile istorice sunt foarte stranse,
ceea ce elimina de fapt o concurenta reald. Cercetarea va consta in analiza structuralist-
semioticd a elementelor identitare nationale declarate de sursele oficiale ale celor doua
tari, iar ca rezultat al intersectiei, va fi formulat nucleul comun al ideii specifice a celor
doud branduri nationale.

Am ales sa analizadm elementele de intersectie din brandingul national pentru Roma-
nia si Republica Moldova nu intamplator, ci pentru ca, dincolo de originea istorica arhi-
cunoscuta a celor douad tari, am constatat cd multe componente ale Tnsemnelor nationale
se regasesc pe drapelele si stemele celor doua tari. Astfel, asa cum se poate constata din
imaginile logo-urilor prezentate in tabelul urmator, cateva dintre aceste elemente sunt
evidente: culorile si dispunerea lor pe cele doua steaguri, stemele Republicii Moldova
si a provinciei romane Moldova, prezentd pe stema nationala romana. Mai mult, Repu-
blica Moldova preia exact forma scutului (o sintezd simbol a diferitelor forme de scut
specifice epocii medievale, cel mai asemanator fiind scutul cruciat) si acvila de pe stema
Roméniei. Aceasta demonstreaza, o datd in plus, legaturile istorice profunde si la nivel
structural - simbolic dintre cele doua tari.

Elementele specifice brandingului national (semnalele de branding) prin care fiecare
dintre cele doua tari 1si defineste identitatea sunt enuntate pe site-urile oficiale:

» Stema de Stat, Drapelul de Stat si Imnul de Stat ale Republicii Moldova, limba
de stat a Republicii Moldova [17];

* Drapelul Romaniei (,,este tricolor; culorile sunt asezate vertical, in ordinea ur-
matoare Incepand de la lance: albastru, galben, rosu”), Ziua nationala a Roma-
niei (1 Decembrie [10]), Imnul national al Romaniei este ,,Desteapta-te roma-
ne”, Stema tarii si sigiliul statului sunt stabilite prin legi organice, limba romana
este limba nationala - conform Constitutiei Romaniei, Articolele 12-13 [12]. In
tabelul de mai jos sunt prezentate toate semnalele de branding oficiale ale celor
doua tari, inclusiv identitatile vizuale (logo-urile):

Romania Republica Moldova

Drapelul

\\

N

[13] [18]
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Republica Moldova
Stema
[15] [21]

Imnul Desteapta-te roméne, versuri Limba noastra (strofele 1, 2, 5, 8, 12,
national | Andrei Muresanu, muzica Anton | versuri de Alexei Mateevici, muzica de

Pann [14] Alexandru Cristea) [19]
Ziua 1 Decembrie - conform Articolului | Nu este definita ca simbol de stat, deci
nationala | 1 din Legea nr. 10 din 31 iulie ca element de branding national

1990 [10]

Tehnic, studiul identitatilor brandurilor nationale va continua cu o analiza de continut
calitativa si o analiza de tip structuralist-semiotica (analiza lingvistica si vizuald) [7, pp.
66-96] aplicate semnalelor de branding din tabelul de mai sus, identificand, conform te-
oriei consacrate a brandingului, elementele specifice care vor fi apoi comparate in scopul
gasirii punctelor de intersectie.

a) Drapelul de stat

a.1) Romania - tricolorul Romaniei este format din culorile albastru, galben, rosu
dispuse vertical si avand dimensiuni egale, cu albastru la hampa (din anul 1848, prin
Decretul nr. 252 al guvernului provizoriu de la Bucuresti) - simbolistica vexilologica
dateaza de la inceputul secolului al XIX-lea [13]. Astfel, detaliind: albastrul semnifica
seninul cerului, al cugetului si gandirii neamului romanesc, valoarea fiind reprezentata
de libertate; galbenul exprima dreptatea iar rosul - fratia [23, p. 257].

Ambasada Romaniei in Republica Moldova detaliaza cu exactitate elementele cro-
matice care compun drapelul national: ,,Drapelul Romaniei este tricolor: rosu, galben si
albastru. Drapelul Romaniei are culorile plasate vertical precum urmeaza: albastru (la
lance), galben (in mijloc) si rosu (in afard). Albastrul este cobalt, galbenul — crom, iar
rosul — vermillon. De-a lungul istoriei, drapelul Romaniei, nu a suferit transformari ma-
jore, cu exceptia distributiei culorilor (in materie de proportie si pozitie), ca urmare a
impactului spiritului revolutionar francez cand multe dintre statele Europei au adoptat ca
drapel national steagul standard cu trei culori” [3]. Semnificatia culorilor, din anul 1849,
este albastru - libertate, galben - dreptate, rosu - fratie [23, p. 257].

a.2). Conform declaratiei oficiale, pentru Republica Moldova Drapelul de Stat re-
prezintad ,,un simbol oficial major al suveranitatii si independentei”. Ziua drapelului de
stat este 27 aprilie [13].

Ambasada Republicii Moldova in Romania afirma ca ,,Drapelul de Stat al Republicii
Moldova — Tricolorul — este simbolul oficial al Republicii Moldova. El simbolizeaza
trecutul, prezentul si viitorul statului moldovenesc, reflecta principiile lui democratice,
traditia istoricd a poporului moldovenesc, egalitatea In drepturi, prietenia si solidaritatea
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tuturor cetatenilor republicii. Tricolorul este un drapel dreptunghiular, compus din trei
benzi de aceeasi latime dispuse vertical in urmatoarea ordine de la tija: albastru (azuriu),
galben si rosu. In centrul benzii galbene se giseste Stema de Stat a Republicii Moldova.
Proportia dintre latimea Stemei si lungimea Drapelului este de 1:5, in timp ce proportia
dintre latimea si lungimea Drapelului in ansamblu este de 1:2. (...)

Ziua Drapelului de Stat este 27 aprilie” [2].

Cele doua drapele se deosebesc doar prin dimensiuni: dacad la drapelul Roméniei
latimea este 2/3 din lungimea dreptunghiului (Legea 75 din 16 iulie 1994 privind arbo-
rarea drapelului national) [13], la cel al Republici Moldova este 1/2 din lungime (Legea
217/17.09.2010 privind Drapelul de Stat al Republicii Moldova) [18]. O explicatie poate
fi aceea cd steagul Moldovei din timpul domniei lui Stefan cel Mare ,,era o flamura
lungi si ingusta” [13]. In dictionarul de simboluri [4, p. 358] sunt mentionate cele doua
rapoarte dintre litime si lungime, insa fara semnificatii care si le deosebeasca. In acelasi
timp, absenta stemei de pe steagul Romaniei poate fi explicata prin aceea cd, din anul
1872 cand au fost legiferate aceste aspecte, stema se gasea doar pe drapelele militare, nu
si pe cele nationale. In anul 1948, comunistii care doreau ,,sd indeparteze cat mai mult
din tot ce a Insemnat tradifia nationald, au Inlocuit nu numai stema tarii, rezultata din
imbinarea elementelor heraldice traditionale, cu una noua, de sorginte sovietica, dar au
si plantat aceastd noud stema pe tricolorul national. In decembrie 1989, oamenii au rupt
simbolul comunismului de pe steag si s-a revenit la ceea ce fusese steagul Romaniei din
1872 pana in 1947.” [13]. Nu voi detalia istoric, cert este ca pe drapelul provinciilor care
alcatuiesc Republica Moldova de azi s-au regasit mereu (dispuse vertical sau orizontal)
culorile steagului Romaniei. Aceasta demonstreaza faptul ca simbolistica cromatica pen-
tru ambele drapele este aceeasi.

b) Stema de stat

Conform site-ului oficial al Presedintiei Romaniei, pentru toate popoarele stema de
stat este Tnsemnul heraldic suprem si reprezintd o evocare a trecutului sdu istoric prin
imaginile care o compun [15]. Vlad-Lucian Popescu completeaza aceasta informatie cu
faptul ca stema unui stat ,,reprezinta ilustrarea in simboluri a formei de guvernamant si a
statutului international” [11], element foarte important in definirea profilului publicului-
tintd din teoria de branding.

b.1) Romania

Simbolistica elementelor care compun stema reprezinta provinciile istorice ale tarii,
iar aceasta se regaseste in documentele heraldice. Pe site-ul Presedintiei Romaniei se
gasesc, urmarind evolutia cu modificérile care au survenit, cronologic pentru fiecare
provincie istoricd, elementele care compun stemele provinciilor istorice, respectiv, ste-
ma nationala [15].

Sintetic, imaginile care compun stema nationald se gésesc pe site-ul Ambasadei
Romaniei in Republica Moldova: ,,Simbolurile heraldice statale fac parte din identitatea
nationala. Stema actuala a fost elaboratda dupa Revolutia din Decembrie 1989. Elemente-
le constitutive ale stemei nationale a Romaniei cuprind: vulturul de aur cruciat - element
central care simbolizeaza dinastia intemeietoare a Basarabilor, nucleul in jurul céruia a
fost organizatd Tara Romaneasca, una dintre cele trei provincii din Evul Mediu (Tara
Roméneasca, Moldova si Transilvania), scutul pe care sta este de azur - simbolizeaza
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cerul. Vulturul tine 1n gheare insemnele suveranitatii: un sceptru si o sabie, care reamin-
tesc de domnitorul Moldovei, Stefan cel Mare si Sfant si de domnitorul Térii Roméanesti,
Mihai Viteazul, primul unificator al celor trei Tari Roméane. Un blazon impartit in cam-
puri heraldice prezintd simbolurile provinciilor istorice roméanesti de la stdnga la dreapta:
Tara Romaneasca pe azur: un vultur tinand in cioc o cruce ortodoxa de aur; Moldova: un
bour negru cu o stea intre coarne.” [3].

Vlad-Lucian Popescu detaliazd componenta imagisticd si cromatica a stemei
nationale a Romaniei. Ma rezum la elementele comune celor doua tari analizate: ,,Stema
actuald a Romaniei se constituie dintr-un scut de azur ncarcat cu o acvild de aur cu ca-
pul spre dreapta, ciocul, ghearele rosii tinand in cioc o cruce ortodoxa de aur, in gheara
dreapta o sabie, iar n gheara stanga un buzdugan, ambele de argint. Pieptul acvilei este
incarcat cu un scut scartelat cu insiiune: primul cartier pe azur incarcat cu o acvila de aur
cu ciocul si ghearele rosii, tinand in cioc o cruce ortodoxa de aur, Insotitd de un soare la
dreapta si de o luna noua la stanga, ambele de aur; al doilea cartier pe rosu incércat cu un
cap de bour negru, insotit de o stea de aur Intre coarne, cu cinci raze, de o roza cu cinci
petale la dreapta si de o lund conturnata la stanga, ambele de argint” [11].

b.2) Republica Moldova

,,Stema de Stat a Republicii Moldova este un simbol oficial major al suveranitatii si
independentei, al unitatii si indivizibilitatii Republicii Moldova. Stema de Stat reprezin-
td un scut taiat pe orizontald, avand in partea superioara cromatica rosie, in cea inferioara
— albastra, incarcat cu capul de bour avand intre coarne o stea cu opt raze. Capul de bour
este flancat 1n dreapta de o roza cu cinci petale, iar in stanga de o semiluna conturnata.
Toate elementele reprezentate 1n scut sunt de aur (galbene). Scutul este plasat pe pieptul
unei acvile naturale purtand in cioc o cruce de aur (acvila cruciatd) si tindnd in gheara
dreapta o ramura verde de maslin, iar in cea stanga un sceptru de aur.” [21]. ,,Reprezen-
tarea alb-negru a stemei utilizeaza semne conventionale specifice heraldicii, unde aurul
(galbenul) este reprezentat prin puncte, rosul prin linii verticale, albastrul prin linii ori-
zontale, iar verdele prin linii oblice de la dreapta spre stanga. Conturul acvilei este doar
sugerat.” (Sursa: Ambasada Republicii Moldova in Romania [2].

In cercetarea sa, Vlad-Lucian Popescu explica detaliile si componenta imaginilor
prezente pe stema Republicii Moldova: ,,La 3 noiembrie 1990 sesiunea S.S. al R.S.S.M.
a adoptat proiectul lui Gheorghe Vrabie ca stema de stat. Conform variantei oficiale
“Stema de Stat a Republicii Moldova reprezintd un scut tdiat pe orizontala avand in
partea superioard cromatica rosie, in cea inferioara albastra, incarcat cu capul de bour
avand intre coarne o stea cu opt raze. Capul de bour este flancat in dreapta de o roza cu
cinci petale, iar 1n stanga de o semilund conturnata. Toate elementele reprezentate in scut
sunt de aur. Scutul este plasat pe pieptul unei acvile naturale purtdnd in cioc o cruce de
aur si tinand 1n gheara dreapta o ramura verde de maslin iar in cea stanga un sceptru de
aur.” [11].

Conform interpretarii oficiale, elementul central al stemei, capul de bour, evoca
,forta si maretia, face aluzie la demnitate si este pus in relatie cu societatea romaneasca
dinaintea intemeierii statului medieval Moldova”. Astrii din stema evoca vesnicia si fer-
tilitatea n timp ce steaua dintre coarne este si o aluzie la divinitate. Roza heraldica evoca
traditiile de organizare statala. Cromatica scutului reconstituie tricolorul, simbol natio-
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nal fundamental. Acvila cruciata evoca originea latina a poporului moldovean si totodata
faptul cé acest popor s-a crestinat incd din epoci timpurii. Ramura verde de maslin arata
relatiile de prietenie pe care Moldova le doreste cu vecinii, in timp ce sceptrul este un
simbol de suveranitate.” (ibidem).

Concluzia (inclusiv simbolicd) din analiza comparativa o ofera tot istoricul Vlad-Lu-
cian Popescu [11] in studiul sdu. Fac mentiunea ca aceasta analiza este una de branding,
prin urmare am extras interpretarile istorice de naturd critica ale autorului. Astfel: ,,Ob-
servand stemele Romaniei si Republicii Moldova vom remarca in primul rand faptul ca
amandoua includ acvila cruciata ca element de sustinere a scutului, intr-o forma grafica
asemanatoare, punand accentul deci pe originea latind si pe spiritualitatea crestina ce defi-
neste cele doud state. Scutul central cuprinde in ambele cazuri provinciile istorice compo-
nente ale statului. In cazul Republicii Moldova exista, evident un singur element, nefiind
intalnite arme de pretentiune” [11]. Roménia a preferat sa foloseasca imaginile heraldice
clasice ale provinciilor istorice, neoperand modificdri majore. Acolo unde a fost nevoie
de ajustari, lucrurile au fost efectuate respectind canoanele heraldice. In cazul Moldovei
insa, s-a optat pentru o formula grafica nouad in reprezentarea vechilor elemente heraldice,
stema devenind astfel mai schematizatd. Armele Moldovei sunt un element comun al ce-
lor doua steme, lucru explicabil prin faptul ca provincia efectiva este impartita astazi intre
trei state. O chestiune neabordata inca este intrebarea daca armele Moldovei din fiecare
stema simbolizeaza numai provincia efectiva sau sunt si arme de pretentiune pentru statul
vecin. Este cunoscut faptul ca simbolul Moldovei se afla in cele doua steme in virtutea tra-
ditiei, insa cum aceste arme desemneaza intreaga Moldova, problema ramane de studiat.”
[11]. El remarca ,,prezenta sabiei lui Stefan cel Mare numai in stema Romaniei, in cea a
Republicii Moldova, intalnindu-se o ramura de maslin verde. Interesanta este si prezenta
cromaticii tricolorului in campul scutului stemei Republicii Moldova. (...) aceste steme
releva totodata si unitatea originii si evolutiei celor doua state, atat prin prezenta acvilei
cruciate cat si prin elementul heraldic comun: capul de bour.” (ibidem). Din aceste inter-
pretari rezulta, conform tipologiei Iui Heilbrunn [5, pp. 93-94], ca cele doua logo-uri ale
brandurilor nationale sunt icotipuri figurative metaforice.

¢). Imnul national

c.1) Imnul national al Romaniei [14] este reprezentat de poemul ,,Un rasunet™ al lui
Andrei Muresanu, a fost scris si publicat In timpul Revolutiei de la 1848 si a fost cantat
pentru prima oara in iulie 1848. Ulterior poemul a devenit imn, sub titlul ,,Desteapta-te,
romane!“. Muzica a fost compusa de Anton Pann (1796-1854), poet si autor de manuale
de muzica. Dupa 1848, ,,Desteapta-te, romane!* a fost un cantec foarte drag romanilor,
insuflandu-le curajul atat in timpul Rézboiului de Independenta (1877-1878), cat si in
luptele din Primul si cel de-al Doilea Razboi Mondial. La 22 Decembrie 1989, in timpul
revolutiei anticomuniste, cantecul s-a auzit spontan pe strdzi, ca un simbol al libertatii
castigate. Astfel, instituirea ca imn national a venit de la sine. (Sursa: Ambasada Roma-
niei in Republica Moldova, [3].

c.2) Imnul de stat al Republicii Moldova [18] ,,este un simbol al suveranitatii si
independentei statului. Versurile imnului au fost scrise de Alexei Mateevici (strofele 1,
2,5, 8, 12), muzica de Alexandru Cristea, iar aranjamentul pregatit de Valentin Dinga.”,
asa cum afirma Ambasada Republicii Moldova in Romania) [2].
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Tinand cont de faptul ca spatiul alocat acestui material este restrans, cercetarea se
limiteaza la declaratiile oficiale privind simbolistica mesajelor referitoare la cele doua
imnuri nationale, fard a mai face o analizd amanuntita a versurilor, urmand ca aceasta
analiza sa fie prezentata in cadrul conferintei din decembrie.

Concluziile acestui studiu se vor referi la a identifica si tipologiza valorile (desprin-
se din simbolurile care definesc identitatile celor doua state), la formularea bazei ideii
specifice ca punct de intersectie in definirea identitatilor de brand pentru cele doua tari.
Logica acestei sinteze se bazeaza pe conceptul lui Adamson care afirma ca ideea specifi-
ca a unui brand trebuie sa se regdseasca in toate semnalele de branding [1, pp. 59]. Mai
exact, ideea specifica se regaseste in toate mesajele pe care brandul le transmite citre
publicul-tinta. Tehnic vorbind, valorile comune ale celor trei elemente de studiu (drapel,
stema, imn) pentru fiecare element al esantionului cercetarii vor defini unicitatea fiecarui
brand. In final, intersectand aceste valori, se va defini 0 bazd comunai a ideii de brand
national pentru cele doua tari. Concret, sintetizand informatiile anterioare:

a). drapelul de stat

In ambele cazuri culorile sunt albastru, galben, rosu. Acestea au urmatoarea simbo-
listica:

— Romania: libertate, dreptate, fratie - valori morale si spirituale;

— Republica Moldova: suveranitate, independentd, continuitate, democratie, ega-
litate, prietenie, solidaritate - rezumand, se constatd cd ele exprima valorile
declarate in 1848, odata cu adoptarea tricolorului: libertate, dreptate, fratie [23,
pp. 255-257], valori morale si spirituale [6, pp. 258-279].

b). stema de stat

Simbolistica imaginilor continute in cele doud logo-uri, icotipuri figurativ-metafori-
ce [5, pp. 93-94], este sintetizata prin:

— acvila cruciata: regalitate, crestinism ortodox timpuriu, originea latind, dinastia
intemeietoare a Tarii Romanesti (Basarabiei);

— scutul: cer;

— sceptrul: suveranitate;

— bourul negru: fortd, maretie, demnitate, stabilitate, continuitate;

— astrele (soarele, luna, steaua): vesnicie, fertilitate, divinitate;

— roza cu cinci petale: traditii in organizarea statala;

— cromatica: aceeasi cu a drapelului.

Valorile care se deduc si in acest caz sunt: suveranitate, spiritualitate, credinta, con-
tinuitate, stabilitate, demnitate, libertate, solidaritate - incadrandu-se, dupa tipologia lui
Louis Lavelle, in categoria valorilor morale si spirituale [6, pp. 258-279]).

¢). imnul national

Declaratiile oficiale exprima valorile continute de fiecare mesaj (versuri, muzicd).
Astfel:

— Romania: curaj, independenta, libertate, dreptate, solidaritate;

— Republica Moldova: suveranitate, independenta, solidaritate.

In ambele cazuri valorile sunt, de asemenea, de tip moral-spiritual [6, pp. 258-279].
In tabelul de mai jos am sintetizat, pe verticala, valorile primei intersectii a elementelor
de branding national (elemente comune ale insemnelor nationale):
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Romania

Republica Moldova

dreptate, solidaritate

Drapel libertate, dreptate, fratie libertate, dreptate, fratie

Stema suveranitate, spiritualitate, suveranitate, spiritualitate,
credintd, continuitate, stabilitate, |credinta, continuitate, stabilitate,
demnitate, libertate, solidaritate demnitate, libertate, solidaritate

Imn curaj, independenta, libertate, suveranitate, independenta,

solidaritate

Valorile brandu-
lui national

libertate (independenta, suverani-
tate), solidaritate (fratie, unitate),
stabilitate (continuitate)

libertate (independenta, suvera-
nitate), continuitate (stabilitate),
solidaritate (fratie).

Prin realizarea celei de a doua intersectii (pe orizontala intre valorile celor doua
branduri nationale, valori care se deduc din acest tabel) rezulta formula de baza a unei
idei specifice comune [9, pp. 28-30]: brandul este reprezentat de un stat suveran, inde-
pendent, unitar si indivizibil.

La o simpla citire a Constitutiilor celor doua tari, se regaseste ideea centrald a sta-
tului respectiv. Aceasta, conform Olins, in branding nu este nimic altceva decat ideea
specifica (ibidem). Astfel:

 Constitutia Romaniei, Titlul 1, Articolul 1 (1) - Statul roman: ,,Romania este un
stat national, suveran si independent, unitar si indivizibil.” [22];

 Constitutia Republicii Moldova, Articolul 1 (1) - Statul Republica Moldova:
,Republica Moldova este un stat suveran si independent, unitar si indivizibil.”
[16].

Reiese de aici elementul de diferentiere pentru brandurile celor doua tari (branduri
care fac parte din aceeasi categorie): caracterul national al statului roman. Acesta, pe
baza cadrului teoretic reprezentat de ideea specifica, valideaza ipoteza cercetarii. Mai
exact, singura diferenta intre elementele identitare ale celor doud branduri nationale con-
std In aceea cd ,,in stema Romaniei sunt reprezentate toate provinciile istorice” [10], ceea
ce se defineste statului national.
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Summary

The Chisinau Branch was inaugurated on June 24, 2014, within the premises of the
National Library of the Republic of Moldova. On this day, the founding meeting of the
Chisinau Branch of the Union of Professional Journalists of Romania (UZPR) took place
in the presence of the Romanian delegation, led by Doru Dinu Glavan (1946-2021), presi-
dent of the UZPR. Currently, the Chisinau Branch, UZPR, led by Victoria Fonari, is made
up of 72 professionals, including 7 honorary persons, in the field of the written, television
and radio press.

The branch team includes teachers from the Faculty of Journalism and Communication
Sciences: Mihai Lescu, PhD, Associate Professor, Andrei Dumbraveanu, PhD, Associate
Professor, Laura Tugarev, PhD. UZPR contributes to the dissemination of events in the
Romanian-speaking area, not only in Romania and the Republic of Moldova, but also in
Belgium, Italy, Serbia, Israel, Great Britain, France, Spain, Canada, etc.

Each type of media production (whether written, audio or video format) is important.
The promotion of events by various stations contributes to a stopover of cultural values, to
educating the reception of information about intangible and tangible heritage.

Keywords: cultural journalism, Union of Professional Journalists of Romania, Chisinau

Branch, UZPR, interview, dissemination, partnerships, collaboration.

Conexiunea dintre UZPR si Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii,
USM

Pentru a realiza o succintd prezentare din istoria UZPR am selectat o secventa din
articolul jubiliar, publicat in 2019, consemnat de George Bratescu: ,,La 11 ianuarie 1919
a avut loc adunarea generald de constituire a Uniunii, care s-a tinut in imobilul de pe
strada Sarindar, unde s-a aflat mai tarziu Beraria Berlin. A fost adoptat statutul si a fost
aleasd conducerea Uniunii. Trebuie subliniat entuziasmul care domnea 1n aceastd prima
reuniune, explicabil prin varsta participantilor, caci, doar cu cateva mici exceptii, ei nu
depaseau treizeci de ani. Printre acestia se numarau Victor lamandi, Eugen Filotti — vi-
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itori ministri, apoi Nicolae Batzaria, lon Minulescu, lon Pas, Cezar Petrescu — poeti si
prozatori care se afirmau inca de pe atunci in literaturd, Constantin Papacostea, Samson
Abramovici, Brunea Fox, Dinu Dumbrava, lon Felea, Mircea Grigorescu, 1.G. Peltz,
Nicolae Pora, Jean Vulpescu si Pamfil Seicaru — care vor deveni peste ani personalitati
ale gazetariei romanesti” [1].

Actualmente, Dan Constantin — o0 voce distinctd in presa contemporana, un model
pentru tinerele generatii de ziaristi, un excelent formator de opinie, prins scris si prin
aparitiile televizate — detine functia de presedinte al UZPR, organizatie care numara 58
de filiale.

Filiala Chisinau a fost inaugurata in data de 24 iunie 2014, in incinta Bibliotecii
Nationale a Republicii Moldova. In aceasti zi a avut loc sedinta de constituire a Filialei
Chisindu a Uniunii Ziaristilor Profesionisti din Roméania (UZPR) in prezenta delegatiei
din Romaénia, condusa de Doru Dinu Glavan (1946-2021), presedintele UZPR. Primul
presedinte al filialei Chisinau a fost ales Victor Ladaniuc (1940-2018), care a detinut
functia de vicedirector al Agentiei Informationale de Stat Moldpres.

in prezent, Filiala Chisindu, UZPR, este constituita din 72 de profesionisti, dintre
care 7 persoane onorifice, iIn domeniul presei scrise, televizate si al presei radiofonice.
Este o echipa care valorifica multe conexiuni dintre posturi TV, radio, redactii de ziare si
reviste, muzee, biblioteci, institutii de Invatamant superior si licee.

Mentionam faptul cé profesionalismul organizatiei este argumentat de membrii care
administreazd mass-media: Nicolae Mocanu, director TVR Moldova, Doina Dabija,
redactor-sef al saptamanalului ,,Literatura si arta”, Alecu Renita, redactor-sef al revistei
,,Natura”.

Din componenta filialei fac parte si cadre didactice de la Facultatea de Jurnalism
si Stiinte ale Comunicarii: Mihai Lescu, dr. hab., conf. univ., Andrei Dumbréaveanu, dr.
conf. univ., Laura Tugarev, dr., conf. univ.

Istoria Facultatii de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Este important sa relevam cateva file cu privire la istoria Facultatii de Jurnalism si
Stiinte ale Comunicarii. Initial, In 1966, apare o grupa specializata in jurnalism 1n cadrul
Facultatii de Filologie la Universitatea de Stat din Moldova (USM). In 1976, in baza
acestei specializari, care a crescut numeric, se creeaza Catedra de Jurnalism, iar in 1980
este fondata Facultatea de Jurnalism.

Conexiunea personala pe care am avut-o cu Facultatea de Jurnalism incepe cu anul
2001, imediat cand am sustinut teza de doctor ,,Intelectual si sentimental in opera lui Au-
reliu Busuioc”. Atunci am avut onoarea sa tin cursurile: Literatura universala (perioadele
Antica si Renasterea), Literatura romana postbelica, Mitologie (curs optional). Anume
aici, pe data de 27 octombrie 2003, am realizat conferinta dedicata creatiei lui Aureliu
Busuioc: 75 de ani de la nastere. lar Mihai Ursu, care este corespondent sportiv, a fost,
probabil unica datd, corespondent cultural. La eveniment a participat insusi scriitorul Au-
reliu Busuioc, au mai fost prezenti: acad. Mihail Dolgan si dr. conf. univ. Eliza Botezatu.

Imi amintesc o situatie de la literatura universala, la tema Epoca de aur a literatu-
rii latine: Vergiliu. Eneida. La seminar am aflat ca au citit epopeea doar trei studenti si
atunci am propus pentru sa completdm in graficul T trasaturile: cetateanului ideal in Ene-
ida (pentru cei care au citit) si cetateanul ideal in secolul XXI (pentru cei nedocumentati
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cu opera latind). A fost o lectie de discutie, dezbatere si confruntare, particularitatile
pentru Imperiul Roman nu coincideau cu cele din perioada noastra. In cadrul acestei ore
studentii si-au implicat gandirea critica pentru a-si argumenta opiniile.

In prezent Facultatea de Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii are menirea de a pro-
mova conferintele stiintifice studentesti, mesele rotunde, in cadrul posturilor Unda Li-
bera, Radio Studentus. Reprezentantii facultatii sunt inediti In promovarea cadrelor di-
dactice. Mi-a placut enorm proiectul Fii PRO! Le-as sugera tuturor facultatilor sa 1si
promoveze cadrele didactice. Este marketing extraordinar.

Conceptul de jurnalism cultural

Jurnalismul cultural este o componenta a mass-media, ce are menirea sa difuze-
ze evenimentele intelectuale despre expozitii, intalniri cu oameni de cultura, tematici
despre arta, perspective educationale, gusturi elevate estetic. Are drept scop dezvoltarea
sensibilitatii fatd de operele de artd, motivatia pentru lectura, dezvoltarea abilitatilor de
interpretare si de a percepe fenomenele culturale din diverse optici, contribuind la eruditia
receptorului. Preocuparea primordiald a jurnalismului cultural o reprezinta activitatea ar-
tistica si creativa, precum si persoanele, institutiile si politicile care desfasoara aceasta
activitate. Interesul pentru acest domeniu s-a extins pe masurad ce a evoluat intelegerea
noastra privind cultura si rolul ei in societatea. In conceptia noastr, jurnalismul cultural
este un element esential calitativ pentru a facilita accesul publicului la cultura.

Componentele acestuia sunt variate: presa scrisa (online sau offline), posturile radi-
ofonice, posturile TV. In ultimul timp, aceasta activitate se desfasoari inclusiv in spatiul
virtual de bloggeri, vloggeri, influenceri etc. Lumea virtuala se implica foarte mult in
viata de toate zilele, in calitate de receptor. Atestam ca, uneori, bloggerii, influencerii nu
de fiecare data sunt profesionalisti, astfel existd tendinta ca aceasta nisa sa fie ocupata
si de amatori, care nu cunosc nici pe departe scopul si esenta jurnalismului cultural — a
reda atmosfera si cultura tarii noastre prin reflectarea evenimentelor din lumea artelor
prin cronicile despre ultimele aparitii editoriale sau prin povestile despre oamenii care
s-au afirmat in acest domeniu.

Notiunea de jurnalism cultural meriti o atentie deosebita. In cercetirile sale, Geor-
geta Stepanov, dr. hab., prof. univ., prorector pe stiinta, USM, utilizeaza notiunea de
jurnalism cultural concomitent cu art jurnalism, propunand urmatoarea definitie: ,,Art
jurnalismul poate fi definit drept produsul rezultat din convergenta fenomenului me-
diatic cu cel cultural, care reflecta, analizeaza si interpreteaza realitatea din domeniul
culturii si transmite maselor valori, practici si experiente culturale. Identitatea lui rezida
in caracteristicile, rolurile si functiile pe care le realizeaza, in mijloacele de exprimare
ale continuturilor si in formele de expresie ale materialelor pe care le pune in circuitul
informational” [2, p. 88].

Laura Tugarev valorifica importanta locala a jurnalismului cultural: ,,in contextul
dezvoltarii culturii din Republica Moldova, Art Jurnalismul se face remarcat atat prin
relatarea evenimentelor si problemelor culturale, cat si prin sprijinirea procesului prin
care mass-media aduce pe agenda publica produsul mediatic cultural autohton si il dise-
mineaza in spatiul public”. Respectiv, definirea conceptului Art Jurnalismul, n acest
context, confera alte accente: ,,0 orientare, o directie asociata, afiliatd domeniului cultu-
rii; acesta este un distribuitor al produsului cultural, un formator de opinie care face posi-
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bila deschiderea spre acea directie in asimilarea si perceperea comunicarii culturale. Art
Jurnalismul insumeaza gama complexa de specii clasice (stirea, interviul si reportajul
cultural) si a celor de alternativa (recenzia, nota culturald, tableta, eseul etc.)” [3, p. 179].

Cu siguranta, notiunea jurnalismul cultural contine diferite abordari, care impune
si diverse accente conceptuale. Actualmente, jurnalismul cultural profesionist este de-
terminat de mediatizarea criticii culturale, normele si valorile acesteia in spatiul public,
interrelationarea in sferele politice, economice, institutionale [4].

Autorii Lucie Alexis si Flore Di Sciullo releva ca sunt mai multe probleme ce tin de
jurnalismul cultural, conturand aspectele: interdisciplinara si transnationald, identificand
mai multe domenii de reflectie: efectele legitimatoare ale jurnalismului cultural asupra
»hiselor” din productiile culturale; conexiunile dintre jurnalismul cultural si productiile
institutionale; si, in final, politizarea jurnalismului cultural si interconectarea acestuia cu
relatdrile mediatice ale conflictelor internationale.

Respectiv, jurnalismul cultural are mai multe aspecte, care ar putea fi un subiect de
cercetare. Am remarcat totusi aceasta viziune pentru ca personal fac parte si deci repre-
zint mai multe institutii: Uniunea Ziaristilor Profesionisti din Romania, Filiala Chisinau,
detinand functia de presedinte de filiald; Universitatea de Stat din Moldova, functia di-
dactica conferentiar universitar; Uniunea Scriitorilor din Moldova, fiind valorificata cu
premii pentru critica literara / cercetare si pentru poezie din partea Uniunii Scriitorilor
din Romania.

Perspectiva colaborarii institutionale

Experienta mea de jurnalist numara 140 de articole scrise si publicate n ziare si
reviste culturale din Republica Moldova, Roménia, Spania. Aici sunt incluse materialele
care au aparut atat in presa pe hartie, cat si in cea din spatiul virtual. Tin sa mentionez
ca in aceasta cifrd nu sunt incluse publicatiile stiintifice. Sunt membru al colegiului de
redactie la urmatoarele reviste: ,,Plumb”, Bacau, si ,,Feed-Back”, Iasi.

In presa scrisa am prezentat evenimente culturale, am elaborat cronici de cirti; am
realizat interviuri cu personalitdti notorii.

Am cateva interviuri pe care le-am realizat in spatiul virtual, postat de Biblioteca
Municipala ,,B.P. Hasdeu”, realizate in special in perioada pandemiei, dar nu numai.

Anul acesta am fost incurajata de catre Madalina Corina Diaconu, secretar general
al UZPR, de a realiza interviuri radiofonice pentru postul UZPR. Astfel, evenimentele
din Chisindu au avut un spatiu larg de receptare.

Titlurile intrevad preocuparile culturale, precum:

» Mesaj de Ziua Presei pentru 3 mai 2025. Postat in mai multe surse online: https://
music.amazon.com/es-co/podcasts/df8923f4-8a93-4c5b-ac42-467379802e2b/
episodes/567a6a58-0513-42aa-8b8a-137923dd3 1a/radio-uzpr-victoria-fonari--
-mesaj-dedicat-zilei-mondiale-a-libert%C4%83%C8%9Bii-presei; https://open.
spotify.com/show/7sHDZMSNiJORtZLd0OVuJIP

» Au fost difuzate manifestarile pe care le-am organizat in colaborare UZPR, Fi-
liala Chisinau si UZPR, Filiala Constanta: Chisindu — Constanta: presa, arta si
carte pentru independentd si Limba Romana. Postat: 26 august 2025. Sursa on-
line: https://radiouzpr.podbean.com/e/chisinau-constan%c8%9ba-presa-arta-
%c8%99i-carte-pentru-independen®%c8%9ba-%c8%99i-limba-romana/
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» Prezentarea cartii ,,Dupa ani de instrdinare: Timpul — arbitru suprem”, volum ce
contine interviuri cu Eugen Doga, coordonat de Tuliana Gorea Costin. Postat pe 11
septembrie 2025. Sursa online: https://radiouzpr.podbean.com/e/victoria-fonari-
despre-volumul-%E2%80%9Edupa-ani-de-instrainare-timpul-arbitru-suprem/

» Interviu cu Matei Visniec realizat in Sala Regina Maria (intalnirea la USM face
parte din programul Reuniunii Teatrelor Nationale Romanesti la Chisinau). Pos-
tat la 22 septembrie 2025. Sursa online: https://radiouzpr.podbean.com/e/matei-
vi%c8%99niec-la-reuniunea-teatrelor-na%c8%9bionale-romane%c8%99ti-la-
chi%c8%99inau/

» Interviuri cu privire la Simpozionul International cu genericul ,,Catedra Limba si
Literatura Romana — 150 de ani de activitate”, Cernauti, realizat cu:

v' sefa catedrei Filologie Romana si Clasica Cristina Paladian, Universitatea
Nationala ,,Yurii Fedkovici” din Cernauti. Postat la 10 octombrie 2025. Sursa
online: https://radiouzpr.podbean.com/e/simpozionul-interna%c8%9bional%
¢8%99t1in%c8%9Ybific-dincadrul-universita%c8%9bii-dincernau%c8%9bide
dicata%e2%80%9ecatedra-de-limba-%c8%99iliteratur/

v" prof. univ. Sanda Maria Ardeleanu, Universitatea ,,Stefan cel Mare”, Suceava.
Postat la 13 octombrie 2025. Sursa online: https://radiouzpr.podbean.com/e/
cernau%c8%9bi-catedra-de-limba-%c8%99i-literatura-romana-150-de-ani-
de-activitate/

Evenimentul de la Cernauti a fost difuzat live pe postul ECO TV, Vatra
Dornei, director Liviu Timus. Sursa online: https://www.facebook.com/share/
v/1SS5dZjJcQ/?mibextid=wwXIfr. Unde este inclus si discursul pe care l-am elaborat
intentionat pentru acest eveniment lon Haddrca: puterea poetului vs puterea politica.

Colegii mei de la Filiala Chisindu se bucura de o colaborare fructuoasa. Astfel, Lidia
Grosu are o rubrica intr-o revista culturald din Spania, Raisa Rosca difuzeaza evenimente-
le din diaspora, Italia. Articolul Mitul in universul poetic eminescian. o perspectiva euro-
peand, despre un eveniment amplu din spatiul ArtCor cu participarea a institutiilor USM,
AMTAP, UZPR, Filiala Chisinau (care includea lansare de carte, prelegere, expozitie si
recital), scris de Argentina Fron, a fost publicat de patru surse online, informatia fi-
ind transmisa de catre sursele de presa, nu de autoare: https://uzpr.ro/17/02/2025/mitul-
in-universul-poetic-eminescian-o-perspectiva-europeana-de-argentina-fron/; https://
ajrp.org/2025/02/17/mitul-in-universul-poetic-eminescian-o-perspectiva-europeana/;
https://marca-ro.ca/2025/02/17/mitul-in-universul-poetic-eminescian-o-perspectiva-
europeana/; https://www.asiiromani.eu/2025/02/17/mitul-in-universul-poetic-eminescian-
o-perspectiva-europeana/.

O alta posibilitate de difuzare a evenimentelor culturale constituie colaborarea cu
Petru Frasila, director al MPlus TV (TeleMoldova Plus, lasi). Interviurile realizate de
acest post, care a fost interesat de Piatra Neamt — Festivalul National ,intalnirile
de la Viisoara” — Victoria Fonari. 22.05.2025. Sursa online: https://www.youtube.com/
watch?v=mNWq8i2Jsd8&t=92s

Accepta produsele culturale filmate. Astfel au fost postate cateva evenimente:

 lansare de carte de romante scrise de cadrul didactic Liuba Procopii, dr. conf.

univ., USM. 20.09.2025. Sursa online: https://www.youtube.com/watch?v=Myv
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XPhUdWjDo&pp=ygUPdmljdG9yaWEgZm9uY XJp si https://www.youtube.
com/watch?v=pqzsiMW356E;

* intalnire cu ziaristi, scriitori, cadre didactice, cantautori din mai multe orase
din Romania cu genericul Cenaclul ,,Magia cuvantului” si Grupul literar
,Sublim”. Octombrie 10.10.2025. Sursa online: https://www.youtube.com/
watch?v=7A041nqOb7g

Mentionez colaborarea cu postul Radio Spectrum Scopje, Serbia. Jurnalista Galina
Mazici a realizat mai multe interviuri In limba romana, ce tin de creatia lui Grigore Vie-
ru, importanta literaturii pentru copii, rolul cunoasterii limbii literare.

E de mentionat ca unele posturi au acces la fonduri sustinute de Guvernul Roma-
niei, precum RVS Moldova (Radio Vocea Sperantei), am avut posibilitate sa fiu invitata
la o emisiune, care ficea parte din acest proiect, de catre jurnalista Ana lacub: Victoria
Fonari — Despre poezie si identitate culturala. Sursa online: https://www.youtube.com/
watch?v=Bv374Y98FCc&t=33s

O experientd similard constituie participarea la emisiunea Portret Obiectiv,
TVR Moldova, care valorificd jurnalismul cultural. Fiind intervievatd de jurnalis-
ta Nadia Mihutd, am discutat despre carti, salonul de carte din Italia, lectura si pro-
bleme de receptare a produselor culturale. Sursa online: https://www.youtube.com/
watch?v=rB74wfwVdCg&t=11s.

Sigur ca posturile muzicale, de asemenea, acorda spatiu de difuzare pentru cultu-
ra. Pe unda anului 2025 mentionez TezaurTV, ce tine de personalitatea Eugen Doga:
mostenire, emotie s§i nemurire culturald. Sursa online: https://www.youtube.com/
watch?v=ycosJhvZpcA&t=61s si despre Vladimir Besleaga: un scriitor, o epocd, o
mostenire. Sursa online: https://www.youtube.com/watch?v=0l190d32zSso&t=29s.
Acest interviu, ulterior a aparut si in format mixt, text si video pe postul romanesc, gratie
jurnalistei Irina Airinei: https://afnews.r0/2025/03/05/victoria-fonari-in-memoriam-
vladimir-besleaga/

Pentru ca evenimentele de la Universitatea de Stat din Moldova sunt valorificate
succint de ,,Unda liberd”, sunt importante si transmisiunile online, realizate IDSI TV.
Astfel, trecand prin istoria Universitatii de Stat din Moldova, a fost prezentata pe 3
aprilie 2025 manifestarea din cadrul mesei rotunde Filosoful — formator de generatii:
In memoriam Eugenia Fonari, doctor conferentiar. Sursa online: https://www.youtube.
com/watch?v=Fz0IrJWASFE. Este un post disponibil sa valorifice lansari de carte, dar si
evenimente stiintifice, sustineri de teze de doctor.

Se atesta un fenomen in cadrul bibliotecilor care se axeazd pe popularizarea
informatiilor culturale. Biblioteca este o sursa de actiuni culturale, difuzeaza manifes-
tarile culturale prin afise, word pres, produse video. Am admirat calitatea filmarii (rea-
lizata de Mariana Cocieru, dr.) evenimentului de citre Biblioteca Nationala Republica
Moldova, precum Hermeneutica in portaluri stiintifice, poetice si publicistice. Sursa
online: https://www.youtube.com/watch?v=4gQpTSw_8Po&t=10s. E de mentionat si
cadrul Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu”, postarile elaborate de Victoria Dontov si
Doina Bolea, apar imediat pe retelele de socializare reflectand lansari de carte, reviste,
mese rotunde, prezentiri, expozitii etc. In acest context, se observi ca din ce in mai des
printre lucratorii bibliotecii sunt angajati inclusiv ziaristi.

102



Concluzii

Prin cele mentionate in articol putem spune cu certitudine céa jurnalismul cultural
este o componentd esentiala a mass-media.

UZPR contribuie la difuzarea manifestarilor in arealul vorbitorilor limbii romane,
nu doar In Romania si Republica Moldova, dar si in Belgia, Italia, Serbia, Isracl, Maria
Britanie, Franta, Spania, Canada etc.

Popularizarea expozitiilor, produselor culturale, interviurilor, au un impact mai
mare cand aria de colaborare intre institutii este bine dezvoltata.

Fiecare tip de productie mediatica (fie format scris, audio sau video) are importanta.
Diversificarea promovarii evenimentelor de cétre diverse posturi contribuie la o escald a
valorilor culturale, la educarea receptarii informatiei despre patrimoniul imaterial si cel
material.

Subiectele jurnalismului cultural pot fi difuzate in emisiuni de scurta durata (pana
la 10 minute), cat si In emisiuni de Intinderi temporale (mai mult de 30 de minute).
Transmisia live aduce credibilitate. Fiecare din acestea are publicul sau tinta si deriva din

Este esential ca jurnalismul cultural sa fie apreciat inclusiv financiar, este plauzibil
cand reusesc sa acceseze finantari din diverse proiecte culturale.
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Summary

The paper analyzes how Ukraine used strategic communication during the war with
the Russian Federation, exploring the relationship between strategy, media convergence,
and the formation of contemporary information fronts. In an interconnected global com-
munication environment, political messages and visual narratives become instruments of
power and resilience. The study is based on a qualitative approach, analyzing the content
of official messages, speeches by President Volodymyr Zelensky. The research highlights
Ukraine’s ability to synchronize traditional and digital media channels into a common nar-
rative, transforming the media space into an active information front. This coordination
has allowed the Ukrainian state to move from crisis communication—focused on survival
and solidarity—to digital public diplomacy geared toward global influence and interna-
tional legitimacy. The results show that Ukraine’s narrative power was built on the conver-
gence of emotion, symbol, and technology, redefining the relationship between military and
informational power in contemporary global communication.

Keywords: strategic communication, media convergence, information front, public diplo-

macy, Ukraine, information warfare.

Introducere

Invazia pe scara largad declansatd de Federatia Rusa la 24 februarie 2022 a generat nu
doar un conflict militar conventional, ci si o confruntare informationala fara precedent
in Europa post-Razboi Rece. Razboaiele contemporane sunt caracterizate de o puternica
interdependenta intre cAmpurile de lupta fizice si cele informationale, intre operatiunile
militare si fluxurile narative care modeleaza perceptiile globale.

In acest context, Ucraina a trebuit si gestioneze simultan: colapsul infrastructurii
si atacurile asupra populatiei; o avalansd de dezinformari si incercéri de destabiliza-
re; necesitatea urgentd de a mentine functionarea institutiilor; competitia pentru atentia
comunitdtii internationale.
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Aceste realitati au transformat comunicarea strategicd intr-o dimensiune vitald a
rezilientei nationale — nu ca instrument secundar, ci ca mecanism de supravietuire. In
primele luni, comunicarea a functionat ca o ,,coloana vertebrala” a statului, mentinand
coeziunea sociala si legitimitatea conducerii politice. Odata asiguratd supravietuirea
comunicationald, Ucraina a reusit sa treaca la o etapa proactiva: diplomatia publica digi-
tala, orientata spre formarea opiniei publice internationale.

Acest articol propune o analizd a acestei evolutii, examinand modul in care convergenta
media a permis transformarea unei comunicari de criza intr-o proiectie globala de soft power.

Studiul investigheaza modul in care discursul oficial al presedintelui Zelenski evo-
lueaza intre 2022 si 2023 de la articularea supravietuirii statului si a natiunii cétre o
naratiune orientatd spre influenti globala si consolidarea legitimitatii internationale. In
urma cercetarii, rezultatele preconizate ale studiului sunt:

« Intre 2022 si 2023, discursurile oficiale ale lui Volodimir Zelenski trec de la o
comunicare de crizd — centrata pe urgentd, rezilienta si contracararea agresiu-
nii — la o formulare tot mai coerenta a unor mesaje orientate spre consolidarea
legitimitatii internationale a Ucrainei.

» Aceastd evolutie discursiva reflecta transformarea de la apeluri imediate pentru
sprijin militar si umanitar la un cadru strategic care subliniaza rolul Ucrainei ca
actor responsabil in ordinea globala, consolidand astfel componentele de soft
power ale comunicarii oficiale.

Cadru teoretic

Convergenta mediatica

Henry Jenkins si Mark Deuze definesc convergenta media drept integrarea teh-
nologicd, industriald si culturald dintre media traditionale si digitale. Mass-media
functioneaza ca un spatiu socio-cultural privilegiat pentru procesele de cautare a sensu-
lui si de articulare a apartenentei. Acest rol nu se manifesta doar prin acte de consum sau
prin acumularea de idei care contribuie la configurarea si redefinirea identitatii de sine, ci
si prin activitati de producere, creatie, asamblare si remixare a unor ,,serii de simulacre”
ce opereaza ca medii alternative de evadare, imaginar si divertisment [3 , p. 138].

Aceasta convergentd genereaza un flux multiplu al informatiei si creeaza posibili-
tatea unor naratiuni transplatformice, in care mesajul se adapteaza simultan diferitelor
contexte de consum.

Convergenta media reprezinta mai mult decat interactiunea dintre televiziune, social
media si jurnalism online; ea presupune: integrarea industriald (colaborarea institutiilor
media traditionale cu platformele digitale), interconectarea tehnologica (distribuirea si-
multand a aceluiasi mesaj in formate multiple), metamorfoza culturald (consum partici-
pativ, viralitate, remixare).

Potrivit lui Jenkins ”in lumea convergentei media, fiecare stire importantd este re-
latatd, fiecare marca este promovata si fiecare consumator este curtat pe mai multe plat-
forme media” [8, p. 3]. Jenkins argumenteaza faptul ca, in ceea ce priveste convergenta
media, nu este vorba despre un simplu proces tehnologic care reuneste multiple functii
media In cadrul acelorasi dispozitive; convergenta reprezinta o schimbare culturala, con-
sumatorii fiind incurajati sa caute noi informatii si sa facd conexiuni intre continutul
media dispersat [8, p.3].
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In termeni practici, convergenta mediatici permite unui mesaj oficial ucrainean sa
circule: ca discurs video (TV), ca fragment scurt pe TikTok, ca citat preluat pe Twitter/X,
ca grafic vizual pe Instagram, ca analiza in presa internationala. Aceasta circulatie mul-
tipla amplifica impactul si creste coerenta narativa. Referiri si imagini din discursurile
oficiale ale presedintelui Ucrainei apar 1n acelasi timp pe site-ul oficial al lui Zelenski dar
si pe conturile @ZelenskyyUa (platforma X) [11] si pe zelenskyy official (Instagram)
[12], precum si pe alte site-uri oficiale [14].

Repere privind comunicarea strategica din perspectiva supravietuirii

In cadrul comunicarii politice, strategia desemneaza ansamblul orientirilor concep-
tuale prin care o politicd publica este transpusa intr-un plan coerent de comunicare, dis-
tinct atat de continutul legislativ al politicii, cat si de actiunile tactice de nivel operational.
Dacd politica reprezinta o articulare formala a obiectivelor si intereselor actorului guver-
namental, comunicarea strategica constituie mecanismul prin care aceste obiective sunt
avansate prin instrumente discursive si mediatice. Ea presupune o intelegere profunda a
structurilor sociale relevante — preferintele si comportamentele grupurilor-tinta, logica
de functionare a institutiilor media si arhitectura actorilor interesati — utilizand aceste
cunostinte pentru a modela perceptiile, actiunile si deciziile acestora in directia sustinerii
intereselor politice[ 10, p.18].

Conform lui Hallahan, comunicarea strategicd presupune utilizarea coerentd si
intentionatd a proceselor de comunicare pentru atingerea obiectivelor organizationale
sau politice. Astfel, “accentul se pune pe aplicarea strategica a comunicarii $i pe modul
in care o organizatie functioneaza ca actor social pentru a-si promova misiunea” [6, p. 7].

In situatii de conflict, rolurile comunicarii strategice se extind la gestionarea
perceptiilor, formarea identitatii publice si consolidarea legitimitatii internationale. Cu
alte cuvinte, comunicarea strategica in contextul conflictelor include: comunicare de cri-
za, comunicare militard, diplomatie publicd, comunicare politica, gestionarea imaginii
nationale.

Pentru Ucraina, comunicarea strategicd nu a fost doar o activitate tehnica, ci un sis-
tem de management al perceptiilor la nivel global. Ea a avut roluri diferite in functie de
etapa conflictului: supravietuire, si influenta. In situatii de crizi, comunicare strategici
este asociatd cu supravietuirea [6, p. 13]. In ceea ce priveste utilizarea strategiei, din per-
spectiva lui Jiirgen Habermas, aceasta conduce la intelegerea actiunilor, in acelasi timp in
care ,,atitudinea strategica” se asociaza cu comunicarea ,,deliberat pseudo-consensuala”
[5, p. 210]. Raymon A. Bauer, abordand efectele comunicarii, concluziona ca exista doua
modele de comunicare: un model social, de influentd unidirectionald, care apare atunci
cand se vorbeste despre publicitate si propaganda unde “comunicatorului i se atribuie,
in general, o libertate si o putere considerabile de a face ceea ce doreste cu publicul” [1,
p- 319] si un model stiintific acesta fiind ,,un proces tranzactional in care doua parti se
asteaptd sa ofere si sa primeasca in schimb valori aproximativ echitabile” [1, p. 319] .

Supravietuirea comunicationald reprezintd in acest context un concept amplu
care trebuie analizat din perspectiva a cel putin trei dimensiuni: supravietuirea fizica,
supravietuirea institutionala si supravietuirea simbolica. Supravietuirea comunicationala
ancorata in dimensiunea supravietuirii fizice reprezintd transmiterea de: informatii care
salveaza vieti, mesaje rapide privind evacuari, adaposturi, atacuri aeriene, informatii
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vitale, comunicari privind coordonarea reactiilor de urgenta, informatii privind gesti-
onarea panicii. Dimensiunea supravietuirii institutionale este reprezentatad de mesaje
privind continuitatea guvernarii, informatii care transmit stabilitate, informatii privind
mentinerea autoritatii politice, continuitatea guvernarii, contracararea zvonurilor privind
capitularea(februarie 2022 — decembrie 2022 - Zelenski apare regulat in mesaje video
autentice, filmate pe telefon). In ceea ce priveste supravietuirea simbolici, observam
mesaje privind protejarea identitatii colective prin simboluri, naratiuni ale rezistentei,
apeluri morale la comunitatea internationald, mentinerea moralului social, cultivarea
identitatii nationale, definirea unei cauze morale. Cele trei dimensiuni vizibile in comu-
nicarea ucraineand, cel putin in primele luni ale conflictului, au transformat comunicarea
strategica intr-o supravietuire comunicationala menita sa asigure stabilitatea nationala.

Fronturile informationale

Fronturile informationale reprezinta zone de conflict in care actorii statali sau non-
statali concureaza pentru producerea, controlul si circulatia informatiilor, cu scopul de
a modela perceptii, atitudini si comportamente. Ele includ atat difuzarea strategica de
mesaje, cat si manipularea, filtrarea sau contestarea acestora, transformand informatia
intr-o resursa operationald centrala in dinamica conflictelor contemporane. Manuel Cas-
tells afirma ca in societatea retelelor, puterea este strans legatd de capacitatea actorilor de
a modela fluxurile de informatii si de a influenta infrastructurile simbolice ale spatiului
public. In rizboaiele hibride contemporane, fronturile informationale devin arene ale
competitiei strategice, In care statele utilizeazd comunicarea vizuala si digitald pentru
a influenta opinia globala. ”Puterea conectarii in retea este “’puterea pe care o au actorii
si organizatiile incluse in retelele care reprezintd miezul societatii globale asupra co-
lectivelor sau indivizilor care nu sunt inclusi in aceste retele. Aceasta forma de putere
functioneaza prin excludere/includere.” [2, p. 42]. Din analiza discursurilor presedintelui
ucrainean din perioada februarie 2022-decembrie 2023, extrapoland definitia lui Castel-
Is, exista premisele analizei includerii altor actori statali in conflictul ruso-ucrainean, din
perspectiva supravietuirii comunicationale, a sprijinului extern si a influentei globale.

Andrew Hoskins si Ben O’Loughlin vorbesc despre ,,razboiul difuz”, in care media
creeazi o topografie informationala fluida [7, p.15] . In conceptia autorilor, conceptul de
,»razboi difuz” descrie o paradigma emergenta in care mediatizarea conflictelor, relatiile
cauzale tot mai opace dintre actiuni si efecte si cresterea incertitudinii decizionale se
constituie 1n trei axe interdependente. Aceste axe nu reprezintd conditii binare, ci va-
riabile graduale care se moduleaza reciproc si structureazd dinamica contemporana a
razboiului. Scopul notiunii nu este de a explica originea conflictelor — adesea ancorata
in interese politice si economice— ci de a surprinde transformarile profunde ale modu-
lui in care razboiul este justificat, purtat, gestionat post-conflict si integrat In memoria
colectiva. In acest sens, ,razboiul difuz” oferd un cadru inteligibil pentru intelegerea
conflictului armat [7, pp.15-16].

Mediatizarea conflictului, sau a razboiului in cazul de fata, este esentiala deoarece
perceptiile publicului, ale actorilor politici si ale celor militari conditioneaza atat le-
gitimitatea, cat si desfasurarea conflictului. Mass-media si retelele sociale devin astfel
principalul cadru prin care aceste perceptii sunt produse, mentinute sau contestate. Raz-
boiul se configureaza ca o competitie pentru controlul campurilor de perceptie, in care
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victoriile simbolice si modul de organizare a perceptiei devin la fel de decisive precum
castigurile materiale.

Frontul informational implica: competitia pentru naratiunea dominantd, mobili-
zarea comunitdtii internationale, modelarea perceptiilor globale asupra agresorului si
victimei, transformarea simbolurilor in instrumente de razboi. Pentru Ucraina, frontul
informational a devenit un factor decisiv in obtinerea sprijinului militar si financiar din
partea Occidentului.

Diplomatia publica si soft power. Drumul catre influenta globala

In logica teoretica formulati de Joseph Nye, soft power-ul desemneaza capacitatea
unui stat de a exercita influenta globala prin atractivitate, valori si legitimitate, mai de-
grabi dect prin coercitie. In acest sens, Ucraina oferd un exemplu paradigmatic al mo-
dului 1n care resursele simbolice — eroismul civic, angajamentul democratic si rezilienta
sociald — pot fi convertite in capital de influenta intr-un context geopolitic extrem de vo-
latil. Modul indirect de exercitare a influentei, conceptualizat drept ,,a doua fata a pute-
rii” [9, p.19], descrie capacitatea unui stat de a obtine rezultate in relatiile internationale
prin atractivitate si legitimare, mai degrabd decat prin coercitie. Atunci cand valorile,
modelul politic sau nivelul de prosperitate al unui stat sunt percepute ca demne de urmat,
alte tari isi aliniaza voluntar comportamentele si preferintele, ceea ce confera statului
respectiv o forma de influentd agenda-setting. In acest sens, soft power-ul reprezinti
abilitatea de a modela preferintele altora astfel incat acestia sa doreasca rezultatele ur-
marite, mecanism care opereaza prin cooptare si nu prin constrangere militard sau eco-
nomica.in cadrul diplomatiei publice contemporane, liderii politici au inteles ci o parte
esentiala a influentei deriva din capacitatea de a genera atractie, nu doar din exercitarea
coercitiei. Atunci cand un actor politic reuseste sd determine alte state sau populatii sa
isi insuseasca voluntar preferintele sale, costurile politice, militare si economice scad
considerabil — un aspect crucial atat pentru supravietuirea sistemelor democratice, cat
si pentru gestionarea conflictelor. In democratii, unde autoritatea nu se poate impune
prin comanda directd, soft power-ul devine un pilon central, fiind alimentat de resurse
intangibile precum cultura, valorile, institutiile credibile si politicile percepute ca legiti-
me sau moralmente autorizate.

In context de razboi, soft power-ul nu isi pierde relevanta, ci capati o functie strate-
gicd suplimentara: aceea de a transforma rezilienta interna si solidaritatea internationala
in resurse operationale. Soft power-ul pe timp de rdzboi se manifesta prin capacitatea
unui stat de a atrage simpatie, sprijin diplomatic, ajutor militar si economic, precum si
prin abilitatea de a construi naratiuni care mobilizeaza actorii externi fara a recurge la
constrangere. Aceasta forma de influenta depaseste persuasiunea rationald, deoarece se
bazeaza pe atractie, identificare si acceptare voluntara, convertind capitalul simbolic n
capital strategic.

Astfel, in termeni comportamentali, soft power-ul reprezintd puterea de atractie, iar
in termeni de resurse, el constd in activele — culturale, politice, morale si institutionale
— capabile si produci aceasti atractie. In perioade de conflict, aceste resurse devin
componente esentiale ale supravietuirii politice si ale influentei globale, consolidand
rolul diplomatiei publice ca instrument critic de proiectare a puterii intr-un mediu
international marcat de competitie si instabilitate.
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Literatura despre diplomatie publica, ilustrata de autori precum Eytan Gilboa si Ja-
mes Pamment, subliniaza cé arena centrala a acestei forme de putere este astazi spatiul di-
gital. Gilboa distinge intre diplomatia publica, in care actorii statali si nestatali utilizeaza
mass-media si alte canale de comunicare pentru a influenta opinia publica in societatile
straine; diplomatia mediatica, in care oficialii utilizeazd mass-media pentru a investiga
si promova interese reciproce, negocieri si solutionarea conflictelor; si diplomatia me-
diatica-intermediara, in care jurnalistii isi asuma temporar rolul de diplomati si servesc
ca mediatori in negocierile internationale [4, p.58]. Diplomatia publica se centreaza pe
modul in care atitudinile si perceptiile publice influenteaza formularea si implementarea
politicii externe, fiind Intemeiata conceptual pe ideea de influenta, inteleasa ca abilitatea
de a produce efecte fara recurs explicit la forta sau la comanda directa, operand prin
mecanisme indirecte, subtile sau intangibile [10, p. 6].

Ucraina a reusit sa exploateze acest mediu pentru a-si proiecta mesajele ca-
tre o audientd globala diversificatd. Transformarea comunicarii ucrainene dupa 2022
evidentiazd o tranzitie strategicd: de la comunicarea de crizd — menitd sd asigure
supravietuirea informationald, mobilizarea interna si contracararea agresiunii cognitive
ruse — catre o formd maturizata de diplomatie publica digitala, orientata spre obtinerea
influentei internationale.

In anul 2023, aceasti evolutie devine vizibild prin intensificarea interventiilor
presedintelui Zelenski in parlamente si organizatii internationale, prin profesionalizarea
constanta a materialelor vizuale si prin implicarea sistematica a actorilor societatii civile,
a ONG-urilor si a influencerilor cu vizibilitate globala. Daca in 2022 discursurile sema-
nau cu un “strigat de disperare” menit sa alerteze comunitatea internationald, reclamand
supravietuirea si rezilienta prin victimizare strategica, in 2023 observam schimbarea
strategiei de comunicare prin universalizarea conflictului, si legitimarea actiunilor. 2023
reprezintd, de fapt, un apel coerent adresat comunitatii internationale de angrenare in
lupta. Aceasta mutatie de la comunicare reactiva la comunicare strategica instituie un
cadru in care Ucraina nu mai urmareste doar supravietuire, informare si mobilizare, ci
isi proiecteaza activ imaginea, valorile si obiectivele ca parte a unei campanii globale
de branding national. Prezenta continua pe agenda forumurilor internationale, consoli-
darea aliantelor simbolice si colaborarile transnationale indica un grad avansat de pro-
fesionalizare comunicativa si o orientare explicitd catre acumularea de soft power. In
ansamblu, Ucraina devine un caz contemporan relevant pentru intelegerea modului in
care diplomatia publica digitald poate transforma un stat aflat in conflict Intr-un actor cu
influenta globalda emergenta.

Metodologie

Designul cercetarii. Studiul adoptd o metodologie calitativa, adecvata analizarii
proceselor narative si simbolice din comunicarea strategica ucraineana, prin investigarea
continutului discursului presedintelui Zelenski. Intrebarile de cercetare sunt: Cum arti-
culeazd Ucraina supraviefuirea statului si a natiunii in discursul oficial al presedintelui
Zelenski intre 2022-2023? Cum se transforma aceasta naratiune de la ,,supravietuire si
solidaritate” la ,,influenta globala si legitimitate internationala™?

Corpus de date. Corpusul analizat cuprinde 35 discursuri oficiale ale presedintelui
Volodimir Zelenski (21 discursuri din 2022 si 14 discursuri din 2023). Discursurile au
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fost extrase de pe site-ul oficial al Presedintelui Ukrainei [13]. Perioada analizata este
februarie 2022-decembrie 2023.

De asemenea, au fost analizat si alte comunicate si mesaje ale institutiilor statului
ucrainean, precum si campanii digitale pro-ucrainiene cu vizibilitate internationala. Ti-
purile de discurs analizate au fost: discursuri video ale lui Zelenski (nocturne / adresari
catre natiune), discursuri in parlamentul SUA, UE, Germania, Franta etc., participari
la Forumul Economic Mondial, ONU, NATO, discursuri pentru diaspora si conferinte
internationale. Criteriile de selectie: relevanta, supravietuirea, securitatea, rezilienta,
apel catre Occident.

Rezultatele cercetarii si concluzii

Analiza calitativa a discursurilor oficiale ale lui Volodimir Zelenski din 2022-2023
a fost structuratd pe patru categorii tematice majore (supravietuire, front informational,
emotie strategica, diplomatie publicd), fiecare cu indicatori masurabili ai evolutiei nara-
tive. Cresterea numarului de referiri in 2023 fata de 2022 in categoria privind diplomatia
publica reflectd trecerea de la o comunicare orientata spre criza la o strategie avansata de
influenta si legitimitate internationala (a se vedea In acest sens Anexa).

Naratiunea supravietuirii. Analiza discursurilor din 2022 axate pe supravietuire
strategicd sunt In numar de 41, pe rezilienta - 60 si pe victimizare - 71. Acest numar inre-
gistreazad scaderi moderate in 2023, cu doar 14 trimiteri noi la supravietuire existentiala
si 12 la victimizare strategica, ceea ce indica trecerea de la retorica urgentei la un registru
mai orientat spre stabilitate si rezilienta institutionald. Pe tema rezilientei se observa 34
de noi mentiuni in 2023, semn ca discursul se deplaseaza de la frica la capacitatea con-
tinua de a rezista.

Front informational. Elementele de contra-naratiune inregistreaza 68 referiri in
2022 si 27 de noi trimiteri In 2023, ), indicand persistenta luptei Impotriva propagan-
dei ruse, dar cu o intensitate mai calibratd. Pentru dimensiunea ,,armei informationale”
sunt 77 referiri In 2022, numarul de mentiuni noi in 2023 fiind de 31, ceea ce sugereaza
institutionalizarea comunicarii ca instrument strategic. Mobilizarea globala ramane cea
mai frecventd tema din aceasta categorie, avand 22 de noi referiri in 2023 (112 in 2022),
reflectdnd accentul tot mai pronuntat pe aliante si pe plasarea Ucrainei in centrul agendei
internationale.

Emotie strategica si simbol. Discursurile bazate pe emotie tragica in numar de 51 in
2022 se mentin si in 2023 (17 noi mentiuni), indicand o tranzitie de la dramatismul initial
la o utilizare mai strategica a empatiei. Discursurile axate pe simboluri nationale pastrea-
74 si rolul de ancora identitara in discursul oficial (48 in 2022 si 15 in 2023). Naratiunea
»eroului colectiv” inregistreaza 17 mentiuni suplimentare in 2023 (33 in 2022), consoli-
dand imaginea poporului ca agent moral si actor al rezistentei.

Diplomatie publica si influenta. Tema legitimitatii internationale explodeaza in
2023, adaugand 68 de noi referiri (37 in 2022), un indicator clar al deplasarii discursului
catre pozitionare globala si angajamente democratice. Universalizarea suferintei Ucrai-
nei 1n valori globale creste spectaculos, cu 98 de mentiuni noi (46 in 2022), reflectand
integrarea conflictului intr-un cadru civilizational. Leadershipul moral al presedintelui
Zelenski creste si el substantial, cu 64 de noi referiri (41 in 2022), confirmand consoli-
darea imaginii sale ca figura simbolica internationala.
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Concluzii

Analiza discursurilor oficiale ale presedintelui Volodimir Zelenski din perioada
februarie 2022-decembrie 2023 evidentiaza o evolutie clard de la o retoricd orientatad
spre supravietuirea statului la o comunicare strategicad maturizata, capabild sa opereze
simultan pe plan intern si international. In perioada analizati cele mai multe referinte
sunt axate pe mobilizare globala (in 134 discursuri sunt apeluri cétre aliati si institutii
internationale) si universalizare (in 144 discursuri apar mentiuni la apararea democratiei
globale, dreptul international, reforme institutionale). Naratiunea initiald, centratd pe
amenintare existentiala, rezilienta si apeluri la solidaritate urgenta, se transforma treptat
intr-o structura discursiva axata pe legitimitate democratica, leadership moral si inte-
grarea Ucrainei in arhitectura valorilor occidentale. In paralel, spatiul comunicarii de-
vine un front informational constientizat si utilizat strategic, unde contra-naratiunile,
mobilizarea partenerilor si afirmarea adevarului functioneaza ca instrumente de pute-
re. Totodatd, dimensiunea emotional-simbolicd raméne un element central al influentei
internationale, consolidand capacitatea Ucrainei de a transforma experienta traumati-
cd in capital diplomatic. In ansamblu, discursul prezidential evolueaza de la reactie la
proiectie, de la aparare la afirmare, indicand tranzitia Ucrainei cétre o pozitie activa in
ecologia comunicationala globala si confirmand rolul comunicérii strategice ca vector
esential al rezilientei si al influentei sale internationale.
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Anexa

Rezultatele referirilor din discursurile oficiale ale lui Volodimir Zelenski
(in perioada 2022-2023) pe categorii:

A.Supravietuire (subcoduri: Al — supravietuire strategica, A2 — victimizare, A3 —
rezilientd)

B.Front informational (subcoduri: Bl — contra-naratiune, B2 — arma informationala,
B3 — mobilizare globala)

C.Emotie strategica (subcoduri: C1 — emotie tragica, C2 — simboluri nationale, C3 —
erou colectiv)

D.Diplomatie publica (subcoduri: D1- legitimitate internationald, D2 — universalizare,
D3 — leadership)

Comparativ 2022 vs 2023 - referiri in discursurile Zelenski (cu subcoduri)

- 2022
- 2023

112



CZU: 659.3:81'37:004 https://doi.org/10.59295/1tjc2025.14

EVOLUTIA LEXICALA A COMUNICARII PUBLICE

LEXICAL EVOLUTION OF PUBLIC COMMUNICATION

Liliana POSTAN

doctor in pedagogie, conferentiar universitar
Universitatea de Stat din Moldova

ORCID: 0000-0002-3231-3496
postan.liliana@usm.md

Summary
The paper explores the lexical evolution of public communication, highlighting how the
vocabulary and domain-specific expressions have adapted to social, technological, and cul-
tural changes. It analyzes the transition from traditional forms of public communication,
centered on official written and oral discourse, to modern forms influenced by mass media,
digitalization, and online platforms. The study emphasizes the emergence of new terms,
shifts in the meanings of traditional words, and the impact of globalization on the language
of public communication. The findings indicate that the lexicon of public communication
serves as an indicator of social adaptability and technological progress.
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Introducere

Comunicarea publica reprezinta un pilon esential al functionarii societatilor moder-
ne, asigurand legatura dintre institutii, mass-media si cetateni. Limbajul utilizat in comu-
nicarea publica se afld Intr-un proces continuu de transformare, reflectand schimbarile
politice, culturale, economice si tehnologice. Evolutia lexicald a comunicérii publice
poate fi analizatd ca un proces complex de adaptare a limbajului la noile realitati sociale
si la exigentele publicului.

De la discursurile solemne, marcate de rigiditate si formalism, ,,limbaj de lemn”,
pana la mesajele scurte, interactive si vizuale din mediul online, vocabularul comunicarii
publice a cunoscut o diversificare semnificativa.

Aceastd lucrare isi propune sa analizeze principalele etape si directii ale evolutiei
lexicale, cu accent pe contextul Republicii Moldova, unde particularitatile istorice, mul-
tilingvismul si orientarea europeana influenteaza puternic limbajul public.

In mod uzual, observim evolutia discursului public si a elementelor sale specifice,
precum si mesajele din mass-media si din social media, pe care le acceptam sau le criti-
cam, le repetam sau le evitim. In procesul de informare si documentare pentru aceasti
cercetare, am analizat mai multe resurse stiintifice privind limba si limbajul de lemn uti-
lizat in discursul public si am constatat ca aceastd problematica a fost abordata in special
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in contextul limbajului ideologizat din perioada regimului comunist, dar continua sa fie
si astazi de maxima actualitate [1, 3, 4, 5].

Metodologie

Cercetarea adopta o abordare calitativa, fundamentata pe analiza teoreticd a con-
ceptelor relevante pentru studiul discursului public si mediatic. Demersul metodologic
vizeaza clarificarea notiunilor de baza privind limba, discursul si limbajul de lemn, prin
raportare la literatura de specialitate.

Metoda modelarii teoretice este utilizata pentru abstractizarea realitatilor lingvistice
ale discursului public si mediatic, permitand construirea unor modele conceptuale expli-
cative ale structurilor si mecanismelor discursive. In completare, analiza de continut este
aplicata asupra unui corpus de texte reprezentative, din perspectiva limbii, cu scopul de
a identifica regularitati, strategii discursive si trasaturi lingvistice specifice.

Prin integrarea acestor metode, studiul urmareste o abordare sistematica si coerenta
a fenomenelor lingvistice analizate.

Rezultate si discutii

Ideea limbii ca ,,organism” sau ,,fenomen viu” poate fi considerata o afirmatie a pri-
ori, formulata in traditia humboldtiand, preluata de lingvistul german August Schleicher
si ulterior reformulatd de Eugen Coseriu in termenii unei activitati istorice si creative.
Alaturi de analiza evolutiei limbii din perspectiva unui cadru teoretic specific, observam,
in mod uzual, fenomene precum calcurile, imprumuturile, asa-numita ,,poluare” a limba-
jului sau manifestarile limbajului de lemn.

,.Cliseele lingvistice, stereotipurile de limbaj care alcatuiesc limba de lemn, au consti-
tuit i constituie un interesant obiect de studiu despre care a inceput sa se vorbeasca la noi in
tara (Romania) dupa 1989, iar la inceput prezenta limbii de lemn i se atribuie epocii comu-
niste, textelor si discursurilor comuniste. Observatii si concluzii asupra acestui fenomen au
formulat mai multi cercetatori dintre care 1i amintim pe George Orwell in articolele teoretice
dedicate conceptului de ,,newspeak”, Alain Besangon in lucrarile sale monografice, Patrick
Sériot, Francoise Thom, Tatiana Slama-Cazacu, Cristiana-Nicola Teodorescu, Monica Chi-
va Mitrea, Victor lancu, Radu Paraschivescu, Ilie Rad si lista ar putea continua” [3].

Cercetatoarea Slama-Cazacu considerd ca ,,limba de lemn este o particularitate ling-
visticd existenta n orice dogma, in orice societate sau putere care simte nevoia de a se
impune, este un instrument ,,teribil” de manipulare, de disimulare, de persuasiune, un
real pericol 1n calea comunicarii si a comportamentelor libere 1n orice regim, care se poa-
te reflecta in orice limba si in orice moment istoric §i care constituie un puternic mijloc
de mascare a realitatilor, de manipulare printr-o comunicare derutanta de la scopurile ei
intr-o societate normala” [5].

De asemenea, ,,limbajul de lemn” este un termen lingvistic si social-politic folosit
pentru a descrie un discurs media sau public fard continut coerent si semnificativ — plin
de clisee, formule ideologice sau fraze stereotipe care ,,spun multe fara sa Insemne ni-
mic”. In esentd, astfel de formuliri ascund sensul real al mesajului sau il dilueazi in
expresii rigide, adesea menite sa manipuleze perceptia publicului sau sa evite claritatea.
Din perspectiva lingvisticd, acest tip de limbaj poate fi analizat ca o manifestare a rigidi-
zarii expresiilor, a calculilor sau a formularilor standardizate, care limiteaza dinamica si
evolutia limbii 1n spatiul public.
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Utilizarea limbajului de lemn se manifestad atat in discursul public al autoritatilor,
cat si 1n discursul mediatic, constituind un fenomen ce afecteaza claritatea si autenticita-
tea comunicarii. Ambele forme de discurs constituie forme fundamentale de manifestare
a comunicarii publice.

Mass-media din Republica Moldova opereaza intr-un mediu politic polarizat, in
care influenta externa (mai ales din partea media si agentilor pro-rusi) si dezbaterile
interne legate de parcursul european versus apropierea de Est au accentuat conflictele
discursului public. Autoritatile au introdus masuri pe fondul razboiului din Ucraina si al
»~razboiului informational”, suspendand licente si blocand canale media acuzate de dez-
informare. Astfel de interventii, desi justificate ca securitate, au generat autocenzura in
randul unor jurnalisti si institutii media, pentru a evita sanctiuni sau pierderea accesului
la piata.

In ultimii ani, media a fost afectatd si de aparitia campaniilor sofisticate de dezin-
formare, inclusiv amplificate de Al, care folosesc tactici narative repetitive — element
tipic limbajului de lemn cand discursul este construit mai mult pentru a induce frica sau
confuzie decat pentru a informa critic.

Printre manifestarile limbajului de lemn in media specificdm politicile de comuni-
care oficiala ale organismelor guvernamentale si ale politicienilor care tind sa foloseasca
formulari vagi sau standardizate (de exemplu: ,,asigurdm o comunicare eficientd”, ,,ne
opunem dezinformarii”, ,,sustinem securitatea nationala”), fara detalii concrete — ceea ce
e tipic limbajului de lemn, deoarece transmite impresia de actiune fara precizari. Aceasta
se observa mai ales in discursurile oficiale legate de securitatea informationala si masu-
rile media; narativul media polarizat al talk-show-urilor politice, editorialelor dominante
si materialelor care repetd mesaje partizane fara analiza aprofundata. Unele institutii
media cu afiliere politicd repeta aceleasi sintagme-cliseu asupra identitatii nationale,
influentei externe sau ,,amenintarilor la adresa democratiei”, fard nuante critice, ceea
ce creeaza un discurs rigid si predictibil — iar aceasta este o forma de limbaj de lemn;
platformele digitale si social media, prin companii pe retelele sociale influenteaza opinia
publicd, adesea recurg la repetare intensiva a unor mesaje simple — ,,sustinem/critica
X”, ,,Moldova trebuie sa...”, ,,Europa ameninta...” ceea ce simplifica excesiv realitatea
si urmareste impactul emotional mai degraba decat informarea critica.

Din perspectiva lingvistica, analiza limbajului de lemn, precum si a excelarii sau de-
gradarii calitatii comunicarii publice, manifestata sub forma discursului mediatic sau pu-
blic, este determinatd de nivelul de profesionalism al comunicatorului, dar si de intentia
acestuia.

,Printre particularititile morfologice si sintactice ale limbii de lemn, Frangoise
Thom precizeaza urmatoarele: reducerea subordonatelor circumstantiale in favoarea
unei substantivizari exagerate, absenta deicticelor, folosirea modului imperativ, aparitia,
in locul verbului simplu, a unui grup verbo-nominal, prezenta adjectivelor si adverbelor
la gradul comparativ, folosirea constructiilor pasive si impersonale. Ca particularitati ale
lexicului, autoarea franceza subliniaza organizarea polard, maniheisticd a termenilor le-
xicali, ,,metafora organismului”, iar in ceea ce priveste stilul, Francoise Thom raporteaza
particularitatile stilistice ale limbii de lemn la ,,perceptele artei retorice clasice, gratie
carora autorul obtinea adeziunea auditoriului sau” [3, p. 124].
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Pentru exercitiu practic, am realizat analiza lingvistica a unui set de stiri de pe por-
talurile de stiri din tara. Astfel, din perspectiva lexicala, atestam utilizarea lexicului eva-
luativ si emotiv. Multe titluri folosesc lexemele cu incarcaturad afectiva pentru a atrage
atentia: ,, Alerta maxima”, ,,ameninta’, , represalii”, ,, tinte legitime” - lexic de securi-
tate si conflict, cu rol alarmist; ,, focuri de arme”, ,, cadavre ingramadite”, ,, executati”,
lexic dur, dramatic, specific naratiunii de criza. In contrast, este valorificat lexical pozi-
tiv, metaforic: ,, Savuram cat este zapada”, ,,se bucura de zapada”, ,, farul de lumina”.

Jurnalistii recurg la formule standardizate sau clisee, care confera autoritate discur-
sului, dar reduc originalitatea stilistica: ,, potrivit surselor”, ,,a declarat pentru”, ,,in
urma unui accident”, ,, au avertizat ca”.

Din punct de vedere sintactic, unele stiri sunt scrise cu fraze lungi, cu subordonate
succesive ce condenseaza informatia si le confera un stil institutional, oficial: ,,Guvernul
Regatului Unit poarta discutii cu aliati europeni privind posibila desfasurare...”.

Pentru impact rapid, autorii recurg la titluri concise sau eliptice, care omit verbele
sau circumstantele: ,, Temperaturi de pana la 15 grade”, , Primele declaratii ale lui
D.T".

Desi aparent neutre, multe stiri sugereaza pozitiondri politice (,, regimul islamist”,
,, teritoriile ocupate”) si folosesc citate selective pentru a orienta interpretarea.

Integrarea unor marcaje precum ,.Update”, ,Live text” sau ,,Actualizare” in
continutul jurnalistic reprezinta o strategie specifica marketingului publicistic, menita sa
induca senzatia de urgentd si de actualizare permanentd. Aceste mecanisme contribuie
la cresterea atasamentului emotional al publicului si la fidelizarea acestuia fata de sursa
media.

Conform analizei noastre, cele mai frecvent utilizate sunt discursul geopolitic si
discursul social-cotidian.

Discursul geopolitic se caracterizeaza prin utilizarea unor termeni militari (de tipul
contingent, interventie, represalii), prin nominalizarea explicita a actorilor statali (Ucrai-
na, Rusia, SUA, Iran, NATO) si printr-o semantica predominant conflictuala si polariza-
td, construitd pe opozitii clare de tip ,,noi/ei”.

Discursul social-cotidian include stiri referitoare la vreme, infrastructura rutiera sau
accidente si este marcat de un stil impersonal si procedural, cu accent pe date factuale,
precum ore, temperaturi sau valori numerice (—15 °C, 09:55, 12,3 milioane lei).

Pe 0 banda apar stiri in limbile romana, rusd, romana cu insertii ruse (Cooduenue...
noseunucy, cHavaid...), fapt ce reflecta realitatea plurilingvistica a spatiului mediatic din
Republica Moldova si segregarea partiald a publicului tinta.

Multilingvismul se caracterizeaza prin interferente stilistice si calcuri lingvistice ,,a
reactionat la informatiile din presa franceza”, ,,a transmis un mesaj amplu”.

Integrarea europeand a adus in lexicul comunicarii publice numeroase Imprumu-
turi din engleza si franceza: best practices, public outreach, monitorizare participativa.
Acestea sunt utilizate frecvent In comunicarea institutiilor publice, a ONG-urilor si a
proiectelor finantate international, contribuind la modernizarea limbajului, dar si la pro-
vocari legate de adaptarea si normarea terminologica.

in stirile culturale, sociale si in editoriale Intdlnim metafore si figuri de stil: ,, larna
se simte ca acasa’, ,,farul de lumina al culturii”, ,, tara intra intr-un moment decisiv”.
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Sintactic, se observa o preferinta pentru structuri mai simple si mai directe, utilizand
frecvent conjunctii copulative (si, nici), adversative (dar, insa), disjunctive (sau, ori) si
conclusive (deci, asadar). Aceste structuri contribuie la claritatea si coerenta mesajului
public, facilitand receptarea acestuia de catre publicul larg.

Analiza de sus a vizat particularitatile lexicale, sintactive, stilistice ale discursului
mediatic ca unitate lingvisticd normativa. In aceastd ordine de idei, cercetitoarea Ma-
coveanu (Peica) mentioneaza:,, Desi existd si opinii conform carora nu particularitagile
morfologice, sintactice si stilistice caracterizeaza limba de lemn in esenta sa, componen-
ta cea mai importanta fiind considerata a fi componenta lexicala, inclusiv cliseul si sub-
textul semantic, rolul acestora fiind acela de a marca o realitate nefavorabila, consideram
ca nu se poate pune problema in acest mod mai ales in ceea ce priveste stabilirea esentei
unui fapt de limba. Componenta lexicala impreuna cu componentele morfologice, sin-
tactice si stilistice formeaza, din punctul nostru de vedere, un tot inseparabil. Efectele
urmadrite prin utilizarea cliseelor lingvistice de cele mai multe ori nu pot fi atinse decat
prin intermediul unei ,,conlucrari” a componentelor amintite” [ibidem. p. 124].

Concluzii

Evolutia lexicala a comunicarii publice se dovedeste a fi un proces dinamic, strans
legat de transformarile politice, societale, tehnologice. Tranzitia de la discursul ofici-
al traditional la comunicarea digitald interactiva a condus la intensificarea circulatiei
cliseelor discursive si la adaptarea limbajului de lemn la noile medii de comunicare,
unde acesta coexistd cu forme aparent informale sau expresive. Lexicul comunicarii pu-
blice nu este doar un instrument de transmitere a informatiei, ci si un indicator al culturii
comunicationale, al identitatii lingvistice si al raporturilor de putere din spatiul public.
Prezenta persistentd a limbajului de lemn in discursul mediatic subliniaza necesitatea
unei abordari critice a mesajului jurnalistic si evidentiaza rolul limbajului in modelarea
perceptiilor sociale si politice.

In discursul geopolitic, limbajul de lemn functioneazi ca un mecanism de neutra-
lizare a responsabilitatii si de legitimare a actiunilor actorilor implicati, prin utiliza-
rea unor expresii generalizatoare si vag evaluative. In discursul social-cotidian, acesta
se regaseste sub forma unor sabloane lingvistice repetitive, menite sd transmita rapid
informatia, dar care contribuie la uniformizarea si depersonalizarea mesajului jurnalistic.
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Summary

Public broadcasting operates within a framework defined by both European and na-
tional legislation, which establishes its mission, principles, and core values. Among the
Jfundamental principles are autonomy, editorial independence, commitment to public serv-
ice, transparency, pluralism of opinion, non-discrimination, promotion of public debate,
social responsibility, and universal access to information. These values are designed to
ensure that public broadcasters serve the interests of society as a whole, rather than politi-
cal or commercial agendas.

This study examines the extent to which the management of the public company Tel-
eradio-Moldova—and in particular its television branch, TV Moldova 1—adheres to these
fundamental principles. By comparing the institutional model prescribed by law with the
realities of daily practice, the analysis aims to reveal how effectively the broadcaster fulfills
its role as a genuine public service media institution.

Keywords: public broadcasting institution, principles of activity, normative acts, plural-

ism, impartiality, debate forum

Valorile institutiei publice audiovizuale se regdsesc intr-un set solid de acte nor-
mative oficiale. Instrumentul legislativ cheie il constituie Tratatul privind functionarea
Uniunii Europene. Politica audiovizuala a UE este fundamentatd pe articolele 167 si
173 din acest tratat [8]. Un suport temeinic pentru producatorii de televiziune si ra-
dio il constituie Codul serviciilor media audiovizuale. In mod expes, la reglementarea
activitatii institutiilor publice a audiovizualului se refera Recomandarile Consiliului Eu-
ropei catre statele membre (amintim, cad Republica Moldova este parte a Consiliului
Europei incepand cu anul 1995), documente cu privire in special la activitatea serviciilor
publice de teleradiodifuziune [1,2,3,4,5], la care ne vom oferi in randurile ce vor urma.
Insa, in opinia noastrd, cea mai laconica definitie a audiovizualului public este expusa
in ,,Modelul de lege a serviciului public al audiovizualului”, lucrare semnata de Dr. W.
Rumphorst (Serviciul legal al Uniunii Europene de Radiodifuziune — UER): ,, Serviciul
public al audiovizualului este audiovizualul creat pentru public, finantat de catre public,
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controlat de public” [7, p.4]. O alta afirmatie din aceeasi sursa: “Daca serviciul public
al audiovizualului este creat pentru public, pentru intreaga populatie, urmeaza ca el nu
este creat pentru guvern, parlament sau presedinte, pentru un partid politic sau bisericd,
sau pentru oricare alt grup de interes (privat) sau pentru actionari. El trebuie sd fie inde-
pendent fata de toate aceste elemente, servind ,,doar” intereselor populatiei, indivizilor
ca cetateni” [7, p.9]. Or, institutia publica a audiovizualului este o institutie destinata tu-
turor categoriilor de spectatori, prin politicile sale editoriale difuzeaza liber o informatie
obiectiva si pluralista, are functia de a fi un factor de coeziune sociald si de integrare a
tuturor indivizilor, grupurilor si comunitatilor, devenind un coagulant al societatii.

O institutie publica a audiovizualului aduna in programele sale toate genurile de
emisie pentru ca to{i membrii societatii sa poata receptiona emisiuni in corespundere cu
propriile interese, ofera un spectru larg de programe ce oglindesc cele mai importante
aspecte ale vietii societdtii, asigurd, fie prin prezenta directa la emisiune, fie prin sistemul
interactiv, fie prin alte metode, participarea cetiteanului la dezbaterile ce-l intereseaza.

In Recomandarile Comitetului de Ministri al Consiliului Europei ,,Cu privire la
garantarea independentei serviciului public de radiodifuziune” (1996) se stipuleaza ca
serviciile publice ale audiovizualului ,, trebuie sa ofere in domeniul informatiei, educa-
tiei, culturii §i al divertismentelor un evantai de programe, care sa reflecte diversitatea
societatii i opinia diferitelor grupuri politice, sociale si culturale, inclusiv minoritare,
si sa ofere o platforma de discutie in serviciul unei reale democratii”. De asemenea ,, ...
serviciul public este deschis exprimarii pluraliste a punctelor de vedere, a opiniilor si
culturilor” [2].

O radioteleviziune publica este in slujba intereselor tuturor cetatenilor tarii, este o
garantie a echilibrului in societate, a sanatatii morale, culturale si politice a unui popor.
Ministrii statelor participante la cea de-a patra Conferinta Ministeriald Europeana ,,Cu
privire la politica comunicatiilor de masa” (Praga, 1994) au decis ca in fiecare din state-
le-membre ale Consiliului Europei ,,sd fie asigurat cel pugin un serviciu public de baza,
care include informatii si programe educative, culturale si de divertisment, un serviciu
public variat i accesibil tuturor membrilor societatii” [3].

Daca ne vom referi la misiunile unei radioteleviziuni publice, ele derivd din im-
portanta informarii obiective, echidistante si impartiale a societatii in spiritul valorilor
democratice. Importanta este si ocrotirea diversitatii culturale, etnice si religioase a soci-
etatii. Politicile editoriale ale unei radioteleviziuni publice reflecta diversitatea spectrului
politic din Intreaga societate, demonstrand un comportament echidistant. Este inadmi-
sibila difuzarea mesajelor politice destabilizatoare, extremiste, chemarile la incalcarea
ordinii constitutionale, la sovinism, xenofobie, discriminare rasiala.

Referitor la oferta de program a unei institutii publice — programul radioteleviziunii
publice cuprinde toate tipurile de mesaj — emisiuni de actualitati, publicistice, artistice
— pentru a satisface preferintele diverse ale publicului larg. Deci, este vorba de politici
editoriale ale unui canal de tip generalist, care aduna stiri, reportaje din actualitatea la
zi, anchete, dezbateri, talk-show-uri, filme animate, documentare, artistice, spectacole
muzicale, de teatru, emisiuni pentru copii, concursuri, sport etc.

Practica institutiilor publice europene ne convinge ca este important de a gasi acel
numitor comun al marii varietati de gusturi, preferinte, niveluri de cultura, categorii so-
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ciale, profesionale, de varsta, pregatire, educatie, traditii etc. Ar fi naiv sa credem cd un
program de emisiuni i-ar putea mulfumi pe toti, dar ar trebui sa se aspire la conditia ca
fiecare din categoriile de spectatori amintite mai sus (si inca multe altele) sa gaseasca in
programul zilei unei televiziuni publice ceva pentru sine. Altfel spus, se cer programate
mesaje de comunicare nu numai cu elita intelectuald a societatii sau cu specialisti din di-
ferite domentii, ci, in primul rand, cu marele public, numit la noi si ,.,telespectator de rand”.

Serviciul public al audiovizualului cere a fi creat un mecanism complex de informa-
re, de culturalizare, de educatie si divertisment.

Conceptele democratiei, drepturilor omului si liberei circulatii a informatiei si a
ideilor sunt in mod indispensabil legate de notiunea de serviciu public de radiodifuziu-
ne. De asemenea, este recunoscut urmatorul fapt - cauza pluralismului este bine servita
anume de existenta organismelor de radiodifuziune finantate din fonduri publice si cu
vocatie necomerciala a caror ratiune rezida in furnizarea programelor diversificate si de
calitate, precum si in prezentarea actualitatii in mod precis si impartial [4].

Institutiile media publice disemineaza o gama nelimitata de opinii care permite ce-
tatenilor sa beneficieze de pe urma lor si sa participe la emisiuni §i la crearea acestora.
Cercetatorul englez James Curran considera mass-media de serviciu public drept: ,,0
ceringd vitala a unei societdti deschise, tolerante si energice in care marile dogme si mi-
cile conformisme de tot felul sunt controlate si in care, datorita existentei unei pluralitati
naturale a canalelor de comunicare, indivizi si grupuri diferite isi pot exprima deschis
solidaritatea cu (sau opozitia fata de) preferingele si antipatiile, propunerile, gusturile si
idealurile altor cetateni” [6, p.244].

Consiliul Europei (Conferinta Ministeriala de la Praga, 1994) a identificat un set de
particularitati care fac sa deosebeasca un serviciu public de televiziune de cel comercial
sau de cel de stat. Exigentele fata de serviciul public:

* de a fi, prin programele sale, un punct de referinta pentru toti membrii publi-
cului un factor de coeziune sociald, precum §i de integrare a tuturor indivizilor,
grupurilor §i comunitatilor. Serviciul public trebuie sa respinga orice discri-
minare culturald, sexuald, religioasa sau rasiala §i orice forma de secesiune
sociala;

* de a fi un forum de dezbateri in public unde poate fi exprimat un spectru cdt se
poate de larg de opinii si viziuni;

* de a difuza informatii si comentarii impartiale §i independente;

* de a stabili programe pluraliste, inovatoare si variate care sd intruneascda stan-
darde inalte de profesionalism, norme etice si de calitate §i de a nu sacrifica
acest obiectiv fortelor pietei;

* de a dezvolta structura grilei de programe §i servicii care sa prezinte interes
pentru publicul larg, fiind in acelasi timp receptivi la necesitatile grupurilor
minoritare;

* de a reflecta diferitele idei si convingeri din societate, in vederea consolidarii
intelegerii reciproce §i tolerantei si de a promova relatii intercomunitare in
societdtile plurietnice §i multiculturale;

* de a contribui activ prin programele sale la 0 mai bund cunoastere si la apre-
cierea diversitatii patrimoniului cultural national §i european,
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* de a se asigura ca programele pe care le oferd contin o proportie semnificativa
de productii originale, in special productii lung-metraje, dramatice, alte opere
de creatie §i de a veghea asupra necesitdtii de a recurge la producatorii inde-
pendenti si de a coopera cu sectorul cinematografie,

* de a extinde alegerea de care dispun telespectatorii si ascultatorii, oferind ser-
vicii de programe care nu sunt furnizate de radiodifuzorii comerciali [1].

O alta particularitate a unui difuzor public este garantarea egalitatii de acces a par-
tidelor politice la canalul de televiziune, in special in timpul campaniilor electorale,
- cerinta expusa si in Recomandarea Comitetului de Ministri al Consiliului Europei din
11 septembrie 1996. Chintesenta acestei recomandari rezida in importanta ce se atribuie
garantarii egalitatii de acces al partidelor politice la mijloacele de comunicare in masa,
in general, si la emisiunile organismelor de radiodifuziune de serviciu public, in special,
in timpul campaniilor electorale. Aceasta egalitate de acces nu presupune in mod obliga-
toriu ca un timp de antena de o durata egala sa fie acordat tuturor formatiunilor politice,
fara a se lua In considerare reprezentarea lor. Ea presupune totusi ca un timp de antena
suficient sa fie acordat diferitelor formatiuni politice pentru a le permite sa 1si prezinte
programul.

Cele expuse in primele pagini ale consemnarilor noastre insumeaza particularitatile
esentiale ale functionarii audiovizualului public. Dar care este situatia reala la capitolul —
respectarea rigorilor expuse? Ne vom referi in special la practica de activitate a institutiei
publice TV Moldova 1 din ultimii cinci ani.

La 11 iulie 2021 in Republica Moldova s-au desfasurat alegeri parlamentare an-
ticipate, In care Partidul Actiune si Solidaritate a obtinut majoritatea in Parlament cu
63 de mandate. Este cazul sd amintim, ca in Programul electoral al partidului cu devi-
za ”Pornim vremuri bune”, subcapitolul ,,Mass-media libera”, se promitea ”Asigurarea
independentei totale fata de guvernare a Companiei Publice ,, Teleradio-Moldova™ si
luarea masurilor care sa excludd subordonarea politica a acesteia’[15]. Insa, realititile
s-au dovedit a fi altele. Deja peste cateva luni, noua majoritate parlamentara a modificat
legislatia in asa mod, ca Teleradio-Moldova si Consiliul Audiovizualului sa treaca sub
control parlamentar. Au fost introduse amendamente la Codul serviciilor media audi-
ovizuale, in rezultatul carora ambele Consilii erau obligate sa prezinte Parlamentului
rapoarte anuale privind activitatile sale, si daca din careva motive Parlamentul nu le va
aproba, toti membrii acestor organisme de supraveghere vor fi demisi. O alta schimbare
tinea de componenta Consiliului de supraveghere si dezvoltare, care s-a redus la sapte
persoane, membrii caruia erau propusi in urmatoarea proportie — trei de la Parlament,
cate unul de la Presedintie si Guvern si doi de la societatea civila si ONG-uri, ceea ce in
realitate Tnsemna o majoritate de la partidul de guvernamant.

Inci la etapa dezbaterilor, in cadrul consultarilor asupra amendamentelor la Codul
serviciilor media audiovizuale, elaborate de PAS, sapte ONG-uri printre care Centrul
de investigatii jurnalistice, Asociatia presei independente, RISE Moldova au iesit cu o
declaratie, in care au supus criticii inovatiile, amintind de practica anilor trecuti, cand
parlamentului, presedintelui si guvernului le-au fost transmise atributiile de numire si
revocare a conducerii TRM, care s-a soldat cu subordonarea totala a televiziunii publice
fortelor politice de la guvernare. In opinia autorilor petitiei, “televiziunea publica isi
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poate indeplini misiunea numai daca autoritatile renunta la instrumentele de influenta,
pe care le pot utiliza pentru a-si promova interesele”[9]. Expertii au semnalat ca noile
prevederi vor permite oricdrei majoritati parlamentare sa-si supuna Consiliul Audiovi-
zualului si Consiliul de supraveghere si dezvoltare al Companiei Teleradio-Moldova
in cazul 1n care vor constata cad activitatea lor este ,,defectuoasa” sau ,,necorespunza-
toare”. Dar aceastd declaratie a fost lasata fard atentie. De altfel, ca si cele afirmate de
mai multi experti in media la consultérile publice din parlament la 26 octombrie 2021,
cand proiectul propus de majoritatea parlamentara, care presupunea inclusiv readucerea
Companiei ,, Teleradio-Moldova” (TRM) sub control parlamentar si simplificarea pro-
cedurii de demitere a membrilor Consiliului Audiovizualului (CA), a fost deja votat in
prima lectura.

Expertul media, Eugeniu Ribca, afirma ca astfel se sare dintr-o extrema in alta —
de la inamovibilitatea excesiva a membrilor CA, la posibilitatea demiterii in corpore a
acestora. ,, Acest Consiliu, pe alocuri, a devenit o feudd — fac ce vreau pentru ca suntem
inamovibili. Noi mergem acum pe ideea unei responsabilizari care echivaleazd cu un
control excesiv”’, spunea Eugeniu Ribca.

Si directorul executiv al Asociatiei Presei Independente (API), Petru Macovei, si-a
exprimat parerea ca actuala redactie a Codului serviciilor media audiovizuale este buna,
dar problema este cé cei care ajung in componenta CA, dar si in Consiliul de Suprave-
ghere al TRM, nu respecta legea, ci indicatiile de la partid. ,, Consiliul de Supraveghere
trebuie sa ramdna reprezentativ pentru societatea civila. Televiziunea publica nu este
televiziunea celor care detin puterea politica, ci a publicului (...) Marea provocare de
care va veti ciocni ca partid de guvernamdnt va fi sd incercati sd faceti alt gen de selectie
decat s-a facut pana acum. Dacd o sa numiti persoane obediente, o sa demolati orice
incredere in posibilitatea reformarii audiovizualului”, avertiza Petru Macovei.

Asupra intentiilor PAS de a modifica Codul Audiovizualului s-a pronuntat si fostul
presedinte al Curtii Constitutionale, Alexandru Ténase, care sugera cd, in situatia cand
existd o majoritate dominantd monocolora si o opozitie parlamentara si extraparlamen-
tard quasi-inexistentd, nu-i greu de presupus In ce va degenera acest ,,control parlamen-
tar”. ,, Din moment ce scopul modificarilor in lege, potrivit dlui deputat este lupta cu
,,cloaca propagandistica”, inseamnd ca asa-numita reformd va presupune interventii
in politica editoriald... In acest context, ar fi bine s se cunoascd care este intinderea
legald a controlului parlamentar. Controlul parlamentar nu presupune nici management
si nici interventia in activitatea altor institutii. Astfel, controlul parlamentar se exercita
prin controlul asupra executarii legilor, care se realizeaza prin urmadtoarele instrumen-
te: informarea deputatilor prin intrebarile si interpeldrile pe care deputatii le pot adresa
membrilor Guvernului; anchete parlamentare, introducerea motiunilor simple si de cen-
zurd. Legea nu ofera deputatilor alte instrumente” [11].

Dar care a fost reactia institututiilor europene la modificarile propuse de majoritatea
parlamentara? Reprezentanta OSCE pentru libertatea presei, Teresa Ribeiro, a criticat
modificarile care au readus Teleradio-Moldova (TRM) sub control parlamentar si a re-
comandat autoritatilor Republicii Moldova sa revizuiasca modificarile operate la Codul
serviciilor media audiovizuale prin care TRM a revenit sub control parlamentar si a fost
instituit un nou mecanism de responsabilizare a Consiliului Audiovizualului (CA).
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Printre altele, se recomanda abrogarea amendamentelor care supun directorul general
al TRM alegerii politice a Parlamentului, inclusiv deciziile privind numirea acestuia, eva-
luarea performantei si demiterea sa. ,, Controlul parlamentar inlocuieste controlul asupra
acestor aspecte, efectuat anterior de Consiliul de supraveghere si dezvoltare (CSD) al
TRM”, se aratd In document. Expertul OSCE recomanda si introducerea unor criterii mai
clare si explicite pentru membrii CSD, ,, pentru a proteja in mod corespunzator profesio-
nalismul si expertiza Consiliului de supraveghere si dezvoltare al TRM”. De asemenea,
expertul recomanda modificarea legii, prin sporirea garantiilor ca procesul de numire si
alegere a membrilor Consiliului de supraveghere si dezvoltare al TRM se desfasoara intr-
0 maniera transparenta si echitabild, inclusiv prin evitarea faptului ca adoptarea deciziilor
finale 1n acest domeniu sé fie in mainile majoritatii parlamentare in exercitiu.

In context, reprezentanta OSCE pentru libertatea presei a subliniat importanta
independentei acestor institutii publice. ,, Functionarea serviciului public de radiodifuzi-
une din Republica Moldova si a autoritatilor de reglementare a mass-media audiovizua-
la trebuie sa fie asigurata in asa fel incat legislatia sa protejeze aceste institutii impotri-
va oricarei potentiale interferente politice si influente a partidului sau coalitiei politice
dominante, permitdnd astfel o pluralitate de voci”, a spus Teresa Ribeiro. ,, Facem apel
la autoritati sa revizuiasca cadrul legal ce vizeaza libertatea audiovizualului, pentru a
asigura respectarea deplind a acestuia in conformitate cu standardele internationale
privind drepturile omului si cu angajamentele OSCE” [10].

La randul sau, Uniunea europeand a radiodifuzorilor (UER) si-a exprimat si ea in-
grijorarile pe seama amendamentelor propuse la Codul serviciilor media audiovizuale.
Noelle Curran, directorul general UER, a adresat o scrisoare deschisd doamnei Liliana
Nicolaescu-Onofrei, presedinta comisiei parlamentare pentru culturd, educatie, cerceta-
re, tineret, sport si mass-media. In scrisoarea sa, directorul general al Uniunii europe-
ne a radiodifuzorilor scrie urmatoarele: “Eu scriu pentru a-mi exprima ingrijorarea cu
privire la proiectul de lege privind introducerea amendamentelor la Codul serviciilor
media audiovizuale (nr.174/2018), care in opinia noastra poate avea urmari politice.
In special, subordonarea organelor de conducere si control ale TRM si imixtiunea di-
rectd in politica redactionald a Companiei. Ne ingrijoreaza si timpul foarte scurt, oferit
dezbaterilor publice pe marginea acestor schimbari importante in cadrul legal si lipsa
evidenta a consultarilor necesare!’[9]

In 2022 o decizie a Consiliului Europei (CoE) pe marginea unei hotirari CEDO
neexecutatd definitiv de Republica Moldova (este vorba de hotdrarea pe cauza Manole
si altii contra Moldovei, examinarea cdreia a trecut intr-o procedura avansata la Strasbo-
urg pune presiune pe autoritatile de la Chisinau sa revizuiasca modificarile din toamna
anului trecut la Codul serviciilor media audiovizuale, care au readus furnizorul public
de servicii media sub control parlamentar si au intervenit peste mecanismele ce garantau
independenta Consiliului Audiovizualului si a Teleradio-Moldova. Asta dupa ce Centrul
pentru Jurnalism Independent a expediat Comitetului de Ministri al CoE o comunicare
in care a batut alarma. Comitetul de Ministri al Consiliului Europei (CMCE) a decis
sd consolideze monitorizarea Republicii Moldova. Si motivul care a condus la aceasta
decizie este modificarea In 2021 a legislatiei in domeniul audiovizualului si transferul
organizatiei publice Teleradio-Moldova (TRM) sub control politic.
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lar presedintele parlamentului Igor Grosu in studioul programului Prime Time de
pe canalul PrimeTV, la 9 noiembrie 2021, afirma ca asigurarea controlului parlamentar
asupra televiziunii si radioului public este In conformitate cu experienta europeana [12].
In situatia creata, dupa introducerea modificarilor referitoare la activitatea institutiilor
publice audiovizuale din Republica Moldova, afirmatiile despre respectarea principii-
lor de activitate a mass-media de serviciu public sunt dubioase, deoarece este incilca-
ta independenta editoriald, care presupune o realitate In care nici o autoritate externa,
publicé sau privata, nu poate interveni in functionarea institutiei. Gestiunea cotidiana,
precum si responsabilitatea editoriala la elaborarea continuturilor publicatiei sau postu-
lui de radio, de televiziune trebuie sa tina in exclusivitate de insasi institutia mediatica.
De asemenea, nu este respectata autonomia institutitionald, care reprezinta capacitatea
unei institutii de a lua decizii si de a-si gestiona propriile afaceri, incluzand aspecte or-
ganizatorice, administrative, financiare si de resurse umane, in mediul unui cadru legal.

Un alt element cheie care sta la baza misiunii traditionale de serviciu public, este ca
institutia publica audiovizuald constituie “un forum pentru discutii publice pluraliste si
un mijloc de promovare a unei participari democratice mai largi a indivizilor”[1]. Acest
principiu il gasim notificat si in Caietele de sarcini ale Companiei Teleradio-Moldova
in toti anii de dupa 2020, dar daca vom studia Rapoartele anuale de activitate, sintagma
,» discutii publice pluraliste” lipseste in darile de seama. Exista subdiviziunea intitulata
Departamentul Stiri si Dezbateri cu ciclurile de emisiuni ,,Unghiul de vedere”, ,,Con-
text”, ,,Scaner” de analiza politica, dar ele nu sunt dezbateri publice pluraliste, deoarece
lipsesc dispute in contradictoriu asupra unor chestiuni de principiu. Si asta se intampla
din cauza ca nu sunt invitati reprezentanti ai partidelor de opozitie si a celor extrapar-
lamentare. In ultimii patru ani in mass-media si retelele de socializare vom gisi zeci de
plangeri ale fortelor politice ( ,,Partidul Social-Democrat European” (PSDE, presedinte
— Tudor Ulianovschi), Partidul Socialistilor (PSRM, lider — Igor Dodon); Partidul ,,Dez-
voltarea si Unirea Moldovei” (PDCM, lider — Ion Chicu); Partidul ,,Inima Moldovei”
(lider — Irina Vlah); Partidul ,,Viitorul Moldovei” (lider — Vasile Tarlev) s.a.) ca le este
ingradit accesul la televiziunea publica Moldova 1. O definitie a notiunii dezbatere evo-
ca urmatoarele - este o discutie in care doud sau mai multe parti cu puncte de vedere
opuse, analizeaza un subiect, 1si expun ideile si isi apara opiniile Intr-un mod structurat.
Sunt prezentate argumente i contraargumente, care urmaresc convingerea publicului
sau atingerea unei decizii. Scopul dezbaterii este de a explora diverse perspective, de a
analiza critic informatiile si de a Intelege mai bine avantajele si dezavantajele unei pro-
bleme. Or, asa emisiuni de dezbateri lipsesc 1n grila de emisie a TV Moldova 1.

Un alt principiu al activitatii serviciului public, care se cere respectat - ,, trebuie sd se
promoveze o mai bund infelegere intre popoare si sa contribuie la dialogul intercultural
si interreligios” [5]. Compania Teleradio-Moldova, in cadrul dezbaterilor electorale de
la alegerile locale generale din 2023, conform unui regulament intern, adicé elaborat
de managementul/conducerea institutiei, prin intermediul moderatorului dezbaterii le-a
interzis candidatilor la functia de primar al Chisinaului Diana Caraman si Ala Popova
sa vorbeascd in limba rusa, ceea ce a trezit nemultumiri in randul vorbitorilor de rusa.
Potrivit datelor oficiale, 25% dintre locuitorii Chisindului vorbesc preponderent 1n limba
rusi si asa intAmplari nu contribuie la relatiile dintre etnii. In reactie, Ala Popova, candi-
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data partidului ,,Patriotii Moldovei” la functia de primar de Chisinau, a criticat Compa-
nia Teleradio-Moldova pentru decizia de a inchide microfonul candidatilor care doresc
sa vorbeasca 1n limba rusa. ,, Aceste actiuni duc la ura etnica. (...) Si vorbesc atdt de
dulce despre prosperitate si unire si, in acelasi timp, incalca cu indrazneala drepturile
cetatenilor care platesc impozite si taxe, datorita carora exista postul de televiziune si
radio Moldova 1 [13].

Presedinta Maia Sandu si-a anuntat dezacordul fatd de decizia conducerii Com-
paniei publice Teleradio-Moldova de a interzice dezbaterile electorale in limba rusa.
,,Cred ca este o decizie gresita sa nu-i permitd vorbitorului sa vorbeascad rusd, degi
ea a manifestat lipsa de respect, pentru ca stie limba romdnda. Dar este gresit sa se
intervind in acest fel. Nu stiu daca acest lucru este mentionat in regulament. Daca da,
atunci reglementarile trebuie schimbate. Avem vorbitori de rusd, iar acestia ar trebui
sa aiba acces la continut in limba rusa”, a spus Maia Sandu in timpul unei transmisi-
uni pe internet [14]. Vom observa ca regulamentul intern de organizare a dezbaterilor a
ramas neschimbat si in cadrul alegerilor parlamentare din 2025, chiar dacéd presedinta
si-a anuntat dezacordul fata de decizia conducerii companiei publice Teleradio-Moldova
de a interzice dezbaterile electorale n limba rusd, indemnul de a modifica regulamentul
vizuale. Recomandarea CM/Rec(2007)3 a Comitetului de Ministri a Consiliului Europei
catre statele membre privind misiunea furnizorului public de servicii media in societatea
informationala stipuleaza sa se asigure ca accesul universal la mass-media de serviciu
public este oferit tuturor persoanelor si grupurilor sociale, inclusiv grupurilor minori-
tare §i defavorizate, printr-o gama larga de mijloace tehnologice [5].

O alta valoare a institutiei publice audiovizuale prevede productia si difuzarea de
continut divers, de o varietate tematica, care ar satisface interesele diferitelor catego-
rii de spectatori. Principiul diversitatii tematice se regaseste si in Directiile strategice
de dezvoltare anii 2017 — 2022. In Directiile strategice de dezvoltare a IP Compania
,»leleradio-Moldova” pentru anii 2023-2028, la capitolul Scopuri si obiective se spe-
cifica: ,,Crestem calitatea si diversitatea produselor TRM”. Si tot la acest capitol se
mentioneaza necesitatea ,, utilizarii datelor de audienta si sociologice (pe categorii de
public) pentru dezvoltarea ofertei de programe a TRM”. Dar care este tabloul real la
diversitatea tematica? Barometrele opiniei publice efectuate de Institutul de Politici Pu-
blice in anii 2022 — 2024 [16] la intrebarea ,,Care sunt cele mai importante probleme ce
trebuie rezolvate in Republica Moldova?” specifica urmatoarele ingrijorari. Anul 2022:

— Dezvoltarea economicd, mentionata de 62,3% din cei chestionati;
— Ridicarea nivelului de trai (sdracia, preturile, somajul) — 60,5%
Lupta impotriva coruptiei — 38,8%;
Asigurarea pacii si Intelegerii intre oameni — 33,5%;
— Consolidarea ordinii 1n tara (criminalitatea, infractiunile) — 32%;

Analiza Raportului de activitate al Companiei ,,Teleradio-Moldova” pentru anul
2022, compartimentul TV Moldova 1, ne arata, ca alte teme au fost in centrul atentiei
televiziunii publice. Nu punem la indoiald importanta altor teme, cum ar fi situatia pan-
demica, razboiul din Ucraina, gestionarea crizei de refugiati, dar neglijarea problemelor
economice, a saraciei, preturilor crescande, ne vorbeste despre o prezentare neechilibra-

126



td si asimetrica a realitatii si, ca urmare, duce la distorsionarea ei. Si din Barometrele
2023, 2024 rezulta ca lucrurile care 1i preocupa pe cei chestionati, se refera la recesiunea
economica din tard, la preturi, saracie, coruptie, somaj, razboiul din zond. Cu exceptia
temei razboiului din Ucraina, celelalte aspecte enunerate raman in afara grilei de emisie
si au fost doar ocazional elucidate, ceea ce creeazd impresia ca managementul de varf
al Companiei, numit de partidul de la guvernare, nu doreste sa deterioreze imaginea
angajatorului.

In incheiere vom rezuma: Compania publici Teleradio-Moldova si dupa doui de-
cenii de activitate sub sigla de serviciu public, nu intruneste toate rigorile prevazute de
statutul ce i se atribuie. Urmeaza ca exigentele expuse intr-un sir de acte ale Consiliului
Europei, la care am facut referire, in Codul serviciilor media audiovizuale, elementele
cheie care stau la baza misiunii traditionale de serviciu public, sa fie Insusite si urmate
intocmai, In conformitate cu legislatia europeana, pentru a corespunde imperativelor
unei institutii publice audiovizuale.
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Summary

The dialogue between cultures, by virtue of its permanence and constancy, has always
carried the cadence and spirit of the time in which it takes place. The era of globalization,
which humanity is currently going through, has imposed its rhythm and rigors on this
process. The period in which cultures have become commercial products, and the image
and brand matter more than the content dictates the use of new means of promoting and
disseminating values. In the fierce competition for a prestigious place in the international
rankings, cultures are forced to resort to marketing and branding strategies, sometimes
difficult to imagine in this field. In a well-established way, nations, governments and com-
panies identify and highlight the specifics and local cultural color to effectively promote the
national identity brand.

Keywords: cultural value, tourism brand, country brand, culture, distribution of values,

universality.

Introducere. Universalitatea si distribuirea culturii

Interactiunea si dialogul culturilor este un proces complex ce implicd doud chestiuni
specifice si interconectate - universalitatea si distribuirea valorilor.

Tendinta spre universalizare este inscrisa in codul genetic al oricérei culturi: ,,Fieca-
re natie de pe lume este indreptatita sa spere cd va fi sortita sa exprime de la locul ei te-
restru adevaruri universale”, afirma Calinescu [4, p. 367]. Intrarea unei opere in circuitul
de valori universale presupune prezenta unor elemente fundamentale, in stare sa reflecte
emotii si trairi comune fiintei umane, indiferent de patternul cultural al acesteia. Cultura
universala inglobeaza ,,acele creatii de performanta care, exprimand o experientd umana
particulara, prin adancimea si bogatia lor prin forta lor de expresie, devin revelatorii si
exemplare pentru conditia umana insa si capabile adica sa fie omologate valoric si 1n alte
spatii decat in cele care le-au mijlocit geneza. [8. p. 205]

in conceptia profesorului clujean ,,Valoarea este termenul mediu care asigura le-
gatura profunda dintre universal si specific In domeniul creatiei culturale. ” [8. p. 205]

Desi se prezuma, din cele mentionate supra, cd valoarea este cea mai potrivita unita-
te de masura si si cea mai adecvata cale de validare a operei culturale, realitatile istorice
demonstreaza contrariul or, valoarea in sine nu garanteaza intotdeauna recunoasterea
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si circulatia universald a operei. In acest sens subscriem afirmatiei lui Mircea Malita:
,»Culturile sunt egale din punct de vedere al vocatiei lor. Mijloacele de care dispun le fac
inegale”. [9, p. 167]

Asadar, chiar si o opera de certa valoare culturala poate starni simpatie si admiratie
in sufletul altor popoare numai dacé este promovata si recunoscute pe arena competitiva
a bunurilor simbolice.

Subiectul distribuirii valorilor culturii a nimerit periodic in atentia marilor ganditori
romani. in diferite perioade. Referitor la aceasta problema s-au pronuntat de-a lungul
timpului Titu Maiorescu, G. Cilinescu, E. Lovinescu, Mircea Eliade. De cele mai multe
ori creatorii i ganditorii romani au subapreciat insemnatatea procesului real de comuni-
care si de universalizare al valorilor. E cunoscuta, de exemplu, pozitia criticului roman
G. Calinescu fata de cei care deplangeau lipsa de raspandire si de audienta a creatiilor
romanesti: ,,Universalul e absolutul. Chestiunea raspandirii e de un ordin cu totul secun-
dar si exterior si depinde numai de legile difuziunii.” [Apud Gheorghiu, p. 206]

,,Criza de universalitate este de fapt o criza opticd, o criza de difuziune. Literatura
noastrd nu e in atentia Universului. De unde vine aceasta? Din lipsa de valoare? Nu, céaci
tocmai autorii nostri cei mai putin valorosi sunt tradusi in nenumarate limbi. Intrarea
unei literaturi in constiinta universald se supune unor legi misterioase si socotesc ca orice
am face nu (se) poate suplini procesul natural. Prin atentia indreptatd asupra unui popor
dintr-o cauza oarecare, se naste deodatad interesul pentru soarta culturii acestui popor
[...]. Un prilej accidental duce la descoperirea unei culturi. [...] Asadar, cultura noastra
va deveni universala la timpul sau, iar tdnguirea ca nu e universala pentru anume lipsuri
iluzorii e fara temei”. [5, pp. 87-89]

Raportatd la contextul contemporan, opinia redutabilului critic nu rezista presiu-
nilor. Asteptarea ,,unui prilej accidental” pentru a nimeri In atentia umanitatii nu mai
cadreaza cu ritmul si cadenta timpurilor actuale.

Desigur, problema decisiva rezida in existenta valorilor cu potential universal in
cuprinsul unei culturi nationale, dar, fara inscrierea lor in orbita comunicationald, cultura
respectivad nu se poate afirma. Prin urmare, in era internetului, a dominarii imaginii si
brandului, inscrierea unei opere in circuitul comunicational international este o premisa
a recunoasterii si a validarii culturii respective pe plan mondial.

In epoca globalizarii ,,Creatorii si institutiile culturale au invitat c si piata bunurilor
simbolice este un mediu concurential, iar o opera de valoare nu se impune spontan, ci,
asemeni unui ,,produs“ comercial, are nevoie de strategii de marketing si de comunicare
pentru a fi promovata (prezenta la evenimente cum ar fi targurile de carte, festivalurile de
teatru, film, muzica etc.). [8. p. 208] Piata globala si extinderea comunicarii intercultura-
le impune o0 noui paradigma in care nu e loc pentru izolare. In aceasta competitie dintre
culturi specialistii in marcheting si promovare sunt cei care lupta ,,pentru a cuceri, pozitii
favorabile in dispozitivele comunicationale si in mediile internationale.” [8. p. 208] De-
vine tot mai evident ca fara o bunad promovare valorile culturale nu au sanse sa ajunga in
atentia publicului, iar numele fara renume risca sa rimana n anonimat.

Cultura si brandingul

Drept punct de pornire in discutia despre promovarea culturii poate fi considerata
teza enuntatd de Marshall McLuhan in 1964, conform careia ,,cel mai bun mod de a
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intelege o cultura este sa-i urmaresti mijloacele de conversatie”, [10, p. 38] La momentul
emiterii teoriei sale despre media McLuhan avea in vedere mijloacele mediatice de di-
fuzare. Era perioada 1n care mass-media forma perceptia si dicta receptarea fenomenelor
culturale. Odata cu dezvoltarea internetului media traditionald cedeaza spatiu si influenta
in fata mijloacelor de comunicare on-line in care primeaza imaginea si brandul.

Intr-o cercetare minim argumentata cu privire la promovarea si distribuirea cultu-
rii nationale nu se poate ocoli subiectul brandului de tard. Desi a fost renegat de chiar
autorul care si-a revendicat paternitatea (Simon Anholt) termenul brand identitar ra-
mane unul de actualitate si de interes sporit in domeniul comunicarii, reprezentand o
constructie simbolica, care accentueaza calitatile memorabile, atractive, unice, relevante
si durabile ale unei natiuni.

Dupa Keith Dinnie, ,,brandul de natiune este definit ca un amestec unic si multidi-
mensional de elemente care furnizeaza natiunii diferentiere pe baze culturale si relevanta
pentru toate audientele (grupurile-tintd, n.n.) [6. p. 46]

Definitia lui Simon Anholt inscrie brandul de tara Intr-un un model hexagonal care
cuprinde ,,Suma perceptiilor oamenilor despre o tara tindnd cont de sase arealuri de
competentd nationald: oamenii (populatia), turismul, exportul, cultura si mostenirea
istoric, investitii si imigratie, guvernare”. Intr-o culegere emblematica din 2010 dansul
contestd propria teza: ,,nu existd asa ceva precum ,,brandingul national”. Este un mit
si, poate, unul periculos.” [2. P. 3] si deschide discutia asupra componentei etice a con-
ceptului. Autorul recunoaste ca ,,marca” este o metafora perfectd pentru modul in care
locurile concureaza intre ele pe piata globala pentru produse, servicii, evenimente, idei,
vizitatori, talente, investitii si influenta: aceasta este pur si simplu realitatea globalizarii
si este inevitabild”. In acelasi timp, remarca insa ca ,,brandingul” fi face pe multi oameni
sd se gandeascd la trucuri superficiale de marketing, poate chiar la o tradare cinicé a
statului national si a altor comunitati umane. Aceasta este o neintelegere si una nefericita
din mai multe motive.” [2. p. 3] (traducere autor).

Studiul lui Simon Anholt pune la indoiala nu doar moralitatea, ci si consistenta eco-
nomica a teoriei brandului de tara: ,In cei 15 ani de cand am inceput sa lucrez in acest
domeniu, nu am vazut nicio dovada, niciun studiu de caz documentat corespunzator,
care sa demonstreze ca programele de comunicare de marketing, sloganurile sau logo-
urile au reusit vreodata sau ar putea reusi vreodatd sa modifice in mod direct perceptiile
internationale asupra locurilor. [2. p. 4]

Constatam, asadar, ca asocierea natiunii cu brandurile poate fi contraproductiva,
daca nu este suficient de bine argumentata si legitimata de parcursul si specificul natiunii
si culturii respective, iar aplicarea mecanica a tehnologiilor de branding asupra natiunilor
si culturilor poate aduce prejudicii de imagine natiunii. Asa cum culturile sunt sisteme
vii, cu durata de viata si particularitati singulare, ,,simplificarea, schematizarea, reduce-
rea unei tari sau natiuni la cateva atribute si valori In vederea comunicarii comerciale
poate duce la crearea de stereotipuri eronate, la fel de simplificate si superficiale ca si
atributele si valorile selectate initial.” [3, p. 43]

Intrebarea legitima care se impune in acest context este dacd punerea la index a
conceptului de brand national afecteaza promovarea culturii nationale? Evident ca nu,
dar pentru stabilirea unor obiective fezabile este absolut necesara clarificarea cadrului
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conceptual de bazi. In pofida controverselor mentionate, modelul hexagonal propus
de Antholt pentru brandul de tard ramane valabil, iar patrimoniul cultural constituie o
componenta esentiald a imaginii unei natiuni. Prin urmare, imaginea pozitiva a tarii se
poate edifica cu sanse mai mari de succes prin promovarea culturii nationale, cu utili-
zarea mijloacelor mediatice de ultima generatie: digitalizare, documentare, colaborare
internationald si folosirea platformelor media.

Perspectiva moldoveneasca asupra brandului de tara

In periplul edificarii conceptului de brand de tara cazul Republicii Moldova repre-
zintd un model de abordare specificd, motiv pentru care am considerat oportun sa fie
supus unei analize detaliate dintr-o perspectiva diacronica.

Ghidat de dorinta de a iesi din anonimatul turistic, in anul 2006, Guvernul Repu-
blicii Moldova, prin MIEPO, a aprobat proiectul ,,Brandul Republicii Moldova” [7, pp.
392-394] care reprezenta un cub colorat tridimensional si sloganul ,,Discover-us”. Ima-
ginea trimitea la metafora unei de pietre pretioase care urmeaza a fi descoperita, culorile
reprezentand investitiile, turismul, agrobusiness-ul si vinul. Sloganul ,,.Descoperiti-ne” a
fost conceput ca o invitatie pentru eventualii turisti strdini de a vizita Moldova. Din pa-
cate, proiectul a esuat lamentabil, cauza invocata fiind lipsa de originalitate si inspiratie.

Un deceniu mai tarziu a fost lansat un nou ,,brand turistic”- Pomul Vietii care ,,re-
prezintd un pom stilizat la baza caruia se afla initiala ,,M”, iar in varful acestuia este
simbolicul trandafir. Sloganul turistic ce insoteste acest logo, si anume: ,,Discover the
routes of life” (Descoperd drumurile vietii), Indeamna vizitatorii sa urmeze calea spre
noi descoperi, prin ospitalitatea, istoria, vinul, gastronomia si traditiile moldovenesti,
spun realizatorii proiectului.” [12]

Manualul noului brand precizeaza ca Pomul vietii ,,simbolizeaza viata continua
si ciclicitatea, tineretea vesnica si viata fard de moarte. De asemenea, este un simbol
crestin, care face conexiunea dintre cer si pamant [12].

In viziunea autorilor conceptului, ,,Pomul Vietii” nu este doar o reprezentare grafi-
ca, este o constructie coerenta, un ansamblu de simboluri care vorbesc despre cultura,
economia si aspiratiile Republicii Moldova: de la industrii emergente (surubul, conecti-
vitatea, infrastructura), la traditiile vii (tesatura, vinul, busuiocul), spiritualitate (crucea,
trandafirul) si ospitalitate (fructele si legumele).

In prezent conceptul ,,)Pomul vietii” se afli in gestiunea exclusivi a Agentiei de
Investitii din Moldova care opereaza cu notiunea de ,,brand de tard” in raport cu acest
concept, ignorand formula initiala cu care a fost inregistrata la AGEPI. Confuzia dintre
termenii brand turistic si brand de tard/brand national/identitate competitiva nu este nici
pe departe una inocenta si care poate fi usor neglijata.

Asa cum am mentionat mai sus, brandul de tara este un termen destul de controver-
sat din ,,cauza schematizarii si suprasimplificarii unei tari sau natiuni in vederea unui act
comercial, conform practicii utilizate de catre corporatii pentru definirea brandurilor de
produs sau serviciu.” [3. p. 99]

Pornind de la faptul ca brandul in sine vizeaza comertul, iar definitia simplificata a
brandului de tara se referd la imaginea ,,vandabild” a unei tari, am putea presupune ca
brandul de tara al Republicii Moldova ar trebui sa rdspunda nevoilor tanarului nostru stat
de a iesi din anonimatul international si a-si face loc in competitia dintre tari pentru vizi-
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bilitate si atractivitate investitionald. Dar acest lucru nu se poate face decét prin strategii
concertate si bine tintite care ar duce la cresterea reputatiei internationale a Republicii
Moldova. In acelasi timp specialistii in domeniu ne avertizeazi ci ,,este atit eronat, cat si
periculos sa credem ca exista posibilitatea de a crea cunoastere, recunoastere si reputatie
prin intermediul unei constructii artificiale schematice, iar guvernele ar trebui sa nu se
lase tentate de astfel de retete rapide de succes.” [3. p. 102] In acest context confunda-
rea termenilor si vehicularea cu notiunea de brand de tard pentru ceea ce este, de fapt,
imaginea unui brand turistic (logou, slogan) este total contraproductiv pentru Republica
Moldova.

Rolul culturii in promovarea brandului de tara

Revenind la hexagonul brandului de tara, care include ,,turismul, brandurile de ex-
port, politica interna si externd a Guvernului, investitiile si imigratia, cultura si patrimo-
niul si oameni (Anholt) si la tendinta fireasca a culturilor de a transcende granitele inter-
ne si a intra in circuitul universal, este indicat s punctam, in cadrul acestui articol, care
ar putea fi rolul culturii in promovarea imaginii Republicii Moldova. Luam in calcul, in
acest sens, tot ce intra In diapazonul culturii: literatura, artele vizuale, muzica, teatrul,
dar si cultura populara cu patrimoniul cultural imaterial, datini si traditii, literatura popu-
lard orala, gastronomia; orice manifestare culturala prin care ne identificim ca neam in
arealul vast al culturii universale.

Trebuie sa remarcam ca in ultimul deceniu institutiile culturale si autoritatile cen-
trale din domeniul culturii folosesc strategii moderne de marketing pentru a pune in
valoare patrimoniul nostru cultural. Rezultate remarcabile au adus eforturile de a inscrie
in circuitul universal UNESCO elemente reprezentative din patrimoniul nostru cultural.

Primul element de patrimoniu din spatiul basarabean protejat de UNESCO a fost
colindatul de ceata barbateasca (2013). Cativa ani mai tarziu au fost incluse tehnicile
traditionale de realizare a scoartelor (dosar comun cu Romaénia, 2016) si practicile cul-
turale asociate cu Martisorul (dosar comun al Republicii Moldova, Romaniei, Bulgariei,
2017). in anul 2022 a fost inclus in Lista reprezentativi UNESCO a patrimoniului cultu-
ral imaterial al umanitatii arta camasii cu altita [14].

Includerea in Patrimoniul UNESCO prevede pastrarea, promovarea si difuzarea
traditiilor si practicilor salvgardate, motiv pentru care anual se organizeaza activitati
de amploare care contribuie la punerea in valoare a elementelor de patrimoniu national
mentionate (Ziua Portului Popular, targul Covorul dorului). In aceeasi directie se in-
scriu si festivalurile internationale de muzica ,,Invitd Maria Biesu” si ,,Martisor” care
ofera participantilor din strdinatate o perspectiva complexa asupra patrimoniului nostru
cultural.

Alta modalitate eficientd de a scoate Republica Moldova din anonimatul international
este participarea la concursul muzical Eurovision (Eurovision Song Contest). Astfel,
gratie formatiei Zdob si Zdub, celebra bunica cu toba a devenit un punct de atractie
turisticd pentru calatorii straini care decid sa viziteze Moldova. La fel cum memurile
cu saxofonistul de la Chisindu, devenite virale pe net, au adunat milioane de like-uri si
comentarii admirative din partea strainilor.

In domeniul literaturii traducerile riman cea mai eficienta metoda de insertie in spatiul
universal, iar aparitia numelor scriitorilor moldoveni in lista preferintelor cititorilor din
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afara tarii este indiciu de vizibilitate. Premiul Uniunii Europene pentru Literatura acordat
in 2019 Tatianei Tibuleac pentru romanul Gradina de sticla este nu doar o forma de apre-
ciere a talentului autoarei, ci si 0 marca a literaturii de calitate din acest spatiu geografic.

Si in categoria cartilor de bucate traditionale Moldova a nregistrat o performanta
extraordinara cu tocmai doud albume gastronomice, care s-au bucurat de cea mai inal-
ta apreciere nationala si internationald: ,,Moldova din bucataria mamei mele”, de Nata
Albot si ,,Moldova: oameni, locuri bucatarie si vin”, de Angela Brasoveanu si Roman
Rybaleov.

In afard de faptul ci ambele carti au obtinut premiul I pentru zona Europei de Est
la concursul Gourmand World Cookbook Awards, (editiile 22 si 25) elementul comun
si care iese in evidentd chiar din titluri, este folosirea bucatariei moldovenesti pentru
promovarea identitatii nationale. Din aceastd perspectivd, am putea aprecia volumele si
ca un gest de recunostinta si recunoastere a modelului alimentar moldovenesc pe arena
internationald, cu atit mai mult cu cat ele sunt expresia mentalitatii populare colective
care a inceput sa pretuiasca bucataria autohtona la justa valoare.

Sintetizand, putem constata ca Republica Moldova este bogatd in talente si
personalitati culturale de notorietate internationald, care nsa 1si elaboreaza propriul par-
curs n universalitate, paralel cu parcursul brandului turistic ,,Pomul vietii”. O asemenea
abordare disparata este contraproductivd in raport cu promovarea imaginii statului in
afara granitelor. Or, pentru a putea trece peste bariera anonimatului profund, RM are
nevoie de o strategie concertatd de branding competitiv in care cultura ar juca un rol
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Summary

Starting from the objectives of the debate as a journalistic genre, this paper aims to ana-
Iyze the ethical and deontological deviations in televised political arenas during the elector-
al campaign. The content analysis shows how the debate participants—Dboth the journalist-
moderator and the presidential candidate in the 2024 and 2025 elections—direct electoral
debate communication toward entertainment by staging themes without real arguments,
with a low degree of information through frequent omissions, spectacular content, and
language lacking professional deontology (defamation, accusations, or personal attacks).
These practices depart from the format of a genuine debate and move closer to that of a
talk show. Televised public communication absorbs stakes aimed at spectacle and audience
ratings, to the detriment of truth and the proper informing of the public.

Keywords: televised electoral debate, political communication, defamation, spectacle-

driven stakes, media ethics

Dezbaterea, ca gen jurnalistic cu miza a adevarului

Daca vorbim despre un spatiu de manifestare libera a opiniei, trebuie sa intoarcem in
timp, cu mai bine de doua mii de ani Tn urma, la modelul agorei din Atena, cand cetétenii
se adunau 1n piata si stabileau strategiile, decideau si votau. Agora devenea spatiul de
dezbatere, simbolismul centrului, unde deciziile politice erau luate democratic, in spatiul
public, si justificate in fata cetatenilor pentru a primi aprobarea. Centrul functiona la
nivel simbolic prin reprezentarea plurala a opiniilor, constientizarea lor prin dezbatere.
K. R. Popper preia un citat din Tucidide care demonstreaza importanta discutiilor si dez-
baterii: ,,noi insine decidem asupra treburilor publice...si nu socotim ca discutiile sunt
o paguba pentru fapte, ci lipsa de lamurire prin discutii faicute mai inainte de a porni la
infaptuirea a ceea ce trebuie...” [6, p. 249]

136



Astazi, daca ne referim la dezbaterile televizate, putem vorbi despre opinie publi-
ca, libertatea cuvantului, etica discursului, Intelegerea subiectelor puse in discutie prin
tehnici argumentative. Spatiul public in care opiniile se confrunta in cadrul dezbaterii
este cel mediatic, un spatiu al reprezentarilor, prin informarea corectd si analiza unor
situatii, a unor teme puse in discutie, cu scopul de a oferi publicului explicatii bazate pe
argumente reale, dar si de a cauta solutii la problematicile lansate. Televiziunea are un
rol foarte important in mentinerea echilibrului dintre adevarul reprezentarii sociale si
,Spatiul public”, prin urmatoarele etape: raportarea a ,,ceea ce este spus”, reconstituirea
a ,,ceea ce a fost” sau a ,,ceea ce s-a intamplat”, relatarea evenimentelor importante din
societate, analizarea a ,,ceea ce a fost spus” si ,,ceea ce s-a iIntamplat”, comentarea si ex-
plicarea unor fapte, printr-un discurs a unor intdmplari petrecute, producerea de ,,opinii”
de catre media pentru stirnirea unor reactii (opiniile) venite din partea participantilor
dezbaterilor publice. [3, p. 56]

Dezbaterea este definita ca ,,ancorarea in spatiul public prin intermediul diferitelor
domenii de reprezentare a practicii sociale care il construiesc” sau ,.,spatiul de comu-
nicare al ideilor si proiectelor care decurg din societate si se adreseaza factorilor de
decizie din institutiile societatii este sfera publica”, o componentd importantd a orga-
nizarii sociale. [3, p. 108] Daniela Zeca-Buzura defineste dezbaterea drept un ,,produs
mediatic hibrid”, aflat in rivalitate evidenta cu talk show-ul care este ,,vizibila in aproape
toate campaniile electorale”. Dezbaterea are un numar obligatoriu de participanti: mini-
mum trei, maximum sase, iar prezenta publicului este obligatorie. [8, p. 137] Conform
autoarei, ,,dezbaterea televizata implica o importanta miza spectaculard”, iar diferenta
dintre talk-show si dezbaterea jurnalisticd consta in rolul moderatorului, care confera
identitatea finald a emisiunii. Moderatorul trebuie sa isi asume trei roluri: ,,un simplu
rol constitutiv si reglator”- atributiile prezentatorului de-a asigura buna desfasurare a
comunicarii orale; ,,un rol evaluator”- interventiile si clarificarile asupra discursului; si
»un rol de (auto)reprezentare” - capitalul sau de imagine, In concordanta cu postul TV.
[8, pp. 139-140]

In cazul continutului formatului de dezbatere, P. Charaudeau si R. Ghiglione includ
prezenta publicului si ,finalitatea”, adica problematizarea si intelegerea, tocmai pentru
a obtine ,,credibilitatea” publicului. Problematizarea inseamna scoaterea in evidenta a
unei probleme si depinde de modul 1n care ,,instanta mediatica construieste, decupeaza,
structureaza tema...propune mai multe puncte de vedere in asa fel incat ele sa poata fi
expuse, aparate, justificate”. [3, p. 108]. Pentru a fi intelese de catre public, trebuie adop-
tata o strategie ,,de explicare, de ilustrare, vizand sa faca ,,inteligibile” problematizarea
si tezele sustinute”. [3, p. 108]

Miza spectacularizarii in cazul dezbaterilor

Miza unei dezbateri etice si deontologice, a unui continut care sa respecte regle-
mentdrile din audiovizual, ar trebui sa fie cea a adevarului, insd deschidem ipoteza pe
o Incadram in contextul campaniilor electorale din Roménia si afirmam ca dezbaterile
electorale se indreapta spre o miza a spectacolului, asa cum o numesc P. Charaudeau si
R. Ghiglione, in detrimentul informatiei adevarate, utile, de interes public. Daca punerea
in scena verbald si punerea in scena a imaginii contin itemi spectaculari, derapaje de la
eticd, defaimari, insulte si calomnii, limbaj de atac fard argumente solide, incalcari ale
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vietii private etc., atunci formatul televizat devine un mixt intre dezbatere si talk-show.
Contractul de comunicare al mizei spectacularizarii corespunde cu raspunsul intrebarii
,»Suntem aici pentru a spune ce?”, fiind un ,,act de schimb”, dupa cum afirma autorii
Patrick Charaudeau si Rodolphe Ghiglione. Totodata, scopul instantei mediatice este
de a transmite atat informatii ce contureaza ,,credibilitatea”, cat si informatii cu rol de
,captare”, generatoare de spectacol, pentru infaptuirea ,,dublei finalitati.” [3, pp. 82-83].
Talk-show-ul integreazad domeniul privat, utilizeaza un discurs golit de continut, un dis-
curs-simulacru, de deformare, o ancorare 1n divertisment, este ,,ideologia simulacrului”
in care publicului ,,i se confisca cuvantul” [3, pp. 121-122].

Pierre Bourdieu le numeste dezbateri cu adevarat false sau fals intentionate, dez-
bateri aparent adevarate sau fals adevarate, integreazd dezbaterile in contextul politic
si afirma ca ,,una dintre principalele mize ale luptelor politice o constituie...capacitatea
de a impune principii de viziune asupra lumii, ochelari capabili sa-i facd pe oameni sa
vada lumea conform anumitor impartiri” [2, pp. 45-48]. Totodata, P. Bourdieu observa o
complicitate intre instantele de mediere si Intre participanti si se intreaba daca publicul
este constient de aceastd complicitate: ,,Este vorba despre oameni care se cunosc, care
dejuneaza si cineaza impreuna” [2, p. 46]. Ceea ce vrea sa sublinieze Bourdieu este dez-
informarea prin efectul de regie (,,realitatea perceputd ascunde realitatea neperceputa”),
de punere in scend a temelor si personajelor, impartialitate (,,Este vorba despre a te pune
in serviciul cuiva al carui discurs este important, pe care vrei sa-1 auzi ce are de spune, ce
gandeste, ajutandu-1 sd nasca. Or, este exact ceea ce prezentatorii de pe platourile televi-
ziunii nu fac. Acestia nu numai ca nu-i ajutd pe cei defavorizati, ci, dacd se poate spune
astfel, se straduiesc cu orice pret sa-i infunde”), cenzura (,,rolul de cenzor atunci cand
intrerupe un discurs inteligent”, ,,oculteaza conditiile sociale ale propriei constructii” —
in cazurile in care nu invitd persoanele relevante), intregul registru fiind un simulacru.
Punerea in scend a cuvantului si a imaginii este regizata de echipa de productie si prelu-
ata de strategiile prezentatorului. Jocul de limbaj se construieste dupa mizele audientei
date de spectacol: ,,dezbaterea democratica gandita dupa modelul catch-ului: trebuie sa
existe infruntare, lupta, buni si brute...”. Una dintre strategii este numita de P. Bourdieu
drept ,,manipularea urgentei”, P. Charaudeau o noteaza ca ,,rolul clepsidrei”, adica pre-
zentatorul care distribuie minutele catre participanti. O alta strategie este legata de co-
municarea paraverbald, de tonul discursului, ,,prezentatorul este cel care distribuie tonul
discursului, respectuos sau dispretuitor, atent sau lipsit de rabdare” [2, p. 50].

Defaimarea. insulta si calomnia si incadrarea acestora in normele legale

Definita drept ,,adresarea de cuvinte jignitoare sau atribuirea unei boli sau a unei
infirmitati care, chiar daca sunt reale nu sunt de interes public” [5, p. 59] , insulta are
un rol important in politica, fiind parte din mijlocul de comunicare care consolideaza
imaginea de sine si submineaza prestigiul si credibilitatea adversarilor. O insultd poate
provoca o reactie neasteptata din partea contracandidatului care se poate dovedi sa fie de
folos celuilalt candidat si poate creste reputatia celui care a lansat-o. [4, p. 124] Defaima-
rea poate lua forma injuriei, insultei sau calomniei, iar In cazul comunicarii politice din
timpul campaniei electorale, observam cé pare a fi ,,0 Intelegere mutuald sau o conventie
care face parte din jocul campaniei electorale, marcatd de spectacularizare si semne no-
netice” [1, p. 249].
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Orice persoana care are intentia de a defdima prin atingerea reputatiei sau demnitatii
unei persoane poate sa aiba parte de un proces in instanta, dacé persoana lezata isi va cauta
dreptatea in instantd. Alina Thiemann defineste calomnia drept ,,difuzarea de informatii
false despre o persoand, care, daca ar fi adevarate, ar expune acea persoand fie unei
cercetari penale, fie oprobriului publicului.” [7, p. 90]. Prin legea nr. 278 din anul 2006
insulta si calomnia au fost eliminate din Codul Penal, decizie care ulterior a fost contes-
tata de Curtea Constitutionala a Roméaniei (CCR), cu motivul ca decizia de abrogare este
neconstitutionala. In aceasti situatie, incadrarea juridica era incertd din cauza deciziilor
contradictorii ale instantelor. In anul 2010 Inalta Curte de Casatie si Justitie (ICCJ) a
decis ci articolele abrogate nu pot fi repuse in vigoare fira o interventie legislativa. In
anul 2013, CCR a intentionat ca insulta si calomnia sa fie Incadrate sub incidenta penala,
ceea ce s-a si concretizat prin votul membrilor Camerei Deputatilor. Totusi, decizia a
generat reactii negative cu motivul ca masura ingradeste libertatea de exprimare. Astfel,
insulta si calomnia au fost incluse in Codul Civil in 2014, deci faptele sunt cercetate din
perspectiva civica [7, pp. 92-93]. Totodata, Articolul 1357 din Codul Civil stipuleaza ca
»orice persoand care cauzeazd altuia un prejudiciu printr-o fapta ilicitd, savarsita cu
intentie sau din culpa, este obligata sa il repare. Raspunderea este angajata indiferent
de gravitatea culpei, chiar si pentru cea mai usoard culpd.” In Codul Civil, apar artico-
le care sunt relevante si pot fi coroborate articolului 1357, in ceea ce priveste calomnia
si insulta intr-o actiune de judecata: art. 72 - Dreptul la demnitate; art. 75 - Incalcarea
drepturilor patrimoniale; art. 253- Raspunderea pentru atingerea adusa dreptului la dem-
nitate, onoare, viatd privati. In Codul Civil, sunt protejate drepturile esentiale precum
demnitatea, viata privatd, onoarea si reputatia si sunt asigurate o serie de articole pentru
protejarea persoanei in fata atingerilor ilicite aduse imaginii si reputatiei sale.

Studiu de caz

Corpusul folosit in lucrarea de fatd include analiza de continut in cazul a doua dez-
bateri televizate pentru alegerile prezidentiale, de la Antena 3 CNN, in data de 27 oc-
tombrie 2024, si dezbaterea din data de 1 aprilie 2025, in ambele dezbateri invitata fiind
candidata Elena Lasconi®. Astfel, vom identifica derapajele de la etica din arena politica
televizata, mizele care vizeaza spectacolul si audienta prin defaimari, acuzatii sau atacuri
la persoana fara argumente clare, in detrimentul mizei adevarului sau informarii corecte.

In prima dezbatere televizata de la Antena 3 CNN, care a avut loc la Palatul Par-
lamentului, moderatorul, Mihai Gadea prezintd formatul american de punere in scend
a dezbaterii: ,,in aceastda seard si din aceasta searda vrem sa va oferim posibilitatea
de a-i asculta $i de a-i chestiona pe aceia care tintesc cea mai importanta functie din
stat”, ,,Ceea ce veti vedea, incepand din aceastd seard, este un format international,
un format pe care, probabil, cei care urmariti CNN [-ati vazut chiar saptamadna tre-
cutd, cand vicepresedintele Kamala Harris a fost invitata la Town Hall. Este simplu
si, in acelasi timp, intr-atat de complicat: dumneavoastra intrebati, iar cei care vor sa

I Articolul 1357 din Codul Civil https://lege5.ro/gratuit/gezdmnrzge/art-1357-conditiile-
raspunderii-codul-civil?dp=gqytsobgha2ta#:~:text=1.357.,este%200bligat%20s%C4%83%
20%C3%AE1%20repare.

2 https://youtu.be/6LN8pvda&ds, https://www.youtube.com/live/E1Z4Z19GIKc?si=cvIDVwj
72YUgzGtP
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ajunga presedinte vor raspunde.”, insa nu aflaim cum a fost selectat publicul din sala,
care sunt criteriile obiective de selectie pentru cei care vor adresa intrebari. Un semn de
impartialitate este dat de alegerea jurnalistilor care au adresat intrebari candidatei, toti
fiind jurnalisti ai televiziunii Antena 3. In acelasi timp, moderatorul informeaza publi-
cul cd a consultat un sondaj de opinie, fard sa mentioneze sursa sondajului: ,,Astazi am
consultat un sondaj de opinie si am descoperit ca 38% dintre cei care spun cd vor veni
la vot inca sunt nehotardti. 38% dintre cei care spun cad vor veni la vot inca nu au luat
o decizie”.

In debutul dezbaterii, candidata face referiri la viata de familie (mama, fiica, frate,
nepoti), atentia publicului fiind deturnata de la aspectele de interes public: ,,4stdzi este §i
ziua mamei mele si vreau sa-i spun La multi ani!. Fratele meu nu poate sa se uite pentru
cd, chiar, l-am sunat si l-am rugat sa urmareasca emisiunea.”; ,,Si am si sapte nepoti
pe care nu i-am vazut pe toti fizic, decdt pe Skype. La ora asta este ora 1:00 acolo, 1:00
dimineata, si el pleaca la serviciu la ora 4:00. Nu cred ca o sa ne urmareascd decat in
reluare.”; ,,Asta-i mama, dar ar fi super sa fie prim-ministru, cd e ca un general bun.”

Discursul de atac al candidatei il are ca referent pe Mircea Geoana, pe care-l acuza
de complicitate cu Rusia, fara sa aduca argumente cu care sa-si sustina opinia: ,,Ce inte-
resant ca ma intreaba domnul Geoand despre jucaria lui Putin. Este foarte interesant...
aplauze....Poate ca domnia sa s-ar duce, pentru cda cunoaste drumurile catre Moscova”,
Ganditi-va si la dumneavoastrd, la recentul scandal cu domnul Manescu si cu iardsi fi-
liera rusd, cu vizita in Rusia, cu gafele pe care le face domnul Geoanad”; ,,De asemenea,
tocmai s-a intdlnit recent cu un individ pe care eu il consider periculos.” Alte acuzatii,
sub semnul generalizarii, fard nominalizeze, sunt aduse la adresa justitiei din Romania:
~Eu cred ca exista magistrati corecti si magistrati care poate sunt usor influentati sau
mai tin la sertar anumite dosare sau urmeaza un calendar electoral.” Candidata face
acuzatii grave despre coruptia din companiile de stat din Romania, sub acelasi semn al
generalizarii tipic limbii de lemn, fara dovezi concrete: ,,Companiile de stat care sunt
gauri negre pentru economia Romdniei sunt lasate sa trdiascd, fiind guri negre ale eco-
nomiei tocmai pentru ca acolo, in consiliile de administratie, prietenii celor care se
afla la butoane in politica sunt platiti cu mii de euro pe luna pentru ca s-au cocotat pe
o functie in consiliile de administratie”. Afirmatia conform careia ,,cuplurile de acelasi
sex care nu sunt recunoscute de lege prin parteneriat civil pot sd infieze copii in Roma-
nia, legal. Pentru ca nimeni, atunci cdand se cerceteazd, cand vine asistenta sociald sa
cerceteze [...] poti sa faci asta, pentru ca nu te intreabad asistentd sociald daca esti sau
nu. [...] Daca vrei sa fentezi legea, se poate, legal” nu are un argument real pentru ca
legea permite adoptia de catre persoane singure, indiferent de orientarea sexuala, dar
nu permite adoptia in cuplu decat daca sunt casatoriti (sot si sotie). Autoritatile fac ve-
rificari detaliate — sociale, psihologice si medicale — deci nu se poate ,,fenta” legea n
acest sens, asa cum afirma candidata fara a trimite la un caz concret cu care sa-si sustina
acuzatiile.

In a doua dezbatere televizati, acelasi moderator anunti caracterul spectaculos al in-
talnirii cu candidata Elena Lasconi: ,,Doamnelor si domnilor, regulile sunt aceleasi, mo-
dul in care se desfdasoard aceasta confruntare pdstreazad tot ceea ce ati vazut si aseard.
Va fi extrem de spectaculos”. Candidata generalizeaza, face acuzatii grave si neargumen-
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tate la adresa celorlalti candidati. Aceasta 1i numeste ,,impostori” si refuza sa isi sustind
punctul de vedere anterior mentinut: ,,avem mai multi impostori”, ,,Oamenii dstia i s-au
saturat de corupti, s-au saturat de hoti”. Jurnalista Berta Popescu a revenit la afirmatia
Elenei Lasconi, in care si-a numit contracandidatii ,,impostori”, in acest context jurna-
lista a cerut lamuriri si nume clare. Lasconi a adaugat ca 1i numeste in acest fel pe noii
candidati de la alegerile din mai 2025, care au profitat de anularea alegerilor si s-au
bagat in cursa prezidentiala. Moderatorul i-a enumerat: Victor Ponta, Crin Antonescu si
Nicusor Dan, apoi a intrebat-o daca acestia sunt impostorii la care se refera. Candidata
doar a dat din cap, a zambit in coltul gurii si a spus ,,Sd hotdrascd romdnii”. In conti-
nuare, candidata denigreaza imaginea celorlalti contracandidati prin asociere cu diferite
metafore, chiar din registrul animalier : ,,Nu pot sa ma supar pe Ciolacu ca are fata aia
de ursulet Cocolino”, dar si cu insulte: ,,Cum, ma, sa il sustinem pe Antonescu, pe un pu-
turos?” Dupa ce Lasconi a afirmat ca ,politicienii romani sunt varza”, jurnalista Sabrina
Preda i-a solicitat candidatei Lasconi sa asimileze candidatii cu un fel de mancare sau un
aliment. Astfel, Lasconi cade in capcana intinsd de jurnalista si face asocieri deprecia-
toare, minimalizand sarcastic ceilalti candidati ,,4/a, Banu Muscel nu stiu, Nicusor Dan
patrunjel, Crin Antonescu nu existd ca aliment, pentru cd el nu existd, e inexistent. Ponta
e asa...ti-se face gura punga cand il vezi, lamdie. Si Simion, Simion sa se duca la fotbal.”
O altd imagine de parodie sau caricatura in limbaj se produce prin acelasi tip de asociere
cu contracandidatii sdi: ,,As vrea sd-i vad pe astia care candideaza sa stea pe tocuri. Pe
Antonescu mi-ar placea mult sa-1 vad pe stiletto. Si pe Ponta”.

Jurnalistul Adrian Ursu a Intrebat-o pe candidata Lasconi despre calitatile pe care ea
le are fata de celalalt candidat USR, Nicusor Dan, si de ce ea merita sa castige. Raspun-
sul candidatei a fost: ,,pentru ca sunt data naibii”, ,,Pentru ca eu nu o sa fac declaratii
doar asa ca sa nu deranjez PNL si PSD, pentru ca eu nu o sa iau oameni la Cotroceni
ai trecutului, asa cum sunt Antonescu si lohannis, si, niciodatd nu o sa am un consultant
pro-rus.” In aceeasi maniera ca in cazul primei dezbateri, candidata aduce in discutie
aspecte din viata privata, de data aceasta referitor la problemele medicale ale parintilor
sdi. Aceastd parte de discurs poate fi catalogatd drept derapaj etic, pentru ca atentia este
deturnata de la temele de interes public in directia problemelor personale: ,,7Tata este la
terapie intensivd in aceste momente”. ,,Sa stiti ca mama mea, are in momentul dsta pus
un holter la inimad, are probleme cu inima”.

In data de 10 aprilie 2025, Elena Lasconi a pierdut sustinerea liderilor USR, in
favoarea lui Nicugor Dan. Deci, candidata Lasconi nu se astepta, ca 9 zile mai tarziu
de la momentul afirmatiei din cadrul acestei dezbateri, sa ramana fara sprijinul USR.
Candidata foloseste o presiune psihologica si ii numeste ,.fiicosi ” pe sustinatorii contra-
candidatului sau, Nicusor Dan.

Moderatorul, Mihai Gadea, si jurnalista Catalina Porumbel au atras atentia asupra
bretelelor din tinuta Elenei Lasconi, care erau de culoare rosie. Moderatorul a intrebat-o
de ce poarta aceasta culoare, asociind-o cu ,,ciuma rosie”. ldentificam actul de delegiti-
mare simbolica prin asocierea cu metafora atribuita social-democratilor, un derapaj etic
din partea moderatorului, care ar trebui sa fie neutru in dezbaterea jurnalistica.

Cand jurnalistul Robert Chis i-a cerut sa clarifice subiectul scrisorii adresate lui
Donald Trump, de dupa anularea turului 1, si sd spuna daca a primit un raspuns, Elena
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Lasconi si-a cerut scuze pentru disconfortul creat in legitura cu subiectul, afirmand: ,,/n
cdtiva ani o sa va spun eu. Nu o sa fac lucrurile publice in campania asta”. Candidata la
presedintie a adoptat o atitudine de nevinovitie si o tonalitate foarte joas.a Moderatorul
a intrebat-o ce a vrut sa transmita cu acea scrisoare, iar Lasconi a adaugat ,,Nu mai existd
scrisoarea, imi cer scuze”. ldentificam, astfel, lipsa de transparentd prin evitarea unui
raspuns la intrebare sau refuzul de a clarifica subiectul adus in dezbatere.

Concluzii

Prin retorici emotionale, atacuri si defaimari, rolul fundamental al dezbaterii din
timpul campaniei electorale, acela de a reprezenta un spatiu de deliberare publica si res-
ponsabild, se transforma intr-o arena spectaculoasa. Prin lipsa echilibrului, diversitatii
si a transparentei este incélcatd deontologia jurnalistica. Lipsa surselor pentru date si a
criteriilor de selectie a publicului slabeste increderea publicului. Desi formatul se iden-
tificd cu o dezbatere care are public, Intrebari si interactiune pe platou, exista o regie
atent controlata, interventiile sunt gandite n scopul maximizarii impactului mediatic, nu
pentru informarea in interes public. In acest mod, dezbaterea se transforma in continut
media de divertisment, cu elemente de spectacol. Lipsa cadrului normativ aplicat de
moderator si participanti cu privire la modul in care se desfasoard emisiunea slabeste
veridicitatea. Glumele, metaforele ironice, apelativele colocviale, atacurile la persoana
si diversele strategii discusive sunt folosite pentru a capta audienta. Prin gesturile de
omisiune, adica neclarificarea regulilor, tolerarea derapajelor in discurs, moderatorul nu
asigura impartialitatea specifica dezbaterii electorale. In favoarea ratingului, emotia ia
locul argumentului, iar scandalurile devin norme de comunicare electorala.
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Summary

Artificial intelligence is becoming increasingly embedded in the decision-making struc-
tures of today’s digital society, reshaping how we understand autonomy, responsibility, and
moral agency. In the context of rapid automation, this paper offers a critical reflection on
the tension between technological efficiency and the ethical demands of human discern-
ment. Can a system lacking moral consciousness truly be held responsible? What are the
risks when decision-making is externalized to an algorithm devoid of intentionality and
empathy?

This study adopts a philosophical approach, reassessing key concepts such as autonomy,
agency, and moral accountability in light of the emerging digital condition. It explores
major ethical paradigms—deontological, utilitarian, and virtue-based—in relation to the
limits of Al in replicating or replacing moral judgment. The paper argues for the preserva-
tion of responsibility as a fundamental human trait and advocates for a renewed ethical
framework to guide responsible human—machine interaction.

Keywords: artificial intelligence, moral responsibility, discernment, autonomy, agency,

digital ethics.

» Cel mai periculos lucru este cind omul actioneaza fard sa gidndeasca.”
(Hannah ARENDT, The Human Condition, 1958)

Traim intr-o epocd in care inteligenta artificiald nu mai este o simpla inventie a
viitorului, ci o prezenta cotidiana, subtila si tot mai invaziva in viata noastra. Aceasta
prezenta tehnologizata schimba fundamental modul in care luam decizii, redefinind li-
mitele dintre autonomie si automatizare, dintre constiinta si programare.

Responsabilitatea morald, pana acum apanajul exclusiv al fiintei umane, se vede
pusé sub semnul intrebarii in fata algoritmilor care proceseaza date, calculeaza riscuri
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si decid cu o rapiditate si o precizie care adesea ne depasesc. Insa poate o masina sa fie
responsabila? Poate un algoritm sa aiba discernamant moral? Sau, mai degraba, ne aflam
in pragul unei crize existentiale, in care ne pierdem esenta constiintei responsabile prin
externalizarea deciziei?

Aceasta lucrare 1si propune sa exploreze tensiunea fundamentala dintre automatiza-
rea deciziei si discernamantul uman, intre masina si constiinta, intre algoritm si respon-
sabilitate morala. In centrul reflectiei sti o intrebare cruciala: in ce masuri inteligenta
artificiala poate fi un aliat al umanitatii si In ce masura risca sa devind o amenintare la
insasi conditia noastra morala?

Pe parcursul acestei analize, vom examina conceptele-cheie ale responsabilitatii,
agentialitatii si automatizarii, pentru a construi apoi o punte intre teoriile etice clasice
si provocdrile contemporane generate de tehnologiile digitale. Prin aceastd abordare,
ne propunem sa reafirmam importanta discerndmantului si a responsabilitatii umane ca
piloni indispensabili ai unei societati digitale etice si echitabile. Pentru a patrunde esenta
tensiunii dintre inteligenta artificiald si responsabilitatea morala, este imperativ sa cla-
rificdm sensul si dimensiunile fundamentale ale responsabilititii. Aceasta nu este doar
o notiune juridica sau sociald, ci un fenomen moral profund legat de constiinta umana,
libertatea decizionald si capacitatea de a raspunde pentru propriile actiuni.

Responsabilitatea morala presupune, in primul rand, existenta unui agent constient,
capabil sa reflecteze asupra intentiilor sale, sa inteleagd consecintele faptelor sale si sa
actioneze in acord cu normele si valorile morale. Este, in esentd, un act al libertatii
asumate, ce implici nu doar alegerea, ci si recunoasterea rispunderii pentru aceasta. In
aceasta lumind, responsabilitatea devine un element definitoriu al umanitatii — nu doar
o simpla obligatie, ci o manifestare a fiintei in lume.

Aceastad agentialitate morald devine problematicd atunci cand ne raportam la
inteligenta artificiala. Algoritmii nu poseda constiintd, nu sunt capabili de intentie mo-
rald si nu experimenteaza vulnerabilitate sau empatie. Deciziile automate se bazeaza pe
calcule statistice, optimizari si reguli programate, fara constientizarea valorilor sau dile-
melor morale. Astfel, atribuirea responsabilitatii morale in cazul IA devine o problema
complexa si delicatd, care depaseste granitele traditionale ale eticii.

Automatizarea deciziilor implicd o delegare partiald sau totald a procesului mo-
ral catre entitdti non-umane, ceea ce poate conduce la o diminuare a exercitiului
responsabilitatii umane. Este o provocare existentiald, deoarece, pe masurd ce ne
incredintdm mai mult In mainile algoritmilor, riscdm sd ceddm un element esential al
libertatii noastre morale — puterea de a decide si de a raspunde pentru propriile alegeri.

Prin urmare, studiul responsabilitatii morale in contextul IA nu poate fi separat de o
analiza atentd a modului in care intelegem agentialitatea si discerndmantul uman. Numai
in aceastd perspectivd putem identifica limitele si posibilitatile tehnologiei in raport cu
conditia morald a fiintei umane.

In universul tot mai digitalizat in care triim, inteligenta artificiala devine o prezent
invizibila si totusi omniprezenta, un actor nevazut care influenteaza, modeleaza si une-
ori determina traiectoriile vietilor noastre. Aceasta mutatie tehnologica nu este doar o
schimbare a instrumentelor folosite, ci o transformare profundd a modului in care ne
raportam la noi Insine, la ceilalti si la societate.
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Delegarea deciziei morale catre algoritmi aduce cu sine un paradox dureros: in timp
ce cautam eficienta, predictibilitatea si obiectivitatea, riscdm sa pierdem din vedere com-
plexitatea si fragilitatea fiintei umane, care nu se reduce la un set de date sau reguli logi-
ce. Societatea nu este doar un mecanism de optimizat; este un tesut viu, plin de emotii,
conflicte, sperante si contradictii. Acolo unde algoritmii decodifica si catalogheaza, uma-
nitatea cauta sens, conexiune si intelegere.

Cultura noastra, incarcata de simboluri, traditii si valori, se afla in fata unei Incercari
majore: cum sa integreze o tehnologie care functioneaza pe baza unor criterii care, ade-
sea, ignora sau simplifica aceste dimensiuni esentiale ale existentei? Cum sd nu devenim
straini in propriile noastre comunitati, atunci cand deciziile cruciale nu mai poartd am-
prenta gandirii si responsabilitatii umane, ci sunt dictate de procese automate, lipsite de
voce si empatie?

Pe plan social, aceasta schimbare risca sa fragmenteze intelegerea responsabilitatii
colective si individuale. Daca decizia este luatd de masind, cine raspunde pentru greseli,
nedreptati sau excluderi? Cum se pastreaza increderea intre oameni, cand rolul funda-
mental al responsabilitatii este diluat? Aceasta erodare a rdspunderii risca sa duca la o
alienare profunda, la o pierdere a sentimentului de apartenenta si solidaritate.

Cultural, trebuie sa ne intrebam ce fel de fiinte devenim cand ne retragem din actul
decizional, cedandu-i locul unei inteligente fara suflet. Riscam sa uitdm arta delibera-
rii, frumusetea ezitarii, curajul asumarii. Discernamantul moral nu este doar o abilitate
cognitiva, ci un exercitiu al spiritului, o cale spre autodepasire si responsabilitate fata de
ceilalti.

Astfel, societatea digitala trebuie sé invete sa fie mai mult decat o retea de algoritmi:
trebuie sd ramand o comunitate de fiinte responsabile, capabile sa poarte povara libertatii
si a alegerii, si infrunte paradoxurile si si imbratiseze imperfectiunile. In aceasti lume
nouad, discernamantul uman devine o forma de rezistenta si o manifestare a sperantei,
un act de credintd in valoarea si demnitatea fiecarei vieti. Existd momente in istorie
cand fiinta umana este chemata sa se revada pe sine in oglinda unei rupturi. Aparitia
inteligentei artificiale este unul dintre aceste momente. Nu pentru cé ar fi prima tehnolo-
gie care ne transforma, ci pentru ca este prima care pretinde sa gandeasca, sa decida, sa
actioneze — adica sd ocupe exact acel spatiu care, pand acum, definea umanul.

In centrul acestei transformari se afla o intrebare esentiali: cine este responsabil
atunci cand decizia nu mai apartine unei constiinte? Raspunsul nu poate fi grabit. Pentru
ca responsabilitatea nu este o functie, ci o chemare. Ea nu Inseamna doar ,,a raspunde
pentru ceva”, ci a avea o legiturd profunda cu sensul acelui lucru. In traditia eticii, de la
Aristotel la Arendt, responsabilitatea este legata de capacitatea de a judeca, de a delibera,
de a simti povara alegerii. O povara pe care niciun cod binar nu o poate simula.

Si totusi, traim Intr-o lume in care decizia incepe sa fie automatizata. Unde selectia,
clasificarea, recomandarea — tot ce presupune o alegere — este lasata in grija unor pro-
cese algoritmice. lar noi? Ne linistim, poate chiar ne bucurdm: am scépat de greutatea
discerndmantului.

Dar cu ce pret?

Atunci cand masinile decid, nu o fac din intelepciune, ci din corelare. Nu exista
remuscare, indoiald, rusine sau iertare. Nu exista acel ezitat ticut, specific constiintei uma-
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ne, care precede un act moral autentic. Si poate ca exact acel ezitat ne defineste: nu eficienta
deciziei, ci fragilitatea cu care o luam. Aincredinta responsabilitatea unei inteligente artifi-
ciale inseamni, de fapt, a redefini ce inseamni sa fii om. Inseamna a accepta ca raspunsul
la Intrebare poate fi oferit fara ca cineva sa fi trait intrebarea. Aceasta nu este doar o mutatie
tehnologica. Este o mutatie ontologica. Si daca nu ne oprim o clipd sa o contemplam, ris-
cam nu doar sa pierdem controlul asupra masinilor, ci si sd uitdm cine suntem in fata lor.

Intr-o lume in care algoritmii decid inainte ca noi sa ne punem intrebari, exercitarea
discernamantului devine o forma de rezistenta. Nu una zgomotoasa, nu una spectaculoa-
sd, ci o rezistenta tacuta, profunda, aproape invizibild, dar cu atat mai necesara.

Discernamantul nu este doar o functie a ratiunii, ci o expresie a umanului trait in
tensiune cu sine si cu lumea. Este, asa cum afirma Paul Ricoeur, ,,capacitatea de a judeca
in situatii in care regulile sunt insuficiente” [1, p. 127]. Nu algoritmul judeca astfel — ci
constiinta. Nu sistemul evalueaza complexitatea situatiei — ci omul care, Tnainte de a
decide, ezita.

In etica aristotelicd, aceasta capacitate de judecata practica poarta numele de phro-
nesis — intelepciune practica, acea forma rard de cunoastere care implica nu doar stiinta,
ci caracter si sensibilitate [2, p. 109]. In epoca automatizirii, phronesis devine o virtute
marginalizatd. Nu mai e nevoie de ea cand decizia este delegata. Si totusi, fara ea, omul
devine periferic in propriul sau destin.

Cand o inteligenta artificiala selecteaza candidati, respinge cereri, stabileste prioritati
sau recomanda tratamente, ea nu are acel moment de ezitare care face loc responsabilitatii
morale. Dupa cum observa Shoshana Zuboff, ,,automatizarea produce eficienta, dar in
acelasi timp erodeaza spatiul reflexiv al deciziei umane” [3, p. 212].

Iar aici, in aceasta ticere programati, incepe responsabilitatea noastra.

Pentru ca intr-o lume a calculului perfect, singura forma de umanitate posibila este
imperfectiunea asumata. A sti cd ai putea gresi, dar sa alegi oricum. A simti greutatea
deciziei, a nu te ascunde dupa algoritm, ci a raméne prezent — tu, persoana, omul — in
centrul actului moral [4, p. 33].

Discernamantul, in epoca IA, nu este un ornament filosofic. Este, in cuvintele lui
Byung-Chul Han, ,,ultimul spatiu in care libertatea mai poate respira” [5, p. 91]. A- 1
cultiva Tnseamna a nu ldsa ticerea morala sa se instaleze intre eficienta si uitare.

Intr-o lume care privilegiaza viteza, eficienta si automatizarea, educarea discerna-
mantului moral poate parea un demers vetust, aproape anacronic. Si totusi, exact intr-un
astfel de context, formarea unei constiinte critice devine nu doar importanta, ci vitala.

Scoala, universitatea, spatiul public — toate sunt chemate sa devina locuri ale in-
cetinirii, ale intrebarii, ale formarii interioare. Acolo unde algoritmul oferd raspunsuri
rapide, educatia trebuie sa cultive indoiala fertila, acea ezitare care precede judecata
morald. Acolo unde tehnologia selecteaza si eticheteaza, omul trebuie sé Invete sa caute
sens, nu doar solutii.

Filosoful Bernard Stiegler avertiza ca automatizarea excesiva duce la ceea ce el
numea desubiectivare — pierderea capacitatii individului de a fi actor moral 1n propria
viatd [6, p. 56]. In fata acestui risc, educatia morala nu poate fi redusa la o listi de nor-
me. Ea trebuie sa devina o forma de rezistenta culturald — o pedagogie a profunzimii, a
reflectiei si a asumarii.
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Nu e suficient sa invatam tinerii cum functioneaza sistemele inteligente. Trebuie sa-i
invatam sa le puna intrebari. Sa le ceara explicatii. Sd se opreasca si sa intrebe, precum
Socrate: ,,Este drept?”, nu doar ,,Este util?”. Pentru ca, asa cum arata Martha Nussbaum,
o democratie solida se construieste nu doar pe economie, ci pe capacitatea cetatenilor de
a simti empatie, de a rationa etic si de a actiona cu responsabilitate [7, p. 145].

Educatia discernamantului nu este o disciplind. Este un stil de a fi. Ea nu poate fi
predata ca un algoritm, ci trebuie traita, exersata, cultivata in comunitati vii, in dialog,
in taceri fertile si n alegeri dificile. Este, in fond, ceea ce ne face umani: capacitatea de
a nu urma automat directia usoara, ci de a alege constient, chiar si atunci cand este greu.

In era IA, educarea responsabilitatii nu este o alegere de lux. Este conditia insisi a
supravietuirii morale [8, p. 78].

Oricat de sofisticate ar deveni modelele matematice sau retelele neuronale artifici-
ale, ceva din fiinta umana le scapa intotdeauna. Un rest. O tacere. O ezitare. O emotie
fard cod.

Este acel rest care nu poate fi cuantificat, pentru ca nu se repetd. Nu poate fi progra-
mat, pentru ¢ nu are reguli. Nu poate fi anticipat, pentru ca se naste tocmai din libertate.
Este clipa aceea in care un om renunta la avantajul personal pentru a salva demnitatea
altcuiva. Este alegerea paradoxala de a ierta, de a refuza calculul, de a iubi — fara motiv.

Luciano Floridi vorbeste despre limitele eticii informatiei tocmai in acest punct:
acolo unde datele nu mai pot inlocui experienta, iar algoritmul nu mai poate prevedea
ceea ce este profund uman [8, p. 141]. Filosofia tehnologiei nu trebuie sa caute o iluzorie
echivalentd morala intre om si masina, ci mai degraba sé inteleagd ce anume nu poate fi
automatizat niciodata.

Umanul nu este un ansamblu de functii. Este un mod de a fi vulnerabil in lume. De
a purta in sine contradictia dintre ratiune si afect, intre etic si tragic, intre dorinta si lege.
Acest ,,rest” este tocmai locul in care discernamantul moral se naste: din ambiguitate,
din neliniste, din Intrebarea care refuzd sa moara.

Fara acest rest, lumea devine plata, predictibild, guvernata de scoruri si probabilitati.
Cu el, raméane deschisa, vie, fragila si, tocmai de aceea, demna de a fi locuita.

In fata unei lumi tot mai automatizate, unde algoritmii par s detina din ce in ce mai
mult controlul asupra deciziilor si destinele noastre par sa fie tot mai mult modelate de
coduri invizibile, trebuie sa ne Intrebam ce ramane din esenta umana. Umanul ca rest —
acel spatiu al libertatii, al ezitarii si al responsabilitatii morale — devine ultimul bastion
impotriva uniformizarii si a reducerii fiintei noastre la simple date.

Aceasta fragilitate si aceastda profunzime a existentei ne invita sa cultivam, cu mai
multd constiintd, discerndmantul moral si responsabilitatea individuala. Nu doar ca pe
un simplu ideal filozofic, ci ca pe o necesitate urgenta pentru a putea convietui cu tehno-
logia, fara a ne pierde pe noi insine.

Astfel, in incheiere, este vital sa recunoastem ca, oricat de avansata ar fi inteligenta
artificiala, ea trebuie sa ramana un instrument aflat sub ghidarea unei constiinte umane
responsabile, iar educatia discernamantului este cea care asigurd cé aceasta constiinta nu
va ramane niciodata inertd in fata provocarilor viitorului.

Inteligenta artificiala marcheaza o transformare profunda a modului in care societa-
tea functioneaza, iar deciziile automatizate au devenit parte integranta a vietilor noastre
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cotidiene. Totusi, aceasta schimbare nu trebuie sa ascunda o realitate esentiala: respon-
sabilitatea morala ramane o insusire fundamental umana, care nu poate fi delegata in
intregime algoritmilor.

Am aratat ca discernamantul moral, in sensul sau filosofic, este mai mult decat o
functie rationald; el reprezinta un spatiu al libertatii, al ezitarii constiente si al asumarii
vulnerabilitatii. Aceasta este o forma de rezistenta tacuta in fata automatizarii, o invitatie
la pastrarea integritatii umane in fata unei lumi tot mai dominate de tehnologii imperso-
nale.

Educatia discernamantului devine astfel o componenta vitald a societatii digita-
le. Nu doar o simpla instruire tehnica, ci o cultivare a spiritului critic, a empatiei si a
responsabilitatii civice. Fara o astfel de educatie, riscadm sa ne dezobisnuim sa fim agenti
morali si sd 1asdm automatizarea sa devina un mecanism al dezumanizarii.

In cele din urma, umanul ca rest ce scapa algoritmului ne reaminteste ca exista
aspecte ale existentei noastre care nu pot fi nici reduse la cod, nici replicate de masini.
Aceastd dimensiune a vulnerabilitatii, a paradoxului si a libertatii este ceea ce trebuie
protejat si cultivat cu grija.

Pe masura ce ne apropiem de viitor, provocarea etica nu este de a respinge tehno-
logia, ci de a o integra cu discerndmant, pastrand responsabilitatea morala in centrul
deciziei. Numai astfel vom putea construi o societate digitald care sa serveasca nu doar
eficienta, ci si demnitatea umana.
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Summary

In the process of globalization, cultural journalism faces new challenges. After Ni-
etzsche’s slogan God is dead, after The death of culture announced by B. Bonin Bough,
cultural journalism has many difficult challenges to overcome. Identity values and the way
to promote cultural heritage are under discussion. It is important to examine the simi-
larities and differences between cultures more intensively to undergo historical-anthropo-
logical research and reflection; education and culture, human cultural heritage. Cultural
Jjournalism must be seen more than ever as an intercultural pan-European task. All this
philological, theological and philosophical dialogue indicates the real person behind jour-
nalists, they promote cultural heritage and the spiritual values of their nation. Having an
impressive education and encyclopedic knowledge, the true journalists are the apostle of
the love of God and love of people, they don’t forget their cultural identity.

Keywords: cultural journalism, current challenges, values, identity.

In contextul in care apar studii care anunta declinul in toate planurile, ne intrebam:
Care este soarta jurnalismului cultural? Cum va face el fata provocarilor contemporane?
Dupa ce Nietzsche a anuntat moartea lui Dumnezeu, autori celebri au facut cercetari care
prevestesc finitudinea autorului si a literaturii, decesul artelor, al filosofiei ori chiar al
culturii, dintre care enumeram numai cateva nume si titluri ale cartilor: Roland Barthes:
Moartea autorului, 1967; Ronald Sukenick: Moartea romanului, 1969; Alvin Kernan:
Moartea literaturii, 1992; Simon Bucher-Jones: Moartea artei, 1996; Isabelle Thomas-
Fogiel, Moartea filosofiei, 2011; B. Bonin Bough; Moartea culturii, 2011 etc. Solomon
Marcus (omagiat de catre UNESCO, 2025 fiind Anul Solomon Marcus), recunostea ca
existd tot mai multe carti cu variante ale ,,retoricii mortii: Francis Fukuyama: Sfdrsitul
istoriei si ultimul om (1992); llya Prigogine: Sfarsitul certitudinii (1997) etc., lucrari
care anun{a impasul stiintelor si al valorilor culturale [3, p. 534 ].

Toate stiintele sunt in criza. Ca o consecinta a dinamicii crescande a evolutiei ide-
ilor, a abordarilor, a metodelor, a disciplinelor si a interactiunii acestora, sub stimulul
marilor schimbari de paradigme din secolul trecut si al inventiilor si descoperirilor din
stiinte, pand si limbajul este 1n criza, nu mai poate acoperi fragmentarismul stiintelor.
In era post adevarului se discuta si de criza jurnalismului. In acest impas al stiintelor, al
canonului, al declinului si al crizelor de tot felul, cand digitalizarea si inteligenta artifici-
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ala pun stapanire pe mintea omului, cand creierele risca sa fie din nou spalate, mai avem
nevoie de jurnalism cultural?!

Pornim de la premisa ca jurnalismul cultural a avut un rol esential in secolele trecu-
te, iIn modernizarea tarii si in faurirea Romaniei Mari. De aceea, si acum, in era crizelor
si a incertitudinilor de tot felul, cAnd suntem aruncati in apele tulburi si incerte ale glo-
balismului secolului al XXI-lea, cand plutim 1n deriva, avem nevoie de ancore stabile,
de un jurnalism cultural veritabil si de reviste de calitate care sa constituie repere clare.

Ce este jurnalismul cultural? Yves Agnés, in masivul volum Introducere in jur-
nalism, prezinta jurnalismul ca ,,meserie care intermediaza”. Termenul a aparut cu putin
inainte de Revolutia Franceza, pentru a desemna confectionarea de stiri, precum §i con-
tinutul ziarelor. Yves Agnes da urmatoarea definitie jurnalismului, meseria care ,,consta
in a culege si a expune informatii pentru un public (cititori, ascultatori, telespectatori,
internauti...). Meseria de jurnalist presupune, asadar, doud planuri distincte: pe de o parte,
primirea sau cautarea informatiilor; pe de alta, aranjarea lor sub forma de jurnale scrise,
vorbite, televizate, electronice” [1, p. 16]. Aceasta profesie este interconectata de cel ca-
ruia i se adreseaza, de cel care primeste informatia de la jurnalist, cititorul (in cazul presei
scrise). ,,Jurnalismul este o meserie strans legata de comunicare, in sensul tare al termenu-
lui. Jurnalistul nu este un artist care 1si expune opera in fata celor care doresc sa il admire.
Jurnalistul lucreaza in serviciul public. Nu el este sursa stirilor, el nu face decat sa le ras-
franga, sa le ofere celorlal{i in forma accesibila a limbajului jurnalistic... Fara intermedi-
erea ziarului i a jurnalistului, informarea corecta a publicului riméane o iluzie”, continua
Yves Agnes [1, p. 16]. Autorul francez se referd la ,,panza de pdianjen” a comunicarii,
internetul, intrebandu-se daca aceasta informare ,,in direct”, accesibila tuturor, consultata
de la domiciliu, nu ne poate zapaci, nu ne poate manipula, nu poate contine informatii
care sa ne intoxice. Tocmai in acest context, al ,,erei planetare”, rolul adevaratului ziarist
e tot mai important. Jurnalistul trebuie sa caute, sa verifice, sa trieze informatia, sa o faca
utila si ,,digerabila” pentru un public variat, din culturi si interese diferite.

Chiar daca meseria de gazetar pare la indemana oricui, jurnalismul nu este o meserie
simpld, mai ales cel din presa culturala trebuie sa aiba o culturd temeinica si cunostinte
vaste care sd-1 permita o deschidere interculturala. Un ziarist profesionist trebuie sa scrie
bine, sa se informeze corect, sa asigure autenticitatea stirilor, a articolelor si eseurilor.
Yves Agneés ne aminteste expresia ,,scrie in ziar” devine sinonim, in principiu, cu ,,demn
de incredere”. De aceea, autorul se referd la virtutile scrisului pentru ca fara scris, nu
exista jurnalism, inclusiv audiovizualul se bazeaza pe un text scris. ,,Dar scrisul - pe
hartie sau on-screen - poseda o putere si niste calitati pe care nu le au nici imaginea,
nici sunetul. In primul rand, are capacitatea de a-1 aseza pe cel ce citeste intr-un proces
mental diferit, fondat pe un act reflexiv, cu desfasurare intelectuala, si nu pe unul reactiv,
emotional. Ziarul, ca si cartea, va fi, din acest punct de vedere, intotdeauna de neinlocuit.
Actul de a citi, indisociabil de cel de a scrie pentru ziar, permite o complementaritate cu
mass-media audiovizuale ce semnifica, de asemenea, capacitatea de aprofundare si com-
pletitudine”, sustine Yves Agneés [1, p. 17]. Printre virtutile presei scrise, care reprezinta
totodata si atuuri in concurenta cu celelalte media, audiovizuale si, mai nou, electronice,
sunt: supletea si claritatea; placerea; pastrarea (cuvintele, imaginile zboara si sunt uitate,
dar scrisul le poate pastra, le ,,arhiveaza pe hartie™).
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In 2005, Ilie Rad a coordonat un volum al conferintelor Jurnalismul cultural in
actualitate (Cluj-Napoca, Editura Tribuna). S-au publicat 1n aceasta carte studii actuale
care merita aduse in atentie: Maxim Danciu scrie despre jurnalismul cultural, intre dile-
me si certitudini; Constantin Cublesan despre criza de autoritate in jurnalismul cultural;
Ion Dur este interesat sa cerceteze gazetaria (ca) si (cum ar fi) literatura; Adrian Dinu Ra-
chieru abordeaza jurnalismul cultural si cultura media. Cativa exegeti se apleaca asupra
jurnalismului cultural in presa scrisa, facand studii de caz: Stefan Borbély are in vizor
fenomenul Observator Cultural; Ruxandra Cesereanu scrie despre strategiile si revistele
de culturd; Daniel Ciurel abordeaza modalitatile si genurile presei culturale; loan Laza,
loan Mitrofan, Ovidiu Pecican, Mircea Popa, Claudia Talasman, Daniel Vighi, Brandusa
Armanca, Razvan Enache, Lucian Ionicd, Aurelia Lapusan etc. sunt printre cei care cer-
ceteaza problematica jurnalismului cultural.

In colectia de studii Jurnalismul cultural in actualitate, Maxim Danciu precizeazi
ca s-a pornit chiar de la prezumtia ca jurnalismul cultural nici nu tine de jurnalismul pro-
priu-zis, adica de acela anume interesat de informare si difuzare de opinii si de comenta-
rii, Intrucét el este practicat de o elitd, de profesionisti din cultura 1nalta, si se adreseaza
doar unui public restrans, format din aceiasi intelectuali, mai mult sau mai putin rafinati,
care de altfel il si promoveaza in interesul intretinerii propriului lor prestigiu in societate.
Maxim Danciu se refera la raspunderea culturald in practicarea jurnalismului in presa
scrisa ori in audio-vizual, insa distinge un jurnalism cultural, ca practica specializata
in zilele noastre, unde raspunderile cresc si ele pe masura ce complexitatea societatii
sporeste, pentru ca nu este vorba doar de prelungirea unei Intregi traditii jurnalistice ce a
trasat directii stabile in cultura romana moderna, dar si de ,,reevaluari firesti”, cu trimi-
teri la acele reexaminari periodice si dispute culturale inevitabile pentru orice societate
in schimbare, proces obligatoriu pentru a contura cat mai precis cu putinta ceea ce inde-
obste se numeste identitate culturala, Tnsemnand ,,asumarea unui patrimoniu cultural si
imbogatirea lui cu ceea ce consideram la un moment dat ca ne reprezintd mai bine atunci
cand este sa ne raportam la alte culturi” [10, pp. 18-20].

Jurnalistul cultural este tot un comunicator public, nsd raspunderea lui este mai
mare pentru ca el pregéteste publicul pentru dialog cultural si intercultural, deschide cai
de comunicare spre comunitati etnice diferite si 1l cautd pe omul profund, interesat de
valorile etnice, eterne, sacre. Jurnalistul cultural promoveaza identitatea culturala ca des-
chidere spre alteritate, identificd arhetipuri comune prin armonizarea contrariilor. Multi
cercetatori se opresc asupra acestei teme mai ales ca globalizarea inseamna si reevalua-
rea patrimoniului cultural.

Daca vom privi in istoria presei culturale, vom intelege ca jurnalistii au fost cartu-
rarii, Tnaintemergatorii care au avut un rol esential in faurirea Romaniei moderne. De
la programul lui Kogélniceanu din Dacia literard a anului 1840 si pana la curajul lui
Nicolae Dabija, redactorul-sef de la Literatura si Arta, vom vedea ca scriitorii-publicisti
si-au asumat conditia de militanti culturali pentru valorile identitare. S-a incercat reface-
rea Daciei dodoloate initial prin literatura, apoi prin politicd. Pasoptistii au inteles ca e
nevoie de o ,,Dacie literard” care sa fie unitd prin culturd, pentru ca atunci era imposibil
sd realizezi o Dacie politica. ,,0 Dacie politica va fi cu atat mai puternica cu cat a fost
mai puternicd inainte de aceasta Dacia culturala. Dar iarasi, este imposibil sa existe o
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Dacie culturala sa nu aiba imediat consecinta sa in domeniul politic. Cum am mai spus,
cultura si politica sunt cele doua fete ale aceluiasi lucru. Se poate zice ca o culturda nu
face decat sa stranga fortele sufletesti ale unui popor pentru viitoarea alegere a unei noi
forme politice si orice forma politica ea insasi nu este decat ingradirea unui nou ogor mai
larg pentru cultura viitoare a poporului care a cucerit-o. Prin urmare, ,,Dacia literara” nu
era un cuvant, ci era o realitate, caci in revistd se prezenta si se facea amestecul de idei
si de produse literare venite din amandoua Principatele” [8, p. 87.].

Foaia culturald a lui Vasile Alecsandri a purtat numele de ,,Romania literara”,
avand colaboratori romani de pretutindeni: moldovenii C. Negruzzi, M. Kogalniceanu,
Al Russo, dar si muntenii Gr. Alexandrescu, D. Bolintineanu, Al. Odobescu. Ministrul
Alecsandri a fost membru al Junimii, dar si al Societdtii literare romdne, devenite Aca-
demia Romana. Inainte de realizarea statului roman unitar, revistele de culturd anticipau
caracterul roméanesc al neamului, de aceea ele au fost prigonite. Exact pentru ca denumi-
rea avea termenul Romdnia (literarad), revista a fost cenzurata. Sa ne amintim de reviste-
le: Curierul romdnesc, Arhiva romdneasca, dar si de lucrarea lui Alecu Russo, Cantarea
Romaniei, a poetului nascut pe malul Bacului. Facand un pod peste timp si peste spatii si
analizand situatia din secolul al XIX-lea cu cea din anii 1988-1992, de la Chisindu, vom
intelege ca tot revistele de cultura, avand in spatele lor carturari alesi, patrioti curajosi,
au Inceput si au continuat procesul renasterii nationale. Pasoptistii, Eminescu, la 7im-
pul, romanii basarabenii si cei din Ardeal, din Bucovina, din toate provinciile istorice,
in anii premergatori Marii Uniri sau in evenimentele din 1988-1990, din Basarabia, au
considerat jurnalismul cultural o cale necesara in formarea statului unitar roman sau in
redesteptarea spiritului identitar, fiind un mijloc de apérare a libertatii si dreptatii.

Revolutia din Basarabia a fost, in primul rand, una culturald, schimbarile de la co-
munism la postcomunism, s-au facut prin jertfa scriitorilor si a artistilor, prin poezie si
prin cantec patriotic. Nicolae Dabija isi aminteste ca atunci cand Grigore Vieru recita
din versurile sale, pana si tancurile rusesti se opreau. Poetul isi spunea poeziile la o
portavoce, din balconul Ministerului de Interne, in fata caruia se manifestau vehement
zeci de mii de protestatari. Vladimir Voronin, titularul portofoliului la Interne, se furisa
pe la spatele scriitorilor, indemnandu-i in soapta: ,,Mai cititi-le poezii!”. [5, p. 318-319].
Motivul? Cand se rosteau poezii, mulfimea Inceta sa mai arunce cu pietre in geamuri-
le ministerului. $i Incd un amanunt: la mitingul respectiv, dupa miezul noptii, in Piata
Marii Adunari Nationale din Chisindu s-a cerut demisia conducerii republicii, ceea ce
s-a si intdmplat in ziua urmatoare, mul{imea, sustine Nicolae Dabija, inspirdndu-se din
articolul Iui Haralambie Moraru, intitulat ,,Demisia”, publicat cu doua zile mai devreme
in sdptamanalul Literatura si Arta. [5, p. 319]. La asaltul Ministerului de Interne din 10
noiembrie 1989, apreciaza Dabija, ar fi curs o mare de sange, daca politistii n-ar fi zis
cand li se spunea sa traga in multime -Acolo e Grigore Vieru” [4, p. 30].

Poezia a insemnat trezirea constiintei nationale. Din aceasta revista romanii din Ba-
sarabia au invatat alfabetul latin si frumusetea limbii romane. In 1989, precizeaza Nico-
lae Dabija, redactorul sef al revistei, Literatura si Arta atinsese un tiraj de 260 000 de
exemplare, cel mai mare al unei publicatii literare din Europa, citdnd o apreciere aparuta
in Le Figaro. In vara anului 1992, Adrian Paunescu si cenaclul siu, insotiti de Grigore
Vieru, de lon si Doina Aldea - Teodorovici au ajuns in transeele Transnistriei, iar n
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acele momente de recital pe tancuri, cazacii nu au indraznit sa traga in artistii iubitori ai
dreptatii, slujitori ai Cuvantului.

In Vocatia marturisirii, fncol,tirea Basarabiei, 2, scriam despre rolul revistei Litera-
tura §i Arta i al redactorului sau Nicolae Dabija care si-a asumat efortul si riscul atunci,
in 1988-1989, de a readuce acasa alfabetul latin. Am citit cu emotie relatarile despre tre-
cerea ilegald a literelor latine peste Prut. lata ca Nicolae Dabija a facut contrabanda...
culturala trecand clandestin alfabetul latin, infasurandu-1 intr-un prosop alb! Cele 31 de
litere au Tnsemnat semintele care au rasarit si au rodit ca in parabola biblica ajungand in
fiece casa din Basarabia, ele au fost pdinea cereasca, mana necesara in acele timpuri de
mare foamete culturala. Ce s-ar fi intdmplat daca ar fi fost depistate literele-seminte cu
care semanatorul trecea granita? Ar fi avut soarta lui Ilie Ilagcu, ar fi ajuns 1n cusca meta-
lica...? Totusi, Dumnezeu si-a Intors fata catre romanii de pe ambele maluri ale Prutului.
Péna sa vina libertatea platita cu sangele tinerilor in 1989, scriitorii de la Chisindu, aga
cum facuserd si cei din 1918, au dat semnalul redesteptarii, care a culminat cu Marea
Unire de la 1 Decembrie. Acele caractere latine au fost si seminte, care au incoltit in
congtiinta romanilor din Basarabia, acele litere latine de metal au fost ca niste limbi de
clopot cu care s-a sunat redesteptarea nationala.

In postfata cartii Vocatia marturisirii, Incoltirea Basarabiei, 2 si pe site-ul Uniunii
Ziaristilor Profesionisti din Romania, Nicolae Dabija aminteste de efortul scriitorilor de
amilita pentru pastrarea unui grai nealterat, efort facut nu de lingvisti, ci de scriitori. ,,Se
stie cd scopul comunismului sovietic era ca toate natiunile intr-un timp nu prea indepar-
tat sa devina una singurd. Daca n 1922, in URSS, fusesera atestate 200 de limbi si po-
poare, la recensamantul din 1989 din ele mai ramasesera... 82. Atat. 118 disparusera in
malaxorul comunist. Una dintre limbile care rezistase, ca printr-o minune, era cea vorbi-
ta de basarabeni. Acest lucru se datoreaza intelectualitatii cu constiintd nationald. Atacul
asupra limbii a fost nsotit de atacul contra cartii de istorie. Popoarele cotropitoare le fura
popoarelor cucerite nu numai istoria contemporana, ci — si cea din timpurile anterioare,
istoria acestora va exista In trecut numai in masura in care va avea tangente cu cuceririle
lor sau in méasura in care va putea fi umilitd. Odata decapitata intelectualitatea, credeau
cei care ne-au ,,eliberat” cu forta armelor de valorile noastre, poti face din aceasta aschie
de popor romanesc — ca dintr-o bucata de plastilind — orice, chiar dusmanul intregului de
la care a fost ruptd. Nu poti sti cu adevarat ce e Basarabia fira a cunoaste literatura ei. In
ultimele doua secole, literele basarabene au facut, deopotriva, istorie si cultura,” sustine
Nicolae Dabija [7, p. 795].

Cu toate ca la sfarsitul secolului trecut am ratat sansa unirii din cauza politicienilor
care dezbind, nu acelasi lucru putem afirma si despre podurile de flori care s-au trans-
format in poduri de carte. Pe cand politicienii construiesc granite, ziduri si puscarii, ade-
varatii oameni de culturd, scriitorii, artistii, in general, sunt artizanii podurilor culturale,
poduri de vise si de idealuri, adevarate catedrale care dainuie. Nu trebuie si nu putem uita
sacrificiile elitei. Oamenii de cultura, adevaratii jurnalisti nu asteapta aprobari ministeri-
ale si recompense materiale, ci ei urmeaza glasul constiintei si al inimii care 1i Indemna
sa actioneze pentru salvarea neamului.

Adevaratii jurnalisti sunt mesagerii culturii, ei difuzeaza revistele prin curieratul
postei sau prin internet. Pana sa fie Romania Mare si accesul neingradit la cultura ro-
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mana, cei care intermediau publicatiile erau ciobanii. Practicand transhumanta, cand
traversau fara restrictii plaiurile, bacii duceau in traista lor si revistele de cultura atat de
necesare romanilor aflati sub talpa unor imperii. Astazi, datorita tehnologiei avansate,
distantele s-au restrans, revistele culturale circula rapid. In Vocatia marturisirii, 2, fa-
cand radiografia vietii culturale a basarabenilor din imperiul tarist, precizam ca romanii
faceau mari eforturi de a rezista avalansei de deznationalizare folosite de rusi. Se tot
spune ironic ca suntem un popor mioritic, dar putini stiu ca tocmai bacii au fost mesage-
rii culturii romane. Odata cu transhumanta, ei raspandeau cartile si revistele, publicatiile
romanesti editate In Regat, patrunse ilegal in Basarabia sau in Ardeal, cu riscul acestor
mesageri au avut un rol substantial in redesteptarea constiintei nationale a romanilor
izolati.

Basarabeanul Alecu Russo, care a scris Cantarea Romaniei (avand sentimentul apar-
tenentei identitare la matca romanitatii), inca din 1855, a publicat in paginile Romdniei
literare, fiind unul dintre cei mai activi colaboratori ai revistei. A mai colaborat la Steaua
Dunarii, organ unionist, editat de Kogalniceanu, semnatura lui Russo era pe toate apelu-
rile si petitiile lansate de unionisti. Desi a militat pentru unirea principatelor, nu a putut
si se bucure si sd vada visul colectiv implinit. In data de 4 februarie 1859, dupi o lunga
boald, murea 1n izolare. La moartea sa, ziarele, preocupate intens de comentarea marilor
evenimente nationale, scipara din vedere sa consemneze plecarea dintre cei vii a celui
ce slujise cu credintd, cu sinceritate, prin cuvant si prin fapta, inaltele idealuri patriotice
care se concretizasera in infaptuirea Unirii. Alecu Russo a intrat in constiinta posteritatii
ca autorul Cantarii Romdniei (1 nu a Moldovei), pentru ca, prin Romania, el intelegea,
nu numai Moldova intreaga, ci §i tara unita. Cati dintre noi stim ca Romdnia literara a
fost interzisa pentru ca avea numele tarii in titlu? Cati ne mai aducem aminte de Con-
stantin Stere, publicist aflat sub semnul tragicului? Opera lui Constantin Stere este, pe
nedrept, uitatd, mai ales ca autorul a fost nu numai un om politic, jurist, savant, ci si jur-
nalist cultural care a participant la miscarea revolutionara narodnicistd, fiind condamnat
de autoritatile tariste la inchisoare si surghiun in Siberia (1886-1892). La intoarcere, a fost
gie, s-a stabilit la Iasi, pentru a fi aproape de Basarabia, a fondat si a condus revista Viata
romdneascd, aparuta la 1 martie 1906. A fost parintele primului ziar romanesc, cu alfabet
chirilic din Basarabia, Stere a elaborat doctrine, proiecte, programe, strategii, avand o
bogata activitate publicistica. El a pus bazele Partidului National Taranesc, care a avut
un rol esential in unirea Basarabiei cu Romania, ajungand al doilea presedinte al Sfatului
Tarii (2 aprilie - 25 noiembrie 1918). Fiind convins ca va céstiga lupta pentru unitatea
nationald, a devenit ,,spiritul rector” al actului de la 27 martie 1918 si codirector al Vietii
romanesti. Meritul lui Stere este cd a surprins cu cincizeci-saizeci de ani inainte universul
concentrationar rusesc care avea sa se extinda si in tarile ,,eliberate” de sovieticii care au
adus dictatura cu tancurile, realitati cumplite descrise de Al. Soljenitan in Arhipelagul
Gulag, publicat in 1973 si de mul{i memorialisti din anii 90 ai secolului trecut.

Alexe Mateevici a fost o alta personalitate care s-a jertfit pentru tara. Tanarul poet
era un Tmpatimit al lecturii, toti banii 1i dddea pentru a-si cumpara carti. El citea revista
romana Albina, la care era abonat inca din anul 1900, il interesa foarte mult invatatura
limbii literare romane. La intaiul Congres al invatatorilor moldoveni din Basarabia, din
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mai 1917, Mateevici spunea ca suntem romani, ca nu avem doud limbi si doua literaturi,
ci numai una, aceeasi cu cea de peste Prut. Referindu-se la activitatea de luptator pentru
redesteptarea constiintei nationale, acelagi memorialist scrie ca preotul a participat la
Chisindu, la interventia lui Pan. Halippa, la Congresul profesorilor si invatatorilor mol-
doveni (la care s-a hotdrat nationalizarea invatimantului din Basarabia). In zilele de 24-
27 mai 1917, s-a decis introducerea alfabetului latin pentru manualele scolare si pentru
toate tipariturile moldovenesti din Basarabia. Tot in mai 1917, cand a avut loc Congresul
studentilor basarabeni, au fost invitati o seama de fruntasi mobilizati In armata, printre
care si Alexei Mateevici, preotul indemnandu-i sa se inroleze in migcarea nationala. Cu-
vantarea de salut a lui A. Mateevici la acest Congres a fost reluata atat in ziarul ,,Cuvant
moldovenesc”, cat si 1n revista ,,Scoala moldoveneasca”, aparuta in cursul anului 1917.
Poetul, care a tinut cursuri de limba si literatura romana, a adus poemul Limba noastra
pentru a fi publicat in Cuvant moldovenesc (nr. 46/ 1917).

Pan Halippa, in Cuvantul moldovenesc, semnala problemele basarabenilor: lipsa
cartilor In romana care ducea la ,,intunericul” poporului, de aceea era nevoie de cultura
nationala. Stefan Ciobanu a fost sub ,teroarea istoriei”. Marele patriot care militase
pentru unire n 1918, desi a protestat impotriva cotropitorilor sovietici, nu a reusit sa
impiedice desavarsirea marsavului pact Ribbentrop-Molotov. Stefan Ciobanu s-a numa-
rat printre cei care s-au opus in Consiliul de Coroana, nefiind de acord cu desprinderea,
in iunie 1940, a Basarabiei din trupul Roméniei Mari. Un alt argument al protestului il
constituie reeditarea ziarului Raza Basarabiei in ale carui coloane au scris toti gazetarii
si publicistii basarabeni, aratand drepturile Romaniei asupra provinciei rapite de bolse-
vici. Dupa aceste fapte dramatice, S. Ciobanu a continuat sa militeze pentru revenirea
Basarabiei la Romania. Preotul Vasile Tepordei a fost un indrumator, un om de lupta si
de jertfa. Stiam ca acest preot basarabean a fost si unul dintre cei mai buni gazetari, ca a
colaborat la mai multe publicatii (,,Raza” si ,,Cuvant moldovenesc”, la ,,Calendarul” din
Bucuresti, la ,,Viata Basarabiei”, ,,Studentul”). Vasile Tepordei a suportat torturile auto-
ritagilor roméane comuniste, dar mai ales ale celor moscovite. A fost unul dintre luptatorii
de seama impotriva ateismului comunist si a politicii sovietice de acaparare a Basarabiei.

Revenind la epoca actuala, cand, din fericire, nu mai avem atrocitatile dictaturii
comuniste, observam totusi cd soarta romanilor ramane incerta si grea. Romanii din
Bucovina istorica si din Basarabia sunt presati de tavalugul razboiului si al unei tranzitii
spre promisiuni iluzorii. Romanii din tard au luat calea bejeniei. Presati de slujbele ne-
cesare obtinerii unei paini, putini mai au timp sa citeasca presa culturald, mai ales ca
emisiunile de cultura sunt putine, aproape inexistente. Putini mai cred in rolul salvator
al culturii. Cu toate acestea, mai exista temerari care rezista la altarul culturii. Mesage-
rul bucovinean de la Cernauti este o revista necesard nu numai roméanilor aflai acum in
Ucraina, ci si roméanilor de pretutindeni pentru ca aceasta publicatie lupta contra amne-
ziei. De exemplu, in editorialul numarului 2 (50) din 2016, Stefan Hostiuc scrie despre
Deportarile staliniste, precizand ca masacrele de la Lunca si Fantana Alba si deportarile
staliniste din Siberia nu sunt decat ,,crime Tmpotriva umanitatii”.

In era post adevarului si a secularizarii, a romanilor exilati si autoexilati, tot reviste-
le culturale 1i tin aproape unii de altii pe romanii din diaspora. Publicatiile sunt mesagerii
culturali. Revistele Interartes, Agora, Ex Ponto sunt numai cateva publicatii de cultura
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din Constanta care au avut numere speciale, dedicate romanilor de pretutindeni, con-
struind poduri culturale. De exemplu, revista Agora, prin directorul ei, Costache Tudor,
a publicat un interviu cu Valeriu Ostas, directorul ,,Casei Limbii Roméane” din Causeni,
pledand pentru apararea valorilor romanesti. Valeriu Ostas recunostea ca s-a trezit ntr-o
lume straina, potrivnica valorilor identitare, asa cum era cea din perioada comunista, de
aceea si-a stabilit ca prioritate recursul la istorie si la adevar. El marturiseste ca, desi erau
multe oprelisti, romanii din Basarabia s-au straduit ,,sa respecte traditiile, sarbatorile
crestine, datele legate de familii si viata comuna” [11, p. 3].

Lumind Lina — o fereastra culturala si spirituala. Lumina Lina / Gracious Light
este o publicatie internationald, editatd sub egida Uniunii Ziaristilor Profesionisti din
Roménia, fiind membra a Asociatiei Revistelor, Publicatiilor si Editorilor, care are o
aparitie continud de 30 de ani. Sub conducerea harnicului si eruditului profesor univer-
sitar, a preotului Theodor Damian, publicatia internationald, de la New York, editata de
Institutul Roman de Teologie si Spiritualitate Roméaneasca, 1i tine uniti pe romanii din
diaspora. Pe langa Lumina Lina, parintele a Infiintat Biserica ,,Sfintii Apostoli Petru si
Pavel” si Cenaclul literar ,,Mihai Eminescu” creand cadre liturgic-catehetice sau teolo-
gic-spirituale, precum si literare, toate stdnd sub semnul cultului crestin si al culturii, do-
vedind ca termenul cultura provine de la cult. Astfel, comunitatea romaneasca din New
York si nu numai se poate bucura de roadele Cuvantului cu har, raspandit de carturarul
Theodor Damian.

Lumina Lina, anul XXX, nr. 3, iulie — septembrie 2025, se deschide cu eseul intitulat
Sufletul ca fereastra, in care eruditul teolog si filosof Theodor Damian, combatand eroa-
rea anticilor cu privire la om ca ,,masura a tuturor lucrurilor” si negand teoria darwinista,
preluatd de ateism, care promova ideea cd omul se trage din maimuta, face o pledoarie
pentru intelepciunea crestina care ii reda omului esenta divina. Oglinda omului actual
este dezechilibratd, a individului egoist, narcisist, care are o grija excesiva fatd de pro-
pria persoana, ceea ce este calea spre infern, dupa cum spune si Dostoievski: infernul nu
este altceva decét lipsa de comuniune, lipsa iubirii. Mantuirea nu se face in egoism, ci in
altruism, in corelatie cu Dumnezeu si cu semenii. ,,Astfel, grija fata de suflet il face pe
om sa se intoarca de la imaginea oglinzii, in care omul se contempla pe el insusi, la ima-
ginea ferestrei. Ce este fereastra? Fereastra este un lucru prin care vezi lumea din afara;
nu te mai vezi pe tine, ii vezi pe ceilalti. Fereastra inseamna deschidere, relatie, inseamna
legatura, impartasire cu Dumnezeu, cu oamenii $i cu Intreaga creatie”, completeaza di-
rectorul Luminii Line [13, pp. 9-10].

In aceasti ordine de idei, intelegem mai bine ce intentiona si exprime poetul basa-
rabean cénd scria: ,,Dormu-mi-i de dumneavoastra / Ca unui zid de o fereastra”. (Nico-
lae Dabija, Poem, vol. Aripa sub camasa). Romanii din Basarabia, imprejmuiti de sirma
ghimpata si de zidurile inalte ale imperiului sovietic, aveau aripile ,,sub cimasa”, de aceea
simteau nevoia ferestrei si a zborului, a deschiderii spre marea culturd romana si spre
transcendent. Sufletele nu au nici frontierd, ele trec toate granitele imanentului si cauta
reintegrarea 1n transcendent, in divinul din care au coborét in planeta pamantie. ,.In contex-
tul grijii fatd de suflet, are loc deschiderea spre Dumnezeu. Cu alte cuvinte, prin fereastra
noastrd, noi il vedem pe aproapele si aproapele ne conduce la Dumnezeu. Grija aceasta fata
de suflet 1l face pe om sa gandeasca, sa fie convins ca este necesar sa-L ia pe Dumnezeu in
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serios. Acesta este punctul central al intregii meditatii de astazi. Dumnezeu il cauta pe om,
umbla dupa oaia pierduta, si asta este dovada suprema ca Dumnezeu il ia pe om in serios. ..
trebuie si ne intrebam si noi in ce masura Il luim pe Dumnezeu in serios”, ne povatuieste
preotul Damian, indemnéandu-ne sa fim mai mult suflet decat trup [13, pp. 9-10].

Redactorul sef al revistei Lumind Lind este prof. univ. dr. Mihaela Albu, care se
ocupa si de aducerea acasa a scriitorilor exilati si de introducerea lor in circuitul valorilor
noastre culturale. Profesoara universitara este si directoarea revistei Antilethe, ,,revista
pentru rememorarea exilului romanesc”, aflatd in 2025, in al nouidlea an de existenta.
Sunt multe reviste culturale care sunt postate pe site-uri, iar PDF-urile acelor publicatii
ajung prin rostogolirea rapida a lor spre toti cititorii. Romanii din diaspora raman conec-
tati la lumea culturala din tard prin aceste portaluri, bine gandite de jurnalistii cu suflet.

Avem nevoie de jurnalistii valorosi care sd nu scrie numai pentru azi, ci sa gandeasca
in perspectiva, sa valorifice traditia culturald, sa aduca in prim-plan elitele culturale, sa
ofere modele, s pledeze de la memoria individuala la cea colectiva. Acest demers este
unul dificil, mai ales ca era digitalizarii nu inseamna neapdrat i una a temeiniciei. Pana
si termenul de canon este adus in discutie, canonul este el insusi ,,mesagerul mortii”, asa
cum ne aminteste Harold Bloom, in Canonul occidental. Cartile si Scoala Epocilor. In
contextul contemporan exegetul, ne Indeamna pe noi, profesorii de filologie, comunicare
si jurnalism, si fim mai selectivi si sa alegem cele mai bune continuturi. In calitate de
profesori, suntem obligati sd revedem programele educationale. Daca vom proceda asa,
vom reusi in demersul nostru cultural. ,,Vor fi mereu (sper) cititori devotati, care vor
continua sa citeascd, in ciuda noilor tehnologii disponibile pentru distractie. Incerc une-
ori sa mi-1 imaginez pe Dr. Johnson sau pe George Eliot confruntandu-se cu MTV Rap
ori cu realitatea virtuald si ma simt incurajat gandindu-ma la raspunsul lor ironic in fata
unor astfel de distractii irationale” [2, p. 513]. Cu greu, isi poate imagina Harold Bloom
ca ar putea fi inconjurat de profesori de hip-hop, de clone ale teoriilor franco-germane,
de ideologii feministe si de alte orientari sexuale sau de multiculturalisti. Profesorul
american evocat Intelege ca nu putem renunta la ,,capitalul cultural”, o metafora a sal-
varii axiologice a culturii. Publicul are si va avea nevoie de cultura, de piata curenta de
edituri, agentii si cluburi de carte, de jurnalism cultural care sa discearna ce este cultura
si ce este subcultura.

Profesorii §i ziaristii au un rol prioritar in promovarea canonului si a culturii, in
general. Ei sunt formatori de opinie, de aceea succesul depinde mult de maiestria lor
in diseminarea nu numai de informatii ,,canonice”, dar si de tactul prin care ei isi atrag
publicul. Profesorii de literaturd, de artd, de jurnalism trebuie sa foloseascd multimedia
si resursele educationale deschise in predare, sa acceseze revistele culturale online chiar
in timpul cursurilor pentru a le deschide invataceilor apetitul de a afla ceva nou, nu conti-
nuturi care nu pot fi digerate de generatiile tinere. Profesorul Marcus avea dreptate cand
afirma ca scoala ,,comite un atentat la dreptul copilului de a se mira, de a descoperi lu-
mea.” In prefata volumului Romdnia noului val, Marcus pleda pentru innoirea si schim-
barea in bine a educatiei. Invatimantul roméanesc nu-1 considera pe elev protagonist, ci
un recipient care inmagazineaza informatii.

Desi pare depasita expresia salvarea prin culturd, noi, tarile mici, nu avem alta
sansd decat tocmai salvarea prin cultura. Tinerii au nevoie de modele care sa fie invitate
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la licee, avem nevoie de oameni de cultura, de ziaristi care sa le ofere modele. La info
cultural, in revista Interartes, am inserat multe fotografii din activitatile de promovare a
culturii roméane. Prin clubul Interartes am adus in fata tinerilor oameni de mare caracter,
elite intelectuale nemediatizate. Cand l-am invitat pe filosoful Dobrogei, George Cusa,
trecut prin experimentul Pitesti, initial audienta era sceptica la vederea unui batranel,
insd, de cum a inceput sd vorbeascd, timp de doud ore, publicul a fost cutremurat de
marturiile fostului detinut politic, care a marturisit ca tocmai interzicerea lecturii si scri-
sului l-au afectat cel mai mult. Detinutii au supravietuit acolo, la Pitesti, prin rugaciune
continua si prin culturd. Tinerii, elevii si studentii, le-au povestit colegilor dialogul, apoi
am publicat in revista Interartes impresiile.

Alte modalitati de a-i atrage pe liceeni si pe studenti spre cunoasterea jurnalismului
cultural sunt lectiile multimedia, recurgand la resursele educationale deschise. Recunosc
ca In timpul predarii accesez site-urile revistelor de culturd, iar invataceii sunt mult mai
motivati sd participe activ la ore, la dezbateri. De exemplu, accesez revista Luceafarul,
Romania literara etc., le dau exemple de jurnalism cultural si de oameni care pledeaza
pentru culturd. Cultura ne aratad sensul vietii si rostul omului. Pe urmele lui Noica, So-
lomon Marcus afirma ca povestea, metafora i parabola oferd acces la intrebarile exis-
tentiale. Chiar daca istoria nu a fost de acord cu aceasta conceptie, Marcus ne sfatuieste
sd meditdm asupra intrebarilor ,,rusesti”, din opera lui Dostoievski: Care este sensul
vietii? Care este rostul omului? Pentru a raspunde la aceste profunde intrebari, trebuie
sd recurgem la culturd si spiritualitate, la poveste, la metafora si la parabola mai ales
ca ele se refera la existenta, unicitatea si infinitatea lui Dumnezeu. Solomon Marcus se
intreaba daca modul nostru de a concepe mostenirea culturala trebuie impus sau nego-
ciat. Tot savantul raspunde cé aceasta situatie conflictuald explodeaza in viata scolara,
unde tot mai multi copii gasesc din ce in ce mai putin interes din cauza programei pe
care trebuie sa o urmeze. Explicatia este simpla: adultii care produc aceastd programa
si manualele corespunzatoare sunt prizonierii unui patrimoniu cultural, asociat cu para-
digme vechi, valabile pentru secolul al XIX-lea. Asa se explica faptul ca mari parti din
manualele propuse copiilor de astdzi sunt plictisitoare, de aceea continuturile culturale
nu trebuie impuse generatiilor urmatoare, ci ,,ar trebui negociate, explicate si modificate
in consecinta” [3, p. 472]. Un alt aspect analizat de savant este incapacitatea noastra de
a o monitoriza fluxul tot mai mare de informatii din diverse domenii de cercetare. Nu
suntem capabili sa stdpanim studiile creierului, de aceea ne confruntaim cu impasul de
a avea ,,doar informatiile despre... informatii,” nimeni nu are astazi acces la ,,0 imagine
globala a literaturii” dintr-un domeniu. Mostenirea culturald este alcatuitd dintr-un set de
entitdti individuale, nimeni nu are o imagine globala asupra lor [3, p. 472].

Solomon Marcus a inteles deprovincialismul in era expansiunii cunoasterii, conexi-
tatea complexa si disparitia distantei, prin internet, dintre oameni. In acest sens, acade-
micianul recurgea la teoria sincronismului, elaborata de E. Lovinescu, anticipand schim-
barea §i aparitia unor paradigme noi. Comunicarea prin internet faciliteaza cunoasterea.
Pentru autorul Paradigmelor universale globalizarea inseamna una culturala, ,,un coro-
lar al globalizarii cunoasterii”. Solomon Marcus vedea globalizarea cunoasterii ca pe un
schimb perpetuu de informatii, ca un organism viu. Enciclopedistul Marcus este printre
optimistii pentru care globalizarea in culturd nu este in conflict cu identitatea culturala, ci
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o conditie a mentinerii acesteia din urma ca o expansiune a cunoasterii. Solomon Marcus
vine cu modelul ferestrelor deschise despre care scria si preotul Theodor Damian, al ster-
gerii granitelor dintre margine si centru, al inceperii unui dialog cu intreaga comunitate
culturala a lumii.

Cu un an Tnainte de a pleca dintre noi, Solomon Marcus prefata volumul colectiv

de 590 de pagini, Romdnia noului val (Editura Centrul de Resurse pentru Societatea
Civila, 2015), in care au semnat 77 de tineri, carora le scria ,,Voi, tineri pe care decem-
brie 1989 v-a prins copii adolescenti... aveti posibilitatea de a depasi prin efort personal
vicisitudinile unui sistem educational bolnav si implicit puteti contribui la terapia care sa
permita instalarea unui alt sistem educational” [3, p. 435]. Profesorul Marcus a cunoscut
profund ranile din sufletele tinerilor, dar si aspiratiile lor, de aceea avea mari asteptari de
la ei. Academicianul cunostea toate problemele invatdmantului de la cei implicati: elevi,
profesori si parinti, dar si din cartile care semnalau erorile din educatie. Cand a aparut
versiunea tradusa in limba romana a cartii lui Mihai Nadin, Civilizatia analfabetismu-
lui, Solomon Marcus o avea deja in engleza, dupa cum mentioneaza Mina-Maria Rusu
care avea sd o recenzeze in revista Tribuna invatamdntului. In subcapitolul Globalizarea
face parte din constructia identitatii, Solomon Marcus este convins ca identitatea este
o componenta a globalizarii. ,,Identitatea culturald se globalizeaza deoarece cultura se
globalizeaza, iar cultura se globalizeaza deoarece procesul de cunoastere s-a globalizat.
Este o dubla globalizare: una geografica, alta cognitiva. Globalizarea geografica tine de
globalizarea proceselor de informare, comunicare si computationale, de aparitia postei
electronice, a webului si a internetului” [9, p. 228-229]. Savantul romén le ofera un leac
contra fricii scepticilor care considera ca globalizarea este sfarsitul etnicului si al iden-
titarului. Enciclopedistul pledeaza pentru un alt fel de globalizare, cognitiva, ce consta
in metabolismul tot mai intens al diferitelor discipline, chiar dintre cele mai indepartate.
Solomon Marcus, cel sarbatorit la centenar de UNESCO, ne mai spune ca sloganul ,,Stai
pe umerii gigantilor”, adus in atentie de Google Scholar, desi este din ce in ce mai putin
apreciat, trebuie insusit. Cu toate aceste constatari dramatice, mentorul gaseste motive
si de cdlatorie inexistente pana acum. Aceastd achizitii a postmodernitatii — fluxul de
informatii care ne std la dispozitia noastra este unic in istoria planetei. Internetul si toate
tipurile de globalizare 1si au contributia la aceastd mare schimbare.

Ce lectii ne oferd predecesorii nostri? in 1840, Dacia literard a pledat pentru unirea
culturala, prevestind unirea teritoriald a tuturor roméanilor. Eminescu, prin opera publi-
cistica de la ziarul Timpul, a precipitat evenimentele politice. Doina eminesciana nici azi
nu se citeste in public, pentru cd Dacia nu mai este de la Nistru pana la Tisa. Perioada
Marii Uniri a fost pregatita tot de jurnalistii care au militat pentru culturd. Debarca-
rea comunistilor in Republica Moldova s-a facut tot prin cuvantul jurnalistilor culturali.
Dupa ce fusese declarat nebun, cu jumatate de an inainte sa fie omorat, in 4 decembrie
1888, Eminescu scria despre rolul artei ca refugiu impotriva amaraciunii si dezgustului,
a ,,grijelor si durerilor.” Cultura ne aminteste de esenta noastra divino-umana. Revistele
culturale trec toate oprelistile, traverseaza oceanele, reduc distantele, pentru ca adevara-
tii oameni de cultura sunt constructori de poduri de flori sau de dor, de a fi impreuna, cu
dor de cultura.
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Contemporanii nostri, jurnalistii culturali, ca aceea de la Literatura si Arta sau
Lumina Lind, care sunt si mentori, profesori, preoti (cum este Theodor Damian) ori
descendenti neam apostolic (bunicul lui Nicolae Dabija era preot), ne amintesc de eti-
mologiile unor cuvinte: cultura provine de la cult, iar termenul catedra face parte din
aceeasi familie lexicald cu catedrala. Precizam ca existd si emisiuni TV (dar putine)
care pledeazi pentru acest mariaj fericit, originar. In data de 17.08.2025, la TVR, s-a
difuzat emisiunea Orizontul credintei in care preotul cu har Constantin Necula, aflat
in dialog cu producatorul Andrei-Victor Dochia, a vorbit despre Muzeul Tiparului si al
Cartii Romanesti Vechi, din Targoviste, o emisiune in care se pleda pentru intoarcerea la
cartea tiparitd, la slova Incarcata de duh si de lumina. latd o modalitate facild, moderna,
emisiunile TV, un mijloc de mediatizare utilizat in dificilul demers de propovaduire a
culturii. Adevarata cultura este de sorginte divina, pentru ca iubitorii Cuvantului stiu ca
ei sunt slujitorii luminii. Primele manuscrise au fost cele religioase, intaile carti si reviste
au aparut pe langa manastiri, ele au fost faruri necesare mantuirii omului si neamului. De
altfel, profesorul preot Theodor Damian, directorul revistei Lumind Lind recunostea ca
,scrisul face sa Infloreasca pustia”.

Mai ales in timpurile actuale, cand globalizarea si digitalizarea rau intelese pot duce
la imbecilizare, la Intoarcerea omului in caverna preistoriei, avem nevoie reviste care sa
arunce seminte de lumina ,,menite sa faca sa rodeasca pustia”. ,,Scrisul este o frimantare
a mintii care dospeste aluatul pentru painea noastra cea de toate zilele, paine pentru su-
flet, este o revelatie a persoanei invaluite dar si dezviluite in Cuvant, un mod de Tmparta-
sire a trairii in autentic. Poezie, proza, drama, fictiune, amintiri, jurnal, note si insemnari,
si incd alte feluri de expresie personald, fac pustia lumii sa infloreasca. Creatia literara
este o manifestare a dorintei de comunicare. Ea vine dintr-un exercitiu de contemplare a
Cuvantului si de aceea, pentru ca suntem fiinte cuvantatoare, se indreapta spre ceilalti”,
sustine Theodor Damian [6, p. 5]. Parintele, care este si profesor universitar, are darul de
a fi in altarul culturii, de a ne oferi raze de lumina si de iubire in si prin Cuvant.

Atat 1n secolele trecute, cat si in contextul actual, al globalizarii, cand omul este
captiv in orizontalitatea supravietuirii, revistele culturale rdman faruri necesare in de-
finirea etnicitatii noastre. Mai ales acum, in bezna postpitesteand, ele ne aratd sensul
transcendental, dimensiunea ascendenta, recapatata prin spiritualitate si culturd, contrar
divortului din lumea secularizatd. Daca vom inscrie si jurnalismul cultural in ,,retorica
mortii”, atunci care ne va fi pasaportul nostru cultural si identitar cu care vom sta la masa
dialogului globalist? Cultura este ADN-ul unui popor, este CNP-ul sau QR prin care ne
identificim, de aceea, nu trebuie sa acceptim moartea jurnalismului cultural.

Cele cateva reviste citate constituie o dovada ca jurnalismul cultural, nesupus co-
rectitudinii politice, ne aminteste nu numai de radacinile Europei crestine, de valorile
pancrestine, dimensiuni profunde care sunt marci distincte ale identitatii diasporei noas-
tre, ci mai ales de radacinile divino-umane, de faptul ca teologia si literatura, cultura
si spiritualitatea, in general, fac o comuniune stralucita, aceste valori culturale au sens
metafizic. Oamenii, care au memoria culturii §i cultura memoriei, ne readuc pe drumul
fiintarii. Parintele Damian recunostea in articolul Un ghid spiritual pentru problemele
lumii contemporane, cand se referea la cartea preotului prof. univ. dr. Nicolae Razvan
Stan, Datoria de a ramdne viu..., ca lumea de azi este ,,0 lume a confuziei si a contra-
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dictiei mai ales 1n ceea ce priveste locul si rostul existential al omului”, de aceea omul
are nevoia de a iesi ,,din starea de perplexitate in care cade pe multiple fronturi, de la
nivel moral-spiritual, la nivel politic, social, psihologic, educational etc” [6, p. 281]. In
contextul inversarii valorilor, cultura si jurnalismul cultural ne ofera stabilitatea si dai-
nuirea etnica tocmai prin conservarea si transmiterea valorilor spirituale din generatie in
generatie.

10.
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12.
13.
14.
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Summary
The article examines the characteristics of media consumers’ economic behavior in the
context of the rapid development of neural network technologies and generative artificial
intelligence. It explores the transformation of audience interaction models and new pat-
terns of media consumption driven by algorithmic recommendation systems, the reduced
cost of content production, and changes in the media market structure. Contemporary me-
dia consumers, particularly representatives of Generation Z, are characterized by high mul-
timodality, situationality, and variability of preferences, forming a “wandering audience.”
The study analyzes key features of audience economic behavior influenced by algorithmic
platforms and mass content generation by Al. Key factors affecting the economic value of
media content are identified: trust in the source, personalization, format of presentation,
and algorithmic information filtering. The article concludes that media business models
need to be reconsidered in light of algorithmization, personalization, and trust factors to
ensure the sustainable functioning of the media market in the digital environment.
Keywords: digital media, media consumer, neural networks, generative artificial intel-
ligence, algorithmic consumption, Generation Z, media, content personaliza-
tion, dual media consumption, economic behavior model.

JlnHaMU4YHOE pa3BUTHE HEMPOCETEBBIX TEXHOJIOTHI U reHepaTuBHOro MM okassiBaeT
DTyOOKO€ BIHMSIHME Ha S5KOHOMUKY Meanapbika. Buenpenne MU B poriecchbl mpou3Bozc-
TBa U AUCTPUOYIIMU METUAKOHTEHTA MPUBOIUT K CTPYKTYPHBIM U3MEHEHHSIM B 5KOHOMUKE
Me/ina, IIepecMOTpy TPATUIIMOHHBIX MOZETeH B3aUMOJCHCTBHS C aynuTopreil 1 HeoOXo-
JMMOCTH OCMBICJICHHSI HOBBIX ()OPM SIKOHOMHUECKOTO ITOBE/ICHHSI MEINAITOTPEOUTENICH.

DKOHOMHYECKOE MOBE/ICHNE MEANANIOTpEOUTENeN ABISACTCS MEKANCITUTUIMHAPHBIM
MPEAMETOM H3YYEHHsI U PACCMATPUBAETCS B PAMKAX 3KOHOMMUYECKHUX, IICHXOJIOTHYeC-
KHX, COITMAJIbHBIX HayK. Onupasch Ha pazauyuHble moaxoas! [11], skonoMuyeckoe mose-
JICHE MeINAroTpeOuTeNel B yCIOBHUAX Pa3BUTHS HEHpoceTeil MOXKHO paccMaTpuBarh
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KakK pe3yJibTaT BBaHMOﬂGﬁCTBHH OKOHOMHYCCKUX CTUMYJIOB 1 IMOBCACHUYCCKUX peaKum‘/'I,
A€ HCHHOCTb MEAUAKOHTCHTA ONPCACIIAACTCA HE TOJIBKO €0 SKOHOMHUYCCKUMU XapaKTe-
PUCTUKAMU, HO U IICUXOJOTHUYCCKUMHU, COIIUAJIBHBIMU U TEXHOJIOTMYCCKUMHA (baKTOpa—
MU, BJIIMAONIUMHA Ha OPCATTIOYTCHUSA U PCIICHU A HOTpe6I/IT€J'IeI\/'L

K xmroueBbIM OCOOEHHOCTSIM DKOHOMHUYECKOTO IOBEACHUA MCﬂHaHOTpC6HTCHCﬁ
MOXXHO OTHECTHU 6I>ICpr10 MCOUAICPCKIIIOYaCMOCTh, (I)paFMCHTI/IPOBaHHOCTL MeauamoT-
pe6ﬂeHI/IH, POCT UMITYJIBCUBHOCTHU MCINANTIOBCICHU A, OCO3HAHNEC ICHHOCTH 0e30MacHBIX
I/IH(I)OpMaLII/IOHHLIX MMPOCTPAHCTB, MaCCUBHBIA CTHIIb MeL[PIaHOTpGﬁTIeHI/ISI, CMCUICHUE OT
CMU k AJIBTCPHATUBHBIM MCTOYHHUKAM PIH(l)OpMa].[HPI, 3aBUCUMOCTDL OT aJITOPUTMUYCC-
KOM JTOTHUKHU HJ'IaT(bOpM, 9KOHOMHUYCCKYIO PAllMOHAJIBHOCTD.

MeauanepexniouaemMocTs Dopmup MOmEnH o
* BHICOK3SA CKOPOCTS CMEHBI HITOMHMKOR
+ HM3KAR NPHBAIIHHOCTE K KOHKDETHRIM MEZHA + BGanee BLICOKHA YDOBEHE AOBEDHA K ABTOPCKOMY KOHTEHTY
» CHTyaTWBHBI BLIGOP KOMTENHTA » BECNNaTHBIA FeHepaTHRHLIA KOHTEHT KaK GoMoB0e noTpefinexne
+ OPHENTALIMA Ha BOPMAT, A HE Ha MCTOUHHK 4 : *+ MAIATHbIA ABTOPCKMA KOHTEHT ANA My6HHBL A0BEPHA W IMOLMOHANEHOR
oo 4 BOBNEUEHHOCTH
DparMesTaumMa MeauanoTpebaeHus i
+ COKPALIEHWE YWACNZ NOANMCOK K o Poct L L3
. pe KOHTEHTa ""-.._‘ '-_ ' '__,.-"' * COKPAWEHHE BPEMEHH HA NOMCK MHGOPMALMKA
+ POCT MMKPOCECCHH NoTpeGRenka (60-90 cexyna) T, o * BRICOKMA YPOBEHS CyGLEKTMBHOMD AOBEPUHA
* CHHMEHWE WHTEDECA K ANMHHBIM hOpMATaM S nepc CTBUA
+ GLICTPER NOANHEKE W OTNHCKA Menuanorpeemenh » Pa3BHUTHE KPAYADAHLHHIA, ABTOPCKAX NOANHCOK M
e MHKDOLOHATOR
BAMSIHHE NOTMKH ANFOPUTMOB -
* NOTPEGNEHHE KOHTEHTA NO ANFOPUTMUYECKWM DEKOMEHAALMAM : . @opmup «nace cTMAs
* CHHMEHWE NONK OCO3IHaHHOrD Bwbopa * pener ewibopa u dw
¢ POCT HMMYNECHBHOCTH MEAMANOBELEHHA i * CHMXEHWE TOTOBHOCTH MNATHTE 33 CAMOCTOATENBHEIN aHANKE
.y BpemMenn npet B Ly IKOCHCTEMAX - * DOCT CNPOCA HA CEPBHCEN KOMMEKCHOTD NOTPeGneHua
nnarhopM '-.__ . BpEMEHM KK LEHHOCTH
Mepc KaK Koe
Pocr bIX MHdOp npocTp "+ CHMMEHME LEHHOCTI YHUBECANLHOTD KDHTEHTA
* OTOBHOCTE NNATHTB 33 OTCYTCTBME TOKCHHHOCTH * POCT JHIUMMOCTH NEPCOHANMIMPOBAHHEIX NPOAYKTOR
* 3aNPOC HA JAWKTY OT MAHMYNALMA W AEIMHOPMALHK * TOTOBHOCTE NATHTE 33 KACTOMH3ALMIO W PACWMPEHHLIA AOCTYN

Pucynok 1. Tpanchopmaiusi IKOHOMHUYECKOTO MOBeAeHHs MeTUANOTpeduTeIeii B
YCJIOBHSIX AKTHBHOIO Pa3BUTHSI HelipoceTeii.

Hcrounuk: CO31aHO aBTOPOM.

CoBpeMenHbIe THPPOBEIE TIATHOPMEI, B OCHOBE KOTOPBIX JIEXKAT aJTOPUTMHIYIECC-
KM€ PEKOMEHAATENbHBIE CHCTEMBl M MEXaHU3MBI TeHEepaIliil KOHTEHTA, CTAHOBSTCS J0-
MUHHUPYIOIIAM KaHaJOM TOTpeOIeHusT MennakoHTeHTa. Pacimpenne moctyna K HU3KO-
3aTpaTHOMY KOHTEHTY, CO3JAaHHOMY C UCTIOIh30BaHNEM HelpoceTel, (hopMupyeT HOBBIE
maTTepHbl B3anMonelicTBus ayautopund u CMMU: Tpamummonusie CMU TepsioT cBOIO
MIPHUBIIEKATETFHOCTh, BHIMAaHNE MEIUAroTpeOuTene cMemaercs K nu(poBBIM IJatT-
(hopmam, ycunmBaeTcs posib KpaTkoro, aJallTUBHOTO U MEPCOHATM3UPOBAHHOTO KOHTEH-
ta. Tak, B KadecTBe €KeTHEBHOTO HCTOYHIKA HOBOCTHOM nH(popMmarin 64% HaceneHus
Mo:nioBsl BBIOMpAET COIMAbHBIE ceTH [l], MpW 3TOM aHaIN3 METUIHBIX MPHUBBIYEK
Pa3TMYHBIX TTOKOJICHUH TEMOHCTPHPYET eIlle OoJbIliee CMEIIEHHE B TMOIb3y COIHAIb-
HbIX ceTeld. CorceTn SBIAIOTCS KIFOYEBBIM MCTOYHUKOM HOBOcTeH 1y 80% >kuteneit
B Bo3pacte 36-55 et u s 86% sxureneii B Bozpacte 18-35 neT, a sapom exxeqHeBHON
TB-ayauropuu, moTpeOIsronel HOBOCTH, SBISIFOTCS TEHCHOHEPHI — 67%, Ha TOJTIO CTY-
JIEHYECKOW MOJIOZEKH TPUXOTUTCS TOIbKO 7% [Tam xe].
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Bonee Toro, ynenieBienue mpon3BOACTBA KOHTEHTA 3a CUET MCIOIb30BaHMs HEWPO-
CETEBbIX TEXHOJOTUH CHU3MIO Oapbephbl BX0Ja B CO3laHHE MEAHNa U MPHUBEJIO K CUTYya-
uuu, korna CMU npuxonuTcst KOHKYPUPOBATh 32 BHUMAHUE ayIUTOPUH HE TOJIBKO MEXK-
Iy cOOOM, HO U ¢ OBIBIIMM TOTpeOuTeneM [8]: Onorrepsl, ColUanbHbIC HHIIOCHCEPHI
U Ipyrue aBTopbl HHU(PPOBOro KOHTEHTa OoJiee MpUBIIeKaTeIbHbI 115 TOKOJIeHUs Z (3yM-
MepoB), 4yeM oHnaiH u Tpagunnonnsie CMU [10]. Creqyer OTMETHTD, YTO MOKOJICHHE
3yMMEPOB POCIIO B yCIOBUSIX HU(POBOW Cpelbl, XapakTepu3yloLencs: BceoOei 1o-
CTYMHOCTBIO MHTEPHETA, COLIMAJIbHBIX CETEH U MTHOBEHHOTO JOCTYIIA K Pa3HOOOpa3HOH
WHPOPMAIMH, YTO OKA3aJI0 CYIIECTBEHHOE BIUSHHUE Ha (POPMHUPOBAHHE KOTHUTHBHBIX
MOBEICHYECKHUX MOJIeNIeH MOTpeOneH st MeAnakoHTeHTa. B yacTHOoCTH, MeinanoBeieHne
3yMMEPOB XapaKTEPHU3yeTCs BEICOKOH CTETIEHbIO MYJIBTUMOAAIBHOCTH, HHTEPAKTHBHOC-
TH ¥ IEPCOHATM3ALNN TOTpedIsieMoit nHpopMauy [7], 9TO CYLIECTBEHHO OTINYACTCS
OT TIOBE/ICHYECKUX MaTTEPHOB Oosee CTapIIMX MOKOJICHUH. AKTHBHOE M MaclITaOHOe
HCTIOJIb30BaHUE HEWPOCETEBBIX TEXHOJOTMH M aITOPUTMHUYECKHX CHUCTEM PEKOMEH[a-
UK B LU(POBOH cpefie emle Oonee yCUIMBaeT TpaHCPOPMAIHIO CIOCOO0B BOCTIPUSTHS
1 OLICHKU MEIMAKOHTEHTA, YIIIyOusisi pa3iuyus MaTTepHOB MEAMANoTPeOIeHuUs], CBOMC-
TBEHHBIX pa3HbIM NokoneHussM. CMU, mponosskaromye HTHOPUPOBATh JaHHBIE PA3IIH-
YU, PUCKYIOT OKOHYATEIbHO MOTEPATH ayIUTOPUIO CPEI MOJIOZOTO MOKOJICHHUSI.

YeTkoe MoOHUMaHKE 0COOCHHOCTEH IKOHOMUYECKOM MOJIENHN TTOBEACHHSI HOBOTO IO~
KOJICHUSI MEINAoTpeOnTeNei — )KU3HEHHO BakHasi HEOOXOJMMOCTh COBPEMEHHBIX pe-
nakiuid. KiroueBble XapakTepuCTHKHA SKOHOMUYECKOTO MTOBEACHUS MeIuanoTpeOuTenei
MOKOJIEHUs1 Z — THOKOCTh, HEMOCTOsIHCTBO, pallioHanbHOCTh. VccnenoBatenu [9] Hasbl-
BAaIOT JaHHOE TOKOJIEHHE «ONy»KIAIoIIed ayquTOpHei», TaK Kak JAJisl Hee CBOWCTBEHHO
OBICTpPOE MEPEKITIOYCHUE MEKAY Pa3IMYHBIMA MEAUA-IaTGOopMaMi B 3aBUCHMOCTHU OT
aKTyaJbHBIX CUTYaTUBHBIX MOTpeOHOCTEH U 1esel moTpednenus napopmanun. JJanHbIi
naTTepH MEIUANoOBEICHUS OTPayKaeT JUHAMUYECKYIO M aJaTUBHYIO IPUPOLY B3aHMO-
JeCTBUS ayqUTOpUH ¢ HU(POBON cpeoi U HU(POBBIM KOHTEHTOM.

CuTyaTUBHBIN XapakTep MeIuanoTpeOieHHs YCHIMBACTCS MEePEHACHIIICHUEM HH-
(hOpMaIMOHHOTO MPOCTPAHCTBA M ANTOPUTMHYECKUMH MEXaHW3MaMH Iuiatdopm, Ko-
TOpBIE MOAOUPAIOT KOHTEHT B COOTBETCTBUH C AMOLMOHAIBHBIM COCTOSHUEM I10JI30-
Baresst, GOPMHUPYIOT €ro MPEeAroYTEeHHsI U HalpaBislFoT BHUMAaHUE Ha OINpEeSICHHbIC
TUIBI MEAMANpPOOYKUUHU. B pe3ynpraTe HaOMIOAaeTCsl CHUKEHHE YCTOWYMBOM MpHBEp-
KEHHOCTH ayAUTOPUU KOHKPETHBIM UCTOYHHMKaM MH(popmanuu. MccnenoBanus Reuters
Institute [4] moka3ayu, 4ToO ClIOHTaHHOE NOoTpeOeHne HoBocTel Ha miardopmax TikTok
u Instagram NpuBOAMT K TOMY, YTO TOJIb30BATENIM OPUEHTUPYIOTCS Ha (opmar nogadyu
nHPOpPMAIMH, a HE Ha UCTOYHHK. «MennanepekiouyaeMoCTb» CYIIECTBEHHO CHIDKAET
3HAYUMOCTh TPAAULUOHHBIX MOANHCOK. B coBpemenHbIx ycnosusax CMU HeoOxomnnmo
pa3pabarbiBaTh HOBBIE CTpAaTeTHH (OPMUPOBAHUS JIOSIILHOCTH ayIUTOPUH, CO3IaBast
MPO3pavHyI0 U JOBEPUTENBHYI0 Meauacpeny [3] yepe3 KOMBbIOHUTH, HHTEpaKTHBHBIC
(hopmaTbl, TUAIOT C MOJB30BATENSIMH U IEPCOHAIN3UPOBAHHBIE TPAEKTOPUHU TOTpedIIe-
HUSI KOHTCHTA.,

[MnatpopmenHas JOruKa W aaropuTMH3aNMs MOTPEONeHUs — KIIOu4eBol (akTop
MeJIMaNoBeICHHs B STIOXY HeMpoceTei: MeananoTpediIeHne CTaHOBUTCS HE TOJNBKO BbI-
0opoM cozaepskanus, HO 1 3PPEeKTOM apXUTEKTYpBI IIAT(HOPMBI, B KOTOPOH alrOpUTMH-
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YECKHUE PEKOMEHJAIUU YBEIUUYUBAKOT BOBICUEHHOCTh U, COOTBETCTBEHHO, KOMMeEpYEC-
KHH J0X0x MiaTdopM 3a cueT MEePCOHATM3UPOBAHHOTO KOHTEHTA. [lepcoHanuzanus u
PEKOMEHIaTENbHbIE CUCTEMbl YCUIMBAKOT SKOHOMUYECKYIO LICHHOCTh KOHTEHTA, MOBbI-
1asi PeJIEBaHTHOCTb MEAUMHOIO IPEUIOKEHHSI U YBEIUYNUBAsL BPEMsI B3aUMOJEHCTBHUS
ayAUTOPHH, HO CONPOBOXKAAIOTCS PHUCKAMH CO3JaHUsl «UH()OPMALMOHHBIX MY3bIpeily,
WHPOPMAILIMOHHOH Meperpy3ku, 00eclieHUBaHUsI KOHTEHTA, Ae3nH(popManiy, pparMeH-
TalMKd MeIUanoTpeOIeHHs, YCUIICHHSI COLMAIBHOTO M KOTHUTUBHOTO pa3/ieeHusl ayIu-
TOPUU U T.J.

B uenom, HelipoceTH BRICTYNAOT (PaKTOPOM JIBOMCTBEHHOM 9KOHOMUYECKON TpaHC-
(dbopmanuy MenuapbIHKA: TEXHOJIOTHH PE3KO YBEIMYMBAIOT OObEMBI MPOM3BOJICTBA U
ABTOMATU3UPYIOT MPOLECCHl, CHUXKASL U3JEPKKU, HO OJNHOBPEMEHHO CO3Jal0T CTPYK-
TYPHBIE BBI30BBI, CBS3aHHBIE C 00€CLIEHNBAHNEM CTaHIAPTHOTO KOHTEHTA U MEPEX0I0M
K HOBBIM (hopMaM 3KOHOMUYECKOW IIEHHOCTH (premium KOHTEHT, aBTOPCKUI KOHTEHT,
9KCKIIIO3UBHBIE ()OPMATBHI).

[ox Bo3aeiicTBHEM HEHPOCETEBBIX TEXHOIOTHIA U TreHepatuBHoro MW ¢popmupyer-
sl MOZIENb IBOMHOTO MeauanoTpedneHus: Ha (J)OHEe MacCOBOTO CTaHAapPTU3UPOBAHHOTO
KOHTEHTa, co3nasaemoro M, pacrer cipoc Ha aBTOPCKUE MAaTEPHUAIIbL, SKCKIIO3UBHBIE
KYPHAJIHCTCKUE PACCIICAOBAHNUS, aHATUTHYECKUE MyOIMKALUH, a TAK)KE KOHTEHT, OCHO-
BaHHBII Ha YMIIATHU U BBIPAKCHHOM aBTOPCKOM CTHIIE. MennanoTpeOuTeny 1eMOHC-
TPUPYIOT SKOHOMHUYECKH An(PepeHINPOBAHHBIH MOAX0 K BBIOOPY KOHTEHTA: Macco-
BbIi KOHTEHT, TeHepupyemblii UM, ucnonbs3yeTcst NpenMyIecTBeHHO Ha OecIulaTHOM
OCHOBE U BBINOJHAET (OHOBYIO (DYHKLHUIO, TOIAA KaK aBTOPCKUH KOHTEHT CTaHOBHTCS
00BEKTOM IUIaTHOTO MOTPEOICHUS B CUTYALUSX, TPEOYIOIINX T0BEPHS, ITyOUHBI aHAJIH-
3a WIM SMOLIMOHAIBHOIO BOBJIeUeHHUs. [lepconanu3anus u anropuTMUYECKOE yIpaBie-
HUE MOTPEOUTETHCKIM BBHIOOPOM - LIEHTPAIbHBIE AJIEMEHTBHl COBPEMEHHBIX CTpaTerHid
MOHETH3alM{ BHUMaHUs B IH()POBOW Meara IKOCHCTEME.

BaXHbIM KOMIIOHEHTOM BOCHPHSTHS [IEGHHOCTH MEAUANpPOAYKTa sBIAeTCs (pakTop
nosepust. [Torpebutens Ooee CKIOHEH OMIaYMBaTh JOCTYI K KOHTEHTY TeX MEAHA, KO-
TOPBIM OH JIOBEPAET, OJHAKO aKTyaJIbHbIE TEHAECHLIUU JeMOHCTpupyloT, uto CMU Te-
PAIOT CBOM MO3ULMU B IIJIaHE JTOBEPUS U JOSIBHOCTH ayauTopuu. COrllacHO JaHHBIM
Reuters Institute, ypoBens noBepust K HoBocTHOW mH(opManmu CMU B GonbnHCTBE
cTpan He npesbimaet 40% [5], 32 ZOCTYN K HOBOCTSIM B SKOHOMHYECKHU OJIarOMoIyYHbIX
CTpaHax T'OTOBBI IJIATUTh OKoNo 17% ayauropuu [6], B 1IEJIOM MOJIb30BATEIN HE BUIAT
LEHHOCTH B IUIATHBIX HOBOCTSAX M MPEANOYUTAIOT OECIUIaTHbIE HCTOUHUKH, TMO0 BOOO-
1IIe HE TOTOBBI IJIATUTH 3a HU(POBBIE HOBOCTU. B TO ke BpeMsi oTMeHaeTcsi pOCT MHTe-
peca K anbTepHAaTHBHBIM HCTOYHUKAM HH(OpManuy (ColHaIbHbIe CETH, aBTOPBI HH(PO-
BOTO KOHTEHTA, COLIMaIbHbIE HH(IIOEHCEPHI), UTO elle Oosee ocnoxusieT 3axaun CMU
yAEPKaHUIO ayJUTOPHH, BHEAPEHHIO U alanTallik HOBBIX Ou3Hec-moneneit (Freemium,
Paywall, Membership).

B Monnose CMMU Taxske CTaTKUBAIOTCS C KPU3UCOM J0BEpHs: 55% sKuTenei cTpaHsl
HE JIOBEPAIOT MOJHOCTHIO HU OTHOMY UCTOUYHUKY MH(OpMaLuu, ipu 3ToM 61% cuuraer,
y10 CMU B MonaoBe 3aBUCST OT MOIUTUYECKUX UHTepecoB [ 1]. Boicokuil ypoBeHs cken-
cHca B OTHOLICHUH LIEHHOCTH HHpOpManuu, npeparaemoit CMU, B coueTannu ¢ HU3KOH
MOKYTaTeIbCKON CIIOCOOHOCTHIO HaceneHus, «free mentality» u OTCyTCTBHEM KyJIBTYpHI
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IJIaTHOTO MOTPEOICHUS OHIaliH-MeIna MPUBOAUT K TOMY, YTO MOJIIABCKHI ITOTPEOUTENb
B LIEJIOM HE FOTOB IJIATUTh 3@ MECTHBIN KOHTEHT. Tak, COMIaCHO TaHHBIM COLIMOJIOTHYEC-
KHX HCCIIEIOBAaHHM, TOJBKO 3% HaceleHHs TOTOBbI (DUHAHCOBO MOJICPKUBATh ACATEIb-
HocTh HezaBucuMbIX CMU, 10% paccmaTpuBaloT Takylo BO3MOXHOCTb, a Oonee 70%
HaceJIeHUs yBEPEHHO OTKa3bIBAIOTCS IJIATUTh 3a JOCTYI K MEIUAKOHTEHTY [2].

B nacrosiuii MOMEHT MOJIAABCKUIM MeIMapbIHOK HAXOAWTCS B CUTYallUH, NIPH KO-
TOPOH HU3KUH YPOBEHb TOBEPHS K CPEICTBAM MACCOBOW MH(POPMAIMH YCUIMBAET KO-
HOMHYECKYIO YS3BUMOCTb OTpaciy, a ciiabasi TOTOBHOCTH ayAUTOPHUHU OIJIa4MBaTh KOH-
TEHT MPENSITCTBYET (POPMUPOBAHUIO YCTOHUUBBIX OM3HEC-Mozesel. B aTux ycnoBusix
HEOOXOOMMO MEPEOCMBICICHHE B3aUMOJCHCTBUSI C ayqUTOPHEH, MOUCK albTepHATHB-
HBIX ¥ THOPUIHBIX OM3HEc-Mofenei, B ToM yucie M -oprueHTHpOBaHHBIX, CIIOCOOHBIX
YUUTBIBaTh 0COOCHHOCTH (ParMEHTHPOBAHHOTO MEIUANOTPeOIeHHsI U OrpaHUYCHHBIC
(uHAHCOBBIE BO3MOXKHOCTH ayAUTOpHUHU. VICTIONB30BaHNE TEXHOIOTUH HCKYCCTBEHHOTO
MHTEIJIEKTa 1aeT BO3MOKHOCTh ONTHMHU3ALMHU PEJAKIIMOHHBIX MPOLECCOB, IEPCOHANIHN-
3alUi KOHTEHTa, 00oJiee TOUHOTO paclpeeseH sl peCypcoB U pa3padOTKU HOBBIX (GOpM
B3aMMOJICHCTBUS C MTOJIb30BATEISIMH.

B To e Bpems BaxkHO OCO3HaBaTh, UTO SKOHOMHUYeCcKUI noteHuuan MU B menn-
acdepe 3aBUCHUT OT yPOBHS IOBEPHS K ICTOUHUKY HH(OPMALIUK, aBTOMATU3AIHS TIPOU3-
BOJCTBa 0€3 MOBBIMICHHS MPO3PAYHOCTH U OTBETCTBEHHOCTH MOYKET, HAIPOTHB, YCHIIUTD
ckericuc ayauropun. COOTBETCTBEHHO, (hOpMHUpOBaHNE HOBBIX Ou3Hec-mozeneir B CMU
MPEANoaracT He TOJBKO TEXHOJOTHYECKYIO TPaHC(HOPMALUIO C YYETOM OCOOCHHOC-
TE IKOHOMHYECKOTO MOBEJCHHS MEIHanoTpeOuTeNnel, HO U MEePeOCMBICICHUE J0Be-
pHsl, MPO3PAYHOCTH U OOLIECTBEHHON MHCCHH MeHa KaK KIIOYEeBbIX HeMaTepHalbHBIX
akTuBOB. MM-oprueHTHpOBaHHbIE CTPATErHy MOTYT OBITh YCTOMYMBBIMH TOJBKO B TOM
cllydae, €CII UCIIOIb3YIOTCS AJIsl YCUIIEHUS KauyecTBa KYPHAITUCTUKH, TOJOTYETHOCTH U
nquaiora ¢ ayquropreit. CoueTaHue TeXHOIOTHYECKUX MHHOBAIMH U IEHHOCTHO-OPHUEH-
TUPOBAHHOTO MOAX0Ja K MEAUANPOU3BOJCTBY - HEOOX0AMMOE ycioBre (OPMHUPOBAHHS
JIOJTOCPOYHOH JIOSUTBHOCTH ayIUTOPUU U 3KOHOMHUECKoH ycroitunBoctn CMU.
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Rezumat

In articolul de mai jos este cercetat fenomenul dezinformarii, care in ultimii ani, odati cu
dezvoltarea Tehnologiilor Informatiei si Comunicatiilor (TIC), se creeaza si se raspdndeste
mai usor si mai rapid decdt in trecut. Efectele nocive ale dezinformarii sunt deosebit de
pronuntate atunci cind aceasta afecteazd societatea, impiedicind accesul la informatii co-
recte §i submindnd valorile democratice. Din acest motiv, este tratatd ca o problema pu-
blicd, iar diverse state depun eforturi pentru a o restrictiona sau elimina chiar. Grecia, de
exemplu, depune eforturi semnificative in directia transformarii digitale in intregul sector
public, ceea ce va duce, fard indoiald, la un acces mai mare si mai transparent la informatie
pe termen lung. Accentul pus de Republica Moldova, avind in vedere ca este supusa unei
avalanse de dezinformari din partea Federatiei Ruse, a fost pe consolidarea reformelor
legislative pentru a-si moderniza politicile si a crea un mediu mai stabil, care sa o apropie
de standardele europene. In acest articol, ne concentrim pe politicile publice impotriva
dezinformarii, incercdnd sd evidentiem, comparativ, realizdrile Greciei, pe de o parte, si ale
Moldovei, pe de alta parte, fiecare cu propriile specificitati. Fiecare stat aplica o abordare
proprie pentru a combaterea fenomenului.

Cuvinte cheie: politici publice, dezinformare, manipulare, propaganda, Internet, eticad,

acte de reglementare.

Disinformation creates various problems on a massive scale, for various groups of
citizens in society, preventing proper information and fomenting democracy. According
to the literature review, when a problem receives massive dimensions in society or af-
fects the common good, then it is considered as a public problem. Erik Neveu [36] states
that a public problem is nothing more than the conversion of any social event to public
confrontation and / or state intervention. Sebastiaan Princen [40] attributes to the concept
of conflict, thus describing its conflict character. This, therefore, the conflict nature of the
public problem is the feature that makes it News, as supporters and opponents of opin-
ions are opposed to a common public arena, which in modern societies make up Mass
Media as said by James Dearing & Richard Rogers [10]. False information is largely
the result of the strategic service of strong business, political and geopolitical interests.
They make use of natural persons (professional politicians, opinion leaders, journalists,
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etc.), media, communications companies and other techniques to make and spread easily
crafted news that ensures their hegemony or neutralizing their opponents. So at the same
time, the democratic function of the public sphere is undermined. The Public Policies
recruited against disinformation act as a systemic tool to counter and limit the problem,
thus further studying, development and deployment of such official practices should be
prompted. We search exclusively State responses against disinformation (including the
various forms of information falseness), under the scope that the state is the official and
lawful protector of the safety and the rights of its citizens.

Greek policies

In Greece, as an extension of the European Union, the problem of misinformation
is existent and citizens’ trust in the reliability of the media seems shaken. According to
a survey of Eurobarometer [44] at winter of 2020-21, 94% of Greek respondents agree
that the existence of news or information that misrepresent reality or is even false is a
problem for the country and 90% believe that they often come across such information.
At another survey of Statista [48] in 2022 about the percentage of people who trust
news media most of the time in their country, Greece placed among the lowest posi-
tions with 27%, while United States and Slovakia had the lowest percentage with 26%.
The Hellenic Foundation for European and Foreign Policy [1] organized two citizen’s
forums in Greece, discussing their views on false narratives. Among the findings of
researchers through the dialogue with the participants was that exist “high degree of
mistrust towards the more conventional channels of information (TV, radio and news-
papers)” which are often described as manipulative or misinformative, in contrast with
internet sources which are considered more independent and pluralistic, especially the
non-Greek internet sources. Greece seems quite vulnerable to fake news, as it ranked 30™
in Media Literacy Index 2022 [31], at a total of 41 countries examined around the Euro-
pean region, which took under consideration the aspects of education, media freedom,
interpersonal trust and e-participation. In Greece, media literacy is incorporated into
primary and secondary education curricula, both as a cross-curricular subject and within
the ad hoc school projects. Since 2006, media literacy education has been available in
primary and lower secondary education as an optional subject under the Flexible Zone
of Inter-Curricular and Creative Activities Programme. In September 2022 the Skills
Labs module was introduced to the primary and lower secondary education curriculum,
featuring digital literacy elements within specific subjects for schools and teachers to
select. Additionally, the Educational RadioTelevision and Digital Media Department,
overseen by the Ministry of Education, offers students opportunities and tools to engage
in multimedia content production (such as the Fotodentro i-create project) [24].

In addition, it is in the 89* place of the World Press Freedom Index 2025 [47], ac-
cording to Reporters Sans Frontieres (RSF), who define press freedom as ,,the the ability
of journalists as individuals and collectives to select, produce, and disseminate news in
the public interest independent of political, economic, legal, and social interference and
in the absence of threats to their physical and mental safety” [33]. One could say that
this indicates there is a level of interference in media from powerful actors in the greek
public sphere, thus cases of information disorder or agenda setting or biased informa-
tion filtering inside the Greek media ecosystem. Having those in mind, Greek authori-
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ties are making efforts to create conditions in society for digital maturity and to drive it
in the 4™ Industrial Revolution. The Ministry of Digital Governance posted the Digital
Transformation Bible 2020-2025 [12] which is a national strategic plan with actions
and guidelines towards modernization of Public Administration, governance and citizen
service. Among others, it includes measures that support the process of countering the
negative impact of information falseness, particularly around the field of cybersecurity
and media literacy. Quite helpful provision of the plan is the element of interoperability
between public services and the function of Interoperability Center [23] which is an in-
formation system for the use of web services through the exchange of operational data
among Public Sector authorities. The Center strengthens information security and trans-
parency through the Public Sector, as it contributes to ,,valid, immediate and up-to-date
provision of information between public bodies” and to “achieving economies of scale
through the honest processing of information by the Agency that has the responsibility
of managing it”. Part of the plan for achieving a level of digital literacy meaning also
media literacy is the creation of National Academy of Digital Skills, an initiative for free
online educational content for all levels of digital competencies, according to the Euro-
pean framework DigiComp. The Academy [11] includes the program “Digital Citizen”
for developing digital skills of everyday life, a series of five courses in areas: navigation
and information searching in worldwide web, digital content management, personal data
protection-privacy, creation of digital identity, acting as a digital citizen. The program
Digital Citizen corresponds to term of digital citizenship. The Digital Transformation
Bible (p. 115) defines digital citizenship as “the citizen’s ability to use information and
communications technology (ICT) with the purpose of his active and without exclusions
participation in the social, economic and political sphere”. Interesting note is that we
also met the reference of digital citizenship in United States enactments, so we could
say that the term starts to become more universal, as countries use it in their public
dialogue and incorporate it in their legislation. We could also say that it shows the im-
portance and impact of digital sphere in modern life, thus policies provisions target it
often. Another action of the national plan is fostering practices of open governance, with
propelling citizens to be well-informed on public affairs and their active, regular partici-
pation on decision making. On this basis, Greece has entered the global initiative Open
Government Partnership (OGP) [34], a coalition of people from civil society, non-profit
organizations, government, researchers and others, who join forces and work together
to improve citizen’s engagement in shaping and overseeing governmental policies. The
OGP counts more than 70 member countries and 100 local governments worldwide
and they co-create commitments, in order to accomplish them and make steps forward.
Greece’s commitments were published through the 5" National Action Plan 2023-2025
[15] and its main focus is making achievements on:” transparency and accountability,
combating corruption, access to information — Open Data, public participation, services
to citizens and businesses”. One example of these commitments is the actions to activate
citizens’ participation in the decision-making of the Municipality of Moschato-Tavros in
the capital of the country. The case is that the Municipality was equipped with a Public
Participation Platform, but has held only few consultations and the citizens’ participation
wasn’t satisfactory. In order to overcome the issue, the Municipality would cooperate
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with a company of the private sector, a) to be provided with technical and operational
support to improve the know-how of its executives on how to use the Platform and
b) to disseminate information on public about upcoming consultations, increase citizens
awareness about the existence of such participatory governance tool and cultivate public
participatory decision-making culture. One could say that achieving those, is an impor-
tant step at local level for citizens to get first-hand information and avoid rumors or fake
news concerning their city (through the public communication with other co-citizens
and officials), increase transparency in issues of public interest and enhance democratic
values through dialogue and open governance engagement. It could also be deduced
that we see the importance of small-scale countering of information falseness, meaning
the role of local government in preventing from its further potential expansion to public
sphere. Furthermore, we see consistent efforts in the field of digital security, as in 2018
the Greek Parliament with the law 4577 [26] incorporated into the Greek legislation the
Directive 2016/1148 [13] of European Union regarding measures for a high common
level of security of network and information systems across the Union. According to the
enactment, the National Cybersecurity Authority is the country’s competent authority to
monitor and preserve digital information security in the national region by cooperating
with other European or national authorities on the issue (article 7), as also cooperating
with the Computer Security Incident Response Team (CSIRT), which belongs to the Na-
tional Defense General Staff (article 8). In addition, the National Cybersecurity Author-
ity published in 2021 a handbook [9] of cybersecurity excellence management frame-
work, to inform public sector organizations, private enterprises and individuals about
best practices in technical and organizational risk management measures against cyber
threats. Moreover, the Information Society, a public company of public utility which
conducts informatics and telecommunications works, has introduced the Government
Cloud (G-Cloud) [43], a quite innovative initiative for the European standards. G-Cloud
is a cloud computing and virtualization infrastructure that would be used by Agencies
across the public sector, providing them with several digital powers (computing, net-
work, storage). Thus, it brings Public Administration on a new level of functionality and
productiveness, because a) it lowers the costs “of acquisition, maintenance and opera-
tion for the infrastructures that require a data center”, b) it gives “flexibility and speed
in downloading and using computing resources”, c) it increases the security of digital
services for citizens. G-Cloud is now under the management of General Secretariat of
Information Systems for Public Administration in the context of “data consolidation
policy” and some other services it provides are the protection from DDoS attacks and the
data Backup of Agencies’ information system [43]. Other than that, one could say it’s not
only a matter of digital security-information security, but upgrading the infrastructure
and improving the quality and speed of digital services provided is an important move
to cultivate public trust among citizens — Public Authorities and build State integrity
regarding possible malicious external actors.

The legislation against fake news that raised debate. In the context of limiting mis-
information, legislative moves were made in the country on the subject, with provisions
at the criminal level. To replace article 191 of law 4619 [26] of the Criminal Code of
2019, the Greek Parliament after the start of the pandemic and the first lockdowns voted
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at the end of 2021 the law 4855 [25], which, through article 36, modified the older one.
This new legislation contained certain provisions and amendments to the Criminal Code.
So, as we told, among these amendments we find Article 36, which concerns the disper-
sion of fake news and notes that:

“Whoever publicly or via the internet spreads or disperses in any way false news
that is capable of causing concerns or fear to citizens or shaking the public’s confidence
in the national economy, the country’s defense capacity or in public health is punishable
by imprisonment of three (3) months and a fine. If the act was repeatedly committed
through the press or through internet, the perpetrator shall be punished by imprisonment
of at least six (6) months and a fine. The same penalty applies to the actual owner or pub-
lisher of the medium by which the acts of the previous subparagraphs were committed.”

However, the enactment caused various reactions and raised discussion about its
possible potential on violating fundamental freedoms, due to the penalization element
on the basis of “causing concerns or fear”. Speaking about this Greek legislation, the
Human Rights Watch noted that “the criminal sanctions risk making journalists and vir-
tually anyone else afraid to report on or to debate important issues such as the handling
of Covid-19 or migration or government economic policy”, thus there is a possibility
of producing “a chilling effect on free speech and media freedom™ [19]. The Reporters
Sans Frontieres wrote that “while it is legitimate to combat false information, especially
during the Covid-19 pandemic, prison sentences have no role to play in the quest for the
truth” and called “for this offence to be decriminalized and for the fight against disinfor-
mation to focus instead on systematic support for reliable news and information in the
media and on social networks” [37]. The Media Freedom Rapid Response, which is a
European-wide mechanism and is also supported by the European Commission, noted
that “heavy-handed legislation by governments which grants regulators or prosecutors
the power to decide true from false and levy punitive fines on the press is not the cor-
rect response” and added that “subjective interpretation of such vaguely worded laws
can open the door to censorship of legitimate reporting” [20]. The Journalists’ Union
of Athens Daily Newspapers published a press release calling for the withdrawal of the
enactment and noting that “in this specific provision it is clearly stated that the risk of
causing concern or fear is punished, and indeed preventively, without the need for the
result to occur” [38]. They explain that the causation of fear to citizens is enough for the
law to be activated, but it is not clearly specified what we consider as information that
is capable of bringing fear or concern, so they characterize the bill as vague. What is
defined here as false news “capable” of causing fear or capable of undermining the trust
to the national economy and who would tell if this news is indeed fake news and with
what criteria of judgment? In other words, we are talking about penalization of possible
risk/danger (due to fake news)? Does it mean that we penalize the possibility? One could
say that some clarifications should be made because there is penalization of something
indefinite. However, after this debate, the officials rewrote the law. Almost one year later,
at the end of 2022 the Greek Parliament voted the law 5005 [28]. The article 41 of this
legislation is a new amendment that replaces the old one and notes that:

“Anyone who publicly or via the internet disseminates or disperses in any way false
news with the result of causing fear in an indefinite number of people or in a certain
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circle or category of persons who are thus forced to carry out unplanned acts or to cancel
them, with the risk of causing damage to the economy, the country’s defense capability
or public health is punished by imprisonment of up to three (3) years or by a fine. The
actual owner or publisher of the medium by which the acts hereof were committed shall
be punished with the same penalty.”

Among others, there is a main change here. The new amendment in order to make a
false news punishable, demands that it has “the result of causing fear” that forces people
to “carry out unplanned acts” combined with having a “risk of causing damage to the
economy” etc. Thus, it demands a result of actions due to fear causation, not only a capa-
bility of fear causation. That is to say, inducing fear must produce a result, so that it can
be established as a crime. One could conclude that the new amendment is more lenient.
Yet, it still includes the element of criminalizing disinformation. We cannot judge the
intentions of this legislation. However, we should not forget the Article 11 of Charter of
Fundamental Rights of the European Union [46]:

“l1. Everyone has the right to freedom of expression. This right shall include free-
dom to hold opinions and to receive and impart information and ideas without interfer-
ence by public authority and regardless of frontiers. 2. The freedom and pluralism of the
media shall be respected.”

Policies in the Republic of Moldova

Moldova makes its own effort in facing disinformation and especially in the latest
years is creating bonds with the European Union, on both technical and financial level. As
we already saw, the country has the Union’s attention in external actions policies regard-
ing strategic communications in Eastern Europe. The East Stratcom task force is busy in
this area and works for a European-friendly environment. In 2022, EU decided to provide
a macro-financial assistance of up to 150 € millions through the Memorandum of Under-
standing [32], in order to support Moldova on economic stability, due to the difficulties
of energy crisis and pandemic crisis. To satisfy the agreement, the country has to make
structural reforms in public, financial and energy sector, especially in fighting and pre-
vention of corruption and money laundering. Among others, it has to align national leg-
islation with European legislation in financial governance matters, increase international
cooperation and exchange of information with relevant authorities, adopt a new Public
Procurement Program, establish a strategic gas reserve and a mechanism of freezing and
capitalization of criminal assets (a policy similar with Article 5 of the Council Decision
against cyber-attacks that we saw earlier). On January 2023, the EU revised the assistance
package and adopted a new decision [41] of sourcing Moldova with up to 295 € millions,
providing increased legislative guidance for macroeconomic management, strengthening
transparency and improving conditions for sustainable growth, following the Commis-
sion’s multiannual strategic objective “an economy that works for people”. As we also
saw earlier, one motive of spreading disinformation is for economic gains. Nevertheless,
according to a research of Holdis [21] for the Center for Media, Data and Society, Mol-
dova due to its relatively small population of almost three million, has a limited audience
and market space, thus misinformation is not a very profitable business in the country.
So, someone could assume that information falseness in the country mainly serves other
purposes, such as political or social. Holdis notes that misinformation is spread in the
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country by media who tend to be politically partisan and also cites a survey in which the
majority of Moldovans ,,believed that the news they read are politically influenced and
published in order to manipulate the public”. From those, we understand that this is a po-
litical matter and that’s why political actions are needed in order to counter it. The country
is making progress in legislation reforms, in order to modernize its public policies and
possibly to reach the potential ambition of its foreign policy to become a Member State
of European Union. Beregoi [2] writes that “the evolution of community media policy
within integrationist processes reflects their adaptable nature. Member states, as well as
candidate states, have the capacity to influence this policy”. Moraru [35] mentions that
“the democratization of society goes through the democratization and pluralization of
communication, the media constituting a fundamental source of public opinion”. Tacu
[45] states that the long term context against information falseness phenomenon in the
country should be a) “to improve the Information Technology (IT) infrastructure, starting
with the implementation and maintenance of information monitoring and analysis sys-
tems to identify and counteract disinformation” and b) “to promote a legal framework that
ensures free access to information and the protection of journalistic sources”.

An important framework regarding the fight against disinformation is the Code of
Audiovisual Media Services [3] of the Republic of Moldova, which was introduced by
the country’s parliament in 2018 and had some modifications reaching the 2023 version.
The Code includes provisions about the protection of journalism and particularly the
protection of journalists from external pressures, threats or intimidation (article 10). In
fact, if there is a serious case, then there is the provision of criminal charges. We are talk-
ing about a protective measure that tries to support the service of journalism to society
and respects the right to freedom of speech. There is a ban on audiovisual programs that
are likely to propagate or incite forms of hatred or discrimination based on sex, race, re-
ligion (article 11). Efforts are also made to ensure correct information (article 13), since
it is a serious condition that the programs make a clear distinction between facts - opin-
ions, verify a fact and if it is information on matters of public interest (political, social,
economic) then it should be done with impartiality and the main opposing views should
be presented. In addition, there is a ban on broadcasting audiovisual programs that con-
tain speech that incites hatred, disinformation, propaganda for military aggression, ex-
tremism, terrorism or threatens national security (article 17). In the same Article it is
stated that radio and television programs of informative-analytical, political, military or
political content produced in other states shall not be broadcast or rebroadcast, with the
exception of the member states of the European Union, the United States of America,
Canada and states that have sign the European Convention on Transfrontier Television.
This means that information content originating from other countries is prohibited. One
could say that this provision also indicates Moldova’s intentions regarding the direction
it wants to take in its foreign policy. Furthermore, measures are taken for the indepen-
dence of public media services, which is why the intervention of public authorities, par-
ties or organizations and interest groups is prohibited in them (article 34). The legislation
also includes sanctions for the actors who don’t comply and notes that Media service
providers who broadcast content classified as disinformation are fined between 40,000
lei and 70,000 lei (article 84).
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A few years earlier, the Moldovan Parliament introduced the Law 64/2010 [30]
about the freedom of expression, which also had some modifications over the years.
First of all, it is a good first step for granting its citizens with a universal fundamental
right, secondly it includes provisions about media freedom of expression and also admits
a certain degree of exaggeration and even provocation, provided that the essence of the
facts is not distorted (article 4). There is a ban on media censorship, interference in the
editorial activity of the mass media is prohibited, as also the creation of public authori-
ties to control information that is going to be published in media (article 5).

In the context of upgrading systems, infrastructure and citizen services, the coun-
try’s government published the ,,Digital Transformation Strategy 2023-2030” [42] in
the fall of 2023, similar to the European Union Association Agreement and the United
Nations’ 2030 Agenda for Sustainable Development, in order to “align the national stra-
tegic measures with European and global trends and implement new policies based on
the latest cross-cutting priorities”. This published strategy is more objective-oriented as
it refers to strategic goals of the country and not so much to the exact policies that are
going to be implemented. Its core mission is to “achieve effective public governance,
competitiveness in all spheres of life and the well-being of people, enabling Moldova to
become a European Union Member State”. To accomplish that, it focuses on six objec-
tive guidelines: “a) Develop a digital society, b) Grow a robust and competitive ICT en-
vironment, ¢) create an innovative and resilient digital economy, d) establish an efficient,
smart, and transparent digital state, e) Create a secure digital accessible and inclusive
environment, f) Make Moldova a trusted and reliable digital nation”. The three main
principles that the strategy intents to emphasize are:

1) “Human development over technology” with properly trained and educated citi-
zens in relation with the ICT’s.

2) “Shared implementation responsibility between central and local government, pri-
vate sector, development partners and the entire society”.

3) “Compliance with European Union standards and regulations” in order to har-
monize the country policies with the European Union standards and accelerate its
European integration.

It is not a coincidence that we saw a very similar national strategy in the case of
Greece with the Digital Transformation Bible and the digitization of the public sector.
The European member States and Candidate member States are methodically following
the EU requirements to modernize their policies and to upgrade their arsenal as to be
more capable in facing issues regarding information security, digital literacy, financial
exchanges and social inequities. Thus, we observe different countries sharing common
strategies because there is a common purpose. Of course the implementation progress is
not synchronized and not in the same completion status, but the work is ongoing.

Furthermore, concerning the adaptation to digital space, the country’s parliament pub-
lished the Law 124/2022 [29] regarding electronic identification and trust services, which
is broadly aligned with the European legislation. The aim of the enactment is “to ensure the
functioning of the national market at an adequate level in the field of security of electronic
identification means and trust services” and also to settle the legal “framework for the
use of electronic signatures, electronic seals, electronic time stamps, documents electronic
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services, registered electronic distribution services and certification services for authenti-
cation of web pages”. The authentication and validity of these digital tools and the moni-
toring of the process by the Intelligence and Security Service of the Republic of Moldova
bestow integrity and correctness on the data transferred. Thus, are created conditions that
can promote the use of electronic services. Also, it facilitates upgraded and more secure
information exchange between public institutions, businesses and individuals.

Another quite impressive tool in countering false narratives is the creation of “First
Source” [39] (Prima Sursa) channel in Telegram. First Source is the official channel of
the Government of the Republic of Moldova in the online platform and provides infor-
mation from official high level authority about public actions and policies. Through this,
are presented government bills or government news, statements by officials, program
plans, etc. In other words, it is a first-hand information to citizens, provided straight
from the source (public policies authorities), which aims to skip other actor’s secondary
information filtering/reshaping/framing or priming and to support people in a more inde-
pendent opinion-making. The parliament also voted the framework for the Information
Security Strategy [22] for the period 2019-2024 and among others, it concerns legisla-
tion about security in the digital space. It includes the provision for the review of the
existing legal framework regarding the definition and prevention of the dissemination
of disinformation through media platforms, the definition of the responsibilities of state
bodies to deal with manipulative behaviors online, as well as the exclusion of informa-
tion that threatens national security (paragraph n.96). Nevertheless, the planned actions
in the legislation are not revealed in detail and there is a more general reference. We can-
not know if this is done legitimately for security reasons, however, even at the level of
internal cooperation of the competent state bodies, perhaps someone could say that there
should be a more thorough analysis of the proposed policies, so as to increase efficiency.
Also, another question arises. One could ask: will the indicated supervisory authority
be responsible for judging the quality of the information and whether the information is
harmful to national security? If it judges that national security is threatened, then it will
be able to uncontrollably exclude information and news from the public debate? In other
words, there are technical issues that should be clarified, in order to strengthen citizens'
access to information and to increase transparency even more.

In the same framework of security strategy, the Moldovan cabinet in 2022 approved
a decision [8] concerning the establishment of a Coordinating Council to ensure infor-
mation security. As referred in paragraph 1, the Council will not have a legal personality
but will have consultative and operational attributes. “The basic function of the Council
is to promote and coordinate measures of implementing information and cyber security
policies in a democratic society depending on the development of technology, legal and
other relations in the information sector, both at national and international level” (para-
graph 2). The Council’s activity will be focused on four levels (paragraphs 11-15):

1) Cybernetic — to present and examine risk factors who have generated or may gen-
erate cybernetic dangers, as also to submit proposals for solution and recovery for
those incidents.

2) Operational — to identify subversive news that could affect the country’s informa-
tion security
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3) Media — to evaluate various types of factors who could harm the institutional,
functional, structural integrity of media in the country, for example to investigate
situations of corruption, propaganda, misinformation, manipulation of national in-
formation space.

4) Civic-private — with different responsibilities such as to stimulate technological
innovations in the field of information society development, to promote public
authorities cooperation protocols regarding information security and compli-
ance with legislation, to cooperate with research institutions or higher education
and experts from within the public entities in the field of defense and public
order etc.

Interesting fact is the provision that each level, especially the media and civic-pri-
vate levels, will create a network of information security experts with the objective to
identify information threats and vulnerabilities or to manage with information security
problems (paragraph 25). One could say this is a provision resembling the European
HLEG which utilizes experts from various domains in order to analyze a public problem
and propose solutions, working under a consultative character.

Concerning the accession negotiations between European Union and Moldova about
the progress of reforms, in the framework of EU enlargement policy, the European Com-
mission published a report [4] on the country’s alignment with the EU acquis. In the field
of digital transformation and media, the Commission recognizes the honest efforts of the
country and reports that “some level of preparation” was achieved and “good progress
was made”. However, it suggests that extra steps have to be taken and that “Moldova
should in particular:

1. align with and implement the EU Roaming Regulation and other relevant EU acquis

in the field of telecoms;

2. adopt the Digital Transformation Strategy 2023-2030 and ensure the institutional
capacity to implement it;

3. adopt and implement market instruments to ensure anti-cartel measures and the deo-
ligarchisation of the media market”.

As we observe, there is room for improvement and enrichment of the legislative
framework to deal with information falseness, especially in the digital space of the in-
ternet or media literacy and this could perhaps be done according to the standards of the
European DSA or the Code of Practice. However, there is a vivid activity in terms of
legislation and a clear change of dynamics in positive direction in the country the last
years. One can ascertain it by looking at three different indicators: the Press Freedom
Index, the Global Peace Index and the Corruption Perceptions Index. In 2020, Moldova
was ranked 91% in the Press Freedom Index, while in 2023 it was ranked 28" [49; 50;
51]. In 2020, the country ranked 71 in Global Peace Index and moved to 57 in 2023 [16;
17; 18]. In Corruption Perceptions Index, from ranking 115 in 2020, Moldova moved to
76 in 2023 [5; 6; 7]. The indicators for 2024-2025 show, basically, the same favorable
trends. Here follows a graph that aggregates the above.
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Table 1. Moldova’s Indexes rankings

Moldova rankings 2020 2023 2024 2025
Press Freedom Index 91/180 28/180 31/180 35/180
Global Peace Index 71/163 57/163 62/163 66/163
gloger;ption Perceptions 115/180 76/180 76/180

We observe a significant improvement in all three Indexes that can be translated
as a result of improvements in public reforms and application of legislation. Especially
in account of Press Freedom ranking, there is an advance of 63 positions (2023 in rela-
tion with 2020), which can be expressed as part of general progress due to the imple-
mentation of the respective policies. Moldova’s dialogue with the European Union has
not stopped and discussions are taking place, among others, on issues of know-how in
dealing with disinformation and improving public policies. In March 2023, there was
another meeting between EU and Moldovan high-level officials, in which they discussed
security issues, Moldova’s upgrade to candidate Member State status and the willing to
increasing international cooperation to counter hybrid threats, disinformation and crisis
management [ 14]. What decisions will be made exactly and what actions will be taken is
something that will probably be seen in the future.

Ultimately, Greece faces significant challenges regarding misinformation and me-
dia trust, as evidenced by low public confidence in traditional news sources and a high
prevalence of perceived false information. While the government is taking steps to en-
hance digital literacy and transparency through initiatives like the Digital Transforma-
tion Bible and the Open Government Partnership, the recent legislation aimed at combat-
ing fake news raises concerns about potential infringements on free speech, highlighting
the delicate balance between protecting public interest and preserving democratic free-
doms. Moldova is actively addressing disinformation through legislative reforms and
strengthened ties with the European Union, aiming to enhance its political and economic
stability, digital transformation, information security, while fostering a media environ-
ment that prioritizes transparency and accountability. These efforts not only reflect the
country’s commitment to democratic values but also underscore its strategic ambition
to align more closely with European standards and practices. As the country continues
to improve its legislative framework and public governance, the positive trends in key
indices underscore the potential for further progress in its journey toward European inte-
gration and the establishment of a more transparent and resilient society.
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Summary

The present paper analyzes the role of the media ombudsman in public broadcasting,
highlighting its growing importance in the context of disinformation and informational
polarization. Originating from the Scandinavian model and adapted to journalism in the
1960s—1970s, the ombudsman acts as an independent mediator between the newsroom,
management, and the public, handling complaints, promoting journalistic ethics, and im-
proving content quality. At the European level, recent studies emphasize responsibilities
such as examining complaints within 30 days and submitting periodic reports to adminis-
trative or managerial boards. In the Republic of Moldova, within the “Teleradio-Moldova”
Company (TRM), the institution of the Ombudsman was established in 2013 and regulated
by the Audiovisual Media Services Code (2018). The scientific approach also highlights
key principles such as objectivity, transparency, and accessibility. Reports of the Ombuds-
man Service of “Teleradio-Moldova” indicate monitoring activities, a limited number of
complaints, and recommendations aimed at increasing visibility, media education, and re-
sponsible journalism. The TRM Ombudsman represents an essential instrument of self-
regulation, but it requires proactive consolidation in order to become a pillar of journalistic
excellence aligned with European standards.
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Jjournalistic ethics, disinformation, transparency

Arealul informational devine tot mai vast pe masura ce sursele media sunt diversifi-
cate, canalele de transmitere capatd noi forme si tendinte, iar mesajele livrate publicului,
de asemenea, sunt plurivalente. Acest lucru, pe de o parte, ancoreazd consumatorul de
informatii la realitatile care exista pe plan local, regional sau international, pe de alta
parte, exista riscul sd cada intr-o deruta informationala si sd alimenteze stiri care nu co-
respund adeviarului. In aceasti ordine de idei, mai mult ca oricand rolul mediatorului de
media, sau cum este cunoscut in literatura de specialitate ombudsman de media, devine
unul important si necesar pentru a putea realiza si mentine acea legatura dintre furnizorul
de informatii (7V, radio, presa scrisd, online) si consumatorul acestora. Astfel, ,,ombud-
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smanii au un rol unic in jurnalismul modern si este unul care - odata stabilit - este greu de
ignorat pur si simplu pentru ca permite ca cele mai bune aspecte ale implicarii cetatenilor
in jurnalism si iasa la iveala dintre cele trei componente esentiale ale mass-media mo-
derne: redactia, conducerea si publicul” [1, p.7]. Acesta actioneazad ca un intermediar
independent intre entitatile de media si audientd, investigand plangeri, promovand stan-
darde etice si contribuind la imbunatatirea calitatii continutului.

Lexemul ombudsman are provenienta suedeza. Conceptul, 1n sens juridic, se referd
la o persoana independentd, respectabila, imputernicita de Parlament sau Guvern pentru
protectia drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului. Prima institutie constituita
pentru a veghea respectarea legilor in administratie este considerata institugia suedeza,
prevazuta in Constitutia Suediei din 1809, sistemul suedez fiind considerat acel care a
creat Ombudsmanul parlamentar [2]. Trebuie sa remarcam faptul ca, modelul scandinav
al ombudsmanului guvernamental, adaptat in media 1n anii 1960-1970, a fost ca un ras-
puns la scaderea increderii publice in domeniul jurnalismului. Lucrarea de fata isi pro-
pune ca obiectiv central sa releve rolul si importanta ombudsamnului in audiovizualul
public — de la proceduri functionale la activitati practice utilizate.

Subiectul supus cercetarii este putin explorat in partea de est a Europei. Tocmai
de aceea, dezideratul nostru stiintific se va axa, in spetd, pe relevanta functiei de om-
budsamn 1n media publicd. Ne vom axa pe procesele specifice de autoreglementare a
audiovizualului cu statut public, dar si pe provocarile la care este supusa entitatea de
ombudsamn media atunci cand vine vorba despre responsabilitate sociala. Or, anume
ombudsamnul de presa are menirea de a se declara si functiona deschis si transparent in
fata cetatenilor, in calitate de telespectatori/radioascultitori sau consumatori pe online,
mizandu-se pe calitate si respect. ,,Ombudsmanul pentru stiri trebuie sa asigure calita-
tea continutului difuzat si sa vegheze asupra intereselor si drepturilor publicului” [3].
La nivel international, din 1980, functioneaza Organizatia Obudsmanului pentru stiri
si Editorilor de standarde in jurnalism. Potrivit acestei entidti globale, ,,un ombudsman
pentru stiri primeste si investigheaza plangerile cititorilor ziarelor, ascultatorilor sau te-
lespectatorilor posturilor de radio si televiziune cu privire la acuratetea, corectitudinea,
echilibrul si bunul gust in relatarea stirilor” [4].

Studiul Guvernanta si independenta mass-mediei publice (Governance and inde-
pendence of public service media), publicat de European Audiovisual Observatory in
februarie 2022, cu suportul Consiliului Europei, arata ca printre sarcinile ombudsamnu-
lui media se regasesc:

» gestionarea reclamatiilor, plangerilor si sugestiilor, transmiterea acestora catre
departamentul competent din cadrul Radioului sau Televiziunii si raspunsul ca-
tre telespectatori, ascultatori si internauti in termen de 30 de zile.

» informarea Consiliului de administratie a audiovizualului public cu privire la
cele mai grave probleme si prezentarea unui raport privind evolutia acestora la
fiecare trei luni.

» propunerea de masuri pentru a evita repetarea acestor probleme in viitor [5, p.98].

Acest lucru demonstreaza ca, institutia ombudsmanului n audiovizualul public eu-
ropean ramane, unul dintre cele mai importante instrumente de Imbunatatire a calitatii
jurnalismului si asigurarea unui dialog real intre institutia publica si cetateni si de a oferi
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consiliului de administratie sau organelor manageriale un semnal de alarma periodic si
obiectiv pentru asigurarea legitimitatii serviciului public de radiodifuziune in era dezin-
formarii si a polarizarii extreme.

In audiovizualul public din Republica Moldova functioneazi institutia ombudsma-
nului la Institutia Publica Compania ,, Teleradio-Moldova” (TRM). Serviciul ombudsma-
nului a fost instituit in cadrul TRM prin Hotararea nr. 70 din 09.07.2013 a Consiliului
de Observatori, la initiativa ONG-urilor din domeniul mass-media. Activitatea entitatii
este reglementata in baza Codului Servicii Media Audiovizuale al Republicii Moldova
(CSMA), adoptat in 2018, ulterior a suferit mai multe amendamente. Astfel, potrivit art.
35 a CSMA, litera o), prevede cd, printre atributiile furnizorilor publici de servicii media
este de a dezvolt propriul serviciu media al ombudsmanului [6]. Acest lucru, in opinia
mai multor experti media din Republica Moldova urmareste scopul de a spori credibili-
tatea serviciilor media audiovizuale publice.

Serviciul Ombudsamnului din cadrul Companiei ,,Teleradio-Moldova”, potrivit re-
gulamentului de functionare, se conduce dupa urmatoarele principii:

— angajament si respect fata de beneficiarii serviciilor de programe ale Compani-
ei, precum si fatd de salariatii ei;
— integritate profesionald;
obiectivitate;
accesibilitate;
— transparenta.

In acelasi timp, ombudsmanul are calitate de mediator obiectiv intre Compania
TRM si publicul beneficiar de serviciile de programe radio/tv oferite. De asemenea,
consumatorii de programe pot sesiza Serviciul Ombudsmanului direct, prin posta la
sediul Companiei sau prin posta electronicd. Ombudsmanul poate fi sesizat si de ca-
tre Directorul general al Companiei, directorii adjuncti, factori de decizie din cadrul
institutiei. Serviciul Ombudsmanului contribuie activ la imbunatatirea si actualizarea
cadrului normativ intern al Companiei In domeniul eticii si deontologiei profesionale,
organizand totodatd intalniri, dezbateri si consultari publice pe teme de interes soci-
al, In urma cérora formuleaza propuneri si recomandari concrete pentru grila-cadru
radio/TV si pentru Caietul de sarcini al institutiei [7]. In context, trebuie sa precizim
faptul ca reclamatiile sau plangerile venite din partea consumatorului de produse me-
dia audiovizuale realizate de broadcastingul public sunt examinate in termen de 30 de
zile. Se impune de mentionat si tipul reclamatiilor examinate de catre Serviciul Om-
budsmanului TRM. Este vorba despre reclamatii care se refera la lipsa de echilibru
si echidistanta in abordarea subiectelor ce tin de domeniul politic, tindndu-se cont de
statutul Institutiei Publice; reclamatii care se referd la continut eronat sau fals, prin
intermediul cdrora se solicita corectari ale continutului; reclamatii prin care se solicita
dreptul la replica; reclamatii prin care se solicitd scuze publice din partea Companiei;
cereri de dezmintiri, corectare a erorilor [8]. Totodatd, ombudsmanul TRM este in drept
sd respingd reclamatiile care contin text ofensator, expresii jignitoare sau injurii, plan-
geri nejustificate.

Cele mai recente rapoarte de activitate al Serviciului Ombudsmanului TRM, pu-
blicat pe site-ul oficial al Institutiei Publice trm.md, sunt din anii 2024 si 2025. Astfel,
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informatiile care fac obiectul acestui document se refera la calitatea prevederilor inserate
in documentele interne de reglementare. De asemenea, un element de baza il constituie
monitorizarea calitativa si cantitativa sub aspect deontologic si al interesului public a
emisiei Radio/TV, monitorizarea continuturilor platforme online, examinarea petitiilor,
sesizarilor expediate sau enuntate public 1n adresa radiodifuzorului public. Acelasi ra-
port al Serviciului Ombudsmanului din cadrul ,,Teleradio-Moldova” se axeaza si pe co-
laborarea pe plan profesional cu societatea civila, de media, institutiile abilitate pe di-
mensiunea difuzarii de catre TV Moldoval, TV Moldova 2, Radio Moldova, multimedia
a unui produs audiovizual de calitate, echidistant si pluralist.

In perioada de raportare, septembrie — decembrie 2024, Ombudsmanul TRM pen-
tru audientd a fost contactat de cétre public prin aplicatia de pe trm.md/Contacteaza
Ombudsmanul 1n sapte cazuri. Din document desprindem ca, solicitarile tin de politica
editoriala a institutiei si initierea parteneriatelor, dar si de revendicarea dreptului la re-
plica, asistentd informationala 1n litigiu juridic. Mesajele venite din partea publicului au
fost transmise, ulterior, realizatorilor si responsabililor de programele radio/tv din cadrul
TRM. De asemenea, ombudsmanul s-a autosesizat pe marginea publicatiilor aparute in
spatiul public privind activitatea Radiodifuzorului public. Acelasi raport din 2024, la
capitolul recomandari, Serviciul Ombudsmanului TRM vine cu un sir de propuneri, cum
ar fi:

» imbunatatirea vizibilitatii Ombudsmanului in fata publicului, prin acordarea
timpului de emisie la radio si tv, unde cu participarea editorilor de emisiuni si a
expertilor independenti, sunt puse in discutie normele de auto reglementare in
audiovizual si educatia media, derogarile deontologice din emisia Radiodifu-
zorului public. Trebuie sd remarcam ca, pe durata anilor 2022 — 2023, ombud-
smanul TRM a participat la diverse emisiuni, precum — Buna Dimineata de la
Moldova 1 si la Zi de Zi de la Radio Moldova [9].

» imbunatatirea vizibilitatii Ombudsmanului fatd de angajati in scopul asigurarii
calitatii si continuitatii procesului de formare profesionald a personalului.

» incurajarea jurnalismului etic si social responsabil in cadrul IP Compania Tele-
radio-Moldova.

> intalnirile periodice ale Ombudsmanului cu audienta. in acest scop se vor aloca
surse financiare si de logistica [10].

In ansamblu, implementarea acelor recomandari, care se regisesc in raportul pentru
perioada monitorizatd din 2024, ar transforma Ombudsmanul dintr-un mediator reac-
tiv Intr-un pilon al excelentei jurnalistice, aliniat standardelor europene de pluralism
informational si echidistanta. Astfel, TRM ar putea deveni un model de audiovizual pu-
blic orientat spre interesul cetateanului, contracarand riscurile polarizarii mediatice.

Raportul de activitate al Serviciului Ombudsmanului TRM pentru 2025, mai exact
perioada 12.05.2025 —31.08.2025, pune accent pe asigurarea unui mecanism eficient de
comunicare intre TRM si audienta. In aceste luni au fost analizate urmatoarele produse
audiovizuale de la TRM:

* emisiunea Pe Fatd, moderatd de jurnalista Lucia Vieru. Potrivit monitorizarii
Ombudsmanului nu au fost sesizate abateri semnificative sau incélcari ale de-
ontologiei jurnalistului si a drepturilor omului.
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» stirile de pe platforma online radiomoldova.md. Raportul de monitorizare indi-
ca faptul ca informatiile relatate de jurnalistii TRM sunt diverse si institutia isi
indeplineste misiunea de informare responsabila a cetatenilor.

* buletinul de stiri Mesager in comparatie cu stirile de la PRO TV si Jurnal TV.
Astfel, Serviciul Ombudsmanului TRM ajunge la concluzia cé temele abordate
sunt relevante pentru publicul larg. Totusi subiectele investigative si ce tin de
coruptie sunt tratate sumar, iar declaratiile autoritatilor sunt rar dublate de opi-
nii critice, expertizd independenta sau reactii ale cetatenilor.

Cat tine de activitatile pe care le-a realizat Serviciul Ombudsmanului TRM 1n pe-
rioada raportata, in luna iunie 2025, a fost organizatd o intdlnire cu jurnalistii Radio
Moldova Comrat, la care au discutat despre jurnalismul responsabil. in luna iulie 2025
au fost realizate doua materiale video privind Serviciul Media al Ombudsmanului. Tot
in aceeasi luna a fost realizat un chestionar care a colectat opinia publicului privind
calitatea, relevanta si impactul programelor difuzate de posturile de televiziune si ra-
dio ale TRM. De asemenea, Serviciul Ombudsmanului urmareste identificarea nevoilor,
preferintelor si asteptarilor cetatenilor pentru imbunatatirea continutului media public
[11]. In luna august 2025, Serviciul Ombudsmanului TRM a desfasurat un panel de
discutii privind reflectarea alegerilor parlamentare in mass-media publica si o sedinta
ce se referea la recomandari pentru jurnalisti si redactiile mass-media privind conduita
pe retelele sociale. Raportul mai indica faptul cd Ombudsmanul TRM a participat la o
serie de evenimente si instruiri nationale si internationale care aveau rolul de a promova
drepturile omului si vizibilitatea institutiei publice audiovizuale [12].

Din raportul de activitate a Serviciul Ombudsmanului TRM pentru 2025, perioada
de monitorizare mai — august 2025, nu a indicat nicio reclamatie sau sesizare venita din
partea publicului radioascultator, telespectator sau consumator de informatii pe platfor-
mele online ale companiei publice, desi una dintre misiunile principale ale Ombudsma-
nului este de a eficientiza legatura dintre institutie si public.

In era expansiunii informationale, in care sursele media diversificate pot genera atat
ancorare in realitate, cat si derutd sau dezinformare, ombudsmanul media emerge ca un
mediator independent. In contextul statelor din estul Europei, unde acest subiect este
putin dezvoltat, articolul evidentiaza cazul TRM ca un exemplu relevant de adaptare
a modelului european. Instituit in 2013 prin Hotararea Consiliului de Observatori, la
initiativa ONG-urilor media, si reglementat prin Codul Serviciilor Media Audiovizuale
(CSMA, 2018, cu amendamente ulterioare), Serviciul Ombudsmanului TRM urmareste
beneficiari si angajati, integritate profesionala, obiectivitate, accesibilitate si transparenta
— il pozitioneaza ca mediator obiectiv intre institutie si public. Activitatile practice in-
clud examinarea reclamatiilor (referitoare la echilibru politic, continut eronat, drept la
replicd, scuze publice sau dezmintiri), respingerea celor nejustificate sau ofensatoare,
imbunatatirea cadrului normativ intern, organizarea de dezbateri si consultari publice,
precum si contributii la grila de programe si caietul de sarcini. Aceste procese sublini-
aza responsabilitatea sociald a ombudsmanului, care nu doar reactioneaza la sesizari,
ci si initiaza dialoguri pentru un continut echidistant si pluralist. Desi institutia ombud-
smanului la TRM reprezintd un pas semnificativ spre auto reglementare si transparenta,
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articolul releva provocari persistente: riscul polarizarii mediatice, lipsa unei explorari
aprofundate in estul Europei si nevoia de resurse pentru vizibilitate si formare. Absenta
reclamatiilor in 2025 poate indica fie o calitate Tnaltd a continutului, fie o deconectare
de la audientd, ceea ce subliniaza necesitatea unor campanii de promovare. Pe termen
lung, implementarea recomandarilor — cum ar fi alocarea timpului de emisie, intalnirile
regulate si colaborarea cu societatea civild — ar putea pozitiona TRM ca model regional
de media publica orientatd spre cetdtean, contracarand dezinformarea si asigurand plu-
ralismul.

10.

11.

12.
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Summary

The digital era has redefined the boundaries between personal and social life, generating
both opportunities and challenges. This article examines the concept of Netiquette — the set
of deontological norms governing virtual communication — and its role in shaping a digital
culture within the Republic of Moldova. It explores the relevance and interdependence of
ethical online norms in strengthening individual and organizational reputation on social
media, as well as the convergence between normative frameworks and the ethical manage-
ment of one’s online conduct. In the national context, where more than half of the popula-
tion uses the internet daily, including social networking platforms, netiquette represents a
fundamental prerequisite for establishing a balanced digital environment in which freedom
of expression is exercised in accordance with deontological responsibility. The findings
indicate that the synergy between digital etiquette and the current legal framework is es-
sential for preserving the integrity of public image and for fostering a sustainable digital
culture, offering the necessary benchmarks for responsible behavior in the online sphere.

Key words: netiquette, public image, digital culture, freedom of expression, online envi-

ronment, social networks.

Tehnologia nu mai functioneaza ca un instrument auxiliar, ci ca un mediu care mo-
deleaza profund modul in care gandim, scriem, actionam, comunicam $i ne raportam in
realitate. In acest context informatia circuld cu o viteza fara precedent, favorizand nu
doar transmiterea rapida a cunostintelor ci si expansiunea distorsiunilor informationale,
a manipularii si dezinformarii.

Utilizatorii de continut digital pot provoca dezordine fara raspundere, dupa scutul
nickname-ului isi permit comportamente ofensatoare, limbaj invectiv sau comentarii in-
stigatoare care afecteaza demnitatea persoanei si calitatea dialogului public. Mediul on-
line cuantifica utilizatorii in fata avantajelor si dezavantajelor, unde avantajele libertatii
de exprimare consoneaza cu riscurile lipsei de raspundere.
noi modalitati de a servi publicul, cu toate acestea codul etic al comunicarii online ra-
mane in mare parte nelizibil pentru utilizatori. Un cadru etic are nevoie sa sustina blo-
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curile structurale ale ecosistemului digital, dupa AEPD (Autoritatea Europeana pentru
Protectia Datelor) centrul unei noi etici digitale se structureaza in baza respectului pentru
demnitatea umana [ 10, p 146-147]. La fel ca si in mediul offline, in mediul virtual reguli-
le de conduita sunt esentiale, unde postura comunicarii, discursul, gestionarea emotiilor
si responsabilitatea fata de impactul mesajelor devin criterii fundamentale 1n construirea
imaginii individuale si colective.

In lipsa unor repere etice lizibile, unii dintre utilizatori recurg la forme de autopre-
zentare competitive unde imaginea personala acceada la comportamente demonstrative,
caricaturale sau supuse unei controverse. Din perspectiva eticd un asemenea tip de com-
portament tergiverseaza normele netichetei, afectdnd atat credibilitatea individuala a uti-
lizatorului cat si calitatea per ansamblu a spatiului public general, mediul online devine
scena unor prezentari artificiale.

In mediul virtual situatia eticii este destul de neclara atéta timp cat libertatea de ex-
primare se proclama drept cea mai inaltd aspiratie a omului [8]. Granitele dintre real si
virtual devin tot mai permeabile, retelele sociale au depasit statutul de simple instrumente
de comunicare, transformandu-se Intr-un spatiu complex de interactiune, negociere iden-
titara si validare sociald [10, p. 146-147]. Reglementarea comunicarii online se realizeaza
in prezent prin prisma unor maniere fragmentate a actelor normative precum: Codului
audiovizualului; Legea privind serviciile digitale; Legea comunicatiilor electronice; Le-
gea libertatii de exprimare. Aceste acte normative abordeaza punctual aspecte precum:
responsabilitatea discursului public, protectia demnitatii umane, prevenirea discursului de
urd, protectia datelor cu caracter personal sau conduita institutionala in spatiul digital, fara
a configura insa un sistem coerent si integrat al eticii comunicarii online.

Prezenta personala prezinta un factor definitoriu in dinamica relatiilor sociale si pro-
fesionale, influentand semnificativ felul in care individul este perceput, evaluat si accep-
tat 1n diferite contexte. Atat in mediul fizic cat si in cel digital imaginea functioneaza ca
un mecanism de mediere simbolica intre identitatea individuala si asteptarile comunitatii
facilitdnd accesul la resurse, oportunitati si forme de recunoastere. Prin urmare imaginea
publicad digitala se contureaza la intersectia dintre normele juridice indirect aplicabi-
le, principii etice generale si practici de comunicare validate social fiind supuséa unei
vizibilitati sporite si unei evaluari continue din partea publicului. Spre deosebire de me-
diul fizic unde interactiunile sunt limitate, spatiul digital extinde prezenta individului
dincolo de contextul imediat transformand fiecare comunicare intr-un element potential
constitutiv al reputatiei pe termen lung. Aceasta continuitate a urmelor digitale amplifica
responsabilitatea utilizatorului In procesul de gestionare a propriei imagini. Dezvoltarea
unui brand personal reflectd valorile si personalitatea, acestea fiind ancorate de motivatie
si gandirea pozitiva. O imagine solida poate oferi un avantaj competitiv, oferd mai multa
siguranta si stabilitate, cat si modul de prezentare si promovare care sunt la fel de impor-
tante n procesul de proiectare a imaginii [7, p. 2, 4].

Potrivit GWI utilizatorii din social media petrec in medie 2 ore si 19 minute pe zi,
aproximativ 14% din viata lor activa [11].

Impactul influencerilor asupra informarii publicului din Republica Moldova este
unul complex avand 1n vedere ca obiceiurile de consum ale oamenilor s-au schimbat
in ultimii ani, iar azi cei mai multi aleg sa se informeze de pe retelele de socializare.
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Conform datelor ultimului Barometru al Opiniei Publice, efectuat in august 2023, 76,3%
din respondenti au declarat ca utilizeaza internetul zilnic, iar 6,2% de cateva ori pe sap-
tamana. Pentru 53,6% internetul este cea mai importanta sursa de informare, iar pentru
38,5% internetul este sursa de informare in care au cea mai mare incredere. Totodata,
datele Barometrului Opiniei Publice arata ca cea mai populara retea de socializare uti-
lizata de moldoveni este Facebook (59,1%), pe locul doi in topul preferintelor este You
Tube (34,5%), iar pe al treilea loc este Instagram (31,6%). Asadar, influencerii pot avea
aplicatii profunde asupra modului in care oamenii percep stirile, isi formeaza opiniile si
adopta comportamente. Influencerii au devenit voci semnificative in societatea moldove-
neascd, contribuind atat la informarea cét si la dezinformarea publicului [11].

Influencer — persoana cu o prezentd semnificativa In mediul online capabild sa
influenteze atitudinile, comportamentele si deciziile publicului prin intermediul plat-
formelor digitale, cum ar fi retelele sociale, blogurile, podcast-urile sau platformele
de streaming. Acestea se disting printr-un nivel ridicat de credibilitate, autenticitate
si angajament al audientei, fiind perceputi ca lideri de opinie intr-un anumit domeniu.
Din perspectiva comunicationald si sociologica, influencerii sunt considerati agenti ai
schimbarii culturale, avand un rol central in formarea si diseminarea trendurilor, in
marketingul digital si In modelarea discursului public. Pe baza dimensiunii audientei
si a nivelului de interactiune, influencerii pot fi clasificati astfel: a) mega-influenceri
— personalitati cu milioane de urmaritori, de obicei celebritati; b) macro-influenceri —
creatorii de continut cu sute de mii de urmaritori, activi in diverse industrii; ¢) micro-
influenceri — indivizi cu o comunitate mai restransa (10.000 — 100.000 de urmaritori),
dar cu o relatie autentica si implicare ridicata din partea publicului; d) nano-influenceri
— persoane cu o audienta sub 10.000 de urmaritori, specializate pe nise foarte specifice,
avand un nivel ridicat de incredere din partea comunititii. In marketingul digital influ-
encerii sunt utilizati pentru campanii de promovare, branding si persuasiune, datorita
capacitatii lor de a crea continut personalizat si de a generaliza interactiuni directe cu
publicul. Totodata in politica si activism social, influencerii pot juca un rol semnificativ
in mobilizarea maselor, sensibilizarea asupra unor cauze sau influentarea agendelor
publice. Desi influencerii pot avea un impact pozitiv, contribuind la educatie, inspiratie
si schimb social, fenomenul ridica si provocari, precum raspandirea dezinformarii, pro-
movarea unui comunism excesiv, probleme de etica in publicitate si riscuri legate de
efectul de camera de ecou, unde audientele sunt expuse preponderent la un singur tip
de perspectiva. Studierea influencerilor este relevantd in domenii precum comunicare
si relatii publice, marketing, sociologie, psihologie sociala si studii media, oferind per-
spective asupra dinamicii contemporane ale opinii publice, economiei atentiei si noilor
forme de leadership digital [3, p. 230].

Spre deosebire de jurnalistii traditionali, influencerii nu sunt intotdeauna supusi
unor coduri profesionale formale, nsa exercitd o functie similar de mediere. Aceasta
pozitionare le confera responsabilitate etica sporita, intrucat mesajele transmise au im-
pact direct asupra calitatii discursului media. Influencerii nu sunt analizati doar ca actori
ai divertismentului digital ci lideri de opinie pentru societate.

Dupa cum Bill Gates si-a expus parerea despre internet: “Internetul devine targul
satului pentru orasul global de mdine” putem trata aceastd idee cu seriozitate, asemeni

i
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unei comunitati reale, comunitatea online trebuie sa aiba la baza legi, reguli si valori
etice pentru a evita haosul.

Din moment ce internetul dispune de cateva caracteristici mai mult decat impresio-
nante, precum accesul instant, s-a considerat necesara aparitia CyberEticii ce a devenit
un studiu filosofic al eticii in cadrul internetului, menit sd inteleagd comportamentul
utilizatorului online precum si felul in care computerele si internetul afecteaza individul
si societatea. CyberEtica isi are radacinile si se datoreaza cercetatorului Walter Manner,
care In 1970 a folosit pentru prima data termenul de “etica de calculator — computer
ethics” [7, p. 2,4]. CyberEtica cuprinde un cod al comportamentului pe internet, bazat pe
bunul simt, buna judecata si legi aplicabile in mediul online, ceea ce e creat de utilizatori
pentru utilizatori, fiecare folosindu-si propriul cod etic pentru a propune legi si reguli
ce ar putea guverna mediul online. Desi acest cod al bunelor maniere este facultativ, la
alegerea fiecaruia daca vrea sa il respecte sau nu, experienta navigarii pe internet poate fi
imbunatatita atunci cand se respecta acest cod etic. Mai tarziu (1992) Institutul de Etica
a Tehnologiei Informatiei a publicat ”Cele 10 porunci ale eticii I.T.” desi aceste porunci
au fost acceptate si folosite de unii utilizatorii, altii le-au criticat si blamat [12].

Exista conventii specifice fiecarei platforme online, Insa la modul general este im-
portantd decenta in exprimare, respectul si feedbackul constructiv. In comunicarea pe
canalele online si social media exista totusi careva reguli si principii care trebuie de res-
pectat. Etica pe internet sau netiquette, reprezinta o conventie a unor site-uri si forumuri,
un set de reguli legate de comportamentul pe internet precum acordarea dreptului la
replica; citarea corecta a surselor; respectarea dreptului de autor; respectarea partenerilor
de dialog; evitarea insultelor sau afirmatiilor fatd de alte minoritati [1].

Pe langa mesajele clare limbajul coerent si in limitele decentei, fiecare mesaj sau e-
mail trebuie semnat, iar semnatura sa contina elemente de contact, prescurtarile nu sunt
indicate, pot sa nu fie pe intelesul receptorului.

Neticheta este prescurtarea sintagmei “eticheta internetului” la fel cum etichete este
un cod de comportament politicos in societate, neticheta este un cod de comportament
bun in mediul online. [8] dupd cum si-a expus parerea Ana Sirbu in podcast-ul cuMIN-
TE, realizat de centrul pentru Jurnalism independent in cadrul proiectului ”Instrumente
inovatoare de educatie media pentru cetateni bine informati” https://mediacritica.md/
podcast/neticheta-si-regulile-de-comportament-in-mediul-online/. Chiar daca nu exista
o singura netichetd proclamata la nivel universal, principalele reguli de respectat in
navigarea pe internet sunt in mare parte aceleasi ca si in viata reala. Totusi care ar fi
normele netichetei? In continuare sunt reliefate seturile de reguli aplicabile: Corecti-
tudinea comunicarii; Respectarea personalitatilor si opiniilor utilizatorilor; Asumarea
responsabilitatilor pentru continutul unei declaratii in calitate de comunicator; Defini-
rea regulilor clare pentru discurs; Folosirea tonului potrivit; Confidentialitate; Verifica-
rea ortografica si corectarea mesajelor in toate comunicarile scrise pe internet; Evitarea
scrierii textului cu litere majuscule (este interpretat ca ridicarea tonului); Sinceritatea in
profilele online; Trimiterea mesajelor in orele de munca; Etichetarea cu acordul persoa-
nei vizate; Evitarea discutiilor contradictorii; Separarea identitatii(creand limite) [13].
Normele netichetei vor sa civilizeze internetul, deoarece acesta este codul de conduita
sociala.
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Aparitia internetului reprezintd o consecinta fireascd a progresului, devenind as-
pectul esential indispensabil al vietii cotidiene. Odata cu beneficiile obtinute, omul a
devenit dependent de aceasta tehnologie si a trebuit sa se confrunte cu aspectele novice
ale acestuia: lipsa intimitatii, securizarea deficitara a datelor personale, plagiatul in cer-
cetare, imagine, comunicare deficitara interumana. Aceste capcane ridicd un mare semn
de intrebare privind regulile de folosire a acestui instrument si dimensiunea etica [2, p.
293]. Ce nu este interzis este permis.

Concluzii

Redefinirea coordonatelor de interactiune sociald, sub amprenta erei digitale, consa-
cra neticheta ca vector principal in gestionarea raporturilor dintre utilizatori. Demersul
analitic curent centrat pe spatiul Republicii Moldova, furnizeaza argumente empirice
solide ce sustin validitatea ipotezei enuntate in etapa de fundamentare a studiului care re-
leva cd sinergia dintre eticheta digitala si cadrul legal actual este esentiald pentru prezer-
varea integritatii imaginei publice si pentru dezvoltarea unei culturi digitale sustenabile,
oferind reperele necesare unei conduite responsabile in mediul digital.

S-a argumentat cu prioritate ca neticheta depaseste sfera bunelor maniere fiind un
pilon al responsabilitatii digitale ce contribuie la diminuarea riscurilor cibernetice si la
standardizarea unui comportament online bazat pe predictibilitate. Comunitatea online
este In crestere si tot mai vocala, iar integrarea conduitei poate contribui la diminuarea
fenomenelor de interactiune toxica. Educatia digitalad orientata spre netichetd — in scoli,
familie, la locul de munca, si-a demonstrat caracterul sau imperativ educand utilizatorii
in vederea asumarii responsabilitatii pentru efectele generate de propriile fapte. [12]

Studiul indica o corelatie puternica intre imaginea publica si comportamentul on-
line. Aderarea la normele de eticheta contribuie direct la capitalul de incredere al unei
entitati in perceptia audientei, in opozitie, ignorarea acestor protocoale de conduita poate
determina efecte adverse majore asupra reputatiei. Nici cadrul normativ izolat de dimen-
siunea criticd, nici etica lipsita de suportul legal, nu pot garanta functionarea ecosiste-
mului digital optimizat. In paradigma comunicirii online, normele netichetei, faciliteaza
convergenta sociala asigurand stabilitatea climatului digital in mod similar cu impactul
normalitatii traditionale asupra structurilor comunitare reale. Aceste norme valideaza
autoreflectia utilizatorilor asupra propriilor actiuni in spatiul emersiv si promoveaza
toleranta, onestitatea si respectul.

O perspectiva inovatoare de analizd este continuarea eforturilor de educatie pri-
vind neticheta, precum si perfectionarea continua si adaptiva a ghidurilor etice, cat si
a legislatiei, in pas cu noile tehnologii. Corelativ interventia strategica a platformelor
de socializare in consolidarea netichetei prin: campanii educationale; mecanisme de
asistentd algoritmica concepute pentru orientarea utilizatorilor spre o exprimare rigu-
roasd. Aceste mecanisme pot optimiza dimensiune axiologica a interactiunilor virtuale,
contribuind la consolidarea unui climat de etica digitala bazat pe respect reciproc.

Sintetizand cele expuse, identitatea digitald a subiectului este supusa unui proces
continuu de configurare, fiind determinata de ansamblul interactiunilor discursive si al
conduitelor manifestate in mediul online. Procesul de integrare a Republicii Moldova
in ecosistemul digital global releva un fenomen de izomorfism informational, spatiul
virtual autohton constituie o proiectie a structurilor sociale.
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