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Abstract: In this article, we aim to provide an overview of the findings of
several studies addressing the verbal dimension of the author’s point of view as
reflected in forms of direct discourse representation. The analysis has led us to
conclude that both the democratic nature and the alleged objectivity of direct speech
and dialogue may be called into question due to the presence of multiple subjects of
enunciation, which give rise to diverse, and even conflicting, interpretations.
Depending on their narrative intentions, authors may resort to both mediated and
direct forms of discourse representation; however, despite the differences in the
communicative, grammatical, lexical, and stylistic features of direct, indirect, and
free indirect speech, their effectiveness ultimately depends on the author’s
competence.
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En el marco del presente articulo, el analisis se organiza en torno a dos ejes de interés
que dan lugar a una reflexion sobre el punto de vista del autor y su dimension verbal. Se
trata, en particular, de las formas de reproduccion directa del discurso, a través de las cuales
se examina dicha dimension. Estos dos ejes no deben entenderse como extremos
independientes, sino como dimensiones que se articulan y se definen mutuamente en el
proceso discursivo. La concepcion del punto de vista desarrollada por Wolf Schmid
constituye una de las propuestas mas solidas y complejas en el ambito actual de los estudios
narratoldgicos, puesto que integra y sistematiza los aportes de teorias anteriores, teniendo en
cuenta tanto sus logros como sus limitaciones.

En la perspectiva de W. Schmid, el punto de vista se define como “una confluencia
de condiciones generadas por factores internos y externos que inciden en la percepcion y en
la representacion de los acontecimientos narrados”. [5, p.67] En este sentido, los
acontecimientos se configuran como el objeto del punto de vista, dado que este no se aplica
a la historia en si misma, sino a los acontecimientos que la constituyen.

En el marco de la definicion propuesta, pueden distinguirse dos actos fundamentales:
la percepcion y la representacion de los acontecimientos. Esta distincion resulta
indispensable, ya que el narrador no siempre representa los acontecimientos tal como los
percibe, recurriendo en tales casos a una representacion mediada por la percepcion subjetiva
de uno o varios personajes. En este sentido, el investigador aleman distingue cinco planos
en los que puede manifestarse el punto de vista: espacial, temporal, ideologico, verbal y
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perceptivo, que, si bien no seran objeto de analisis detallado en este trabajo, muestran que el
plano verbal constituye solo una de sus dimensiones y no actia de manera independiente,
sino en interaccion con las demas. A continuacion, nos proponemos examinar cOmo se
manifiesta esta dimension verbal a través de las formas de reproduccion directa del discurso.

Las investigaciones lingiiisticas contemporaneas sobre las formas de reproduccion
directa del discurso subrayan que su estructura fundamental reside en la coexistencia de dos
instancias discursivas diferenciadas: la del narrador, que actlia como marco introductorio o
elemento rector, y la del personaje. Desde una perspectiva sintactica, el segmento
introductorio requiere necesariamente la presencia de verbos dicendi o sentiendi, los cuales
suelen ir acompanados de un sujeto explicito, mientras que el uso de elementos deicticos o
locuciones adverbiales complementarias se considera una opcion estilistica.

Tradicionalmente, el discurso directo se ha considerado la modalidad mas fiel de
representacion discursiva. Esta percepcion de objetividad e intangibilidad se manifiesta en
el uso de recursos graficos y de puntuacion especificos, como los dos puntos, las comillas y
la raya de didlogo, que actiian como marcas de delimitacion entre las voces y garantes de la
literalidad del enunciado citado. No obstante, cabe mencionar que esta supuesta fidelidad es,
en gran medida, una ilusion. Aunque el discurso directo intenta recrear la mimesis del
original, la percepcion del fenomeno estd polarizada: mientras algunos autores destacan su
capacidad para actualizar el estilo individual del hablante, otros sefialan una carencia de rigor
debido a que el enunciado siempre queda, de algiin modo, sometido al sistema de referencias
del sujeto que lo enuncia.

Al respecto, la Nueva gramdtica de la lengua espariola confirma esta distincion, al
sefalar que en el discurso directo se reproducen las palabras tratando de conservar sus
propios términos y su sistema de referencias deicticas (persona, tiempo y lugar), a diferencia
del discurso indirecto donde estas coordenadas se adaptan al contexto del narrador. [3, §43]

El carécter “democratico” y la supuesta objetividad del discurso directo pueden ser
cuestionados debido a la pluralidad de sujetos de enunciacion que intervienen en el texto y,
si bien este se clasifica como una forma de reproduccion directa del discurso, sigue siendo
relevante la problematica de la mediacion del narrador, quien subordina el enunciado del
personaje a su propio marco comunicativo. Esta intervencion del narrador es variable y
oscila entre el establecimiento de un nexo formal basico y la introduccién de mecanismos
mas complejos que condicionan la interpretacion del mensaje.

Como sefiala Gérard Genette, incluso en aquellas formas que parecen ofrecer un
acceso directo al discurso del personaje, la instancia narrativa no desaparece, sino que se
disimula. En efecto, el narrador no se contenta con transponer las palabras, sino que las
«condensa» y las «integra en su propio discurso», interpretandolas segtn su propio estilo y
«borrando las ultimas marcas de la instancia narrativa», lo que crea la ilusion de una
enunciacion autéonoma. [1, pp.228-241] Sin embargo, dicha autonomia no es mas que un
efecto construido, resultado de la organizacion discursiva que sigue dependiendo de la
instancia narrativa.

Para evitar la ambigiiedad inherente a expresiones tradicionales como «palabras del
autor» o «palabras del narrador», la literatura especializada tiende a optar por términos de
mayor precision técnica, tales como «contexto narrativo» y «comentarios del narrador». El
analisis de estos comentarios debe articularse en torno a tres ejes fundamentales: su posicion
respecto a la cita, su estructura sintdctica y su contenido semantico. A partir de estos tres
elementos, derivan las particularidades del punto de vista, que se configuran de una manera
especifica. En este sentido, es necesario hacer referencia a otra forma de reproduccion directa
del discurso, que no debe confundirse ni identificarse con el discurso directo, ya que
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representa mas bien una variante compleja y desarrollada de este, construida segiin el modelo
de la comunicacion oral real.

Nos referimos al dialogo como forma esencial de interaccion a través del lenguaje,
que consiste en un intercambio de réplicas realizado entre dos 0 mas personas con un rol
movil y alternante de hablante e interlocutor (emisor y receptor). En la estructura de la
narracion, el dialogo representa un procedimiento narrativo capaz de manifestarse en formas
diversas y, en ocasiones, inéditas. Al mismo tiempo, este procedimiento resulta de particular
interés desde el punto de vista de la participacion o retirada del narrador, es decir, del sujeto
encargado de anunciar, dirigir, moderar o evaluar las voces del texto. En ausencia total de
este sujeto, el lector se ve obligado a organizar y sintetizar de manera autébnoma la
informacion proporcionada, lo que puede dar lugar tanto a una vision unitaria de los hechos
representados como, por el contrario, a un contraste ideologico y/o axioldgico que requiere
interpretacion.

De ahi que la presencia del dialogo en el discurso tienda a transformar al lector en
un intérprete activo, a diferencia de los casos en los que la expresion monologada del
narrador estimula mas bien la pasividad en la recepcion. De hecho, las posibilidades del
didlogo son numerosas y heterogéneas y, por esta razon, es extremadamente dificil
identificarlas en su totalidad y definirlas con precision, ya que las conclusiones formuladas
a partir del analisis de un didlogo literario concreto no seran necesariamente validas para
otro analisis literario. De esta manera, se observa con frecuencia que la principal finalidad
estilistica del dialogo radica en interrumpir la monotonia, caracteristica de la expresion
monologada, con el fin de abrir el acceso a las voces alternativas de los personajes, lo que
crea un efecto mimético y una impresion de realismo. También se puede observar a menudo
la presencia del dialogo en fragmentos con escasa densidad semantica, destinados a suplir,
mediante extension cuantitativa, las secuencias en las que la tension alcanza su punto
maximo o a provocar el suspenso.

Sin embargo, el didlogo sigue siendo una de las formas narrativas mas creibles y
sugestivas para el lector, ya que parece estar libre de intermediarios, logrando asi despertar
el interés y la curiosidad. Al mismo tiempo, el didlogo produce la impresion de la existencia
real de estos personajes que hablan, dotados de voz propia, siendo la conclusion la siguiente:
porque hablan, existen.

Asi, a diferencia del didlogo cotidiano, el dialogo literario se subordina a las
convenciones de la narracion, representando un procedimiento narrativo, una transposicion
literario-artistica del didlogo de la conversacion cotidiana y no una reproduccion literal de
este. El didlogo literario no constituye, en realidad, mas que una forma de continuar la
narracion, a la que, tarde o temprano, el narrador volverd. Por muy fuerte que sea la
impresion de que estamos ante un dialogo real, este sigue siendo, sin embargo, una mera
reproduccion. La separacion o el aislamiento del didlogo de la obra narrativa conduciria a la
pérdida de sus significados.

A partir de lo expuesto anteriormente, se puede deducir la necesidad de someter a
un analisis minucioso otro aspecto importante del problema en cuestion, a saber, la figura
del personaje, una de las dimensiones fundamentales de la narracion. En la mayoria de los
casos, el interés de los investigadores se basa en un enfoque doble del personaje, que presenta
interés tanto como tema cuanto como técnica o instrumento basico a través del cual se hace
posible la exploracion del mundo narrado. Es un hecho que, de manera paraddjica, la
categoria del personaje es una de las mas problematicas, lo cual se debe, por un lado, a la
escasa atencion que ha recibido por parte de los investigadores, y, por otro, a la coexistencia
en su interior de varias categorias.
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Asi, la manera de acceder a la esencia del personaje no reside en la biologia,
psicologia, epistemologia o ideologia, sino en las convenciones literarias, que lo han
transformado en un ejemplo tan perfecto de la realidad objetiva que el lector tiende a situarlo
inevitablemente dentro del mundo real. La impresion de efecto mimético es una
consecuencia natural de la incorporacion del didlogo en la narracion, ya que, en apariencia,
las funciones del narrador dejan de manifestarse y pasan a ser asumidas por el personaje. El
lector, a su vez, estara convencido de que este discurso representa una proyeccion de la
esencia moral e intelectual del personaje.

Por lo tanto, la eficacia de este procedimiento es evidente, aunque su veracidad es
ilusoria, ya que estd determinada por el juego habil del narrador, quien no hace sino
subordinarlo a sus propias intenciones narrativas. Independientemente de la exactitud del
relato o de la minuciosidad con la que el narrador presenta a los personajes, el didlogo abre
el acceso a posibilidades que no podria ofrecer ningun otro procedimiento narrativo. Al
involucrar a sus personajes en el didlogo, el narrador media el contacto directo entre ellos,
ofreciendo al lector la oportunidad de asistir y de seguir por si mismo el desarrollo de los
acontecimientos narrados, de percibir los cambios verbales y la actitud de los personajes en
accion.

En este mismo contexto, cabe mencionar que, ademdas de las numerosas
oportunidades que ofrece la introduccion del didlogo, este también implica una serie de
sutilezas de orden formal que residen en la adecuada dosificacion estilistica y en el equilibrio
entre la voz del narrador y la del personaje, a fin de evitar una homogeneizacion de sus
registros discursivos. Asi pues, como puede apreciarse, la introduccion del discurso directo
y del dialogo implica inevitablemente la realizacion de diversas operaciones, pero, al mismo
tiempo, abre un amplio abanico de posibilidades que multiplican los puntos de vista, como
consecuencia natural de la presencia de multiples voces, y diversifican la dimension
estilistica, lo que exige una duplicacion o incluso triplicacion de las competencias del autor.

En este sentido, es el autor empirico quien construye y organiza el discurso,
configurando tanto la voz del narrador como la de los personajes. El narrador, en tanto
instancia construida que pertenece al mundo de la ficcion, asi como el personaje, forman
parte de la estructura interna del relato y actian como mediadores del discurso. De este
modo, la aparente autonomia de sus voces no es mas que un efecto de construccion, ya que
el autor empirico, desde la instancia externa, organiza y controla estos mecanismos,
pudiendo incluso desplazar hacia estas instancias la responsabilidad de determinados
contenidos.

Por un lado, se requiere un tono narrativo adecuado y fiable, que se manifiesta en la
calidad de la voz del narrador, en las modulaciones de la entonacidn, en el ritmo, en la
continuidad del discurso, en el sentido del humor y en la atencion a los detalles concretos.
Por otro lado, es necesario un mayor grado de imaginacién y maestria para dotar de
individualidad a los personajes hablantes, asignandoles un discurso propio. Este, a su vez,
permite al autor explorar distintas posibilidades expresivas, como la construccion de un
discurso l6gico o absurdo, el respeto o la transgresion de las normas 1éxico-gramaticales y
la oscilacion entre diversos registros. Asimismo, le permite distanciarse de determinadas
normas €ético-morales, atribuir la responsabilidad a estas instancias discursivas.

Asi, el tono narrativo y el registro seleccionado derivan de la identidad del narrador
y de surelacion con los hechos presentados: complicidad, distancia, etc., asi como del origen
social, geografico y del nivel cultural del personaje. Al mismo tiempo, cabe reiterar que,
aunque en términos generales las particularidades del discurso directo y del dialogo
coinciden con las de la conversacion cotidiana, el texto narrativo opera con una version
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elaborada de estos, es decir, con una estilizacion de la comunicacion conversacional, que no
es sino el resultado de una opcion consciente del autor, realizada con una intencion artistica.
Una transposicion literal de la realidad en la escritura no es posible, ya que esta no es de
caracter meramente sintactico, sino también fisico, emocional y multiforme. En
consecuencia, el proceso de transposicion resulta mucho mas complejo si se pretende
mantener la fidelidad a dicha realidad.

Asimismo, cabe sefialar que el tema en discusion resulta de particular interés desde
la perspectiva de la interdependencia que se establece entre sus elementos constitutivos. En
este sentido, los aspectos de orden formal, como el tono narrativo o los distintos registros,
ponen de relieve la multiplicidad de puntos de vista, que, a su vez, se manifiestan a través
de diversos sujetos perceptores/locutores, en distintas condiciones espacio-temporales y
desde ideologias afines o divergentes.

De este modo, se logra percibir el mundo circundante con una atenciéon y una
intensidad mayores que las que empleamos habitualmente en la vida cotidiana. La mirada
atenta y curiosa es la herramienta principal de cualquier autor. En su ausencia, este no
lograria presentar su historia, real o imaginaria, sino de manera superficial, sin ser capaz de
suscitar emociones.

Por tultimo, cabe sefialar que, para alcanzar estos objetivos, el autor debe reunir las
competencias y cualidades de un investigador, documentalista, psicélogo, socidlogo y
literato. Al mismo tiempo, para gestionar eficazmente el discurso directo o la comunicacion
dialogada, debe apoyarse en su experiencia y en su capacidad de observacion, siendo el
componente empirico igualmente decisivo para lograr el efecto deseado. Sin embargo,
incluso en estas condiciones, su tarea sigue siendo extremadamente compleja, ya que,
paraddjicamente, el exceso de informacion puede conducir a la desinformacion.

En definitiva, los efectos que produce el discurso directo no surgen de manera
espontanea, sino que son el resultado de un proceso complejo. En su origen esta el autor,
como sujeto empirico, que percibe y reconfigura la realidad a partir de su experiencia, sus
conocimientos y su sensibilidad. A partir de ello, organiza el mundo narrado y construye una
determinada perspectiva. Esta se traduce en la palabra, a través de la cual se genera el efecto
final en el lector.
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