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DREPT

iNCALCAREA LEGISLATIEI PRIVIND
ORGANIZAREA S| DESFASURAREA JOCURILOR DE
NOROC - PROPUNERE DE LEGE FERENDA

Cristina CHIHAI, Facultatea de Drept

In alin. (1) art.54 al Legii nr.291 din 16.12.2016 cu privire la orga-
nizarea si desfasurarea jocurilor de noroc (in continuare — Legea nr.
291/2016) se stabileste: ,,Persoanele fizice si juridice vinovate de In-
calcarea prezentei legi poarta raspundere administrativa, penald si/sau
civila, in conformitate cu legislatia Republicii Moldova”. Cu toate
acestea, la moment, lipseste o norma penala in care ar fi incriminata o
asemenea fapta.

Pentru comparatie, legile penale ale altor state contin astfel de reg-
lementari, de exemplu: art. 284 , Organizarea neautorizatd a jocurilor
de noroc” din Codul penal al Germaniei; art.171-2 ,,Organizarea si
desfasurarea ilegala a jocurilor de noroc” din Codul penal al Federatiei
Ruse; art. 203-2 ,,Practicarea jocurilor de noroc” din Codul penal al
Ucrainei etc. Aceste modele de reglementare strdine ar trebui urmate
de legiuitorul moldovean, implementarea lor fiind realizata din pers-
pectiva realitatilor sociale din Republica Moldova. Posibilitatea
tragerii la raspundere penald pentru organizarea si desfasurarea
jocurilor de noroc ar reiesi din art. 241 ,,Practicarea ilegala a activitatii
de intreprinzitor” din Codul penal. Insa aceasta posibilitate se atesta
doar atunci cand subiectul, care organizeaza si desfasoara jocurile de
noroc, urmareste obtinerea unui profit permanent, iar activitatea pe
care o desfasoara se soldeaza cu obtinerea profitului in proportii mari
sau deosebit de mari. In special, organizarea si desfasurarea unui joc
de noroc interzis (activitate mentionata la lit. a) alin. (2) art. 54 al
Legii nr. 291/2016), este pasibila de raspundere penala prin prisma
dispozitiilor de la lit. b) art.125 si art. 241 CP RM. Totusi, alte
activitati ilegale specificate in alin. (2) art. 54 al Legii nr. 291/2016
scapa incidentei art. 241 CP RM.

In acelasi timp, art. 241 CP RM nu poate fi aplicat in ipoteza
desfasurarii jocurilor de noroc interzise de legislatie, daca faptuitorul
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nu urmareste scopul de a obtine un profit permanent. Este adevarat ca
intr-o asemenea ipoteza devine posibild aplicarea art. 277/1 ,,Incalca-
rea legislatiei cu privire la jocurile de noroc” sau a art. 356 ,,Jocul de
noroc si ghicitul in locuri publice” din Codul contraventional. Insi
raspunderea contraventionald nu poate fi suficienta in cazul in care
gradul de pericol social al celor savarsite este unul sporit, iar valorile
lezate sunt importante pentru societate.

Pe cale de consecinta, recomandam completarea Codului penal cu
art. 241/2 incilcarea legislatiei privind organizarea si desfisurarea
jocurilor de noroc” cu urmatorul continut:

(1) Incilcarea legislatiei privind organizarea si desfisurarea
jocurilor de noroc interzise, fard licentd sau intr-un loc interzis, daca
prin aceasta a fost obtinut un profit in proportii mari, se pedepseste cu
amenda in marime de la 500 la 3.000 unitdti conventionale, cu (sau
fard) privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o
anumita activitate pe un termen de pana la 5 ani, iar persoana juridica
se pedepseste cu amenda in marime de la 1.000 la 3.000 unitati con-
ventionale cu privarea de dreptul de a exercita o anumita activitate.

(2) Aceeasi actiune:

a) soldata cu obtinerea unui profit in proportii deosebit de mari;

b) savarsitd de un grup criminal organizat sau de o organizatie cri-
minala, se pedepseste cu amenda in marime de la 2.000 la 4.000 unita-
ti conventionale sau cu inchisoare de pana la 2 ani, in ambele cazuri
cu privarea de dreptul de a ocupa anumite functii sau de a exercita o
anumita activitate pe un termen de pana la 5 ani, iar persoana juridica
se pedepseste cu amenda in marime de la 3.000 la 6.000 unitati con-
ventionale cu privarea de dreptul de a exercita o anumita activitate sau
cu lichidarea persoanei juridice”.

in paralel, este necesard modificarea art. 277/1 din Codul contra-
ventional, astfel incat sd fie asiguratd concordanta cu modalitatile
normative prevazute la lit. ¢)-g) alin. (2) art. 54 al Legii nr. 291/2016.

Continutul art. 241/2 CP RM, enuntat mai sus, corespunde prinCi-
piului legalitatii, precum si regulilor de claritate, accesibilitate si pre-
vizibilitate a legii penale, stabilite de Curtea Europeand a Drepturilor
Omului. Or, Legea nr. 291/2016 contine Intreaga informatie necesara
interpretarii si aplicarii precise a prevederilor art. 241/2 CP RM.

Astfel, din alin.(4) art.6 al acestei legi, aflam care este intelesul
notiunii ,,organizarea si desfasurarea jocurilor de noroc interzise™:



,Jocurile de noroc ce nu corespund cerintelor prezentei legi sunt inter-
Zise, inclusiv: a) pariurile incheiate pe rezultatele unor concursuri
clandestine; b) jocurile ale caror rezultate pot fi influentate prin dexte-
ritatea organizatorului de joc, a manuitorului mijloacelor de joc (pre-
cum cauciucurile cu timbre, capacele cu bile etc.); c) jocurile de tip
pariu, indiferent de forma de organizare i mijloacele de joc utilizate,
care folosesc ca suport (obiect) de joc rezultatele loteriilor, indiferent
de modul in care se organizeaza aceste jocuri si In care participantii au
posibilitatea sa indice (pronosticheze) rezultatele acestor evenimente;
d) alte jocuri de noroc care nu sunt previazute de prezenta lege. Din
alte articole ale Legii nr. 291/2016 (de exemplu, din art.31) aflam care
este intelesul notiunii ,,organizarea si desfagurarea jocurilor de noroc
fara licenta”. In fine, din aceeasi lege aflam continutul notiunii ,,orga-
nizarea si desfasurarea jocurilor de noroc intr-un loc interzis”. Este
vorba de lit. e) alin. (3) art. 12, art. 32, 33, 40, 42, 53 si altele.
Recomandat
Vitalie STATI, dr. in drept, conf. univ.

CONVERGENTA DREPTULUI DE AZIL CU INSTITUTIA
PROTECTIEI DIPLOMATICE

Corina SIMAN, Facultatea de Drept

Atat azilul, cat si protectia diplomaticd reprezinta niste institutii
ale dreptului international public indreptate spre ocrotirea persoanei
fizice, dar care se diferentiazi in mod esential. Intdi de toate,
accentuam ca protectiei diplomatice i se atribuie doua semnificatii.

in cazul protectiei diplomatice stricto sensu, in calitate de parte
vatamata apare statul national (ca rezultat al prejudiciului indirect), iar
cetateanul prejudiciat va fi considerat beneficiar al protectiei prin
intermediul statului national. Protectia diplomaticd, n sens vast,
presupune interventia statului national prin intermediul reprezentantei
diplomatice, insa in calitate de parte vatamata apare nemijlocit ce-
tateanul [1]. La randul sau si azilul, care intotdeauna este politic,
cunoaste doud forme: teritorial si diplomatic. Azilul teritorial se acor-
da persoanelor care au intrat, in mod legal, pe teritoriul statului caruia
i se solicita azilul si numai daca sunt persecutate pentru credinta, opi-
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niile ori pentru afilierea lor politicd sau pentru acte care pot fi conside-
rate ofense politice [2]. lar azilul diplomatic, potrivit art.1 al Conven-
tiei de la Caracas asupra azilului diplomatic din 1954, este acordat in
legatii, pe vase de razboi, si in tabere sau avioane militare persoanelor
care sunt cercetate din motive sau pentru delicte politice.

O diferenta notabild dintre institutia azilului si cea a protectiei dip-
lomatice o constituie aspectul cetateniei, or nu este posibila acordarea
de azil propriului national. Totodata, accentuam ca in timp ce dreptul
la exercitarea protectiei diplomatice, stricto sensu, este un drept al sta-
tului, lucru mentionat si in art. 2 al Proiectului de articole privind
protectia diplomatica al Comisiei de Drept International [3], subliniem
ca dreptul de azil reprezintd un drept al individului, acesta fiind totusi
un drept fundamental al omului consacrat de Declaratia Universald a
Drepturilor Omului. Este interesanta abordarea protectiei diplomatice,
in sens ingust, in raport cu institutia azilului. In conformitate cu art. 8
paragr. 2 al Proiectului de articole privind protectia diplomatica al
Comisiei de Drept International: ,,Un stat poate sa exercite protectia
diplomatica in privinta unei persoane recunoscute drept refugiat de
catre acesta, in conformitate cu standardele acceptate la nivel
international, daca aceastd persoand, la data prejudiciului si la data
prezentdrii oficiale a cererii, isi are resedinta legala si obisnuitd in
acest stat”. lar comentariul la norma respectivi ne explicd ca
Ltermenul de «refugiaty din paragr. 2 nu se limiteaza la refugiati n
sensul definitiei din Conventia privind statutul refugiatilor din 1951 si
Protocolul sau din 1967, ci se refera, de asemenea, si la persoanele ce
nu se Incadreza, In mod strict, in defintia respectiva” si ca ,,Comisia a
preferat sd nu stabileascd limite in privinta termenului, pentru a
permite statului sa exercite protectia diplomatica in privinta oricarei
persoane ce a fost recunoscuta si tratata de el ca refugiat”. O asemenea
recunoastere trebuie totusi sa se bazeze pe ,,standardele acceptate la
nivel international” referitoare la recunoasterea refugiatilor. Astfel,
este posibila exercitarea protectiei diplomatice de catre un stat in
privinta unei persoane ce i s-a acordat azil in conformitate cu
Conventia de la Caracas asupra azilului teritorial din 1954. In acelasi
timp, apreciem ca fiind imposibila exercitarea protectiei diplomatice
in privinta unei persoane ce i s-a acordat azil diplomatic, deoarece
»dreptul international general (...) nu recunoaste aceastd forma a



dreptului de azil” [4]. In acest sens, ar fi oportun si explicim de ce

aceasta formd de azil nu este recunoscutd de dreptul international

general prin prisma constatarii Curtii Internationale de Justitie in speta

Dreptul de azil [5]. Curtea a evidentiat ca in cazul azilului diplomatic,

refugiatul se aflda pe teritoriul statului in care a fost comisa

infractiunea. O decizie de acordare a azilului diplomatic implica o

derogare de la suveranitatea acelui stat. Aceasta sustrage infracto-

rul de la jurisdictia statului teritorial si constituie o interventie in do-
menii ce tin exclusiv de competenta statului respectiv.

Curios este faptul ca, examinand cauza Dreptul de azil, Curtea a
mentionat: ,,Columbia se limiteaza a afirma ca refugiatul 1-a rugat pe
ambasador sa-i acorde protectia diplomatica a azilului, din moment
ce libertatea si viata lui erau in pericol” . Observam aici utilizarea gre-
sitd a notiunii de protectie diplomatica, indiferent de sensul acesteia,
ingust sau larg. Or azilul diplomatic si protectia diplomatica reprezinta
doua institutii deosebite ale dreptului international, purtand semnifica-
tii diferite, dar si presupunand conditii de exercitare si scopuri distinc-
te. In doctrind s-a pus problema daci azilul nu ar constitui o forma de
protectie diplomatica. Facand trimitere la diferentele mentionate sup-
ra, consideram ca o astfel de opinie nu este deloc temeinica.

Asadar, desi exista posibilitatea ca azilul si protectia diplomatica sa
se intersecteze, in virtutea rolului comun ce le animeaza, acestea nu
trebuie sa fie confundate, fiind notiuni distincte.

Referinte:

1. CUCOS, D. Protectia diplomatica a nationalilor in dreptul international
public. Chisindu: CEP USM, 2007, p. 12.

2. IANCU, Gh. Dreptul de azil. Privire comparativa cu statutul juridic al
refugiatului. Bucuresti: All Beck, 2002, p. 52.

3. Proiectul de articole privind protectia diplomatica al CDI din 2006 insotit
de comentarii, publicat pe http://legal.un.org/ilc/texts/instruments/en
glish/commentaries/9_8 2006.pdf.

4. SCAUNAS, S. Drept international public. Bucuresti: All Beck, 2002,

p. 145.

5. Cauza Dreptul de azil (Columbia c. Peru), hotdrarea din 20 noiembrie
1950, publicata pe http://www.icj-cij.org/docket/files/7/1849.pdf.

Recomandat
Diana SARCU-SCOBIOALA, dr. hab., conf. univ.


http://legal.un.org/ilc/texts

EFECTELE NULITATILOR N PROCESUL PENAL
Serghei PANTEA, Facultatea de Drept

Promovand politica unui stat de drept, Republica Moldova tinde
spre realizarea cat mai eficienta a principiilor legalitatii, umanismului
si democratismului [1, p.85]. In acest sens, se impune necesitatea asi-
gurarii respectarii stricte a legislatiei. Accesul liber la justitie incumba
statului obligatia pozitiva de a institui si promova un ansamblu de ga-
rantii particulare eficiente de procedura care, in mod imperativ, inso-
tesc cursul unei cauze penale [2, p.23], printre acestea se regasesc si
sanctiunile. Intre diferitele reguli de proceduri, legea distinge: unele
care contin formalitati substantiale si altele care contin formalitati
nesubstantiale.

Incilcarea sau violarea celor dintai va atrage nulitatea [3, p.21], pe
cand in cazul celor de-al doilea, desi inscrise pentru o buna administr-
are a justitiei, nu sunt prevazute sub sanctiunea nulitatii. Pentru a ope-
ra nulitatea actului procesual sau procedural, trebuie sa se constate o
incalcare a dispozitiilor legale de drept substantial. Actul nul nu pro-
duce efectele actului valid, fiind lipsit de forta juridica conform ada-
giului ,,quod nullum est, nullum producit effectum”.

Nulitatea produce patru efecte principale: a) efectul direct sau dis-
tructiv — atrage ineficienta juridica a actelor intocmite cu incalcarea
legii si deci desfiintarea actelor efectuate ca urmare a nerespectarii le-
gii; b) actul este considerat ca fiind lipsit de efecte juridice, din mo-
mentul efectuarii lui (ex tunc), si nu din momentul constatarii nulitatii
(ex. nunc); c) efectul reparator — actele anulate trebuie, in mod obliga-
toriu, refacute, atunci cand este posibil; d) efectul indirect — consta in
anularea actelor anterioare, concomitente si posterioare, care se afla in
legatura cu actul anulat. In literatura de specialitate, se discutd despre
efectul extensiv al nulitatii, punandu-se problema daca nulitatea unui
act atrage si nulitatea actelor anterioare, concomitente sau posterioare
fata de care nulitatea actului declarat se impune prin legatura cauzala.

In dreptul comparat, s-a apreciat ca deseori nu se califica in mod
corect legatura cauzald in materia efectelor. Eroarea poate consta in
concluzionarea unei consecinte dintr-o secventd, care prezuma o lega-
turd cauzald intre doud evenimente, pur i simplu pentru ca urmeaza
intr-un mod cronologic. Post hoc ergo propter hoc, sau dupd aceea,
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de aceea, datorita acestui fapt, o eroare, care se explica prin ea Insasi
[6, p.682]. Asadar, se impune revizuirea de novo pentru a sustine Ceri-
ntele impuse de norma legala pe care se bazeazi adevarul final [6,
p.680].

Potrivit regulii fructul pomului otravit [5, p.108], proba se recunoa-
ste ca inadmisibila daca a fost obtinutd in baza altei probe, dobandita
cu Incdlcarea prevederilor legale. Pomul otravit si fructul sunt ambele
excluse din procesul penal. Curtea Suprema a SUA a facut aluzie la
fructul pomului otravit in cauza Silverthorne Lumber Co. c. SUA 1920
[6]. In cele mai dese cazuri, aceasti regula este aplicabild pentru pro-
cedeele probatorii de administrare a corpurilor delicte. Sintagma fruc-
tul pomului otrdvit a fost utilizata pentru prima data in cauza Nardone
v. SUA, 1939 [8]. Doctrina fructul pomului otravit a fost aplicabila
pentru prima datd in cadrul incalcarilor Amend. IV 1n cauza Wong Sun
v. SUA 1963 [9]. In aceeasi ordine de idei, prezinta interes cauza Fox
c. Chief Constable of Gwent [10].

Cu aceastd ocazie, ne expunem in favoarea principiului fraus
omnia corrupit, astfel incat sustinem ca intr-adevar este necesara o
analizd in fiecare spetd concretad cu privire la aplicarea efectelor
extensive ale nulitatilor asupra celorlalte acte, nefiind obligatorie,
impunandu-se prin legatura cauzala si nu prin alternare cronologica.

In corespundere cu cele expuse mai sus, este indreptatiti opinia in
favoarea nulitatii actelor in consecinta, fie excluderea probelor depen-
dente de pomul otravit, or sustinem ca lipsa certitudinii lasa loc inter-
pretarii. In acest sens, interpretarea nu poate avea loc decit in sensul
celor defavorizati, astfel incat reiteram ca CtEDO impune statelor ob-
ligatii pozitive, iar legislatia procesuala indica in art.8 CPP, asupra in-
terpretarii in favoarea banuitului, invinuitului, inculpatului.

Referinte:

1. GLADCHI, Gh. s.a. Noua Legislatie penala si procesual penala.

Chigindu: Helmax-Exim, 2007.

2. POALELUNGI, M. s.a. Manualul judecatorului pentru cauze penale.

Chiginau: Tipografia Centrala, 2013.

3. IONESCU-DOLJ, I. Curs de procedura penala romdna. Bucuresti: Ed.

Socec & Co, 1937.

4. NEAGU, l. Tratat de procedurd penala.PG. Ed.III. Bucuresti: Universul

Juridic, 2013.

5. DOLEA, 1. s.a. Codul de procedura penalda: Comentariu. Chisinau:

Cartier Juridic, 2005.



6. ALDISERT, R.J. The judicial process. St. Paul: West publishing co.,
1996.

7. Silverthorne Lumber Co. v. SUA, 251 SUA 385, 40 S. Ct. 182, 64, L.Ed.
319 (1920).

8. Nardone c. SUA, 308 SUA 338, 60 S.Ct. 266, 84 L. Ed. 307 (1939).

9. Wong Sun c. SUA, 371 SUA 471, 83 S.Ct. 407, L. Ed. 2d 441( 1963).

10. Fox c. Chief Constable of Gwent, 1 AC 281, HL (1986).

LATURA OBIECTIVA A COMPONENTEI DE
INFRACTIUNE PREVAZUTA DE
art. 328 CP RM

Serghei PANTEA, Facultatea de Drept

Excesul de putere sau depdsirea atributiilor de serviciu, agsa cum
este cunoscut 1n legislatia nationald in vigoare, in diferite forme se re-
gdsea inca in CPR din 1865 [1,p.1036-1038]. Astfel, capitolul Il, ,,Cri-
mele si delictele comise de functionarii publici n exercitiul functiunii
lor”, 1n special sectiunea V, paragr. I si II. Ulterior, prevederi similare,
s-au regasit in CPR din 1936 [2,p.103-104], titlul Ill, cap. I, ,,Delicte
savirgite de functionari publici”, in special, art. 247 (in ipoteza
actiunilor ce intra in atributiile altei ,,puteri’).

Actualmente, art. 328 CP, sub denumirea marginald ,,Excesul de
putere sau depasirea atributiilor de serviciu”, in modalitatea-tip a com-
ponentei de infractiune prevazute la alin. (1) al normei precitate, incri-
mineaza ,,sdvirsirea de citre o persoana publica a unor actiuni care
depésesc in mod vadit limitele drepturilor si atributiilor acordate prin
lege, dacd aceasta a cauzat daune in proportii considerabile intereselor
publice sau drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale persoanelor
fizice sau juridice”.

Latura obiectivd a componentei de infractiune prevazute de art. 328
CP poate imbrica doar forma actiunii. Aceasta urmeaza sa se manifes-
te prin depasirea vadita a limitelor drepturilor si atributiilor acordate
prin lege. In asa mod, se disting patru ipoteze, in care actiunile: a) va-
dit depasesc competenta persoanei cu functie de raspundere, tinand
cont de competenta persoanei cu functie de raspundere ierarhic superi-
oard; b) ar putea fi intreprinse de subiect doar in prezenta unor circum-
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stante exceptionale indicate in lege; ¢) nu pot fi comise de nimeni, in
nicio circumstanta; d) ar putea fi savarsite doar de catre un organ cole-
gial [3,p.49-53]. Analogic, opinia este sustinuta de autorii R. Popov si
V. Stati [4,p.986].

In continuare, infractiunea specificata la alin. (1) art. 328 CP RM
este o infractiune materiala [4,p.987]. Ea se considerd consumata din
momentul producerii daunelor in proportii considerabile intereselor
publice sau drepturilor si intereselor ocrotite de lege ale persoanelor
fizice sau juridice. Dacéd fapta de depasire a limitelor drepturilor si
atributiilor acordate prin lege nu implica producerea unor asemenea
urmdri, raspunderea poate fi aplicata in conformitate cu art. 313 Codul
contraventional [5, p.988].

Dispozitiile normelor ce isi gasesc sediul in capitolul XV al CP au
fost criticate cu ocazia expertizarii Codului penal [5,p.17]. In aceeasi
ordine de idei, autorii S. Brinza si V. Stati sunt de parerea ca sintagma
,,daune in proportii considerabile cauzate intereselor publice sau drep-
turilor si intereselor ocrotite de lege ale pers...” nu se caracterizeaza
prin perfectiune, fiind vaga, echivoca, interpretabild [6,p.907]. Legi-
uitorul nu a stabilit anticipat criterii de evaluare, aplicabile in orice caz
concret. Astfel, organele judiciare au posibilitatea ca in raport de im-
prejurarile concrete ale comiterii faptei sa hotdrascad daca aceste conse-
cinte s-au produs sau nu [7,p.68].

Suntem de parerea ca, aprecierea caracterului ,,vadit” sau a daune-
lor ,,considerabile” reprezintd o discretie excesiva a organelor judici-
are, abilitate cu dreptul de a aplica legea, iar norma criticatd prezinta
grave semne de imperfectiune. Actualmente, la CC RM este pendinte
sesizarea 8g din 17.01.2017 si sesizarea nr.113g din 23.09.2016, fiind
respinsa ca inadmisibila sesizarea 141g/2016 din 24.11.2016.

In jurisprudenta sa, CtEDO, in hotararea Calogero Diana c. ltaliei
1996, a apreciat ca ,,din moment ce o anumita lege ofera autoritatilor o
putere de apreciere, este imposibil sa fie redactatd in termeni foarte
certi...”. In mod analogic, poate fi invocatd hotirarea Rekvenyi c. Un-
gariei, 1999. Astfel remarcam ca, intr-adevar, una din tehnicile-tip de
reglementare constd in recurgerea mai degraba la categorii generale
decét la liste exhaustive. Intr-o altd ordine de idei, in cauza Liivik c.
Estoniei (2009), Curtea ca a avut loc o violare a art. 7 al Conventiei.
Remarcam ca limitarea trebuie sa fie indeajuns de rezonabild incat sa
nu antreneze o restrangere excesiva a exercitiului dreptului, de natura
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sd puna sub semnul intrebarii insasi existenta acestuia. Norma juridi-
cd, cu atat mai imperios necesar in cazul normei jurdico-penale, trebu-
ie sa fie suficient de clara, previzibila si lipsitd de echivoc, astfel Incat
sa fie indepartata, pe cat posibil, eventualitatea arbitrarului sau a abu-
zului autoritatilor, ceea ce in conditiile art. 328 CP este cu desavarsire
omis. In cele din urmi, remarcam ci norma analizata, in parte ce tine
de latura obiectiva a infractiunii, impune o reviziuire esentiala, in ve-
derea atingerii scopului legii penale.
Referinte:
1. CP al Roméniei, promulgat la 01.05.1865, in redactia 04.05.1895.
2. CP Carol al ll-lea, IDR nr. 471 din 17.03.1936. In: MO, p.l. nr. 65 din
18.03.1936.
3. ATAMAN, N. Excesul de putere (parte componenti). In: Revista
Nationald de Drept, nr. 5.
4. POALELUNGI, M. s.a. Manualul judecatorului pentru cauze penale.
Chisinau: Tipografia Centrala, 2013.
Expertiza Codului penal. Vincent Coussirat-Coustere, 19.02.2003.
BRINZA, S., STATI, V. Tratat de drept penal. PS. Vol. Il. Chisinau:
Tipografia Centrala, n 2015.
7. GRIGOROVICI, A. Infractiuni de serviciu sau in legdturd cu seriviciul.
Bucuresti: Editura Stiintifica si Enciclopedica, 1976.
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NATURA JURIDICA A OPTIUNII
Maxim MACOVEI, Facultatea de Drept

Una din primele mentiuni despre folosirea optiunii este intalnita in
Politica lui Aristotel, care descrie exemplul unei speculatii reusite,
realizatd de filosoful Thales. Thales a achizitionat de la proprietarii
preselor de masline din zona oraselor Milet si Chios dreptul de a folosi
presele in viitor, dar daca nu si-ar fi dorit, ar putea sa n-o faca,
pierzand banii deja platiti. Cand a venit vara, i recolta intr-adevar s-a
adeverit a fi foarte bogatd, Thales a putut castiga sume mari pentru
acordarea dreptului de folosinta a preselor tuturor doritorilor (astazi
am spune cd Thales a cesionat dreptul siu potestativ tertilor). In mare
masurd, aceasta istorioara reda cu exactitate natura juridica a optiunii:
optiunea reprezinta intelegerea partilor, in temeiul cireia beneficiarul

12



(In continuare in text va fi folosit numele Thales pentru a personifica
beneficiarul) dobandeste ,,dreptul, dar nu obligatia”, si, bineinteles,
reprezinta asumarea unei obligatii, ,,obligatia, dar nu dreptul” celeilal-
te parti.

Sediul materiei. Conform prevederilor art.792 Codul civil al Re-
publicii Moldova:,,partile pot conveni asupra dreptului unilateral al
cumparatorului de a achizitiona un bun pana la un anumit moment
(optiunea de cumparare) sau asupra dreptului vanzatorului de a vinde
in aceleasi conditii un bun cumparitorului (optiunea de véanzare). in
privinta contractelor de optiune se aplica normele de vanzare-cumpa-
rare daca partile nu convin altfel”. Consideram cad reglementarea
optiunii in Codul civil este defectuoasa, din mai multe considerente:

a) In primul rand, este necesara indicarea expresa a faptului ca dre-
ptul beneficiarului optiunii este corelativ cu obligatia ofertantului. De-
zasamblarea constructiei optiunii ne permite sa evidentiem elementele
constitutive ale acesteia;

b) obligatia ofertantului, care este {inut s execute o anumita pres-
tatie si/sau sa transmitd un drept In momentul in care cealalta parte a
transmis acceptarea,;

c) dreptul potestativ (secundar) al lui Thales, care este corelativ ob-
ligatiei ofertantului. Executarea obligatiei este suspendata pana in mo-
mentul acceptdarii de catre cealalta parte;

d) mecanismul ofertei irevocabile, in sensul ca ofertantul ramane
legat de propria declaratie de vointa, iar cealalta parte o poate accepta
sau refuza.

in acelasi timp, consideram ci optiunea este un act juridic sui-ge-
neris, indiferent de faptul dacd optiunea este prevazutd ca o clauza
intr-un contract (de locatiune, spre exemplu) sau in calitate de
document aparte. Desi optiunea se structureazd printr-o oferta
irevocabild, optiunea este o constructie mult mai complexa, diferentele
dintre acestea vor fi analizate infra.

De asemenea, faptul ca optiunea este reglementata ca o varietate a
vanzarii-cumpararii nu limiteaza aplicabilitatea acesteia doar la un sin-
gur tip de contracte. In temeiul principiului libertatii contractuale, op-
tiunea poate fi aplicata oricarui contract, daca o permite natura acestu-
ia. Optiunea poate fi aplicata si in cazul locatiunii, arendei, leasin-
gului, creditului etc. Totusi este discutabild, daca nu exclusa chiar ap-
licabilitatea optiunii in privinta contractelor reale.

13



Nu 1n ultimul rand, sintagma ,,pana la un anumit moment” este la-
cunara si nu ne raspunde la intrebarile: Induntrul carui termen poate fi
facuta acceptarea? Ce se intampld daca partile nu au indicat acest ter-
men? Se aplica in acest caz regulile ofertei irevocabile sau nu?

De ce alegem optiunea? De ce partile prefera uneori sa intocmeas-
cd propunerea unei oferte prin intermediul Incheierii unui contract de
optiune sau includerea unei asemenea clauze intr-un contract?

In primul rand, acest fapt este legat de circumstanta ci oferta irevo-
cabila leaga ofertantul pe intreaga duratad a ofertei. Punand la dispozi-
tie o ofertd irevocabild, ofertantul acorda celeilalte parti un drept pote-
stativ (secundar), ca prin simpla manifestare a vointei beneficiarului sa
dea nagtere unui contract si pe durata acestei perioade este supus in-
certitudinii. Aceasta stare pe perioada asteptarii creeaza riscuri consi-
derabile. Pe perioada valabilitatii ofertei, conditiile pietei sau alte cir-
cumstante se pot schimba, iar conditiile ofertei vor Inceta sa reprezinte
interesele ofertantului. Respectiv, ofertele practic nu se acorda pe peri-
oade mai indelungate cu titlu gratuit. Pentru a crea conditiile de conci-
liere a acestor interese, este folosit in practica mecanismul depunerii
unor plati, de catre beneficiarul care doreste sd primeasca o oferta ire-
vocabila pe termen lung si toate comodititile ce reies din aceasta. In al
doilea rand, incheierea acordului privind acordarea ofertei irevocabile
isi are scopul de a reglementa relatiile partilor pe perioada de timp ce
preceda acceptarea ofertei si de a prevedea un sir de obligatii de
informare (prezentarea darilor de seama financiare, spre exemplu),
modul de interactiune si comunicare a partilor in perioada de timp ce
preceda acceptarea, regimul confidentialitatii si alte aspecte organiza-
torice. Fara incheierea unui contract, aceste aspecte ar fi, conform pre-
vederilor legii, practic, imposibil de reglementat.

Recomandari. Se recomandd incheierea unui contract de optiune
sau includerea unei clauze de optiune, doar daca sunteti gata sa va asu-
mati riscul interpretarii eronate a optiunii de catre autoritatile publice
mai ales si sunteti siguri ca veti putea stabili continutul Tn mod cores-
punzitor, 1n acelasi timp, formuldnd clauza in asa fel, ca sa nu lasati
loc de interpetare cu privire la natura juridica a clauzei/contractului.
Este necesar s stabiliti mai ales: termenul induntrul caruia poate fi
transmisa acceptarea $i modalitatea acceptarii; daca se stabileste un
pret (prima de optiune) pe durata valabilitdti optiunii, si dacad acest

14



pret se restituie cAnd Thales nu da curs optiunii; drepturile si obligatii-
le partilor pe durata valabilitatii optiunii (confidentialitate, interdictia
de instrainare, gajare, ipotecare etc.); daca este sau nu permisa cesSio-
narea dreptului potestativ al lui Thales.

Practica judecatoreasci la fel nu ne ofera prea multe rispunsuri. In
cauzele Inspectoratul Fiscal de Stat vs Oleg Voronin si SA ,, Auto-
prim-Service” vs IM ,,IPB-Leasing Grup” SRL, optiunea este analiza-
ta superficial si insuficient pentru a trage unele concluzii cu privire la
natura juridica a acesteia.

Recomandat
lon CRETU, magistru, lector superior

MONITORIZAREA SALARIATILOR LA LOCUL
DE MUNCA - INGERINTA iN VIATA PRIVATA
SAU GARANTIE A ANGAJATORULUI?

Maria PISLARUC, Facultatea de Drept

Actualitatea temei se datoreaza faptului ca trdim cu totii In secolul
XXI — secolul tehnologiilor informationale, repectiv in orce domeniu
al vietii noastre persista mijloace si tehnologii informationale,
raporturile de munca nefiind o exceptie in acest sens. Deseori apare
intrebarea, are dreptul angajatorul sad monitorizeze corespondenta,
calculatorul de serviciu al salariatului, pentru a urmari ce link-uri au
fost accesate, sa verifice telefonul de serviciu sau sa supravegheze
video salariatul la locul de munca?

Pornim de la faptul cd potrivit art.11 din Codul muncii al RM,
agajatorul este obligat sd asigure salariatii cu utilaj, instrumente, docu-
mentatie tehnica si alte mijloace necesare pentru indeplinirea obligatii-
lor lor de munca, totodatd avand aceasta obligatie, logic ar rezulta ca
angajatorul are dreptul de a verifica cum aceste mijloace puse la dis-
pozitie sunt utilizate de catre salariat. Pentru a-si valorifica acest drept,
angajatorul trebuie sd aibd la indeména anumite mijloace si metode
pentru a monitoriza si verifica cum este desfasurata activitatea salaria-
tilor la locul de munca, insa acest fapt nu este prevazut de legislatia
nationald la moment. Spre deosebire de legislatia Republicii Moldova,
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in legislatia roména sunt reglementari ce vizeaza expres dreptul anga-
jatorului de a supraveghea video salariatii la locul de munca. in Roma-
nia Agentia Nationald de Supraveghere a Prelucritii Datelor cu Carac-
ter Personal in vederea implementarii Directivei 95/46/CE a Parlame-
ntului European si a Consiliului privind protectia persoanelor fizice in
ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera cir-
culatie a acestor date, in 2012 a emis Decizia nr.52/2012 privind pre-
lucrarea datelor cu caracter personal prin utilizarea mijloacelor de
supraveghere video. In art.8 al Deciziei nr.52/2012 se prevede ci pre-
lucrarea datelor cu caracter personal ale angajatilor prin mijloace de
supraveghere video este permisd pentru indeplinirea unor obligatii
legale exprese sau in temeiul unui interes legitim, cu respectarea drep-
turilor persoanelor angajate, in special a informarii prealabile a acesto-
ra. Alin. (3) al aceluiasi articol, reglementeaza interdictia ,,prelucrarii
datelor cu caracter personal ale angajatilor prin mijloace de suprave-
ghere video in interiorul birourilor unde acestia isi desfasoara activita-
tea la locul de munca, cu exceptia situatiilor previzute de lege”, ceea
ce constituie o limitare esentiald a aplicabilitatii prevederilor mentio-
nate.

Pentru a vedea care este perceptia salariatilor din RM, am efectuat
un sondaj de opinie, 78% dintre respondenti fiind angajati in campul
muncii. Analiza sondajului a demonstrat faptul ca 47,4 % dintre salari-
ati considera locul de muncd un spatiu privat, 26,3% sunt de parerea
ca este un spatiu public, si, respective, 26,3% califica locul de munca
ca un spatiu semipublic. Avand in vedere prevalarea perceperii locului
de munca ca spatiu privat, totusi 54% dintre salariati sustin ca monito-
rizarea calculatorului nu este o interventie in viata private, pentru ca
este in exercitarea atributiilor de serviciu, la fel cum 70% dintre res-
pondenti considera ca verificarea telefonului de serviciu este 0 garan-
tie a angajatorului.

Prezinta interes jurisprudenta CEDO in acest domeniu, 1n special
hotardrea Copland vs Marea Britanie (2007), Curtea a constatat vio-
larea art. 8 al Conventiei care presupune respectarea vietii private si de
familie, dat fiind faptul ca corespondenta si telefonul salariatei au fost
monitorizate, fara o prealabild avizare, totodata institutia nu avea la
acel moment o politica de control.

In anul 2016 a fost pronuntati hotdrdrea Barbulescu vs Romdnia,
in spetd salariatul Barbulescu era manager de vanzari, care avea un
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cont yahoo creat in interes de serviciu. Ulterior angajatorul a informat
salariatul cd comunicatiile sale pe Yahoo Messenger au fost
monitorizate timp de o saptdmana si Inregistrarile au aratat ca acesta a
folosit internetul in scopuri personale, contrar regulamentului intern.
Reclamantul a raspuns 1n scris ca el a folosit Yahoo Messenger doar in
scopuri profesionale, la care angajatorul i-a prezentat transcrierea
comunicarilor sale. Cu toate ca in transcrierile prezentate de angajator
erau prezentate detalii despre viata intima, familiald si sanatatea
salariatului, Curtea a hotarat cu sase voturi impotriva la unu, ca nu a
avut loc violarea art.8 al Conventiei, deoarece salariatul a fost avizat
in momentul angajarii despre monitorizare si angajatorul a actionat in
cadrul competentelor disciplinare.

Concluzionand asupra celor expuse, este oportund propunerea de
lege ferenda, ce presupune incuderea in Codul muncii art. 91 cu
urmatorul continut:

(1) Prelucrarea datelor cu caracter personal ale angajatilor prin mij-
loace de supraveghere video nu se poate efectua decét cu preavizarea
prealabild a acestora, pentru Indeplinirea unor obligatii legale exprese
sau in temeiul unui interes legitim cu respectarea drepturilor persoane-
lor angajate.

(2) Monitorizarea de catre angajator a calculatorului de serviciu, a
postei de serviciu, vizualizarea paginilor web accesate de salariat, pre-
cum si restrictionarea accesului la unele pagini web poate fi efectuata
doar in cazul in care are loc prin intermediul calculatorului de serviciu
cu respectarea drepturilor persoanelor angajate, in special a informarii
prealabile a acestora.

In aceasta ordine de idei, analizand tendintele si practicile contem-
porane, prevederea din CM la art.91 alin.(1) lit.f) ,,la adoptarea unei
decizii care afecteaza interesele salariatului, angajatorul nu este in
drept sa se bazeze pe datele personale ale salariatului obtinute exclusiv
in urma prelucrarii automatizate sau pe cale electronica”, practic cade
in desuetudine, si urmeaza a fi abrogata.

Recomandat
Tatiana MACOVEL, dr., lector
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VARSTA — CONDITIE A RASPUNDERII PENALE.
ASPECTE COMPARATIVE
CU LEGISLATIA ALTOR STATE

Ion MTHALAS, Facultatea de Drept

Varsta raspunderii penale este varsta la atingerea céreia persoana,
in conformitate cu normele dreptului penal, poate fi trasa la raspunde-
re penald pentru comiterea faptelor social-periculoase. Este evident
faptul ca orice persoand devine capabila sa constientizeze impactul so-
cial al faptelor sale nu din momentul nasterii. Din aceasta cauza, in le-
gislatia penald a majoritatii statelor este prevazuta o varstd minima de
la care survine raspunderea penala.

Varsta minima de la care persoana devine subiect al infractiunii di-
fera mult de la tara la tara si variaza (7 ani in India si Elvetia), (13 ani
in Franta), (14 ani — Germania, Federatia Rusa, Republica Moldova),
(15 ani — in Suedia, Danemarca si Polonia), (16 ani — SUA, 14 ani —
Japonia, 10-12 ani — Irlanda, 15 ani — Finlanda, 16 ani — Kazahstan).

in conformitate cu legislatia penala in vigoare a Republicii Moldo-
va, distingem urmatoarele categorii de minori:

—pand la varsta de 14 ani — minorii care nu raspund penal, chiar
dacd comit infractiuni;

—intre 14 si 16 ani — minorii care raspund doar pentru comiterea
unor anumite infractiuni, stabilite expres si exhaustiv in alin.(2) art.21;

—intre 16 si 18 ani — minorii care raspund penal in conformitate cu
dispozitiile Partii speciale a Codului penal;

—pentru anumite infractiuni, raspunderea penald survine, datoritd
unor conditii obiective, doar Incepand cu 18 ani.

Legislatia Frantei. Raspunderea penala survine incepand cu varsta
de 16 ani, iar pentru anumite categorii de infractiuni, expres stabilite
de lege, de la 14 ani. Delincventii minori sunt de competenta unei
jurisdictii speciale. Consideram bine-venit acest tratament penal
aplicat minorilor in Franta §i optim pentru infiintarea judecatoriilor
specializate in RM, care ar examina infractiunile savarsite de minori,
judecatorii in cauza avand atat studii juridice, cat si psihologice sau
pedagogice.

Legislatia Germaniei. Minorul pana la varsta de 14 ani este consi-
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derat iresponsabil. Minorul intre 14 si 18 ani este considerat pasibil de
raspundere penala, dacd in momentul savarsirii faptei avea un nivel de
dezvoltare moral si intelectual care sa-i permita intelegerea caracteru-
lui ilicit al conduitei sale (prezumtia relativa de iresponsabilitate). Fata
de minorul pentru care se dovedeste ca nu are acest grad de maturitate
se pot lua numai masuri cu caracter educativ si de ocrotire.

Legislatia Federatiei Ruse. Codul penal al FR (alin. (3) art. 20)
stipuleaza ca daca minorul a atins varsta raspunderii penale, dar in ur-
ma retardarii in dezvoltarea sa psihicd, care nu este legata de o dereg-
lare psihica, nu era capabil in deplind masura sa constientizeze carac-
terul de fapt si pericolul social al actiunilor (inactiunilor) sale sau sa le
conducd, el nu poate fi tras la raspundere penald. De asemenea, consi-
deram bine-venita decizia legiuitorului rus de a sistematiza intr-un ca-
pitol aparte pedepsele aplicate minorilor si particularitatile acestor pe-
depse si venim cu propunerea ca 0 asemenea sistematizare sa con{ina
si Codul penal al RM.

Legislatia Olandei. Pentru minorii cu varsta cuprinsa intre 12 si
18 ani sunt prevazute sanctiuni respective, cea mai severa fiind deten-
tia in penitenciarul destinat tinerilor infractori pentru o perioada ce nu
depaseste 24 de luni (art. 77), scopul politicii penale fiind educarea
tinerei generatii in spiritul respectarii legii. Prezinta interes faptul ca
perioada de detentie pentru tinerii infractori nu poate depasi 24 de lu-
ni, precum si faptul ca judecatorul care a pronuntat sentinta il poate li-
bera ,,sub cuvant de onoare” pe tanarul aflat in conflict cu legea. Mun-
ca 1n folosul comunitatii, de la varsta de 14 ani, este un lucru care ar
trebui implementat si in legislatia penald a Republicii Moldova.

Legislatia Roméaniei. Conform art.113 CP al Romaniei, minorul
care nu a implinit varsta de 14 ani nu raspunde penal. Este supusa ras-
punderii penale persoana cu varsta cuprinsa intre 14 si 16 ani daca se
dovedeste ca a savarsit fapta cu discernamant.

Legislatia Poloniei. Este pasibild de raspunderea penald persoana
care a atins varsta de 17 ani (§1 art.10). Minorul care, la atingerea
varstei de 15 ani, sdvarseste una dintre infractiunile prevazute expres
de lege, poate fi tras la raspundere penald in baza principiilor mentio-
nate in Cod.

Legislatia Letoniei. Raspunderea penala survine de la 14 ani
pentru toate infractiunile savarsite indiferent de gravitatea lor. Fata de
minori nu poate fi aplicatd pedeapsa privativa de libertate.
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Legislatia Ucrainei. Conform alin.(1) art. 22, sunt pasibile de ras-
pundere penald persoanele care la momentul savarsirii infractiunii au
atins varsta de 16 ani. Pentru anumite categorii de infractiuni, raspun-
derea survine incepand cu virsta de 14 ani.

in concluzie, consideram ci vérsta de la care survine raspunderea
penald in Republica Moldova ar trebui micsoratd de legiuitor cu cel
putin 1 an, deoarece progresul tehnic din ziua de astazi, accesul pe
larg la resursele media, televiziune, la spatiul online face posibil ca
minorii sd cunoasca inca de la o varsta frageda ce este bine si ce este
rau, ce este permis si ce este interzis. Considerdam bine-venit ca in
legislatia penala a Republicii Moldova sa fie insituitd prezumtia relati-
va de iresponsabilitate pentru minorul intre 14 si 18 ani, daca in mo-
mentul savarsirii faptei sale, minorul avea un nivel de dezvoltare
moral §i intelectual care nu putea sa-i permitd intelegerea caracterului
ilicit al conduitei sale.

Recomandat
Stela BOTNARU, dr., conf. univ.

MEDIUL VIRTUAL — UN SPATIU AL ,,LEGITIMARII”
PENTRU ADEMENIREA MINORULUI
fN SCOPURI SEXUALE

Nicoleta LUPU, Facultatea de Drept

Activitatea copiilor pe Internet constituie o stare de fapt si reflecta
fidel modul 1n care tehnologia a modelat iremediabil socictatea si viata
cotidiand. Internetul a schimbat intr-un mod covarsitor felul in care
copiii interactioneaza cu lumea: ei au acces la un volum imens de in-
formatii si la cai infinite de exprimare a creativitatii. Cu toate acestea,
mediul online, pe langa beneficiile evidente, comporta, in lipsa unei
informari corecte si a unei orientari adecvate, provocari a caror tintd
sunt, In principal, minorii. Or, siguranta online a copiilor este mai ac-
tuala si mai alarmanta ca oricand.

Racolarea copilului — un comportament premeditat, menit sa asigu-
re increderea si cooperarea copiilor pana la implicarea lor intr-0 relatie
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sexuald — este un proces ce incepe cu alegerea de catre infractor a unui
loc-tinta, ce va fi atragator pentru copii. Pe masura dezvoltarii incre-
derii intre copilul-victima si infractor, cel din urma cautd sa convinga
copiii sd accepte o relatie sexuala, introducand un element sexual in
relatia lor.

Din punct de vedere criminologic, este semnificativa constatarea pot-
rivit careia mediul electronic a devenit un autentic furnizor de legitimare
pentru pedofili si pentru conduita lor, fard ca aceasta sd insemne ca
tehnologia poarta vina proliferarii acestui fenomen. Cum bine s-a spus, hu
tehnologia, ci utilizatorii ei comit abuzuri impotriva copiilor [1].

Noul trend in domeniu, insidios si periculos deopotriva, este asa-
numitul grooming [2], un mod de actiune prin care, o persoana cu in-
clinatii pedofile, pregateste transferul relatiei cu un minor, de pe ecra-
nul calculatorului, in lumea reald, in scopul savarsirii, fatd de acel mi-
nor, a unei infractiuni privind viata sexuala. Intr-un studiu de referinta
[3], Rachel O’Connell identifica cinci etape ale grooming-ului. Mai
intai, se realizeaza legatura de amicitie cu minorul. Apoi se Incearca
stabilirea unei veritabile relatii de prietenie, minorul fiind indemnat sa
vorbeascad despre problemele lui, ori despre faptul ca cei din jurul lui
nu-i inteleg aspiratiile si felul de a fi. In a treia etapa, faptuitorul efec-
tueaza o evaluare a riscului de a fi descoperit de terti. Etapa a patra
marcheaza o consolidare a relatiei de prietenie si incredere, in care
minorul si faptuitorul simt ca pot discuta despre orice subiect. in fine,
ultimul stadiu este cel in care faptuitorul ii va cere copilului sa-i trans-
mita o imagine a sa, intr-o ipostaza sexual explicita.

Vorbind despre implicatiile juridico-penale ale temei abordate, este
absolut necesar de mentionat faptul cd art.175% din Codul Penal al
Republicii Moldova [4] incrimineaza expres ,,Ademenirea minorului
in scopuri sexuale”. Articolul dat a suferit modificari substantiale
prin Legea nr.121 pentru modificarea articolului 175! din Codul penal
al Republicii Moldova nr. 985-XV din 18 aprilie 2002 [5], care nu
doar a redenumit norma din Acostarea copiilor in scopuri sexuale in
Ademenirea minorului in scopuri sexuale, dar a si a completat latura
obiectiva a infractiunii cu noi actiuni alternative (convingerea, mani-
pularea, santajul, amenintarea, promisiunea de a oferi avantaje) si a
introdus trei circumstante agravante.

Daca e sd facem referintd la bunele practici europene, menite si
previna si sd estompeze efectele adverse ale utilizarii de catre minori a
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tehnologiilor informationale si de comunicare, sunt demne de mentio-

nat exemplele unor asa state ca Regatul Unit al Marii Britanii si al Ir-

landei de Nord, Franta, Germania, Finlanda, Belgia, Spania, Italia si

Republica Ceha, unde furnizorii de servicii de internet trebuie sa asi-

gure un software gratuit pentru controlul parental, iar continuturile si

comportamentele prejudiciabile pot fi semnalate cu sprijinul diverse-
lor parti interesate (politia, ONG-uri etc.).

In finalul acestei abordari tematice interdisciplinare am dori sa ve-
nim cu un sir de recomandari destinate sa anticipeze si sa minimalize-
ze potentialele cazuri de victimizare/autovictimizare a copiilor in
spatiul cibernetic:

1) Sensibilizarea, protejarea si responsabilizarea minorilor in lu-
mea digitala prin elaborarea de strategii, planuri de actiune, studii, pre-
cum si prin adoptarea de acte legislative pertinente.

2) Utilizarea unui spectru cat mai larg de mecanisme tehnice, pre-
cum sisteme de filtrare, sisteme de verificare a varstei, instrumente de
control parental, astfel incat minorilor sa le fie asigurat accesul la un
continut adecvat varstei lor in mediul virtual.

3) Elaborarea cadrului curricular necesar in vederea institutionali-
zarii predarii temelor care vizeaza siguranta online si a competentelor
digitale in institutiile de invatamant de toate categoriile, precum si in
cele de plasament/asistenta sociala a minorilor.

4) Consolidarea cooperdrii in ceea ce priveste site-urile web cu
continut ilegal si daunator care provin din alte state prin diverse acor-
duri cu tarile terte, schimbul de cele mai bune practici in acest dome-
niu etc.
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1. CARR, J. Child abuse, child pornography and the internet. Londra, 2004, p.38.

2. ECPAT International. Violence against Children in Cyberspace (A contri
bution to the United Nations Study on Violence against Children),
Bangkok, 2005, p.46-51.

3. O'CONNELL, R. A typology of child cybersexploitation and online
grooming practices. University of Central Lancashire, 2003, p.8.

4. Codul penal al Republicii Moldova, adoptat prin Legea nr.985 din 18
aprilie 2002. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2009, nr.72-74.

5. Legea pentru modificarea si completarea unor acte legislative nr.121 din 02
iunie 2016. In: Monitorul Oficial al Republicii Moldova, 2016, nr.184-192.

Recomandat
Stanislav COPETCHI, dr., conf. univ.
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UTILITARISMUL CESIUNII DE CREANIA
lulia VARTIC, Facultatea de Drept

In ipoteza clasica a raportului obligational avem urmitoarea situa-
tie: creditorul care este in drept sd ceara executarea obligatiei si debi-
torul care este tinut sa o execute. Ce se intdmpla in cazul cesiunii de
creanta? Codul civil la art. 556 alin. (1) stabileste ca o creanta transmi-
sibila si sesizabila poate fi cesionata de titular (cedent) unui tert (cesi-
onar) in baza unui contract. Ca rezultat al contractului de cesiune ce-
dentul este substituit de cesionar in drepturile ce decurg din creanti.
Iar acest drept ramane neschimbat cu toate accesoriile sale (art. 558
CQ).

Daca am face o retrospectiva in trecut, trdgand o linie paralela in
prezent, observim cum de la o institutie nerecunoscutd deschis de
romani [1] a devenit aplicabild pe larg in prezent. Cel mai des este
folositd de catre companiile colectoare de datorii ce achita substanta
imprumutului, iar restul ce poate sd obtind de la debitor: penalitati si
alte dobanzi constituie profitul acesteia si in cadrul contractelor de in-
vestitii. Am analizat un pic jurisprundeta CSJ ce tine anume de litigiile
privind cesiunea de creanta in cadrul contractelor de investitii in cons-
tructii, problema nu este in contractul de cesiune, acesta fiind perfect
valabil, dar in faptul ca compania care are obligatia de a construi ajun-
ge 1n procesul de insolvabilitate, iar conform Legii insolvabilitatii doar
creantele persoanelor fizice ndscute din contracte de investire in cons-
tructia de locuinte sunt creante garantate nu si a persoanelor juridice
[2], respectiv aceastea din urma ajung a fi creditori chirografari de
rangul V.

Pentru a demonstra ca acestd institutie este intr-adevar utilitara,
vom argumenta prin cazuri concrete din jurisprudenta CSJ. in prima
speta ipoteza este 1n felul urmator, ,,Chisinau-Gaz” avea o creanta fata
de SA ,, Termocom” pentru neachitarea consumului de gaze naturale.
Ulterior ,,Chisindu-Gaz” transmite aceasta creantd catre SA ,,Moldo-
vagaz”, celei din urma revenindu-i dreptul de a incasa datoria pentru
consumul de gaze naturale, iar pe 1anga, solicitand si plata de intarzie-
re si penalitatile [3]. Important in aceastd spetd, fapt care demostreaza
cd institutia cesiunii este convenabild, este contextul in care s-a apli-
cat, si anume, modificarea legii cu privire la gazele naturale, potrivit
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careia unitatile de distributie care au peste 100 de mii de consumatori
trebuie sa separe activitatea de distribuitor si furnizor.

In urmatorul caz, cesiunea este operati ca metoda de stingere a da-
toriilor. SRL ,,Standardul Calitatii” inregistra o datorie fata de SRL
»Leul”. A fost incheiat un contract de cesiune de creanta intre SRL
,,otandardul Calitatii” ca cedent si SRL ,,.Leul” in calitate de cesionar
si SRL ,, Copidem” in calitate de debitor, ulterior, in scopul stingerii
datoriei reciproce dintre SRL ,,Leul” si SRL ,,Standardul Calitatii” a
fost semnati o tranzactie de impacare, care confirma faptul ca SRL
,.Standartul Calitdtii” nu are nicio datorie fatd de SRL ,,.Leul” si ca
datoria a fost stinsa prin contractul de cesiune a creantei [4].

Urmatoarea spetd este mai interesantd, creanta in cauza rezulta din
cambii. Consiliul municipal Chigindu este creditorul lui ,,Sintec-Gaz”
SRL. Ulterior Consiliul municipal Chisindu transmite creantd lui
,,Oferta Plus” SRL, cea din urma o cedeazi lui ,,Granteam” LLC
USA. ,,Sintec-Gaz” SRL nu si-a onerat obligatia si dat fiind faptul ca
aceasta creantd rezultd din cambii, in temeiul art. 559 alin. (2) Cod
civil, responsabil pentru executarea ei, solidar cu debitorul (SRL ,,Sin-
tec Gaz”) este cedentul, adica Consiliul municipal Chisindu. In contra-
ctul de cesiune Incheiat intre Consiliul municipal Chisinau si ,,Oferta
Plus” SRL la pct. 2.2 a fost introdusé clauza prin care cedentul nu ras-
punde de executarea obligatiei catre debitor, aceastd clauza fiind in
contraditie cu normele imperative ale art. 559(2) CC [5].

Ultimul caz despre care vrem sa vorbim este ipoteza in care s-a
transmis o creantd, iar atunci cand cesionarul a Tnaintat pretentia fata
de debitorul cedat, afld cd de fapt nu a existat o creanta intre cedent si
debitor [6]. Respectiv se solicitd declararea nulitatii contractului de
cesiune pe motiv ci a fost fondat pe o cauza falsd. In acest context este
relevant de mentionat ca nu sunt stipulate in CC care ar fi clauzele
esentiale ale contractului de cesiune. In literatura de specilitate, se ve-
hiculeaza ideea precum ca individualizarea creantei ar fi una esentiala,
prezentand interes mai mare pentru cesionar.

In aceasta ordine de idei, vrem si propunem ca documentele ce
atesta existenta creantei sa fie parte integranta a contractului, lucru ce
ar fi bine-venit introdus in practica printr-o hotarare cu titlu de
recomandare a CSJ.

Propunerea de lege ferenda este de a modifica art. 562 in urmatoa-
rea redactie: ,, Daca o creanta este cedatd de acelasi titular de mai mul-
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te ori, toate contractele de cesionare a acelei creante sunt nule”. Prin
norma care o avem la art.562, consideram ca, legiutorul incearca sa in-
stituie un maraton intre cesionari — cine primul notifica debitorul acela
devine titular al creantei! Un contract este incheiat pentru a produce
efecte juridice, ce efecte juridice se produc prin incheierea unor ase-
menea contracte?! Clar lucru cd atunci cand creanta este divizibila,
partial, dar totusi se produc efectele juridice stipulate in contract, pro-
blema apare in cazul creantelor indivizibile, motiv pentru care propun-
em aceastd modificare.

Cu titlu de plan compart, institutia cesiunii de creanta este mai de-
taliat reglementatd de legiutorul roman, fiind prevazuta si limita in
care cedentul garanteazd executarea obligatiei catre debitor art. 1585
(3) Cod civil Roman, situatia precum si situatia in caz de cesiune
partiald.

Referinte:

1. Transmiterea intre vii a unei creante era inadmisibila deoarece raportul
obligational avea un caracter strict personal.

LEGE Nr. 149 din 29.06.2012 art 50 (2) lit c.
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=16823
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=15536
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=7457
http://jurisprudenta.csj.md/search_col_civil.php?id=20203
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Recomandat
Aliona CARA, dr., conf. univ.
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APARAREA VIETII INTRAUTERINE
PRIN NORME JURIDICO-PENALE: ABSURDITATE
SAU NECESITATE?

Alina GAJA
Facultatea de Drept

Progresul continuu de care are parte rasa umana, dezvoltarea stiin-
tifica, tehnologica, sociala, se datoreaza perpetuitdtii acestei natiuni.
Omul, ca entitate fizica, are menirea de a continua lantul de generatii
care nu se lasa intrerupt de milioane de ani.

In cele ce urmeaza, se cere a raspunde la intrebarea: ,,Cand incepe
protectia legala a vietii?”.

Dreptul la viata al oricarei persoane este protejat prin acte atat inte-
rationale cat si nationale. Astfel, potrivit prevederilor art.2 al Conve-
ntiei Europene a Drepturilor Omului [11], ,,dreptul la viata al oricarei
persoane este protejat prin lege”. De asemenea, Constitutia Republicii
Moldova [10] la alin.(1) art.24, reglementeaza ca ,,statul garanteaza
fiecarui om dreptul la viata si integritate fizica si psihica”. Mai mult,
in conformitate cu alin.(1) art.2 CP RM [7], inter alia se stipuleaza ca
»legea penald apara, impotriva infractiunilor, persoana, drepturile si
libertatile acesteia [...]".

Mai mult, subliniem ca viata reprezinta existenta sociald a persoanei,
exercita drepturile si interesele si de a-si executa obligatiile, avand ca
premisd ansamblul proceselor biochimice din organismul uman ce condi-
tioneaza dezvoltarea persoanei, reproducerea acesteia, relatia persoanei cu
mediul ambiant etc. [1, p.147]. In stiinta dreptului existd doua conceptii
cu privire la momentul aparitiei vietii persoanei [1, p.155]:

1) conceptia ,,pro life”, conform careia viata persoanei incepe din
momentul conceperii;

2) conceptia ,,pro choice”, in conformitate cu care viata persoanei
incepe din momentul nasterii.

In context subliniem ideile teoriei acceptate in doctrina [1, p.155]:
in sensul legii penale a RM, momentul de incepere a vietii persoanei
este nu cel al conceperii, dar cel al declansarii nasterii.

Intr-un alt registru, mentionam ci Conventia pentru Drepturile
Copilului [12] largeste aria de protejare a dreptului la viata. Rationa-
mentul celor expuse se extrag din preambulul acesteia in care se speci-
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ficd ca ,,dati fiind lipsa sa de maturitate fizica si intelectuala, copilul
are nevoie de protectie si ingrijire speciala, inclusiv de o protectie juri-
dica adecvata, atat inainte cat si dupa nasterea sa (subl. ne apartine )”.
O altd prevedere de maxima importanta se regaseste Tn Actul Final al
Conferintei Internationale a Natiunilor privind Drepturile Omului din
1968, care statueaza ca parintii au dreptul fundamental sa determine in
mod liber si responsabil cati copii urmeaza sa aiba.

Prin urmare, se pune problema apararii vietii si pana la declansarea
nasterii. De altfel, in conformitate cu lit.a) alin.(1) art. 1500 CC RM
[6], ce presupune o transpunere a adagiului latinesc Nasciturus pro
iam nato habetur, quotiens de commodis eius agitur, in sens civil,
fatul detine un anumit statut juridic. Statutul de embrion si fat este
indisolubil legat de femeia gravida, or acesta se afld timp de 9 luni (in
mod normal) in cavitatea uterind a mamei.

Unele infractiuni din Codul penal al RM, care au in calitate de vic-
tima femeia gravida, deci implicit cu fetusul. Cu titlu de exemplu: sunt
infractiunile prevazute la lit.e) alin.(2) art. 145; lit.b) alin.(2) art.151,;
lit.c), alin. (2) art.152 CP RM etc. In sensul acestor circumstante agra-
vante, nu se poate vorbi despre o pluralitate de victime, asa cum fatul
nu este considerat subiect ce intrd sub incidenta protectiei legii penale.
Componenta de infractiune de rezonanta pentru subiectul cercetat este
art.159 CP RM (provocarea ilegald a avortului), datoritd faptului ca
victima, in cazul dat, este femeia insarcinata, si nu produsul con-
ceptiei. Cu referire la subiectul in cauza, CtEDO, prin intermediul
cauzelor: Vo. c. Frantei, 2004 [4], A, B, C. c. Irlandei, 2010 [2] si
Evans c. Regatului Unit, 1998 [3], se pronunta asupra faptului ca art.2
din Conventie nu protejeaza si fatul.

Acest fapt, si anume, protejarea sau lipsa de protectic a vietii
intrauterine raméne la latitudinea statelor. In acest sens, specificam ca
legislatia unor state prevede in mod distinct farul in calitate de victima
a infractiunii.

Astfel, Codul penal al Spaniei (art.157) [9] si cel al Germaniei
(art.218b, art.218c, art.219, art.219a) [8] oferd protectia fatului inca
din momentul conceperii lui. De asemenea, Noul Cod penal al
Romaniei [13] la art.202 din capitolul ,,Agresiuni contra fatului”,
reglementeaza variante speciale ale infractiunilor de ucidere, vatamare
corporald, ucidere sau vatdmare corporala din culpa a copilului
nenascut, avind ca subiect pasiv circumstantial fatul si la un moment

27



determinat — in timpul nasterii si in timpul sarcinii [5, p.67], prevederi
ce nu sunt regdsite 1n legislatia noastra. Tragand o linie concluziva,
mentiondm ca lipsa protectiei vietii intrauterine este o lacuna a
legiuitorului moldav. In acest sens propunem, cu titlu de lege ferenda
introducerea in Codul penal al Republicii Moldova un nou articol —
art. 147 intitulat ,,Vatdmarea fatului”, care s aiba urmatorul continut:

(1) Vatamarea fatului, in timpul nasterii, care a impiedicat instalar-
ea vietii extrauterine se pedepseste cu Inchisoare de la 2 1a 5 ani.

(2) Vatamarea fatului, in timpul nasterii, care a cauzat ulterior copi-
lului o vatamare grava, medie si usoara a integritatii corporale sau a
sanatatii, se pedepseste cu munca neremunerata in folosul comunitatii
de 1a 200 la 240 h sau cu inchisoare de pana la 3 ani.

(3) Actiunile ilegale comise asupra femeii gravide, care au impiedi-
cat instalarea vietii extrauterine a fatului se pedepsesc cu inchisoare de
la4la7ani.

(4) Actiunile ilegale comise asupra femeii gravide, care au dus la
vatimarea grava, medie $i usoard a integritatii corporale sau a sanatatii
fatului, se pedepsesc cu inchisoare de la 3 1a 5 ani.

(5) Vatamarea fatului in perioada sarcinii de cétre femeia insarcina-
ta nu se pedepseste.
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Recomandat
Dorina GUREV, dr., lector

CONOTATII JURIDICO-PENALE PRIVIND
PIRAMIDELE FINANCIARE

Vlad BERCU, Pavel DIGORI, Facultatea de Drept

Practicarea unei piramide financiare este unul dintre exemplele
activitatii care intrd sub incidenta art.241' Cod penal al Republicii
Moldova [1]. Schemele piramidale reprezintd un flagel ce pune in
pericol securitatea economica a statului, astfel interpretarea corecta a
art.241 CP RM are o relevantd substantiald pentru instituirea unor
mecanisme de contracarare a schemelor piramidale si de sanctionare a
subiectilor infractiunii. Prin prisma practicii penale, tematica data are
o notorietate internationald, cunoscandu-se peste 2000 de cazuri ale
organizarii si exercitdrii unor activititi prin care se recruteaza per-
soane (potentiali deponenti), cu promisiunea unor remuneratii ulteri-
oare, daca acestia, la randul lor, vor racola noi membri. Novatia stiin-
tifica pe care o aduce grupul de lucru este modificarea componentei de
infractiune din cadrul art.241! CP, pentru a deveni mai comprehensibil
atat pentru practicieni, cat si pentru publicul larg. Metodele utilizate
au fost cercetarea si compararea atat a doctrinei si a legislatiei autoh-
tone, cat si a celei striine, analiza statisticilor in domeniu si parcurge-
rea practicii nationale si internationale. In fine sub aspect utilitarist,
impactul social-economic al unor asemenea ,,indeletniciri” impune
atat legislatorul sa creeze o baza normativa eficienta, cat si practicienii
la aplicarea corecta a acesteia.

Constitutia Republicii Moldova [2] la art.126, protejeaza activita-
tea de intreprinzator, ce impune crearea unui cadru favorabil pentru
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dezvoltarea acestor relatii social-economice, care sunt de un interes
statal. Pentru a transpune in practica ideea fundamentala exprimata in
cadrul Constitutiei, legiuitorul nostru a legiferat un sir de legi care reg-
lementeaza modul de inregistrare a persoanelor juridice si a activitatii
acestora precum: Legea nr.220/2007 [3] privind inregistrarea de stat a
persoanelor juridice si a intreprinzatorilor individuali; Legea
nr.550/1995 [4] institutiilor financiare etc. Acest factor este important
in cadrul laturii obiective a infractiunii, care prevede la art.241* CP
alin.(1) ,,Practicarea activitdtii financiare fara inregistrare si fara au-
torizare in modul previzut de legislatie”, ceea ce inseamna ca fapta
prejudiciabild descrisd aduce atingere primordial bunei desfasurari a
activitatii de intreprinzator de profil (prin omisiunea inregistrarii si
prin actiunea de practicare a activitatii financiare fara autorizatie).

Una din modalitatile faptice ale acestei infractiuni este propunerea
persoanelor, prin oferta publica, sd depund ori sd colecteze mijloace
financiare sau sa se inscrie pe liste cu promisiunea castigurilor financi-
are rezultate din cresterea numarului de persoane recrutate sau Inscri-
se, indiferent cum se realizeaza aceasta colectare sau inscriere pe liste
[5] — ceea ce de facto reprezintd o schema piramidala. Cu alte cuvinte,
o piramida financiara este un circuit in care investitorilor li se promit
castiguri substantiale, intr-un termen foarte scurt, si care, practic, traie-
ste din extinderea bazei de deponenti pana in momentul in care nu se
mai poate sustine, pentru cd nu are din ce sd returneze castigurile [6].
Principiul de baza fiind — fiecare nou membru urmeaza sa faca o depu-
nere baneasca dupa care sa racoleze alte persoane, deja de pe urma de-
punerilor acestora, el va avea un castig. Problema acestui circuit este
ca numarul populatiei este unul limitat, si piramida nu poate creste la
nesfarsit, asa ca doar varful acesteia va avea un profit esential, iar ce-
lelalte 80-90% vor raméane in cel mai bun caz fara nimic, sau mai rau —
in pierdere. Important este ca organizatorii $i promotorii schemei pira-
midale tot timpul vor manifesta fata de fapta prejudiciabila atitudinea
psihicd de intentie directd. Victima a faptei prevazute la art.241* CP
poate fi absolut orice persoana.

Practica nationald si internationald: Schema Ponzi, denumitd in
cinstea autorului ei Charles Ponzi, care pe teritoriul SUA la inceputul
sec.XX a inselat mii de cetateni din New England, convingindu-i sa
investeasca intr-o schemi de speculatii cu mérci postale. In acea perio-
ada, dobanda anuala la conturile bancare era de 5%. Ponzi a promis ca

30


https://ro.wikipedia.org/wiki/New_England
https://ro.wikipedia.org/wiki/Marc%C4%83_po%C8%99tal%C4%83
https://ro.wikipedia.org/wiki/Dob%C3%A2nd%C4%83

poate oferi un profit de 50% in numai 90 de zile; in final acele depu-
neri banesti colectate nu erau nicaieri investite, iar banii erau Tmpartiti
intre membrii de varf ai organizatiei. ,,Fondul Mercury”, un caz din
practica nationala [7], in care un cetitean pe parcursul unei perioade
de timp desfasurandu-si activitatea infractionald, fiind instigat in cali-
tate de complice de cétre un alt individ, a putut colecta depuneri finan-
ciare de pana la 70.000 MDL per individ. ,,Qnet” este o schema pira-
midala paravan clasicd, care a activat si pe teritoriul RM, care in loc sa
colecteze depunerile direct, aceasta organizatie oferea bunuri al caror
pret de cost era cu mult mai mic decat sumele investite de deponenti,
astfel ascunzand activitatea infractionald desfasuratd de acestia.
,»Ezubao” [8] - acest caz care s-a petrecut in China este uimitor prin
faptul ca sumele implicate erau de 7,6 mld. de dolari, iar victimele se
cifreaza in jurul a 900 mii de persoane. Un alt caz de o notorictate
internationala este ,,MMM?”, condusa de Sergey Mavrodin, suma de-
punerilor neputand fi calculatd exact, iar victimele acestei piramide
fiind In numar de 15 milioane de persoane.

Sumand cele relatate, propunem: abrogarea alin.(2) art.241' CP
RM; eliminarea raspunderii penale pentru persoanele juridice, odata ce
o conditie a faptei prejudiciabile constd in omisiunea subiectului
infractiunii de a se inregistra; inasprirea limitelor sanctiunilor pecunia-
re; introducerea expresa in cadrul normei a unui temei care sd prevada
liberarea de raspundere penala a persoanei care a savarsit o astfel de
infractiune, dar a contribuit activ la descoperirea si contracararea
acesteia.

In concluzie piramidele financiare fiind niste creatii tehnice comp-
lexe ale unor criminali de o inteligenta deosebita, dau bataie de cap
chiar si practicienilor experimentati, care deseori confunda calificarea
corectd a art.241* cu escrocheria, astfel studiul tematicii date este unul
de interes si importantd deosebita.
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INDEPENDENTA JUDECATORILOR VS PRONUNTAREA
UNEI HOTARARI CONTRARE LEGII

Cristian ONICA, Facultatea de Drept

Legea cu privire la statutul judecatorului precum si art. 116 din
Constitutia RM prevad ca Judecdtorii instantelor judecdtoresti sunt
independenti, impartiali si inamovibili, potrivit legii [1].

O altd norma regasita in Legea cu privire la statutul judecatorului
stipuleazd urmatoarele in articolul ce garanteaza inviolabilitatea
judecatorului: ,Judecatorul nu poate fi tras la raspundere pentru
opinia sa exprimatd in infaptuirea justitiei si pentru hotérarea
pronuntata daca nu va fi stabilita, prin sentintd definitiva, vinovatia lui
de abuz criminal [2]”. Pe langa aceste garantii, legiuitorul a considerat
necesar sd stabileasca o serie de cazuri In care judecatorii sunt atrasi la
raspundere, si cand se pune problema atragerii la raspundere apar doua
optiuni: rispundere disciplinara in conformitate cu Legea cu privire
la raspundere disciplinara a judecatorului si raspundere penald in
conformitate cu prevederile normelor din Codul penal al RM (art.
307). Problema incadrarii faptei apare odatd cu interpretarea normei.
Se nasc urmatoarele intrebari: Cand hotardrea, sentinta, decizia sau
incheierea este contrara legii ? Cum demonstram buna-stiinta ? Cum
delimitam infraCtiunea de raspundere disciplinard?
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Hotararea, sentinta, decizia sau Incheierea este contrara legii, atun-
ci cand are la bazi incélciri de naturd materiald sau procesuala [3].
Este necesar ca aceasta incdlcare sa fie suficient de grava si este obli-
gatoriu sa existe o confirmare juridica a faptului ca hotararea, sentinta,
decizia sau incheierea este contrara legii. O astfel de confirmare o re-
prezintd casarea totald sau partiald a actului procedural corespunzator
de catre instanta ierarhic superioard sau recunoasterea actului respec-
tiv de catre CEDO drept hotarare prin care au fost incélcate drepturile
si libertatile fundamentale ale omului [4]. In opinia noastra, cat de gra-
va nu ar fi Incélcarea, consideram ca judecatorul nu trebuie sa fie pe-
depsit pentru opinia sa exprimati in actele care le emite.

O alta problema este stabilirea cazului cand este considerata aceas-
ta fapta savarsita cu buna-stiintd. Luand in consideratie ca toate legile
se publicad si sunt accesibile pentru toti, se pune problema cd nu ar
exista cazuri cand legiuitorul ar comite infractiunea fara buna-stiinta.
O altd opinie s-ar crea in jurul practicii judiciare uniforme, care, desi
nu este obligatorie, nerespectarea ei duce la raspunderea judecatorului,
la raspundere disciplinara desigur.

Cel mai important rdmane sd gasim o delimitare a infractiunii de
raspundere disciplinara pentru ca fapta similara este pedepsita si disci-
plinar. In sursa citati mai sus existi opinia ci aceastd delimitare este
constituita dupa faptul cat de grava este infractiunea.

Printre tarile care incrimineaza aceasta fapta sunt: Germania si Fe-
deratia Rusa. FR reprezentand sursa de inspiratie a legiuitorului din
Moldova, iar Germania vine cu o inovatie in acest sens si introduce
notiunea de ,,pervertire a justitiei”, ceea ce, In opinia noastra,
reprezinta si scopul final al normei respective, impiedicarea pervertirii
justitiei.

La etapa actuala, art.307 Cod Penal prezintd mari incertitudini si
imprevizibilitati in privinta aplicarii sale si poate duce la incalcari ale
principiilor garantate de constitutie judecatorilor, ceea ce e absolut
inadmisibil pentru o norma penala si chiar existd o exceptie de necon-
stitutionalitate ridicata in acest sens in data de 15 decembrie 2016 de
Curtea Supremad de Justitie cu referire la cazul Domnica Manole. Din
acest motiv, venim cu propuneri de perfectionare a cadrului normativ,
si anume, prin doud solutii alternative sau de ce nu, complementare.
Am concluzionat faptul ca aceasta infractiune apare ca rezultat al unei
actiuni infractionale care a precedat pronuntarea unui act judecatoresc
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contrar legii si credem ca numai in aceste cazuri poate servi ca motiv
de raspundere penald, astfel ajungem la faptul ca anume coruperea
pasiva si traficul de influentd genereaza acte judecatoresti ilegale.
Interesul personal in emiterea actelor contrare legii judecatorul din
start nu il poate avea, existd institutia recuzarii sau abtinerii care
exclude posibilitatea judecarii cauzei de un judecétor cu interese in
cauza respectivd. Ca solutie propunem ,dizolvarea” art. 307 si
includerea normelor acestuia in cadrul art. 324 si 326 sub forma de
agravanta 1n textul urmadtor: ,, (actiunile incriminate)... care au avut
drept rezultat pronuntarea unei sentinge, decizii, incheieri sau
hotdrari contrare leQii se pedepseste cu inchisoare de la 5 la 7 ani cu
amenda in marime de la 5000 la 6000 unitati conventionale si cu
privarea de dreptul de a ocupa anumite functii publice sau de a
exercita o anumitd activitate pe un termen de la 7 la 10 ani.”

O alta solutie ar fi completarea textului art. 307 pentru a reduce
imprevizibilitatea aplicarii si problemele de interpretare cu urmatoare-
le prevederi: ,,(3) Prin hotdardri, sentinge, decizii sau incheieri contra-
re legii s-au cauzat daune in proportii mari, s-au incalcat drepturi
fundamentale ale persoanei, S-au efectuat incalcari fundamentale in
procesul de administrare a justitiei”.

.»(4) Buna-stiinta urmeaza a fi probata. Aceasta reprezintd savarsi-
rea cu intentie precum si din anumit interes in emiterea hotararii, sen-
tintei, deciziei sau incheierii contrare legii in beneficiul sau sau in de-
trimentul unei parti.”

Este cert faptul ca judecatorii, ca si toti ceilalti cetateni trebuie sa
raspunda in fata legii si sa fie pedepsiti pentru infractiunile care le co-
mit, insd niciodatd nu trebuie sa interpretim legea la absurd, nicio nor-
ma penald nu trebuie sa creeze situatia prin care se incalcd garantiile
oferite de stat sau imunitatile unor entitati importante, cum ar fi in ca-
zul nostru, judecatorii. Procesul de judecata nu este unul perfect si nici
nu e lipsit de erori, dar acestea nu trebuie sa fie asimilate sau confun-
date cu cazul in care exista intentie directd in comiterea unei infrac-
tiuni. Pentru a clarifica cazurile respective venim cu o serie de expli-
catii si propuneri de solutii la problemele identificate si cu excluderea
cazurilor in care norma e utilizatd cu un alt scop decat cel penal.

Referinte:
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ASPECTE DEFINITORII ALE PRINCIPIULUI
EGALITATII SUVERANE A STATELOR

Nicolae COSLET, Facultatea de Drept

Epoca moderna a dat un impuls major evolutiei dreptului interna-
tional public. Aceasta evolutie se datoreaza, in mare parte, consolidarii
principiilor fundamentale ca urmare a luptei pentru independenta a co-
loniilor americane (1775-1782) si Revolutiei Franceze din anul 1789.

Din toate timpurile, dupd cum afirmd Georges Scelle, statele au
fost ,,obsedate de teritoriu”. Pentru a avea o putere si o influentd mai
mare, statele au incercat sa-si extinda hotarele.

Conceptul de ,,suveranitate”, nascut in societatile imperiale la su-
peranitas (din dreptul roman), a gasit forma modernd intr-un context
cultural specific, cel al Europei de la sfarsitul Evului Mediu. Cuvantul
Suveranitate este un termen pur francez [1]. Acest termen a aparut in
Franta pentru prima data.

Vom porni de la definitia generald si cea mai frecvent utilizata a
conceptului de suveranitate, si anume: calitatea puterii de stat de a fi
autoritatea supremda in interiorul unui teritoriu.

Acest principiu al egalitatii suverane a statelor este proclamat in nu-
Meroase instrumente internationale, inclusiv tratate, declaratii si chiar
jurisprudenta internationald. Astfel, Carta ONU, 26 iunie 1945, 1-a
declarat deja n al doilea paragraf din preambulul sau si in alin. (2) art.
1, urmat de alin. (1) art. 2 care stabilesc in mod expres egalitatea suve-
rand a statelor. Actul constitutiv al Uniunii Africane din 11 iulie 2000
proclama egalitatea suverana in art. 4. Acest principiu este proclamat si
de Declaratia cu privire la principiile de drept international privind
relatiile de prietenie si cooperare intre state in conformitate cu Carta
ONU adoptata de rezolutia 2625 (XXV) a Adundrii Generale (AG).
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Printre cele mai importante acte internationale, ce determina natura
juridica a principiului egalitatii suverane a statelor, este de mentionat
si Declaratia privind principiile ce guverneaza relatiile dintre statele
participante la conferinta pentru securitate si cooperare in Europa,
adoptata la Helsinki in 1975. Aceasta Declaratie mentioneaza urmato-
arele: ,,Statele membre vor respecta egalitatea suverana a oricarui stat,
inclusiv drepturile ce reies din suveranitate, printre care dreptul fieca-
rui stat la egalitate de iure, la integritate teritoriald, la independenta
politica. Statele vor respecta dreptul fiecaruia din ele la libera alegere
a sistemului politic, economic, social si cultural. Statele recunosc dre-
ptul la elaborarea legislatiei si a regulamentelor a propri”. Luand in
consideratie faptul ca acest document a fost semnat de liderii a 30 de
state europene, SUA si Canada, putem cu sigurantd spune ca de fapt
anume de la aceastd data si prin acest act a fost instauratd cu adevérat
egalitatea suverana a statelor pe plan international.

Pornind de la continutul acestei declaratii, observam ca principiul
egalitatii suverane a statelor in dreptul international public semnifica
faptul cd toate statele se bucura de aceleasi drepturi si isi asuma obli-
gatii pe plan international unul fata de altele.

Printre drepturile statelor putem mentiona dreptul statelor la suve-
ranitate deplina, dreptul la integritate teritoriala si independenta politi-
ca, dreptul statelor la libera alegere si dezvoltare a sistemelor politice,
sociale, economice si culturale etc. Printre obligatiile pe care un stat
trebuie sa le indeplineasca se numara obligatia statului la respectarea
calitatii unui alt stat ca subiect de drept international, obligatia de a nu
interveni in afacerile interne ale altui stat si, nu in ultimul rand, inde-
plinirea cu buna-credinta de catre state a obligatiilor asumate in con-
formitate cu normele dreptului international.

Conceptul de ,,egalitate suverand a statelor” reprezinta egalitatea
de iure a statelor si independenta lor. Prin urmare, suveranitatea apar-
tinand statului in calitatea sa de subiect in dreptul international. Ba-
zandu-se pe acest principiu, conform Rezolutiei 2625, statele
»au drepturi si obligatii egale si sunt membri egali ai comunita-
tii internationale, indiferent de deosebirile de ordin economic, social,
politic sau de alta natura”[2]. Este evident faptul ca atéat drepturile cat
si obligatiile difera de la stat la stat, intrucat statele pot dobandi diferi-
te drepturi si obligatii bazate pe acordurile pe care le incheie. Egalita-
tea lor se manifesta prin faptul ca indiferent de stat, fie el mai puternic
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sau mai slab, statului nu-i pot fi impuse anumite tratate. Prin urmare,
aceasta joaca un rol important in situatia in care unele state mai dez-
voltate si mai puternice ar dori sa-si impuna interesele proprii la masa
de negocieri cu state mai slabe. Deci este evident ca statele mici sunt
protejate, iar cele puternice nu sunt pe pozitie dominantd. Acest prin-
Cipiu sta la baza tuturor negocierilor si la formarea dreptului internati-
onal, fiind un garant al egalitatii si pacii pe glob.

Principiul egalitétii suverane a statelor se afla in legatura stransa cu
celelalte principii ale dreptului international public. Acest lucru se da-
toreaza faptului cad din suveranitate reies direct o serie de consecinte
juridice, cum ar fi: suveranitatea permanenta asupra bogatiilor si re-
surselor naturale, dreptul de liberd alegere a regimului social politic,
integritatea frontierelor statului, dreptul de a stabili relatii oficiale, de
a participa la viata internationala, de a adopta orice masuri necesare
pentru conducerea vietii interne si externe a poporului respectiv [3].

Referinte:
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MAMA SUROGAT — SUBIECT AL INFRACTIUNII
DE PRUNCUCIDERE

Anisoara FURTUNA, Facultatea de Drept

Mama este izvorul vietii, inceputul tuturor inceputurilor, cataliza-
torul circuitului existentei omenesti. Mama — unica fiinta capabild sa
aduca pe lume un copil, printr-un proces numit nastere. Nasterea rep-
rezinta actul fiziologic prin care un organism care a petrecut o perioa-
da de timp dezvoltandu-se, astfel incat sa poatd supravietui pe cont
propriu, se separa de organismul in care s-a dezvoltat, acest proces
provoacd modificari atat in organismul mamei, cat si are un impact
asupra psihicului mamei in momentul nasterii. in conditiile tulburirii
fizice sau psihice, cu diminuarea discernamantului, provocate de nas-
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tere mama poate recurge la omorarea propriului copil nou-nascut, de
aceea s-a considerat necesara inserarea unui articol distinct in Codul
penal care ar delimita uciderea nou-nascutului de catre mama de
infractiunea de omor intentionat. Pruncuciderea este o specie a infrac-
tiunii de omor, pentru care se stabileste un regim mai bland de sancti-
onare $i care cuprinde 1n continutul sau constitutiv configuratia tipica
a omorului, la care se adauga si elementele circumstantiale descrise in
dispozitia de incriminare a art.147 CP RM. Aceste conditii circums-
tantiale, prevazute in textul normativ al art.147 CP RM, se referd in
special la timpul de comitere a infractiunii, la calitatea detinutd de
subiectul infractiunii si la starea fizica sau psihica deosebita provocata
de procesul fiziologic al nasterii [1].

Din cele mentionate, atestdm calitatea speciald unicd a subiectului
infractiunii de pruncucidere, si anume, ,,mama nou-nascutului”, deter-
Minata atat prin semnele de sex (numai femeia), cat si prin relatiile de
rudenie cu victima (mama copilului) [2].

In acest context, apare intrebarea daci ,,mama surogat” poate sau
nu poate fi subiect al infractiunii prevazute la art.147 CP RM? Mater-
nitatea surogat, la ora actuald nu este recunoscuta de lege in Republica
Moldova, iar in lumina infractiunii de trafic de persoane, aceasta este
chiar interzisa sub imperativitatea legii penale (in cazul in care actiu-
nea principala a faptei, exprimata in folosirea femeii in calitate de ma-
ma surogat este insotitd de una dintre modalitatile normative ale actiu-
nii/inactiunii adiacente expres prevazute de art.165 CP RM).

In momentul nasterii, organismul femeii suporti anumite modi-
ficari fizice si psihice, iar probabilitatea ca mama surogat (biologica
sau nebiologicd) si evolueze in calitate de subiect al infractiunii de
pruncucidere, desi nu poate fi negata, pare a fi un subiect tabu pentru
teoria dreptului penal a Republicii Moldova, fiind neglijata analiza
unei asemenea ipoteze.

Mama surogat este femeia in uterul careia se transferd embrionul
format in urma fertilizarii unui ovul provenit de la ea insasi sau de la
alta femeie, care da nastere copilului, pentru ca ulterior acestui mo-
ment sa il predea cuplului infertil [3]. Astfel, se atesta doua situatii:
cand mama surogat este si mama biologica a copilului si cand mama
surogat este doar mama purtitoare. In orice caz, nu calitatea de mama
biologica purtdtoare sau mama nebiologica purtitoare ne intereseaza
in vederea aplicarii art.147 CP RM, ci conditia tulburdrii fizice sau
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psihice, cu diminuarea discerndméntului mamei, cauzati de procesul
nasterii. Or, ni se pare inechitabil a i se imputa infractiunea de omor
intentionat mamei surogat nebiologice (de gestatie), iar mamei surogat
biologice — art.147 CP RM 1in situatia in care omoara copilul nou-
nascut, In timpul nasterii sau imediat dupa nastere, atat timp cat in
ambele cazuri infractiunea este savarsita ca rezultat al starii de tul-
burare fizica sau psihicd in care se afla mama, cu diminuarea discer-
namantului, cauzata de nastere.

In ipoteza in care mama biologica nu este mama purtitoare a COpi-
lului, nu va putea fi aplicat art.147 CP RM, fiindca ceea ce atenueaza
raspunderea penala in cazul art.147 CP RM (in raport cu art.145 CP
RM) este starea emotionala speciald in care se afla mama — starea de
tulburare fizica sau psihica, cu diminuarea discernamantului, cauzatd
de nastere. Cauza nasterii se impune in calitate de conditie Sine qua
non a pruncuciderii. Daca aceasta stare nu este cauzata de nastere, cele
comise nu constituie pruncucidere. Consideram ci in cazul in care
mama biologica, care nu este si mama purtatoare, omoara copilul nou-
ndscut, calificarea trebuie facutd in baza art.145 alin.(2) lit.e?).

Legitimitatea maternitatii de substitutie este cel putin discutabila,
fiind la etapa actuala un segment destul de problematic si pentru Re-
publica Moldova. Desi, pe de o parte, neinterzisid expressis verbis de
lege, iar pe de alta parte, nici permisa, creeaza un real impediment fa-
miliilor care nu pot concepe un copil si care vad maternitatea surogat
drept o ultima solutie. Si legislatia Roméniei este lacunara la capitolul
mamei surogat, creind dispute intre doctrinari si practicieni.

Din punctul de vedere al dreptului comparat, maternitatea surogat
este interzisa prin lege in Austria, Germania, Franta si unele state
americane, in acelasi timp, in Australia, Marea Britanie, Islanda, Ca-
nada, Olanda, maternitatea surogat este permisi doar dacd nu exista o
remunerare. Per a contrario, maternitatea surogat este permisa in ma-
joritatea statelor americane, in India, Federatia Rusé, Georgia, Ucrai-
na, Israel.

Cu toate acestea, atat timp cat legislatia Republicii Moldova este
precard in acest domeniu, nu putem decat sa ne conformdam normelor
in vigoare, iar recunoasterea calititii de mama surogat prin lege sau
nerecunoasterea acesteia nu reprezintd temei de aplicare a art.145 CP
RM, in detrimentul art.147 CP RM, pentru mama purtatoare care a
omorat nou-nascutul, In timpul sau imediat dupa nastere, ca urmare a
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tulburarilor fizice sau psihice, cu diminuarea discernamantului, din

cauza nasterii.
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MECANISMUL COMPORTAMENTULUI CRIMINAL
Diana CUCIUC, Facultatea de Drept

Viata omului consté dintr-o totalitate de necesitati materiale si spi-
rituale. Datorita faptului cd omul este o fiintd sociald, pe parcursul
evolutiei s-a simtit necesitatea organizarii unui mecanism care sa func-
tioneze si sa protejeze insdsi societatea prin normele de conduita insti-
tuite. Pentru anumite satisfactii personale, o parte din membrii societa-
tii sar peste limitele instituite, savarsind fapte care atenteaza la anumi-
te valori sociale, purcedand prin comportamentul lor la crime.

Comportamentul criminal, de cele mai dese ori, nu reprezintd o
manifestare involuntara sau inconstienta, dar este un rezultat al unei
atitudini  prompte creata in interiorul individului, ca urmare a
influentarii unor factori endogeni si exogeni. Pentru a intelege mai
usor mecanismul formarii comportamentului criminal, este important
sd tinem cont cd el parcurge mai multe stadii pdnd a ajunge si
primeascd o formi exteriorizati. Incepe cu formarea trebuintelor,
nasterea interesului, declangarea proceselor motivationale, analizarea
situatiei create, luarea unor decizii concrete si trecerea nemijlocitd la
infaptuirea unor actiuni cu notatie criminala.

La baza comportamentului criminal st o anumita cauza, un anumit
fenomen care joaca rolul unui catalizator.
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Cauzele care determind un comportament criminal sunt diferite.
Pentru a intelege mai bine mecanismul comportamentului criminal,
trebuie sa fie analizate elementele constitutive ale acestuia.

Criminologii au stabilit trei etape ale mecanismului comportamen-
tului criminal. Prima etapa, are loc nasterea motivului si constientiza-
rea necesitatilor inerente individului, a caror satisfacere marcheaza
fundamental activitatea lui, definindu-i comportamentul. Odata ce le
de realizare, la conditiile sociale si altele care se finalizeaza cu forma-
rea interesului. La etapa a doua, se declanseaza un proces deliberativ
unde se confrunta diverse interese, se analizeaza si se cantaresc avan-
tajele si dezavantajele care urmeaza a fi obtinute, are loc intr-un final
luarea deciziei de a savarsi sau de a se abtine de la comiterea crimei.
Cea de a treia etapa, este realizarea intentiei criminale si coincide cu
manifestarea unui comportament criminal. Autorii Valerii Bujor si
Octavian Bejan au determinat formarea urmatorului lant: necesitate-
interes-motiv-scop-deliberare-luarea deciziei-realizarea intentiei cri-
minale. Fiecare element este un catalizator pentru elementul urmator.
Necesitatea actioneazd cu corelarea lucrurilor in naturd, ea manifesta
starea individului interioara cat si in coraport cu mediul in care traies-
te. Nevoia este elementul care determind comportamentul in scopul
satisfacerii necesitatii. Dacad individul nu si-ar satisfice necesitatile,
atunci el s-ar simti nelinistit, neimplinit fizic sau spiritual.

Drept exemplu poate fi adus cazul in care o persoand pentru a-gi
satisface o trebuinta spirituala, cum ar fi dorinta de a ajunge un om de
stiintd remarcabil, va corupe comisia pentru a accepta o tezd de
doctorat care de facto nu corespunde cerintelor stabilite.

Trebuintele de ordin primar sunt cele ce au un caracter biologic,
raspund cerintelor fiziologice ale individului, ele sunt: aer, apa, odih-
na, miscare etc. Ulterior, omul are nevoie de satisfacere a unor
necesitdti spirituale. Ele se formeazd pe calea socializarii si au un
caracter tot atat de puternic ca si cele biologice, uneori intrecand prin
intensitatea lor. Drept exemplu al trebuintelor spirituale poate servi:
cunoasterea, comunicarea, perfectionarea intelectuala si altele.
Criminologii au stabilit o multitudine de trebuinte care pot sta la baza
comportamentului criminal si care nu difera de trebuintele care stau la
baza unui comportament nondelincvent. In concluzie, necesitatea este
un catalizator al interesului, care apare in urma unor trebuinte si in
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lipsa cdruia nu poate exista. Interesul — constituie orientarea constienta
a individului spre mentinerea sau schimbarea situatiei in care se afla.
Esenta interesului 1si are radacinile in conditiile de viatd ale
individului, adicd mediul social. In aceastd ordine de idei, interesul
este determinat de mediul social si locul pe care il ocupa individul in
cadrul societatii. Scopul — este rezulatul pe care tinde sa il obtina intr-
un final individul. Scopurile, de cele mai dese ori, apar in legaturd cu
necesitatile organismului fata de lumea exterioara, iar mijlocitorul
dintre ele este interesul, motivul. Psihologul Alfred Adler mentiona ca
scopul existd chiar si atunci cand faptele sunt sévarsite in stare de
afect. Deliberarea este procesul de analizare, cantarire a argumentelor
pro si contra savarsirii unei crime, adica a scopului pe care si I-a pus.
Ulterior, procesul de deliberare se finalizeaza cu luarea unei decizii
concrete, fie mentinerea interesului de a comite crima in numele
realizarii tendintelor sale, fie renuntarea la interesul de a sdvarsi crima
avand la baza alte interese mai importante si, In acest caz, are loc
oprirea mecanismului comportamentului criminal. Urmatoarea faza
constd in pregitirea nemijlocitd, care presupune luarea anumitor
masuri organizatorice, crearea coditiilor necesare pentru savarsirea
crimei, alaturarea altor participanti, procurarea mijloacelor sau
confectionarea acestora, formarea unui alibi.

Asadar, dupd interprinderea tuturor masurilor necesare, putem
trece la ultima etapa, adica infiptuirea crimei. In final, am ajuns la
sfarsitul mecanismului comportamentului criminal. Este cert faptul ca,
de la caz la caz, mecanismul diferd pentru unele aspecte si rdimane
constant in ce priveste alte aspecte. Tinem sa concluziondm ca atat
mecanismul unui comportament criminal, cat si al unui comportament
licit includ aceleasi faze. Diferenta constd in interesul urmarit, in
natura faptei pe care o sdvarseste. Pentru a gasi caile eficiente de
combatere si prevenire a unui comportament criminal, este necesar
preventiv de a stabili cum functioneazd acest mecanism la fiecare
etapa si de a modifica vectorul comportamental prin instituirea unor
masuri eficiente la nivel legislativ si nonlegislastiv.
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ASPECTE LEGALE PRIVIND BIOMEDICINA
N CONTEXTUL DREPTULUI INTERNATIONAL

Diana CRUCICHEVICI, Facultatea de Drept

Termenii ,,biomedicind” si ,,biomedical” au diferite origini si
traiectorii. The American Medical Dictionary (1923) a definit acest
termen ca ,,medicina clinicd bazata pe principiile de fiziologie si bio-
chimie”[1]. Roberto Andorno in lucrarea sa Principles of international
biolaw defineste: ,,biomedicina cuprinde toate aplicarile de cunostinte
biologice si medicale si tehnologii pentru fiintele umane”[2].

Cooperarea internationald cu privire la drepturile omului in biome-
dicina tinde sa armonizeze standardele legale si sa stabileasca mecani-
sme adecvate pentru a se asigura ca aceste standarde sunt puse in apli-
care in mod eficient. Aceasta situatie a fost perceputd de cétre unele
organisme internationale, In special UNESCO si Consiliul Europei cu
privire la drepturile omului si biomedicina si precedata, inspirata din
initiativa diverselor organizatii internationale: Organizatia Mondiala a
Sanatatii (OMS), Asociatia Medicala Mondiala (AMM, care a valori-
ficat celebra Declaratie de la Helsinki privind cercetarea biomedicald)
si Consiliul Organizatiilor Internationale de Stiinte Medicale
(CIOMS). in prezent, doua instrumente juridice internationale in do-
meniul biomedicinei sunt deosebit de remarcante: Declaratia
UNESCO cu privire la genomul omului si drepturile omului si
Conventia Europeana privind drepturile omului si biomedicina,
ambele adoptate in anul 1997. Prin activitatea sa, Comitetul
International de Bioetica (IBC), agentie a ONU, a elaborat si transmis
Statelor sale membre, in vederea aprobadrii, trei instrumente globale
referitoare la biomedicind: Declaratia Universald asupra genomului
uman si a drepturilor omului din 1997; Declaratia Internationala
asupra datelor genetice umane din 2003 si Declaratia Universala
asupra bioeticii si drepturilor omului din 2005, fiind adoptate in
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unanimitate de catre toate statele membre ale UNESCO. Pe langi cele
enumerate, Declaratia UNESCO privind responsabilititile
generatiilor actuale fata diversitatii culturale a omenirii, importantei
genomului uman si a biodiversitatii pentru generatiile viitoare.
Declaratia Natiunilor Unite privind clonarea umana nu interzice
clonarea in mod explicit, nici macar clonarea reproductiva, insa
Protocolul aditional la Conventia pentru apiararea drepturilor
omului si a demnititii fiintei umane cu privire la aplicarea
biologiei si medicinei al Consiliului Europei, cu privire la
interzicerea clonarii fiintelor umane din anul 1998, declara: ,,Orice
interventie care doreste sa creeze o fiintd umana identica genetic cu o
alta fiintd umana, fie viu sau mort, este interzisa” fiind corelat cu art.
11 din Declaratia Universali asupra genomului uman si a
drepturilor omului care declara in mod explicit: ,,Practici care sunt
contrare demnitdtii umane, cum ar fi clonarea reproductiva a fiintelor
umane, nu sunt permise. Declaratia Asociatiei Medicale Mondiale
de la Geneva din 1948 poate fi consideratd modernul juramant al lui
Hippokrate, iar Declaratia Asociatiei Medicale Mondiale de la
Helsinki din 1964 consacra principii etice pentru cercetarea medicala
care implicd subiecti umani, inclusiv cercetarea asupra materialului
uman identificabil si a datelor. Declaratia Asociatiei Medicale Mon-
diale de la Lisabona privind drepturile pacientului din 1981 este
un document cu privire la drepturile omului si reprezinta o parte din
drepturile principale ale pacientului pe care profesia medicala le sus-
tine si le promoveaza. Declaratia Asociatiei Medicale Mondiale de
la Washington privind armele biologice din 2002 tinde sa previna
dezvoltarea armelor biologice care au drept scop obliterarea sanatatii
umane si a calitatii vietii, solicitand responsabilitatea oamenilor de sti-
intd si dirijarea cunostintelor lor numai intr-o directie buna, pro-
creativd, la imbunatatirea sanatatii la nivel mondial.

La nivel european, Consiliul Europei a adus o contributie importanta
in dezvoltarea unei legi bio-internationale prin elaborarea Conventiei
privind drepturile omului si biomedicinei (,,Conventia de la Ovie-
do”) din 1997. Prezenta Conventie este urmata de patru Protocoale cu
referire la biomedicina: Protocol privind interzicerea clonarii fiinte-
lor umane — interzice clonarea in mod deliberat, pentru a crea fiinte
umane genetic identice, fiind contrara demnitatii umane si constituie o
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utilizare abuziva a biologiei si medicinei; Protocolul privind tran-

splantul de organe prevede ca orice transplant trebuie sa fie efectuat

cu respectarea drepturilor si libertatilor donatorilor, potentialilor
donatori si ale beneficiarilor de organe si tesuturi; Protocolul privind
cercetarea biomedicala are ca scop sa asigure protectia demnitatii si
identitatii tuturor fiintelor umane, fara discriminare; Protocolul priv-
ind testarea genetica in scopuri medicale raspunde preocuparilor cu
privire la posibila utilizare improprie a testelor genetice si are drept
scop de a proteja demnitatea si identitatea tuturor fiintelor umane in
acest domeniu. In plus, este recunoscuta natura fundamentala a princi-
piilor drepturilor omului consacrate in Declaratia Universala a Drep-
turilor Omului; Pactul international cu privire la drepturile civile
si politice; Pactul international cu privire la drepturile economice,
sociale si drepturile culturale; Conventia cu privire la drepturile
copilului; Carta Sociali Europeana; Conventia Europeana a Dre-
pturilor Omului (CEDO); Carta drepturilor fundamentale a Uni-
unii Europene si intr-un context mai specific: Conventia impotriva
traficului de organe umane; Conventia privind lupta impotriva
traficului de fiinte umane; Conventia Europeana pentru protectia
persoanelor cu privire la prelucrarea automata a datelor cu cara-
cter personal.
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Articolul 116. STATUTUL JUDECATORILOR
(1) Judecatorii instantelor judecatoresti sunt independenti,
impartiali si inamovibili, potrivit legii

Daniel TURCAN
Facultatea de Drept

Dezvoltarea articolului cu privire la statutul judecatorului este de o im-
portanta deosebitd anume astazi, in conditiile in care observam o presiune
sociald sporitd, exagerata, chiar asupra sistemului judiciar. Focusandu-se
asupra principiului libertatii presei si libertatii de opinie, societatea,
neconditionat, afecteazd asigurarea independentei corpului judecatoresc.
Datorita activitatii speciale desfasuratd de judecator, acestuia trebuie sa i
se asigure garantii in raport cu celelalte ,puteri”. Pentru a exista o
,putere” judecdtoreasca autonoma, ¢ necesar prioritar sa fie indeplinite
trei conditii, respectiv: organele care pronunta dreptul sa fie adecvate
acestei functii; desemnarea judecatorilor sa nu depinda de factorul politic
si sa fie asiguratd independenta efectiva a persoanelor fizice Investite in
functia de judecator [1]. Judecdtorul — in calitatea sa de garant al
drepturilor fundamentale — este imputernicit sa le ocroteasca, si impotriva
vointei majoritatii, dar in concordantd cu legea. Anume acest fapt 1l face
vulnerabil in fata multimii, statul fiind obligat sa-i ofere siguranta.

Din Principiile fundamentale referitoare la independenta magistra-
turii, adoptate la Milano 1n anul 1985 si confirmate de Adunarea Ge-
nerala ONU in acelasi an, rezulta ca independenta judecatorilor trebu-
ie garantatd de stat si enuntata in Constitutie sau in altd lege nationala,
iar celelalte ,,puteri” constituite in stat sunt datorate sa o respecte. Si
art.124 alin. (3) din Constitutia Romaniei proclama acest principiu
fundamental.

Organismele internationale au adoptat si alte acte declarative priv-
ind protejarea principiului independentei judecatorului:

e Proiectul de Declaratie Universala privind independenta justitiei,
elaborat de dr. Singhvi (1987);

o Principiile de la Tokyo privind independenta puterii judecatoresti
in regiunea juridica asiatica (adoptat in 1981);

e Codul Asociatiei Internationale a Avocatilor privind standardele
minime de independenta a puterii judecatoresti, adoptat la New Delhi
(1982);

46



e Proiectul standardelor independentei puterii judecatoresti si a
profesiei de avocat (elaborat in 1986).

De principiu, in doctrina juridicd, inclusiv cea constitutionald, se
acrediteaza ideea cd independenta judecatorilor poate fi analizata
dintr-o dubla perspectiva: o independenta functionala a judecatorilor;
o independenta personala a acestora.

Independenta functionald — porneste de la ideea ca justitia se reali-
zeaza prin intermediul unei categorii specializate de organe (de autori-
tati), apte sa Indeplineasca functia de judecatd. Din punct de vedere
functional ,,puterea” judecatoreasca trebuie sa statueze asupra cauzelor
aduse judecatii, fara restrictii, amenintari sau interventii, directe sau
indirecte, din partea justitiabililor sau din partea altei ,,puteri” consti-
tuite in stat. In Republica Moldova, in conformitate cu legislatia in vi-
goare, independenta functionald a judecatorilor este consacrata, in
mod indirect, in dispozitiile Legii fundamentale. Art. 115 alin. (1) al
Constitutia Republicii Moldova prevede: ,,Justitia se infaptuieste prin
Curtea Suprema de Justitie, prin curtile de apel, si prin judecatorii”.

Independenta judecatorului presupune si o laturd personala, referi-
toare la statutul acestui ,,personaj-cheie” al societatii contemporane.
Independenta personala se manifestd cu prioritate in privinta carierei
profesionale a judecatorului cu scopul de a-l feri pe acesta de caprici-
ile celorlalte ,,puteri” constituite in stat, si in mod deosebit in raport cu
,puterea” executiva. In acest sens, judecitorii din RM sunt abilitati cu
imunitate judecatoreasca. Trebuie subliniat, de la bun inceput, ca noti-
unea de imunitate judecatoreascd face parte din conceptul larg de in-
dependenti judecatoreasca. Imunitatea judecatoreasca nu este un scop
in sine, ci serveste independentei judecatorului, care ar trebui sa fie in
masurd sd examinze cazurile, fard sa se teama de raspundere civila sau
penala pentru examinarea cu buna-credinta a cauzei.

Independenta functionald trebuie sa fie dublatd de independenta
personald a judecatorului, intrucat in acest mod se poate asigura si ga-
ranta o independenta reala a reprezentantilor ,,puterii” judecatoresti.

Revenind la subiectul imunitatii judecatoresti, astazi sunt prezente
un sir de dispute, unii membri ai societatii pledand pentru eliminarea
acesteia. Noi insd consideram ca in conditiile deficientei grave
prezentate mai sus, eliminarea imunitatii ar diminua in totalitate
viabilitatea unui sistem judecatoresc independent. Anume aceastd
prerogativa este indiciul primordial al unei justitii independente.
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Judecatorii tuturor statelor membre CSI (Federatia Rusd, Belarus,
Ucraina, Georgia) au parte de imunitate oferita de stat. Mai mult de
atat, si state membre ale Uniunii Europene, ca Romania, Bulgaria,
Lituania, Estonia ofera aceastd prerogativa magistratilor fiind stipulat
faptul cd ,Judecatorii, procurorii si magistratii-asistenti pot fi
perchezitionati, refinufi sau arestati preventiv numai cu incuviintarea
sectiilor Consiliului Superior al Magistraturii” .

Concluzionand, putem afirma ca in Statul de Drept, independenta
judecatorilor nu este un privilegiu acordat membrilor corpului judeca-
toresc, dar ea reprezenintd o garantie pentru cetateni. Numai un sistem
judiciar impartial, inamovibil si, cel mai important, independent este
in stare sd asigure adevdrata echitate sociala.

Referinte:
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JURNALISM $1 STIINTE ALE COMUNICARII

TELEVIZIUNEA PUBLICA: STAREA ACTUALA
SI TENDINTE DE DEZVOLTARE

Vera PLESCA, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Procesul si perioada de tranzitie si aderare la Uniunea Europeana a
R.Moldova este un factor major de influentd asupra politicului,
economicului si societatii per ansamblu. Aceasta cale de parcurgere cu
o duratd de circa doua decenii nu a lasat loc de discutii nici pentru
domeniul mediatic autohton, venind astfel cu schimbari si efecte de
duratd asupra televiziunii publice din R. Moldova. Nu putem omite
faptul ca procesul de schimbare, de modificare si formare al unei
societdti democratice se datoreazd atat institutiilor media, cat si
jurnalistului in calitate de intermediar si formator de opinie care,
datorita functiei de informare a populatiei, este unul dintre catalizatorii
principali in montarea unui sistem social-democrat cu noi principii si
valori, cu indivizi care aflandu-se continuu In cdutarea unor repere
moderne solicitd produse mediatice la standarde europene. Or, dupa
cum specifica si M. Balasescu referindu-se la televiziunea de astazi,
»ecranul nu este doar o interfatd din sticla si plastic, ci o fereastra
deschisa spre lumi imaginare sau reale, demult apuse sau cat se poate
de contemporane, tot atatea ,,universuri paralele’’ care 1i ajutd pe
oameni sd trdiasca putin si vietile altor semeni, sd retraiasca eveni-
mente la care au participat cAndva sau si creeze evenimente posibile
doar in imaginatie’” [1, p. 113].

In Republica Moldova transformirile democratice au pastrat in
campul lor televiziunea nationald — institutie a Comitetului de Stat
pentru Radio si Televiziune a Consiliului de Ministri al R.S.S. M. mai
intai, mai apoi a Companiei de Stat , TeleradioMoldova”, ulterior a
Institutiei Publice a Audiovizualului Compania ,,Teleradio-Moldova”.
In aceasta perioada, baza tehnico-materiali a televiziunii, calitatea
programelor ei, spectrul tematic, §i nu numai, au fost Imbunatatite in
functie de politica editoriald si noile perspective de reorganizare a
institutiei. Trebuie sd mentiondm faptul ca ,,societatea contemporana
este marcata de influentele mass-media” [2, p. 3] care datoritd misiunii
lor ,,...se implicd direct in afacerile publice, conferindu-le valentele si
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dimensiunile societdtii informationale, iar impactul produsului me-
diatic asupra vietii publice si a celei private, In bund parte, este de-
terminat de politicile editoriale promovate de entitatea media” [2, p. 3]
si, totodata, de interdependenta dintre evolutia mijloacelor tehnice de
comunicare si procesul de dezvoltare a televiziunii publice in raport cu
nivelul de prestigiu al jurnalistului in calitate de ,,persoana de in-
credere” a societatii care utilizeaza audiovizualul mediatic nu in pro-
priile interese (sau ale cuiva), ci in calitate de ,,public service” imbinat
cu pluralismul de opinie extern si intern [3]. Perioada de tranzitie la
piata libera si de aderare la Uniunea Europeana a R. Moldova se mani-
festd pregnant prin procesul de reorganizare si de modernizare a tele-
viziunii publice. In conditiile contemporane ale ,,lumii deschise” la
nivel local, regional si continental se formeaza o retea internationala
de liber schimb de informatii, de difuzare televizata ce are ca suport cu
evolutia cadrului legislativ si tehnologiile moderne ale mijloacelor de
comunicare. Modificarea sistemului audiovizual autohton s-a produs
si ca urmare a implementarii noilor programe de pregatire si calificare
inaltd a cadrelor jurnalistice prin schimb de experientd in domeniul
mediatic. Totusi, procesul de modernizare a televiziunii publice Mol-
dova 1, care activeaza 1n baza Codului Audiovizualului al Republicii
Moldova [4] reprezintd astazi ,,un model de TV hibrid: moldo-ruso-
american” [5, p. 41] care prin intermediul emisiunilor rusesti imita
modelul emisiunilor americane, iar ,,sub pretextul unei false libertati
au fost aduse pe ecran pseudovalorile”[5]. Acest mecanism de
transformare a dus la modificari n sistemul de asigurare tehnicad a
comunicarii audiovizuale, in sistemul de organizare a procesului de
producere televizata, a suferit modificari si produsul televizat (gen,
format, discurs, mesaj, public-tintd). Totusi, schimbarile de ordin
tehnic, cum ar fi ,,schimbarea designului in studioul de stiri, tendinta
de a conferi buletinelor informative o personalizare dupa modelul tele-
viziunii americane comerciale incd nu inseamnd o schimbare con-
ceptuald a televiziunii. Stagnarea continud sd domine emisiunile
postului TV Moldova 1, fabricate dupa vechile tipare, unde prevaleaza
subiecte lungi si monotone, in care informatiile se pierd. Evenimentele
sunt prezentate cu intarziere sau sunt omise complet (7 aprile 2009)”
[5, p. 44].

Astfel, sistemul mediatic audiovizual autohton ,,...reprezintd o
problema importantd a oricirei societiti moderne [...] mai ales atunci
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cand societatea datd se afld in proces de transformari politice, eco-

nomice si culturale. Focalizdndu-ne pe sistemul audiovizual vechi,

avem sansa de a ne confrunta cu blocarea dezvoltarii in continuare”

[3, p.49]. Or, promovarea si acceptarea tendintelor de modernizare si

formarea unui sistem audiovizual nou sunt importante pentru un stat

democratic. lar dacd vom forma noi structuri, atunci vom obtine noi
nivele de dezvoltare a sistemului mediatic.
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Recomandat
Andrei DUMBRAVEANU, dr., conf. univ.

AUDIT INFORMATIONAL: ,,TUCANO COFFEE”
Finodora MARCU, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

In perioada aprilie-mai 2016, am realizat un audit informational al
retelei de cafenele ,,Tucano Coffee”. Acest proiect a inclus cercetarea
pe mai multe paliere, printre care: analiza istoricului companiei, stu-
dierea site-ului oficial, a modalitatilor de promovare pe retelele de so-
cializare, analiza comunicarii nemijlocit pe teren, adica in cadrul loca-
lurilor ,,Tucano Coffee” si realizarea unui sondaj de opinie in randuri-
le clientilor asestei retele de cafenele.

Scopul acestui proiect a fost de a analiza strategia de comunicare
utilizatd in cadrul retelei ,,Tucano Coffee” aplicatd fata de clientii si
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potentialii clienti ai acesteia, cat si fatd de angajatii cafenelei si ela-
borarea de recomandari si sugestii pentru ulterioara ei Tmbunatatire.

Astfel, in urma cercetarii realizate, am concluzionat ca ,,Tucano
Coffee”std bine la capitolul strategie de comunicare cu clientii. Pe
langa motto-ul promovat intens ,, Love, Peace, Coffee”, a decorului de
interior si exterior al localului, dar si a simbolului acestui brand — pa-
sarea Tucan, clientii ,,Tucano Coffee” au apreciat atmosfera prezenta
in local. Acesta fiind lucrul pe care directorul companiei Ruslan Cojo-
caru a pus indeosebi acccentul in procesul de dezvoltare al brandului.

Conform sondajului de opinie realizat in cadrul acestui proiect,
33% dintre respondenti au sustinut cd ,,Tucano Coffee” vinde atmo-
sferd, 27% au sustinut ca acesta vinde prestigiu (cultiva elitismul), iar
24% au sustinut ca vinde produse deosebite. Pe langa acestea, clientii
,»Tucano Coffee” s-au aratat extrem de multumiti de paleta neobisnuita
de culori utilizata in interiorul localului (85%), de decoratiile utilizate
(76%), de muzica difuzata (73%) si de ori-
ginalitatea produselor oferite (70%). Cu toate acestea, 55% dintre res-
pondenti s-au ardtat mai putin multumiti de accesibilitatea pre-
turilor la produsele oferite si de raportul calitate-pret pentru local.

Un instrument de comunicare des utilizat in ziua de azi de majori-
tatea companiilor este site-ul oficial al acestora, unde se pot gasi infor-
matii despre istoricul companiei, specificul acesteia si alte date utile
consumatorului.  Site-ul oficial al ,,Tucano Coffee” co-
respunde tuturor cerintelor enumerate supra, insd mai are de lucrat
asupra urmatoarelor aspecte: butonul de schimbare al limbii — site-ul
se deschide, fireste, in limba romana, abia la ultima rubrica: #fuca-
nofriends apare sus optiunea de a schimba limba Ro/En. Un alt aspect
important este meniul, acesta fiind prezentat pe site ca imagine,
aranjatad incorect si fard optiunea de a face zoom pe meniu, lucru ce
complica analiza meniului de citre vizitator.

Pentru promovarea pe retelele de socializare, ,,Tucano Coffee” a
optat pentru urmatoarele retele de socializare: Facebook, Instagram,
Pinterest, Twitter, Linkedin. Utilizdnd specificul fiecarei retele de
socializare in avantajul sau, ,,Tucano Coffee” a reusit sd obtind in mo-
mentul realizarii studiului 40.072 de aprecieri pe Facebook si 8.865 de
urmariri pe Instagram.

»Tucano Coffee” este, fara indoiald, un exemplu pentru celelalte
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retele de cafenele din spatiul autohton. Avand la baza o strategie de
comunicare bine definitd si un produs de calitate, a reusit sa se dezvol-
te si sa se pozitioneze pe piata ca brand. Cu toate acestea insa, reteaua
de localuri publice ,,Tucano Coffee” mai are de lucrat la capitolul de
disciplinare a angajatilor si Imbunatatire a procesului de comunicare
cu clientii. In cercetarea noastra, ne vom opri detaliat asupra acestui
aspect.
Referinte:
1. MUCCHIELLI, A. Comunicarea in Institutii i Organizatii. lagi: Polirom,
2008. 280 p.
2. MIFTODE, V. Metodologia sociologica: Metode i tehnici de cercetare
sociologica. Galati: Porto-Franco, 1995. 392 p.
3. PETCU, M., coord. Dictionar enciclopedic de Comunicare §i termeni
asociati. Bucuresti: C.H.Beck, 2014. 546 p.

Recomandat
Silvia GROSSU, dr., conf. univ.

ZIARUL MOLDOVA SUVERANA: MODALITAII DE
ABORDARE A REALITATII

Victor GULCA, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Ziarul, desi in prezent nu mai detine monopolul asupra pietei
mediatice, dupa cum se Intdmpla acum cateva sute de ani, continua sa
fie o sursd de informatie esentiala pentru un numar mare de populatie.
in comparatie cu alte elemente ale sistemului mass-mediei, efectele pe
care le genereaza informatia din ziar asupra cititorilor sunt directe,
puternice si de lunga durata, iar modul in care ziarul reflecta realitatea
formeaza perceptiile si opiniile acestora, influentdnd felul lor de a
gandi si de a actiona.Or, una si aceeasi problema poate fi tratatd in
plan mediatic foarte diferit, in functie de politica informationald a
ziarului, de unghiul de abordare folosit, de limbajul si tonalitatea expu
nerii etc. Astfel, fiecare ziar proiecteazd un anumit gen de realitate,
care devine mediu de existentd pentru consumatorii acestor produse
mediatice. Analiza ziarelor din perspectiva modalitatilor de abordare a
realitatii este importantd, intrucat ea oferd posibilitatea de a identifica
efectele si, respectiv, curentele de opinie pe care le formeaza intr-o
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societate. Obiectul cercetarii in cauza este publicatia periodica Mol-
dova Suverand, iar subiectul — produsul jurnalistic al acestuia, pus in
circuit in luna decembrie 2016. Variabilele cercetdrii au fost: pro-
blematica ziarului, diapazonul tematic, genul jurnalistic, unghiul de
abordare si functiile mediatice, iar metoda de cercetare — cea
cantitativ-calitativa.

In perioada cercetatd, materialele informative au apirut intr-un
numar aproape egal cu cele analitice 160 si, respectiv, 62 de materiale.
Majoritatea acestora abordeaza realitatea politicd — 78 de materiale; pe
locul doi se situeaza cele din domeniul divertismentului, cu 67 de ma-
teriale; pe locul trei — cele din domeniul social, cu 32 de materiale; pe
a patra pozitie se claseaza cele din domeniul economic cu 27 de ma-
teriale, cea din urma pozitie revenind articolelor culturale, 18 la
numar.

Problemele cele mai des abordate sunt: alegerile Parlamentare in
Romania; alegerile americane si victoria lui Trump; conflictul armat
din Siria; relatiile ruso-turce (dupd asasinarea ambasadorului rus);
inarmarea Rusiei, inclusiv in domeniul nuclear; rezultatele alegerilor
din mai multe state; introducerea in teoria unionismului conventional
etc.

in plan national, ziarul acorda o atentie sporita si il favorizeaza pre-
ponderent pe Presedintele Republicii Moldova Igor Dodon, iar in plan
international, Federatia Rusd devine subiectul cel mai me-
diatizat si este prezentatd numai intr-o lumina favorabila. De exemplu,
in numarul din 23 decembrie, 6 articole, intr-un volum total de 2 pa-
gini A2, din cele 4 existente, il vizeaza pe noul presedinte al Mol-
dovei. In perioada de cercetare Igor Dodon a fost subiectul a 20 de
articole analitice. De aici rezultd concluzia ca volumul articolelor des-
pre Dodon a permis completarea a jumatate de ziar. Totodata, aceasta
publicatie a pus in circuit 14 articole dedicate Federatiei Ruse si 4 —
presedintelui rus Vladimir Putin. In total avem 18 materiale, intre care
si articole analitice, ce vizeazd nemijlocit Federatia Rusa. Faptele
enuntate anterior denota lipsa de echidistanta si o politica editoriala cu
un caracter vadit socialist si pro-rus. Este insa inacceptabil ca un ziar
independent s mediatizeze realitatea preferential si unilateral.

Trump apare ocazional in Moldova Suverand, in contextul unor
articole despre FR, el fiind considerat drept un candidat favorabil
pentru Putin. Articole integrale dedicate noului presedinte american
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lipsesc. Alt lider politic, Traian Basescu apare in 4 articole, dar este
prezentat Intr-o lumina deloc favorabila, el fiind criticat pentru situatia
cu cetatenia si nu numai.

Se atestd o antipatie totala fatd de Romania. Stirile din Romania
sunt preponderent negative, prezentand realitatea de acolo vadit ero-
nat, atat cea din domeniul politic, cat si pe cele din domeniile social si
economic. Ziarul ridiculizeazd unionismul si prezintd o multime de
stiri negativiste venite din Europa. Un articol prezent in 7 numere este
»Introducerea in teoria Unionismului conventional”. Un material foar-
te voluminos, ce pretinde a prezenta minusurile unionismului, dar care
este lipsit de o baza faptica.

Desi este un cotidian si, in mod firesc, ar trebui sa publice mai
multe materiale informative, volumul articolelor ce se incadreaza in
categoria jurnalismului analitic il depaseste pe cel al jurnalismului de
informare. Majoritatea produselor de opinie si comentative, chiar si
cele pe teme sociale sau economice, sunt persuasive, avand o vadita
conotatie politicd. Analiza a demonstrat cad ziarul Moldova Suverana
acorda un rol esential functiei de interpretare, aceasta prevaland can-
titativ si calitativ asupra celorlalte functii mediatice. Din perspectiva
genurilor, cele mai multe la numar sunt articolele, urmate de editoriale
si, In final, de comentarii.

Pe locul doi se situeaza functia de informare, care pine in circuit, in
temei, stiri si foarte rar, interviuri sau reportaje. Stirile sunt, de regula,
desfasurate, ceea ce le apropie, izbitor de mult, de relatare. Aceste
doua functii stau la baza celorlalte trei: functia de socializare, cea de
culturalizare si apoi functia de divertisment.

In concluzie, ziarul Moldova Suverand reflecta realitatea selectiv,
mediatizdnd doar anumite evenimente si trecand cu vederea altele, nu
mai putin valoroase ca primele. Subiectele sunt abordate, de regula,
prin prisma politicului si urméresc trei scopuri de baza:

1. sa promoveze imaginea presedintelui Igor Dodon;

2. sa pund 1n lumina pozitiva Federatia Rusa si relatiile moldo-ruse;

3. sd pund in lumind negativd Romania si relatiile moldo-roméne.

Aceste constatdri demonstreaza caracterul partizan si manipulator
al acestei publicatii periodice, analizate in care informarea se im-
pleteste strans cu dezinformarea.

Recomandat
Georgeta STEPANOYV, dr. hab., conf.univ.
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ROLUL RADIOULUI iIN PROMOVAREA
PERSONALITATILOR CULTURAL-ISTORICE

Cristina PRISACARI, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Cultura este principalul pilon al societitii, ,,recensamantul tuturor
faptelor” [6, p.682] care circula pe arena existentiald a unui popor si se
incadreaza in limitele cunoasterii obiective. Cultura este acea harta
mentald unde sunt inserate si structurate adevarate sisteme de valori
care ne servesc drept ghid de orientare n aceasta societate. De aici
gandurile pulseaza cursiv spre ideea ca unealta care asigura progresul
si dezvoltarea multilaterala este esentialmente cultura. Cultura este
ceva flexibil, dinamic care nu poate fi spatiat si ,,se preteaza la o
«definitie deschisa» oricand susceptibild de corecturi si adaugiri” [5,
p.45]. Acest motor existential a fost lansat in libera circulatie Incd din
antichitate si pe parcursul timpului trece printr-un proces de dezvolare
si printr-o scoala acerba de instruire.Unul dintre mijloacele de propa-
gare a culturii este radioul care 1si trage radacinile din anul 1894 odata
cu descoperirea undelor hertiene.

Pierre Albert si Andre-Jean Tudesq in monografia Istoria radio-
televiziunii stipuleaza ca, devenind afacerea profesionistilor, progra-
mele de radio se specializeaza si se intind pe aproape toatd durata
zilei. Multe emisiuni retransmit activitati ce nu fuseserd concepute
pentru radio, concerte, cantece, piese de teatru, conferinte, lecturi de
extrase din carti sau ziare; dar, incetul cu incetul, sub influenta noii
tehnici, apar noi genuri: teatru radiofonic, foiletoane radiofonice al ca-
ror efect asupra ascultatorilor poate fi surprinzator. Rolul cultural al
radioului este subliniat mai ales in Europa, peste o jumatate din
programe este, in general, consacrata muzicii (concerte si arte lirice, In
special); emisiunile literare si istorice cautd sa difuzeze patrimoniul
cultural. Radioul scolar si, in unele tari, emisiunile religioase con-
tribuie de asemenea la intarirea caracterului cultural al radioului. Tre-
buie sa ne axam si pe faptul cad domeniul culturii nu a fost pe deplin
exploatat, a avut si perioade de declin. Emisiunile culturale au fost
mai putin cotate. Impunerea limbajului de lemn in perioada tota-
litarismului a dus la existenta unei pseudoculturi si, dupa cum mentio-
na Gabriel Liiceanu, la crearea unei memorii a valorilor distruse.
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Pornind de la aceste idei, am Incercat sa identificim rolul radioului
in promovarea culturii avand drept fundament si punct de reper emi-
siunea ,,Portret cultural-istoric”. Aceastd emisiune este de tip infor-
mativ-culturala cu durata de la 8 la 15 min, difuzatd la postul Na-
tional Fm 1n fiecare zi, al cdrei realizator si prezentator este Vitalie
Selaru. Tindnd cont de categoriile de varsta si de publicul-tintd care
asimileazad informatia, emisiunea statueaza un anumit ,,pachet” de nor-
me si valori care contureaza unele detalii, precum limbajul, stilul de
gandire, tonul, sloganul.

Limbajul este cel care prestigiazd o emisiune, tradeazi gradul de
culturd, pune in circuit valorile si creeazd o conotatie stili-
stica/artistica. Limbajul utilizat de Vitalie Selaru este cizelat, incadrat
in tiparele corectitudinii, debitul si fluxul vorbirii este intens, adaptat
in conformitate cu specificul informatiei. Informatia buna, gandita si
structuratd permite emisiunii sa fie ,,miezoasda”, ponderald, sa aiba o
incarcatura de detalii si nuante. Autorul este un cautator de sensuri, cel
care Tncearcd sd scoatd in vizor personalititi mai putin cunoscute, dar
a caror realizari si-au ldsat amprenta pe fila existentei istorice. Astfel,
noutatea este punctul forte al acestei emisiuni difuzata de patru ori pe
zi, dar cu informatie repetata de la Inceput.

Centrul de greutate al emisiunii este documentarea detaliata, utili-
zarea informatiilor inedite, o bogatd experientd biografica, accesul la
resursele lingvistice caracteristice stilului radiofonic. Ineditul sau ele-
mentul de diferentiere printre celelalte tipuri de emisuni si programe
culturale este utilizarea cortinei muzicale — care sugereaza faptul ca
strategia discursivd este sustinutd pe fond muzical, ceea ce dina-
mizeaza materialul, il face memorabil. Insotit de sonoritate stimuleazi
gandirea si influenteazd memoria. Din emisiune nu lipsesc insa
raspunsurile, declaratiile sau inserturile care se apropie de un docu-
ment cu tema fixd, mizatd pe autenticitate si naturalete.

Din cele spuse, concluzionam ca radioul are rolul de magnet cultu-
ral ca sd atragd tinerii spre orizontul cunoasterii si al dezvoltarii, mo-
deleaza personalitatea umana si schiteazd modele de comportament. O
rubrica — care poate fi numita temerar o adevarata galerie de portrete
rezistente in timp. In esentd, rolul emisiunilor radiofonice este de a
produce coparticiparea auditoriului. Presa, in general, ocupd un loc
prioritar in panteonul valorilor universale prin péstrarea identitétii cul-
turale. Pentru a privi spre viitor cu incredere si optimism, avem nevoie
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sd cunoastem trecutul, cunoastere posibild prin valorificarea per-
sonalitatilor care au facut posibild aceasta etapa istorica. Este o incer-
care reusita de a scoate la suprafatabijuterii culturale incontestabile.
Referinte:
1. RUSU-PASARIN, G. Comunicarea radiofonicd, provocdrile prezentului.
Bucuresti: Tritonic, 2012.
2. ALBERT, P. si TUDESQ, A.-J. Istoria radioteleviziunii. Bucuresti:
Institutul European, 2002.
CAUNE, J. Cultura si comunicare. Cartea Romaneasca, 2000.
HALL, T. Edward, Au-dela culture. Paris: Editions du Seuil, 1987.
5. MOLES, Abranham. Sociodinamica Culturii. Bucuresti: Editura
Stiintifica, 1974.
6. TAYLOR, E.B. Cultura primitiva. Bucuresti: Polirom, 2001.
Recomandat
Mariana MARCU, lector

W

FOTOGRAFIA PUBLIQITARA CA ELEMENT
AL COMUNICARII VIZUALE

Mirela PANFILOV, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Aparuta ca idee a lui Aristotel Incé in perioada antica, descoperita
la inceputul sec. XIX prin contributiile lui John Herschel (1819), a
fizicianului francez, Joseph Nicephore Niepce (1839), a inventatorului
francez — Louis Daguerre (1839, ,,Daghereotip”), perfectionatd si
cunoscutd in forma prezentd la sfarsitul secolului al XIX-lea (foto-
grafia color apare gratie eforturilor fizicianului James Clerck
Maxwell,) fotografia domina sfera comunicarii publicitare pana in pre-
zent. Initial fotografia era perceputd ca un fenomen artistic, de care
puteau beneficia doar demnitarii de la curtile inalte. Dar, odata extins
la nivel tipografic, fenomenul ia o altd turnurd — comerciala, prin felul
in care este realizata si distribuita. Prima fotografie publicitard din lu-
me este considerat ,,Fluturele” de culori, a fizicianului Louis Da-
guerre, care si-a prezentat descoperirea in cadrul diferitelor conferinte
si reuniuni stiintifice. La scurt timp dupd instalarea imaginii foto-
grafice in publicitate si in publicatiile periodice europene, gratie efor-
turilor lui Carol Pop de Szathmary si ale fratilor Manaki (autorii pri-
mului fotoreportaj), aceastd artd cucereste si teritoriile romanesti. Si
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fotografia publicitard se dezvoltd vertiginos, folosind imaginile sur-
prinse de aparatul fotografic pentru a prezenta favorabil un anumit
serviciu sau produs de marca. Astfel prima fotografie publicitara in
care sunt folosite fetele oamenilor apare In Romaénia, in jurul anilor
1900: Regina Maria a Romaniei a fost prima doamna de titlu inalt,
care a acceptat sa pozeze pentru a face publicitate produselor de marca
»Pond’s”, ale agentiei J.W.Thompson.

in Basarabia miraculoasa descoperire a ajuns ceva mai tarziu. in
anul 1864, apar atelierele de fotografie Sumovski, nu doar la Chisinau,
ci si 1n alte orage basarabene. M. Zinger si A.Kogan au raspandit arta
fotografica in Basarabia, capturand in obiectiv cele mai ardtoase edi-
ficii din Chisinau, fotografiile color care actualmente sunt pastrate si
expuse periodic la Muzeul de Istorie Nationala a Moldovei. Dar primii
care au apelat la imaginea fotografica pentru a-si promova produsul,
au fost fetele bisericesti. Clerul avea propriile publicatii periodice, in
care apareau si anunturi publicitare, insotite de imaginile obiectelor de
vanzare: vesminte preotesti, icoane, candele si alte accesorii de cult
religios. Pentru a promova noile produse comerciale de parfumerie,
produse alimentare sau cu tentd festiva, in Basarabia, erau antrenate
personalitati/celebrititi marcante ale timpului. Mai mult chiar: per-
soane obisnuite puteau cdpata celebritate prin publicarea portretelor pe
pagini de reviste sau pe coperte publicitare, bineinteles contra unor
sume mari de bani.

In epoca comerciala, fotografia tot mai stiruitor se axeazi pe di-
mensiunea publicitard. Apar scoli de fotografie publicitard, care
creeazd noi concepte, tendintele evolutiei imaginii sunt racordate la
spectrul progresului mondial. Studiile Getty Images din anul 2008
determind urmatoarele tendinte, care se mentin:

e calitatea imaginii primeaza, si nu cantitatea;

e femeia apare tot mai des in imaginea de business si politica,
astfel se atesteazad tendinta spre egalitate de genuri, iar stereotipurile
femeii de bucatarie sunt evident diminuate;

e imagini mai realiste de la birou, scoala etc.;

e celebritati de nigad sunt prezente tot mai des in ochii publicului.

Studiile de datd recentd din domeniul fotografiei publicitare,
conform Institutului de Cercetare Fotografica din Columbia, recoman-
da: prezenta oamenilor de rand, selectati prin castinguri de fotografie,
in defavoarea celebritatilor; ipostaze naturale ale omului in fotografie,
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apare modelul degajat, relaxat, care priveste in ochi cumpératorul; po-
vestea publicitarda — o noud forma de prezentare a produsului.

Pentru studiul de caz am ales publicitatea brandurilor autohtone —
produsele ,,Ponti” si serviciile ,,Unite”. Firma de colanti ,,Ponti” face
apel inca la vechile canoane publicitare, in care modelul apare cu o
tentd superioard cumparatorului, nu sunt respectati parametrii de stil,
cadrare, lumina, relief. Combinatia de culoare, text, imagine este una
nepotrivitd, vulgara si stridentd. Nu este respectat publicul-tinta, nu
este bine definit produsul in fotografie, imaginea publicitard facand
trimitere la diferite subtexte, colaterale sau strdine mesajului de baza.

Compania de telecomunicatii ,,Unite” este un brand autohton, care
pe an ce trece oferd o evolutie din ce In ce mai reusitd a imaginii
vizuale. Panourile publicitare prezintd fotografii cu tentd nationald,
captand astfel atentia unui public mai larg. E bine folositd metafora
publicitara si sunt bine cadrate stilurile, trecerea de la technocratie la
traditie este benefica. Anul acesta ,,Unite” ne incantd cu o serie noua
de produse publicitare, prezentand fotografia de tip poveste, oferindu-
ne o atmosfera calda, In care regasesti binele de acasd; tenta comer-
ciald nu este sacaitoare, superioritatea neafisatd. Sunt prezente imagini
de familie, tineri fericiti, atmosfera de casa, bucuria de-a petrece tim-
pul impreuna, nelimitat gratie serviciilor ,,Unite”, prestate prin abona-
ment, telefon, tableta sau laptop.

in concluzie, putem s remarcim ci pentru a fi un bun specialist in
promovarea prin fotografia publicitara e nevoie sa tinem cont de para-
metrii comun acceptati, sa-i racordam la specificul national, sa eli-
mindm tenta comerciald n favoarea celei umane. Doar astfel vom
obtine increderea publicului nostru tintd si marele trofeu — fidelitatea
clientilor/cumparatorilor.

Recomandat
Silvia GROSSU, dr., conf- univ.

DISCURS POLITIC - PARTICULARITATI SI PRACTICI
Carina ZATIC, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Pentru acest studiu de caz am identificat doud alocutiuni, aflate pe
aceeasi dimensiune politica. Este vorba de Igor Dodon, Presedintele
Republicii MoldovA si Seful de Stat al Romaniei Klaus lohannis. Este
nevoie sd punctam ca o analizd complexd a unui discurs se afld la
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intersectia mai multor discipline — retorica, lingvistica, filosofia,
sociologia si psihologia.

Contextul discursurilor analizate

Liderii coalitiei guvernamentale i-au cerut presedintelui K.
Iohannis sa sustina un discurs prin care sd faca apel la calm, in con-
textul amplelor proteste in mai multe orase ale tarii cu privire la
Ordonanta de Urgenta cu nr. 13 (discursul a durat 14 min). Igor Do-
don sustine un briefing de presa cu referire la protestele organizate
dupd alegerile prezidentiale din 13 noiembrie 2016. Multimea si-a
manifestat nemultumirea fatd de rezultatul alegerilor, acestia enuntau
ca alegerile au fost fraudate (discursul a durat 9 min).

Textul politic isi propune sa persuadeze publicul-tintd prin acti-
varea principiului AIDA (Atentie, Interes, Dorinta, Actiune), in sensul
obtinerii de la acesta a votului de incredere. Utilizdnd metoda can-
titativa a lui Harold Lasswell, am identificat temele abordate in dis-
cursuri. O tema recurentd in discursurile prezente este schimbarea,
deci miza persuasiunii lor ar putea fi schimbarea situatiei tarii lor intr-
una mai buna. Iohannis, de exemplu, vorbeste despre criza financiara
ca despre o oportunitate de a schimba situatia actuald cu care se con-
fruntd populatia si despre directia gresita spre care au mers in urma
alegerilor care au avut loc.

O diferentd mare intre cele doua discursuri este gradul de prezenta
a adversarului in text. In cazul lui I. Dodon adversarul este omni-
prezent pe tot parcursul discursului. K. Iohannis isi atacd contra-
candidatii surprinzator de subtil, si o face cu stil, Intr-o maniera diplo-
matd. Limbajul folosit de I.Dodon pentru a-si ataca oponentul este
violent. Atacurile sale sunt foarte directe, In comparatie cu cele ale lui
K. Iohannis, care e mai putin incisiv.

Atunci cand Dodon isi atacd adversarii, se observa elemente ale
patosului. Acestea sunt adesea accentuate de enunturile exclama-
tive: Noi 7 ani, partidele pro-moldovenesti, am asteptat aceastd
victorie, sa nu credeti ca nu o sa aparam aceasta victorie. Noi o sd ne
protejam victoria. Eu am organizat 560 de proteste in ultimii 4 ani, nu
va jucati cu focul, zeci si sute de mii de oameni din teritoriu ma suna
si ma intreaba cdnd sa vind la proteste. Nimeni nu iese la pro-
teste pand eu nu o sd spun, nu vd jucati cu focul.

K.Iohannis in schimb militeazd pentru folosirea logosului. Senti-
mentele sale nu sunt manifestate In mod direct. Seful de Stat al Roma-
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niei combind patosul cu logosul, crednd un echilibru intre cele doua pe
parcursul discursului: Romdnia are nevoie de un guvern care lucreaza
transparent, care guverneaza predictibil, la lumina zilei, nu noaptea,
pe furis.

Legiferati pentru Romdania, dati legi bune pentru Romdnia, nu
pentru un grup de politicieni cu probleme! Conduceti, cei care ati
castigat alegerile, dar conduceti responsabil!

Strategiile aplicate de catre subiectii politici difera de la unul la
altul, Tnsa o strategie interesantd de captare a atentiei destinatarului,
fiind una eficienta, este folosirea ironiei. Secvente din textul lui K. To-
hannis se caracterizeaza prin accente ironice, folosite insa tot pentru a
vorbi despre adversar: M-as fi adresat si Guvernului, dar este ocu-
pat. Dar oricum, la ei am fost deja. Presedintii celor doua Camere...
Ati obosit deja? Ghinion! Asta este marja de manevrd. Cine trebuie sa
vind cu solutia? Pai in mod natural cel care a creat problema, PSD!

Formularile ironice sunt cele care scot in evidentd urme de afec-
tivitate ale oratorului roman. Ambii candidati fac apel la valori
general-valabile pentru a impresiona publicul si pentru a crea impresia
de autoritate, cu o incarcatura afectiva ridicata: vocea poporului, soli-
daritate, natiune, calm. In contrast, I.Dodon face apel la agresiune,
violentd, ceea ce va provoca ulterior reprezentantii mass-mediei. In
acest context, diplomatia actorului politic a alunecat, fiind foarte usor
ca publicul sa observe partea vulnerabild a unui subiect politic, ceea ce
constituie o greseala politica.

Stilurile care-i definesc pe cei doi sunt de asemenea diferite. Pre-
sedintele Romaniei adopta un stil impersonal, obiectiv, este un mod
abil de a capta publicul. in contrast, stilul .Dodon este mai prolix, si,
pe alocuri, abstract si populist: Linistiti-va, alegerile au trecut. Nu
folositi copii ca carne de tun, avem nevoie de liniste in R.M. Haideti
sa discutam, ce e cu aroganta asta, de la cine ati invatat, de la Filat?
Cobordti-va cu picioarele pe pamant. Credeti ca veti obtine ceva cu
aceste proteste? Calmati-va odata, ati pierdut”.

Stilul lui este mult mai complex decét al lui K. Iohannis, pentru ca
este foarte schimbator pe tot parcursul textului, este ceea ce-l1 parti-
cularizeaza. La Inceputul discursului este mai emotional, facand apel
la calm, desi aflandu-se in antiteza cu acest discurs agresiv. Tonul sau
este mai tensionat, pe cand K. Iohannis este mai calm, mai calculat, tot
timpul informal si distant.
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Discursul politic reprezintd o formuld a unui actor politic, asa
precum afirma si E.Bernays, parintele relatiilor publice: /n fiecare
aspect zilnic al vietii noastre suntem dominati de un numar relativ
redus de persoane, care trag acele sfori ce controleaza mintea publi-
cului.

In concluzie, retorica lui L.Dodon di dovada de imaturitate politica,
avand un vector ofensiv, cu reminiscente de ordin sovietic, se
contureaza o imagine a unui actor politic construit din culise. K. To-
hannis se remarca datoritd pragmatismului care, pe parcursul tim-
pului, a devenit carisma acestuia, retorica discursului este una echili-
brata, de o factura semantica si stilistica impunatoare.
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ROLUL NEW MEDIEI iN SOCIETATEA
CONTEMPORANA: INFORMARE VS MANIPULARE

Daniela OSIPOVA, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Internetul a devenit in ultimele doud decenii cel mai important
mijloc de comunicare de masd si un concurent important al presei
scrise, radioului si televiziunii pe piata mass-mediei datoritd capa-
citatii de Tnmagazinare a informatiei, accesarii $i conexiunii rapide si
interactive.

Intr-un sondaj efectuat in perioada octombrie-noiembrie 2014, au
fost publicate rezultatele: 80,5% din utilizatorii internetului la domi-
ciliu navigheaza zilnic sau aproape zilnic, retelele de socializare sunt
accesate de 81% din populatie, paginile de stiri (67%), care, la fel, au
trimiteri la retelele de socializare. In centrul acestei lumi virtuale, in
paralel cu cea reald, se afld tanara generatie, care este cel mai usor de
manipulat.

La etapa actuald, societatea noastra este ,,acaparata” de new media
care incd nu are o definitie acceptati de toti. In esentd, acestea se
referd la noile tehnologii care au cuprins intreaga lume si au dobandit
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popularitate, cuprizand toate sferele vietii social-politice. New media
cuprinde: a) mijloacele de informare traditionale — ziarul, radioul,
televiziunea — proiectate pe web si b) formele native de comunicare
ale acestui spatiu — site-urile, blogurile si retelele de socializare.
Acestea devin indispensabile pentru epoca in care trdim, perioada in
care ,,informatia din world wide web devine o sursd de informare mai
credibild si mai cititd, iIn comparatie cu batranul ziar tiparit”, scrie
Dorina Gutu in cartea sa intitulatd New media, indiferent daca ne refe-
rim la bloguri, retele de socializare sau site-urile institutiilor media. In
acest context, Benoit Sillard a mentionat ca noile media si internetul
au bulversat procesul de formare a opiniilor publice: acestea permit
cetatenilor sa se exprime direct, sa comenteze actualitatile, sa identi-
fice probleme si sd formuleze solutii concrete. Astfel, are loc con-
stituirea unui spatiu public extins, care este in acelasi timp local si
international, orientat spre posibilitatea participarii la dialog a fiecarei
persoane conectate la reteaua globala si a transmiterii si preluarii
informatiilor de un numar mare de utilizatori.

New media ofera posibilitatea fiecarui individ ca sa se promoveze,
0 sansa opurtuna pentru a transmite informtia catre o audienta vasta si
nemijlocit realizarea unei propagande online, desi se oferda mai multa
libertate de exprimare. Presa a Intrebuintat aceastd unealta pentru a-si
realiza functia sa primordiala, cea de a informa societatea despre rea-
litatea in care traieste, influentand viata sociala si cea culturala, ajun-
gand chiar la un razboi mediatic prin tehnicile utilizate si informatia
virala. Mass-media cuprinde intreaga sfera de activitate a individului,
fiind dirijata si influentatd de aceasta. Astfel, se propaga diferite idei
ce sunt luate drept adevaruri, sunt asimilate niste informatii ne-
credibile, diferite zvonuri ce au impact deosebit asupra constiintei
cetatenilor si ulterior luarea deciziilor. Mass-media isi face simtita
prezenta, prin intermediul fiecarui mijloc de informare in masa: ziar,
post de radio, TV sau agentii de stiri. Institutiile media au o agenda
activa plind de evenimente care se comenteaza, starnesc curiozitati,
scandaluri, aceste informatii fiind distribuite si pe retele de socializare.
Este nevoie de o educatie mediaticd ce ar preveni manipularea si ar
contribui la depistarea informatiilor false.

Educatia mediaticd se referda la procesul de accesare, analizare,
evaluare si creare a mesajelor in moduri, genuri si forme mediatice.
Furnizeaza oamenilor instrumente prin care:
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» sa analizeze in mod critic mesajele;

» sd detecteze propaganda, cenzura sau discriminarea (inclusiv
motivatiile acestor actiuni) din stiri sau alt gen de programe;

» si instaleze diferite aplicatii ce identificd informatia falsa si
atentioneaza despre aceasta. Un exemplu in acest sens este aplicatia
,,De necrezut”, care avertizeaza utilizatorii sai in cazul in care un site
ar putea raspandi fake news prin afisarea mesajului ,,Pare de necrezut?
Verifica informatia si din alte surse”. Lista aplicatiei ,,De necrezut”
contine 70 de site-uri. Aceasta poate fi descarcata de pe google store.

Cultura mediaticd poate fi considerata o extensie a culturii
generale. Transformand procesul de consum al mesajelor mediatice
intr-o activitate critica si activa, oamenii constientizeaza mai bine po-
tentialul de manipulare al mass-mediei (in special, prin publicitate si
tehnici asociate relatiilor publice) si, de asemenea, este asigurata o mai
buna perceptie si intelegere a rolurilor pe care mass- media le joaca in
construirea unei viziuni asupra realitatii.
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TEHNICI DE PERSUADARE tN PUBLICITATEA
COMERCIALA

Victoria SINICA, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicdrii

Publicitatea vinde bunuri si servicii. Piata de produse din Repu-
blica Moldova este vastd, respectiv si concurenta. In acest context,
rolul publicitatii este de a convinge publicul-tintd de calitatea si uni-
citatea unui anumit produs. In procesul de persuadare, se folosesc
diverse tehnici de influentare, pentru a modifica atitudinile si compor-
tamentele oamenilor in favoarea agentilor economici. Tocmai din
motivul ca publicitatea persuadeaza, alegem produsele pe care ni le
ofera top-shop-ul, pentru ca au preturi avantajoase, calitate inalta, iar
specialistii in publicitate ar spune ca se bucurd si de o publicitate
buna. Analizand un video advertising pentru salteaua Dormeo Memo-
ry 2+12 Fresh, promovata in cadrul top-shop-ului, am identificat mai
multe tehnici de persuadare. Cele mai aplicate sunt urmatoarele:

1. Dezinformarea. Este prezentarea incompletd a informatiilor
privind un produs, cu scopul de a evidentia doar principalele sale
aspecte pozitive si avantajele. In video advertising-ul pe care l-am
selectat pentru analizd, se spune ca salteaua Dormeo Memory 2+12
Fresh contine un burete care asigura confortul in timpul somnului si
un plus de energie. Ei nu specifica faptul, afirmat de expertul in saltele
— Simon, ca acel material impiedica aerisirea, de unde rezulta supra-
incalzirea si genereaza aparitia mucegaiului, dar si transpiratia n tim-
pul somnului.

2. Apelul la autoritate. Faptul cd protagonista acestui video
advertising, care vorbeste despre efectele pozitive ale saltelei Dormeo
este Nadia Comdneci are un scop bine gindit. Foarte multi oameni
cunosc aceastd personalitate si stiu despre inaltele performante pe care
le are In domeniul sportului. Receptorii cred ca si ei vor avea un suc-
ces similar, daca vor incepe sa doarma pe salteaua Dormeo.

3. Repetitia. Repetarea frecventa, In acelasi spot, a denumirii pro-
dusului ori a unor cuvinte-cheie este o tehnica des utilizatd in
publicitate. In video advertising se repeti deseori numele produsului
»Dormeo Memory 2+12 Fresh” pentru a fi memorat si, nu in ultimul
rand, anumite beneficii si detalii pe care le oferd, cum ar fi: este o sal-
tea ergonomica; are strat generos de spuma cu memorie; salteaua se
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adapteaza in totalitate formelor corpului uman; ajutd la o circulatie
mai bund a sangelui in tot corpul si este recomandat in mod special
pentru persoanele cu dureri de spate si de gat”. De mentionat este si
faptul ca declaratiile Nadiei Comaneci, care este o stea a sportului
romanesc §i, respectiv, o autoritate, sunt repetate de 3 ori. Prin repe-
titie se pune accent pe cele mai importante idei si cele mai convin-
gatoare detalii, pe care receptorul le-ar retine si l-ar determina sa-gi
modifice atitudinea.

4. Exagerarea. Aceastd tehnicd constd in descrierea unui obiect
utiliznd superlativul, fie ca ne referim la aspectele lui negative, fie la
cele pozitive. In video se exagereaza atunci cand se spune ci ,,saltelele
vechi pot fi foarte neigienice, pline de bacterii si uneori pot contine
chiar i mucegai toxic si, de asemenea, pot avea intre 10.000-
10.000.000 de acarieni”. Drept contraargument celor afirmate serveste
dovada calitdtii lucrurilor produse in trecut. Dacd o saltea va fi
neaerisita, neschimbata si necuratatd adecvat, evident ca aceasta se va
deteriora si va contine bacterii si acarieni. Acest lucru este cauzat si de
locul amplasarii ei, in mod special dacad este un loc umed. Asadar, o
saltea cu mucegai si bacterii poate fi rezultatul altor factori externi si
nu din cauza tesutului acesteia. In concluzie, exagerarea este o tehnica
utilizatd pentru a impresiona si pentru a starni curiozitatea receptori-
lor.

5. Comparatia. Aceasta tehnica de persuadare are rolul de a pune
produsul nostru intr-o lumina pozitiva in raport cu altele. In opinia
noastrd, comparatia are tangente cu exagerarea, doar cd la aceasta
tehnica apare un alt element cu care produsul se prezinta analogic si se
scot 1n evidentd anumite particularitati. Utilizand tehnica comparatiei,
se atesta, la nivel de imagine, o tendintd de influentare a oamenilor. in
momentul in care specialistii vorbesc despre calitatea altor saltele,
acestia le prezinta imagini alb-negru; astfel, urmaresc sa le arate drept
lipsite de importantd, de valoare, iar la nivel de subconstient actio-
neaza asupra mentalitatii umane, care percepe produsele plasate pe un
loc secund ca fiind o bataie de cap in plus. Actorii prezenti in video au
fete obosite si nemultumite din cauza faptului ca au dormit pe saltele
vechi, incomode si de proasti calitate. In imagine se arati o conditie
fizica a oamenilor nu prea buna si niste persoane care nu par deloc
fericiti. In momentul in care, prin comparare, se prezinti salteaua Dor-
meo, se foloseste o imagine coloratd, atractiva, care inspird siguranta,
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o stare de bine si de confort. Se creeaza impresia cd oamenii care au
dormit pe salteaua Dormeo sunt mult mai odihniti si au un somn sana-
tos, adorm si se trezesc zambind.

Concluzii: Principalul obiectiv al top-shop-ului este acela de a
atrage clienti noi si de a-i mentine pe cei deja existenti. Pentru a reusi,
specialistii apeleaza la diverse tehnici de persuadare prin care incearca
sd convingd oamenii asupra calitatii si utilitatii produselor lor. Top-
shop-ul persuadeaza atunci cand ne indeamna: ,,sunati acum si primiti
2 produse la pret de 1” sau ,,sunati acum si primiti un cadou” etc. Ve-
nind cu asemenea oferte interesante, devenim curiosi si atrasi de pro-
dusele pe care le comercializeaza, iar noi avem tendinta de a ne schim-
ba atitudinile si comportamentele in favoarea emitatorilor de mesaje
publicitare.

Recomandat
Ala ZAVADSCHI, dr., conf. univ.

COMUNICAREA VERBALA, NONVERBALA SI
PARAVERBALA - COMPONENTE ALE IMAGINII
JURNALISTULUI DE TELEVIZIUNE

Daniela BEJAN, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Comunicarea este un termen atestat in 1364 si provine din lat.
communis ceea desemneaza ,,a fi, a se pune in relatie, a face cu-
noscut ceva cuiva, a Imparti ceva cu cineva, a face ceva comun, a tran-
smite ceva” [1]. Fiind impartitd in trei mari categorii (verbald,
nonverbald si paraverbald), comunicarea indeplineste cele mai impor-
tante functii in procesul de dezvoltare, socializare si evolutie umana.
Comunicarea verbala reprezinta transferul de informatii prin interme-
diul limbajului oral intre un emitator si un receptor, prin care se trans-
mit idei, sentimente, emotii i opinii, pentru a socializa, negocia si
influenta. Cel de-al doilea tip 1l reprezintd comunicarea nonverbald, ce
exprimd comportamente care transmit semnificatii fara a utilize cuvin-
te. Comunicarea nonverbala — implica suma stimulilor ( cu exceptia
celor verbali) prezenti in contextul unei situatii de comunicare,
generati de individ si care contin un mesaj potential [2, p.32].
Comunicarea paraverbald nu existd ca forma aparte a comunicarii,
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insa apare concomitent cu cea verbala. In cazul acestui tip de comu-
nicare, informatia este codificata si transmisa prin elemente prozodice
si vocale, care insotesc cuvantul si vorbirea. In aceastd categorie se
inscriu: caracteristicile vocii (intensitatea rostirii, ritmul si debitul vor-
birii, intonatia, pauzele in vorbire etc.)

Prin imagine se Intelege reprezentarea pe care un grup sau opinia
publica in general o are cu privire la o persoana fizica sau juridica, la
un produs sau la o tard [3]. Comunicarea televizata reprezinta la mo-
mentul actual una dintre principalele surse de informare, educare, dar
si de manipulare. Un element de baza in realizarea acestui proces este
prezentatorul, care prin caracteristicile sale psihologice, de limbaj,
comportament, aspectele culturale dar si prin felul cum arata, reuseste
sd provoace reactii, s atraga public, audientd. De imaginea pe care un
jurnalist o are in fata publicului depinde, in mare parte, succesul pe
care 1l obtine produsul televizat. Pentru a identifica modalitatile de
creare a imaginii jurnalistului de televiziune prin intermediul comuni-
carii verbale, nonverbale si paraverbale ne-am propus sd analizdm doi
prezentatori de la doud emisiuni diferite: Lorena Bogza, emisunea ,,in
Profunzime” , ProTV si Natalia Morari, emisiunea ,,Interpol”, TV7.
Ca rezultat al monitorizarii, am identificat urmatoarele:

> Natalia Morari. In procesul de comunicare, prezentatorul ma-
nifesta o atitudine respectuoasa fata de interlocutori, chiar de la bun
inceput, salutdndu-l pe fiecare In parte, fapt ce denota prezenta unor
aptitudini de comunicare si de formare a unui climat favorabil pentru
discutie. In continuare, jurnalistul foloseste un stil de comunicare fle-
xibil, devine participant activ si implicat al grupului ce nu este usor
manipulabil. Este directd in adresarea intrebarilor si di dovada de
multd insistentd, ceea ce permite atingerea obiectivelor propuse. In
completarea comunicarii verbale intervin elementele paraverbale, asa
precum pauzele dese, tonul ridicat, dar si volumul vocii la rostirea
unor propozitii, fapt ce accentueaza mesajul verbal. Comunicarea non-
verbala a jurnalistului este reprezentata de miscari ale mainilor: palme
larg deschise — ce exprima sinceritate; gesturi cu degetul aratator —
accentuare si atragerea atentiei asupra unui mesaj important; palmele
indreptate In jos — dominare; degete inclestate — frustrare sau os-
tilitate; méana sub barbie — interes, apreciere pozitivd. De asemenea,
observam diferite moduri de a privi: pe deasupra ochelarilor — da im-
presia ca este un spion, profesor sau o persoana cu atitudine critica ce
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poate aduce tensiune; privire in jos — ce poate exprima rusine sau min-

ciund; incretirea sprancenelor demonstreazd nemultumire si nervo-

zitate; zambetul care apare uneori ironic, alteori sincer — devine un
mod de minimalizare a tensiunii si de favorizare a climatul comuni-
carii.

> Lorena Bogza. In conformitate cu aspectele determinante ale
comunicarii, putem afirma ca prezentatoarea respectiva utilizeaza ele-
mente ale stilurilor emotiv si reflexiv. Frazele, propozitiile au o incar-
caturd puternicd emotionald, dar in unele momente, predomina stilul
reflexiv, manifestat prin vorbire clara, atitudine serioasa si hotarata,
calculatd si calma, revenind la intrebarile initiale, atunci cand nu pri-
meste un raspuns. De asemenea, prezentatoarei 1i este specific si stilul
flexibil, fapt identificat iIn momentele cand schimba tactica de comuni-
care in functie de temad, intervievati, dar si in contextul situatiilor care
se prefigureaza pe parcursul interactiunii. La nivel nonverbal, modera-
toarea emisiunii demonstreazd o serie de manifestiri care indica
neincredere, indoiala ori tendinte de apropiere de public, precum si
gesturi de dominare a interlocutorului.

In concluzie, putem afirma ci semnalele verbale, nonverbale si
paraverbale identificate n urma monitorizarii comportamentului
comunicational transmit diverse informatii despre personalitatea pre-
zentatorilor, strategiile si tacticile de interactiune, care-i particulari-
zeaza 1n raport cu alti jurnalisti.
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SERVICIT INOVATIONALE il}l BIBLIOTECA PUBLICA
RAIONALA CAUSENI

Natalia POPUSOI, Facultatea Jurnalism si Stiinte ale Comunicarii

Secolul XX a adus cu sine o evolutie stiintificd, culturala si
economica a lumii fard precedent. Este cunoscut faptul ca in secolul
trecut au existat mai multe inventii si inovatii decat in Intreaga istorie
a omenirii. Aceasta evolutie a societdtii are la baza informatia si cu-
noasterea. Informatia determina modificarea stérii noastre de cunoas-
tere a lumii inconjuratoare. Elementul de baza in dezvoltarea societatii
informationale si a cunoasterii il reprezinta biblioteca.

Pentru a face fatd cerintelor societatii informationale, biblioteca
trebuie sd-si modifice radical serviciile prestate. Programul Novateca a
aparut In momentul cel mai oportun, atunci cand necesitatea de infor-
mare a cetdtenilor a depasit nivelul de utilizare in masd a informatiei
scrise, cand Internetul promitea deja accesibilitate momentana la mii de
surse, fard a depune mare efort i fard a rasfoi teancuri de publicatii.

Din anul 2012 s-au inceput implementarea de diferite activitati
inovationale. Asadar, noi bibliotecarii ne-am pus scopul sa satisfacem
cat mai efectiv necesitatile utilizatorilor, sa atragem cat mai multi
beneficiari la biblioteca, fiind in stare sd demonstram si sd argu-
mentadm cad suntem buni profesionisti si competitivi pe piata comuni-
tatii. S-au modificat radical serviciile bibliotecii, implementand servi-
cii moderne si interesante. Bibliotecarii au trecut peste 20 de module
de instruire de formare profesionald continud, ei invata cum sa
identifice necesitatile utilizatorilor, sa creeze si sd mentind durabilita-
tea serviciilor noi implementate in biblioteca. Bibliotecarii sunt bine
pregatiti multilateral: cunosc tehnologii moderne, sunt buni formatori,
buni psihologi, sunt binevoitori fata de fiecare utilizator.

S-a schimbat imaginea bibliotecarului, el a devenit un lider al
comunitdtii — este cointeresat de tot ce se Intdmpla in localitate, este
prezent la sedintele consiliului local, la activitatile majore din comu-
nitate, 1s1 aduce aportul la implicarea activa a bibliotecii, avand incad o
sansd sa promoveze biblioteca si serviciile sale.

Péana in present, putem enumera in jur de 32 de servicii, care au
fost create pentru diverse grupuri-tintd (copii-maturi). Aceste servicii
sunt axate pe sapte domenii:
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1. Incluziune digitald — aici sunt incluse serviciile ce cuprind
instruiri IT pentru bibliotecari si pentru toti doritorii de a cunoaste ma-
nagementul calculatorului si tehnologile moderne. In Centrul Regional
de Formare Causeni au fost instruiti peste 520 de beneficiari din dife-
rite domenii.

2. Cultura — cuprinde servicii care prevad desfasurarea activita-
tilor culturale si de socializare, distractive, divertisment, recreere etc.
Cel mai de succes serviciu — SNB ,,Open MIC”’ — serviciu de diver-
tisment si recreere, care cuprinde activitati de totalizare lunara a tutu-
ror seviciilor active de biblioteca. Serviciul se desfasoara In format
nonformal cu multd muzicd si divertisment. La aceste activitati au
participat peste 400 de utilizatori de varsta 5-68 de ani din diferite
domenii (profesori, bibliotecari, medici, pensionari, elevi, tineri, ado-
lescenti).

3. Educatie — cele mai de succes: Ore de englezd: 1a moment sunt
organizate pentru 7 grupe de beneficiari de la varsta 6-58 de ani
(pentru persoanele care cunosc avansat engleza, cat si pentru incepa-
tori) acest serviciu a adus 1n timp de 3 Iuni peste 250 de utilizatori noi.

La fel, exista si servicii care dezvolta creativitatea copiilor, dar si la
adulti, de exemplu: SNB ”Biblio-Deko” — acest serviciu a fost replicat
in 24 de biblioteci din raionul Causeni si in 15 biblioteci din republica
a avut un impact semnificativ la modernizarea spatiilor de biblioteca.

4. Comunicare — SNB ”YouthHub” — portalul tinerilor. Activita-
tile Youth Hub — instruiri, traininguri si competitii de inteligenta si
creativitate. Accesarea retelelor de socializare, crearea conturilor
(Facebook, Twitter, Instagram, Skype etc.) pentru toti.

5. Dezvoltare economica — cautarea locurilor de munca, achizitii
si vanzdri on-line, achitarea facturilor on-line, informare la deschidere
de afaceri etc. Acest domeniu este unul din cele mai interesate de
utilizatorii bibliotecii (castigd timp si sigurantd, nu se confruntd cu
coruptia).

6. Sanatate — ,,Frumusete §i sandtate pentru toti” — tratamente
naturiste, make-up si ingrijirea unghiilor; produse cosmetice si prezen-
tari ale companiilor Avon, Oriflame, Mary Kay, Faberlic s.a.

7. E-Guvernare — instruiri Tn domeniul utilizarii serviciilor e-Gu-
vernare. BPR Causeni a obtinut in anul 2016 Certificatul de acreditare
in oferirea serviciilor E-GOV, un bibliotecar a devenit E-Ambasador
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al bibliotecii. In cadrul acestui serviciu au fost instruiti 42 de bibliote-
cari din raion, 31 de tineri de 14-19 ani.

Introducerea noilor servicii a contribuit la cresterea numarului de
utilizatori:

Varsta 2014 2015 2016
utilizatorilor

7-14 ani 600 656 898
15-21 ani 429 451 623
22-35 ani 126 159 204
36... 198 202 297
TOTAL.: 1353 1468 2022

Concluzie. S-a imbunatatit imaginea bibliotecii si a bibliotecarului
in comunitate. Serviciile oferite de biblioteca sunt in continud per-
fectionare. Se cautd Incontinuu metode noi si interesante de atragere si
mentinere a fidelitatii utilizatorilor la biblioteca. Se incurajeaza acti-
vismul civic si participarea la activitati de promovare a bibliotecii. S-
au implementat forme noi de organizare si desfasurare a acti-
vitdtilor culturale, utilizatorii ingisi creeazd scenariul, inventeaza
decorul si propun numerele artistice pentru activitati.

Resurse bibliografice:

1. Raportul de activitate al bibliotecii publice or. Causeni.

2. Programul de activitati culturale pe anii 2014-2016.

3. Pagina de facebook
https://www.facebook.com/biblioteca.raionala.causeni/

Recomandat
Inga CERNAT, lector
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PSIHOLOGIE SlI STIINTE ALE EDUCATIEI

DETERMINANTI Al FERICIRII SINTETICE

Victoria COJOCARU, Facultatea de Psihologie
si Stiinte ale Educatiei

Din perspectiva evolutiei, doua milioane de ani sunt asemenea unui
blit. Cu toate acestea, in perioada data, creierul uman aproape si-a
triplat masa, pornind de la cele 600 g ale stramosului nostru, Homo
habilis (omul indemanatic), si ajungand la cele aproximativ 1.400 g
ale omului contemporan.

,,Ce are un creier mare incat natura sa tind mortis ca fiecare dintre
noi sa aiba unul?”, se intreaba Dan Gilbert, psiholog si profesor la
Universitatea Harvard, autor al cartii Stumbling on Happiness. intr-o
conferinta din 2004, Dan Gilbert sustinea ideea ca oamenii vor fi nefe-
riciti daca nu vor obtine ce doresc.

Cercetarile in neurostiinte demonstreaza ca odatd ce creierul isi
tripleazd dimensiunea, el capati si structuri noi. In evolutie, creierul
uman a dezvoltat o portiune noud: lobul frontal. O anumita parte a
acestuia, cortexul prefrontal, indeplineste — pe langa functia de modu-
lare a fricii, a empatiei, a moralitatii etc.— functia de simulator de
experiente. O comparatie potrivitd ar fi cea a pilotilor aerieni, care
exerseaza in simulatoare de zbor pentru a nu face greseli reale in avi-
oane. Cortexul prefrontalpermite fiintei umane sa treaca prin diverse
experiente la nivel mental, inainte sa le incerce in viata reala.

In viata cotidiana, majoritatea oamenilor tind si se gandeasci la ce
este mai rau, sa vizualizeze scenarii dintre cele mai nefaste pentru ei.
Cercetari realizate de-a lungul timpului de catre economisti si psiho-
logi indicd existenta unei prejudeciti a impactului, adica o tendintd a
simulatorului de a exagera impactul hedonic al evenimentelor ce vor
urma. Cu alte cuvinte, prejudecata impactului este o eroare a simulato-
rului de a face omul sa creada ca rezultatele sunt mai rele decat sunt
ele de fapt. Spre exemplu, pierderea sau castigarea alegerilor,
pierderea sau castigarea unui partener romantic, trecerea sau ratarea
unui examen la facultate etc. au mai putin impact, mai putina
intensitate si mai putina duratd decat se asteaptd oamenii sa aiba.
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Dan Gilbert afirma ca oamenii pot sintetiza fericirea. Cu toate ace-
Stea, oamenii sunt predispusi sd creadd ca fericirea e un lucru care
poate fi gasit. Oamenii sunt nemultumiti, fiindca ei cred ca fericirea
sinteticd nu este de aceeasi calitate, ca ceea ce am putea numi fericire
naturala. Fericirea naturala este trditd atunci cand se obtine ceea ce se
doreste, iar fericirea sinteticd este sentimentul sau starea traita in pro-
cesul realizarii a ceva ce nu neaparat este dorit.

Libertatea de a alege, adica abilitatea de a te hotari si de a te raz-
gandi este prietenul fericirii naturale, fiindca iti permite sa alegi dintre
minunate variante ale viitorului si sd o gasesti pe cea de care sa te
bucure cel mai mult. Dar libertatea de a alege este inamicul fericirii
sintetice. Avem, asadar, cu totii acest sistem imunitar al psihicului si
capacitatea de a sintentiza fericirea, dar unii dintre noi fac acest truc
mai bine decat altii.

Pentru a-si sustine teoriile, profesorul Dan Gilbert a efectuat un
experiment: studentii de la un curs de fotografie de la Harvard, la sfar-
situl cursului, au fost rugati sa aleagd doud cele mai preferate poze
facute de ei si sa le printeze. Dupa aceea, li s-a spus ca pot pastra doar
una dintre ele, iar cealaltatrebuie sa fie arhivata de citre experimenta-
tori ca dovada a cursului. Studentii au fost divizati in doud subgrupe.
Subiectii primei subgrupe au fost rugati sa faca alegerea, oferindu-le
patru zile posibilitatea sa se razgandeasca, iar subiectii celeilalte sub-
grupe au fost rugati sa ia decizia finald pe loc, fara posibilitatea de a se
razgandi.

In urma studierii nivelului de satisfactie al studentilor fata de deci-
zia luata la diferite etape ale experimentului, concluzia a fost urmatoa-
rea: subiectii subgrupei a doua au ajuns sa fie foarte multumiti de de-
Cizia luata, iar prima subgrupa a ramas profund nesatisfacuta, chiar si
dupd a IV-a zi in care se puteau razgandi (Fig.).

s
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Qireversibil

in ziua zile dupa
expirarii expirarea

posibilitatiide posibilitatiide
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in timpul
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Fig. Nivelul de satisfactie al studentilor
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Asadar, conditia reversibild nu stimuleaza sinteza fericirii, iar sis-
temul imunitar al psihicului actioneaza cel mai bine atunci cand ne-am
infundat complet, cand suntem in capcana.

Concluzia cercetarii este ca gratie fericirii sintetice, putem obtine 0
stare de satisfactic indiferent de ce ni se intampla, datorita
,»incapatandrii” sistemului nostru imunitar psihologic, care ne vrea
fericiti cu orice pret.

Recomandat
Tatiana TURCHINA, lector

ASPECTE DISTINCTIVE ALE MUNCII

Maria RAILEANU, Facultatea de Psihologie
si Stiinte ale Educatiei

Dintotdeauna, munca a avut rolul fundamental in existenta omului
si a comunitatilor sociale. Ea reprezinta conditia naturald permanenta
a vietii omenesti, fiindcd nimic nu este posibil fard munca si toate
bunurile folositoare omului sunt produsul muncii sale.

In literatura de specialitate, se identifica un spectru larg de definitii,
care vin sa contureze conceptul de munca.

Potrivit Dictionarului explicativ al limbii romdne, prin munca se
intelege:

1) activitate constientd (specifica omului) indreptatd spre un anu-
mit scop, in procesul careia omul efectueazi, reglementeaza si
controleaza prin actiunea sa schimbul de materii dintre el si natura
pentru satisfacerea trebuintelor sale;

2) un efort de a realiza ceva; ocupatie, stradanie, indeletnicire;

3) un folos material, bun agonisit prin lucru; castig, profit.

V.A. ladov, in Dictionarul de sociologie a muncii, sustine ca
,munca este forma fundamentala a activitatii omului si baza aparitiei
si functionarii societatii”.

Economistii O. Giarini si P. Liedtke definesc munca ca fiind o
»intelegere intre fiintele umane si mediul lor inconjurator avand ca
scop principal autoconservarea”.

Initial munca era destinata claselor inferioare: sclavilor, colonilor,
serbilor, taranilor dependenti. Iar acum munca a devenit o valoare
predestinata tuturor claselor sociale.
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Ea exercita un set de functii pentru om, precum:

= asigura pozitia si prestigiul in societate;

= asigura venitul,

» asigura ocupatia;

= asigura contactul social,

= constituie o bund modalitate de a servi societatii;

= este interesanta prin ea insasi si aduce bucurii.

Munca, ca activitate specific umand, are urmatoarele dimensiuni
care vin sa explice mai aprofundat specificul acestei activitati:

1. Dimensiunea teleologicd — munca presupune o activitate trans-
formatoare exercitatd asupra unui obiect (material sau spiritual),
orientatd spre un scop, desfasuratd conform unui plan;

2. Dimensiunea praxiologica — pentru realizarea acestui plan, omul
foloseste o serie de unelte elaborate pentru a-i diversifica si amplifica
actiunea transformatoare si algoritmii de operare;

3. Dimensiunea axiologica — omul, procesul si produsul muncii sunt
raportate la un sistem de valori determinate istoric;

4. Dimensiunea sociala si economici — munca presupune cooperarea
si schimbul, anumite modalitati de organizare sociala si economica,
conotatia de obligatoriu rezulta din relatiile de munca;

5. Dimensiunea educativi — actiunea transformatoare in procesul
muncii se exercita atat asupra produsului, cat si a agentului (omului),
care dobandeste noi abilitati si cunostinte, invatd noi roluri,
dobandeste noi statusuri sociale, invata noi motive, isi dezvolta vointa,
dobandeste autonomie, isi dezvolta si isi afirma personalitatea pe plan
social.

Orice proces al muncii este constituit dintr-un sir de elemente,
astfel munca are urmatoarea structura: obiectul muncii, mijloacele
procesului de munca si produsul muncii.

Obiectul muncii — este ceea spre care este orientatd munca, acesta
suferd schimbari pentru dobandirea proprietatilor utile si satisfacerea
in asa fel a nevoilor umane.

Mijloacele muncii — sunt cele cu ajutorul carora omul influenteaza
obiectul muncii. In mijloace se includ: masini, mecanisme, in-
strumente si alte unelte de munca, dar si cladiri, structuri ce creeaza
conditii necesare pentru utilizarea eficienta a acestor instrumente.

Produsul muncii — produs al naturii, lucru sau alte obiecte, care are
proprietati necesare si adaptate necesitatilor omului.
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In fine, putem conchide cd munca este o conditie a existentei ome-
nirii, este unul dintre pilonii principali ai unei vieti sanitoase. De ase-
menea, munca se inscrie in evantaiul multidimensional al activitagii
umane drept temelie de unde pleaci si se intorc toate functiile esenti-
ale ale omenirii.

Recomandat
Rodica PASCARI, lector

MODALITATI DE FORMARE A COMPETENTEI
ANTREPRENORIALE LA ELEVI -
VIITOARE CADRE DIDACTICE

Ioan ZICU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Referindu-ne la competenta antreprenoriala, avem in vedere
spiritul antreprenorial ca si o competenta transversald, enuntata in
sistemul de competente-cheie, promovat de Uniunea Europeana si in-
tegrat in documentul principal de politici in domeniul educatiei al Re-
publicii Moldova, strategia de dezvoltare a educatiei pentru anii 2014-
2020 ,,Educatia — 2020 [3]. Aceasta isi gaseste aplicare larga in toate
sferele vietii, precum: cultivarea dezvoltarii personale, participarea
activa in societate, (re)angajarea in cAmpul muncii ca angajat sau liber
profesionist, pana la initierea unei afaceri (culturale, sociale sau
comerciale)[1,p.6]. Ca si competenta, spiritul antreprenorial presupu-
ne ansamblul de cunostinge (cu referire la oportunitatile desfasurarii
activitatii personale si profesionale), abilitati (de planificare, analiza,
comunicare, colaborare etc.) si atitudini (initiativa, perseverenta, pro-
activitate), rezultanta careia ofera posibilitatea transformarii ideilor in
actiuni care genereaza valoare pentru alte persoane [1, p. 11].

In cadrul cercetarii, am analizat doud modalititi de formare a com-
petentei antreprenoriale la elevi, viitoare cadre didactice:

1) lectia, modalitate de formare a competentei antreprenoriale in
context formal (in cadrul orarului) prin oferirea sarcinilor didactice in-
tegratoare si adaptarea metodelor ce contribuie la formarea de atitudini
antreprenoriale;

2) mese rotunde, vizite, modalitati nonformale care au ca scop
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intdlniri cu persoane de afaceri, in vederea motivatiei pentru dezvolta-
rea unei atitudini pozitive fata de antreprenoriat.

Esantionul cercetarii 1-au constituit 79 de elevi, viitoare cadre dida-
ctice din anul 3 (42 de elevi) si anul 4 (37 de elevi), specialitatea peda-
gogie prescolara din Colegiul ,,Alexei Mateevici”, or. Chisinau.
Datele cercetarii au fost prelucrate comparativ ca urmare a faptului ca
elevii anului 3 au studiat aspecte de antreprenoriat atat in cadrul
disciplinelor scolare de baza, cit si in cadrul disciplinei obligatorii
,Bazele antreprenoriatului”, iar elevii anului 4 si-au format spiritul
antreprenorial doar in cadrul disciplinelor scolare de baza.

In urma prelucririi datelor cercetirii, concluzionim urmatoarele:

e Competenta antreprenoriala si spiritul de initiativa reprezinta o
competenta-cheie, transversala care se formeaza prin prisSma a mai
multor discipline.

e Cadrul conceptual al competentei antreprenoriale se constituie
din doua dimensiuni:

- spiritul antreprenorial definit de trei domenii: idei si posibili-
tati, resurse si implementare;

- 15 competente care impreuna constituie elementele construc-
tive ale spiritului antreprenorial [1, p. 11].

e Sarcinile didactice integratoare si metodele corespunzatoare ace-
stora adaptate de catre profesor contribuie la formarea competentei an-
treprenoriale la elevi.

e Educatia antreprenoriala presupune crearea unui mediu edu-
cational care pune accentul pe solicitarea de la elevi a gandirii critice,
a creativitatii, initiativei, rezolvarea problemelor din viata reala, evalu-
area riscurilor, luarea deciziilor si gestionarea constructiva a sentimen-
telor [2].

¢ Beneficiile detinerii competentei antreprenoriale si a spiritului de
initiativd in activitatea profesionald sunt apreciate de céitre elevi,
viitoare cadre didactice, drept un avantaj in vederea initierii propriei
afaceri, dezvoltare pe plan personal si profesional.

in acest context, propunem urmitoarele recomandari pentru cadrele
didactice din invatdmantul preuniversitar:

v’ Proiectarea activitatilor educative prin prisma formarii com-
petentei antreprenoriale in cadrul disciplinelor de studiu.

v Axarea procesului instructiv-educativ pe rezolvarea de catre
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elevi a sarcinilor didactice integratoare, menite sa valorifice cunostin-

tele, abilitatile, deprinderile si priceperile din cadrul discCiplinei in

contextul activitatilor de antreprenoriat.

v" Crearea unui climat educational pozitiv din punct de vedere afe-
ctiv, important in favorizarea exprimarii libere a opiniei, stimularea
participarii proactive in cadrul activitatilor ce vizeaza formarea antre-
prenoriala.

v Organizarea diferitelor modalitati nonformale: mese rotunde,
vizite la locuri de munca, intalniri cu persoane de afaceri din domeniu,
focalizate pe cerintele si nevoile elevilor referitor la dezvoltarea unei
atitudini pozitive fata de antreprenoriat.

Referinte:

1. BACIGALUPO, M., KAMPYLIS, P., PUNIE, Y., VAN den BRANDE,
G. Entrecomp: the entrepreneurship competence framework. Luxemburg:
Publication Office of the European Union; 2016; EUR 27939 EN;
doi:10.2791/593884, 40 p.

2. http://www.proiectdantes.eu/informative/index.php/competente-
antreprenoriale-si-formare.

3. http://particip.gov.md/public/documente/137/ro_1112 STRATEGIA-
EDUCATIA-2020.pdf.

Recomandat
Nina BIRNAZ, dr., conf. univ.

INFLUENTA MOTIVATIEI iNVATARIT ASUPRA
DEZVOLTARII INTELECTUALE A MICULUI SCOLAR

Maria MANDRIC, Facultatea de Psikologie si Stiinte ale Educatiei

Motivatia pentru invatare a reprezentat intotdeauna un subiect im-
portant in preocupdrile specialistilor din psihologia educatiei. Astazi,
poate mai mult ca oricand, este necesar sd ne indreptdm atentia asupra
acestui fenomen, luand in considerare schimbarile majore din societa-
tea moderna, care au un impact considerabil asupra dezvoltarii indivi-
Zilor.

Cu toate acestea, literatura de specialitate nu ne ofera un raspuns
explicit cu referire la influenta motivatiei invatarii asupra dezvoltarii
intelectuale a scolarului mic.
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Scopul cercetirii date constd in determinarea influentei motivatiei
invatarii asupra dezvoltarii intelectuale scolarului mic.

Ipoteza cercetarii:

- motivatia invatarii influenteaza asupra dezvoltarii intelectuale la
scolarul mic;

- cu cat este mai Tnaltd motivatia invatarii, cu atdt este mai mare
nivelul de dezvoltare intelectuala la scolarul mic;

- cu cat este mai scazut nivelul motivatiei Invatarii, cu atat este
mai scazut nivelul de dezvoltare intelectuala la scolarul mic.

Obiectivele cercetarii:

v" Analiza reperelor teoretice asupra problemei motivatiei si mo-
tivatiei Invatarii.

v" Determinarea structurii sistemului motivational scolar.

v Identificarea factorilor de dezvoltare a motivatiei invatarii si
nivelului de dezvoltare intelectuala a scolarului mic.

v" Determinarea raportului dintre nivelul de dezvoltare intelectuala
si nivelul de dezvoltare a motivatiei invatarii la scolarul mic.

v’ Elaborarea concluziilor si recomandarilor.

Baza experimentala a fost constituita din 27 de elevi din clasa a
Il-a.

P.Golu si I. Golu condiserau ca motivatia invatarii face parte din
conceptul larg de motivatie si se defineste ca ,.totalitatea mobilurilor
care sustin energetic, activeaza si directioneaza desfasurarea activitati-
lor de invatare™[1, p. 353].

D. Salavastru abordeaza problematica formelor motivatiei invatarii,
si anume — motivatia intrinseca si motivatia extrinseca, pe care le defi-
neste si le caracterizeaza.

Astfel, ,,motivatia intrinseca isi are sursa in insasi activitatea des-
fasurata si se satisface prin indeplinirea acelei activitati. Ea il de-
termind pe individ sd participe la o activitate pentru placerea si
satisfactia pe care aceasta i-o procurd, fara a fi constrans de factori
exteriori” [2, p. 84].

Motivatia extrinseca ,,a cérei sursa se afla in exteriorul individului si
a activitatii desfasurate. Angajarea in activitate e vazuta ca un mijloc
de atingere a unor scopuri, §i nu ca un scop in sine’[2, p. 85].
Dupa aplicarea chestionarului, obtinem urmatoarele rezultate:
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Determinarea nivelului de motivatie la
scolarul mic

M Elevii motivati

H Elevii nemotivati

Dupa aplicarea testului pentru identificare a nivelului intelectual la
copii, s-au obtinut urmatoarele rezultate:

Aplicarea testului pentru identificarea
nivelului intelectual

H Nivel ridicat de
dezvoltate intelectuald

B Nivel scazut de
dezvoltare intelectuald

Rezultatele obtinute ne ajuta sa determinam influenta motivatiei in-
vatarii asupra dezvoltarii intelectuale a scolarului mic. Cu cat este mai
inalta motivatia invatarii, cu atat este mai mare nivelul de dezvoltare
intelectuala la scolarul mic. Elevii motivati sunt mai perseverenti si in-
vatd mai eficient. Motivatia este una dintre cauzele pentru care elevul
invatd sau nu invata. In acelasi timp insa, motivatia poate fi efectul ac-
tivitatii de invatare. Cunoasterea rezultatelor activitatii de invatare
(mai ales, cand acestea sunt pozitive) sustine eforturile ulterioare ale
elevului. Din satisfactia initiala de a fi invatat, elevul isi va dezvolta
motivatia de a invata mai mult. Asadar, relatia cauzala dintre motiva-
tie si Tnvatare este una reciproca. Motivatia energizeaza invatarea, iar
invatarea incununata de succes intensifica motivatia.

Referinte:

1. GOLU, P., GOLU, . Psihologie educationala. Bucuresti: Miron, 2003.
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STUDIU DE CAZ - DISCIPLINA OPTIONALA
»CULTURA BUNEI VECINATATI”
iN CLASELE PRIMARE

Nina GUTU, Facultatea de Psihologie i Stiinte ale Educatiei

Centrul Educational ,,PRO Didactica”, in parteneriat cu Ministerul
Educatiei si ,,Centrul de Initiative Educationale” din Ucraina, au imp-
lementat o noua disCiplind, care este deja al treilea an in scolile din
Republica Moldova, ,,Cultura bunei vecinatati”. Activitatea s-a desfa-
surat in cadrul proiectului ,,Educatie civica pentru buna intelegere pe
ambele maluri ale Nistrului”, 0 initiativa ce are ca scop imbunatatirea
relatiilor si instituirea pacii pe termen lung in Republica Moldova, in-
clusiv cu regiunile Transnistria si Gagauzia, prin introducerea unei
discipline optionale cu tematica interculturala.

Studiul de caz se va focusa mai mult pe mesajul pedagogic al Caie-
tului elevului pentru clasa a Il1-a care a fost structurat in 24 de calato-
rii: cu urmatoarele tematici: Ce inseamna prieten, prietenie si dragos-
te; Reprezentantii etniilor de langa noi; Mestesugurile traditionale ale
locuitorilor din Moldova; Profesionistii din domeniul protectiei me-
diului; Meseriile parintilor nostri; Cand si cum invatd copiii sa mun-
ceascd, ajutorul la vecini intre diferite popoare; Jocurile stramosilor
nostri; Sarbatorile tradifionale ale poporului meu etc. In cadrul aces-
tei discipline, fiecare elev are posibilitatea sa se manifeste, sa-si scoatad
in evidenta talentele, isi dezvolta toleranta, relatiile tolerante si a com-
portamentului tolerant, adica formarea unei culturi a bunei vecinatati.
Le demonstreaza elevilor ca invatarea, munca si odihna trebuie s pro-
voace prietenie, curiozitate si dorinta de a intelege, a-i intelege, a fi
inteles; are o capacitate integratoare: cu implicarea competentelor for-
mate la orele de istorie, stiintd, limba si literatura, educatie tehnologi-
ca etc. (elevului i se formeaza competente care, la randul lor, vor fi
aplicabile la alte discipline scolare).

La Conferinta Globala a ONU privind preintampinarea conflicte-
lor, elaborarea disciplinei ,,Cultura bunei vecinatati” si a altor masuri
complexe pentru marirea nivelului de tolerantd la populatia Crimeii a
fost calificatd de catre expertii internationali drept una din cele mai
eficiente initiative de acest gen din tarile CSI si a fost recomandata
pentru raspandire in alte state.
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Disciplina ,,Cultura bunei vecinatati” este recomandata drept disci-
plind facultativa in planul de studii al institutiilor de invatamant pri-
mar, in scopul crearii conditiilor pentru autodeterminarea elevilor de
varsta scolard mica in pluralitatea culturald a etniilor ce populeaza Re-
publica Moldova. Ea isi propune sa contribuie la stabilirea unor canale
de comunicare intre diferite grupuri dintr-o comunitate, prin dezvolta-
rea capacitatilor interculturale si a sentimentului de empatie pentru
alte etnii si religii, prin promovarea tolerantei; sa previna conflictele,
formand o atitudine deschisa spre colaborare si rezolvare pasnica a si-
tuatiilor de conflict; sa contribuie la schimbarea comportamentului in
urma experientelor de comunicare cu persoane de culturi diferite; sa
permita persoanelor sa constientizeze propriile stereotipuri si prejude-
cati culturale. Aceasta ofera un cadru favorabil dezvoltarii la elevi a
calitatilor necesare relationarii corecte cu persoane apartinind altor
culturi, demonstrand permisivitate, respect si intelegerea semnificatii-
lor culturale diverse. Elevii trebuie s atinga un anumit grad de matu-
ritate culturala, de autonomie valorizatoare, de raportare simpatetica
fata de alteritate. Educatia prin si pentru valori trece ca un fir rosu prin
curricula la toate disciplinele scolare, inclusiv prin Curriculumul de
educatie moral-spirituala, de religie, de dirigentie sau de educatie
civica.

In concluzie, adiugim faptul ci aceastd discipling motiveaza
elevul sa cunoasca ceva nou, incurajeaza parteneriatul cu parintii, bu-
nici, prezenta cdrora este bine venita si asteptata. Ei se invata sa co-
opereze intre ei, sa se ajute reciproc si cu dragoste. Profesorii desfa-
soara altfel lectia, mai original, unic si in diferite moduri, in cadrul ca-
reia copiii calatoresc, exploreaza si descopera, ei sunt interesati, entu-
ziasmati sa faca ceva nou, frumos cu propriile puteri (papusi). Societa-
tea si statul, prin intermediul institutiilor de invatamant, urmeaza sa
ajute copilul sd acumuleze cunostinte nu numai despre propria cultura,
ci si despre alte culturi care il inconjoara; sa-1 invete sa evalueze core-
ct comportamentul altor oameni, sa reactioneze adecvat la traditiile si
obiceiurile lor de familie.

Referinte:
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2. GORAS-POSTICA, V. (coord.). Competenta interculturald, Auxiliar
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vecinatati-clasele-a-11-a-si-a-111-a-ro.pdf [vizitat: 28.02.2017]
Recomandat
Viorica GORAS-POSTICA, dr.hab., prof.univ

INFLUENTA RELATIEI PEDAGOGICE INTERPERSONALE
(PROFESOR - ELEV) ASUPRA CAPACITATII
DE LIDER LA ADOLESCENTI

Dina SIRBU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

In context social-politic global, sunt apreciate la nivel inalt abilita-
tile de conducere, daca acestea concorda leadership-ului (lideriatului).
Astfel, a devenit imperativa formarea de lideri, care sa fie empatici,
vizionari, si care si-si motiveze angajatii. In aceeasi ordine de idei,
opindm ca pedagogii, prin relatia pe care o stabilesc cu elevii, consti-
tuie un factor esential in formarea acestei capacitati.

In literatura de specialitate, gasim ca relatia pedagogici este o ,,vari-
abila de relatie umana, si reprezinta interactiunea subiectilor pentru
atingerea scopurilor educatiei” [2, p.74]. In aceeasi sursd suntem
informati ca conform ,,trebuintelor resimtite de parteneri in mediul
scolar”, distingem trei tipuri de relatie pedagogica:

e de comunicare, care are drept fundament competenta de comuni-
care a vorbitorilor.

e interpersonald, care presupune prezenta relatiilor profesor—elev,
elev—elev, professor—grup scolar, bazandu-se pe un sistem de valori si
norme.

o deonticd, manifestata prin unele reguli normative, care se expri-
ma 1n interdictii, permisiuni.

Scopul cercetarii rezida in determinarea influentei relatiei pedago-
gice interpersonale (profesor—elev) asupra capacitatii de lider la adole-
scenti.

Facand referire la conceptul de lider, J.C. Maxwell sustine ca ace-
sta ,,actioneaza in sensul sprijinirii unui grup de a-si atinge obiective-
le,folosind la maximum capacitatile, aptitudinile fiecaruia” [1,p.18]. in
aceeasi ordine de idei, aflam ci lideriatul insecamna ,,abilitatea de a
influenta, prin comunicare, pe altii, individual sau ca grup, in
indeplinirea de obiective” [3, p.7].

Pornind de la cele expuse, credem cd persoana se poate familiariza
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cu aceste deprinderi incd din scoala, de la cadrele didactice, dacad se
stabileste o relatie interpersonala eficienta intre profesor si elev. Pen-
tru a constata aceasta premisa, au fost chestionati 58 de subiecti, elevi
ai claselor a VIII-1X-a si 20 de profesori din mun. Chiginau. Rezulta-
tele obtinute sunt reflectate in continuare.

5.17%

34.40%

60.34%

= potential excelent de lider = bun potential de lider

Fig. 1. Rezultatele Testului de personalitate aplicat elevilor pentru masurarea
potentialului de conducere (dupa Oliver L. Niehouse)

Observam ca 60,34% de elevi au un bun potential de lider, fapt ce
Sugereaza ca influentele exterioare de naturd pozitiva ar sprijini deve-
nirea liderilor. Un randament de 5,17% din elevi au potential excelent
de lider si 34,40% slab potential de lider.

Rezultatele Testului Leary, privind evaluarea

reprezentirilor subiectului despre sine-real, sine-ideal, cét
si relatiile interpersonale
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Fig. 2. Rezultatele Testului Leary, aplicat profesorilor

Nivelul scazut reprezinta tipul adaptativ, pozitiv, pe cand nivelul

extrem se referd la un comportament patologic al profesorului. Obser-
vam faptul ca nivelul extrem este prezent doar la tipul amical, ceea de-
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termina concluzia ca profesorii chestionati sunt in general prietenosi,
amabili, altruisti. Opindm ca formarea capacitatii de lider se datoreaza
unei ansamblu de factori, printre care tipul de relatie pedagogica inter-
personala (profesor—elev). In esentd, scoala, prin intermediul cadrelor
didactice, poate sprijini favorabil aceastd formare si/sau dezvoltare.
Acest fapt a fost reflectat si in rezultatele constatative ale experimen-
tului psihopedagogic realizat.

In acest sens, recomandam:

» Pentru profesori: Abordarea individuala si diferentiata a fiecarui
elev; Crearea de parteneriate educationale dintre profesor—elev; Orga-
nizarea invatarii bazatd pe problematizare, care ar servi drept reper in
identificarea si dezvoltarea potentialului de conducere a elevilor etc.

» Pentru elevi: Implicarea activa in cadrul activitatilor instructive-
educative; Valorificarea propriului potential prin participare activa in
cadrul activitatilor organizate etc.

Referinte:

1. MAXWELL, J. C. Leadership de aur. Lectii invatate intr-o viata de lider.
Bucuresti: Amaltea, 2010.
2. STUPACENCO, L. Rezistenta educatiei. Balti, 2008.
3. VAGU, P., STEGAROIU, 1. Lideriatul de la teorie la practicd.
Targoviste: Biblioteca, 2006.
Recomandat
Nadejda BUTNARI, asist. univ.

INFLUENTA RELATIILOR FAMILIALE ASUPRA
FORMARII PERSONALITATII COPILULUI

Daniela ANTONI, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Familia este valoarea autentici umana, o institutie sociala strave-
che extrem de importanta pentru om din variate perspective [1, p.15].
Ea are o influenta primordiala asuprad personalitatii individului, intru-
cat de acest mediu depinde natura informatiei primita de copil despre
viata, societate si ea este cea care 1i pune la dispozitie modele parenta-
le, care vor fi ulterior imitate. Ea este primul factor educativ, care ins-
tituie in individ primele scheme de perceptie, gandire, imaginatie, cre-
ativitate, actiune.
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Fiind o realitate sociala atat de complexa, familia a devenit inevita-
bil subiect al cercetatorilor inter- si multidisciplinare, intre care cele de
psihologie sociala, sociologie, antropologie, psihoterapie si psihopato-
logie detin pozitii prioritare. Cercetatorii de azi sunt mai cu seama
preocupati de evolutia familiei pe parcursul istoriei, de modificarile
care s-au produs in interiorul acestei ,,celule” a societatii, care sunt
cauzele acestor schimbari si ce impact au acestea asupra personalitatii
umane. O lucrare, in acest sens, a fost realizatd de O. Gagauz, care ne
aduce informatii cu privire la familia contemporana. Aceasta aflandu-
se in tranzitie de la traditionalism spre modernitate. Autoarea 1. Mitro-
fan ne pune la dispozitie lucrarea Familia-armonie si dezarmonie.
Cercetari asupra functiilor familiei si tipologiei acesteia au fost reali-
zate de catre 1. Filipescu si C. Ciuperca. Autorul A.Ostrobrad, vine in
lucrarea sa cu un set de tehnici de profilaxie a comunicarii prevazute
pentru familiile aflate in zona conflictului militar din Israel. Cercetari-
le efectuate de catre acesti specialisti ne-au motivat sa studiem acest
subiect amplu.

Desi constientizata ca o institutie importanta a unei societati, fami-
lia se confrunta in prezent cu schimbari esentiale in strucutura si func-
tionalitatea sa. Procesul de globalizare a afectat si acest domeniu al
vietii, pozitionand-o pe aceasta sa raspunda provocarilor timpului la
nivel de adaptare, coeziune, solidaritate, competenta, eficienta in orga-
nizarea vetii familiale si educatiei copiilor.

Schimbarile survenite in societate afecteaza functionalitatea famili-
ei, dar nemijlocit si personalitatea copilului, care este ca un burete si
absoarbe tot ce vede si ia in calcul. Aceste schimbari au avut, intr-0
mare masurd, un efect negativ asupra valorilor si modelelor traditiona-
le de viata, inclusiv asupra familiei, relatiilor dintre sexe si a identitatii
sexuale.

Departe de a fi un act reparator la adresa femeii, egalitatea
sexelor a sfarsit prin a produce serioase traumatisme identitatii
sexuale a indivizilor, prin feminizarea barbatilor si masculinizarea
femeilor. Confuzia de roluri, nu mai ofera un model clar, de la care
copilul sa poata lua anumite caracteristici, iar promovarea 1In
societate a altor forme alternative il pot determina in viitor pe acesta
sd aleagd una din forme [4].

Relatiile existente in familie sunt un model pentru copil care vor
favoriza formarea unui anumit comportament. Nu intotdeauna strate-
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giile educationale utilizate de unii parinti duc la crearea unui optim

educational, care sa favorizeze dezvoltarea fructuoasa a personalitatii

copilului. Unele strategii pot avea ca efect consecinte negative asupra
unor componente ale personalitatii copilului. Orice dezacorduri si ten-
siuni in mediul familial vor genera in constiinta copilului indoieli, reti-

cente sau reactii neadaptative [3, p.38-39].

Cercetand influenta climatului educational, N. Mitrofan evidentia-
za o serie de indicatori care influenteazd comportamentul copilului:
modul de raportare interpersonald a parintilor (nivelul de apropiere,
intelegere, acordul sau dezacordul in legaturd cu diferite probleme),
sistemul de atitudini parentale in raport cu diferite norme si valori
sociale, modul in care este perceput si considerat copilul, modul de
aplicare a recompenselor si sanctiunilor, modul de manifestare a auto-
ritatii parintesti (unitar sau diferentiat), gradul de acceptare a unor
comportamente variate ale copiilor [3, p. 39-40].

O alta problema cu care se confruntd familiile din tarile slab dez-
voltate sau in curs de dezvoltare este migratia. Migratia influenteaza
starile emotionale din viata familiei, afectand direct dezvoltarea perso-
nalitatii copiilor, sandtatea fizica si psihica. Absenta parintilor din fa-
milie lipseste copilul de atasament, afectiune, ajutor, indrumare si con-
ditioneaza carente in formarea identitatii de sine a copilului. Acest fapt
se resimte in stabilirea contactelor sociale, dezvoltarea contactelor so-
ciale, dezvoltarea competentelor sociale [ 2, p. 8-9].

Problemele cu care se confruntd aceastd celuld sunt de diferita
naturd si cu un indice ridicat de cazuri. Astfel ca scaderea natalitatii,
infidelitatea conjugald, maladiile incurabile, abandonul copiilor, proli-
ferarea vagabomdajului infantil/copii strazii, cresterea ratei divorturi-
lor, al procentului de familii dezintegrate si a celor ce nu se ispravesc
cu educatia copiilor, genereaza numeroase interogatii pentru cercetare.
Cercetatorii sunt interesati sa studieze aceste aspecte si sa elaboreze
unele solutii si mecanisme de prevenire sau combatere a acestor
probleme.

Referinte:
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provocari si tendinte in educatia moderna”, 24-25 mai. Chisinau: S.n.,
2013.
4. http://lwww.psihohipnoza.ro/efectele-agresivitatii-partenerilor-in-relatiile-
de-cuplu/
Recomandat
Vasile COBISNEANU, dr., conf. univ.

INFLUENTA VOLUNTARIATULUI ASUPRA DEZVOLTARII
COMPORTAMENTULUI CIVIC LA TINERI

Mihaela JOSAN, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

De mai bine de doua decenii, fostele state socialiste din Europa se
afld in fata unor multiple provocéri de ordin social si politic. Poate cea
mai putin vizibila dintre ele este aceea a comunicarii intre clasa politi-
ca si societatea civild, subsumandu-i acesteia intreg tesutul social, de
la individ pana la cele mai largi organizatii sau institutii sociale.

Competentele civice inzestreaza individul pentru a participa in mod
activ la viata civild bazatd pe cunoasterea conceptelor si structurilor
sociale si politice, si pe angajarea la o participare democraticd si
activa. In aceasti ordine de idei, ne dim seama cat este de importanti
si necesard formarea competentelor civice la tineri pentru a impulsiona
transformarile democratice si edificarea cu succes a unei societati cu
adevarat democratice.

Educatia civica este unul dintre cele mai complexe deziderate ale
educatiei. Aceasta este determinat, pe de o parte, de faptul ca individul
este subiect al relatiilor civile de la o varsta fragild, pe de alta parte, de
variabilele psihologice implicate intr-un asemenea proces.

Competentele reprezinta un pachet transferabil si multifunctional
de cunostinte, deprinderi (abilitati) si atitudini de care au nevoie toti
indivizii pentru implinirea si dezvoltarea personala. Acestea trebuie
dezvoltate pana la finalizarea educatiei obligatorii si trebuie sa actio-
neze ca un fundament in continuare, ca parte a invatarii pe parcursul
intregii vieti.

Competentele civice nu se transmit, ci se formeaza prin exersarea
Sistematica in si prin activitate. Componenta cognitiva este necesara,
insd nu si suficientd. Aprecierea rezultatelor dupa ceea ce stiu elevii
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despre trasaturile cetateanului activ, problemele cu care se confruntd
cetatenii, drepturile si responsabilitatile acestora, este insuficienta.

Institutiile de invatdmant sunt niste comunitati care pot si trebuie sa
fie exemple de respect al demnitatii fiecarui individ, al tolerantei si
respectului reciproc.

Scoala trebuie sa se adapteze pentru a face fata acestor evolutii prin
stimularea socializarii politice a elevilor, prin pregatirea pentru invata-
rea permanena §i prin asigurarea exercitarii directe a drepturilor omu-
lui si democratiei participative.

Participarea la luarea deciziilor in cadrul consiliului scolii, posibili-
tatea elevilor de a-si exprima opiniile in revista scolii sau implicarea
lor in structuri reprezentative ale elevilor sunt vazute ca mijloace prin
care elevii si tinerii vin In contact direct cu forme si continuturi ale
practicilor democratice [2].

Educatia civica nu se realizeaza numai in scoala si numai in cadrul
orelor de Educatie civica, dar acestea pot avea un rol decisiv pentru in-
telegerea de citre elevi a mecanismului democratic si pentru exersarea
practicilor democratice, de la comunicarea sociala pana la participarea
la decizia politica [1].

In ultimul timp, se evidentiaza si se considera voluntariatul — 0 mo-
dalitate eficienta care influenteaza formarea si dezvoltarea competen-
telor civice si a comportamentului civic ca laturd importanta a societa-
tii antrenate in procesul de democratizare.

Faptul ca tot mai multi cetateni se implica in actiuni de voluntariat
si cd aprecierea celor care aleg sa fie voluntari este tot mai mare, face
dovada maturitatii sociale si culturale a cetatenilor Republicii
Moldova.

Practicarea acestuia formeaza si dezvoltd competentele civice la ta-
nara generatie si reprezinta un imperativ pentru societatea noastra care
este antrenata 1n procesul de transformare democratica. Pentru o de-
Mocratie tanard si fragila, asa cum este cea din Republica Moldova,
comportamentul civic si politic al noii generatii este un element im-
portant. In ultimii ani, implicarea civica si politica a tinerilor este in
scadere, astfel implicarea tinerilor in activitati de voluntariat ar ridica
nivelul activismului si ar duce la formarea comportamentului civic [1].

Voluntariatul este recunoscut ca fiind o activitate cu un impact atat
asupra persoanei, prin dezvoltare personald, dobandire de experiente si
oportunitati de socializare, cat si la nivelul societatii prin dezvoltarea
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acesteia, ori anume la etapa actuala voluntariatul poate si are toate in-
strumentele de formare si dezvoltare a competentelor civice, care sunt
un imperativ al societatii aflate in tranzitie [1].

Formarea cetatenilor activi si responsabili, promotori ai valorilor
democratice, reprezintd nucleul educatiei si, totodata, este unul dintre
cele mai complexe deziderate ale educatiei. Pe plan european, educatia
pentru cetatanie este considerata ca prioritate a reformelor educationa-
le, or, aceasta dirijeaza sistemul de invatamant cétre un set de valori
comune, cum ar fi: diversitatea, pluralismul, drepturile omului, justi-
tia, bunastarea, solidaritatea etc.

Referinte:
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MANAGEMENTUL PROIECTELOR CA STRATEGIE
INSTITUTIONALA PATICIPATIVA

Tatiana COTOMAN, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Experienta ultimilor ani, pe plan national, ne-a demonstrat cd ma-
nagementul proiectelor detine primatul printre oportunitatile actuale
de dezvoltare personald si organizationald. Se afirma ca, treptat, per-
formantele din orice domeniu, inclusiv cel al educatiei, nu se va mai
masura in functie de soliditatea organigramei, ci in functie de capaci-
tatea de adaptare la proiecte si de elaborare si implementare a
acestora [1, p.10]. Dar proiectele reprezintd pe 1anga o modalitate de
supravietuire a institutiilor i modalitatea, prin care se poate obtine
competitivitate la nivel micro- si macroeconomic [2, p. 241].
Proiectele au devenit, astfel, un indicator de calitate in dezvoltarea
strategica a unei institutii, o oportunitate majora pentru obtinerea de
fonduri suplimentare, un factor de promovare a inovatiilor si a
noutatilor in institutie [3, p.7].

Inovatia cercetarii consta in studierea gradului de cunoastere a ma-
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nagementului proiectelor in raionul Criuleni, cat si in cadrul unei insti-
tutii de catre cadrele didactice, manageri si elevi. Scopul umarit a con-
stat Tn demonstrarea ca elaborarea si valorificarea proiectelor educa-
tionale sunt o strategie eficientd de dezvoltare institutionald si o moda-
litate prin care institutia se va adapta contextului in schimbare. Obiec-
tivele cercetarii se axeaza pe: parcurgerea analiticd a conceptelor teo-
retice de baza in managementul proiectelor, incluzand diferite abordari
existente in literatura de specialitate; valorificarea teoriei analizate
printr-un studiu empiric privind managementul proiectelor educationa-
le in calitate de strategie institutionala etc. In literatura de specialitate,
exista o multitudine de abordari cu privire la tipologia proiectelor, insa
in elaborarea unui proiect educational se cere de a respecta unele com-
ponente, care alcatuiesc ciclul de viata al proiectelor.

in raionul Criuleni se implementeaza proiecte de interventie, pre-
cum: Proiectul ,,Consolidarea capacitatilor consiliilor de elevi”’, Cam-
pania de comunicare ,,Tinerii Ambasadori Europeni”, Amenajarea
dendro-floristica a teritoriului adiacent LT Onitcani, Programul Natio-
nal Novateca. Gradul de implicare in proiecte educationale nu este la
nivel 1nalt in toate institutiile, precum si nivelul de cunoastere a scrie-
rii proiectelor de cétre cadrele didactice si elevi lasd de dorit. Acest
lucru l-am constatat in institutia publicda Gimnaziul Corjova, raionul
Criuleni, prin aplicarea unui chestionar elaborat in acest sens. Lotul
experimental, fiind compus din 36 de persoane (cadre didactice, elevi
— (cl.VIll-a, 1X-a). Prelucrand raspunsurile obtinute la it. 2, unde tre-
buiau sa raspunda daca institutia a gestionat proiectul finantat din fon-
duri extrabugetare, am primit urmatoarele date: cadrele didactice si
manageriale: 5 raspunsuri ,,da” si 11 ,,nu”, iar elevii — 20 de raspunsu-
ri ,,nu”. Rezulta, cat si din raspunsurile primite la it. 6, c¢a administra-
tia institutiei date nu se implica activ in proiecte educationale. Daci au
depus proiecte pentru finantare din surse externe, doar 3 respondenti
au raspuns pozitiv, unul a raspuns “nu”, iar ceilal{i nu au raspuns
,,deloc”. Raspunsurile obtinute la it. 9, 10 ce tine de cunoasterea do-
meniului de catre elevi/cadrele didactice ne demonstreaza ca doar o
foarte mica parte din beneficiarii institutiei se implica in proiecte.

Remarcam ca niciun cadru didactic nu poseda cunostinte profunde
in domeniul proiectelor de interventie, pe cand in randul elevilor avem
trei persoane. In schimb, este imbucurator ca cei chestionati, fiind in-
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trebati dacd vor sa participe la ateliere de formare in domeniul mana-
gementului proiectelor, 11 cadre didactice si 19 elevi au raspuns ,,da”,
astfel au participat la cite 4 ateliere de instruire, elaborate conform
cadrului ERRE, iar finalitatea atinsd au fost 2 proiecte educationale
elaborate.

Rezultatele arata astfel:

Itemul 9 Itemul 10

Eda Enu

P

elevi cadre didactice

M Bine MW Putin M@ Deloc

11
36

79
2|0

Elevi Cadre didactice

Pentru viitor, recomandam managerilor dezvoltarea unui manage-
ment al carierei sau lansarea unui traseu profesional suportiv pentru
cei care lucreaza in proiecte.

Concluzionand, putem afirma ca cadrele didactice si elevii sunt
deschisi spre a invéta, spre a se autodezvolta, inteleg avantajele, in pe-
rioada actuala a managementului proiectelor, care permite prin identi-
ficarea  oportunitatilor  existente integrarea schimbarilor
organizationale si personale in proiecte, asigurdnd un nivel ridicat de
dezvoltare intr-0 societate.

Referinge:

1. BARGAOANU, A. Managementul proiectelor. Curs. Iasi.
2. GHERGUT, Alois, CIOBANU, C. Elaborarea §i managementul

proiectelor in serviciile educationale: Ghid practic. lasi: Polirom, 20009.
3. GORAS-POSTICA, V. Teoria si metodologia managementului proiectelor

educationale de interventie. Chisinau, 2013.

Recomandat
Viorica GORAS-POST| ICA, dr. hab., prof-univ.inter.
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PROBLEMATICA MEDIERII CONFLICTELOR
IN MEDIUL SCOLAR

Ala PANTEA, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Oameni traiesc si muncesc impreuna, de aceea este important ca ei
sd se inteleagd unii cu altii. In acelasi timp, conflictele reprezintd o
realitate cotidiana pentru fiecare om [1, p.6 ]. Conflictele sunt o parte
integranta si a vietii scolare. In urma unui sondaj efectuat de Societa-
tea Independenta pentru Educatie si Drepturile Omului (SIEDO) in
2002 [2, p.6], aproape 70% dintre toti elevii au indicat ca aude la 1 la
3 conflicte pe zi, 27% — au indicat ca marea majoritate a conflictelor
sunt solutionate prin intermediul violentei.

Medierea, din momentul introduceri in tarile postsovietice, in solu-
tionarea conflictelor a fost introdusa practic in toate sferele de activita-
te umana: scoald, business, medicina, jurisprudenta, dar si in domeniul
interetnic.

Medierea este un proces de comunicare $i negociere a unor persoa-
ne aflate in conflict, care decurge sub coordonarea si cu ajutorul unei
alte personae, numitd mediator, care a fost instruitd sa ajute partile la
solutionarea conflictului lor [3, p.4]. Pe parcursul acestui proces, me-
diatorul ajuta partile sa-si identifice problemele, sa genereze solutii si,
in final, sa cada de acord in privinta uneia sau mai multor solutii.
Medierea in gcoald permite sa se descopere ca poate exista un alt tip
de relatie, pentru a evita si a nu raméane in situatii de frustrare sau furie
[1, pagl9]. Multi ani, profesorii si elevii coexistd, fard a se cunoaste
intr-adevar reciproc; in mediere ei se intilnesc la nivel personal si nu
mai sunt asa straini — un profesor si un elev care nu si-au vorbit incep
sd comunice. Teama nu-si mai are locul, sentimentele putand fi discu-
tate impreuna — stiind ca agresivitatea poate fi dezamorsata. Relatia se
schimba: in locul utilizarii autoritdtii — sunt instrumentele medierii —
acestea putand fi puse n practica oricand.

in timpul identificarii strategiilor de solutionare a conflictelor,
poate aparea intrebarea: Cu ce ar putea contribui tehnicile de
rezolvare a conflictelor la Imbundtdtirea situatiei in gscoli si
comunitate? Cu multe! Pentru inceput, il poate face pe elev sd se
simtd mai bine, atunci cdnd merge la scoald. Cand invatd sa-si
controleze reactiile in situatii deosebite, nu mai este atat de preocupat
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de neintelegeri, lupta pentru putere.

Pe parcursul cercetarii acestei probleme, s-a aratat ca tinerii, elevii
se confrunta cu numeroase conflicte, pe care de cele mai multe ori fie
incearca sa le nege, reprime, camufleze sd solutioneze de tipul cdsti-
gator-invins sau invins-invins, aceasta realitate atragand dupa sine o
serie de efecte negative, printre care: scaderea implicarii in activitate,
diminuarea sentimentului de incredere in sine, polarizarea pozitiilor si
formarea de coalitii, dileme morale, dificultiti in luarea deciziilor.
Astfel, au fost initiate ateliere de formare de abilitati in identificarea
thenicilor si strategiilor eficiente de solutionare a conflictelor, in care
S-a urmadrit in principal formarea de deprinderi, acestia au constientizat
importanta unei baze teoretice corecte privind conflictul, a unor theni-
ci multiple de solutionare, a unei comunicari eficiente si a recunoaste-
rii efectelor pozitive ale conflictului. S-a relevat importanta solution-
narii conflictului prin mediere, ajungindu-se la concluzia ca scopul
medierii este deosebit, cei implicati descopera ca pot sd-si rezolve ma-
joritatea problemelor interpersonale, fara implicarea adultilor si fara a
avea necazuri mai mari, cresterea motivatiei pentru schimbare, creste-
rea coeziunii unui grup dupa solutionarea comuna a conflictelor, cres-
terea capacitatii de adaptare la realitate, oportunitatea de cunoastere si
dezvoltare de deprinderi, dezvoltarea creativitatii. Aceasta nu inseam-
na ci solutiile identificate sunt intotdeauna perfecte, dar ca cei impli-
cati au simtit ¢ solutia este dreapta, rezonabila si acceptata de ei.

Obiectivele pe care le-am urmarit pe parcursul cercetarii problemei
medierea conflictului in mediul scolar au fost: asigurarea promovarii
relatiilor de colaborare dintre elevi, profesori si parinti in spiritul toler-
antei; rezolvarea unor situatii conflictuale intre membrii comunitatii
scolare, ajutarea elevilor de a obtine o imagine clard despre ei insisi si
despre relatiile interumane; abordarea conflictelor intr-un mod cons-
tructiv.

Concluzionand, mentionam faptul ca introducerea conceptului de
,,mediere a conflictelor in scoala” schimba situatia in scoald si amelio-
reaza relatiile elev—elev, elev—profesor, dar si elev—scoala. Astfel, me-
dierea in scoala, indiferent de gradul de utilizare, dar si implementare,
are efecte pozitive la toate etapele vietii scolare. Conceptul Imbunéta-
teste climatul psihologic, relatiile dintre participanti, relatiile dintre
profesori si elevi, elevi si parinti, determina instaurarea unor norme
democratice scolare. Aceasta completeaza strategiile de management
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scolar, oferind modele noi de reeducare. Ea ofera posibilitatea de a in-
vata din practica forme de interactiune si demonstreaza oportunitagile
de abordare constructiva si nonviolenta a conflictului.
Referinte:
1. CHIRVASIU, F. Medierea conflictelor in scoala. Bucuresti: Sfantul
lerarh Nicolae, 2010.
2. ROTARU, V. Ghid de mediere printre semeni. Chisinau, 2006.
3. TEPEIIEHKO, 1., I'YCEBA, A.B., I'VCEB, A.U. Meouayus ¢ wkoie.
Cumdbepormoins, 2013.
Recomandat
Viorica GORAS-POSTICA, dr. hab., prof.univ.inter.

WORKAHOLISMUL - PATOLOGIA SECOLULUI XXI
Catalina ZOP, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Munca este o necesitate indispensabila individului in viata sa de zi
cu zi, oferindu-i un salariu regulat, un loc in societate, oportunitatea de
a forma relatii cu ceilalti, oportunitatea de a se dezvolta si de a crea re-
Surse pentru implinirea altor necesitdti importante. Pentru unii munca
aduce nu doar aspecte pozitive, dar fiind ghidati de forte externe si in-
terne acestia Incep sd formeze o obsesie si s munceasca excesiv si
compulsiv.

Actualmente, aceasta problema se transforma nu numai intr-un stil
de activitate, ci si Intr-un mod de viata, atat la varstnici cat si la cei ti-
neri. In goana dupa un statut social si un nivel de viati ce si le ofere
multd comoditate, indivizii isi neglijeaza unele necesitati, dedicandu-
se Intru totul muncii si abordand un comportament nu intocmai sano-
gen. Astfel workaholism-ul este nu numai extrem de raspandit in lu-
mea muncii, dar are efecte considerabile in plan psihoindividual, psi-
hosocial si psihoorganizational, afectdnd grav destinul unei persoane
si randamentul la locul de munca.

In Republica Moldova nu au fost conduse multe cercetari pe subie-
ctul dat, insa odata cu crearea necesitatii individului de a-si mentine
sanatatea mintald, este absolut necesar focusarea asupra acestui aspect
si informarea indivizilor.

Totusi in alte tari acest aspect al patologiei organizationale este
amplu studiat de cercetatori cu scopul de a scadea impactul acesteia si
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de a asigura echilibrul psihologic interorganizational.

Intr-un studiu, organizat de Ronald J. Burke, Stig Berge Matthisen
si Stale Pallesen, a fost demonstrat ca nu doar componentele directe
ale workaholism-ului, cum ar fi satisfactia in munca, trasaturile de
personalitate si predispunerea spre anumite adictii contribuie la inten-
sificarea dependentei de munca, dar si climatul organizational si atitu-
dinea angajatorului fata de angajati.

Intr-un studiu executat de Marie Sou¢kova, Martin Vaculik si Jak-
ub Prochazka a fost demonstrat ca un nivel inalt de nervozitate a fost
asociat cu un nivel mai inalt de workaholism. La fel, un nivel mai inalt
de perfectionalism a fost asociat cu o predispunere mai mare de a de-
veni un workaholic.

Scopul acestei cercetari este de a obtine un insight asupra aspecte-
lor generale ale acestei patologii organizationale, precum si asupra ter-
menului de ,,workaholism”. Workaholism, din punct de vedere lingvi-
stic, este alcatuit din ,,work”— munca, ,,aholism” — dependenta.

Termenul a fost introdus in literatura de specialitate de Wayne Oa-
tes In 1971 ca ,,nevoia incontrolabild de a munci neincetat”. Prin anii
>70-’80 secolul trecut apare si termenul de ,,generatia workaholica” in-
trodus de Kiechel. In literatura de specialitate, workaholism-ul este
definit ca adictie si dependentd, astfel insemnand atractia excesiva fata
de munca. Pornind de la caracteristicile generale ale adictiilor, unii
autori au desemnat cateva caracteristici ce ar sublinia portretul psiho-
comportamental al unui workaholic. Printre cele mai importante se
numara:

e Obsesia muncii, abuzul sau excesul acesteia.

¢ Conceperea muncii ca o placere fara limite, ca excitanta, stimulato-
are si creatoare, sau ca fiind apreciata de superiori.

¢ Deturnarea muncii de la scopul sdu obiectiv.

e Ruperea echilibrului vietii personale si sociale.

Workaholism-ul are o desfasurare procesuala, se instaleaza treptat,
cu perioade de debut, crestere si accentuare. Astfel, ca proces de dez-
voltare, el cuprinde patru etape, de la cognitii si intensificarea numaru-
lui de ore lucrate la tulburari somatice.

Mai identificam si patru stiluri de workaholism incepéand cu cel bu-
limic, nelinistit, hiperactiv si terminand cu cel epicurian, fiecare avand
o serie de caracteristici si manifestari diferite.

In concluzie, bazandu-ne pe cercetirile anterioare si suportul teore-
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tic, putem afirma ca workaholism-ul este un concept bidimensional.

Workaholism-ul este un concept ce depinde nu doar de trasaturile de

caracter ale individului, dar si de climatul organizational in care acti-

veazd individul. Atat climatul organizational, atitudinea angajatorului,
cat si trasaturile de personalitate joacd un rol decisiv in predispunerea
spre a deveni un workaholic.

Bibliografie:
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Recomandat
Rodica PASCARI, lector

SENTIMENTUL SINGURATATII S| ADAPTAREA
SOCIAL-PSIHOLOGICA LA TINERII CONTEMPORANI

Panteleimon SACAREANU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

,,Ramas singur, doream sa fiu cu altii. Fiind cu altii si nereusind sa
ma integrez in atmosferd, preferam sa raman singur”. (Octavian Paler)

......

multora din cei care si-o doresc sau nu. Acest sentiment are capacita-
tea sa difere de la unul la altul sau sa isi schimbe forma, uneori simtim
o singuratate fatd de alti indivizi, uneori de anumite parti din noi insi-
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ne — cand anumite dorinte ale noastre sun suprimate si inlocuite cu
,trebuie” si ,,esti obligat”, dar alteori de cea a ,,existentei”/ ,,singurata-
tea faptului de a-ti fi propriul parinte” care este localizata intre individ
si lume, fiind cea mai importanta, din considerentul ca se distinge de
ambele si interpersonald si intrapersonala, chiar daca persista n pofida
celei mai satisfacatoare relatii sau autocunoasteri ireprosabile.

Desigur ca asa o experienta a vietii nu se intdmpla undeva acolo
departe, nici nu aproape, este In noi si nu e nevoie de un stimul extern
pentru a o gasi, aceasta este o experienta deosebit.

Totusi acest sentiment al singuratatii sau ,,defamilizarea” cum o
numeste Heidegger, creeaza aceasta stare. Ceea ce ne este familiar este
o parte din noi, marea parte a existentei noastra este divizatd in mai
multe bucati si orientate catre anumite persoane sau sunt pierdute din
cauza unor piedici care au aparut la Inceputul unei dezvoltari sanatoa-
se, totusi uneori apare acel moment cand o parte din cortind se ridica
si este perceput sentimentul. Aceasta ar fi un indicator de a-ti fi ,,pro-
priul parinte”, raméne de inteles ce facem cu aceastd cunoastere.
E.Fromm spune ca este sursa primara a angoasei, totodata Heidegger
confirma ca este o adevarata putere, este important de adaugat ca sen-
timentul singuratatii trebuie Inteles numai raportandu-1 la dimensiunea
interioara si subiectiva, individuala si personala a existentei umane.

Obiectul cercetirii: Sentimentul singuratatii si adaptarea social-
psihologica la tineri.

Scopul cercetarii: Identificarea relatiei dintre sentimentul de sin-
guratate si adaptarea social-psihologica la tineri.

Ipoteza cercetirii: Presupunem ca nivelul singuratatii inalt arata o
adoptare social-psihologica defectuoasa.

Obiectivele cercetirii: 1. analiza si sinteza literaturii de specialita-
te cu privire la esenta si teoriile explicative ale sentimentului de singu-
ratate; 2. selectarea esantionului si a metodelor de cercetare; 3. identi-
ficarea nivelului sentimentului de singuratate la tineri; 4. identificarea
nivelului de adaptare social-psihologica la tineri; 5. determinarea core-
latiei dimensiunilor adaptarii social-psihologice si a sentimentului de
singuratate la tineri; 6. elaborarea concluziilor si recomandarilor in ba-
za rezultatelor obtinute.

Metode teoretice: analiza si sinteza cercetdrilor asupra sentimen-
tului singuratatii si asupra adaptiri social-psihologice, dupa reprezen-
tantii abordarii existentialiste (S. Freud. E. Fromm, A. Moslow).
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Metode empirice:

* Metoda de diagnosticare a nivelului subiectiv al simtului singura-
tatii (D. Rassel si M. Ferghison).

* Metoda de diagnosticare a adaptarii social-psihologice (K. Rod-
gers si R. Diamond).

Rezultatele preliminare ale cercetarii demonstreaza cd un nivel
inalt al sentimentului de singuratate duce la o adaptare social-psiholo-
gica defectuoasa, acceptare de sine scazuta si disconfort emotional.

Recomandat
Inga RUSSU, lector

STRATEGII DE DIMINUARE
A COMPORTAMENTULUI ANXIOS
LA FEMEI — VICTIME ALE VIOLENTEI IN FAMILIE

Maria CRETU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Violenta in orce forma are un impact negativ asupra intregii omeni-
ri, deoarece ,,violenta naste violentd”. Violenta domestica este un fe-
nomen actual si raspandit in societatea contemporana. Astazi violenta
continua sa terorizeze milioane de femei si copii indiferent de locali-
zarea geografica, origine sau statut socioeconomic. Studiile recente au
aratat ca violenta domestica se manifestd 1n intreaga lume, are loc in
toate grupurile etnice, rasiale, economice si religioase [5 p.16]. In po-
fida faptului ca in intreaga lume se organizeaza diverse campanii, acti-
vitati mediatizate, in care sunt implicate atét institutiile statale, cat si
cele nestatale, ce au drept scop prevenirea si combaterea violentei in
familie, pe plan mondial — 25% din totalul infractiunilor sunt cele de
violentda domestica. Doar 5% din atacurile violente asupra femeilor
sunt raportate la politie, iar mai putin de 1% sunt pedepsite. Peste 90%
din agresori sunt barbati, 82% dintre abuzatori sunt cunoscuti ai vic-
timei, iar 19% sunt chiar rude. In Republica Moldova, conform datelor
statistice, 6 din 10 femei s-au confruntat, de la varsta de 15 ani, cel
putin cu o forma de violenta domestica [4].

Ipoteza noastra sustine ideea precum ca comportamentul anxios la
femei-victime ale violentei in familie poate fi redus, daca victima par-
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curge sau participa la program specializat de interventie intru diminua-
rea anxietatii. Violenta in familie contribuie la sporirea gradului de an-
xietate la femei, diminuand increderea in sine, afectand capacitatea
acestora de a construi relatii de comunicare constructivd. Mentiondm
cd anxietatea este caracterizata ca o frica de a fi in centrul atentiei, de
a face sau a spune ceva, intr-un cuvant de evitare a situatiilor sociale.
Aceasta din urma ia forma umilirii sau rusinii, cu emotii dureroase,
caracteristicile, comportamentele personale fiind percepute ca critica
sau respingere [1].

Teoriile de referinta care ne-au ghidat in cercetarea data sunt: teori-
ile psihologice — teoria ciclului violentei, teoria ,,neputintei invatate”,
teoria Sindromului Stockholm, teoria atasamentului traumatic, teoria
psihanaltica, teorii cognitiv-comportamentale; teoriile sociologice —
teoria sistemelor familiale, teoria invatarii sociale, teoria resurselor,
teoria schimbului si teoria etichetarii; Teoriile feministe [5].

In cercetarea realizati, abordam formele si factorii violentei dome-
stice. Analiza literaturii de specialitate a permis identificarea urmatoa-
relor forme ale violentei domestice: violenta fizica, violenta sexuald,
violenta psihologicd, violenta economicd, violenta spirituald [2, p.15-
17]. In acelasi context, facem referinti la factorii care conditioneazi
violenta domestica, si anume: factorii economici determina dependen-
ta economica a femeii fatd de barbati, la fel si saracia este un motiv
pentru agresori de a-si descarca furia asupra victimilor [6, p.42]; facto-
rii culturali — familia privita ca o sfera privata, aflata sub controlul
barbatilor; factorii juridici — functionalitatea inadecvata a legislatiei
existente [3, p.16]; factorii politici — subestimarea problemei la nivel
national si lipsa vointei politice de a interprinde pasi radicali intru eli-
minarea violentei domestice si tratarea institutului familiei drept o
chestiune privata care se afla in afara controlului statului [2, p.24].

In cadrul cercetirii, la etapa de constatare, prin aplicarea Scalei de
manifestare a anxietatii Taylor, la 15 femei-victime ale violentei in fa-
milie, de la Centrul maternal ,, Pro Familia” din orasul Causeni, a fost
determinat gradul de anxietate al acestora. Apoi, femeile respective au
fost incluse in programul specializat de interventie Intru diminuarea
consolidarea stimei de sine si a autoaprecierii, a gradului de socia-
lizare, comunicare contructiva etc. Pe perioada desfasurarii programu-
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lui, femeile au fost monitorizate, intru inregistrarea si fixarea momen-
telor de schimbare atitudinala, cognitiva §i comportamentald. Apli-
carea programului a demonstrat posibilitatea diminuarii anxietatii si,
respectiv, fortificarii rezistentei acestora fata de violenta in familie.

In scopul prevenirii unor acte de violentd, am elaborat un set de re-
comandari: sa refuze intalnirile cu agresorul, in pofida promisiunilor
de a rezolva problemele sau a indeplini promisiunile anterioare, intru-
cat asemenea invitatii pot constitui capcane pentru noi acte de violen-
td, sd urmeze programul de consiliere/interventie stabilit cu psiholo-
gul; s se adreseze organelor de drept sesizdnd violenta n familie; sa
incerce si stabileasca o noua retea sociala (familie, prieteni, colegi).
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Recomandat
Valentina BODRUG-LUNGU, dr. hab., conf. univ.

EVALUAREA FORMATIVA ONLINE, PROVOCARE
SI NECESITATE iN INVATAMANTUL UNIVERSITAR

Valeria SPINU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

in contextul globalizarii si al evolutiei tehnologiilor informationale
si de comunicare (TIC), invatarea la distanta a devenit o strategie edu-
cationald comund in invatamantul superior, astfel devenind prioritard
reconsiderarea strategiilor de evaluare. Acest fapt determina din ce in
ce mai mult necesitatea utilizarii unui tip de evaluare care sa prevada
evaluarea atat a rezultatelor invatarii, dar mai ales a proceselor pe care
le implicd. Din perspectiva acestor idei, evaluarea formativa capata
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importanta si necesitate prin faptul ¢ vizeaza un demers centrat pe in-
vatare si pentru invatare (assessment for learning).

Evaluarea formativa reprezintd un proces complex, care are scopul
principal de a imbunatati invatarea. Aceasta sustine invatarea prin
acordarea feedback-ului studentilor cu privire la stadiul atingerii rezul-
tatelor invatarii si este insotitd de ghidarea individualizata a acestora
de catre profesor. Pentru a defini conceptul de ,,evaluare formativa”
online, prezentam definitia oferita de catre N. Pachler si colaboratorii
sai conform carora evaluarea formativa online reprezinta procesul
iterativ de colectare si analiza a informatiilor cu privire la invdtarea
studentilor, prin utilizarea TIC [2, p.716].

In opiniile mai multor cercetatori, evaluarea formativa online pre-
zinta valente formative in invatdmantul universitar.

C. Redecker si O. Johannessen afirma ca evaluarea formativa onli-
ne contribuie la stimularea motivatiei de a Invata a studentilor, iar ofe-
rirea feedback-ului in mod automat sustine colaborarea interactiva
dintre profesor si studenti [3, p.83]. Integrarea eficienta a evaluarii for-
mative in mediul online de invitare ofera o structura corespunzatoare
pentru colaborarea dintre student si profesor si favorizeaza dezvoltarea
unei comunitati eficiente de invatare. Feedback-ul este esential in
procesul de evaluare formativa, inclusiv in mediul online. In opinia
autorilor J.W. Gikandi, D. Morrowa si N.E. Davis, feedback-ul
eficient permite reglarea invatarii de catre student, acesta fiind ghidat
de catre profesor. Feedback-ul devine eficient in procesul de evaluare
formativa online, daca este adecvat, interactiv si oferit la timpul
oportun [1, p.2347]. Utilizarea platformelor electronice (Moodle,
Caroline, Dokeos, Atutor, AeL etc.) prezintd un dublu rol in procesul
de evaluare formativa online: 1) faciliteazi oferirea feedback-ului in
mod automat, prompt si optim in procesele de autoevaluare si evaluare
reciproca;

2) ofera aplicarea unor tehnici noi de evaluare formativa.

Evaluarea formativa online presupune monitorizarea continua a
invatarii si colaborarea interactiva dintre profesor si student, acestea
fiind doua caracteristici esentiale pentru invatarea la distanta.

Eficienta evaludrii formative online este determinatd de un ansam-
blu de repere metodologice. in acest sens, prezentim 10 principii fun-
damentale de realizare a evaluarii formative online, propuse de citre
J.W. Gikandi [4]:
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1. Elaborarea sarcinilor autentice si relevante de evaluare pentru
studenti si integrarea lor in procesul de predare—invatare.

2. Incurajarea studentilor in propria construire a cunoasterii si
solicitarea experientelor si cunostintelor anterioare ale acestora in
procesul de invatare.

3. Oferirea oportunitatilor de comunicare si colaborare online intre
studenti.

4. Furnizarea in procesul de evaluare a feedbackului formativ, atat
din partea profesorului, cat si a studentilor.

5. Oferirea grilelor si criteriilor de evaluare a sarcinilor propuse.

6. Implicarea studentilor in procesul autoevaluare a propriei
invatari.

7. Monitorizarea continud a procesului de invatare si a rezultatelor
studentilor.

8. Comunicarea scopului si semnificatiei activitatilor de invatare si
evaluare.

9. Implicarea studentilor in elaborarea sarcinilor de evaluare.

10.Activitdtile de evaluare trebuie sd fie flexibile si sa ofere
oportunitati de reglare a invatarii.

11.In baza celor expuse anterior, considerdim ci este necesar ca
profesorii sa recunoasca si sa inteleagad valoarea evaluarii formative si
integrarea acesteia in procesul de invatare a studentilor. De asemenea,
responsabilitatea revine studentului, care este autonom in procesul de
invatare la distanta si constientizeaza rolul sau in evaluare.

12.In concluzie, sustinem ideea ci evaluarea formativi online
reprezinta un fundament pentru schimbarea culturii de evaluare, care
sustine diverse nevoi de invitare ale studentilor si care rdspunde
multiplelor cerinte ale invatamantului universitar din secolul XXI.
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Recomandat
Nina BIRNAZ, dr., conf. univ.

REABILITAREA COPIILOR SUPUSI
EXPLOATARII SEXUALE

Valentina CIOBANU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Abuzul si exploatarea sexuala comerciala a copiilor este una dintre
cele mai grave forme de violare a drepturilor copilului, una dintre for-
mele moderne de sclavie. Analiza cazurilor asistate sugereaza ca din
momentul abuzului pand in momentul identificarii copilului in situatia
exploatativa trec in medie 428 de zile, perioada in care copiii singuri,
sau sub influenta abuzatorilor normalizeazd modelul comportamental
sexualizat. Tabloul comportamental confuz, care mascheaza drama co-
piilor abuzati/exploatati sexual, inainteaza frecvent o serie de provo-
cari specialistilor implicati in procesul de reabilitare si integrare.

Incidenta cazurilor de abuz/exploatare sexuala comerciald a copi-
ilor este definitd ca numadr al cazurilor raportate pentru o anumita du-
rata de timp. Este dificil a estima incidenta cazurilor de abuz/exploata-
re sexuala a copiilor in absenta unei baze de date nationale, care ar
permite, centralizat, analiza situatiei reale pe tard. Un alt moment de-
loc neglijabil este ca reactiile copiilor abuzati/exploatati sexual trec
frecvent neobservate/neintelese de catre adultii responsabili, respectiv,
o mare parte dintre acesti copii este neglijata.

UNICEF Moldova, in colaborare cu Ministerul Educatiei si cel al
Protectiei Sociale, Familiei si Copilului, a desfasurat in anul 2007 stu-
diul ,,Violenta fatd de copiii din Republica Moldova”. In studiul dat,
masurarea abuzului sexual a cuprins aspectele ce tin de implicarea co-
piilor in vizionarea de filme pornografice si abuzul sexual fizic. Con-
form studiului, 1 din 10 (11%) copii au recunoscut cd au avut parte de
0 astfel de experienta. in situatia de a fi molestat s-au simtit 9% dintre
copii [1].

In ceea ce priveste exploatarea sexuala prin internet, in anul 2011
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Centrul International pentru Protectia si Promovarea Drepturilor Fe-
meii ,,La Strada” a desfasurat ,,Studiul privind siguranta copiilor onli-
ne”. Conform acestui studiu, 7,4% dintre copiii de 15-16 ani au indicat
ca li s-au facut propuneri indecente de citre persoane strdine cu care
comunicau pe internet. Copiii de 12 ani —13,4%, iar cei de 16 ani —
29,3% [1].

Impactul abuzului/exploatarii sexuale. Cea mai raspanditd aborda-
re a efectelor traumatizante ale abuzului sexual este oferitd de catre
Finkelhor. Autorul distinge 4 categorii care implicd o serie de efecte
comportamentale si psihologice ale abuzului sexual in copilarie [2]:

e sexualizarea traumatizantd — emotii contradictorii cu privire la
sexualitate etc.;

e stigmatizarea — sentimentul de vina si de rusine, responsabilitate
pentru faptul ca a fost abuzat- duce la comportament autodistructiv
precum este abuzul de substante, automutilare, gesturi sau actiuni sui-
cidale etc.;

o tridarea — cel mai devastator impact, cand persoana care se presu-
pune cd trebuie sd aiba grija de copil, devine abuzator. Impactul se
manifesa prin furie sau functionarea la limita (borderline);

e neajutorarea — perceptia vulnerabilitatii si victimizarii, cat si do-
rinta de a controla frecvent prin identificarea cu agresorul.

Teoria dezvoltarii copiilor, dar si teoria traumei complexe, oferda un
cadru teoretic pentru intelegerea modului prin care traficul si exploata-
rea sexuala 1i afecteaza pe copii. Sunt patru domenii principale de dez-
voltare ce pot fi afectate [3]: Educational: din cauza traumei
emotionale dezvoltarea intelectuala a copilului stagneaza, fapt care va
fi reflectat atdt in capacitatea copilului de a se implica in sarcinile
academice, cat si in motivatia scolard diminuatd. Sanitatea fizica:
sporeste riscul infectiilor uro-genitale, diferitor boli cu transmisie
sexuala, inclusiv HIV/SIDA, complicatiilor generate de sarcinile
premature sau avorturi realizate artizanal etc. Psihoemotional:
Manifesta semne de depresie, anxietate, sentimente de disperare,
vinovdtie, cogmaruri, pierderea increderii si stima de sine scdzuta,
stres post-traumatic. Probleme comportamentale: comportamente
dezadaptative, antisociale, sexualizate. Unii adolescenti se vor simti in
siguranta doar in mediile exploatative.

In reabilitarea psihologica a copiilor-victime ale abuzului/ exploa-

107



tarii sexuale, se recurge la diferite activitati, printre care devin
obligatorii urmatoarele:
Interventia psihologica in situatie de criza (7 pasi).
Planificarea si conducerea evaluarii biopsihosociale.
Stabilirea raportului si a relatiei de colaborare.
Identificarea dimensiunilor problemei.
Exploararea emotiilor si sentimentelor.
Generarea si exploararea alternativelor.
Planul de implementare a actiunilor/Urmarea planului de actiuni.
Psihoterapia posttraumatica.
Suportul social etc.
Referinte:
1. Programul de reabilitare si reintegrare a copiilor supusi exploatirii
sexuale. Chisinau, 2016.
FINKELHOR, et al. Sourcebook on Child Sexual Abuse, 1986.
3. COOK, A., FORD, J., SPINAZZOLA, J. Complex Trauma in Children
and Adolscents. In: Psychiatric Annals, 2005. p. 390-398
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Valentina BODRUG-LUNGU, dr. hab., conf. univ.

STRATEGII DE DIMINUARE A FOBIILOR
LA ADOLESCENTL PROVOCATE DE VIOLENTA
IN FAMILIE

Victoria ROSCA, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Societatea contemporana lupta cu mai multe probleme, una din pro-
blemele majore constituind violenta in familie. In cercetare ne-am pro-
pus sa examinam o problema complexa: dezvoltarea fobiilor la adoles-
centii care provin din familii violente. Reiterand faptul c¢d una din cele
mai importante functii ale familiei este educarea si formarea tinerilor
in vederea integrarii lor optime in viata si activitatea sociald, sustinem
idea ca 1n cadrul grupului familial, parintii exercita, direct sau indirect,
influente educational-formative ale propriilor copii [3].

Violentd in familie reprezintd orice act vatamator, fizic sau emotio-
nal care are loc intre membrii unei familii. Aceasta poate include un
singur episod sau mai multe acte de violentd, formand un model de
comportament abuziv prin exercitarea controlului. Violenta in familie
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este un comportament intentionat. Scopul violentei in familie este sta-
bilirea si exercitarea puterii si controlului asupra altei persoane [2].

Intr-o familie violentd, copiii cresc intr-o atmosfera in care nevoile
lor de baza (nevoia de siguranta, de viatd ordonatd, de dragoste) sunt
profund neglijate [3]. Astfel, orice forma de violentd asupra copilului
poate duce la retard in dezvoltarea fizica, intelectuald, la tulburari de
echilibru emotional si la comportamente antisociale.

Structurarea personalitatii copilului va suporta efectele abuzului si
va fi marcatd de o atitudine reticenta in relationarea sociala, de senti-
mentul de stigmatizare si de imagine de sine negativa [3].

Simptomatologia frecvent descrisa de catre copiii-victime ale abu-
Zului este urmatoarea:

o tulburdri de somn si cogsmaruri (imagini legate de evenimentul abu-
zului reapar in timpul somnului sub forma viselor i a cogmarurilor).
Tulburarile de somn includ: insomniile, incapacitatea de relaxare si
odihni;

e anxietate generalizata;

e hipervigilentd, comportament precaut, circumspect, in special daca
se afla intr-un loc similar cu cel in care s-a produs evenimentul;

e evitarea unor locuri, persoane, obiecte sau alimente care amintesc
de momentul evenimentului traumatic [3].

Frica este 0 emotie importantd a sistemului nostru de
autoprotectie i se manifestd in procesul de crestere si dezvoltare
incd de la cele mai fragede varste. Atunci cind aceasta frica este
intensa si se manifestd in raport cu un obiect sau o situatie care nu
reprezintd un pericol real, avem un motiv serios de ingrijorare,
pentru ci in acest caz copiii risca si ia decizii neadecvate zilnic, care
nu-i avantajeaza din mai multe puncte de vedere, si nu in toate
cazurile ei sunt constienti de acest fapt [4].

In vederea ajutirii copiilor de a depasi fobiile, mai ales in perioada
criticd a adolescentei, mentiondm importanta aplicarii strategiilor ade-
cvate de diminuare a acestora, prin fortificarea stimei de sine si autoa-
precierii, diminuarea timiditatii si imbunatatirea managementului
emotiilor, dezvoltarea abilitatilor de comunicare constructiva, exersa-
rea rolurilor de gen parteneriale, valorificarea modelelor comporta-
mentale pozitive etc. Totodata, avand in vizor faptul ca climatul con-
jugal tensionat si conflictual influenteaza negativ formarea personali-
tatii copilului si insertia lui sociald, reiterdm importanta lucrului cu fa-
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miliile care au generat problema.

Din aceste considerente, am elaborat si realizat programul de con-
siliere, plecand de la premisa ca potentialul formativ al consilierii
familiei rezida in sporirea eficientei personale a copiilor si parintilor,
armonizarea si consolidarea relatiilor familiale. Printre barierele in
lucrul cu familiile problematice mentiondm: persistenta violentei intre
soti (majoritatea victimelor constituind femeile), constientizarea slaba
a impactului violentei intre parteneri asupra copiilor, axarea parteneri-
lor pe necesitatile proprii si ignorarea problemelor copiilor, necunoas-
terea de catre parinti a specificului problemelor copiilor, in special la
varsta adolescentina etc.

Strategiile de lucru cu parintii s-au axat pe mai multe dimensiuni:
lucrul de informare cu referire la aspectele legale/responsabilitatile,
dar si protectie in caz de violentd 1n familie; activitati de diminuare a
agresivitatii si Tmbunatatire a managementului emotiilor, dezvoltarea
abilitatilor de comunicare nonviolentd intre parteneri si intre parinti-
copii etc.

In acelasi timp, mentiondm importanta crearii climatului nontolera-
nt la nivel de comunitate fatd de violenta in familie.
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INFLUENTA STRESULUI ASUPRA REUSITEI SCOLARE
LA ADOLESCENTI

Nicolina OUATU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei
Ne-am propus cercetarea acestui fenomen, deoarece a devenit in

ultimul timp, tot mai raspandit. Este unul dintre cei mai actuale si o
sursa de ingrijorare destul de justificatd, in special pentru

110


http://cdf.md/rom/12ce-este-violenta-in-familie
http://www.didactic.ro/revista-electronica/revista-electronica-didactic-ro-issn-aa844-4679-decembrie-2-aa/consecintele-psiho-comportamentale-ale-violentei-domestice-asupra-copilului-inv-camelia-racu-sc-cu-cls-i-iv-nr-4-zimnicea
http://www.didactic.ro/revista-electronica/revista-electronica-didactic-ro-issn-aa844-4679-decembrie-2-aa/consecintele-psiho-comportamentale-ale-violentei-domestice-asupra-copilului-inv-camelia-racu-sc-cu-cls-i-iv-nr-4-zimnicea
http://www.didactic.ro/revista-electronica/revista-electronica-didactic-ro-issn-aa844-4679-decembrie-2-aa/consecintele-psiho-comportamentale-ale-violentei-domestice-asupra-copilului-inv-camelia-racu-sc-cu-cls-i-iv-nr-4-zimnicea
http://www.didactic.ro/revista-electronica/revista-electronica-didactic-ro-issn-aa844-4679-decembrie-2-aa/consecintele-psiho-comportamentale-ale-violentei-domestice-asupra-copilului-inv-camelia-racu-sc-cu-cls-i-iv-nr-4-zimnicea
https://ru.scribd.com/doc/252571625/Fobiile-Simple

adolescenti, caci are un impact negativ atat asupra sanatatii, cat si a
reusitei scolare.

Problemele abordate in lucrare se inscriu intr-un domeniu vast.
Stresul, considerat boala secolului XXI isi pune amprenta asupra fiecarui
adolescent, formand impedimente reusitei lor scolare. Proiectul de
cercetare reprezinta o introducere in tematica stresului — una din ,,afec-
tiunile” majore ale societdtii contemporane cu influenta puternica.

Actualitatea temei este dublata de o solida fundamentare stiintifica.
Vor fi abordate elemente-cheie ale conceptului de stres si reusitei sco-
lare: factorii stresori, reactiile la stres, strategii de management ale
acestuia, dar si indicatori ai reusitei scolare si sfaturi pentru o reusita
scolara excelenta.

Problema stresului a fost studiatd sub diverse aspecte de catre
Selye [6], L. Alexandrescu [1], M. Golu [4], I. Dobrescu [3] si altii. In
lucrarile acestor autori este redata esenta stresului, cauzele, simptome-
le, dar si consecintele acestuia. lar studii referitoare la reusita scolara
au fost efectuate de catre M. Jianu [ 5], I. Bontas [2], M. Stoica [8] s.a.

Prin toata diversitatea ei, literatura de specialitate totusi nu oferd o
abordare integratoare a fenomenului de stres, cu determinarea clara a
stresului si influenta sa asupra succesului scolar la adolescenti.
Trecerea in revista a studiilor de specialitate a demonstrat ca problema
stresului, in psihologie, are un caracter foarte complex, multiaspectual
si este studiata insuficient. Noutatea si originalitatea constd in demon-
strarea impactului stresului asupra succesului/insuccesului scolar al
adolescentilor. Lucrarea ofera perspective de intelegere a modului de
influenta al acestui aspect, avand in vedere ca stresul se poate manife-
sta in diferite moduri, iar simptomele pot fi diferite. De aceea, proiec-
tul de cercetare oferd informatia necesara pentru a face fata stresului zi
de zi si pentru a avea o reusita scolara foarte buna.

Partea practicd consta dintr-un demers experimental al cercetérii:
Aplicarea Chestionarului de identificare a nivelului de stres (Levenste-
in) pe un esantion de 32 de studenti ai clasei a X-a din cadrul Colegiu-
lui Pedagogic ,,Alexei Mateevici” din Chisindu. Rezultatele obtinute
sunt evidentiate in graficul ce urmeaza. Ele ne-au permis sa demons-
trdm ipoteza propusa la inceput: ,,daca adolescentii manifestd un nivel
ridicat de stres, atunci au un nivel scazut al reusitei scolare si daca ni-
velul de stres la adolescenti este scdzut, atunci acestia au un nivel ridi-
cat al reusitei scolare”.
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Fig. 1. Rezultatele cercetarii in urma aplicarii chestionarului
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MANIFESTARI ALE INTERFERENTEI CONFLICTUALE
DINTRE MUNCA SI VIATA PRIVATA LA ANGAJATII
DIN DOMENIUL DE TELECOMUNICATII

Elena VARZARU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

in contextul cresterii solicitarilor de la locul de munca, dar si a ne-
cesitatii de a rezerva timp suficient si vietii personale: familie, priete-
ni, casa, sport, pasiuni etc., omul contemporan se confruntd cu dilema
de a echilibra cat mai eficient cele doua domeni esentiale din viata sa.
In mod evident, nu e deloc usor si dea prioritate unui domeniu in de-
favoarea celuilalt. Fiind o problema importanta atat pentru organizatie,
cat si pentru angajat, interesul fatd de aceastd tema devine o preocupa-
re constanta a studiilor din ultimele doua decenii (vezi, de ex., Carlson
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si colab., 2000; Golden si Simsek, 2006; Shahzad si colab., 2011;
Moon si Roh, 2010; Netemeyer, Boles si McMurrian, 1996; Noor si
Maad, 2008; Smith, 2010; St-Amour si colab., 2007; Thompson si
colab., 2005) (apud Noor, 2004), In prezent, subiectul nu si-a pierdut
din actualitate, dimpotriva, a deschis mai multe directii de cercetare,
interesul nostru pentru a aceastd tema fiind determinat si de faptul ca
in literatura de specialitate autohtona interferenta munca-familie si po-
Zitionarea individului organizational in cadrul acestei situatii este exp-
lorata insuficient.

Conform Greenhaus si Beutell (1985), ,,conflictul munca-familie
este o forma de conflict inter-rol, in care presiunea exercitata de rolu-
rile legate de munca si, respectiv, cele legate de viata familiald sunt in-
compatibile din anumite puncte de vedere”. Tot in cadrul acestor men-
tiuni teoretice, amintim ca cercetatorii studiaza conflictul munca-fami-
lie din perspectiva a trei forme de manifestare: conflict bazat pe timp,
conflict bazat pe tensiune si conflict bazat pe comportament (Greenha-
us si Beutell, 1985). In studiul de fati, ne-am propus si analizim
experienta angajatilor in raport cu solicitarile de rol la serviciu si acasa
sau in societate. Analizele noastre se bazeaza pe interviurile realizate
cu 15 angajati din cadrul Departamentului Serviciu Reclamatii al unei
companii locale ce presteaza servicii de telecomunicatii. Ghidul de
interviu semistructurat, utilizat de noi in acest studiu, are la bazi o
serie de intrebari prin care subiectului i se solicitd sd descrie si sa
evalueze experiente ale unor situatii de conflict munca-familie.
Analiza calitativd a acestor naratiuni ne va perimite sd identificam
felul in care este perceputa si traitd experienta conflictului, modul de
raportare in situatii de ,,interferentd si dilema de rol”, precum si
strategiile adoptate in vederea diminuarii conflictului si echilibrarii
celor doua sfere ale vietii, cea profesionala si cea privata.
in cele ce urmeaza, prezentim céteva constatiri preliminare ale stu-
diului nostru. Pentru inceput, precizam ca activitatea de munca a an-
gajatilor din cadrul acestui departament presupune interactiunea zilni-
cd cu o categorie de clienti care sunt nemultumiti de calitatea servici-
ilor oferite de companie. Prin urmare, munca angajatilor din acest de-
partament necesitd un echilibru emotional bun si o capacitate de
gestionare a emotiilor corespunzitoare. In acest sens, este vorba desp-
re un cadru de munca extrem de solicitat. La care se mai adauga sarci-
nile individuale si cele de echipa pe care urmeaza sa le realizeze in
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mod obligatoriu fiecare angajat. Astfel ca, dupa 8 ore de munca, anga-
jatii se simt ,,ca o leguma gata de somn”, asa cum relateaza una dintre
persoanele participante la studiu. Pe langa solicitarile de la locul de
Muncd, se mentioneaza si cele care vin dinspre sfera personald a indi-
vidului: soti, copii, parinti, prieteni etc., pentru care intervievatii spun
ca ,,nu mai au nici puteri si nici timp”. Din acest punct de vedere, sub
presiunea cerintelor de rol, persoanele se simt ca intre ,,ciocan si nico-
vala”: daca aleg sa dedice mai mult timp realizérii profesionale, sunt
nevoiti sa ,,sacrifice” timpul care urmau sa-1 dedice oamenilor dragi si
copiilor, ,,bucurii lumesti, care au scop de a ne energiza si entuziasma
pentru ceea ce facem”, spun ei. Frustrarea este enorma si daca aleg sa
dedice mai mult timp celuilalt rol social si, astfel, sd neglijeze dorinta
de realizare si promovare in domeniul profesional, de ascensiune in
carierd. Fapt relatat de unul dintre angajatii intervievati: ,,Anul trecut,
am lucrat si de Pasti, si de Pastele Blajinilor; ma gandeam ca imi urasc
locul meu de munca pentru ca nu pot fi acasd macar la una din aceste
sarbatori. Eram stresata la serviciu, plus si parintii nu priveau cu ochi
buni faptul ¢d nu sunt acasa”.

In urma observatiilor efectuate asupra acestui grup de angajati, am
constatat cd momentele in care nu reusesc sd mentina echilibrul dintre
solicitarile de la locul de munca si cele din familie 1i fac pe unii sa su-
fere, pe altii 1i demotiveaza, iar cei din a treia categorie au impresia ca
nu sunt buni de nimic, traind puternice sentimente de ratare si pentru
ei restabilirea armoniei intre munca si familie este perceputa ca fiind
aproape imposibild. Pornind de la acest fapt, studiul nostru urmeaza sa
identifice ce strategii utilizeaza angajatii care totusi reusesc sa echilib-
reze in mod optim aceste solicitari si cum reusesc sa giseasca resurse-
le necesare in situatiile cand, asa cum relateaza chiar ei, ,,bateriile ene-
rgetice ale organismului cedeaza”. Nu mai putin importantd pentru
studiul nostru este si perceptia angajatilor in raport cu suportul social
si organizational 1n asemenea situatii.
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RAPORTUL DINTRE SINDROMUL BURNOUT
SI MOTIVATIA PROFESIONALA
LA CADRELE DIDACTICE

Iliric IUTIS, Facultatea de Litere

In ultimii ani, tot mai mult, suntem martorii unor evenimente tensi-
onate ce distorsioneaza intr-un fel activitatea noastrd profesionala de
zi cu zi. Prestarea serviciilor de calitate in procesul instructiv-educativ
din Republica Moldova este in societatea de astazi tot mai dificil de
realizat. Schimbarile in plan politic, economic, social si modificarile
sistemului educational conform rigorilor europene genereaza manifes-
tarea Sindromului Burnout care produce schimbari in viata cadrelor
didactice si influenteaza negativ asupra motivatiei lor profesionale,
minimalizand productivitatea activitatii lor didactice.

Psihologii au constientizat treptat faptul cd motivatia include faza
dinamica a comportamentului, asigurdnd sau nu, alaturi de alti factori
de natura psihologica sau strict material, obiectiva, obtinerea succesu-
lui, a unei productivitati crescute. Motivatia profesionala si Sindromul
Burnout se afla intr-o interdependenta. Pe cat de adevarata este aceasta
afirmatie urmeaza sa vedem in randurile ce urmeaza. Am vrea sa elu-
cidam in ce constau mai exact cei doi termeni.

In studiile lui G. Richelson, Burnout-ul este privit ca fiind o stare
de oboseald cronicd, de depresie si frustrare generatd de dezvoltarea
unei cauze, unui mod de viata sau unei relatii care esueaza in a produ-
ce recompensele agteptate si conduce in final la diminuarea implicarii
si indeplinirii muncii [1, p.8].

In anul 1986, C. Maslach identifica trei componente ale sindromului
arderii emotionale, si anume: epuizarea emotionala, depersonalizarea,
reducerea realizarilor profesionale [apud. 3]. Ceva mai tarziu, tot ea,
propune utilizarea termenului de ,,ardere profesionald’ in loc de ,,ar-
dere emotionald’’, argumentand aceastd modificare prin faptul ca ar-
derea emotionala este legatd excluziv de munca de serviciu, numind-0
,,0 eroziune a implicarii in munca’’ [apud 3, p.190].

In acceptiunea cercetatorului J. Nuttin, motivatia este priviti ca o
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stare interna de necesitate-stare motivationala (trebuinte, dorinte, por-
niri) ce mobilizeaza, dinamizeaza si directioneaza organismul spre un
anumit mod de satisfacere [apud 4].

Motivatia profesionala este privita de catre S.Galemba ca proces
de corelare a necesitatilor, aspiratiilor si intereselor personalului din
cadrul institutiei cu realizarea obiectivelor organizationale, exercitarea
sarcinilor, competentelor si responsabilitatilor atribuite in cadrul orga-
nizatiei, contribuind astfel la obtinerea de performante individuale si
organizationale [apud. 4]. Pentru identificarea raportului Sindromului
Burnout si motivatiei profesionale, a fost efectuata cercetarea pe teren,
la care au participat 101 de subiecti (cadre didactice) din Invatamantul
prescolar, primar, gimnazial si liceal cu limita de varstd de la 20 pana
la 64 de ani. Institutiile au fost selectate aleatoriu din localitatile rurale
si urbane ale Republicii Moldova.

Au fost aplicate un sir de instrumente experimentale. Rezultatele
aplicarii acestora au demonstrat inca o data ca sfera emotionala este
cea mai sensibila, urmata fiind de depersonalizare ca urmare a supra-
solicitarii sferei emotionale si comunicative in cazul Sindromului Bur-
nout. in ceea ce priveste motivatia profesionald am putut observa o
usoard nemultumire a cadrelor didactice de ceea ce li oferd in cadrul
institutiei, de relatiile cu colegii de serviciu, de interrelationare, si nu
in ultimul rand de salariile oferite.

Pentru a confirma sau, dimpotriva, a infirma ipoteza de cercetare
conform careia Sindromul Burnout si motivatia profesionala se afla in
interconexiune bilaterala inversa la cadrele didactice, nu este suficien-
td compararea intuitiva a indicilor obtinuti: este necesara aplicarea teh-
nicilor de analiza statistica a datelor. Sindromul Burnout si motivatia
profesionala coreleaza puternic la cadrele didactice, ceea ce constatdm
prin coeficientii de corelatie obtinuti; Relatia pozitivd semnificativa s-a
constatat intre urmatorele componentele structurale: depersonalizare si
interrelationarea cu colegii (rs = 0,285 semnificativ la p < 0,01), depe-
rsonalizare si nevoia de dialog si actiune colectiva (rs = 0,270 semni-
ficativ la p < 0,01).

Nivelul inalt al Sindromului Burnout indica asupra intentiei motivatiei
profesionale a cadrelor didactice scazute, in special legitura semnificativa
inversd intre: nemultumirea de sine si importanta profesiei (rs = -0,287
semnificativ la p < 0,01), nemultumirea de sine si nevoia de dialog si
actiune colectiva (rs = -0,318 semnificativ la p < 0,01).
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STRATEGII DE MOTIVARE A PERSONALULUI DIDACTIC
PENTRU ACTIVITATEA DE CALITATE IN INSTITUTIILE
EDUCATIONALE EXTRASCOLARE

Ala TURCANU, Facultatea de Psihologie si Stiinte ale Educatiei

Multi manageri considera ca se poate realiza o crestere a producti-
Vitdtii in urma investitiilor in sisteme informationale, roboti, sau mo-
dernizarea proceselor de lucru. Cu toate acestea, directorul de personal
al firmei engleze Cadbury Schweppes, Adrian Gozzard, sustine cu cla-
ritate: ,,in companie existi o singura resursi: oamenii si conducerea
acestor oameni ... diferenta dintre mediocritate si excelenta este rezul-
tat al motivatiei (acestor oameni). Motivatia este liantul ce leagd lao-
lalta obiectivele si strategiile organizatiei ...”. Managerii dispun de nu-
meroase strategii de motivare a angajatilor, de implicare a acestora in
activitatea profesionala, rezultatul fiind atat cresterea satisfactiilor per-
sonale, cét si cresterea productivitatii [1, p.78]. In general, o combina-
re a acestor strategii conduce la obtinerea celor mai bune rezultate.

Lucrarea noastra propune un studiu privind motivarea personalului
din invatdmant pornind de la o inventariere a principalelor tipologii
motivationale. Se urmareste in paralel selectarea motivelor aplicabile
in domeniul propus pentru analiza, referindu-ne la motivele care deter-
mina alegerea locului de munca si la motivele care determina continu-
itatea in domeniu si obtinerea performantelor. Motivarea este actiunea
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de a motiva pe altcineva, de a oferi un motiv pentru realizarea unei ac-
tiuni; motivatia reprezintd totalitatea mobilurilor care-i determina pe
oameni sa facd anumite lucruri, sa aleagd din mai multe variante un
anumit comportament. Este nevoie de cunoasterea nevoilor oamenilor
care muncesc in organizatie pentru a determina influenta satisfacerii
acestor nevoi asupra antrenarii angajatilor la realizarea obiectivelor
propuse, insa nu trebuie confundati termenii ,,nevoie” §i ,,motivatie”
[2, p.54]. Cunoscuta teorie a lui Maslow despre piramida nevoilor a
suferit in timp unele interpretiri si completari, dar un fapt vizibil este
concentrarea in piramida a douad tipuri de nevoi, acesteia fiind cores-
pondentele a doua tipuri de motive: intrinseci (nevoia de apartenenta;
nevoia de stima si recunoastere; nevoia de autorealizare) si extrinseci
(nevoi fiziologice; nevoi legate de securitate) [3, p.37].

Managerii trebuie sa identifice nevoile cele mai importante ale anga-
jatilor si sa constientizeze ca acestea se pot schimba in timp. Solutiile
pentru satisfacerea tuturor categoriilor de nevoi sunt simple si nume-
roase, insa resursele financiare alocate invatdmantului sunt insuficiente.

Strategiile de motivare aplicate, selectiv §i contextual, de manage-
ri, in institufia pe care o reprezentam — Scoala de muzica ,,E. Doga”
din Chiginau sunt: incurajarea cadrelor didactice pentru a participa la
concursuri cu elevii in vederea demonstrarii faptului ca exista cadre
foarte bine pregatite; informarea permanenta si sprijin pentru dezvol-
tarea carierei; sustinerea cu materiale didactice a cadrelor in curs de
perfectionare — recomandari si discutii apreciative la inspectiile curen-
te si speciale; participarea la schimburi de experienta si disponibilita-
tea (anual) de a pregati activitai demonstrative in cadrul cercurilor pe-
dagogice; folosirea repetata a expresiilor de incurajare si motivare de
genul: si la noi se poate, sa incercam, este mai greu, dar reugim im-
preund, explicarea tuturor deciziilor in consiliile profesorale si accep-
tarea de propuneri §i opinii personale; prezentarea unor succese in pre-
zenta membrilor autoritatilor locale sau din afara localitatii etc.

Oricum, succesul nu este garantat — unele cadre didactice in urma
acumularii experientei realizarii unor proiecte (facilitarea participarii
la diverse seminarii i activitati la nivel national de catre scoald) au
decis sa foloseasca informatiile acumulate profesand la alte unitati de
invatdmant. La nivelul organizatiei scolare, managerul nu se poate
multumi cu o baza materiala si teoreticd bine pusa la punct referitor la
Motivatii, acesta are nevoie de experienta si discerndmant, tarie de ca-
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racter si intelepciune, deoarece personalitatea umana este complexa.
Rareori managerul va reusi sa solutioneze probleme la nivel de grup,
fara a fi considerat incorect sau subiectiv. In aceasta situatie, este obli-
gat sa depaseasca ,reactia” pentru a construi un viitor organizatiei pe
care o conduce. in invatamant, nu din cauza salariilor, ci avand in ve-
dere caracterul vocational al profesiei si de ce nu, importanta pentru
SOcietate, considerdm ca importante si motivatoare urmatoarele condi-
tii, care au caracter, inclusiv strategic: posibilitatea de avansare; recu-
noasterea publica a meritelor; traininguri de dezvoltare profesional;
informare; afiliere; identificare cu organizatia si altele.

Desigur, societatea contemporand nu asigurd necesarul spiritual
pentru ca angajatii din Invatdmant s& simta dorinta de a continua — a se
vedea stirile denigratoare, superficialitatea caracteristicd unor tineri,
neincrederea parintilor in cadrele didactice, culpabilizarea cadrelor
pentru problemele de comportament ale elevilor, promisiunile neres-
pectate la nivel superior de politici publice si executive etc.
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HNCUXOJOI'MYECKHUE OCOBEHHOCTHU JIMYHOCTHU
INPECTYIIHUKA-PEIIM/IUBUCTA

Onvea YAUKOBCKAA
qbakyﬂbmem ncuxoJjiocuu u nedazozuttecxux HayK

B coBpemenHOM Mupe mpoOiemMa MpecTyMHOCTH CTAaHOBUTCS BCE
Oosiee 31000HEBHOW, BO3PACTAET YKMCIIO MPECTYIUICHHH, a BMECTE C
3THM U KOJIMYECTBO 3aKJIIOUEHHBIX B ICHUTEHIMAPHBIX YUPEIKICHHUSX.
B cBsi3u ¢ 3THMM aKTyaJabHOCTb HALIETO MCCIEI0BaHUS 00yCIIOBIIEHA
BBICOKHM YpPOBHEM IPECTYMHOCTH B Hamieil ctpane. CorjacHo AaH-
HbIM cTatucTuky, ¢ 2008 mo 2016 rox mpectynHocTh B MosiioBe BbI-
pocia Ha 53,9%; 3a mpomnuielii rom coBepiuieHo Ha  5,4%
MpecTyIUIeHNH Oosnplie, 4eM ToaoM paHee. UHCIO OCYyXKIEHHBIX B
MpPOLUIOM Toxy mpeBblcMiIO 10 ThIC.,, TO €CThb KaXIbli JECHb B
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pecirydnuke ocyxaaroT 27 denoBek. [1ogoOHBIC MaHHBIE YKa3BIBAIOT
Ha AaKTYaJIbHOCTh TNPOOJIEMBI NPECTYMHOCTH B HECTaOMIIBHBIX
COLMANIbHO-9KOHOMHUECKUX YyCJOBUSX Hamed crpanbl. OcoOblit
HHTEPEC, 110 HAIleMy MHEHHIO, IPEICTaBIIET TPYIIa MPECTYITHUKOB-
PELUUINBHACTOB, TaK KaK HX TIPECTYNHOE IIOBEACHHE SBISETCA
YCTOMUYMBBIM, @ 3HAYUT, MOXET OBITh BBI3BAHO JIMYHOCTHBIMH
0Cc0OEHHOCTSAMH, a HE TOJIHKO BHEITHHUMHU OOCTOSATEILCTBAMHU.

Takum 0Opa3oMm, Heabl0 Hamiell paboOTHI CTAaJIO0 U3yYCHHE MCHXO-
JIOTHYECKUX OCOOEHHOCTEH JTMYHOCTH HPECTYMHUKOB-PEUUAMBHUCTOB
U IPECTYNHUKOB, OTOBIBAIOIIMX HAKA3aHUE BIIEPBBIC.

B kauecTBe runoresbl Mccel0BaHUs HAMH ObIJIO BBIABUHYTO /1B
MIPEAMOJIOKEHUS:

1) cymiecTBYIOT pa3ianyus B JMYHOCTHBIX OCOOCHHOCTSIX U CKJIOH-
HOCTH K HEBPOTH3AlMU U MCUXOMATH3AINH MIPECTYITHUKOB, OCYKIEH-
HBIX BIEPBbIE, U MPECTYIHUKOB-PELIUINBHUCTOB,;

2) JUYHOCTH MPECTYIMHUKA-PELUIUBUCTA OTINYACTCS HAIUYHEM
JUCTapMOHUYHBIX 4epT XapakTepa ¢ NpeodiafaHueM TEHACHIUH K
HEBPOTHU3aLlUH 1 IICUXOMaTH3ALMH.

J1st mpoBEpKY HAIIIeH TUIIOTE3BI OBUTH UCIIOJIH30BAHBI METOANKH:

1) onpocHUK «MHHU-MYJIBT», alallTUPOBAHHBINA Ha PYCCKHUM A3BIK
@. b. bepesunbim u M. I1. MUpONIHUKOBBIM;

2) ONPOCHUK «YPOBEHb HEBPOTU3ALMHU U IICUXONATU3ALNNY, TIPEA.
Ha3HA4YEeHHBIN 1715 AMarHOCTUKY JINYHOCTHBIX Y€PT HEBPOTUUECKOTO U
ncuxonaruyeckoro yposHei, aBropsl 1.b. Jlacko u b.1. ToHkoHOTHiA.

Be10opky coctaBunu 39 MyX4MH, OTOBIBAIOIIMX HaKa3zaHUE 3a
MPECTYIUICHHUS TIPOTUB COOCTBEHHOCTH, CBSI3aHHBIC C XHUIIEHHEM Uy-
xoro uMmymectsa (crateu 186, 187, 188, 190). M3 Hux 24 yenoBeka
SIBIIAIOTCA MPECTYNMHUKAMHU-PEIUANBUCTAMHU U 15 4eIOBEK OCYXkIEHBI
BrepBbie. Bo3pacT pecrioHneHToB coctaBisii ot 19 go 50 ner.

HccnenoBanue oco0eHHOCTel JMYHOCTH NMpecTyNHUKOB. Vcxo-
IS U3 aHalu3a Pe3yNbTaTOB IO OMPOCHUKY «MHHU-MYIBT», MOXKHO
3aMETUTh, YTO Y TPECTYIMHUKOB-PEIUJANBUCTOB Hanbojiee BHICOKHE
pe3yabTaThl, OJIM3KHE K MATOJOTHYHBIM, OBUIH MOTYYEHBI 10 CIIEAYIO-
muM mkaigam: «uctepus» (M=9,04), «ucuxonatun» (M=8,5), «um-
30uAHOCTEY (M=8,8). IHTeprpeTHpysl MOIydeHHBIE B X0 HCCIEO0-
BaHUs PE3yNbTaThl, MOXHO CKa3aTh, YTO BBICOKHE OajlIbl IO ILIKAJe
WCTEPUH MOTYT OBITh CBSI3aHBI C KEJIAHHEM CaAMOYTBEPAMTHCS, POJIe-
MOHCTPUPOBATH CBOE s, OBITh B IIEHTPE BHUMaHUs. Bbicokue pe3yib-
TaThl TIO IIKaJe TICUXOMAaTHH MOXHO OOBSICHUTH MMITYJIbCHBHOCTBIO,
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arpecCUBHOCTBIO, HECAEPKAaHHOCTBIO, YTO MOIATBEPXKIAIOT U JaHHbIE
3apyOeXHBIX HCClleAoBaTeNel.Y MpecTylTHUKOB, OTOBIBAIOIINX HaKa-
3aHuE BIEPBBIC, pE3yIbTAThl JUATHOCTUKU YKa3bIBAIOT Ha OoJiee criia-
KEHHBIH XapakTep JIMYHOCTHBIX 4epT. OJHAKO CTATUCTUYECKUN aHa-
JIN3 Pa3HULIbI H3y4aeMbIX 4ePT y JAHHBIX JBYX IPYIII UCTIBITYEMbIX HE
BBISIBUJI 3HAYMMBIX Pa3IHUHM.

HccnenoBanne ypoBHsi HEBPOTH3ALUHU U MCHXONATU3ALUH Npec-
TYynHuKOB. Ilo pe3ynbraTaM nccienoBaHusl HEBPOTH3ALMK ObIIO yCTa-
HOBJICHO, YTO B TPYIINIC PECHOHIEHTOB MPECTYIMHUKOB-PELUANBICTOB
BBICOKHH YPOBEHb HEBPOTH3aLMU HE ObLI OTMEYEH, CpPEIHHUN YpPOBEHb
obHapyxuicst y 25% BblOOpKH, HU3KMHA — y 75% pecnonaenTos. B
rpyHIie NPecTyTHUKOB, OTOBIBAIOLINX HAKA3aHUE BIIEPBBIC, PE3YJIbTATHI
HECKOJIbKO HHBIC: BBICOKHH ypoBeHb ycTraHoBieH y 13,3% pec-
MIOH/ICHTOB, HU3KUH —y 86,7%. CpenHuii ypoBeHb HE OBLIT OTMEUEH.

PesynpTaThl uccnenoBaHus NMCUXOMATU3ALMU MO3BOJISIOT CAETIATh
BBIBOZ O TOM, YTO y TPECTYIHUKOB HAOIIOAACTCS CKIOHHOCTh K TICH-
xomnatu3anuu. CoryiacHO IMOJIyY€HHBIM JaHHBIM, BBICOKHMH YPOBEHB
NICUXOMATH3aUnu Ha0moaancs y 25% npecTynHUKOB-PELUINBICTOB U
26,7% mpecTyNHUKOB, HaKa3aHHBIX BHepBble. CpenHue Mmoka3aTenn
no mkane BbIBiIeHBl y 33,3% peuunuBucroB u 26,7% — y mun
OCY)KICHHBIX  BIIEPBble; HHU3KUH  YPOBEHb  ICHXOINATH3ALUU
HaOmonancsa y 41,7% u 46,7% cOOTBETCTBEHHO.

CTraTHCTHYECKHI aHaIU3 C MOMOIIBI0 HEeTIapaMeTPHUECKOro METO-
na U-xkputepuss MaHHa-YUTHHM I[OKa3ad, 4YTO 3HAUYMMBIE Pa3JIdydus
HaOJI0AAI0TCS TONBKO M0 IKaje HeBpotuzanuu (mpu p<0,05), mo oc-
TaJIbHBIM IIKaJIaM 3HAaYUMBbIX pa3JIPI‘IPII>'I HE YCTAaHOBJICHO. Takum 00-
pa3oM, IPECTYIMHUKH, BIIEPBbIC OTOBIBAIOIINE HAKA3aHUE, OTIHMYAIOTCS
OONBIIMM YPOBHEM HEBPOTU3ALMH, YEM MPECTYITHUKU-PEUNUANBUCTHI.

[IpoBeneHHoe wWccienOBaHUE TO3BOJISIET HaM CJeNlaTh BBIBOJ O
TOM, YTO JJUYHOCTD NPECTYIMHUKA-PCHUINUBHUCTA OTINYACTCA CKIIOHHO-
CTBIO K NICUXONAaTHU3alUH C BBIPAKEHHBIMH UCTEPUUIECKUMH, IICUXOTIa-
TUYECKUMH U IIW30MIHBIMH depTaMu. lIpu 3TOM JIMYHOCTH mpecTym-
HHUKa, 0T6I)IBaIOH_[eFO HaKa3aHWEC BICPBLIC, OTINYACTCA IMOBBINICHHBIM
YPOBHEM HEBPOTHU3allHU.
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HPEACTABJIEHHUE O POAUTEJIBCTBE KAK ®AKTOP
®OPMUPOBAHUS PEITPOAYKTUBHBIX YCTAHOBOK

Upuna TOJIMAY, ¢haxkyremem ncuxonocuu u nedazoeuyeckux Hayxk

Ha npoTspkeHn# BEKOB MOJIOKEHHE JKEHIIWHEBI B 00IIeCTBE U e€ co-
LUaabHasi pojib BCErJa CBS3bIBAIUCH C MAaTEPUHCTBOM. Ecnu paHbiue
OCHOBHBIMH LIEHHOCTHBIMHU TPEANIOYTCHUSMH JKEHIIUH OBLIM POXKJe-
HUE U BOCIHUTAHUE JETEH, TO HA CErOAHSALIHUN IE€Hb 3TO CTAaHOBUTCS
BTOpPOCTENEHHBIM. [locTeneHHo BO3pacTaeT YnCio JKEHIIHH, B )KU3HU
KOTOPBIX €CTECTBEHHAasl PeNpOAYKTHBHAs (YHKLHWS HE SBISIETCS I0-
MuHHpytomed. [lonTBepxieHreM TOMY SIBISICTCS Claf POXKIAEMOCTH
B Pecmybnmke MonnoBa. JloKTOp XaOWJIMTAT MEOUIMHCKUX HAayK
®punty B.[1] momuepkuBaer ToT (akT, uTo B 80-X rogax poxaaioch
npumepHo 100 TeICSY AeTei B IO/, OTHAKO B HACTOSIIEE BPEMS KOJIH-
YeCTBO HOBOPOXKJIEHHBIX COKPATUJIOCH B TpH pa3a. CyIlecTBYIOT pa3-
JIU4YHBIE (DAKTOPBI, KOTOPBIE OKAa3bIBAIOT OTPHULATENIHHOE BIMSHUE HA
poxnaeMocTb. OTHUM U3 TakuX (AKTOPOB sIBIsIETCs TeHopoOus. [e-
HOQOOUS — CTpax, CBA3aHHBIN ¢ poxaeHUEeM neteil [2]. bos3Hp pox-
JeHUsl JAETei, B TOM WM MHOW CTENEHHU, CBOMCTBEHHA MPAKTHUYECKHU
BCEM JKEHIIUHAM. ['eHOQOoOHMsS — 3TO MATOJIOTHYECKUH CTpax poXK-
JeHUs IeTeH, He MOJNAIOIINICS TOTHOMY JIOTHYECKOMY OOBSICHEHHIO.

JApyruM IeTepMHHUPYIOIIUM (AKTOpOM SIBISICTCS TIpEe/ICTaBICHHIE
o matepucTBe. OHO (hopMmHpyeTCsl, HaunHAasL ¢ NEPBBIX IHEH KU3HU B
IMaJMYECKON CHCTEME «MaTb-104by». B ciaydae ¢opMupoBaHus McKa-
YKEHHOT'O TIPEJICTaBJICHUS] O MAaTEepUHCTBE, MOTEHI[HAIbHBIE MaTepH Ha-
YMHAIOT OPUEHTUPOBATHCS] TOJIBKO HAa HETaTHUBHBIE CTOPOHBI JETCKO-
POJIUTEIIBCKUX OTHOIIEHUM. TakuM 00pa3oM IENIbI0 HAIEr0 MCCIEIO-
BaHUs CTAJI0 M3yY€HHE BJIMSHUS MPEICTAaBICHUS O MAaTEPUHCTBE Ha
PENPONYKTUBHBIC YCTAHOBKH Y AEBYIIEK M MOJIOJBIX KEHIIIMH.

st peanu3anuy MOCTaBICHHON eI ObUIM UCTIOJIb30BAHBI CIIELy-
IOLIME TUarHOCTHYECKHE METOAMKH: POJIEBOM ONMPOCHUK IETOPOKIE-
uus POJI, M.Ponmireitna 1 MouuIMpoBaHHbINi BapHaHT OMPOCHUKA
ADOR D. Mareituuka u I1. Pxuuana. B Hamem uccnenoBanuu npu-
HSUIM y4yacTue 83 JeBYIIKA W MOJIOZBIE KSHIMUHBI B Bo3pacte 16-40
neT. B uwccnenoBaHuM NpUHUMANM y4yacTHE KaK 3aMyXXHHE, TaK U
He3aMYy>KHHE, MOJIO/IbIE )KCHIIINHEI, HeOepeMeHHbIC 1 0e3 AeTeH.

B xozxe npoBeneHHOTo KcclieAOBaHUS HAMH ObUIM TIOJyY€HBI clie-
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OyIOIIHE pe3yabTaThl. Y 5% HCHIBITYEMbIX HPOSBISETCS OTPULATEb-
HBI yPOBEHb PENPOAYKTUBHBIX YCTAHOBOK (TeHO()OOHS M pernpoayK-
THUBHAsI MACCUBHOCTH). JTO O3HAYaeT, YTO OHU MCIBITHIBAIOT CTPax,
CBSI3aHHBIN C POKACHUEM JAeTell, a Takxke 0e31eHCTBYIOT WM MPOTHU-
BOACHUCTBYIOT (KOHTpamennus, abopTel U Ap.) poxaeHuto nereil. Ilo
pesynbratam onpocHuKa y 11% pecrnoHaeHToB HabII0gaeTcs CpeaHui
YPOBEHb METPHUECKOTO HMHAEKCA PEIPOAYKTHBHBIX yCTAaHOBOK; IPHU
3ToM y 84% HUCHBITYEMBIX — BBICOKHH YPOBEHb PENPOAYKTHBHBIX
ycTaHOBOK. [losyueHHbIe JaHHbBIE CBUAETENBCTBYIOT O TOM, YTO IpE-
CTaBJCHUS M HACTPOCHHs OOJIBIIMHCTBA PECIOHIEHTOB OTPaKAIOT
TOTOBHOCTh M MPEAPACIIONIIOKEHHOCT K Peann3aluyl penpoIyKTUBHO-
ro moBeneHHs (pOXAEHUIO JeTed). Mexkay TeM, HecMOTpsi Ha
BBICOKME pE3yJIbTaTbl HUCHBITYEeMbIX B HAlleM HCCIEIOBAHUHU, B
Monnose HaOnroaeTcs BCE ke TeHACHUNS CHIDKEHUS POXKIAEMOCTH.

PonuTenbckast ceMbs SIBISICTCS OJHUM M3 CaMBIX BayKHBIX U TIEPBO-
CTETICHHBIX yCJIOBUH 17151 JOPMUPOBAHUS MaTePUHCTBA. MaTepHuHCKas
MOJIEJIb TIOBEACHUS, KyJIbTypa POJUTEIbCTBA, CTHIIb BOCIIMTAHHSA, PO-
IUTENbCKUE YCTAHOBKHM, CTPAaTeTMH — BCE 3TH (aKTOpPhI BIUSIOT HA
(hopMHpOBaHKE TICUXOJIIOTHYECKONW TOTOBHOCTH K MATEPUHCTBY, B TOM
YHCJIe U Ha PENPOLYKTUBHBIE YCTAHOBKH.

[To pesynabTaram ucciemoBanus Metoauku ADOR, GonbIIMHCTBO
pecroHaeHTOB — 58%, CUMTAIOT, YTO MO3UTUBHBIA MHTEpEC MaTepeil
10 OTHOIIEHUH K HUM OBbUI SIBHO BBIp@KEHHBIM. 11010XNTENBHBIN HH-
Tepec K JI04epH CO CTOPOHBI MaTepu OCHOBBIBAETCS Ha MCUXOJIOTHYe-
CKOH oMol ¥ NpuHATHH. B TO ke BpeMs 25% pecrioHEHTOB OTMe-
TWJIM BBICOKMHA YpOBEHb BpaxkaeOHocTH. BpaxmeGHOCTh Matepeit
OIIMCBIBAECTCS KaK IMOJO3PUTEILHOE OTHOIIEHHE K CEeMEHHOH cpene u
JUCTaHIMS IO OTHOLICHUIO K €€ WieHaM (B YaCTHOCTH, K AeTsaM). 53%
WCTIBITYEMBIX OLIEHWJIM CBOMX MaTepell TUpeKTHUBHBIMU. ONHUCHIBas
JUPEKTUBHOCTH CBOMX Marepei, AEBYIIKH OTMEYaIH >KECTKHHA KOHT-
POJb ¢ UX CTOPOHBI, TEHJICHIIMIO K JIETKOMY ITPUMEHEHHUIO CBOEH Biiac-
TH, OCHOBaHHOW Ha aMOWIMSIX M HEHPUBETCTBOBAHUH IIPH 3TOM COO-
CTBEHHOTro MHeHHUs JouepH. 40% pecrnoHAEHTOB OTMETHIIN, YTO Mate-
PH TIPEIOCTaBIsUTA UM aBTOHOMHOCTh. ABTOHOMHOCTH ITPOSIBIISIJIACH B
CaMOCTOSITEJIbBHOCTH M B BO3MOXHOCTH CyOBEKTa IEHCTBOBAaTH Ha
OCHOBaHUM COOCTBEHHBIX MPHUHIMIOB. Kpome TOr0, OONBIIMHCTBO
pecrioHaeHToB (52%) OTMETUIIN BBICOKMI YPOBEHb HEINOCIIEI0BATENb-
HOCTH Yy cBoux Matepeil. [lon HemocnenoBaTebHOCTHIO TOHMMAJIACh
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pe3kasi CMEHa CTHJISA, TIPHUEMOB OOIICHHSI, MPEACTABISIONINX COO0O0M

MepPexo/l OT OYEHb CTPOTOr0 K JTHOEpalbHOMY W HA000POT, OT TICHXO-

JIOTUYECKOTO MPUHATHUS J0YEPU K SIMOIIMOHAIEHOMY €€ OTBEP>KEHHUIO.
[Icuxomormyaeckas TOTOBHOCTh K MATEPUHCTBY SIBISIETCS OJHUM W3

CaMbIX BaXKHBIX COCTABIIAIOIIMX B CTPYKTYpE IUYHOCTH MOJOJBIX

JKEHIIMH. MHOTHE TICUXOJIOTU MOCBIATUIIN CBOM UCCIEIOBAHUS HU3yYe-

HUIO (peHOMEHa TOTOBHOCTH K MaTepuHCTBY. OMHAKO B HAyYHOH JIH-

TepaType yAeNseTcs Majo BHUMAaHHUS TaKOMY BaXKHOMY KOMIIOHEHTY,

KaK penpoAyKTHBHAS YCTAaHOBKA B IOPOJIOBBINA MEPHOI.

Pesynbrarhl Hamero MCCICAOBAHUS MOTYT OBITh HUCIIOIB30BAaHBI
JUTSL TalbHEWIeH paOoThl B TaHHOM HAITPABJICHUU, B YACTHOCTH — JJIs
BBISIBJICHHS KOPPEISAIUN MEXAY MPEJICTABICHUEM O POTUTEIHCTBE U
YPOBHEM PENPOLYKTUBHBIX YCTAaHOBOK.

buobnuozpagus:

1. BIIDAWMYECKY, H. ®PUIITY, B., I'bUIKA, B. Monoosy oscudaem
demozcpagpuueckuii  kpusuc.http://www.pan.md/news/Moldovu-ojidaet-
demograficheskiy-krizis/51728 [mpocmoTpero 26.01.2015]

2. POJUITENH, M.H. I'endepno-poresas udenmuunocmov Kax axmop

PenpooyKmueHol ycmanoeku dcenwun. /JJucc... KaHI. ICHUXON. HayK.
Camapa: PKT', 2006. 170 c.

OCOBEHHOCTH «OBPA3A 51» IOAPOCTKOB
C OITUMUCTNYECKOU OPUEHTAIIMEN JINMYHOCTHU

Onvea TPAHUHA, daxynvmem ncuxonocuu u nedazo2udeckux Hayx

AKTyalTbHOCTB IaHHOT'O HCCIIe/IOBaHHSI O0BSICHUMA TEM, YTO TOJIPO-
CTKH TIPEJICTAaBISIOT YHHKAJIBbHYIO JIeMOTpadUuecKylo IpyIiny, UMero-
IIyI0 CBOHM crienuuieckre 0coOeHHOCTH «oOpasa S», 00ycloBIeHHbIC
OBICTPOMEHSIIOLIMMCST MX (PU3MYECKUM, ICUXOJOIMYECKUM M COLMa-
THHBIM pa3BuTHeM. DopMupoBaHKE MO3UTHBHOTO «o0paza f», T.e.
LEJIOCTHOW, OTHOCHUTENBHO JIWHAMHYHOM CHUCTEMBI IOJOKUTEIbHBIX
KOTHUTUBHBIX M 3MOLMOHAIBHO-OLEHOYHBIX MPEACTaBIECHUH MOAPOC-
TKa 0 ce0e M aJIeKBaTHBIX MM CIOCOOOB MOCTPOSHHUS MOBEJICHUSI, CY-
HIECTBEHHO BIHSIET HA JIMYHOCTH MoJipocTka. Hanpotus, hopmuposa-
HUE HEraTUBHOIO «o0pasa S» MOXKeT MpUBECTH K AedopManuu JIn4-
HocTH. OTHOHM M3 TEHIEHITUHN Pa3BUTHS COBPEMEHHOU IICUXOJIOTHH SIB-
JSieTCs. BO3PACTAIONIMI MHTEPEC K TO3WTHBHBIM AaCTeKTaM YelioBe-
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YEeCKOro OBITHA: caMOaKTyalu3aluyd U caMOpealIn3aluy, JINYHOCTHO-
MYy POCTY, CHACTbIO0, OITUMU3MY.

C TOUYKM 3peHHUs TeOpuH AUCTIO3UIIMOHHOro ontumusma M.Od. Ille-
viepa n U.C. KapBepa, onTUMU3M OTpakaeT 00OOIICHHBIC MOJIOKUTE-
JIbHBIC OXUJAHHUSA MHAM BHIA, KOTOPHIE MOXKHO B OONBLICH UM MEHb-
el CTENEHU paclpOCTPaHUTh Ha BCIO €ro KU3Hb. [leccuMu3Mm xe siB-
JIIeTCsl TPOTUBOIIOJIOKHBIM ONTUMHU3MY M OTpa)kaeT OTpULATENbHBIC
0000IIeHAbIE OKUIAHNS HHANBHUIA OTHOCHUTENbHO Oymymiero. [Ipose-
1 psng uccnenoBanuii, K. My3npibaeB mpuiien K BBIBOAY, 9TO TECCH-
MUCTa OTIMYaeT BHYTPEHHHUN AUCKOM(OPT, BHIPAKAIOLIUICS B TIOJaB-
JIEHHOM HacTPOEHHH, B HEYJOBJIETBOPEHHOCTH Ka4€CTBOM CBOEH JKM3-
HHU, B OIIYIICHUM ce0sl HEeCUacCTIMBBIM, TOrJAa Kak A ONTUMHCTA
XapakTepHa BHYTPEHHsII FapMOHUS, OOIpOCTb, OLIYIICHHE CUaCTh,
YIOBJIETBOPEHHOCTD Pa3NMYHBIMU CTOPOHAMH KU3HU.

Lenp uccnenoBanus: U3y4UTh OCOOEHHOCTH «o0pasa S» moxpocT-
KOB C OITUMUCTUYECKON OpUEHTALMEN JINYHOCTH.

l'unoresa uccnenoBanus: ObIJIO MPEANIONOKEHO, YTO MOAPOCTKH C
ONITUMHUCTHYECKON OpUEHTAIMEeN TMYHOCTH OTIMYAIOTCsl 00JIee BBICO-
KOW CaMOOIICHKOW, X MpPEJCTaBICHUs 0 cebe HOCAT Ooyiee MO3UTHB-
HBII XapakTep.

Uccnenyemyro BBIOOpKY coctaBmimu 50 ydeHHKOB 9-X KiaccoB
munes nmenu H.B. T'oroms.

Jia mocTKeHHs LeTH U MPOBEPKU BBIABUHYTON TMIIOTE3bl HAMU
OBUTM HCIIONIL30BaHBI CIIEAYIOIIUE MeToApl uccnenoBanus: 1) Tecr
nucniosuumonHoro ontumusMa lleepa u Kapsepa B amanrtamuu ['op-
neeBoit, CeraeBa u OcuHa; 2) McciiemoBannue caMOOIICHKH 110 METOIH-
ke [lemOo-Pyounmreiitn B momudukamun A.M. [lpuxoxan; 3) Tecr
Kyna “‘Kro £1?°’; 4) Metonnka «ABTONOPTPET.

C nomompro Tecta IUCIO3ZUIMOHHOIO ONTUMU3Ma HAMU OBLIH I10-
Jy4eHbl CIIEAYIOUINE PEe3yJbTaThl: BBHICOKHH ypOBEHb ONTHMH3Ma —
21,5%; cpenHui ypoBEHb ONTHMH3Ma C TEHIACHIMEH K BBICOKOMY —
25,4%; cpenHUH ypOBEHb ONTHMH3Ma C TEHJEHIMEH K HHU3KOMY —
23,5%; Hu3kuil ypoBeHb ontumusma — 29,4%.

Pe3ynbTarhl TMarHOCTHKM CaMOOLIEHKH JIMYHOCTH KaK KOMIIOHEHTa
«obpaza S» mokazanu cieayroliee: BEICOKOM caMOOIIEHKOI 00maaatoT
14,5% wuccrienoBaHHBIX MOJAPOCTKOB, cpenueit — 47,3% moIpoCTKOB,
HU3KOM camooneHKo! — 28,2% moApOCTKOB.

CpenHue MokazaTenu CaMOOLIEHKH ONTUMHUCTOB — 87,6, B OTJINUME
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OT TIECCHMHUCTOB, CPEIHUIN MOKA3aTeNlb CAMOOIIEHKA KOTOPBIX COCTa-
B 47,5. Takum 006pazoM, MOKHO KOHCTAaTHPOBATh, YTO ONTHMHUCTHI
OTIINYAOTCs 00Jiee BRICOKMMHU TIOKA3aTEISIMH CAMOOIICHKH JIMYHOCTH,
YeM TeCCHMHCTBHL. AHalIHM3 MPEJCTaBICHUN O cebe Mo pe3yibTaraMm
tecta «KTo S1?» y mOAPOCTKOB ¢ ONTUMUCTUYECKON U MECCUMUCTHU-
YECKOM HAIMPaBICHHOCTHIO JIMYHOCTH MO3BOJISIET KOHCTaTUPOBATh, UTO
ONITUMHUCTHYHBIE TIOJPOCTKH HYallle HCIIONB3YIOT OoJjiee MO3UTHBHBIE
XapaKTePUCTHKH CeOs, Takhe KaKk MPUMEPHBIA yUeHHK\yUeHHIIa,
YMHBIH, COOOpa3NUTENbHBIN, TI0003HATEIbHBIHN, CTapaTeIbHBIN (MHTEN-
JICKTyaJbHBIE KadeCTBa); XOpomwid Apyr (mompyra), IpyKemro-
HbIl(ast), OOIIMTENbHBIH(as) — (COUMANBHBIA CTAaTyc B TpyIHIe);
OO0 TIeTh, TAHIIEBATh, TUTAPUCT, 0acKeTOOHCT (YBIEUYEHNS); JIFO-
OuMbIii(ast) cbIH (I0Yb) — ceMeliHble oTHOIeHus. [leccumucTnieckue
MOJPOCTKH yKa3adH CIIEAYIONINE XapaKTePUCTHKUA ceOs: mapeHb\ne-
BYIIIKa C MPOOJIeMaMH, YEJIOBEK, CTPEMSIIUICS pa300paThCcsi CO CBOM-
MU TIpoOiieMaMu, HEyBEpeHHbIH(as1), CTECHUTENbHBIN(as), OANHOKUN
YeIIOBeK, MHIWBU], YICHUK/IIa, KOTOPbIE HE JMO0SAT CBOMX OJHOKJIAC-
CHUKOB, YEJIIOBEK, KOTOPBIA JENaeT BCE B TOCICAHIOID MUHYTY,
JICHUBBIH U 1p.

B pucyHKax ONTHMHUCTHYECKH OPHUEHTHPOBAHHBIX MOJPOCTKOB
npeolagany sIpKUe KPacku, MPOMOPIIUOHATIBHBIC, PACTIONIOKCHHBIC B
LIEHTpe U cOaaHCHUPOBAHHEIE 110 I[BETOBOI TaMMe aBTOIIOPTPETHI, YTO
TOBOPUT O HUX aJCKBATHOM CaMOOILIGHKE U ITO3UTUBHOM HAaCTPOE.
B pucyHkax meccHMUCTOB Yallle BCTpeYalINCh TEMHBIE TOHA, WHTEH-
CUBHAs INTPUXOBKA, CIICHBI CAMOYHW)XCHHUS, UYTO CBUICTEIBCTBYET O
MOBBIIIICHHON TPEBOXKHOCTH, CTpaxax, HEIOBOJLCTBE COOO0H, IMOIINO-
HAJBHOHN HE3PENIOCTH U MPOSBICHUAX HH(DAHTUIH3MA.

[ToapocTku ¢ ONTUMHUCTHYECKON HATIPABICHHOCTHIO JTMIHOCTHU OT-
nu4arTes 6osiee BRICOKOW CaMOOIIEHKOM, MX BOCIPHUITHAE CaMUX CeOs
OKpaIlleHO TO3UTHBOM, Y HUX OOJBbIIE IMOJIOKHUTENBHBIX XapaKTepH-
CTHK CBOETO «SI» B OTJIMUME OT MECCUMUCTUYECKA HACTPOCHHBIX TMOJI-
POCTKOB.

bubnuozcpagusn:

1. WIBbKWH, EN. lcuxonoeus naodexcovi: onmumusm u neccumuzm. CII6:

«ITurepy, 2015.

2. MY3IbBIBAEB, K. Onmumusm u neccumusm nuunocmu. Coyuonocus

kyabmypbl. Mocksa, 2003.
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RELATII INTERNATIONALE,
STIINTE POLITICE S$1 ADMINISTRATIVE

DREPTUL TINERILOR LA PARTICIPARE
IN PROCESUL DECIZIONAL

Cristina BOTAN, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Participarea tinerilor

Participarea presupune ca tinerii sa fie informati, parerea lor sa
conteze 1n rezultatul final, iar tinerii sd se organizeze singuri §i sa
decida cum vor sa fie implicati in luarea deciziilor.

Reglementarea participarii tinerilor in procesul decizional, regle-
mentare in cadrul legal al R. Moldova — Legea nr. 239 din 13.11.2008
privind transparenta in procesul decizional, art.7 lit. e) obligatiile
autoritatilor — consultarea opiniei tuturor partilor interesate de exami-
narea proiectelor de decizii, conform prezentei legi:

» audiere publica;

» dezbatere publica;

» consultare online.

Legea cu privire la tineret, art. 15 Consiliile locale ale tinerilor lit.
¢) sa Tnainteze propuneri catre autoritatile publice locale in toate do-
meniile care 1i vizeaza pe tineri; lit. d) sa participe la elaborarea,
implementarea, monitorizarea si evaluarea programelor si activitatilor
de tineret la nivel local; lit. h) sd intervind pentru a atentiona auto-
ritatile, precum si ceilalti tineri asupra calititii anumitor servicii sau
pentru a propune imbunatatirea acestora; lit. ) sa participe la structu-
rile reprezentative de consultare la nivel local pe principii de paritate.

Tinerii evalueaza participarea

Cum apreciati implicarea tinerilor in Proiecte de participare?

42,2% — foarte eficientd;

32,4 % — eficients;

7,9% — mediu;

0,9 % — putin eficienta;

1,6 % — ng/nr.
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Dificultatile care le intdlnesc tinerii la participarea in procesul
decizional:

» tinerii nu sunt pregatiti sa comunice cu APL;

» lipsa specialistilor de tineret la nivel local;

> lipsa centrelor de tineret;

» tinerii nu stiu cum corect sa-si formuleze problemele;

» tinerii nu-si cunosc drepturile privind posibilitatea de a se
implica in procesul decizional.

Programe si initiative pentru stimularea participarii tinerilor:

++ Programul anual de Granturi, lansat de MTS;

+«+ Fondul pentru Tineri;

+» Capitala Nationald a tineretului;

¢ Programul National de asistentd pentru consolidarea si
dezvoltarea Consiliilor Locale ale Tinerilor etc.

Consiliul Raional al Tinerilor — instrument actual ce asigura
exercitarea dreptului tinerilor de a participa in procesul decizional.
CRT este 0 structurd de reprezentare si de Imputernicire a tinerilor
care are drept misiune asigurarea comunicarii dintre tineri si APL.

Consiliul Raional al Tinerilor — instrument actual ce asigura
exercitarea dreptului tinerilor de a participa in procesul decizional.
CRT este 0 structurd de reprezentare si de Imputernicire a tinerilor
care are drept misiune asigurarea comunicarii dintre tineri si APL.

Recomandat
Natalia POPQOV, lector
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ROLUL ONU iN VEDEREA ASIGURARII PACII:
ACTIUNI SI REZULTATE
Sveatoslav BEGLITA, Facultatea de Relatii Internationale Stiinte
Politice si Administrative

...noi deseori auzim vorbindu-se ca Organizatia Natiunilor Unite a avut
succes aici, sau a esuat acolo. Ce vrem sd spunem prin aceasta? Ne referim
oare la scopurile Cartei ONU? Acestea prezinta expresiile idealurilor
universale impadrtite, care nu pot esua, noi suntem cei ce deseori le esuam.
Sau poate ne gandim la insitutiile ONU? Ele sunt mijloacele noastre. Noi ne
aratam cu ele. Noi le utilizam. De aceea este responsabilitatea noastra de a
corecta toate esecurile din utilizarea lor.
Dog Hammarskjold

Pornind de la aceste spuse, putem intelege adevirata importanta
care a fost atinsda de ONU, necesitatea acestei organizatii si modul
nostru de perceptie a ei. Este gresit sd credem de fiecare datd cand
castigdm sau pierdem cd anume organizatia este motivul de glorie sau
esec, intrucat aceasta serveste doar o singurd tribuna de discutii si
reglementéri, adevaratele dictari sunt efectuate de factorul uman.
Oamenii sunt cei ce creeaza strategii si gandesc la diferite aspecte,
sunt cei ce cautd sa realizeze politicile organizatiei, conducandu-se de
anumite scopuri. Astfel, In acest paragraf, vom analiza etapele de
evolutie prin care a trecut Organizatia Natiunilor Unite 1n ceea ce tine
de mentinerea pacii in lume, precum si necesititile de ajustare si
perfectionare in fata cérora se pozitioneaza aceasta in momentul
actual, precum si misiunile de pacificare ONU.

Astazi existd Ingrijordri ca operatiunile ONU nu vor mai putea face
fatd deplind pentru a devasta toate conflictele, si anume, aceasta
datorandu-se trend-ului persistent de mutatie a tipurilor si metodelor
aparente in cadrul conflictelor. Largirea violentei extremiste, prezenta
unor conflicte asimetrice ce se intind la nivel regional si international,
cresterea aspiratiilor populatiei la schimbari fac prezentd presiunea
asupra guvernelor si intregului sistem international de a asigura
securitate. De aceea este necesar ca operatiunile ONU si fie in
continud diversificare a metodelor, materialelor, strategiilor,
partenerilor ce sunt utilizati in procesul de solutionare a conflictelor,
care vor fi adaptate la diferite circumstante si vor asigura cresterea
eficacitatii lor.
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Patru schimbari esentiale trebuie si fie cuprinse in proiectarea
viitoare si executare a operatiunilor de pace, daca se doreste a se face
un progres real si dacd operatiunile de pace ONU vor sa realizeze
potentialul sau la cel mai inalt nivel si cu cel mai bun rezultat in teren,
acestea sunt: rolul politicii trebuie sa creasca, operatiunile ONU
trebuie sd fie mai flexibile, un parteneriat mai strins intre pace si
securitate, accentul Secretarialtului ONU trebuie sa fie mai focusat.

In primul rand, factorul politic trebuie s fie implicat in conducerea
proiectarii si implementdrii operatiunilor de pace. Prin aceastd
schimbare se subintelege cd ultimele operatiuni de pacificare nu au
fost axate prin utilizarea fortei militare si tehnice, dar prin cautarea
unor solutii politice. Insd solutia politica ar trebui mereu sa ghideze in
planificarea si derularea operatiunilor de pace, anume prin negocierile
de rang politic se poate solutiona diferendul, fara a recurge la orice tip
de agresiune.

O a doua schimbare esentialda de a fi realizatad este cd intregul
spectru al operatiunilor ONU trebuie sa fie folosit mai flexibil pentru a
putea raspunde la necesitatile schimbatoare ale terenului de activitate.
ONU are o grupare unica a tipurilor de operatiuni care pot fi redactate
la o situatie specifica pentru a oferi un raspuns specific si benefic.
Astfel trebuie s se lupte pentru generarea si implementarea rapida a
misiunilor la diferite contexte. ONU ar trebui sd Incorporeze in
termenul de ,,Operatiuni de Pacificare” intregul spectru de raspunsuri
aparente si investite pentru consolidarea pécii, la fel efectuarea de
analize, strategii si planificari, care toate impreund vor conduce la
proiectarea de succes a diferitelor misiuni.

A treia schimbare ar fi un parteneriat mai puternic si strans de pace
si securitate pentru viitor. La acest capitol, vorbim despre necesitatea
de existenta a unui parteneriat mai profund la nivel global-regional de
pace si securitate, pentru a face fata crizelor si provocérilor de viitor.
Scopurile comune si solutiile trebuie sa fie stabilite prin consultare si
colaborare la nivel international. Sistemul ONU este axat pe respectul
si responsabilitatea reciproca a natiunilor, Insa se observa o deficienta
in egalitatea tuturor statelor, aici vorbim de marile puteri si statele
sdrace.

A patra schimbare presupune ca Secretariatul ONU trebuie sa
devind mai focusat in domeniu, precum si operatiunile ONU sa fie
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centrate pe oameni. Astfel se presupune ca conducerea organizatiei
trebuie sa participe in misiuni, sa fie prezent in teren pentru a vedea
necesitatile oamenilor, victimelor, pentru a depista probleme direct de
la sursa si pentru a promova solutii clare si veridice in cadrul
adundrilor generale ale ONU.

Aditional putem mentiona ca a crescut nivelul omuciderii, abuzului
efectuat asupra civililor in cadrul conflictelor armate. Violenta sexuala
ramane a fi o tacticd a razboiului modern. Femei si fete devin subiecte
ale violarii in masa, sunt fortate in sclavie sexuald si in casnicie
impusa. Barbati si bdieti sunt fortati sa lupte sau sa fie de fata la
executare. Pornind de la aceste date triste, trebuie sa mentionam ca
ONU este in proces continuu de a gasi unele noi abordari necesare de
a fi incluse in operatiunile sale de pacificare, astfel cele mai
importante le vom analiza In continuare.

Una dintre abordari, care ramane a fi consideratd in cadrul
raportului ONU printre cele mai importante, este cd prevenirea
conflictelor si medierea trebuie aduse inapoi pe prim-plan. Prevenirea
conflictelor armate este probabil cea mai mare responsabilitate a
comunitatii internationale in care inca nu s-a investit suficient.

O alta abordare naintata este cd protectia civililor este o obligare
definitivd a ONU, dar asteptarile si capacititile trebuie convenite
ulterior. Au fost efectuate progrese semnificative in ceea ce tine de
normele si cadrul legal de protectie a civililor. Protectia civililor
trebuie sd fie o responsabilitate atat nationald, cat si a operatiunilor de
pacificare, adica la nivel international.

Alta abordare propusa este necesitatea de o claritate in utilizarea
fortei si a rolului operatiunilor ONU 1in conducerea conflictelor
armate. Unele misiuni sunt menite sd opreascd focul si confruntarile
directe armate, sa stabileasca acorduri de pace, altele opereaza in
mediul unde nu este pace ce trebuie mentinutd. Acolo unde sunt
prezente conflicte mai de amploare si armate, de obicei este prezenta
necesitatea ca misunile sa lupte pentru stabilirea prezentei lor, in
special dacd acestea sunt orientate de a fi impartiale, acuzand ambele
parti ale conflictului.

O altd abordare necesara a fi luatd in calcul este necesitatea
vigilentei politice in sustinerea pacii. Aceastd abordare presupune
faptul ca procesul de pacificare nu se rezumd odatd cu semnarea
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acordului de pace, sau stoparii conflictului, intrucat cum arata practica

de obicei cea mai dificild perioada este anume acea de dupa conflict.

Lupta impotriva abuzului din partea misionarilor pacificatori. De
zece ani ONU tot luptd cu abuzul si exploaterea sexuald din partea
personalului ONU si pacificatorilor din diferite tari transmisi in
misiuni, care conduc la scaderea din imagine a organizatiei. De aceea
este important si benefic ca justitia sa nu permita astfel de criminalitati
si incélcari ale drepturilor omului.

Este necesar a stabili o directie clara si un scop comun. ONU
trebuie sd elaboreze strategii real de a fi implementate, care sa fie
axate pe factori obiectivi, precum diferite analize, planuri. Numarul
conflictelor este in crestere, provocarile devin din ce in ce mai grele,
astfel numarul acestora depaseste numarul personalului, de aceea este
necesar cresterea vitezei, capacitatii si performatelor personalului
neinformat. La fel, ajustarea sistemului financiar in mentinerea pacii.
Bugetul petru unele misiuni de pacificare sunt finantate cu sume foarte
mari, in timp ce altele supravietuiesc din greu.

Putem mentiona fard dubii cd rolul ONU este unul extrem de
important pe segmentul mentinerii pacii in lumea contemporana. Este
imposibil ca pacea sad persiste farda a fi monitorizatd, deoarece
interesele geostrategice ale diferitilor actori internationali sunt mult
prea mari.

Referinte:

1. Uniting our strengths for peace — politics, partnership and people. Report
of the High-Level Independent Panel on United Nations Peace
Operations, 2015, p. 15.

Recomandat
Cristina MORARI, lector
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CONFLICTUL DIN ESTUL UCRAINEI SI REPERCUSIUNILE
LUl ASUPRA REPUBLICII MOLDOVA

Catalin MOROI, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Conflictul armat din estul Ucrainei reprezinta operatiunile militare
ce au loc pe teritoriile regiunilor Donetk si Luhansk ale Ucrainei, care
au Inceput in aprilie 2014.

Consiliul Europei, NATO, Uniunea Europeana, Ucraina, SUA si
un sir de alte state invinuiesc Federatia Rusa de implicare in conflict,
in principal de utilizarea fortelor armatei regulate care lupta de partea
separatistilor. Data inceputului conflictului se considerd a fi 7 aprilie
2014, cand presedintele interimar Oleksandr Turcinov a anuntat ca
impotriva adversarilor puterii vor fi luate masuri antiteroriste. Pe 5
septembrie a fost semnat Protocolul de la Minsk Intre Federatia Rusa,
republicile separatiste, si Guvernul de la Kiev, restabilind pacea in
regiune. Pe 11 februarie a fost semnat un nou armistitiu care cerea
retragerea armamentului greu din regiune. La 28 aprilie, in Luhansk a
fost anuntata crearea ,,Republicii Populare Luhansk”. La 11 mai in
regiunile Donetk si Luhansk au avut loc cate un referendum privind
soarta lor. Conform spuselor organizatorilor, prezenta la vot a fost de
75% 1n ambele regiuni, dintre care pentru independenta Donetkului au
votat 89%, iar pentru cea Luhanskului — 96%. La 5 septembrie, in
urma negocierilor din orasul Minsk, s-a ajuns la un acord de incetare a
focului. Dupa intrarea in vigoare a armistitiului in mod repetat ambele
parti s-au acuzat reciproc de incalcarea lui.

Agravarea situatiei in zonele de conflict din Ucraina este unul din
subiectele de actualitate, care preocupa opinia publicd internationala.
O asemenea stare de lucruri ar trebui sd ingrijoreze si Republica
Moldova, din mai multe puncte de vedere, astfel mai jos am identificat
cateva din posibilele efecte asupra tarii noastre.

In primul rand, zonele de instabilitate au capacitatea de a se extinde
rapid, efectele generate fiind de naturd sd puna 1n pericol pacea si
securitatea pe suprafete de sute si chiar mii de kilometri.

in al doilea rand, o posibila destabilizare a situatiei de la frontierd
avand in vedere cd exista o regiune controlatd de un regim separatist
(cea transnistriand).
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In al treilea rand, nu trebuie trecuti cu vederea nici opinia ca
tensionarea situatiei din Ucraina ar putea constitui drept imbold pentru
tot felul de intentii secesioniste pe teritoriul controlat de autoritatile
constitutionale ale Republicii Moldova (ex. UTA Gagauzia).

In al patrulea rand, cred cd avem toate motivele si presupunem ci
tensionarea situatiei din Ucraina deterioreaza climatul in care au loc
negocierile privind reglementarea problemei transnistriene.

Dat fiind cele spuse, consideram ca trebuie sd urmarim cu mare
atentie evolufia situatiei din Ucraina, dar si eforturile depuse de
partenerii occidentali In vederea detensionarii ei. Mai mult decét atat,
se impune formularea unei pozitii ferme a Chigindului in raport cu
evenimentele din Ucraina si reiterarea pozitiei noastre principiale in
favoarea unitatii teritoriale a statului vecin si in favoarea solutiondrii
conflictelor aparute in ultimii ani exclusiv pe cale pasnica.

De rand cu aceasta, e necesar ca organele competente ale
Republicii Moldova sd actioneze cu anticipare, pentru a preveni
aparitia unor elemente distructive similare pe teritoriul Republicii
Moldova. Cu alte cuvinte, trebuie sa fim solidari cu Ucraina, dar,
totodata, sa dam dovadd in plan intern de vigilentd si fermitate in
actiuni, ca sa evitam unele consecinte nefaste pentru tara noastra.

Recomandat
Natalia PUTINA, dr., lector

ANALIZA CONFLICTULUI TRANSNISTRIAN DUPA
MODELUL LUI GALTUNG

Carina STAVINSCHI, Facultatea Relatii Internationale, Stiinte
Politice si Administrative

Problematica conflictului transnistrian examinata dupa modelul lui
Galtung, este de o actualitate deosebitd nu doar pe plan national, ci si
regional, chiar international, pornind de la faptul cd in formatul 5+2
sunt implicate si SUA, si UE, si Rusia. In acest context, Johan Galtung
este unul dintre cei mai importanti fondatori ai domeniului ce tine de
analiza §i solutionarea conflictelor. Acesta a fondat in 1959, in Oslo,
Institutul pentru Cercetarea Pacii (Peace Reserch Institute).

In cercetarea curenti vom aborda conflictul transnistrian prin
prisma mecanismelor de solutionare a conflictelor inaintate in modelul
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lui Galtung. Designul minicercetarii noastre este unul descriptiv, cu
utilizarea datelor de acces public. Vom raporta teoria lui Galtung atat
la R. Moldova, cét si la Transnistria.

J.Galtung considera cd violenta provine mai degraba dintr-un
conflict netransformat sau dintr-o relatie problematica decat de la un
actor problematic, o persoand, un stat, o natiune. Pornind de la
conceptele de conflict, violentd si pace, Galtung interpreteaza grafic
fiecare concept prin intermediul unor triunghiuri:

ATITUDINE

CONTRADICTIE COMPORTAMENT

Fig. 1. Conflictul
1. Conflictul: atitudine, contradictie, comportament (acesta din
urma este singurul element vizibil). Galtung constata ca conflictul este
un proces dinamic si elementele sale se influenteaza reciproc. Solutia
lui constd in deescaladarea comportamentului conflictual si in
schimbarea atitudinii privind transformarea intereselor divergente.

[ Violenta culturala ]

[ Violenta structurala Violenta directa ]

Fig.2. Violenta

2. Violenta: violenta culturald, violentd structurald, violentd
directa. Conform autorului, violenta culturald si structurald conduc
nemijlocit la violenta directa. Distributia inegald a puterii este violenta
structurala. Toate trei tipuri de violenta interactioneaza intre ele, chiar

135



=9 =9

dacd cea ,,directd” este un eveniment, ,structurald” un proces, iar
»culturala” permanentd. Pentru a elimina violenta, schimbarea ar
trebui sé fie prezenta in toate cele trei directii, pentru ca de altfel chiar

si o schimbare majora a unei i a si a celorlalte doua.
Peacemaking

Peacebuilding Peacekeeping

Fig. 3. Pacea

3. Pacea: peacemaking, peacebuilding, peacekeeping. Aceste
concepte inseamna: a. peacekeeping — mentinerea pacii, pentru
garantarea $i monitorizarea incetarii focului de catre forte impartiale si
neutre; b. peacemaking — infaptuirea pacii, aceasta implica negocierea
pentru a solutiona cauzele aparitiei conflictului; c. peacebuilding —
constructia pacii, ceea ce presupune o investitie de timp mai
indelungata pentru a obtine unele rezultate. J. Galtung considera ca
peacebuilding este stabilirea unei paci pozitive sustenabile, adica
inlaturarea violentei culturale si structurale, prin transformarea
violentei structurale.

Corelarea modelului conflictual al lui Galtung cu situatia din
Republica Moldova:

violenta culturala — ea nu existd, fiindca convingerile oamenilor
din Republica Moldova in ceea ce priveste Transnistria corespund
opiniei — cd aceasta este parte componentd a Republicii Moldova;

violenta structurala — la solutionarea conflictului, R. Moldova nu
pune bariere. Ea doreste sd fie mai atractivd pentru oamenii din
regiune, in acelasi timp integrand regiunea n spatiul legal;

violenta directi — este exclusa de la escaladarea conflictului.

Corelarea modelului conflictual al lui Galtung cu situatia din
Transnistria:

violenta culturala — existd, deoarece in regiune nu sunt conditii
pentru ca vorbitorii de ucraineand si romana sa-si poata vorbi limba,
nu existd manuale, cursuri de limba romand, nu activeaza scoli, colegii
si universitdti in limba romana.
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violenta structurala — regiunea Separatista pune piedici la
solutionarea conflictului, toate documentele circula in limba rusa, toti
functionarii din regiune vorbesc rusa si foarte putini romana ori
ucraineana, posturile publice de tv, radio, si alte surse media sunt in
rusa, moneda oficiala este rubla transnistriana.
violenta directd — ea nu existd, dar sunt frecvente provocari: in
anul 2016 GOTR (Grupul operativ al trupelor ruse) impreunda cu
armata transnistriana au facut nenumarate exercitii militare comune.
Concluzie. Violenta structurala, culturala ori comportamentald
dintre Republica Moldova si regiunea transnistriand nu exista, fapt
care nu s-ar putea afirma si in relatia inversa, adica dintre regiunea
respectivda si R.Moldova. Dar lipsa violentei din partea liderilor
politici din Moldova nu este suficient pentru a rezolva conflictul
transnistrian. Este nevoie ca guvernarea R.Moldova nu doar sa
lichideze barierele pentru rezolvarea conflictului, dar si sd depuna mai
mult efort spre a-si atinge scopul final.
Recomandat
Victor SACA, dr. hab., prof. univ.

LE DISCOURS JURIDIQUE FRANCAIS ET LE DISCOURS
JURIDIQUE ANGLAIS

Calin CAZACU, Facultatea Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

De nos jours, il faudrait remarquer que le discours juridique semble
ne pas connaitre des fronticres, il constitue un mélange entre les
jargons spécifiques, les formules archaiques et figées qui donnent une
maniere codifiée au domaine. Sincerement dire, le frangais et I’anglais
sont des fréres jumeaux dans le domaine juridique, car le francais
permet d’exprimer un phénomeéne avec une précision maximale et
I’anglais assure le bien entendu du contenu au large audience. En
effet, en France comme en Angleterre certains termes prennent une
acception particuliére dans la langue du droit. Enfin, la présence de
termes frangais contribue dans une certaine mesure a rapprocher ces
deux langues de spécialité. Ce sont les magistrats anglais qui sont
concis et synthétiques comme leurs confréres frangais, ils se montrent
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fort prolixes et ne craignent pas de faire preuve d’humour et de
recourir a une langue imagée Aussi, je voudrais remarquer le fait que
pour pouvoir comprendre un discours juridiques, il n’est pas suffisant
d’ etre amateur ou étudier un peu le domaine, les spécialistes
apprenent la jurilinguistique, née dans le dernier tiers du XXe siécle.
Les fonctions de la linguistique juridique sont diverses: contribuer a
définir les termes juridiques et participer au processus de
normalisation de la terminologie juridique. Contribuer a 1’amélioration
de la qualité, de la lisibilit¢é et de la compréhension des textes
juridiques, contribuer a la traduction juridique et préparer des
expertises juridiques linguistiques.

La culture juridique frangaise implique toujours la connaissance
des formes qui soutiennent le fond dans les grandes catégories de
discours: loi, texte réglementaire, décision de justice, acte
conventionnel. Elle permet également de comprendre les modalités de
la communication juridique, plus complexe que celle du schéma
traditionnel dans lequel un auteur émet un message a un destinataire
par un certain canal. Comme le rappelle G. Cornu dans sa linguistique
juridique, en droit francais, la loi est un acte collégial de deux volontés
et la décision de justice comporte plusieurs messages emboités malgré
son apparence de monologue. Si on parle de la terminologie juridique
francaise, il faut remarquer qu’elle donne des indications au traducteur
mais ne résout pas les problémes a sa place. Le discours juridique
francais constitue un mélange des termes qui peuvent exactement
interpréter une situation, de présenter 1’opposition ou I’énumération,
aux francais ne manguent pas les thermes: licite/ illicite, cumul/non
cumul, demandeur/défendeur, mandant/mandataire, etc. Méme les
jouristes anglais utilisent les termes frangais. La présence des termes
frangais est moins surprenante en discours anglo-saxone qu’il n’y
parait a premiére vue si I’on se souvient qu’a partir de la conquéte
normande de 1066 le frangais fut la langue utilisée dans les cours
royales de justice. Cette langue évolua peu a peu au contact du peuple
qui parlait saxon et des ecclésiastiques qui utilisaient le latin.

Le discours juridique anglais: A la différence des jugements
francais, les jugements anglais loin d’étre synthétiques sont au
contraire fort prolixes. Ils préférent d’étre écoutés et ils cooptent pour
avoir un bon dialog, ils sont préts a s’exprimer pendant toute la
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journée. La raison en est la prise en compte des opinions minoritaires
ainsi que la nécessité pour le juge de common law de se référer aux
précédents et de justifier I’élaboration de la régle de droit. Pour le juge
anglais, le moi n’est pas haissable; son implication est manifesté
comme en témoigne 1’emploi constant du pronom personnel de la
premiére personne | : | then ask myself... / | digress for a moment to
point out that... Nombreux sont les concepts propres au droit anglais,
qu’il s’agisse de /’equity ou des trusts. Deux autres termes associés
respectivement au droit des contrats et a celui de la propriété méritent
que l’on s’attarde sur leur signification et sur leur portée. Il s’agit
de consideration et de estate. Le droit anglais reconnait les marchés
diiment conclus et non les simples promesses. La langue des juges
anglais est souvent métaphorique; L’emploi de tournures méta-
phoriques par les juges anglais est trop constant pour étre entiérement
anodin. Le langage métaphorique n’est pas seulement ornemental ; il
est indissociable d’un certain type de raisonnement juridique.

L’influence du frangais: ce n’est qu’en 1362, que le Statute of
Pleading a prononcé I’interdiction du frangais comme langue des
tribunaux et du Parlement. La dénomination de cette langue, qui
n’était pas le francais général, est Law French. La raison invoquée
pour cette suppression était que le frangais n’était plus utilisé que par
les juristes. En conséquence personne, et en particulier les justiciables,
ne comprenait ni la loi ni les jugements.

Conclusion. Le droit, élément essentiel de la vie sociale, ne saurait
donc étre envisagé sans la langue qui le transmet et qui en permet la
pratique: contrairement au scientifique dont le travail consiste en
grande partie a expérimenter, contrairement au sportif qui doit
s’entrainer physiquement, et 1’on pourrait ainsi multiplier les
exemples, le travail du juriste ne consiste pratiquement qu’a lire,
¢crire, parler, écouter: « pour rendre justice, il faut parler, témoigner,
argumenter, prouver, écouter et décider. » (Garapon 1997: 19), toutes
les actes que seul le langage permet.
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Recomandat
Maria COTLAU, dr., conf.univ.

LES CARACTERISTIQUES DE LA LANGUE FRANCAISE
DANS QUELQUES PAYS FRANCOPHONES

Daniela RA,TAV, Facultatea Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Adminstrative

L’introduction. Généralités de la Francophonie

Au XXle siécle, les langues sont devenues un instrument trés
important dans tous les domaines. La communication est la clé¢ du
succes et seulement I’approfondissement de 1'étude des langues étran-
géres est le plus forte atout. Le francais est une des langues les plus
parlées dans le monde. Le francais est parlée sur les cinq continents,
c’est pourquoi les couleurs du drapeau de la Francophonie représen-
tent les 5 continents. Son statut de langue mondiale est également ren-
forcé par le fait qu'une quarantaine de pays 1’utilisent a 'ONU dans
leurs relations internationales.

Le terme de francophonie (avec une minuscule initiale) est I'en-
semble des peuples ou des groupes de locuteurs qui utilisent partie-
llement ou entierement la langue frangaise dans leur vie quotidienne
ou leurs communications. Le terme Francophonie (avec une capitale
initiale) désigne plutdt I'ensemble des gouvernements, pays ou instan-
ces officielles qui ont en commun l'usage du frangais dans leurs tra-
vaux ou leurs échanges [1]. Cependant, il est important de remaquer
que le mouvement francophone a donné naissance a 1'Organisation
internationale de la Francophonie (OIF) qui a pour principales
missions de promouvoir la diversité culturelle et la solidarité.
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La francophonie, avant-hier symbole du colonialisme, hier du
libéralisme, apparait aujourd’hui comme un espace linguistique de
dialogue des cultures et de coopération.

Le Statut de la langue francaise au Sénégal

Le Sénégal est un pays unique dans le monde francophone. Le
frangais sert comme langue officiel du pays et le pays fait partie de la
francophonie. Dans ce sens-1a, le Sénégal ressemble a plusieurs autres
pays de 1’ Afrique francophone. Mais il y a deux choses qui distinguent
le statut du francais au Sénégal de celui dans d’autres pays similaires.
La France était installée au Sénégal pendant plus de temps que dans
les autres pays. St. Louis, une ville au nord du Sénégal, servait comme
capitale de I’AOF pendant 1’époque coloniale, et les habitants
africains de quatre villes au Sénégal (St. Louis, Dakar, Gorée, et
Rufisque) avaient le droit a la citoyenneté francaise. Donc, les gens
Sénégalais avaient plus de contact avec les Frangais. Ca se voit dans
I’emprunt du frangais aux langues nationales: c¢’était du wolof que le
francais a le plus pris. L’autre grande différence entre le Sénégal et les
autres pays est le présence du wolof. Le Sénégal a plusieurs ethnies.
Les langues de six de ces ethnies sont reconnues comme des langues
nationales: ce sont le wolof, le diola, le sereer, le peulh, le manding, et
le soninké. Mais, parmi ces langues, le wolof a un statut spécial non-
officiel. Le wolof sert comme la lingua franca du Sénégal, ce qui a des
influences importantes sur le développement du statut du frangais [2].

Le francais en Suisse

La Suisse a officiellement quatre langues nationales: I’allemand, le
francais, I’italien et le romanche. En Suisse, on constate qu’il n’y a
pas de coincidence entre langues et divisions politiques. En effet, si
quatre cantons sont unilingues francophones (Genéve, Vaud,
Neuchétel et Jura), trois sont officiellement bilingues (le Valais,
francophone aux deux tiers; Fribourg, en grande partie francophone;
Berne, en trés grande partie germanophone) [3, p.3]. Les particularités
lexicales du francais de Suisse peuvent étre appréhendées avec que
celle des régions de France et a la Belgique; on notera seulement
qu’en Suisse, les langues du substrat dialectal sont les patois d’oil
pour le Jura et francoprovencaux pour le reste de la Suisse [3, p.9].

En conclusion, je pense que le multilanguage est un phénomene
positif. La propagation de la langue frangaise, de la francophonie et
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des organisations qui dirige ce processus contribue au développement

dans divers domaines dans les pays sous-développés ou les pays émer-

gentes. Je crois que l'érosion des cultures nationales ne doit pas de-
venir une conséquence du multiculturalisme et de langues étranggres.
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TERORISMUL ISLAMIC CA PERICOL DE SECURITATE
IN SPATIUL EUROPEAN: REPERCUSIUNI PENTRU
REPUBLICA MOLDOVA

Arcadie CONDURACHI, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Incepand cu perioada care marcheaza sfarsitul secolului XX si in-
ceputul secolului XXI, terorismul capitd un caracter preponderent
international, clandestin, ceea ce il transforma intr-un fenomen mai
dinamic si mai periculos. in momentul actual, terorismul cunoaste cea
mai mare expansiune a sa in termeni de proliferare, iar fenomenul
devine cu atdt mai amenintator din simplul motiv ca energia acestuia
este alimentatd Tn mod constant si stabil de elemente fundamentaliste
ale uneia din cele mai raspandite religii ale lumii — islamul.

Pentru a putea intelege principalele directii de activitate ale
terorismului islamic in prezent, ne vom axa preponderent pe
cercetarea a catorva puncte de referinta:

1. Evolutia terorismului islamic in Europa din perioada anilor
1990 pana in prezent.
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2. Studierea fenomenului ,,Statul Islamic” si impactul acestuia
asupra securitatii europene.

3. Identificarea pericolului terorist in Republica Moldova. Ipoteze
si probabilitati.

1. Pana la ascensiunea rapidd a prezentei Statului Islamic pe
continentul european la finele anului 2014, principala sursi de
amenintare care dispunea de capacitatea umana si financiard necesara
organizarii si directiondrii unor atacuri teroriste era al-Qaeda. Dupa ce
in anul 1996, Osama Bin Laden a declarat razboi Occidentului, al-
Qaeda si-a raspandit rapid activitétile sale in Europa, initial vizand
radicalizarea si recrutarea potentialilor afiliati, care ulterior urmau sa
creeze celule teroriste pe teritoriul Europei. Activitatea acestor celule
era facilitatd, din punct de vedere logistic, de ,,Centrul pentru Cultura
Islamica de la Milano” [2]. Drept centre de recrutare servesc diverse
moschei din Europa, in care sunt infiltrati afiliati ai al-Qaedei. In
aceeasi ordne de idei, organizatii ca Statul Islamic fac uz de metode
similare. Per general, scopul este alegerea unor persoane susceptibile
radicalizarii, in urma cérui proces acestea sunt organizate in celule
teroriste. Participarea acestor celule a fost esentiald organizarii celor
mai semnificative atentate In Europa, cum ar fi cele de la Madrid —
2004, Londra — 2005, si Paris — 2015 [2]. In fond, majoritatea
atacurilor planificate su comise de al-Qaeda au fost organizate in
protortie de 100% in grup, fiind directionate la nivel central, cu o rata
de succes de 17%, restul 83% fiind dejucate [1].

2. In anul 2004, pe baza fostei al-Qaeda in Irak, se formeaza Statul
Islamic din Irak si Levant (n.r. ISIL, fiind redenumit in ISIS, apoi in
SI), in prezent conoscut drept cea mai periculoasd organizatie
terorista. Cercetérile demonstreaza ca in perioada 2010-2015 au fost
inregistrate 69 [1] de atentate terosite, 30 dintre care se atribuie
Statului Islamic. In virtutea modalititilor de organizare a atentatelor
teroriste de Statul Islamic, putem enunta urmatoarele tipuri de atacuri:
planificate si directionate de liderii organizatiei; planificate de celule,
apoi aprobate, dupa necesitate, la nivel central; organizate in mod
sporadic de simpatizanti. Datele demonstreazd ca in ultimii ani,
atentatele nedirectionate, comise de simpatizanti, sunt in continua
crestere. Astfel, daca in perioada anilor 1994-2000, atacurile erau
organizate exclusiv in grupuri directionate, atunci intre 2001-2007 si
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2008-2013, ponderea atentatelor comise de simpatizanti preia o cota
de 15% si, respectiv, 40% [3]. Motivele care stau in spatele cresterii
acestei cifre sunt cat se poate de obiective: atacurile planificate de
simpatizanti au o ratd de succes de 70%, acestia fiind mai greu
detectati de autoritati; nu necesitd finantare; cauzeaza divizare sociala
in societatile afectate. Cu toate acestea, Statul Islamic isi permite sa
organizeze, periodic, atacuri de amploare. Dispunand de largi resurse
financiare. Potrivit unor date din anul 2015, veniturile Statului Islamic
din vanzarile de petrol constituiau $2 mil./zi, iar veniturile din
recompense pentru ostatici — $20 mil./an [5].

O responsabilitate aparte In organizarea atacurilor in cauza o au
asa-numitii ,,luptatori straini” (n.r. din engleza: ,.foreign fighters” —
persoane care aleg sd-si pardseascd tara pentru a lupta de partea
organizatiilor teroriste). Din numarul total de 30 000, 5 000 [3] dintre
acestia provin din Europa Occidentald. Potrivit datelor, din cele 69 de
atentate comise, 16 dintre acestea au fost organizate cu participarea cel
putin a unui ,,luptator strain”.

Cu siguranta, organizarea atentatelor teroriste cu ajutorul acestor
simpatizanti este implicit imposibild fira promovarea unei campanii
de radicalizare a segmentelor vilnerabile ale populatiei. In acest scop,
Statul Islamic foloseste diverse surse propagandistice, difuzate
preponderent in limbile engleza si franceza, printre care se numara:
videoclipuri propagandistice publicate pe internet; materiale tiparite;
declaratii ale liderilor organizatiei si ale militantilor; reviste de
propaganda online, cea mai cunoscutd fiind revista ,,Dabiq”, cu 15
editii publicate, urmatd de ,,Rumiyah” [4] (n.r. din limba araba —
,Roma”), cu 5 editii publicate. In urma unei analize de continut a
tuturor numerelor accesibile, am identificat ca existda 4-5
mentiuni/publicatie pentru ,,Europa”, si 0-1 pentru ,,America”, fapt
care demonstreaza intentiile organizatiei.

3. Luand in considerare importanta relativ scazutd a Republicii
Moldova pentru organizatiile teroriste, dar si trendul general de
organizare a atentatelor nedirectionate, cu participarea simpatizantilor,
putem enunta ca in viitorul apropiat nu existd motive de a considera
un atac iminent de scara larga asupra statului nostru. Cu toate acestea,
avand in calcul potentialul pericol de radicalizare a populatiei
neintegrate, am putea prevedea un scenariu in care unele persoane s-ar
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putea simpatiza cu ideile radicale ale organizatiilor teroriste ca Statul

Islamic, motiv pentru care autorititile competente trebuie si fie

vigilente 1n fata unor asemenea procese.
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ROLUL MASS-MEDIEI iN FORMAREA IMAGINII
STATULUI IN RELATIILE INTERNATIONALE

Raisa TOFAN, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Traim intr-un secol plin de stereotipuri si subiectivitate, fapt care
determind statele sa investeascd in promovarea propriilor imagini ca
exponenti ai gloriei si recunoasterii internationale. Necesitatea
constituirii unei imagini de tard coerenta si atractiva a impus statele sa
realizeze diverse politici de promovare nationala peste hotare, actiuni
imposibil de realizat fara suportul mass-mediei.

Printre primii cercetdtori care s-au preocupat de efectele mass-
mediei si capacitatea ei de a influenta oamenii si a crea modele si
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imagini In mintile lor este Walter Lippmann. Cunoscut pentru lucrarea
sa, Public Opinion, acesta a explicat mecanismul comunicarii publice.
Lippmann afirmad cd intelegerea mesajelor de cétre receptori se
efectueaza prin asa-numitul proces de ,.construire de imagini” in
mintile oamenilor [1].

Modul de formare a unei imagini in mintile indivizilor are la baza
trei etape: scanarea selectivda, procesarea activd si integrarea prin
reflectie [2]. Parcurgerea acestor etape 1n mintea individului determina
crearea unei imagini complete sau mai putin complete despre un
anumit stat.

Abordarea negativd sau pozitivda a unui stat in mass-media
conditioneaza atitudinile publicului fata de acel stat. Astfel, studiile au
demonstrat cd odatd cu cresterea tratdrii negative a unui stat in presa,
rezultatul a fost mai multe atitudini negative din partea publicului larg
fatd de acel stat [3]. Odatd cu revolutia tehnico-stiintifica si
dezvoltarea mijloacelor de comunicare, propaganda si manipularea au
inceput sd fie utilizate de catre state ca mijloace mai putin etice de
promovare a imaginii proprii sau distrugere a imaginii altor state in
politica externd. In acest context, este mult mai usor de prevenit
distrugerea imaginii nationale decat reabilitarea.

La examinarea influentei mass-mediei asupra formarii imaginii
statului sunt luate In considerare doud dimensiuni:

1. Vizibilitatea (gradul total de acoperire a unui stat in mass-media
altui stat).

Aceasta poate fi vizibil sau mai putin vizibil, in functie de numarul
de stiri produse referitoare la statul respectiv.

2. Valenta (portretizarea favorabild sau nefavorabila a unui stat in
mass-media altei tari).

Valenta poate fi pozitivd, negativd, uneori poate lipsi cu
desavarsire, acest fapt determinand indiferenta fata de stat [4].

Conform cercetatorilor John McNelly si Fausto Izcaray, posturile
internationale de stiri existente proiecteaza o vedere asupra lumii ca-
racterizata de:

e Disproportionalitate (statele Lumii a treia sunt slab mediatizate
in raport cu statele dezvoltate);

o Distorsiune (statele Lumii a treia sunt reprezentate negativ, ca
esecuri) [5].
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In acest context, cercetitorii Galtung si Ruge au avut dreptate in
1965, cand au afirmat urmatoarele: ,,caracteristicile economice, socia-
le, politice si geografice ale natiunilor determina natura si cantitatea
acoperirii pe care o primeste o tard in mass-media altei tari”. Deci,
daca o tard are aceste caracteristici, este atractivd de la sine. Daca nu
le are, aceasta va fi mentionata de presd numai in situatii extreme si
emotionante: crize politice, razboaie, rasturnari de guverne, catac-
lisme, etc.

Desi statele mari si puternice capatd aproape intreaga acoperire in
mass-media internationald, este observabil faptul cd anumite state mai
putin importante sunt pe larg prezentate in media. Acest fenomen
derivd din faptul ca aceste state sunt ori ,,puncte problematice” pe
arena internationald (Siria, Irak, Coreea de Nord), ori fiindca au un
trecut istoric impresionant (Grecia, Turcia, Egipt), sau pentru ca aceste
State sunt actori importanti, dar putin placuti pentru mediul interna-
tional (Federatia Rusa, China).

Astfel, mai rdaman cca 160 de state aproape ignorate de presa.
Acest lucru se intdmpld din variate motive: aceste state sunt chiar
marginale (sunt putin cunoscute), detin putine personalitati celebre,
sunt blestemate de smerenia lor, se afla intr-0 regiune de state mult
mai atractive etc. [6].

Este extrem de dificil pentru un guvern sd producad un impact cu
adevdrat masurabil pentru imaginea statului prin intermediul mass-
mediei. Astfel, cercetitorul Simon Anholt propune construirea de
catre state a unor Centre Nationale Media, care ar facilita comunicarea
dintre mass-media nationala si cea internationala.

Asadar, mass-media are o influentd preponderentd in formarea
imaginii unui stat, pozitivd sau negativd, completd sau incompleta,
fapt care 1i determina actiunile in mediul international.
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FLUXUL DE MIGRATIE DIN ORIENTUL MIJLOCIU
PE CONTINENTUL EUROPEAN

Cristina VORONEANU, Facultatea Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Fluxul migrationist din Orientul Mijlociu reprezintd o provocare
pentru Uniunea Europeana, creand disensiuni in cadrul comunitatii
europene. Atacurile de la Paris si Bruxelles, precum si iregularitatile
savarsite de catre imigranti in Europa, alimenteaza neincrederea si
frica cetatenilor europeni cu privire la refugiatii din Orientul Mijlociu.
Fenomenul migratiei internationale genereaza prin complexitatea sa o
multitudine de provocéri la adresa tuturor aspectelor securitatii.
Prezenta lucrare se bazeaza pe cercetarea dimensiunii sociale a
fenomenului migrationist din Orientul Mijlociu spre Uniunea
Europeand. Dimensiunea sociala a fost cercetatd prin intermediul unui
studiu comparativ sub aspect cronologic si regional. Datele au fost
colectate printr-un sondaj de opinie realizat la distanta de un an,
respectiv februarie 2016 si februarie 2017, a cate 100 de respondenti
in fiecare an. In februarie 2017 sondajul a fost extins si cuprinda si
cetatenii si/sau rezidentii Uniunii Europene de unde s-au colectat 50
de raspunsuri. Profilul respondentilor din Republica Moldova si
Uniunea Europeand a fost similar. Preponderent, respondentii erau
tineri de pana la 30 de ani, cu studii superioare si implicati activ in
societate. In februarie 2016, rata tinerilor care au participat la sondaj
era cu 20% mai mica, diferenta care a influentat rezultatele sondajului
din anul curent. Spre deosebire de respondentii chestionati in 2016,
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participantii la sondajul din 2017 au o atitudine mai pozitiva cu privire
la migranti. Daca anul precedent 45% au declarat ca migrantii din
Orientul Mijlociu le inspird neincredere si prefera sa 1i evite si doar
19% ca au o atitudine pozitiva fatd de acestia, in februarie 2017, doar
24 la sutd au declarat ca migrantii le inspird neincredere si 26% ca
sunt dispusi sa ajute refugiatii si solicitantii de azil din Orientul
Mijlociu. Discrepanta atestatd nu este efectul unei schimbari de
atitudine in cadrul populatiei, ci dupa cum indica sondajul realizat,
este determinatd de véarsta respondentilor. Populatia mai inaintatd in
varstd, desi la fel ca si tinerii chestionati dispune de studii superioare,
este implicatd in societate si are acces la diferite surse de informare,
este mai reticentd cu privire la migrantii din Orientul Mijlociu.
Aceasta diferenta de atitudine ar indica cd tinerii sunt mai deschisi
catre posibilitatea integrarii migrantilor in societatea europeand si a
statului lor de resedinta, 1nsd rezultatele sondajului indicd contrariul.
in pofida faptului ca respondentii tineri chestionati in februarie 2017
se declard ca avand o atitudine pozitiva fatd de migranti, atunci cand
sunt chestionati cu privire la incadrarea migrantilor in viata socio-
politica si economicd a Uniunii Europene si nemijlocit a Republicii

Considerati ca Republica Moldova ar trebui sa
accepte migranti din Orientul Mijlociu?
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Moldova, respondentii manifesta aceeasi atitudine ca persoanele
chestionate anul trecut.

Dintre cei 100 de respondenti chestionati in februarie 2017, 33%
au afirmat ca nu sunt dispusi sd accepte ca migrantii sd se stabileasca
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in Uniunea Europeand si 61% nu doresc migranti din Orientul
Mijlociu in statul lor. Dintre respondentii rezidenti si/sau cetiteni ai
Uniunii Europene, 70% s-au declarat dispusi sa accepte ca migrantii
sd se stabileascd in Uniunea Europeand si 68% sunt dispusi sa
primeasca migrantii in statul lor de resedinta.

Sondajele realizate reflectd ca atitudinea populatiei din Republica
Moldova cu privire la migrantii din Orientul Mijlociu este mai
negativd in comparatie cu a respondentilor stabiliti Tn Uniunea
Europeand care dispun de acelasi statut social si nivel de educatie.
Diferenta de atitudine constituie o urmare a eforturilor intreprinse de
Uniunea Europeana pentru a disemina informatie ce abordeaza pozitiv
migrantii din Orientul Mijlociu si prezenta unui numar mai mare de
respondenti stabiliti in tarile Uniunii care au avut contact direct cu
migrantii. Studiul releva ca respondentii ce au avut contact direct cu
migrantii au o atitudine mai favorabila fata de acestia.

In pofida faptului ca populatia tanari si inalt educata are o atitudine
mai pozitiva fatd de migranti, xenofobismul si extremismul sunt in
ascensiune pe continentul european, pentru ca respondentii sondajului
constituie doar o parte dintre adultii cu drept de vot din Uniunea
Europeani si Republica Moldova. In cazul in care printre persoanele
bine informate existd multiple insecuritdti cu privire la migranti,
celelalte segmente ale populatiei, precum poate fi anticipat, au o
atitudine cu mult mai negativd. In acest mod, aspectul social al
securitatii dicteaza retorica politica, vectorii de dezvoltare si politica
de securitate a statelor europene, riscand sa declanseze conflicte
majore intre statele Uniunii Europene. Pentru a combate efectele
negative pe care atitudinea ostild a populatiei le poate genera, se
recomanda incadrarea populatiei in procesul de adoptare a deciziilor
prin dezbateri publice si implicarea opozitiei in dezvoltarea politicilor
migrationiste, astfel incat in acest mod sa fie reprezentanti votantii sai
si sa 1si asume responsabilitatea, de rand cu guvernarea, cu privire la
politica statului. Implicarea opozitiei si a populatiei va permite
minimalizarea riscului utilizarii insecurititilor din societate cu privire
la migranti 1n calitate de factor de influenta electoral.

Recomandat
Cristina EJOV, dr., conf. univ.
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FENOMENUL MIGRATIEI MUSULMANE SI TERORISMUL
INTERNATIONAL: ASPECTELE INTERACTIUNII

Daniela RATA, Facultatea Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

In secolul XXI, dominat de procesul globalizarii si de transformari-
le ce au loc in cadrul sistemului de relatii internationale, omenirea este
supusd unor incercari dure, precum fenomenele migratiei globale,
terorismul international, crima organizata s.a. O analizd profundad a
particularitatilor acestor fenomene actuale si persistente ne ofera
posibilitatea de a identifica interactiunea si interdependenta dintre ele.

Actualitatea cercetdrii este reprezentatd de faptul cd anume
migratia musulmana si terorismul international sunt fenomenele care
zguduie societatea internationald la moment. Interdependenta dintre
acestea doud se explica prin valurile de migranti si atacurile teroriste
care concomitent au cuprins teritoriul european. Potrivit unui studiu
realizat n anul 2016 de catre Comisia Europeana, cetatenii a 34 de tari
europene considera ca cele mai acute probleme sunt terorismul si
migratia [1].

Migratia reprezinta una din tendintele globale ale contemporanei-
tatii. Valurile migratoare sunt cele care se raspandesc nu doar in unele
state, dar si in regiuni separate. Aceasta ne dovedeste faptul cd in
momentul actual existd migratia globald si migratia globald necontro-
latd. La moment sunt identificate trei rute de migratie ilegald musul-
mand spre Europa: ruta est-mediteraneand, ruta vest-mediteraneana si
ruta central-mediteraneana. Potrivit studiilor statistice FRONTEX, in
luna ianuarie a anului curent, numarul migrantilor rutei central-
mediteraneene a scazut cu 16% fatd de anul precedent si cu 46% fata
de decembrie 2016. Preponderent acesti migranti sunt din Libia sau
Nigeria. Referitor la ruta est-mediteraneeana, numarul migrantilor in
luna ianuarie 2017 a scazut cu 19% fata de decembrie 2016, acestia
provenind din Siria si Palestina [2].

La moment, migratia este cauzatd de situatia instabild din tara,
conflictele confesionale si etnice. In acest sens, teroarea este folosita
ca metoda de destabilizare constantd sau de solutionare a problemelor?
Astfel, putem constata ca terorismul este un factor al migratiei fortate.
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Pe de alta parte, migratia globald necontrolatd reprezintd ,,supa
hranitoare”, prin intermediul carora puterile extremiste influenteaza
oamenii rdmasi fara adapost, oamenii chinuifi, incercand sa obtina
radicalizarea acestora. Deci este cert faptul cd printre valurile de
migranti, se pot afla si agenti teroristi care, asa-numitii ,,bombe cu
efect Incetinit”, care pot ,,exploada” in orice moment [3, p.210].

Potrivit Coranului (4, p.100), a emigra in numele lui Allah, a
merge si a raspandi Islamul intr-o altd tard este un act extrem de
meritoriu. In consecintd, fluxul migrator musulman masiv ar putea
ascunde, sub forma unei crize a refugiatilor, o forma mascata de du-
cere a jihadului. In luna februarie 2015, o sursi a Statului Islamic, din
Siria, a confirmat, sub protectia anonimatului, faptul ca Statul Islamic
intentioneaza sa se foloseasca de criza refugiatilor, pentru a constitui
cel de-al cincilea pilon de luptatori musulmani, chiar pe teritoriul
statelor occidentale, iar urmarile nu s-au lasat mult timp asteptate.
Astfel, in urma atentatelor teroriste de la Paris, din 13 noiembrie 2015,
o serie de probe criminalistice ridicate de la locul atacurilor indica
posibila implicare a unor indivizi conexati rutei de migratie ilegala
est-mediteraneene. Urmarea verificarilor efectuate de autoritatile din
Grecia si Serbia, s-a stabilit cd pasaportul sirian eliberat pe numele
Ahmed Almuhamed, gasit 1anga ramasitele teroristului sinucigas de la
Stade de France ar fi urmat aceasta ruta de migratie [4].

Insisi reprezentantii acestei religii spun ci cei care neaga legitura
islamului cu terorismul, se Insald. Hocine Drouiche este un tanar
imam care a trait In Siria, apoi si-a luat doctoratul in teologie islamica
la Marsilia. El afirma intr-un interviu: ,, Nu putem sa ne ascundem si
sa continudm sa spunem ca terorvismul nu are nicio legdatura cu religia
noastrd. Daca societdtile europene vor deschide usa extremismului,
va fi extrem de greu sa o reinchida” [5].

Concluzionand, putem constata cd interactiunea dintre migratia
musulmana si terorism, primordial se caracterizeaza prin cauzele care
genereaza procesul migrationist si vulnerabilitatea acestor persoane
fatd de grupdrile teroriste/extremiste. De a aceea strategiile de
combatere a terorismului trebuie sa vizeze inclusiv fenomenul
migratiei globale si cel al migratiei ilegale si necontrolate, deoarece
fluxurile de migranti vor reprezenta in continuare puntea de trecere
dintr-o zona in alta a ,,minelor cu efect incetinit”.
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NEOLOGISMES ET EXPRESSIONS CONNOTEES
POLITIQUEMENT

Denis PAUN, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinge Politice si Administrative

Comme dans la langue frangaise en général, le vocabulaire politi-
que évolue de facon constante et voit réguliérement apparaitre de
nouvelles expressions et des néologismes. Parfois, ces expressions
nouvelles et néologismes politiques peuvent aussi étre le fait d'une
communication politique active, ayant un but de publicité médiatique
ou de propagande. Les idées politiques sont parfois diffusées grace a
ces expressions nouvelles et néologismes destinés a étre diffusés par
les médias.

Les expressions nouvelles ou les néologismes traversent parfois les
frontiéres. Il peut arriver que certains mots reviennent dans leur
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langue d'origine, aprées étre passés dans d'autre langues. Clest le cas
par exemple du terme gouvernance [1, p. 140-141] (d'origine grecque
et latine), qui existait en ancien francais. Ce terme est fréquemment
employ¢ dans le contexte de la mondialisation.

L'expression War on Terror [2, p.28-29], inventée par George W.
Bush aprés les attentats du 11 septembre 2001 de New York fut
reprise sous le vocable Guerre contre le terrorisme en France. L'Axe
du Mal (Axis of Evil) est aussi une célébre expression. Beaucoup de
spécialistes s'apprétent a dire que le discours politique est "une langue
a part", remplie des figures de style [3, p.127-137], jeux de mots,
métaphores et néologismes qui la rendent souvent incompréhensible
pour un public non avisé. Constantin de Chanay et Turbide [2, p. 30-
31], spécialistes dans le domaine de la communication et le discours
conflictuel, indiguent en fait qu'un discours politique est tout discours
qui s’inscrit dans un type d’activité de communication dont la
conjonction du cadre spatio-temporel, des statuts et des roles des
acteurs, des finalités et des actions produit des effets politiques
possibles. Comme toute langue en général, le vocabulaire politique
évolue considérablement d'une époque a l'autre, d'une administration
politique a l'autre et traverse méme les frontiéres, surtout dans les
circonstances actuelles de la mondialisation et du multiculturalisme
quand on voit apparaitre de nouvelles expressions.

Une catégorie importante de néologismes est représentée par les
noms axiologisés par suffixation. Par exemple, la néologie sémantique
crée une acception nouvelle pour un mot existant. Elle crée une
nouvelle association entre un signifiant existant. C'est-a-dire les
néologismes sont crées par la fusion entre deux ou plus de mots
présentés comme amalgamés, sous une forme des néologismes. Les
exemples analysés, néologismes dérivés du nom président Sarkozy[5],
tels que sarkozyste (partisan de Sarkozy), sarkozysme (politique de
Sarkozy) nous ont montré que méme si leurs définitions ne sont pas
trés précises, elles s'avérent une productivité derivative et sont
employés dans le discours médiatique et politique. Une autre cas est
Merkozy: surnom donné par la presse pour nommer le duo formé par
Angela Merkel et Nicolas Sarkozy. Avec la venue a I'Elysée de
Frangois Hollande, un autre terme est inventé: Merkhollande.

Les néologismes relatifs a une personne fonctionnent souvent
comme indices de 1’idéologie et reflétent ainsi une vision du monde
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propre. Dans la plupart des cas, par contre, un néologisme forgé a

partir d'un nom dhomme politique n’est pas crée par [’homme

politique lui-méme, mais par les médias, en raison d’efficacité. De
plus, de telles créations se font souvent a la suite d’événements non

prévus, comme par exemple le néologisme boekestijntje [6, p.11-138]

(une déclaration irréfléchie, suivie d’excuses), qui a été crée a propos

de plusieurs de tels incidents autour du député danois — Arend Jan

Boekestijn.

En conclusion, je peux affirmer que tous les mots de la langue ont
d'abord été des néologismes. C'est ensuite la popularité de I'expression
qui lui permet d'obtenir un statut officiel, et entrer dans les
dictionnaires ou les encyclopédies. Les néologismes sont parfois
neutres, soit politiquement connotés et destinés a transmettre une idée.
Les expressions nouvelles et les néologismes traversent parfois les
barrieres des langues, et peuvent ainsi se répandre a une échelle
transnationale.
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IMPACTUL e-GUVERNARII iN ASIGURAREA
TRANSPARENTEI ST ACCESULUI LA INFORMATIE
IN PROCESUL DE ADMINISTRARE PUBLICA

Eudochia SEDNEV, Facultatea de Relatii Internationale,
Stiinte Politice si Administrative

Transformarea Guvernarii in contextul credrii unui sistem
administrativ bazat pe cunoastere, aspecte practice si teoretice ale
dezvoltarii personalului sau modernizarea administratiei publice este
un proces primordial n contextul integrarii europene.

Transformarea Guverndrii este cea mai importantd reformi in
asigurarea unui act de guvernare eficient si transparent asigurand
eliminarea procedurilor birocratice, imbunatatirea accesului la
informatie si combaterea coruptiei.

Guvernarea electronicd reprezintd modalitatea de aplicare si
utilizare a tehnologiilor informationale si de comunicatii in scopul de
a asigura accesul la informatie si de a presta servicii publice in regim
interactiv.

Prin acest act de guvernare interactiv, se contribuie la armonizarea
relatiilor Intre cetdteni si autoritatile publice, in baza respectului
reciproc si a colabordrii interesate intre stat si cetdteni. Cetateanul unui
stat vrea sia fie mobil, si aiba confort in relatia cu administratia
statului, sa stie cine este acesta si sa fie deservit ca un client care isi
plateste facturile fatda de furnizorul sau de servicii (e-Services) [1].

E-Serviciile (e-Services) sunt servicii publice oferite cetatenilor de
catre autoritati prin intermediul mijloacelor electronice. Acestea sunt
contra plata sau gratuite si pot fi comandate la distanta, rapid, simplu
si comod. Obiectivul general al Guvernului Republicii Moldova este
formulat astfel: ,,Pana in 2020 Guvernul va deveni mai transparent,
mai performant si mai receptiv, datorita investitiilor inteligente in TI
si utilizarii masive a acestora in sectorul public” [2]. Obiectivul
respectiv a fost asumat in cadrul strategiei de e-Transformare.

Relatia administratie publica—cetateni a fost intotdeauna una destul
de controversatd, ambele parti avind destul de multe lucruri de
reprosat una celeilalte. Lipsa de profesionalism a functionarilor,
birocratia excesiva, coruptia care domneste peste tot dar oficial nu
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existd, mersul lent al procedurilor administrative, lipsa de pro-
fesionalism in relatiile cu publicul, aglomeratia, confuziile sau erorile
angajatilor, lipsa de informare in randul publicului sunt, problemele
care intervin in aceasta relatie administratie—administrati.

Transparenta trebuie sa devind o componentd esentiald a
institutiilor publice, ea este mai curand o prevedere a legii, distanta
dintre gradul actual de transparenta al institutiilor i obiectivele fixate
prin lege fiind destul de insemnata. Lipsa transparentei ,,decizionale,
alaturi de alte carente ale activitatii de reglementare, conduce la
increderea scazuta a societatii in forta si importanta actelor normative.

Transparenta priveste actiuni care au in vedere: informarea din
oficiu a persoanelor asupra intereselor de ordin public care urmeaza sa
fie dezbatute de autoritatile administratiei publice centrale sau locale,
precum si asupra proiectelor de acte normative; consultarea cetatenilor
si a asociatiilor legal constituite, la initiativa autoritatilor publice, in
procesul de elaborare a proiectelor de acte normative; participarea
activa a cetatenilor la luarea deciziilor administative si n procesul de
elaborare a proiectelor de acte normative.

Centrul e-Guvernare propune urmatoarele instrumente de punere in
aplicare a transparentei decizionale si liberul acces la informatia de
interes public, si anume platformele: Msign, MPass, e-Trafic, ser-
vicii.gov.md, MPay, e-Stare civild, e-Factura, e-Achizitii Publice, e-
CNAM, e-Licentiere.

Accesul liber la datele guvernamentale cu caracter public
reprezintd o initiativa inovatoare in cadrul guvernelor, societatii civile
si comunitatilor de tehnologii informationale si de comunicatii (TIC)
din intreaga lume. In aceasti ordine de idei, vine si lansarea portalului
,Guvern catre cetateni” (G2C): implementarea initiativei ,,Accesul la
datele guvernamentale cu caracter public”; lansarea portalului
WWW.DATE.GOV.MD .

In concluzie, putem afirma ci cercetarea impactului e-Guvernrii
in asigurarea transparentei si accesului la informatie in procesul de
administrare publica” demonstreaza ca e-Guvernarea, in sensul corect
al cuvantului, aduce beneficii intregii tari, deoarece implementarea e-
Guverndrii are un impact major asupra vietii sociale si politice a
statului, dar si asupra vietii economice. E-Guvernarea impune
informatizarea atat a agentiilor, cat si a beneficiarilor, si dobandirea de
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noi cunostinte profesionale atat de functionarii publici, medici, juristi,

profesori, cat si de citre beneficiari; dar cele mai mari beneficii sunt

serviciile de calitate pentru populatia tarii, care elimina birocratia i,

mai mult ca atat, ofera transparentd, incredere, precum si implicarea

cetatenilor in actul de guvernare.
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BJIMSIHUE YKPAUHCKOI'O KPU3UCA HA ITPOLECC
YPETI'YJIMPOBAHUA TIPUJHECTPOBCKOI'O
KOH®JIUKTA

Hzope LLIOIINH, axynrvmem mexncOyHApOOHBIX OMHOULEHUL,
NOIUMUYECKUX U AOMUHUCTNPANUBHBIX HAVK

[Tocne cmensl Bnactu Ha Ykpaude B 2014 rogy u mociaenyrommx
COOBITHH, PUTOPHUKA U TEOMOIUTHUECKNE UMIIEPATUBHI MIPECTaBUTE-
JIel YKpauHCKOM MOJUTUYECKOW 3JIUTHI 3HAYUTEIBHO HU3MEHWINCH B
ctopony EBpoaTnaHTHueckoll MHTerpaiuu. BiusHue JaHHBIX COOBI-
THH Ha Tpolecc yperyinupoBaHus llpumaHecTpoBckoro KoH(IMKTA
0003HAYHMIIO HEOOXOAMMOCTh MEPECMOTpPa CYIIECTBYIOIEH CTpaTeTuu
M0 YPETyJIUPOBAHUIO B TIOJIB3Y 00eCIiedeHUs] 0€30IIaCHOCTH B PETHOHE
Y TIPEJIOTBPAIIEHUS BO3MOXKHON 3CKANAIUKN KOH(MIUKTA.

«YKpauHCKUM KPHU3UC» U €ro MOCIHEACTBUSl CTaIU MOBOIOM JJIs
paccyXJIeHWH O BO3MOXHBIX CICHAPHUSX BO30OHOBICHHS «3aMOPO-
JKEHHBIX KOH(IMKTOB» Ha TMOCTCOBETCKOM MPOCTPAHCTBE. YKpauH-
CKHMH BJACTSIMU PACCMATPUBACTCS U TUPAKUPYETCS TAKXKE ClIEHapUi
BTOP)KECHMSI POCCHMCKUX BONCK Ha YKpauHy co cropoHbl I[IMP.
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KapnunanbHas cMeHa BHEIIHEIOJIMTHYECKOIO Kypca 3HAuYUTEIbHO
MOBIMsIA KAaK HAa IOJUTHYECKHE, TaK M Ha SKOHOMHUYECKHUE OTHOIIe-
HUA MexAy YKpauHou u HenpusHaHHoW IIMP, uro BeIpazuioch B
YCUJIEHUH NPUTPAHUYHOTO KOHTPOJISI M BPEMEHHOIO 3allpeTa Ha Bbe3T
aBTOMOOMJICH C TNPUIHECTPOBCKUMHM HOMEpaMH Ha TEPPUTOPHIO
Ykpaunsl [2, c.4]. Pagukanbaas mo3uiuss KueBa 1Mo OTHOIICHHIO K
npopoccuiickomy [IpuaHecTpoBbio moBiEUeT 3a cOOOi yepemy BO3-
MO>KHBIX ITOBOAOB IJISl ACKaJallMy KOH(IUKTA, KOTOPbIH OyIeT pa3Bo-
pauyMBaThCS Ha MOJIIO-YKPaWHCKO# rpanutie 5, €.229].

[lo 3asBnenusiM npezncraButenei HempuszHanHod I[IMP, ¢ 2006
roja yKkpauHcKasi CTOpOHa B IEPETOBOPHOM IPOLIECCE MO ypPeryIupo-
BaHuio [IpuaHecTpoBCKOro KOH(IMKTA MPOSABISIET ce0sl HEOJHO3HAY-
HO, O YeM CBHUIETENBCTBYIOT MEPHI [0 YCTAHOBJICHHUIO SKOHOMUYECKON
6nokans! [IpuaHECTPOBBS, IPEANIPHHATHIE B OJJHOCTOPOHHEM MOPSIIKE
[4, c.21]. TTo cocrosiamto Ha 2016 rof, 1O FKCIOPTA MPUAHECTPOB-
CKMX TOBapoB Ha YKpauHy cocraBuia okojio 10% [1, ¢.5], uro ompo-
Bepraer 4acTb JOBOJOB B Moib3y Onokansl [IMP co cTopoHsl
YKpauHCKUX Biacteil. TemM He MeHee, 3ampeT Ha TPAHCIOPTHUPOBKY
IPy30B IUIsI POCCUHCKOTO MHMPOTBOPYECKOro KoHTHHreHta B Ilpua-
HECTPOBbE Uepe3 TEPPUTOPHI0 YKpauHbl NPHUBEN K YCYTryOJICHHIO
otHomeHut Mmexnay Kueom m Tupacmosnem, 4to sBisercs ckopee
OTpaXEHUEM KpHU3HCAa B OTHOLICHHUAX YKpauHel u Poccuiickoi
@®enepanny. B 1aHHOM KOHTEKCTE, HETaTUBHBIE IOCIEACTBHUSA IS
noJiiepkaHust 0e30IacCHOCTH B PETMOHE OTpassiTcs HE TONBKO Ha
B3aMIMOOTHOIIIeHUsIX Herpu3HanHOU [IMP u PecmyOnmuku Mommosa,
HO TaKXe 1 Ha 00ecIieueHNH HAMOHAJILHON 0€301MacHOCTH Y KpanHHhl,
YUUTBIBAs KECTKYIO aHTUPOCCHMCKYIO PUTOPHUKY M HAJM4YUE KOHTHH-
renta apmun PO B [IpuanecTposse.

[o3unms KummaeBa B CBSI3U ¢ NOJIMTUYECKUMH W3MEHEHUSIMH Ha
VYkpaune mnpuoOpena Ooliee paJWKalIbHBIH XapakTep, YYUTHIBas
aHHekcuto KpbeiMckoro momyoctpoBa u KoH(PIUKT Ha FOro-Boctoke
VYxkpaunnsl. OgHako uepe3 PecnyOnmuky MonmoBa ocyiiecTBisieTcs
9KCHOPT NPUIAHECTPOBCKUX TOBAPOB Ha TeppuTopuio EBpomeiickoro
Coro3a, 701151 KOTOPOTO COCTaBIIsIET 0KoJo 45% oT olIiero akcmopra
I[IMP [1, c.6-7]. Ilpu 3TOM B mOAUTHYECKOM yperyiaupoBanuu Ilpu-
JTHECTPOBCKOT'O KOH(IIMKTA HE MPEANPUHUMAIOTCS KaKHe-IM0O0 MoJIo-
JKUTEIbHBIE MEPBI, U Ha JaHHOM JTalle PUTOPHKA MOJIJABCKOHM CTO-
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POHBI OCHOBBIBAETCSl Ha TJIABHOM TPeOOBaHWH O BBIBOJIE POCCHICKUX
Boiick ¢ Teppuropuu [IpumaecTpoBss. CymecTBYOMU ypOBEHD KO-
HOMMYECKOM Koomepalnuu AByX OeperoB JlHectpa W Heompee-
JIGHHOCTh B paMKaX MEpPEroBOPHOTO MpOIEecCa MO MOJIUTHUYECKOMY
YperyaupoBaHUIO KOH(IIMKTA, a TaKXKe IOJIHTHYECKHe TpaHchop-
Malui Ha YKpawHe, MOTYT MPUBECTH K eIlle OONbIIel cTarHamuu u
BO3MOXKHOH JjecTtabunu3anyii OOCTAaHOBKM B PETHOHE, TNE Pa3Bo-
padMBaeTCs emle OAWH, Ha Ceil pa3 aKTHUBHBINA KOH(MINKT C IPSIMBIM U
KOCBEHHBIM y4aCTHEM PETHOHAJIBHBIX aKTOPOB [3].

B cBsi3u ¢ 3THM CYIIIECTBYIOIINE BBI30BBI OC30MMACHOCTH aKTyallb-
Hbl Kak g [lpuasectpoBbs m PecyOonmukm MonpoBa, Tak U Aus
VYkpauHbl. «YKpauHCKUN KpU3UC» O3HAMEHOBAJ HOBBIM 3Tam B
Pa3BUTUU MEPETOBOPHOrO MPOIECCa MO YPETYIMPOBAHUIO KOH(IIUKTA
B IlpumuecTpoBre, rme ocoboe MeCTO 3aHMMAlOT HETaTUBHBIC
MIOJIUTUYECKHIE U SKOHOMUYECKUE TTOCIIE/ICTBUS. Y YUTHIBAsI BCE BHIIIIC-
W3TI0’KEHHOE, TPUBOJIUTCS PSAA PEKOMEHJIAIHNH, CYTh KOTOPBIX CBO-
TUTCSI K MHTEHCU()MKAIINK YIaCTUSI BCEX CTOPOHHHUX aKTOPOB B Iepe-
TOBOPHOM TMpolecce sl OOSCHeUeHUS] KOHCTPYKTUBHBIX YCJIOBHUU
YperyaupoBaHusl KOH(IMKTA W TPEJOTBPAIIECHUS €Tr0 BO3MOXKHOU
«Pa3MOPO3KI»:

e BripaboTka HOBOW cTpaTeruu yperynupoBaHus llpumHecTpoB-
CKOTO KOH(IIMKTA C YYETOM HBIHEIIHEH YKOHOMHYECKON CHUTyalluu 1
00IIIe MOTUTHYECKON 00CTAHOBKH B PErHOHE;

e [IparmatnuHas HO3UIUA PecniyOmnuku Monnosa B
MIEPErOBOPHOM MPOIIECCE HE3aBHCUMO OT TOJUTHKH O(PHUIMATIHLHOTO
Kwuesa, HO TipH €ro HeTMOCPEICTBEHHOM YYaCTHH;

e VYcunennslid KoHTpodb co ctopoHel OBCE m EC 3a momnmo-
YKPAaWHCKOW TPaHUICH M BOOPYKCHHSIMH Ha JAHHBIX TEPPUTOPHSX,
YUHTHIBas dcKanauio koHpaukTa Ha JlonOacce.

B 3akmouenue cienyeT OTMETUTh, YTO TIPUBEICHHBIE PEKOMEH 1A~
[IUU HE SBISIOTCS MPSIMBIM PYKOBOZICTBOM K JACWCTBHUIO TIO YPETYIUPO-
BaHUto [IpumHECTPOBCKOTO KOH(IMKTA ¥ JIHIIH MPU3BAHBl YCTPAHHUTH
HETaTUBHBIC TIOCIEACTBUS «YKpaumHCKOro Kpusucay mius Ilpumgne-
CTPOBCKOTO yperynupoBaHus. KOHCTPYKTHBH3M W NparMatusM IpU
AKTHBH3AILIMHU TIEPETOBOPHOTO (opmara «5+2» JOIKHBI OBITh peliao-
IIMMH apTyMEHTaMU MPH PACCMOTPEHUH IIaroB YIS yPETyJIUPOBaHUS
JAHHOTO KOH(JIMKTa BO M30€KaHUE BO30OHOBIEHUS KOHQIIMKTA IO
TPY3UHO-OCETHHCKOMY CIICHAPHIO.
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SOCIOLOGIE $1 ASISTENTA SOCIALA

EFECTELE PUBLICITATII TELEVIZATE
ASUPRA COPIILOR

Luminita PASTUH, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociald

Traim Intr-o societate unde publicitatea are o influentd foarte mare
asupra populatiei si, in special, asupra copiilor. Industria de publicitate
cheltuie anual milioane de dolari n scopul vanzarii de produse, imagi-
ni si stiluri de viatd unui public-tinta, alcatuit intr-o proportie destul de
mare din copii. Nu este de mirare ca cei mici sunt niste consumatori ce
manifestd un interes major atat fata de produse, cat si fata de mesajele
pe care publicitatea le furnizeaza, avand in vedere ca aceasta face apel
la sloganuri atractive, precum si o serie de celebritati mult indragite in
randul copiilor.

Astazi publicitatea joaca un rol important in societate si tinde sa in-
fluenteze mintile copiilor, 1n special. Copiii sunt principalul grup-tinta
pentru publicitate. Publicitatea incearca sa satisfaca nevoile unui con-
sumator din ce In ce mai pretentios, ea trebuind sa se reinventeze tot
timpul pentru a mentine activ interesul acestuia. in literatura de speci-
alitate, publicitatea este definiti drept un proces prin care se reali-
zeaza plasarea de reclame in media, in schimbul unor costuri pre-
stabilite, avind rol persuasiv in scopul modificarii atitudinii re-
ceptorilor, in sensul achizitionarii unor produse sau servicii.

Mesajele la copii trebuie s fie transmise intr-o maniera diferita.
Spre exemplu, bunurile sunt special Impachetate pentru a atrage aten-
tia generatiei tinere, or, copiii in ziua de azi sunt mult mai specifici in
ceea ce priveste nevoile si necesitatile lor. Publicitatea influenteaza
mintile copiilor prin aceea cd formeaza nevoia de a detine acel produs
caruia i se face publicitate. Imaginile publicitare din reviste sau de la
televizor creeaza dorinta impulsiva de cumparare. Parintii care nu pot
sd se descurce cu problemele ridicate sau cu temperamentul furios au
tendinta sd cedeze cerintelor copiilor lor. Copiii sunt cei mai ardenti
consumatori de publicitate, deoarece sunt si mari consumatori de tele-
viziune. Odata cu Tnaintarea in varsta, scade si dorinta de a urmari rec-
lamele la televizor. Parintii, in schimb, evita publicitatea din cauza
efectului de saturatie.

162



Cei care 15i asuma toatd responsabilitatea fata de copii sunt parinti,
dar din pacate traim intr-o societate unde parintii sunt in permanenta
ocupati la serviciu sau alte activitati si le ramane mai putin timp pent-
ru copii din acest motiv §i avem un numar atat de mare de copii de-
pendenti de televizor si toate produsele care apar zilnic viu colorate si
prezentate de idolii lor care ii determinad sa le procure si parintii nu fac
altceva decat sa le cumpere, ca sa repare absenta din viata copilului
lor.

Cipsurile, bomboanele sau jeleurile colorate sunt doar cateva dintre
produsele alimentare pe care copiii le aleg chiar in fata televizorului.
Cei mici sunt bombardati zilnic de reclame care-i indeamna sa manan-
ce alimente nesanatoase si ei, fiind Inca inconstienti de consecinte, de-
vin consumatorii acestor produse. Impactul televiziunii asupra copiilor
beneficiaza de o mare atentie in ultimul timp. Cercetarile efectuate in
aceast domeniu au dus la concluzia ca acestia privesc reclamele de te-
leviziune, ca pe o emisiune oarecare §i ca urmare nu reactioneaza cri-
tic la mesajele transmise de acestea, lucru care 1i face extrem de vulne-
rabili. Cercetarile facute au aratat faptul ca multi copii 1si fac din per-
sonajele feminine §i masculine care apar in reclame niste standarde de
frumusete pe care incearca apoi si le atingd cu orice pret si prin orice
metode, lucru care nu poate decat sa le faca rau.

In concluzie, vom constata ci ,,orice comunicare este 0 incercare
de a influenta” si acest lucru 1l resimtim la tot pasul, indiferent de dire-
ctia Tn care intoarcem privirea. Copiii reprezinta viitorul nostru, si
de aceea este important sa protejam valorile adevarate pentru a le
transmite mai departe, implicit ar trebui sd urmarim respectarea
normelor cu privire la publicitatea pentru copii. Noi suntem cei
care trebuie sa punem baza copiilor si pentru a nu avea o societate bol-
nava de publicitate, ar trebui cu cea mai mare atentie sa explicam co-
piilor ce-i bine si ce-i rdu. Copilul trebuie sd cunoasca limitele celor
permise, iar parintii sa faca fata tuturor cerintelor.

Bibliografie:
MUCCHIELLI, A. Arta de a influenta. lasi: Polirom, 2002.
2. MARK TUNGATE. ADLAND. Istoria universala a publicitatii.

Bcuresti: Humanitas, 2012.

—

Recomandat
Oxana ISAC, dr., conf. univ.
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BIBLIOTECA PUBLICA DIN REPUBLICA MOLDOVA:
ADAPTARE LA NOILE REALITATI

Valentina POPA, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

Biblioteca publica este o organizatie constituitd, sustinutd si finan-
tatd de comunitate, fie de catre autoritatile locale, regionale sau natio-
nale, ori prin alte forme de organizare comunitard. Ea ofera acces spre
cunoastere, informatie sau opere ale creatiei prin intermediul unui sir
de resurse si servicii si este in mod egal disponibila tuturor membrilor
comunitatii, indiferent de rasa, nationalitate, varsta, gen, confesiune,
limba, capacitati fizice sau mintale, statut economic, de muncé sau de
studii [1]. Scopurile primordiale ale bibliotecii publice sunt furnizarea
resurselor si serviciilor in vederea satisfacerii necesitatilor de educatie,
informare, dezvoltare personald, inclusiv — delectare si recreere a indi-
vizilor si grupurilor sociale. Un principiu fundamental, ce guverneaza
misiunea si totodatd activitatea bibliotecii publice contemporane, este
asigurarea accesului in mod egal a tuturor cetdtenilor la informatie
culturala si cunoastere. Avand in vedere acest principiu, biblioteca
trebuie sa se mentind mereu in actualitate, sd conceapad si sa dezvol-
te mereu servicii noi, capabile si satisfaca cerintele si nevoile utiliza-
torilor de toate categoriile, in mod egal. Dezvoltarea bibliotecilor din
Republica Moldova in cadrul Programului Novateca [2], transforma-
rea lor si schimbadrile produse in contextul acestei transformari, perce-
ptia serviciilor noi de cétre populatie sunt doar cateva teme interesante
si actuale pentru a fi cercetate.

In scopul analizei procesului de adaptare a bibliotecii publice din
Republica Moldova la noile realitéti sociale, s-a aplicat o metodologie
complexa de cercetare: metoda anchetei pe baza de chestionar, intervi-
ul si analiza documentelor. Esantionul cercetarii cantitative a constitu-
it 218 beneficiari ai Bibliotecii Municipale ,,B.P. Hasdeu” (49,5% —
femei si 50,5% — barbati; 56,9% — din mediul urban si 43,1% — din
mediul rural). Culegerea datelor a avut loc in perioada decembrie
2016-ianuarie 2017. In cadrul cercetirii calitative, au fost intervievati
9 specialisti din domeniu, colaboratori ai Bibliotecii Municipale
,,B.P. Hasdeu”.

Rezultatele obtinute demonstreaza ca biblioteca publicd din Repub-
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lica Moldova a reusit sa evolueze si sd se adapteze schimbarilor care
s-au produs in lumea informationala datoritd Programului Novateca.
Conform datelor statistice, au fost renovate 1.041 de biblioteci din 754
de localitati, au fost donate bibliotecilor si conectate la internet 2.719
de calculatoare, au fost instruiti iIn domeniul tehnologiilor informatio-
nale 69.034 de vizitatori, au fost implementate 674 de servicii moder-
ne. Printre serviciile noi care au aparut in bibliotecile publice se nu-
mara: ,, Biblio-DEKO”, ,, Teatru de papusi Bibliocii”, ,,Sd ne cunoas-
tem orasul”, ,,3Doodler Summer”, , Atentie la traffic”, ,,Cum sa ne
prelungim viata activa in pofida varstei inaintate”, ,, Clubul femeilor
insarcinate”, ,, Incluziune digitald”, ,, Cartea electronica” si altele.
Printre programele de promovare a bibliotecilor publice mentionam:
,,Novateca in biblioteca mea”, ,, Parteneri.Voluntari”, ,, Prin noi mai
puternici spiritual ”, ,, Modern vis-a-vis de contemporan” etc.

Studiul cantitativ a demonstrat ca pentru 35,8% de respondenti bi-
blioteca este importanta, pentru 26,6 % — destul de importanta, pentru
5,5% — deloc importantd. Majoritatea dintre respondenti (54,1%) nu
este informata referitor la serviciile noi implementate in biblioteca, re-
stul (45,9%) sunt la curent ca la Biblioteca Centrald au aparut urmato-
arele servicii: lectii de instruire la calculator (13,8%), sala de calcula-
toare si WI-FI (16,5%), serviciul Magia cuvantului (15,6%). Printre
cele mai populare servicii au fost mentionate: sala de calculatoa-
re/instruire — 23,9%, sala de limba engleza — 21,2%, participarea la ac-
tivitatile bibliotecii — 20,2%.

Prima si cea mai importantd sarcind a unei biblioteci este de a eva-
lua necesitatile de dezvoltare a utilizatorilor pentru a cunoaste de la
ei personal ce vor, atadt fiecare dintre ei, cat si apropiatii lor de la bib-
lioteca, iar in baza analizei necesitatilor de dezvoltare a serviciilor de
biblioteca — ce i-ar motiva s-o frecventeze in continuare. Cercetarea
calitativa a evidentiat faptul cd Biblioteca Centrala a reusit sa devind o
bibliotecd moderna datoritd dezvoltarii tuturor componentelor sale:
spatiul si mobilierul, colectiile, tehnologiile informationale, utilizato-
rii, serviciile moderne, parteneriatele, bibliotecarii. Anume dezvolta-
rea continud a acestor 7 componente conduce la adaptarea bibliotecilor
publice din Republica Moldova la noile realitéti.

In concluzie, mentionim ci biblioteca publici din Republica
Moldova se adapteaza cu succes la noile realitati, se schimba si se dez-
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volta in scopul imbunatatirii vietii sociale a oamenilor. Totodata, pro-

punem ca: 1) biblioteca trebuie cat mai mult sd se ocupe cu cercetarea

nevoilor si cerintelor utilizatorilor si nonutilizatorilor; 2) sa fie create
servicii noi de biblioteca si, totodata, promovate eficient cele existen-
te, pentru a atrage si a pastra mai multi utilizatori; 3) s& se dezvolte
continuu bibliotecarii/bibliotecile prin implementarea de diferite prog-
rame/proiecte.

Referinte:

1. IFLA/UNESCO Guidelines for development: the Public Library Service.
[Accesat 9.03.2017] Disponibil:
http://www.ifla.org/VIl/s8/proj/publ97.pdf

2. Despre Novateca. [Accesat 9.03.2017] Disponibil:
http://novateca.md/ro/program-overview

Recomandat
Oleg BULGARU, dr., conf. univ.

IMPACTUL MIGRATIEI PESTE HOTARE
ASUPRA LOCALITATII DE BASTINA

Doina MAGALEAS, Facultatea de Sociologie §i Asistenta Sociala

Migratia a devenit actualmente un fenomen extrem de complicat si
divers sub aspectul scopurilor urmarite, destinatiilor si al structurii po-
pulatiei implicate In acest proces. Astfel, alaturi de migratia pentru
munca, care ramane cea mai raspandita forma, au aparut si alte forme
noi, precum migratia la studii, migratia pentru afaceri etc. De aseme-
nea, de rand cu migratia legald, s-a dezvoltat migratia ilegald, numita
si nedocumentata sau iregulard, care, in afard de perturbarile create de
migranti pe piata de munca a tarii-gazda, contribuie la cresterea crimi-
nalitatii prin implicarea in infractiuni ce tin de traficul de fiinte umane,
droguri, violenta etc. [1, p.44-45].

Referitor la Republica Moldova, plecarea in masa peste hotare a
moldovenilor a inceput in 1998 si a continuat cu o intensitate sporita
pana in 2007. Pe parcursul ultimilor ani, s-a marit numarul moldoveni-
lor plecati pentru a munci in afara tarii. Oficial, la 30 octombrie 2016
in strdinatate se aflau 805 509 de moldoveni [2]. Moldovenii 1si para-
sesc patria din cauza lipsei locurilor de munca si a unei perspective de
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viitor, iar in ultimii ani si din cauza unui mediu social nefavorabil.
Emigrantii lasd in urma sate pustii, batrani bolnavi si neputinciosi, co-
pii lipsiti de dragoste parinteasca si de educatie, o tard impovarata de
mizerie si saracie, sperand sd gaseasca in strainitate o viatd mai buna.
In contextul celor expuse, prezintd interes impactul migratiei asupra
localitatilor de bastind ale emigrantilor, fiecare caz in parte avand as-
pectele sale pozitive si/sau negative concrete.

In scopul cunoasterii impactului migratiei peste hotare asupra
s. Sofia, r-nul Drochia, s-a aplicat o metodologie complexa de cerceta-
re: analiza documentelor, analiza datelor statistice, interviul (au fost
intervievati 3 copii ai caror parinti sunt plecati peste hotare, 3 batrani
ramasi singuri, primarul localitatii si 2 profesori ai copiilor ai caror pa-
rinti sunt plecati peste hotare). In calitate de suport teoretico-metodo-
logic al cercetarii a servit teoria factorilor push-pull [3].

In s. Sofia, r-nul Drochia sunt 4.823 de locuitori, dintre care circa
10% sunt copii si 23% sunt batrani. in jur de 870 de oameni sunt ple-
cati peste hotare, cei mai multi — in Rusia, Italia, Cehia si Polonia. Pe-
rioada aflarii peste hotare este de la 3 luni la maximum 5 ani. Rezulta-
tele obtinute demonstreaza ca cei mai afectati de fenomenul migratiei
sunt copiii si batranii ramasi fard ingrijire si ajutor. Circa 50 de copii
sunt ramasi fard unul sau ambii parinti si aproximativ 75 de batrani
sunt ramasi singuri. Cauzele plecarii peste hotare sunt diferite: lipsa
locurilor de munca, resurse financiare insuficiente pentru un trai cat de
cat decent etc.

Copiii ai caror parinti sunt plecati peste hotare se comporta diferit:
unii, ramasi in grija buneilor sau altor rude, — destul de bine, pe cand
ceilalti sunt mai dezordonati. Dar oricum, si unii, si altii sunt tristi si
pesimisti, nu sunt plini de viata ca si copiii ai caror parinti sunt acasa.
»ASs vrea foarte mult sa nu mai plece parintii mei peste hotare, deoa-
rece md simt singur fard ei”, ne spune Mihai, iar Mihaela intelege
scopul plecdrii parintilor peste hotare: ,, Nu sunt de acord cu plecarea
lor peste hotare, dar stiu ca ei au plecat de dragul meu”. Cu toate ca
acesti copii simt foarte mult lipsa parintilor, oricum ei inteleg ca aces-
tia au plecat pentru a le oferi un viitor cat mai bun.

Batranii ramasi singuri se descurca destul de greu, cauzele fiind
atat batranetea, cat si lipsa de bani. ,, Nu am destule resurse, ma stra-
dui sd cumpar si eu ce-i mai ieftin... ”, ne spune mos lon. Chiar si bat-
ranii ajutati financiar de cétre copiii plecati se simt singuri si neajuto-
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rati. Matusa Maria, de exemplu, se bucura enorm cénd copiii vin aca-

sa, dar si se Intristeaza cand acestia pleaca: ,, Desigur ca ma bucur tare

cand 1i vad ca vin, dar cand se duc, nu am cuvinte ce durere mare imi

provoaca in suflet, dar asta ii viata, aici ei nu au ce face, de aceea

sunt nevoiti sd plece”.

Persoanele plecate peste hotare, intr-o oarecare masurd, contribuie
la dezvoltarea comunitatii, remitentele fiind investite in educarea copi-
ilor, constructii si reparatii ale locuintelor, dar si in deschiderea unor
afaceri. ,, Banii trimisi ii investesc in studiile copiilor sdi, in construc-
tia si reparatia locuintei proprii, unii deschid cdte o afacere”, afirma
primarul satului. Insa migratia satenilor peste hotare are si consecinte
negative, cum ar fi disolutia familiilor sau, cum s-a exprimat primarul,
., ...goana dupa bani distruge foarte multe familii...”, plecarea perso-
nalului calificat din localitate, satul raimanand fara specialisti n diferi-
te domenii etc.

In concluzie, se poate spune ci cei mai afectati de fenomenul mig-
ratiei sunt copiii si batranii, ei confruntdndu-se cu numeroase proble-
me care ii fac si se simtd neajutorati. in pofida migratiei unei parti a
populatiei peste hotare, locuitorii s. Sofia au mai multe oportunitati,
comparativ cu locuitorii altor sate, pe motiv ca in localitate existd o
gard feroviara, astfel oamenii se pot deplasa 1n orasele din apropiere
(Balti, Drochia) pentru a munci evitand plecarea peste hotare.

Referinte:

1. BULGARU, M. 4sistenta Sociala in contextul globalizarii. Chisinau:
CEP USM, 2012.

2. MAEIE a publicat datele oficiale despre numdarul de cetdteni moldoveni
aflati peste hotare. [Accesat 9.03.2017] Disponibil:
http://www.noi.md/md/news_id/89997.

3. CONSTANTINESCU, M. Teorii ale migratiei internationale. [ Accesat
10.03.2017]. Disponibil: http://bp-
soroca.md/pdf/teorii%20ale%20migratiei%20internation.pdf.
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ASISTENTA PARENTALA PROFESIONISTA: MOTIVATII
SI IMPACT

Ana BURUIAN, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

In societatea modernd, au devenit actuale problemele sociale ale
copiilor orfani si cei rdmasi fard Ingrijire parinteascd, in acest sens,
Republica Moldova nefiind o exceptie. Conform datelor MMPSF, in
anul 2015 au fost luati la evidenta 4.172 de copii ramasi fara ingrijire
parinteasca. Aproape fiecare al treilea copil are varsta de 11-15 ani
(29,2%), iar 71,3% sunt copii din mediul rural.

Cel mai des acestor copii li s-au aplicat forme de protectie familia-
13, asistenta parentald profesionista fiind un serviciu care tine de actua-
litate. APP este un serviciu social specializat, care ofera copiilor ingri-
jire familiald substitutiva in familia unui asistent parental profesionist.
Pe parcursul a 8 ani (2007-2015), numarul copiilor plasati in APP a
crescut de la 41 la 645, iar al persoanelor prestatoare de acest serviciu
a crescut de la 42 la 370 de unitati.

Raionul Ungheni poate servi drept exemplu in implementarea ser-
viciului de APP, care a fost implementat din 2003, iar acum ,,s-a atins
o limita considerata la inceput a fi media necesarului de asistenti pa-
rentali profesionisti in relatie cu problemele si nevoile din acest do-
meniu”, sustin specialistii intervievati (6 specialisti: Sef serviciu APP
raionul Ungheni, asistent social comunitar, psiholog, profesor, politist
de sector, medic de familie). Daca in anul 2003 erau doar sase copii in
familia a trei APP, atunci in 2016 erau 73 de copii plasati in 36 de fa-
milii de APP. In anul 2015 au fost reintegrati in familia biologica 19
copii, iar in adoptie au fost plasati 5 copii, date care releva eficacitatea
si dezvoltarea acestei forme de protectie in r-nul Ungheni. Totusi, la
nivel national, se observa o criza de APP.

Conform specialistilor intervievati, motivele persoanelor de a deve-
ni APP presupun o combinare dintre partea financiara si cea morala,
iar din interviurile realizate cu APP, stabilim patru motive de baza ale
acestora: motive economice: ,, Fiind APP, ai salariu, ai polita de asi-
gurare, ai concediu, ai §i un pic de ajutor pe ldnga casa”; motive
afective: ,,soful si copiii sunt peste hotare, iar eu aveam nevoie sa
ofer grija mea cuiva”; motive altruiste: , Nu are rost sa traim, daca
nu stim a oferi grija noastra celor neputinciosi”’; motive psihosocia-
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le:,, Ma simteam izolatd, fiind casnicd mai bine de 10 ani,
acum...particip activ la viata din sat”.

Analiza documentard a dosarelor APP a scos 1n evidentd portretul
psihosocial al acestora: sexul feminin, mediul rural, studii medii in-
complete, varstd postadultd, dragoste fatd de copii, starea de sanatate
favorabila, sindromul ,,cuibul gol”, credinta ca va face fatd nevoilor
copiilor, neintegrati oficial in cAmpul muncii o perioada indelungata,
reticenti fatd de copiii cu dizabilitati sau CES. Totodata, in activitatea
practica, APP se confrunta cu o serie de dileme cristalizate prin prisma
salarizarii neadecvate muncii, a asteptarilor fatd de copii si realitatea
cu care se confruntd, a atagamentului care se formeaza intre copil si
APP si ulterior trauma generata de despartire etc.

Efectele plasamentului in APP asupra dezvoltarii psihosociale a co-
pilului sunt diferite in functie de perioada si frecventa plasamentelor,
experienta de viatd a copilului, starea Iui de s@natate, pregatirea speci-
alistului etc.

In concluzie, putem mentiona ci APP reprezinti unul din cele mai
solicitate forme familiale de protectie a copilului, care previne institu-
tionalizarea — ca avantaj major si raspunde temporar interesului supe-
rior al copilului.

Avantajele plasamentului familial pot fi sintetizate Tn urmatoarele:

» prevenirea institutionalizarii — ca avantaj major;

» posibilitatea de a oferi copilului mediu familial provizoriu, cand
acesta nu poate trai in familia sa biologica si nici nu poate beneficia de
o familie adoptiva;

» mentinerea legaturii copilului cu familia de origine;

> integrarea si reintegrarea lor sociala.

Dificultditile plasamentului familial constau in:

» coexistenta a doud familii responsabile de soarta aceluiasi copil
si posibila rivalitate dintre ele, a unor dorinte conflictuale referitor la
anumite decizii legate de copil;

» selectarea familiilor pentru copiii cu probleme emotionale gra-
ve;

» modificarea mentalitatii populatiei cu privire la plasamentul fa-
milial profesionist si dezvoltarea unei practici sociale conform legisla-
tiei actuale.

Pornind de la aceasta, recomandam:
» Organizarea unor campanii de promovare a serviciului APP.
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= (Crearea unor instrumente cu referire la tematicile necesare a fi
abordate 1n cadrul formarii initiale si continue a APP.
= Monitorizarea adecvata a motivatiilor solicitantului la postul de
asistent parental profesionist, precum si a activittilor desfasurate de
asistentii parentali profesionisti.
» Desfasurarea activitatilor educative care sa implice APP si copi-
lul din plasament in vederea consolidarii relatiilor armonioase.
Bibliografie: o 3
1. GRIGORAS, S., RIIICOVA, S., MAMALIGA D. Dezvoltarea serviciilor
sociale destinate copilului si familiei. Chisinau, 2007.
2. SMITH, C. Adoptie si plasament familial. Cum i de ce? Bucuresti, 1993.
3. CHEIANU-ANDREI, D., RUSSU,I. Psihosociologia relatiei copil-
profesionist in domeniul social. Chisindu, 2015.

Recomandat
Aliona ONOFREI dr., conf. univ.

SPECIFICUL INTEGRARII REFUGIATILOR
IN REPUBLICA MOLDOVA

Doina CRACIUN, Facultatea de Sociologie §i Asistentd Sociald

Datele statistice denota ca in anul 2015 in Republica Moldova
276 de persoane aveau statulul de solicitanti de azil (la prima cerere),
in crestere fatd de anul 2010 de 3 ori, ponderea cea mai mare (44,6%)
reprezintdnd-o cetdtenii Ucrainei, urmati de cei din Siria, Irak si Afga-
nistan. La finele anului 2015, in Moldova traiau 144 de persoane care
detineau statutul de refugiat.

Datele respective si problemele cu care acestia se confrunta au de-
terminat interesul pentru cercetarea problemelor refugiatilor, in scopul
evidentierii modalitatilor de integrare sociala a refugiatilor in Re-
publica Moldova (in baza studiului din cadrul Centrului de Cari-
tate pentru Refugiati). In acest sens, au fost realizate 7 interviuri cu
refugiati si 4 interviuri cu expertii din domeniu (director ONG, coor-
donator de proiect, consilier in angajare, asistenti sociali, reprezenta-
nti ai ONG). Metodele utilizate au fost selectate in urma determinarii
teoriilor de referintd, printre care teoria sistemica (care face referire
la importanta implicérii mai multor actori in procesul de integrare so-
ciald a refugiatilor), teoriile psihanalitice (care sunt centrate pe posi-
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bilitatile refugiatilor de a optimiza eforturile proprii in schimba-
rea situatiei aparute la nivel individual si social), teoria participarii
(care subliniaza ca pentru a-si schimba situatia spre bine, refugiatii tre-
buie sd se implice cat mai mult in activitatile referitoare la propriile
lor vieti si la propria bunastare).

Determinarea conceptuald a termenului de refugiat este destul de
vastd §i chiar incompletd. Astfel, conform Conventiei ONU privind
Statutul refugiatilor (Geneva, 1951), termenul de refugiat se aplica
oricarei persoane in urma unei temeri bine intemeiate de a fi persecu-
tata datoritd rasei, religiei, nationalitatii, apartenentei la un anumit
grup social sau opiniei politice, se afla in afara tarii a carei ceta-
tenie 0 are §i care nu poate sau, datoritd acestei temeri, nu doreste sa
se pund sub protectia acestei tari sau care, neavdnd nicio cetdte-
nie si gasindu-se in afara tarii in care isi avea resedinta obisnui-
td, ca urmare a unor astfel de evenimente, nu poate sau, datorita res-
pectivei temeri, nu doreste sda se reintoarcd.

Integrarea sociala a refugiatilor este un proces de participare
activa a acestora la viata economica, sociala si culturala a societa-
tii statului dat, iar pentru realizarea acestui lucru, este necesara
derularea de programe de integrare (activitati specifice de orien-
tare culturald, consiliere si invitare a limbii de stat) si facilitarea
accesului la o serie de drepturi economice si sociale: dreptul la un
loc de munca, dreptul la educatie, dreptul la asistentd medicala si
asistenta sociala si dreptul la o locuinta.

Am analizat 1n cadrul cercetarii modalitatile de respectare a dreptu-
rilor respective, iar in articolul dat ne vom referi la dreptul de a benefi-
cia de locuinta. Astfel, conform Legii nr.270 ,,Privind azilul in Repub-
lica Moldova” din 18.12.2008, solicitantii de azil au dreptul de a fi ca-
zati in centrul de cazare temporara. Cu suportul Inaltului Comisar al
Natiunilor Unite pentru Refugiati (UNHCR), familiile de refugiati
care au multi copii primesc lunar o indemnizatie pentru chirie pentru o
perioada determinatd, iar cateva familii refugiate primesc o data la 5
ani posibilitatea de a locui intr-o casa renovata in satul Mereni, Anenii
Noi. In acelasi timp, expertul intervievat, directorul Centrului de Cari-
tate pentru Refugiati, Djavd Ahmad Packnehad afirma ca ,,refugiatii
care au copii pot locui pentru o perioada de 5 ani in casa din Mereni,
care este destinatd pentru refugiatii care au copii. Casa este in asa
mod construitd, incdt acolo sa locuiasca patru familii, fiecare avand
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cdte doua camere, iar intrarea este separatd, asa incdt ei locuiesc ca

vecini” (I_E_3). Refugiata Zohra (40 de ani, Siria), care s-a refugiat in

Republica Moldova 5 ani in urma, a constatat: ,,La inceput imi era fri-

ca pentru ca nu aveam mobila, cum era sa merg acolo, la podea era

sa dorm?! Acolo nu era frigider, nici pat, nimic, doar pereti, totul era
gol... Am scris cerere ca vrem sa locuim acolo si sa ne ofere ajutor.

Ne-au spus (UNHCR) ca ne pot da frigider, canapea si o masind de

spalat... noi sa cumpdardm restul” (I R_2). In schimb, refugiatul Fani-

ruz (35 de ani, Irak) afirma: ,,inchiriem apartamentul nostru si noi nu
avem nevoie sa traim la TAC, e foarte bine, avem ce ne trebuie”

(I R_1). Alt mod de abordare am gasit la refugiatul din tara vecina,

Ivan (60 de ani, Ucraina): ,,Am fugit de razboi si aici am gasit o casd,

un adapost (TAC). Aici traim, aici dormim, nu avem in altd parte unde

sa ne ducem. Am o camera unde locuiesc singur, bucdataria si baia

sunt folosite in comun” (IR 3).

Integrarea refugiatilor este un proces care necesitd sprijin si din
partea tarii-gazda, a oamenilor cu care acestia interactioneaza. Cerce-
tarea efectuata a scos la iveala faptul ca refugiatii intampina dificultati
de adaptare in societatea noastra, incepand cu gasirea unui loc de
munca si pana la dificultitile de comunicare cu localnicii. Aceste con-
statari confirma ca refugiatii reprezintd o categorie de beneficiari ai
asistentei sociale, care activeazd in parteneriat cu organizatiile negu-
vernamentale.

Bibliografie:

1. BULGARU, M. 4sistenta sociala a persoanelor refugiate. Chiginau: CEP
USM, 2005.

2. Raport analitic ,,Profilul Migrational Extins al Republicii Moldova 2010-
2015”. Disponibil
http://mai.gov.md/sites/default/files/document/attachments/raport-
analitic-pme 2010-2015_ed. 2016.pdf. Consultat la 20.01.2017.
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COPIII AFECTATI DE MALADIILE ONCOLOGICE -
POTENTIALI BENEFICIARI AI ASISTENTEI SOCIALE

Tatiana SUSU, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

Maladiile canceroase reprezintd o problema stringenta de ordin me-
dical, dar si social, care afecteazi in mare masura si copiii. in Republi-
ca Moldova, pe parcursul anilor 2006-2014, rata morbiditatii prin afe-
ctiuni tumorale la copii a crescut de la 11,2 la 10 mii locuitori in anul
2006, la 17,9 in anul 2014, pentru anul 2015 estimandu-se 1.128 de
cazuri, dintre care 504 — cazuri noi. Mortalitatea din aceastd cauza in
randul copiilor pe parcursul anilor 2009-2015 este intr-o descrestere
neuniforma, n anul 2015 fiind de 42 de cazuri si confirmand faptul ca
existd sanse mari la supravietuire. O consecinta nefasta a bolii insa o
constituie dizabilitatea: pe parcursul anilor 2006-2014, rata copiilor cu
dizabilitate primara, cdpatatd in urma afectiunilor tumorale, raportata
la 10 mii de locuitori, tinde sa creasca in ritm rapid de la 16,5 in anul
2007 la 19,0 in 2014. Suplimentar, copiii diagnosticati cu cancer au un
sir de dezavantaje, printre care: nesatisfacerea nevoilor fizice si psiho-
sociale ce-i pune in situatia sa nu aiba parte de o viatd ca a celorlalti
copii; confruntarea cu un viitor nesigur; experienta tristd de a cunoaste
frica mortii etc. In acest sens, tratarea acestor copii ca beneficiari ai
asistentei sociale este de o importanta majora in sprijinul lor psihoso-
cial.

in scopul identificarii efectelor maladiilor oncologice asupra dez-
voltarii psihosociale a copiilor, In vederea argumentarii necesitatii asi-
stentei sociale a acestora pe tot parcursul tumoral, a fost folositd meto-
da interviului sociologic (au fost realizate interviuri cu medici, peda-
gogi, psihologi si cu parinti ai copiilor bolnavi de cancer) si observatia
ca tehnicad adiacentd (autorul fiind voluntar la Asociatia Little People
Republica Moldova).

Rezultatele obtinute au demonstrat ca boala oncologica are un im-
pact profund atét fizic, cat si psihologic si social asupra dezvoltarii co-
pilului pe intreg parcursul tumoral [1]. Maladia provoaca efecte nega-
tive somatice imediate, de lungd duratd si tardive, acestea suplinindu-
se de distresul emotional al copilului pe fondul lipsei de suport social.
Astfel, ,,chimioterapia are multe efecte... cdiderea pdarului, oboseala,
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ce trebuie sd mandnce, are voie sau nu... Cand ne-a spus si de inferti-
litate, ca posibil sa o afecteze... Ne-am gdandit ca mereu o sa-si amin-
teasca de asta, are doar 16 ani” [parinte]. Impactul asupra starii fizice
se rasfrange si asupra starii psihologice a copilului: ,,Cdt sunt in spital,
tratamentul isi face efectul lui: oboseala, greata, pierderea poftei de
mdncare, durerea il fac pe copil sa treaca printr-o depresie care cres-
te zi de zi” [psiholog]. Situatia in care se gaseste copilul bolnav de
cancer ,,...este o situatie de crizd, care poate sd se mentind si dupd ie-
sirea din spital...”, dar care are un impact mai profund in faza de in-
grijire paliativa: ,,...nu mai zic de cazul in care nu mai are vreo san-
sd...” [medic].

Cancerul la copil presupune si schimbari in viata de familie (modi-
ficarea structurii familiei, relatiile dintre membrii familiei, situatia fi-
nanciara etc.) [2]. Astfel, perioada indelungata in care unul dintre pa-
rinti are grija de copil 1n spital poate conduce la schimbari in exercita-
rea rolurilor in familie: ,,Sotul face tot ceea ce faceam eu cind eram
acasd...” [parinte]. Are loc racirea relatiilor intre membrii familiei:
»De cand suntem in spital nu mai este ca inainte, nu comunicam des
dar si cdand vorbim e numai despre cancer...” [pdrinte], la Inrdutdtirea
drastica a situatiei financiare a familiei: ,,Boala costid scump...”
[parinte].

Astfel, cancerul la copil are efecte atat asupra familiei, cat si asupra
copilului. Din pacate, realitatea din Republica Moldova demonstreaza
ca, in prezent, abordarea copiilor si a tinerilor bolnavi de cancer este
una pur medicald, asistenta sociald bazandu-se doar pe sustinerea fina-
nciara a familiilor si pe unele activitati in faza terminald a parcursului
tumoral, in care aspectul socio-medical este combinat cu cel de sprijin
financiar.

Tratarea copilului ca beneficiar al asistentei sociale si oferirea de
suport si sprijin familiei ar conduce la Tmbunatatirea conditiilor in care
se dezvolta copilul si ar minimiza efectele negative ale bolii si trata-
mentului. Pentru aceasta este necesar: 1) de a oferi informatii despre
boala, tratament, sandtate si servicii disponibile; 2) de a sprijini fami-
lia si copilul bolnav pe parcursul tratamentului (programe de sprijin de
la egal la egal, consiliere individuala sau de familie); 3) de a asista fa-
milia In vederea schimbarii comportamentelor pentru a minimaliza
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impactul bolii; 4) de a oferi sprijin instrumental, ajutor in gestionarea

problemelor de familie, de scoald, precum si cauzate de intreruperile

de munca; 5) de a organiza asistenta financiara.

In urma analizei practicii internationale si a efectelor bolii, se reco-
manda: de a dezvolta si implementa un mecanism de cooperare intre
institutiile medicale, societatea civila si serviciile de asistenta sociala
ce vor asigura solutionarea problemelor complexe ale copiilor bolnavi
cu cancer si familiilor lor; de a completa echipele multidisciplinare din
institutiile de ingrijire paliativa si tratament al bolilor tumorale existe-
nte cu specialistii necesari, inclusiv — cu asistenti sociali care ar asigu-
ra managementul de caz; de a adopta o lege nationala care sa regle-
menteze protectia sociala a copiilor bolnavi de cancer in conformitate
cu drepturile prevazute de Standardele Europene de ingrijire a copiilor
bolnavi de cancer.

Referinte:

1. CLARKE, S., MITCHELL, W., SLOPER P. Care and Support Needs of
Children and Young People with Cancer and Leukaemia and Their
Families. New York: CLIC 2027, 2004.

2. TAMAKI, H. The Impact of Childhood Cancer on Family Functioning: A
Revew. In: Graduate Student Journal of Psychology, vol. 15, Columbia
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Recomandat
Oleg BULGARU, dr., conf. univ.

ROLUL SERVICIULUI DE PROBATIUNE
iN REINTEGRAREA SOCIALA A MINORILOR
iN CONFLICT CU LEGEA

Nicoleta BOTAN, Facultatea de Sociologie si Asistentd Sociala

Multitudinea de probleme sociale, economice si politice au afectat
negativ generatiile in crestere. Somajul, saracia si plecarea la munca
peste hotare a parintilor a agravat mult situatia copiilor, care, rimana-
nd nesupravegheati si fard un model familial constructiv, ajung sa isi
petreaca timpul in strada, sa experimenteze ,,/ibertatea” de care dispun
pana la situatii care pun in pericol viata si integritatea lor, dar si a altor
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persoane. Unii minori se lasd usor sedusi de modele inadecvate, resimt
ca un lucru penibil mentinerea dependentei de familie in urma prelun-
girii scolarazarii, iar atunci cand integreaza mai greu interdictiile soci-
ale pot provoca rupturi cu familia, scoala etc. Chiar daca, In anul 20-
16, la evidenta Birourilor de Probatiune de pe teritoriul Republicii
Moldova s-au aflat 122 de minori, cu 172 mai putini fatd de anul
2015, situatia ramine alarmantd, deoarece se mentin infractiunile:
contra vietii si sandtatii persoanei (art.145-163 C.P.), contra familiei
si altor minori (art.201-209 C.P.) infractiuni privind viata sexuala
(art.171-175 C.P.), inclusiv contra sanatatii publice si convietuirii so-
ciale (art.211 - 222 C.P.). Situatia care existd in momentul de fatd cu
privire la delincventa juvenila reflecta starea de ,,sandtate” a societatii
contemporane moldovenesti. Actualmente este necesard o reactie soci-
ala individualizata In cazurile minorilor in conflict cu legea, care ar in-
clude revizuirea masurilor de prevenire a recidivei si aplicarea pedep-
sei alternative la detentie. In acest context, dupa cum mentiona A.Smi-
nale, care este un serviciu legal, social si personal, operdnd in inte-
riorul cadrului judiciar si constdnd in investigare §i supraveghere, fa-
cute in scopul protejarii societatii, prevenirii delincventei §i infractio-
nalitatii i a reabilitarii personalitatii infractorului” [1, p.94].

Partea empirica a cercetarii ,, Rolul serviciului de probatiune in re-
integrarea sociala a minorilor in conflict cu legea” s-a bazat pe un
studiu de caz institutional realizat cu Liubovi Bodeaca, sef Birou Pro-
batiune sector Centru, Chisindu, pe ghidul de interviu semistructurat
aplicat consilierilor de probatiune din fiecare sector al or. Chisinau, pe
ghidul de interviu semistructurat, aplicat la 20 studenti de la Faculta-
tea Sociologie si Asistentd Sociala.

Opiniile consilierilor de probatiune privitor la factorii ce au contri-
buit la sdvarsirea infractiunilor de catre minori raméan a fi: dificultatile
de relationare, venitul redus al familiei, familia dezorganizata, nivelul
redus de afectiune si grija din partea parintilor, violenta in familie,
supravegherea defectuoasa a parintilor, inclusiv a lipsei de disciplina,
abuzul de alcool sau substante psihotrope, sardcia, lipsa de reactie a
organelor de drept, cdt si cercul de prieteni cu comportament antiso-
cial.
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Un aspect important, specificat de catre consilierii de probatiune,
reprezintd lacunele serviciului de probatiune, in mod special: ,,...inter-
ventie partiald, in echipa multidisciplinard, pentru prevenirea cazuri-
lor de delincventa juvenila...”; ,,lipsa specialistilor calificati in dome-
niul psihologiei, asistentei sociale, care ar lucra cu persoanele conda-
mnate privind reintegrarea in societate”. Pe de alta parte, viitorii pro-
fesionisti ai Facultatii de Sociologie si Asistentd Sociala sunt cointere-
sati sa lucreze cu minorii in conflict cu legea. Ei au manifestat interes
fatd de procesul de reintegrare sociald a minorilor in conflict cu legea,
propunand in cadrul intervievarii actiunile prioritare pe care le-ar in-
terprinde: ,, Sensibilizarea populatiei cu privire la aceasta categorie
de beneficiari... prezentarea avantajelor procesului reintegrarii socia-
le prin mass-media”; ,,,..consilierea minorilor, modificarea actelor
normative..”; ,,, sustinerea copiilor aflati in conflict cu legea prin
acordarea serviciilor asistentiale, psihologice necesare, pentru a se
simti utili in cadrul societatii

In concluzie, putem afirma ca probatiunea reprezinti multiple ava-
ntaje pentru Republica Moldova. Astfel, spre eficientizarea serviciului
de probatiune, propunem urmaétoarele recomandari: modificarea si
completarea actelor normative interne cu referire la asistenta sociala
si conmsilierea subiectilor de probatiune, evaluarea riscului de recidi-
vd, organizarea centrelor de consiliere psihologica la nivel de comu-
nitate atat pentru minorii aflati in dificultate, cdt si pentru parintii
acestora, cenzurarea programelor televizate §i a emisiunilor radio ce
contin violentd, agresivitate, blocarea site-lor din Internet cu caracter
agresiv etc.

Referinte:
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Angela MIRON, magistru, lector

178



DIVORTUL: CONSECINTE ASUPRA DEZVOLTARII
COPILULUI DE VARSTA SCOLARA

Alina STANCIU, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

Cercetarea problemelor generate de divorturi este actuala, intrucat
Republica Moldova a devenit unul din lideri in Europa in ceea ce pri-
veste numadrul de divorturi la 1.000 de locuitori. Conform statisticilor
nationale, circa jumatate din cdsatorii se incheie cu divort. Spre exem-
plu, in anul 2015, in Moldova, la 100 de casatorii reveneau cca 44 de
divorturi, comparativ cu anul 1980, cand aceasta cifrd era doar de 24
de divorturi la 100 de césatorii.

Scopul studiului constd in evidentierea consecintelor divortului
asupra dezvoltarii copilului de varsta scolara. Pentru realizarea scopu-
lui propus, au fost utilizate 1n calitate de metode praxiologice: inter-
viul individual aprofundat (au fost realizate patru interviuri cu specia-
ligtii din raionul Leova, trei — cu parinti divortati, si cinci — cu copii
din familii divortate); fehnica ,,scrisoare catre tatal meu”, aplicata la
doi copii de varsta scolara 1n scopul cunoasterii problemelor cu care
acestia se confrunta si a atitudinii lor fatd de parintele plecat in urma
divortului.

Din punct de vedere juridic, divortul reprezintd o procedura de des-
facere a casatoriei Tn mod legal, atunci cand continuarea acesteia a de-
venit imposibild din motive temeinice, pentru cel care cere desfacerea.
Cauzele divortului invocate de specialistii intervievati sunt multiple:
,, ...cele mai multe divorturi in raionul nostru (Leova — A4.S.) se produc
familie. In ultima perioadd avem si cazuri cind familiile divorteaza
din cauza banilor, neinfelegerii cu socrii sau a migratiei unuia din
parteneri”.

Multe studii demonstreaza ca cu cele mai grave ,,sechele” in urma
divortului raman totusi copiii. Fi sunt cei mai afectati de ruptura res-
pectiva, suferd cel mai mult, iar in comportamentul si gandirea lor au
loc transformari profunde. Specialistii intervievati cu privire la conse-
cintele divortului asupra copiilor de véarstd scolard au mentionat ca
., ...in general, divortul afecteaza foarte mult latura psihologico-
emotionald a fiecarui copil, copiii cu parinti divortati sunt destul de
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anxiosi, sfiosi, nu vor sa comunice, sunt mereu suparati, nu raspund
la intrebarile adresate, altii sunt destul de nazbatiosi, agresivi in co-
municarea cu mama, neascultatori”.

De asemenea si parintii evidentiaza un sir de efecte negative ale di-
vortului asupra dezvoltarii copiilor. Printre acestea ei au scos in lumi-
nd urmatoarele: ,,...copiii ma intreabd aproape permanent daca din
cauza lor a plecat tatal; ,,...fetita mea ma acuza destul de des ca sunt
rea si ca era mai bine cand tatal ei era acasa, ,,...dupa cdteva luni de
la divort, copilul meu a inceput sa se urineze in pat” etc.

In ochii copiilor, divortul apare in mai multe ipostaze. Astfel, unii
copii se simt vinovati de producerea divortului, sustinand ca ,, ...stiu
cd tata nu mai este cu noi din vina mea, am fost neascultator si obraz-
nic cdnd era el acasa”. Altii, dimpotriva, isi Tnvinovatesc mama de
faptul ca tata nu mai este cu ei, sustinand ca ,, ...daca mama nu se cer-
ta asa de rau cu tata si nu-i spunea sa plece de acasa, tata acum era
cu noi acasa”. O parte din copii spun cd nu se simt bine ca tatil nu
mai este cu ei si nu se simt egali cu copiii din familiile complete, afir-
mand ca ,, ...uneori nu vreau sa merg la scoald, ...pe prietenii mei 1i
aduc tatii lor cu masina, dar pe mine ma aduce numai bunica, ca ma-
ma e la lucru. Vreau si eu sa ma aduca tata la scoala cu masina noas-
tra”. Relatia copiilor cu parintele plecat, dar si cu membrii familiei
extinse au de suferit in urma divortului, unii copii mentionand ca
., ...inainte ca tata sa plece ma jucam cu el cu masinile, construiam
impreund, dar acum ne vedem foarte rar si nu avem timp de joaca”,
., ...nu-mi place cd de cand a plecat tata nici cu buneii nu ma vad”.

in concluzie, putem spune ci separarea copilului de unul din pari-
nti, In urma divortului, produce o trauma profunda, cu consecinte gra-
ve pentru dezvoltarea si sanatatea copiilor. Pornind de la multitudinea
factorilor ce conditioneaza divortul, consideram ca prevenirea acestui
fenomen ar fi eficienta prin interventia activa:

e [a nivelul familiei — prin masuri de protectie sociald a familiei,
consiliere predivort a copiilor, servicii asistentiale si psihologice post-
divort pentru périnte si copil;

e la nivelul scolii — prin elaborarea unor programe de sprijin al co-
piilor cu parinti divortati, implicarea copiilor din familiile divortate in
activitati extrascolare;

e Ja nivelul comunitdtii — prin colaborarea dintre Administratia pu-
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blica locald si Administratia publica centrald in vederea crearii servici-
ilor de sprijin pentru copiii din familiile divortate, colaborarea dintre
specialisti Tn vederea monitorizarii schimbarilor survenite in compor-
tamentul copiilor dupa divort, implicarea mai activa a asistentului so-
cial, psihologului in lucrul cu copiii din familiile divortate;
e [a nivelul national — prin dezvoltarea si promovarea serviciului de
mediere pre- si postdivort in cazul partenerilor care sunt conflictuali.
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Recomandat
Maria BULGARU, dr. hab., prof- univ.

ROLUL EDUCATIEI SEXUALE COMPREHENSIVE
iN FORMAREA ATITUDINII RESPONSABILE A
TINERILOR FATA DE SANATATEA
SEXUAL-REPRODUCTIVA

Maria BANTEA, Facultatea de Sociologie si Asistenta Sociala

In Republica Moldova, la fel ca si in alte tari, se contureaza existe-
nta unor conditii care sporesc riscurile comportamentului sexual-re-
productiv al adolescentilor si tinerilor, cei care reprezinta viitorul soci-
etatii. Astfel, conform Studiului sénatatea si dezvoltarea adolescenti-
lor, anual, aproximativ 70 de bebelusi sunt adusi pe lume de mame cu
varsta mai mica de 15 ani, iar varsta medie la care adolescentii au pri-
ma relatie sexuala este de 15,6 ani [1]. In acelasi timp, problema infer-
tor Ucraina, Belarus, Federatia Rusa, Armenia, Romania [2]. Una dint-
re principalele cauze care a generat asemenea situatie este neinforma-
rea tinerilor in domeniul sdnatitii sexual-reproductive. Desi Legea
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nr.138 privind sandtatea reproducerii din 15.06.2012 prevede dreptul
adolescentilor la educatie sexuala, precum si caracterul obligatoriu de
desfasurare a ei in institutiile de Invatdmant, pana in prezent educatia
sexuald lipseste din curricula institutiilor, realizindu-se In mare parte
fragmentar.

In aceasti ordine de idei, ne-am propus sd investigdm opinia tineri-
lor, precum si a specialistilor, referitor la rolul si importanta educati-
ei sexuale comprehensive in formarea atitudinii responsabile a tineri-
lor fata de sanatatea sexual-reproductiva.

In calitate de metode praxiologice pentru realizarea studiului dat au
fost aplicate: metoda anchetei sociologice n baza de chestionar (pe un
esantion de 1.100 de respondenti, grupul-tinta constituindu-l tinerii cu
varsta cuprinsd intre 15-24 de ani) si interviul semistructurat, cu speci-
alisti in domeniu.

Conceptul-cheie cu care s-a operat in studiu a fost cel de educatie
sexuald comprehensiva, inteleasa ca educatia adecvata varstei, care
are drept scop informarea §i dezvoltarea la tineri a abilitatilor de in-
telegere si asumare a responsabilitatilor cu privire la relatii, sexuali-
tate, sandatatea sexual-reproductiva etc. [3].

Tinerii au fost chestionati In vara anului 2016, in cadrul Campaniei
,,Eu am nevoie de educatie sexuald”, organizatd de Reteaua de Tineri
educatori ,,DE LA EGAL LA EGAL” Y-PEER Moldova. in calitate
de angajat si membru, am participat la toate etapele studiului.

In urma analizirii raspunsurilor, am constatat ci aproape fiecare
tanar intervievat (91%) considera ca are nevoie de educatie sexuala, ea
oferindu-le cunostinte despre sexualitate, sandtatea reproductivd,
emotionala si psihologica, cat si despre relatiile sexuale, mai mult de
jumatate (61%) din ei considerand cé acestea sunt si beneficiile ei. To-
todata, mentionam ca 1/3 din tineri au accentuat faptul ca educatia se-
xuald nu are beneficii sau chiar incurajeaza sexul, ceea ce, in opinia
noastrd, nu corespunde realitatii. Dimpotriva, doar neinformarea sau
informarea incorecta poate incuraja sexul. Printre cele mai frecvente
argumente aduse de tineri referitor la necesitatea educatiei sexuale,
mentiondm: ,,pentru ca vreau sa stiu cum sa-mi formez o familie si sa
am copii sanatosi”, ’pentru a preveni infectiile cu transmitere sexuala
si sarcinile nedorite”, ,,pentru a-mi cunoaste bine corpul”.

Pornind de la necesitatea educatiei sexuale declarata de catre tineri,
am realizat un ghid de interviu cu 6 specialisti (psiholog, medic gine-
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colog, asistent social, profesor, reprezentant ONG si un parinte) pentru
a afla CINE? CAND? UNDE? si CUM? trebuie si se implice in
informarea tinerilor despre sanitatea sexual-reproductiva. Astfel, in
opinia specialistilor, principalele subiecte care trebuie incluse si discu-
tate In cadrul educatiei sexuale comprehensive vizeaza: probleme de
stabilire a relatiilor, de cunoastere a corpului si a schimbarilor ce se
petrec in interior, precum si a riscurilor neinformarii in domeniul sa-
natatii sexual-reproductive. Acestea vor avea ca beneficii: ,,formarea
relatiilor sandtoase cu cei din jur” (S 3), ,,amdnarea debutului vietii
sexuale” (S 1,S 3), ,reducerea numarului de ITS” (S 2,S 4),
,,sarcini nedorite, avorturi” (S 6), ,,abandon al copiilor” (S 1).

Momentul potrivit pentru informarea tinerilor despre sanatatea
sexual-reproductiva este diferit. Astfel, aceasta trebuie sd intervina:
,,incd inainte de nastere” (S 1), ,,de la nastere” (S 3), ,,din gradinita”
(S-4), ,,pana in perioada adolescentei” (S 2,S 6), ,,atunci cand dau
intrebari” (S 5). Care insd nu ar fi momentul de interventie, toti spe-
cialistii au impartasit ideea ca informatia trebuie prezentatd in confor-
mitate cu varsta si etapa de dezvoltare a individului. Totodata, aceasta
trebuie sa Inceapa din familie si sd continue 1n scoala — institutia care
trebuie sa-si asume intreaga responsabilitate, din moment ce unii pa-
rinti se jeneaza sa discute asemenea subiecte cu copiii lor, altii nu sunt
pregatiti pentru aceasta, iar unii, in general, lipsesc (sunt plecati peste
hotare).

In concluzie mentiondm ca tinerii au nevoie de educatie sexuald
comprehensiva, dorindu-si sa fie informati in domeniul sanatatii sexu-
al-reproductive si avand ferma convingere ca prin cunostintele veridi-
ce obtinute vor fi capabili sa ia decizii informate si responsabile cu
privire la sanatatea si viata sexual-reproductiva, precum si relatiile cu
cei din jur. Avand in vedere aceasta, recomandam:

— de a include in planul institutiilor de invataméant, la toate
nivelele, o disciplind obligatorie, curriculumul cireia sa cuprinda as-
pecte psihosociale si medicale ale sanatatii sexuale si reproductive;

— continutul disciplinei sa fie structurat in corespundere cu varsta.

Referinte:

1. Sandtatea si dezvoltarea adolescentilor. Chisinau: Asociatia Sanatate

pentru Tineri, 2012.

2. Analiza situatiei populatiei in Republica Moldova. Chisindu: UNFPA,

2016, p.122.
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Recomandat

Valentina MOVILA, lector

LEHHOCTH MOJIOJIO CEMbU: YCTAHOBKU
HA CO3JAHUE CEMbH Y MOJIJABAH
U TATAY30B

Oxcana CAPAH/IH, ¢haxkynemem coyuonozuu u coyuanrbHou pabomol

AKTYyaJIbHOCTh HCCJIEOBAHUS OOYCJIOBJICHA POJIBIO, BBIMOJIHSC-
MOH MOJIOJION CeMbEl B COLMATBHOM MHCTUTYTE CEMbH, a TAKXKE TEM,
YTO OHa ompenensieT AeMorpadpudeckoe Oymymee. Kak m3BecTHO, 60-
JBIIMHCTBO JIETEH pOXKIAI0T MOJIOJBIe MaTepu B Bo3pacte no 30-35
net. B Monoabix ceMbsix HaunHaeTcst GopMupoBaHue OyAyIIero moko-
JISHWsI, OTHOIIICHUS IeTel K pa3NUYHbIM cTOpoHaM xm3Hu. Lleab mc-
cJIeI0BaHUsI — BBIBIICHHUE CITEIIU(UKA CO3TaHUS COBPEMEHHBIX CEMb-
eil y raray3oB 1 MoJIaBaH, IPOKUBAIOMIUX B MoIioBe, Ha OCHOBE pe-
3yJBTATOB, TIOJYYCHHBIX METOAAMH COIMOIIOTHIECKOTO OMpOca ¥ MH-
TEPBBIO.

CornacHo 3axomny Pecnybnuxu Monoosa o monodéxcu (Ne 279 om
11.02.1999), mononas ceMbs — 3TO CyIpy)KecKas mapa, COCTOsIIas B
3apErHCTPUPOBAHHOM Opake, MpH YCJIOBUH, 4TO 00a cympyra He J0-
cturiu 30-1eTHETr0 BO3pacTa, a TakyKe HETOIHASI CEMbsI, HIMEIOITas Jie-
Tei, B KOTOpoii ponutens He gocTur 30-neTHero Bo3pacta. B mpoexte
3axona ATO I'AI'AY3UA 06 oxpane cemvu, mamepuHcmea, omyos-
cmea u demcmea Ha Mmeppumopul AMoHOMUY TOBOPUTCS, YTO MOJIO-
Jast CeMbSI — 9TO CEMbS, B KOTOPOIl BO3pacT Ka)JI0ro U3 CYNPYroB JIK-
00 OHOTO W3 POIUTENICH B HETIOJIHON CEMbE C IEThMU HE TIPEBHIIIACT
35 ner. Paznuune B opMyImUpOBKax BIHIET, KOHEYHO, Ha TIPOBEIE-
HUE HCCIIeIOBaHWM, Ha KJIACCH(UKAIIUIO ONpalIMBaeMbIX CEMbEH U
np.

Hannbie Ecmecmeennozo dsusicenus napoodonaceienusi Mondoswi 6
2014 200y TOBOPSAT O TOM, YTO Ha TEPPUTOPHUH raray3CcKoil aBTOHOMUHN
65110 3aKmoueHo 1209 6pakoB, U3 KOTOPBIX MAaKCUMYM NPHUIIENCS Ha
Bo3pact Opauyrommxcs ot 24 no 29 mer. U3 obmero uucna (940)
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MY)XYHH TIOYTH TIOJIOBMHA, TO ecTh 389, mmm 41%, Hukorga He
coctosiii B Opake. Bospact BerymieHwmss B Opak Ui JKCHIIUH
HECKOJIbKO HMXKE — U3 941 >KeHIIUHBI, paHee He COCTOsIBIICH B Opake,
B uHTepBase 20-24 roma 3amyx BbimaM 482, waum 51% otr Bcex
OpadyIOIIMXCS KEHIIHH.

ITo MonmoBe cpemuuii moka3aTeldb OOJBITHHCTBA JKEHATHIX MYXK-
YMH PaBeH aHaJOTMYHOMY MOKAa3aTeNi0 B aBTOHOMUHU M COCTAaBIISET
40% ot oOrmiero yucia BCTYNMUBIINX B Opak. M3 Toii e Bo3pacTHOU
rpynmsl (20-24 rona) B cpenneM mo Momgose B O6pak Berymi 40%
KCHIIMH, TOrAa kKak B [araysum sToT mokasatens Ha 10% Oombie.
3T0 00yCIOBIEHO PAIOM (PAKTOPOB.

o [eoepadus u mpaouyuu. Kax ormeuaer H. lapamxyp [1],
HaceJieHHe ['aray3uu NmperMyIIecCTBEHHO CEIbCKOE, a Cell0 OCTaércs
XpaHWUTENEM TMaTpuapXxajbHbIX [EHHOCTEH, MOITOMY  BO3pacT
BCTYMAIOIINX B OpaK B CEILCKOW MECTHOCTH HECKOJIBKO HUXKE.

o Ecmecmeennoe npooondicenue JHCUHeHHo20 cyenapusi. Moio-
Ibl€ JIIOJH, MPOXKHUBAIOLINE HA TEPPUTOPUH aBTOHOMHUH, HE3aBHCHUMO
OT HALMOHAIBHOCTH, PELIAIOT BCTYNAaTh B Opak pagM HpPOIOJDKEHHS
poJa ¥ IOTOMY YTO «BCE TaK JIEJIAI0T».

e bepemennocms. BBUIY yCTOHUMBBIX PETUTUO3HBIX B3IJISII0B, MO-
noaéxp l'aray3ckoil aBTOHOMHMH 4YacTO OTKa3blBaeTCcs OT abopra B
MOJIb3Y CO3JaHMA CEMbU M COXPAHEHHUS JKU3HU peOEHKa.

e JI10606b. PomaHTHUECKHE YyBCTBa JIMAMPYIOT Cped MPUYUH
3akmoueHus: OpakoB: 100% oONpoIIEHHBIX, COCTOAIIMX B Opake, MpH-
YHHOW OpaKoCOYETaHUs YKa3ain JII0OO0Bb.

Cembs Obula omperesieHa PECIOHIEHTaMH KaK «caMoe TJaBHOE B
JKU3HUY, IIPOSIBJIICHUE JIOOBH K POJHBIM M 3a00Ta 0 HUX», «padboTa
HaJ co0oi», «mpaBuWiIbHAs sueiika oOmiecTBa», «OymayIiee», «BCE».
HecmoTps Ha TO, 4TO MOJI0/10€ TIOKOJIEHHE TOBOPHJIO O JKEJIAHUH BCTY-
IUIEHUS B Opak, CTaTHUCTHKA ITOKA3bIBAET, YTO YHCIIO OPAKOB CHUKACT-
cs1. Ecu B 2010-M cBOM OTHOIIEHUS Y3aKOHWIIM CBBIIIE 26 ThICSY Hap,
To B 2016 nx Obw1o uyTh Oosiee 22 Thicsu. XapakTepHbIH 11t 3amna-
nHOM EBpoIbl THI OTCPOYEHHOTO BCTYIUICHHA B Opak oTMedaercs u
Ha TeppUTOpuH MOJJIOBHI, I/ie THIT Opaka OOJbIlle HE COOTBETCTBYET
BOCTOYHO-EBPOIIEHCKOMY THITy C PaHHWM BCTYIUIEHHEM B Opak. OTo
00YCJIOBJIICGHO PSAOM HPUYUH: 3amMpyOHUMENbHOE COYUANbHO-IKOHO-
Muueckoe nojlodceHue 8 Cmpane U Hexeamxka cpeocme IS BBITIOIHE-
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HHUS BCEX OOPSATHOCTEH, CBSI3aHHBIX C 3aKIIFOUCHUEM Opaka; Mucpayusi,

pacnpocmpanenue kouxyounama [2]. Cormacuo C. Kypormy [3], He-

CMOTpPS Ha TO, YTO MaTpUapXalbHbIC I[CHHOCTH B OOIIECTBE raray3oB

HpeO6HaI[aIOT, COBMCCTHOC MPOXKHWBAHHUEC OO0 3aKIHOUYCHHA 6paKa C

OpHUITHATHPHOTO OHOOPEHHS POAUTENICH MPaKTUKYETCS BeCbMa dYacTo.

OTnuare OT MOJITABCKOTO TMPEACBaIecOHOTO0 COBMECTHOTO IPOKHBA-

HUSl COCTOMT UMEHHO B TOM, YTO KOHKYOHMHAT CTaJl YacThiO0 OpadHBIX

00OpsI OB Taray3os.

CpaBHHTETBHBIN aHAJIN3 TO3BOJISICT OTMETHUTh, YTO Pa3HHIIA B Ce-
MEHHO-OpaYHOM TOBEJCHUU CPEAHU MOJOAEKHA MOJJIOBBI B IIEJIOM U
l"aray3ckoif aBTOHOMUM B YACTHOCTH HEOOJIbINAS, OJJHAKO HA TCPPHUTO-
pYM AaBTOHOMHH, B CPEJIC Taray3oB, MaTpuapXajbHbIC TPAAUIIAA OCTaA-
10TCs Oonee cuibHbIMU. CIeyeT TakKe OTMETHTh, YTO B PE3yJIbTaTe
MHTPAIlMd MEHTAJIUTET MOJOAEKN CTAHOBUTCS Oojee Oau3KuM ypoa-
HHUCTUYECKOMY THITY MbIlIJIeHHs. [lepeHrmast onbIT CTpaH, B KOTOPBIX
OHa OBIBaeT, MOJIOJEKE MOCTENEHHO CTUPAET TPAaHUIBI MEXIY CElb-
CKUM Y TOPOACKHUM TUIIOM >KU3HH.
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STIINTE ECONOMICE

ABILITATEA CARE TRANSFORMA
ESECUL IN SUCCES

Ulizana OROZOVA, Facultatea Stiinte Economice

Orice afacere porneste de la o simpld nevoie sau o dorintd
inflacarata a fondatorului, Insd majoritatea dintre acestia falimenteaza
in doar cativa ani de activitate sau stagneaza dupa ce ajung la un
anumit nivel al succesului. Din punct de vedere statistic, s-a constatat
ca trei din cinci afaceri timp de 5 ani de activitate falimenteaza, adica
60% din 100% din toate intreprinderile in scurt timp falimenteaza, iar
acest lucru ne-a trezit curiozitatea sd cercetam care sunt motivele

esecurilor cu care se confrunta afacerile moderne.
M succes M faliment

Fig. Raportul dintre succes si faliment al afacerilor din RM
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor preluate
de la Biroul National de Statistica.

Specialistul in domeniu Tony Robbin sustine ca un lider de succes
trebuie sd posede abilitdti si atribute ca: creativitate, viziune,
flexibilitate, gandire ,laterala”, Tony Robbins mentioneaza ca
viziunea este cea mai importanta abilitate pe care trebuie sia 0 posede
un lider de succes, iar fard o viziune bine stabilita, afacerea va fi un
esec garantat. Multi lideri, pe parcurs, 1si pierd puterea de a conduce
tocmai pentru cé 1si pierd viziunea.
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S-a constatat ca 95% din deciziile unei companii pot fi luate si de
un absolvent cu cunostinte in domeniu, dar liderii nu sunt platiti
pentru acest gen de decizii, ci pentru cele 5%. Aceste 5% sunt
deciziile dificile care ii deosebesc pe liderii cu viziune de liderii
simpli. Totusi, care este definitia Vviziunii? lar pentru a raspunde la
aceasta Intrebare, Incearca sa te gandesti ce anume iti spune aceasta
imagine? (Imaginea unui mar). Un mar — da, e un produs alimentar si
contine vitamine importante pentru organismal uman, insa un om cu
viziune va vedea in acest mar deja un pom plin cu roade frumoase.

Viziunea unei organizatii reprezinta o stare proiectata a viitorului si
care configureaza o posibila dezvoltare a organizatiei respective, ce
are drept parghii o gandire creativa, realistad si capabila sd evalueze pe
termen lung sansele de dezvoltare ale organizatiei.

Pentru a realiza importanta acestui atribut in viata fiecarui lider, e
bine sd privim la biografia persoanelor care au tintit deja succesul la
un anumit nivel si care au confruntat esecul datoritd viziunii bine
stabilite pe care o purtau in inima lor. Un exemplu bine cunoscut este
Steve Jobs — geniul tehnologiei care a mentionat ca: ,,Tot ce vezi in
jurul tdu nu a fost construit de oameni mai inteligenti decat tine, ci de
oamnii cu VIZIUNE”. Acest geniu al tehnologiei a experimentat un
esec foarte drastic, a fost concediat chiar de propria firma pe care o
crease. Mai tarziu l-au reintors, deoarece firma realizase cda au
inlaturat omul cu viziune, cel care directiona, iar esecul nu i-a furat
aceasta. La reintoarcere a condus firma Apple astfel incat sa devina
numarul 1 in lume ca profit in industria IT.

Un alt exemplu care demonstreaza importanta viziunii este
Soichiro Honda. Business-ul sau acum e in valoare de miliarde de
dolari, dar a avut unul din cele mai incercate start-up-uri. Honda a fost
mai 1ntai rejectat de compania Toyota Motor, unde dorea sia se
angajeze ca inginer. Insi viziunea sa nu i-a permis s cedeze si a dat
nastere unei noi companii care astazi 1i poarta numele.

Lista cu oamenii care au transformat esecul in succes ar putea
continua, pentru ca viziunea e cea care aduce rod daca se investeste in
ea, indiferent de cadere. ,./n afacerea mea, cei mai diferiti sunt
oamenii cu viziuni” (Antonio M. Reid).

»Acolo unde nu este nici 0 viziune, nu exista si nici speranta”
(George Washington Carver). ,,Nu existd o fortd mai mare care sd
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conduca o firma catre excelenta, cdtre succes pe termen mediu §i
lung, decdt o viziune a viitorului” (Nanus Burt).
Referinte:
1. http://www.soter.ro/.
2. http://www.solver-consulting.ro/.
3. http://drconsultants.ro/social-media-in-romania.
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Tatiana ZUBCU, lector

EDUCATIA FINANCIARA - PRIORITATE
iN NOUL MODEL DE BUSINESS BANCAR

Florentina JOMIR, Facultatea de Stiinte Economice

Atunci cand ne referim la efectele educatiei financiare asupra unei
persoane, unei singure unitati in particular, constatim accentuarea
economiilor acesteia, eficientizarea consumului de bunuri, dobandirea
unei anumite capacitdti, putere de convingere si de negociere etc.
Daca acceptdm viziunea privind faptul cd educatia financiara
contribuie la bunastarea fiecarui individ in parte, atunci nu putem sa
negam beneficiile pe care le-ar aduce aceasta sistemului financiar in
ansamblu. Existenta unui sistem financiar stabil este una dintre
repercusiunile multiplelor incercari de reconfigurare a modelelor de
business bancar. Pe langa aceasta, respectivul echilibru mai poate fi
desavarsit prin fortificarea relatiilor dintre agentii bancari si clientii cu
un nivel sporit de educatie financiara.

Importanta acestei teme consta intr-o perspectiva dubli. In primul
rand, ne putem referi la analiza conceptului de ,,educatie financiara”,
iar in al doilea rand — la cel de business bancar.

Educatia financiara este o notiune plurivalenta, adica aceasta nu se
referd numai la nivel individual, dar si la nivel de sistem bancar,
macroeconomic si international. Desi suntem Intr-o erd in care accesul
la informatie nu mai prezintda un impediment, analfabetismul financiar
persistd In masd. Conform unui studiu efectuat de Banca Mondiala,
compania Gallup si Universitatea George Washington in 2015, numai
o treime din populatia de pe glob posedd cunostinte fundamentale
financiare [1]. Implementarea programelor de educatie financiara ar
putea avea consecinte favorabile. Studiul desfasurat de The Telegraph
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reflecta faptul ca analfabetismul financiar costd Marea Britanie circa
4,2 mld. euro anual. O mai bund pregatire financiara ar reduce cu 1,8
mld. euro pretul pentru subventionarea pensiilor persoanelor care nu
au economisit destul, volumul ajutorului pentru somaj s-ar diminua cu
600 mil. de lire, iar riscul de a riméane fara loc de munca s-ar reduce
cu 10% [2]. In acest context, bancile din intreaga lume (Deutsche
Bank, Banca Centrald a Olandei, Banca Transilvania, Moldindcon-
bank etc.) au considerat favorabila punerea in practica a proiectelor de
educatie financiara.

Pe de cealalta parte, daca analizim conceptul de business bancar,
observam ca implementarea noilor modele a avut rezultate pozitive.
Criza din 2007 a deteriorat semnificativ reputatia sectorului bancar la
nivel mondial. Sondaje, precum cele efectuate de Edelman Trust
Barometer, conclud ca industria serviciilor bancare este sectorul cu cel
mai mic procent de incredere din partea populatiei. Totusi incercarile
de a reconfigura modelele de business bancar au inregistrat rezultate
evidente. Intre anii 2011-2014, circa 700 mil. de adulti au devenit
posesori de conturi bancare, sustine Global Findex [3]. Noile modele
de business bancar sunt cele care imbind tacticile traditionale cu cele
noi, echivaland revolutia digitald cu un cadru oportun de dezvoltare a
serviciilor bancare. Reformarea businessului bancar este esentiald in
conditiile actuale de instabilitate. In luna octombrie 2016, la intalnirea
anuald a Fondului Monetar International si reprezentantii Bancii
Mondiale desfasurata la Lima, au fost prezentate avertismente privind
0 noua crizd globald. Astfel, se considera cd o prudentd sporitd din
partea bancilor este imperativa in aceste momente.

Acordurile internationale de reconfigurare a modelelor de business:
G20, Basel, CRD 1V, Cadrul de Supraveghere al Bancii Centrale
Europene, IFRS 9, au indicat numeroase obiective cumulate sub
deviza ,,Stabilitate macrofinanciara, deasupra celei microfinanciare”.
Aceste acorduri au adus numeroase inovatii in lumea bancara, cum ar
fi: in-bail capital, tehnologizarea, reglementarea singulara. Totusi,
odatd cu toate aceste inovatii, s-au manifestat si multiple riscuri, cum
ar fi: inadaptarea si securitatea.

Produsele si serviciile bancare au avut de suferit de pe urma noilor
reglementari si a revolutiei digitale. Statisticile aratd cad accesarea
serviciilor bancare prin intermediul internetului a luat amploare in
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ultimii ani, depasind toate celelalte canale de acces, mai putin

bancomatele [4]. Ca raspuns la acest fenomen, numeroase banci au

decis sa-si reduca numarul de unitati fizice. Un exemplu ar fi Nordea,
cea mai mare banci scandinava, care a exclus circa 45% din filiale.

Internetul nu prezinta beneficii doar pentru clienti, fiind un mod rapid

si simplu de accesare a serviciilor bancare, ci si pentru banci. Costul

lunar pentru intretinerea serviciilor de e-banking este sub 350 $, pe
cand serviciile traditionale necesitd o investitie de cel putin 4.700 $

[5]. Un singur dezavantaj al utilizarii internetului pe scara largd ar fi

lipsa securitatii. Acest lucru poate fi confirmat de atacurile cibernetice

asupra Tesco Bank (2016) si Lloyds Bank (2017).

Generalizdnd cele mentionate, putem concluziona ca sistemul
bancar a suferit, si continud sa sufere mari schimbari, demonstrandu-
ne faptul cd se cautd incontinuu formula pentru crearea unui model de
business bancar cit mai aproape de perfectiune. In ceea ce priveste
educatia financiara, fie de pe pozitia de profesor, de cercetator
stiintific, de bancher, de observator avizat al realitatilor din jurul
nostru, si de ce nu, de pe pozitia de client bancar sau simplu cetatean,
nu trebuie sa ramanem indiferenti la fenomenele si procesele care pot
sd ne afecteze.

Referinte:

1. S&P GLOBAL FINLIT SURVEY, Gallup, Washington DC, 2015
(http://gflec.org/initiatives/sp-global-finlit-survey/) .

2. COOPER, R. Financial illiteracy 'costs UK £3.4bn a year'
(http://www.telegraph.co.uk/finance/personalfinance/9742773/Financial -
illiteracy-costs-UK-3.4bn-a-year.html).

3. DEMIRGUC-KUNT, A., KLAPPER, L., SINGER, D., OUDHEUSDEN,
P. The Global Findex Database 2014: Measuring Financial Inclusion
around the World.

4. BLACK, N.J., LOCKETT, A., WINKLHOFER, H. and MCKECHINIE,
S. Modelling Consumer choice of distribution channels: an illustration
from financial services. In: The International Journal of Bank Marketing,
Vol 4, 2002.

5. DURISIN, M. Here’s Why Online Banks Are Better Than Traditional
Banks, 2013 (http://www.businessinsider.com/online-bank-vs-traditional-
banks-2013-5).

Recomandat
Mihai GARLEA, dr., conf. univ.
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FORMAREA ABILITATILOR PROFESIONALE TIC
PENTRU INTEGRAREA PE PIATA MUNCII

Cristian AIRINI, Facultatea Stiinte Economice

Trebuie sa incerci necontenit sa urci foarte sus,
daca vrei sd poti sa vezi foarte departe.
Constantin Brdncusi

Sa fii un tanar specialist, In ziua de azi, este mult mai greu ca
oricand Tnainte. Locul educatiei in societate este in mare masura deter-
minat de impactul asupra dezvoltarii oamenilor, experienta lor, aptitu-

Desi in procesul de angajare a personalului, organizatiile se orien-
teaza spre persoanele tinere (51,9% ), insd anume acestea se confrunta
cu cele mai mari dificultati la angajarea in campul muncii din cauza
lipsei de experientd. In momentul angajirii, tinerii absolventi se
confruntd cu situatii pentru care nu au fost pregititi in timpul
facultatii, confirmat de 43,5%, acest procent fiind intrecut doar de
lipsa devotamentului fata de munca — 52,2% . Conform Fig.1, sansele
unui tandr specialist de a se angaja In campul muncii sunt minime.
Este foarte util ca studentii in genereal tineri sd nu exagereze cu
asteptarile lor financiare. In prezent, cind piata muncitorilor a devenit
piata angajatorilor, si numarul posturilor vacante s-a redus, tinerii sunt
nevoiti sd-si evolueze mult mai adecvat abilitatile profesionale.

NIVEL REDUS DE CULTURA

EXISTENTA UNUI DECALAJ MARE DINTRE
CUNOSTINTELE PROFESIONALE DETINUTE $l...

LIPSA ABILITATILOR PROFESIONALE
ELEMENTARE

LIPSA DEVOTAMENTULUI FATA DE MUNCA

DIFICULTATEA DE ADAPTARE TN ORGANIZATIE

0 10 20 30 40 50 60

Fig. 1. Deficienta tinerilor angajati
Sursa: http://www.expert-grup.org/old/library upld/d79.pdf
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Republica Moldova a realizat progrese importante in implementa-
rea tehnologiilor societdtii informationale, cota contributiei sectorului
TIC la PIB, practic, a atins in ultimii ani nivelul de cca 8-10% (Fig.
2); fiecare al doilea cetatean este utilizator de Internet, mai mult de ju-
matate din gospodariile casnice au cel putin un calculator, majoritatea
gospodariilor casnice conectate au acces la Internet in banda larga,
tara fiind plasata dupa viteza de acces la Internet printre primele 20 in
lume, este implementat pasaportul biometric, sistemul e-Declaratii,
harta digitala, tara a aderat la initiativa ,,Date Guvernamentale Des-
chise”, este in desfasurare proiectul ,,e-Transformare a guvernarii” etc.
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Fig. 2. Ponderea sectorului TIC in volumul PIB in dinamica (%)
Notd: In venitul pietei TIC este inclus si exportul serviciilor de
informatica si informationale.

Sursa: Banca Nationald a Moldovei. Biroul National de Statistica si
ANRCETI, 2016.

In Republica Moldova sunt utilizate cu succes platformele
MOODLE, ILIAS, Caroline, Net School Pro, Logicampus, SAKAI
etc. (in colegii, universitati). Au fost stabilite servere pentru gestio-
narea programelor educationale in mediul MOODLE si alocat céte un
portal special. Sistemul MOODLE ASEM, aflat la adresa,
https://vle.ase.md/cms/index.php/ro/, inscrie 284 de cursuri. In cadrul
USM, sistemul MOODLE poate fi gasit la  adresa,
http://moodle.usm.md/moodle/ si inscrie 404 cursuri finalizate, 462 de
cursuri  incomplete conform ultimului raport de activitate din
noiembrie 2016.

Dintre portalurile roménesti populare iIn Moldova, putem numi
LINK Academy — care ofera studentilor diplome si certificarte la cel
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mai inalt nivel de calitate educationald, fiind recunoscute in intreaga
lume dupa metoda clasica de studii si studii online. Programele se
deruleaza pe parcusul unui an de zile si ofera formare profesionala in
urmatoarele domenii: Programming, Administration, Desing &
Multimedia, IT Business. In scopul formiri abilitatilor profesionale si
majorarii gradului de atractie a intreprinderilor fatd de persoana sa ca
specialist, propunem céteva recomandari:

anii de facultate. Acesta va oferi posibilitatea cunoasterii proceselor
fie tehnologice, fie de cercetare sau a proceselor de management.

v" Efectuarea practicii tehnologice sau de productie la intreprinderi
Cu renume si potential economic. Aceastd practica trebuie efectuata
cat mai sarguincios si de asimilat la maximum posibil experienta con-
ducatorului de practica, precum si a echipei in cadrul céreia lucreaza.

v' Participarea activa la expozitiile specializate, ce reprezinta o ca-
le de cunoastere a elaborarilor de ultima ora si imbogétirea cu noi idei.

v" Aplicarea la diferite proiecte ce tin de domeniul studiat. Este
posibil de a obtine diferite burse pentru specializari, cat si plecarea in
institutii din Europa si Insusirea experientei acestora.

Concluzie: Republica Moldova va deveni o tard cu o societate in-
formationald avansata, in care utilizarea facilitatilor tehnologiei infor-
matiei si comunicatiilor, accesul extins la infrastructura TIC moderna,
continutul digital bogat si serviciile informationale performante vor
conduce la competitivitatea economica, o bund guvernare si, implicit,
la cresterea bunastarii populatiei.

Tehnologia informationald a devenit o parte componenta de baza la
nivelurile sistemului educational. Utilizarea calculatorului, Internetu-
lui creeaza conditii necesare pentru a obtine abilitati si competente ce-
rute pe piata muncii, iar platforma MOODLE si altele se bucurad de
succes si a capdtat o implementare vasta in mai multe institutii din
tara. Astfel trebuie de remarcat faptul ca adoptarea unui nou cod de in-
vatdmant superioar va incuraja utilizarea tehnologiilor TIC 1n educatie
si formarea unui cadru de reglementare complet pentru educatia la dis-
tanta. Eficienta si eficacitatea competentelor este mai presus ca orice
intr-un stat care doreste modernizarea, doreste cresterea nivelului
potential al economiei, doreste un viitor mai bun. Republica Moldova
se afld intr-un punct critic in ceea ce priveste modernizarea §i europe-
nizarea societatii. Tehnologia este mijlocul cel care ne poate salva, si
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indrepta societatea noastrd spre bundstare, spre un nivel mai ridicat
care ar rezolva un set intreg de probleme cu care se confrunta tara.
Referinte:
1. Strategia nationala de dezvoltare a societatii informationale ,,Moldova
digitala 2020
2. Biroul National de Statisticd si ANRCETI 2016.
3. Cartea Alba a politicilor sectorului IT din Moldova.
Recomandat
Valentina T fRSU, lector

ROLUL FEMEILOR iN TEHNOLOGII INFORMATIONALE
Irina OREHOVA, Ecaterina ROTARU, Facultatea Stiinte Economice

Domeniul tehnologiilor informationale a devenit unul dintre cele
mai dinamice sectoare ale economiei nationale a Republicii Moldova,
importanta acestuia fiind perceputd in ultimii zece ani. Aceasta
dezvoltare tehnologicd oferd posibilitate populatiei de a dispune de
diverse oportunitdti ramanand a fi un domeniu fertil de angajare, indi-
ferent de varsta si sex. Participarea si implicarea femeilor in viata poli-
tica, economicd, sociald si culturald reprezinta un fenomen pozitiv
pentru toate tarile lumii. Intrucat toate aceste domenii de activitate
sunt strans legate de tehnologii informationale datorita digitalizarii, ne
convingem cé, de rand cu barbatii, femeile pot contribui la promova-
rea noilor idei, implementarea noilor proiecte pentru dezvoltarea infor-
mationald, economica si, nu in ultimul rand, sociala, astfel aportul lor
in domeniul tehnologiilor informationale ar servi o noud premisa in
obtinerea unor profituri economice considerabile.

Avand in vedere interesul manifestat in societate fatd de tema
abordatd, mentiondm ca referitor la problema actuald au fost adoptate
mai multe legi si au fost elaborate diferite proiecte, si anume: Rezolu-
tia Parlamentului European referitor la egalitatea de gen si capacitatea
femeilor in era digitala (18.02.2016), comunicarea Comisiei Europene
intitulatd ,,0 strategie privind piata unica digitald pentru Europa”
(6.05.2015), Codul european al celor mai bune practici privind femeile
si TIC etc. Analizand sursele informationale mentionate mai sus, am
proiectat si am cercetat trei cazuri economice, bazate pe date statistice
de la Eurostat si Biroul National de Statistica al Republicii Moldova.
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Primul caz elaborat se refera la evidenta descriptiva privind
diferentele de gen ce tine de formarea in sectorul TIC si angajarea in
domeniul TIC in Europa si RM. Astfel, am constatat cd numarul fe-
meilor care au obtinut studii superioare in domeniul ,,Stiinte, Matema-
tica, Tehnologii Informationale si Inginerie” este mai mic de 3,5 ori
comparativ cu numarul barbatilor [1]. Daca putine femei aleg sa obti-
na studii superioare in acest domeniu, atunci si mai putine dintre
acestea raman sa activeze in sectorul TIC dupa finalizarea facultatii.
Asadar, in anul 2015, in Furopa, femeile angajate in sectorul TIC
constituiau doar 17,6% din totalul persoanelor care au absolvit facul-
tatea in acest domeniu, adica 429.800 de persoane, iar restul — 82,4%
sunt reprezentate de barbati [2]. Datele sus-mentionate marcheaza
decalajul major in ceea ce priveste activitatatea femeilor in IT.

Al doilea caz economic este dedicat diferentelor salariale dintre
barbati si femei. In anul 2015, in tarile Uniunii Europene, diferenta
dintre salariul unei femei fata de salariul unui barbat a fost de 40%, iar
in sectorul TIC aceastd diferentd este cu mult mai mica — doar de 17%
[3]. Fapt care ar trebui si determine femeile de a se incadra in
domeniul tehnologiilor informationale si de a beneficia de avantajele
salariale din acest sector.

Insa, in Republica Moldova, sectorul tehnologiilor informationale
prezinta o diferentd salariald mai semnificativd. Conform datelor
Biroului National de Statisticd (Tab.), in anul 2015 disparitatea
salariala de gen pe totalul activitatilor desfasurate a constituit 13,2%,
iar in sectorul TIC acest indicator este de doud ori mai mare si
constituie 27,5%. Astfel, In anul 2015 in Republica Moldova castigul
salarial mediu lunar in sectorul informatiilor si comunicatiilor al
femeilor a constituit 7,829,4 lei, iar al barbatilor — 10800,6 lei [4].

Tabel
Disparitatea salariala de gen in RM
pe activitati economice si ani (in %)
2013 2014 2015
Activititi economice — total 11,6 12,4 13,2
Informatii si comunicatii 21,2 23 27,5

Sursa: Biroul National de Statistica al Republicii Moldova.
Al treilea caz cercetat se refera la numarul femeilor de afaceri in
sectorul TIC, care este mult mai mic decat in alte sectoare. De
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exemplu, in Uniunea Europeana el constituie doar 19,2% comparativ
cu 53,89% 1n celelalte domenii de activitate [5], iar, in Republica
Moldova, numarul femeilor la conducerea unei intreprinderi IT este de
trei ori mai mic comparativ cu cel al barbatilor.

Analizand cazurile sus-mentionate, putem afirma cd incadrarea
unui numar mai mare de femei in sectorul TIC ar stimula o piatd in
care se preconizeaza o lipsa de fortd de munca si In care participarea
egala a femeilor ar conduce la un castig de aproximativ 9 mld. euro
pentru PIB-ul UE in fiecare an [6]. Luand in consideratie faptul ca RM
a realizat progrese importante in implementarea tehnologiilor
informationale, cota contributiei sectorului TIC la PIB a atins in
ultimii ani 8%, iar exportul serviciilor IT constituie 2,3% din exportul
RM, date pe care nu le inregistreaza nicio alta tara din regiune. Astfel,
concluziondm ca implicarea femeilor in sectorul dat ar duce la
corespunderea cerintelor mediului international actual, ceea ce ar
accelera viteza de dezvoltare a societatii informationale In RM si ar
contribui la dezvolatrea economiei si societatii in ansamblu.

Referinte:

1. Eurostat (Labour Force Survey, 2015).

2. Eurostat, Employed persons with ICT education by sex (Last
update: 21.12.2016).

3. Eurostat, Diferenta castigurilor globale, 2015.

4, BIROUL NATIONAL DE STATISTICA AL REPUBLICII
MOLDOVA. Castigul salarial mediu lunar pe sexe, 2015

5. Femeile active in sectorul ITC (Women active in the ICT
sector) — Agenda digitala, Comisia Europeana, 2013.

Recomandat
Valentina TIRSU, lector
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MEDIUL DE AFACERI INOVATIONAL
Tulia MORGUN, Facultatea Stiinte Economice

In present, dezvoltarea economica are loc prin prisma unui proces
al schimbarilor calitative, ca urmare a inovarii.

Obiectivele inovarii reprezinta rezultatul activitatii inovative.

Principalele obiective urmarite:

»  Extinderea gamei de bunuri sau servicii.

«  Inlocuirea produselor sau proceselor vechi.

* Intrarea pe noi piete.

*  Cresterea cotei de piata.

Capacitatea inovationala este o determinant-cheie a competitivitatii
economice a natiunilor. Inovatia — motorul progresului economic si
bunastarii — reprezinta, n acelasi timp, instrumentul de solutionare a
provocdrilor actuale globale din domeniul mediului si sanatatii.

In vederea sustinerii procesului inovational in Republica Moldova,
au fost create trei parcuri stiintifico-tehnologice si opt incubatoare de
inovare, activitatea carora este reglementata de Agentia pentru Inovare
si Transfer Tehnologic (AITT). Toate acestea au rolul de a sustine
dezvoltarea Intreprinderilor, astfel Incat sa poatd ajunge la un nivel de
stabilitate si autonomie care sa le permitd parasirea Incubatorului si
functionarea pe cont propriu, cu sanse crescute de a face fatad mediului
concurential si de a supravietui pe termen lung.

Servicii oferite de acestea:

*  Organizarea seminarelor pentru intreprinderile private.

»  Elaborarea planurilor de afaceri si a studiilor de fezabilitate
pentru investitii.

*  Oferirea de traininguri si suport.

*  Instruirea in domeniul dezvoltarii afacerilor.

Principalele surse de finantare a IMM-urilor:

in Republica Moldova se resimte lipsa cooperarii dintre mediul de
cercetare s§i business, aceastd colaborare fiind imposibila fara
utilizarea de noi instrumente, precum: business angels, acceleratoare,
fond venture, voucher inovational si altele. In multe cazuri, banii
atrasi de catre start-up-uri vin de la business angels, care sunt
investitori ce dispun de experientd si de resurse financiare personale
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semnificative, sau de la acceleratoare care ofera suport in initierea si

dezvoltarea unei afaceri profitabile.
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Dinamica finantarii proiectelor de transfer tehnologic,
in anii 2005-2015, mii lei. Sursa AITT.

Obiectivele stabilite in domeniul inovirii:

OBIECTIVUL A. Crearea conditiilor si a unui mediu economic
favorabil inovarii.

OBIECTIVUL B. Formarea capitalului uman educat si creativ,
capabil sa inoveze.

OBIECTIVUL C. Dezvoltarea unui mediu de cercetare deschis,
performant si atractiv.

OBIECTIVUL D. Dezvoltarea companiilor cu o flexibilitate
tehnologica inalta.

Rezultatele obtinute de Republica Moldova in domeniul inovatiei
Tntreprinderi care au introdus un produs sau un serviciu nou pe una dintre piete

Bunuri noi sau semnificativ  Servicii noi sau semnificativ

imbunititite imbunatitte Total
Noi pentru piafa local 17.1% %.6% 2.9%
Noi pentru piata nafionals 15.0% 16.4% 17.3%
Noi pentru piata internationala 5.1% 4.3% 4.7%
Genenal 16.0% 2.1% 18.7%

Sursa: Ghid pentru evaluarea impactului inovarii si transferului
tehnologic 1n plan economic si social.

Rolul inovatiei in viata economico-sociala constd in introducerea

noului si varietatii In activitatea umana. In absenta proceselor
inovationale, economia ar intra intr-un ,,stadiu stationar”, caracterizat
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de o crestere economica modesta. Ca urmare, inovarea este cruciald

pentru dezvoltarea economica.

Republica Moldova are nevoie de o crestere inteligenta bazata pe o
cooperare permanentd intre mediul economic si cel al stiintei,
construit §i consolidat prin strategii si politici chibzuite.

Referinte:

1. PERSPECTIVELE INFRASTRUCTURII INOVATIONALE. Roman
CHIRCA. Director general, Agentia pentru Inovare si Transfer Tehnologic
Victoria POPOVICI. Doinita ULINICI.

2. Ghid pentru evaluarea impactului inovarii si transferului tehnologic in
plan economic si social.

3. DIACONU, M. Inovatia tehnologicd: concept, proces, tipologie si

implicatii in economie.

Strategia nationala in domeniul inovarii pentru anii 2012-2020.

aitt.md

statisctica.md

o gk

Recomandat
Mihaela BALMUS-ANDONE, lector

ORGANIZAREA SI EVOLUTIA ACTIVITATII
ORGANIZATIILOR NONGUVERNAMENTALE
PE TERITORIUL REPUBLICII MOLDOVA

Minodora CISLARIU-PRIPA, Facultatea Stiinte Economice

Organizatiile nonguvernamentale sunt formatiuni benevole, de sine
statatoare, constituite prin libera manifestare a vointei cetatenilor
asociati pe baza comunitatii de interese profesionale si/sau de alta
naturd, in vederea realizdrii in comun a drepturilor civile, economice,
sociale si culturale, care nu au drept scop obtinerea profitului. Se
spune ca ONG-urile pot acoperi anumite nevoi ale comunitatii, mai
bine si mai ieftin decat o poate face sectorul public.

Ipoteza de baza a studiului este ca organizatiile neguvernamentale
cunosc o evolutie ascendentd in Republica Moldova si dincolo de
unele probleme inerente tranzifiei cu care se confruntd sectorul,
dezvoltarea lor de mai departe va reprezenta un barometru pentru
dezvoltarea intregii societati.
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Actualmente, in Republica Moldova se numara cca 10.222 ONG-
uri inregistrate la Ministerul Justitiei, ceea ce constituie 1% din numa-
rul total de intreprinderi inregistrate cu diferite forme organizatorico-
juridice. Acestea activeaza in diverse domenii: servicii sociale —
63,6%, tineret — 50%, dezvoltare comunitara — 40,9%, educatie —
27,3%, cultura — 13,6%, mediu si religie — cate 9,1%, politici publice,
filantropie, integrare europeana si politica externd, antreprenoriat s.a.
Dar cele mai multe organizatii sunt situate in zona de centru a tarii —
66%, la nord activeazia 23%, iar in zona de sud — 11% din totalul
ONG-urilor.

Perioada instituirii organizatiilor necomerciale incepe cu proclama-
rea suveranitatii si independentei Republicii Moldova si dureaza pana
la adoptarea Legii privind Asociatiile obstesti, in anul 1996, urmeaza
adoptarea Legii cu privire la fundatii (1999), precum si elaborarea
Codului de etica al ONG-urilor (2008). ONG-urile respectd anumite
cerinte ale Codului civil, precum si Indicatiile metodice privind
particularitatile contabilitatii Tn organizatiile necomerciale.

Totodata, au fost infiintate si primele organizatii neguvernamentale
autohtone la initiativa unor tineri intelectuali moldoveni, cum este ca-
zul Miscarii Ecologiste din Moldova sau al Fundatiei ,,Viitorul”, inre-
gistrata in iunie 1993, care devine ulterior Institutul pentru Dezvoltare
si Initiative Sociale ,,Viitorul”. Un rol insemnat in dezvoltarea societa-
tii civile moldovenesti 1-au avut crearea, in 1995, a Centrului National
de Asistenta si Informare a ONG-urilor din Moldova CONTACT, sus-
tinerea programului USAID ,,Consolidarea societtii civile in Moldo-
va”, Proiectul PNUD ,,Dezvoltarea durabilitatii financiare a organiza-
tiilor societatii civile in Republica Moldova” sau ,,Programul de susti-
nere a organizatiilor umbrele si retelelor de organizatii ale societatii
civile” al Fundatiei Est-Europene.

In anul 2008, este adoptat primul document strategic de dezvoltare
a societatii civile si anume Strategia de Dezvoltare a societatii civile
pe anii 2009-2011, dupa care in septembrie 2012 Parlamentul adopta
Strategia de Dezvoltare a societatii civile pentru perioada 2012-2015
si Planul de actiuni pentru implementarea Strategiei. Conform raporta-
rii din 2015, doar 30 la suta din cele planificate in Planul de actiuni au
fost realizate.

Sustenabilitatea financiard este principala problema a sectorului
asociativ din Republica Moldova, cel putin asta arata Indexul USAID
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in fiecare numar anual. Statul acorda unele facilitati fiscale, dar nu
asistd (financiar) masiv sectorul asociativ. Asociatiile obstesti si
fundatiile cu statut de utilitate publica sunt scutite de impozitul pe
venit, in timp ce Comisia de Certificare de pe langd Ministerul de
Justitie se ocupa de certificarea organizatiilor neguvernamentale de
utilitate publicd si le elibereaza certificatul de stat. Nici asociatiile
obstesti si nici fundatiile nu beneficiaza de facilitati referitoare la TVA
si, cu mici exceptii reglementate de lege, nu beneficiaza de alte
facilitati fiscale. Legislatia Republicii Moldova permite desfasurarea
activitatii economice de catre si in cadrul organizatiilor neguverna-
mentale, doar daca aceasta activitate corespunde scopurilor statutare
ale organizatiei, in caz contrar, indica necesitatea credrii agentilor eco-
nomici de catre ONG-uri.

Totusi, studiile realizate in cadrul societatii civile arata ca legislatia
cu privire la finantarea sectorului asociativ: ,,...nu incurajeaza filan-
tropia si sponsorizarea de catre agentii economici”. Din 2017, con-
form noii legi, contribuabilii, persoane juridice si fizice, au posibilita-
tea sd directioneze doar 2% din impozitul pe venit citre o entitate
nonprofit.

ONG-urile pot sa obtina venituri din vanzarea bunurilor sau presta-
rea anumitor servicii, atat timp cat acest gen de activitate este stipulat
in statut. In 2015 pe langa granturile externe (83%), surse importante
de venit pentru ONG-uri au devenit si banii din bugetul public, dona-
tille, veniturile din activitatea economica si cotizatiile de membru.
Astfel veniturile ONG-urilor, in total pe anul 2015, constituie cca
188,5 mil. lei.

Totodata, societatea raméane a fi neinformata cu privire la ONG-uri
si rolul lor in societate, iar numai 24,2% din populatie are incredere in
acestea, in timp ce 14% din populatie se implica activ in voluntariat.
Angajamentul propriu si implicarea fiecarui cetatean in activitatea sec-
torului nonprofit poate genera solutionarea in timp a celor mai mari
probleme sociale din tara: nivelul de trai scazut, saracia, poluarea me-
diului, coruptia, discriminarea, educatia si bunastarea intregului stat
moldav.

Ar fi eficientd stabilirea unor platforme de dialog care sa reuneasca
partenerii externi de dezvoltare, autoritatile publice, mediul de afaceri
si ONG-urile, precum si implicarea cetatenilor in procesul decizional,
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astfel urmarindu-se dezvoltarea sectorului nonprofit si a societtii
civile in ansamblu.

Referinte:

Codul fiscal al Republicii Moldova.

Indexul sustenabilitatii organizatiilor societatii civile 2015, Republica
Moldova, iunie 2016.

Biroul National de Statistica.

www.civic.md
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Recomandat
Cristina DOLGHl, dr., conf. univ.

ANALIZA STATISTICA A SUBUTILIZARII
RESURSELOR DE MUNCA iN RM

Ana SADOVOI, Marina STIRBU, Facultatea Stiinte Economice

Subutilizarea resurselor de munca este o parte componenta a fortei
de munca, unul dintre cele mai importante elemente din ansamblul
factorilor de productie ce influenteaza direct asupra economiei unei
tari si vizualizeaza discrepantele dintre oferta de munca si cererea de
munca, care exprima o nevoie de ocupare nesatisficutd in randul
populatiei. Pana in prezent, subutilizarea resurselor de munca nu a fost
analizata intr-atat de detaliat, de aceea ne-am propus sd o cercetam in
functie de indicatorii de sex si medii, astfel aducand la cunostinta
evolutia acestora in anii 2010-2015 in Republica Moldova.

Scopul principal al acestei lucrari este cercetarea subutilizarii
resurselor de munca si a indicatorilor acesteia. Obiectivele constau in
prezentarea clara gi estimarea: Ratei somajului; Ratei compusa a sub-
ocupdrii n raport cu timpul si somajului; Ratei compuse a somajului
si a fortei de munca potentiale.

I. Nivelul ratei somajului si evolutia acestuia — reprezinta unul
din barometrele in functie de care se iau anumite masuri de protectie
sociala sau decizii de politica economica. Evolutia ratei somajului pe
sexe poate fi observata in Graficul 1.
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Graficul 1. Evolutia indicatorului — Rata somajului privind subutilizarea
fortei de munca pe sexe si medii.
Sursa: Elaborat de autor In baza datelor preluate
de la Biroul National de Statistica.

In perioada 2010-2014 rata somajului se micsoreaza, iar in anul
2015 se nregistreaza o usoara tendinta de crestere fatd de anul 2014.
Tendinta de descrestere a ratei somajului se atestd in randul femeilor,
comparativ cu barbatii cu 2,6 p.p.

Il. Rata compusd a subutilizarii in raport cu timpul si somajul
(Tab.) — reprezinta persoanele ocupate, care in decursul perioadei de
referintd au dorit sa lucreze ore suplimentare sau care ar fi disponibili
sd lucreze pentru o anumitd perioada de timp. Majorarea ratei
compuse a subutilizarii, In raport cu timpul si somajul, per total cu
doar 0,4 p.p, este influentata pozitiv de evolutia ratei compuse cu 0,8
p-p, in cazul barbatilor si de majorarea cu 1,7 p.p, a acestui indicator
in mediul urban. in cazul femeilor, indicatorul descreste in perioada
2014-2015 micsorandu-se cu 1 p.p.

Tabel
Evolutia ratei compuse a subocuparii
in raport cu timpul si somajul in functie de sex

Rata compusa a subocuparii in raport cu timpul si somajul
Anul Total Barbati Femei
2014 10,40 11,70 9,00
2015 10,80 13,50 8,00

Sursa: Elaborat de autor in baza calculelor efectuate asupra datelor
publicate de BNS din Moldova.

204



I1l. Rata compusa a somajului si a forfei de munca potentiale —
masoara somajul potential, calculul sdu impunandu-se in special
pentru cazul tarilor in care subocuparea vizibila are dimensiuni apre-
ciabile
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Graficul 2. Evolutia ratei compuse a somajului si a fortei
de munci potentiale pe medii (%).
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor preluate
de la Biroul National de Statistica din Moldova.

Daca studiem evolutia celui de al treilea indicator in functie de me-
dii, acest indicator creste cu doar 0,6 p.p. spre deosebire de mediul rural,
unde in anul 2015 acesta creste cu aproximativ 1 p.p. fata de anul 2014.

Concluzii. Observam ca in Republica Moldova s-a inregistrat o
subutilizare a fortei de munca, ceea ce presupune cé existd o nevoie de
fortd de muncad din partea populatiei, pe care angajatorii nu o pot
satisface. Analiza indicatorilor n functie de sexe releva faptul ca sub-
utilizarea fortei de munca afecteaza intr-o masura mai mare barbatii
decat femeile. Masuri de combatere a somajului sunt: organizarea
cursurilor de recalificare si reconversie profesionala, facilitati acordate
de catre stat pentru crearea de noi locuri de munca, exploatarea unor
domenii noi capabile sd ofere locuri de munca (gestionarea deseurilor
si a padurilor, conservarea mediului, cercetare-dezvoltare).

Referinte:

1. http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=5437 [vizitat
03.02.2017,17:20]
2. http://www.statistica.md/newsview.php?l=ro&idc=168&id=5208 [vizitat

03.02.2017, 17:45]

3. http://www.ilo.org/global/statistics-and-databases/meetings-and-
events/international-conference-of-labour-statisticians/19/WCMS_23

0304/lang--en/index.html [vizitat la 06.02.2017, 18:35]

Recomandat
Lilia SAVA, dr., conf.univ.
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ROLUL PIETEI INFORMATIONALE
IN ECONOMIA CONTEMPORANA

Adriana HROPOTINSCHI, Facultatea Stiinte Economice

Ritmul rapid al dezvoltarii pietei informationale a determinat apari-
tia noii economii, digitala, care tinde sa se globalizeze la nivel mon-
dial. Din punct de vedere theoretic, piata informationala reuneste tran-
zactiile care au ca obiect bunuri si servicii informationale. Pe plan
international, se inregistreaza extinderea rapida a comertului electro-
nic, crescand ponderea bunurilor informationale.

Economia informationala este un termen general care se referd la o
economie cu un sector semnificativ de activitati si industrii bazate pe
informatie fiind strans legata cu tehnologiile informatioanale si de
comunicatie (TIC), stimuland progresul economic, si anume, informa-
rea calitativd a agentilor economici despre dorintele si necesitatile
clientilor, precum si reputatia furnizorilor duc la maximizarea profitu-
rilor in urma cresterii productivitatii ce face posibild competitivitatea
la nivel microeconomic; inzestrarea cu informatie noud si efectiva,
entitatea se poate adapta mai rapid la schimbarile mediului economic.

Implementarea pietei informationale in economie se realizeaza
printr-o serie de parghii, una dintre care este internetul. Din acest
punct de vedere, Republica Moldova, conform unui clasament mon-
dial in anul 2015, ocupa locul 66 din 167 de tari la capitolul conectivi-
tate la internet si locul sase in lume dupa viteza de incarcare a datelor
de 40,61 Mbps, potrivit studiului Netindex. Aceste pozitii denota
oportunitatile de care ar putea beneficia Republica Moldova.

Respectiv, utilizarea internetului, in sens general, de catre agentii
economici, in total pe tipuri de activitdti economice este in crestere
semnificativd, deoarece in anul 2013 numarul persoanelor juridice
care utilizeaza frecvent internetul in scopuri de afacere a constituit
123 292 de persoane, pe cand in anul 2014, numarul a crescut pana la
141 590 de persoane.

Agentii economici utilizeazd internetul in scopuri de afaceri, isi
creeaza si publicitate oficiald prin intermediul paginii web a entitatii
sale. Numarul persoanelor juridice care dispun de pagina web sunt
prezentate in urmatorul Tabel:
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Tabel
Persoane juridice, care dispun de pagina web,
pe domenii de activitdti economice, anii 2013-2015

Activitati economice 2013 2014 2015
Agriculturd, silvicultura si pescuit 24 21 55
Industria prelucratoare 284 293 327
Comert cu ridicata si cu amanuntul 420 207 617
Transport si depozitare 74 69 83
Activitati de cazare si alimentatie | 38 44 44
publica

Informatii si comunicatii 121 125 182

Sursa: Biroul National de Statistica din Republica Moldova.

Deci numarul cel mai mare de detinere a paginilor web 1l detin
domeniile de industrie prelucratoare si comerful cu ridicata si
amanuntul, dar cel din urma are un numar mai mare de site-uri web,
deoarece utilizeaza si retelele de socializare si paginile oficiale, in
special industria textild. Observam ca anul 2014, in cazul comertului
cu ridicata si amanuntul, este in cadere, practic indoita, comparativ cu
anul 2014, dar se recupereaza Iintreit in anul 2015. Industria
prelucratoare este in stabila crestere pe parcursul acestor 3 ani, in
detinerea paginilor web cu scop comercial.

in sens teritorial, existd un numar mare de agenti economici, care
poseda un computer personal.

Municipiul Chigindu detine numarul de persoane juridice cel mai
mare, care dispun de computere personale in scopuri comerciale,
numarul mediu de persoane este 3 946 de persoane, numarul cel mai
mare de persoane este in anul 2015, intrucat dezvoltarea tehnologica a
devenit mai intensiva.

Economia informationala este o laturd destul de importanta in viata
economica a Republicii Moldova. Aceasta formeazd nivelul de
calitate, nivelul de tehnologizare in cadrul organizatiei producitoare.
Nivelul de informare a agentilor economici permite initiere si
dezvoltarea unor noi domenii de activitate in cadrul pietei nationale.
Aceasta stimuleaza dezvoltarea continud a activitatilor economice,

Infrastructura informationala din Republica Moldova, nu este
dezvoltatd, serviciile oferite prin intermediul tehnologiilor informatio-
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nale, (e-Learning, e-Banking, e-Money) sunt utilizate de o parte
minima din populatie. Din acest punct de vedere, recomandam crearea
unei structuri sau organizatii aparte, care ar putea ajuta agentii
economici in dezvoltarea economiei, oferindu-le informatii actuale cu
motivarea agentilor economici cu privire la implementarea noilor
tehnologii de sistematizare si colectare electronica a datelor;

sColarizare si organizarea seminariilor, trainingurilor de instruire a

agentilor economici privind utilizarea bunurilor pietei informationale

in domeniul economic si promovarii cultului utilizarii sistemelor
informationale in domeniul economic.
Referinte:

1. BADAR, I. Suportul inovational al dezvoltarii economice. in: Conferinta
Internationala stiintifico-practica ,, Problemele teoretice si practice ale
economiei proprietatii intelectuale”’, 24-25 noiembrie. Chisinau 2004.

2. BAJENESCU, T. Internetul, societatea informationala si societatea cu-
noasterii. Aspecte tehnice, economice, politice si sociale. Bucuresti: Ed.
Matrixrom, 2006.

3. HINCU, R. Economia informationald: aspecte manageriale i investitio-
nale. Chisindu: Ed.ASEM, 2002.

4. http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20econo
mica/40%20Statistica%20economica_ 20%20TEH_ TEH010/TEH0102
00reg.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=9a62a0d7-86c4-45da-b7e4-
fecc26003802.

5. http://statbank.statistica.md/pxweb/pxweb/ro/40%20Statistica%20econo
mica/40%20Statistica%20economica_ 20%20TEH__TEHO010/TEH0103
00.px/table/tableViewLayoutl/?rxid=9a62a0d7-86c4-45da-
b7e4fecc26003802

Recomandat
Margareta BRADU, lector
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PRETUL SI POLITICA DE FORMARE A PRETURILOR
PE PIATA FARMACEUTICA DIN REPUBLICA MOLDOVA

Romina BERNIC, Facultatea Stiinte Economice

Pretul reprezinta un important instrument de misurare economica,
fiind cea mai complexa si mai elocventa expresie a consumului de
factori de productie. Cu ajutorul lor se dirijeaza cererea, oferta,
veniturile (salariu, profit, renta, dobanda), consumul si investitiile.

Determinarea pretului este o operatiune extrem de delicatd, ce se
realizeaza in functie de trei elemente esentiale, si anume: (costuri;
cerere; concurentd), fiecare dintre acestea actiondnd in mod diferit
asupra procesului de stabilire efectiva a pretului, in functie de
obiectivele urmarite.

Asupra pretului influenteaza doud categorii de factori, si anume
factorii interni (obiective organizationale si de marketing, obiective de
pret, strategia de marketing, costurile) si factorii externi (cererea
estimata, competitia, perceptia cumparatorului, alti factori de mediu).

Piata produselor farmaceutice prezintd anumite elemente specifice,
in comparatie cu pietele pentru alte bunuri si servicii, care limiteaza
aplicarea deplind a mecanismelor economiei de piatd bazate pe
interactiunea libera dintre cerere si ofertd. Aceasta realitate impune
supravegherea atentd din partea autoritatilor statului a modului de
functionare a pietei si asigurarea unor interventii prompte in situatia in
care sunt identificate cazuri de concurenta neloiald care favorizeaza
unul sau mai multi factori de pe piatd in detrimentul celorlalti
participanti.

Reglementarea preturilor pentru medicamente prezintd unul dintre
cele mai complexe si dificile procese din domeniul activitatii farma-
ceutice. Reglementarea excesiva si lipsa mecanismelor pe deplin func-
tionale creeaza distorsiuni pe piata farmaceutica, care duc la monopo-
lizarea acestui sector pe segmentul importului de produse farmaceu-
tice, si genereaza un mediu concurential slab pe segmentul de comer-
cializare cu amanuntul.

in formarea lantului valoric al pretului la medicamente participa
urmatorii actori, acestea sunt: producétorii locali, importatori/distri-
buitori cu ridicata si distribuitori cu amanuntul. Examinata din pers-
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pectiva cifrei de afaceri, piata medicamentelor este detinuta intr-0
pondere de 53% de distribuitori cu ridicata a medicamentelor, urmati
de distribuitorii cu amanuntul care reprezintd aproximativ 40% din
total. Producatorilor autohtoni de medicamente le revin doar 7% din
total.
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Graficul 1. Evolutia preturilor la medicamente in Republica Moldova
in anii 2005-2014.
Sursa: Elaborat de autor in baza datelor Biroului National de Statistica

Astfel observam ca, pe parcursul a zece ani, preturile au scazut
doar in 2011 (-2,15%), fapt conditionat de Inregistrarea preturilor de
producitor, ca baza pentru stabilirea preturilor de achizitie si a celor
cu ridicata si cu amanuntul ale medicamentelor.

Un indicator important ce caracterizeazd accesibilitatea economica
constituie dinamica grupurilor de preturi pentru medicamentele livrate
pe parcursul anului pe piata farmaceuticd. Graficul prezentat aratd
doua tendinte:

1) scaderea permanenta a cotei grupului de medicamente ieftine;

2) cresterea permanentd a cotei grupului medicamentelor scumpe,
cu preturi mari si foarte mari pentru o unitate de ambalaj.
pentru medicamente este cresterea preturilor.

Domeniul farmaceutic din Republica Moldova se afla in continua
imbunatatire si in cea mai mare parte prevede rezolvarea problemelor
existente:

e O problemd majorda pe piata farmaceuticd este Inregistrarea
situatiilor de lipsd periodica si nejustificatd a unor medicamente de
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necesitate vitala din reteaua de distributie chiar si pe o perioadd de 3
luni.

e Un alt aspect negativ t{ine de majorarea prefului la
medicamentul lipsd. Data fiind cererea mare, pe piatd pot aparea
majorari artificiale ale preturilor.

¢ Este de mentionat faptul ca majoritatea farmaciilor in Republica
Moldova sunt amplasate in orasele mari si centrele raionale, iar In
numeroase localitati rurale din tara acestea practic lipsesc.

o Atat in Uniunea Europeana, cédt si in Republica Moldova se
atesta o crestere alarmanta a numarului de medicamente contrafacute
in ceea ce priveste originea, istoricul (termenul) sau sursa acestora.
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50,00 J., o 47.03%, ¢ 406 45.91966,20%
40,000 37.11%
30.00%
20,00%
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u Jeftine (panala 1OMDL) mMedii(de la 101a 50 MDL) = Scumpe si foarte scumpe(de la 50 MDL)

Graficul 2. Accesibilitatea economica
Sursa: Elaborat de autorin baza datelor Biroului National de Statistica.

Si pentru diminuarea acestor puncte slabe propunem: formarea
unui grup de lucru la initiativa Ministerului Sénatétii care sa se ocupe
de clasificarea medicamentelor dupid metoda de analizd VEN (vital,
essential, nonesential) propusa de Organizatia Mondiala a Sanatatii,
crearea unei rezerve de stat cu medicamente de necesitate vitala,
amplasarea in proportii egale a farmaciilor pe teritoriul tarii.

Referinte:

1. Legea nr.1456 adoptata in anul 1993 cu privire la activitatea farmaceutica
in Republica Moldova.

2. Hotararea Parlamentului Republicii Moldova nr. 1352-XV din 03.10.2002
cu privire la aprobarea Politicii de Stat in domeniul medicamentului.

3. NAGLE, T. The Strategy and Tactics of Pricing, Englewood Cliffs. New

Jersey: Prentice-Hall Inc., 1997.
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4. OLTEANU, V. Marketingul serviciilor — teorie §i practica. Bucuresti:
Uranus, 1999.
5. Dare de seama anuald despre activitatea Agentiei Medicamentului in anul
2011.
6. Anuarul statistic al Republicii Moldova.
Recomandat
Margareta BRADU, lector

FRANCHISE SYSTEM
Corina NECULA, Facultatea Stiinte Economice

Do you want to work for yourself but not by yourself? If yes, than
this topic is for you, if no-also is for you, because | hope it will
convince you why franchise is a good way to start a business.

According to timeliness and importance this topic is very actual at
this moment. Because to start a franchise is one of the three way to
open a business, we as future business people must know this system,
how it works, which are the benefits and the problems with this kind
of starting a business, and which franchises are actual worldwide. At
the international level this system brings a lot of benefits in my project
there is mentioned about the USA which the most successfully
implement franchising and has a lot of benefits.

The scope of this study is to announce the role of the franchise
system in the economy and to guide how to chose and start the most
suitable franchise for people from our country, because we are at very
beginning of development of this system even if in the Republic of
Moldova it appears in 1997 legally, there are 20 years since them but
the franchise system in our country is very poor, and | hope in the
future there would be more teen people who will open a kind of this
business.

The object of the study is the franchise system at the international
level, I analized how it works at the national level and | will present a
table and a graph which will show how this system works at the
international level and how it works in our country. Also | analized
the benefits and the problem with this system which I will present in
the following lines.
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There are two groups involved in a franchise, the franchisor (the
person or company leasing the rights to the business name and
system) and the franchisee (the person who purchases it). The
payments in franchise system are: the up-front entry fee, the royalty
fees, it is usually 6% or 7% from the annual sales, and advertising
funds which can be 1% or 2% also from revenue.

According to the International Franchise Association franchising in
the USA there are 780.000 of franchise establishments, 8.9 million
direct jobs created by the franchise system, $890 bilion output for the
US economy and 3% GDP, in comparison with our country were at
the ACEPI, there were only 41 of franchising contracts, of which 7
were canceled, and 17 contracts expired.

Franchise contracts signed in Moldova

a1% M Existing franchise
°9 42% contracts
17% M Contracts canceled

Fig. Franchise contracts signed since 1997 untill now
in the Republic of Moldova
Source: Author Corina Necula.

Below you can see a table where there is a list with the largest
franchises in the world in 2015.

Table
The largest franchise chain
No | Name of brand Field Startup cost Locations
1. | 7-Eleven Convinience | ¢4 500.$775.300 | 56.439
stores

2. | Subway Sandwiches $84.300-$258.300 | 41.916

3. | Mc Donald’s Fast food §$?852397060 36.368

4. | Great Clips Hair salons $109.000-$203.000 | 3.694

5 Hampton Inns | Midprice $3.716.000- 2019

© | & Suites hotels $15.148.800 :

Source: Author Corina Necula.
Here you can notice that there are good numbers apparently but not
all this brands become successful in a right way and here we have on
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the second place Subway. There was a lot of problems in the begin-
ning with their franchise system and if you would want to open such a
franchise | will not sugest you, because there are some traps in the
franchise contract which brings them more benefits as franchisor.
Here | want to touch the subject with benefits and problems in
franchising. Benefits are that it is a proven Business Model and you as
a franchesee should not risk a lot with your money, and also second
brand recognition which is benefic for franchisor and for franchisee.
On the other hand there are problems with this system is that there are
big costs to open a kind of this business. Another problem is that there
is lack of flexibility and you as franchisee can not manage the
franchise as you want you should as franchisor wants.

To conclude | want to say that the young generation of the
Republic of Moldova must start to develop this system, how the
International Franchise Association show this can lead to a
development in national economy and to creation of new jobs, which
now is an actual problem in our country. I recommend young people
to open such a business because for the beginnig you reduce the risk
of failure in comparison with startups and you learn how to manage a
business right from someone else’s experience.

References:

1. entrepreneur.com

2. LEGEA REPUBLICII MOLDOVA cu privire la franchising nr.1335-XI111

din 01.10.97. In: Monitorul Oficial al R.Moldova, nr.82-83 din

11.12.1997.

antreprenor.su

franchising.com

5. BURROW, J.L., KLEINDL, B., KENNETH E. Everard. Business
principles and management, 2006.
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Andrei MULIC, dr., lector
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