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Summary. On March 19, 2025, ILO Convention No. 190 concerning the elimination of
violence and harassment in the world of work officially entered into force in the Republic of Mol-
dova. This paper examines the legal implications of this development, focusing on the alignment
of national labor legislation with the Convention s provisions. Particular attention is given to the
obligations imposed on employers, the mechanisms for victim protection, and the role of labor
inspection and judicial bodies in ensuring enforcement. The communication also highlights the
challenges in integrating international standards into domestic legal frameworks and explores
potential legal reforms needed to ensure compliance. By analyzing both the normative and prac-
tical aspects of implementation, this presentation contributes to the broader discussion on the
protection of workers’ rights and the promotion of a safe and respectful work environment. The
paper concludes with recommendations for policymakers, legal practitioners, and social part-
ners involved in the implementation process.
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INTRODUCERE

Conventia OIM nr. 190 a fost adoptatd la 21 iunie 2019, la Geneva, in cadrul
Conferintei Organizatiei Internationale a Muncii. La data de 19 martie 2025 in Republi-
ca Moldova a intrat in vigoare Conventia OIM nr. 190 Conventia OIM privind elimina-
rea violentei si hartuirii Tn lumea muncii. La general aceasta conventie confera un cadrul
normativ bine definit pentru protejarea salariatilor contra actiunilor de violenta si hartuire
la locul de munca. Conventia OIM nr. 190 reprezintd primul instrument international
care stabileste standarde clare, aplicabile la nivel global, pentru combaterea violentei
si hartuirii legate de munca, clarificand responsabilitatile guvernelor si ale partenerilor
sociali in prevenirea, gestionarea si solutionarea acestor probleme.

Lanivel national procesul de actualizare a legislatiei la prevederile Conventiei OIM
nr. 190 a fost demarat inca in luna aprilie a anului 2023. Ulterior, la data de 28 decem-
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brie 2023, Parlamentul Republicii Moldova a ratificat aceastd Conventie internationald
privind violenta si hartuirea in lumea muncii.

METODE DE CERCETARE

a) metoda logica - care se materializeaza prin utilizarea rationamentului logic si a
argumentelor In vederea examinarii si evaluarii legislatiei Republicii Moldova in dome-
niul prevenirii si combaterii violentei la locul de munca;

b) metoda sociologicd - care se caracterizeaza prin investigarea si intelegerea
relatiilor sociale, a normelor morale si a comportamentului uman in societate, in contex-
tul fenomenelor de hartuire la locul de munca.

¢) metoda analitica - care are drept scop descompunerea subiectului de studiu in
componente individuale pentru a intelege mai bine elementele sale constitutive.

REZULTATE SI DISCUTII

Conventia nr. 190 a OIM recunoaste faptul cad violenta si hartuirea pot constitui o
incalcare sau un abuz la adresa drepturilor omului si prevede, In premiera, un concept
unic privind violenta si hartuirea. Capitolul I din Conventie ofera urmatoarele doua ex-
presii de baza:

(a) expresia ,,violentd si hartuire™ in lumea muncii se refera la o serie de comporta-
mente si practici inacceptabile sau amenintari ale acestora, indiferent daca au loc in mod
izolat sau repetat, care au scopul de a genera, genereaza sau pot genera un prejudiciu
fizic, psihologic, sexual sau economic si includ violenta si hartuirea bazate pe diferenta
de gen;

(b) expresia ,,violenta si hartuire bazata pe diferenta de gen* inseamna violenta
si hartuire indreptate impotriva persoanelor din cauza sexului sau genului acestora sau
care afecteaza in mod disproportionat persoanele de un anumit sex sau gen si include
hartuirea sexuala [1].

Art. 1 alin. (2) din Conventie prevede ca fara a aduce atingere alineatului (1) lite-
rele (a) si (b) din prezentul articol, definitiile din legile si reglementarile nationale pot sa
prevada un concept unic sau concepte separate [1].

Legislatia Republicii Moldova contine reglementari in materie de prevenire si com-
batere a violentei la locul de munca, in acest sens ne referim la Codul muncii, Legea cu
privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati, Legea asigurarii egalitatii,
Codul contraventional, Codul penal etc.

Astfel chiar 1n articolul 1 din Codul muncii al Republicii Moldova defineste in art.
1 hartuirea sexuald drept orice forma de comportament fizic, verbal sau nonverbal, de
naturd sexuald, care lezeazd demnitatea persoanei ori creeazd o atmosfera neplacuta,
ostila, degradanta, umilitoare sau insultdtoare [2]. Desi 1n art. 1 din Codul muncii avem
definitia de a demnitate in munca - climat psihoemotional confortabil in raporturile de
munca ce exclude orice forma de comportament verbal sau nonverbal din partea anga-
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jatorului sau a altor salariati care poate aduce atingere integritatii morale si psihice a
salariatului [2].

Art. 2 al Legii 121/2012 cu privire la asigurarea egalitatii defineste harfuirea drept
orice comportament nedorit care conduce la crearea unui mediu intimidant, ostil, degra-
dant, umilitor sau ofensator, avand drept scop sau efect lezarea demnitatii unei persoane
pe baza criteriilor stipulate de prezenta lege [3]. Articolul 7 al acestei legi se refera la
interzicerea discrimindrii in cAmpul muncii.

Prin elucidarea acestor definitii putem conchide faptul cd Codul muncii al Republi-
cii Moldova inglobeaza notiunile expuse in art. 1 din Conventia OIM nr. 190.

Capitolul II al Conventiei OIM nr. 190 reglementeazd domeniul de aplicare.
Conventia protejeaza toate persoanele din lumea muncii, indiferent de statutul contractu-
al, inclusiv angajati, stagiari, voluntari si angajatori. Se aplica in toate sectoarele econo-
mice, publice sau private, din mediul urban si rural. Vizeaza violenta si hartuirea legate
de munca, indiferent de forma acestora. Acopera diverse locatii si situatii legate de acti-
vitatea profesionald, inclusiv deplasarile si comunicarile digitale. Scopul este asigurarea
unui mediu de munca sigur si demn pentru toti.

Capitolul III al Conventiei OIM nr. 190 consacra principii de baza. Astfel tarile care
ratificd aceastd conventie trebuie sd asigure un mediu de munca sigur, fara violentd si
hartuire. Ele au obligatia de a aplica politici sensibile la dimensiunea de gen, elaborate
in consultare cu partenerii sociali (sindicate si patronate). Aceste comportamente trebuie
interzise prin lege, iar sanctiunile sa fie clar definite.

Totodata autoritatile trebuie sa ofere sprijin victimelor si sa creeze mecanisme efi-
ciente de raportare si investigare. Educatia, formarea si constientizarea angajatilor sunt,
de asemenea, esentiale. De asemenea Conventia solicita respectarea drepturilor funda-
mentale ale muncii, precum libertatea de asociere si nediscriminarea. Este subliniata
responsabilitatea comuna a guvernelor, angajatorilor si lucratorilor.

Potrivit Conventiei OIM nr. 190 femeile si grupurile vulnerabile trebuie protejate
in mod special. In acest sens mentiondm faptul ci Republica Moldova a adoptat Legea
nr. din 09.02.2006 cu privire la asigurarea egalitatii de sanse intre femei si barbati [4],
care vine sa reglementeze intr-un capitol separat aspectele legate de asigurarea egalitatii
de sanse din domeniul muncii.

De asemenea in anul 2012 in Republica Moldova a fost adoptata Legea nr. 60
privind incluziunea sociald a persoanelor cu dizabilitati [5], care reglementeaza aspecte
referitoare reglementarea garantiilor juridice pentru pesoane cu dizabilitati, astfel incat
acestea sd se poate integra mai usor in diverse forme ale vietii sociale, inclusiv pe piata
muncii. Scopul legii este de a proteja si promova drepturile persoanelor cu dizabilitati si
ale familiilor acestora. Pentru a facilita angajarea persoanelor cu dizabilitati, angajatorii
trebuie sd implementeze urmatoarele actiuni concrete: adaptarea rezonabila a locurilor
de munca, sa puna la dispozitie tehnologii moderne, echipamente si dispozitive de spri-

instruire profesionald si suport personalizat pentru integrarea eficienta a acestor persoane
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in colectivul de munca. Totodata Legea cu privire la incluziunea sociala a persoanelor
cu dizabilitati instituie si actiuni afirmative pentru aceste categorii de persoane si anume
crearea si rezervarea a minim 5% din locurile de munca pentru persoanele cu dizabilitéti,
aplicabila pentru angajatorii care au minim 20 de salariati.

In ceea ce priveste sanctiunile aplicabile pentru hirtuire avem norma art 55 alin. (1)
lit. 1) s1j) din Codul contraventional [6] al Republicii Moldova: care prevede: incélcarea
legislatiei muncii, manifestata prin:

1) neaplicarea de catre angajator a masurilor de prevenire si combatere a cazurilor
de discriminare si hartuire sexuala la locul de munca;

j) impiedicarea sub orice forma a sesizarii cazurilor de discriminare si hartuire se-
xuald la locul de munca,se sanctioneaza cu amenda de la 30 1a 60 de unitati conventiona-
le aplicatd persoanei fizice, cu amenda de la 70 1a 120 de unitati conventionale aplicata
persoanei cu functie de raspundere, cu amenda de la 150 la 240 de unitati conventionale
aplicata persoanei juridice.

Alin. (2) al aceluiasi articol prevede: aceleasi incalcari savarsite asupra minorului se
sanctioneaza cu amenda de la 50 la 80 de unitati conventionale aplicata persoanei fizice, cu
amenda de la 100 la 140 de unitati conventionale aplicatd persoanei cu functie de raspun-
dere, cu amenda de 1a 200 la 300 de unitati conventionale aplicata persoanei juridice.

De asemenea Codul penal al Republicii Moldova sanctioneaza hartuirea la locul de
munca. Astfel faptele de hartuire sexuala la locul de munca, daca intrunesc elementele
componentei de infractiune prevazute de art. 173 Cod penal [7] , urmeaza a fi incrimi-
nate penal. Codul penal al Republicii Moldova incrimineaza fapta de hartuire sexuald in
urmatoarea redactie: manifestarea unui comportament fizic, verbal sau nonverbal, care
lezeaza demnitatea persoanei ori creeaza o atmosfera neplacuta, ostila, degradanta, umi-
litoare, discriminatorie sau insultatoare cu scopul de a determina o persoana la raporturi
sexuale ori la alte actiuni cu caracter sexual nedorite, savarsite prin amenintare, con-
strangere, santaj se pedepseste cu amenda in marime de la 650 la 850 unitati conventi-
onale sau cu munca neremunerata in folosul comunitatii de la 140 Ia 240 de ore, sau cu
inchisoare de pana la 3 ani.

Capitolul 4 din Conventie se refera la protectie si preventie, in conformitate cu care
statele membre trebuie sd previna violenta si hartuirea ITn munca prin masuri adaptate,
inclusiv pentru lucratorii din economia informala. Este necesara identificarea ocupatiilor
si sectoarelor cu risc crescut, in colaborare cu organizatiile relevante. Autoritatile trebuie
sd asigure protectia eficientd a persoanelor expuse. Angajatorii au obligatia legala de
a preveni violenta si hartuirea, inclusiv cea bazata pe gen, in functie de nivelul lor de
control. Ei trebuie sa adopte politici interne clare, dezvoltate impreuna cu angajatii. De
asemenea, trebuie sd includa aceste riscuri in sistemele de sanatate si securitate la locul
de munca. Este obligatorie identificarea si evaluarea pericolelor, precum si aplicarea
masurilor de control.

Instruirea angajatilor privind riscurile, drepturile si politicile de protectie trebuie
sd fie clard si accesibila. Prevenirea acestor fenomene implicd o abordare structurata
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si responsabild, iar Tn acest sens colaborarea intre angajatori, lucratori si autoritati este
esentiala.

Capitolul cinci al Conventiei se referi la aplicare si ciile de atac. In acord cu pre-
vederile Conventiei statele membre trebuie sa aplice si sa monitorizeze legile privind
violenta si hértuirea la locul de munca. Este necesar un acces rapid si eficient la cai de
atac si mecanisme de solutionare a litigiilor. In acest domeniu din picate Republica
Moldova are carente, ori examinarea plangerilor este deseori tergiversata, ceea ce poate
incuraja hartuitorul sd continuie actele de hartuire. De asemenea o problema intalnita
este frica victimelor de a nu fi pedepsita complementar de catre agresor in cazul in care
a depus o plangere contra actiunilor de hartuire. lata de ce statul trebuie sd implemen-
teze un sistem de oferire a sprijinului juridic, medical si social victimelor actiunilor de
hartuire. De asemenea un aspect foarte important este respectarea confidentialitatii si
intimitatii celor implicati.Victimele violentei bazate pe gen trebuie sa aiba acces la me-
canisme sigure si sensibile.

Capitolul sase al Conventiei se refera la aspecte referitoare la Indrumare, instruire
si cresterea gradului de constientizare. Astfel Conventia stabileste ca statele membre tre-
buie sa includa in politicile nationale prevenirea violentei si hartuirii la locul de munca,
inclusiv pe cea bazatd pe gen. Angajatorii si lucratorii trebuie sd primeasca instruire si
resurse accesibile pentru a combate aceste probleme. In acest sens sunt binevenite regle-
mentarea prin actele interne la nivel de unitate a reglementarilor in materie de prevenire
si combatere a hartuirii la locul de munca. De asemenea, sunt necesare campanii de
informare in masa pentru cresterea constientizarii.

Capitolele sapte si opt ale Conventiei se refera la metodele de punere in aplicare si
dispozitiile finale ale Conventiei.

CONCLUZII

Conventiei OIM nr. 190 reprezintd un instrument international important, menit sa
previna si s combata violenta si hartuirea la locul de munca, oferind un cadru clar si
unitar, aplicabil la nivel global. Legislatia nationald, inclusiv Codul muncii, Legea pri-
vind egalitatea de sanse, Legea asigurarii egalitatii si alte acte normative nationale inte-
greazd majoritatea prevederilor Conventiei, demonstrand angajamentul autoritatilor fata
de protectia drepturilor angajatilor. Chiar daca cadrul normativ national este existent,
aplicarea efectiva a legilor si accesul facil la mecanisme de solutionare pentru victimele
hartuirii la locul de munca se confrunta cu obstacole, cauzate in special de intarzieri si
temeri legate de posibile represalii.

Un moment important de mentionat este faptul ca Conventia si legislatia interna
subliniaza importanta protejarii femeilor, persoanelor cu dizabilitati si altor categorii
vulnerabile, mentionand ca este esentiala o aplicare riguroasa a acestor prevederi.

Cu titlu de recomandari consideram cé este necesara Imbunatatirea mecanismelor
de raportare si protectie a victimelor, astfel este necesara crearea unor canale eficiente,
accesibile si confidentiale pentru sesizarea cazurilor, aldturi de oferirea de sprijin juridic,
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medical si psihologic. Nu mai putin important este asigurarea accelerarii procesului de
solutionare a plangerilor, urmand a fi stabilite termene clare pentru examinarea sesizari-
lor, iar procedurile sa fie transparente si echitabile.

De asemenea un rol important il are promovarea unui dialog deschis si a unei coo-
peréri eficiente pentru elaborarea si implementarea masurilor de prevenire a violentei si
hartuirii. Implicarea mass-media si a organizatiilor societatii civile in educarea populatiei
cu privire la drepturile si responsabilitatile privind prevenirea violentei si hartuirii la
munca pot fi de un real folos.

lar pentru a ne asigura de faptul cd prevederile legale in materie de preve-
nire si combatere a hdrtuirii la locul de muncd nu rdman doar la nivel de reglemen-
tare, este cenecara realizarea de evaluari periodice care sa identifice eventuale-
le lacune si sd permitd optimizarea legislatiei si a practicilor la locul de munca.
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