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Summary

The study explores the dynamics of trust in the Republic of Moldova,
highlighting a significant disparity between high levels of interpersonal trust
and low levels of trust in institutions. Respondents express the most confidence
in their family members (63%), followed by friends (41%) and colleagues (33%),
while the state (6%) and local government (9%) are met with skepticism.
This reliance on personal connections appears to be a reaction to systemic
inefficiencies, bureaucratic corruption, and inadequate public service delivery.
The pandemic has further intensified these trust patterns, underscoring the
importance of social cohesion in times of crisis. Moldova’s low institutional
trust is tied to ongoing political and economic instability, but efforts toward
democratic progress and European integration present opportunities for
better governance and increased public confidence. To enhance social trust

9 Aceast3 lucrare a fost elaborat in cadrul subprogramului 01.05.01 -, Securitatea national a Republicii
Moldova in contextul aderarii la Uniunea Europeand: abordari juridice, politologice si sociologice”
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and promote sustainable development, it is essential to address institutional
weaknesses and encourage civic engagement.

Keywords: interpersonal trust, institutional trust, social capital, civic

engagement, social resilience

Republica Moldova, ca orice alta societate a secolului XXI, se confrunta in
prezent cu multiple provocari legate de rezilienta si coeziunea sociald. in acest
context, nivelul de Tncredere in institutiile sociale este extrem de important
pentru asigurarea stabilitatii si dezvoltarii durabile a natiunii. Dupa Declaratia
de Independentd, Republica Moldova a trecut printr-o perioada lunga si
complexa de tranzitie, care a influentat profund increderea cetatenilor n
institutii. Procesele continue de democratizare, reformare socio-economica
si schimbare sociala au creat un climat mai mult sau mai putin stabil pentru
populatie. Drept urmare, probleme precum coruptia, ineficienta, interferenta
politica si lipsa de transparenta au subminat increderea in institutii, inclusiv in
guvern, sistemul de justitie, partidele politice si mass-media. Stabilitatea sociala
a Republicii Moldova depinde in mare masurd de increderea pe care cetatenii
o au n institutiile statului, or intr-o societate Tn care majoritatea cetatenilor au
incredere in institutiile-cheie, exista un nivel mai ridicat de cooperare, unitate
si ordine. Cu cat mai multi oameni considera ca institutiile sunt corecte si
juste, cu atat se simt mai in siguranta si mai sustinuti de acestea. Prin urmare,
increderea n institutii este o conditie esentiald pentru dezvoltarea afacerilor,
integrarea sociala si participarea activa la viata civica. Deoarece increderea n
institutiile sociale din Republica Moldova a scdzut in ultimii ani, este important

sa identificam cauzele care afecteaza acest nivel de incredere.

Aceastd lucrare va explora dinamica increderii in institutiile sociale din
Republica Moldova, factorii care influenteaza acest nivel de incredere, precum
si va propune masuri pentru promovarea increderii sociale. Analiza literaturii
de specialitate si identificarea unor exemple relevante din diverse contexte,
ne permite sa oferim solutii posibile si sugestii pentru a gestiona situatia din
domeniu si a incuraja increderea 1n institutiile sociale din Republica Moldova.
Obiectivul nostru este sa subliniem rolul acestor institutii Tn consolidarea

increderii si coeziunii sociale in contextul Republicii Moldova si sa contribuim

247



la dezvoltarea unui cadru teoretic si practic care sa sprijine increderea si
angajamentul social. Ne dorim sa ajutam la construirea si intarirea increderii
intr-o institutie solida, care sa sustina integritatea structuralda a Republicii
Moldova in aceastd perioada de tranzitie, care se pare ca nu mai are un sfarsit.
increderea intre oameni este esentiald pentru o convietuire armonioasd, pentru

consolidarea democratiei si pentru dezvoltarea durabila a institutiilor statului.

Tncrederea n persoanele din jur faciliteazd cooperarea si intireste legaturile
sociale. Avand in vedere importanta increderii sociale, tot mai multe studii
incearca sa identifice factorii care o constituie si modul in care aceasta se
dezvolta. Exista dezbateri semnificative pe acest subiect, Tnsa cercetatorii sunt,
in general, de acord ca procesul de construire a increderii este specific fiecarui
context, iar factorii care pot fi esentiali pentru aparitia increderii sociale ntr-o
tara pot sa fie irelevanti in alte contexte.

Conceptul de incredere in institutiile sociale este o componenta esentiala
a coeziunii sociale si a stabilitatii Tntr-o societate. Aceasta a fost definita si
teoretizata de-a lungul timpului de multi sociologi. Anthony Giddens afirma ca
,increderea este vazuta ca o crestere a certitudinii Tn relatiile sociale, bazata
pe experientele anterioare si pe asteptarile privind comportamentul viitor al
celorlalti” [1]. Tn contrast, Niklas Luhmann defineste increderea ca o acceptare

a riscului, care ajuta la simplificarea complexitatii comunicarii [2].

Cercetarile sociologice au identificat mai multi factori care influenteaza
increderea in institutiile sociale. Teoria capitalului social a lui Robert Putnam
este una dintre cele mai importante, subliniind ca relatiile sociale si retelele
interumane sunt fundamentale pentru increderea in institutii. Aceasta teorie
sustine ca participareacivica, interactiuneasociala sisentimentul deapartenenta

la comunitate sunt esentiale pentru construirea increderii institutionale [3].

Karen S. Cook analizeaza increderea intr-un context social mai amplu,
investigdnd procesele si mecanismele care o sustin si impactul acesteia asupra
cooperarii siinteractiunilor sociale. Cook reuneste diverse perspective teoretice
asupra increderii, subliniind importanta sa Tn organizatii, comunitati si relatiile
interumane. Lucrarea sa ofera o viziune cuprinzatoare asupra naturii complexe
a increderii si a factorilor care o influenteaza [4]. Diego Gambetta exploreaza
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natura Tncrederii si modul Tn care aceasta se construieste sau se erodeaza in
relatiile de cooperare. El analizeaza mecanismele psihologice si sociale care
stau la baza increderii si cooperarii sociale. Analizele sale teoretice si studiile
de caz subliniaza factorii care influenteaza dezvoltarea increderii, precum si
modalitatile prin care aceasta poate fi restaurata sau deteriorata, discutand

aspecte precum reciprocitatea, hazardul moral si structurile relationale [5].

Bo Rothstein abordeaza problemele si dilemele legate de incredere si
cooperare socialda in societdtile contemporane. Lucrarea sa investigheaza
impactul ,capcanelor sociale” asupra increderii si solidaritatii sociale. Potrivit
lui Rothstein, structurile sociale defectuoase si problemele de coordonare
pot submina fincrederea si pot crea cercuri vicioase autoalimentate de
comportamente daunatoare. Institutiile eficiente si politicile publice bine
concepute pot contracara aceste situatii si pot stimula increderea institutionala
[6]. Pamela Paxton analizeaza pierderea capitalului social in Statele Unite
si consecintele acesteia asupra increderii si coeziunii sociale. Prin analiza
diferitelor masuratori si a datelor empirice, ea identifica sursele declinului
increderii si angajamentului civic, precum si modalitatile de restaurare a

capitalului social Tn SUA [7].

Evolutia increderii in institutiile sociale devine un subiect si mai captivant,
daca 1l analizam dintr-o perspectiva comparativa intre societatile din Europa
de Vest si cele din Europa de Est. Tn general, societatile din Vest au o traditie
indelungata de incredere n institutii, bazata pe valori democratice, stat de
drept si guvernare eficienta. De obicei, institutii precum guvernul, sistemul de
justitie, politia si mass-media au beneficiat de un nivel ridicat de incredere din
partea cetatenilor. Totusi, in ultimele decenii, s-a observat o scadere a acestei
increderi, cauzata de crize economice, schimbari demografice, polarizare
politici si lipsa de transparentd institutionald. in Europa de Est, tranzitiile
politice si economice profunde au marcat intreaga regiune dupa prabusirea
Uniunii Sovietice. Tn aceastd parte a lumii, increderea in institutiile sociale a
fost afectata de experiente precum desfiintarea vechilor structuri, coruptia,
instabilitatea politica si dificultatile economice. Cu toate acestea, pe masura
ce democratia s-a consolidat si integrarea europeana a avansat, increderea

institutionald a Tnceput s3 creascd in tdri precum Polonia si Cehia. Tn Republica
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Moldova, tranzitia a fost, de asemenea, dificild, insotita de coruptie si guvernare
ineficienta si instabilitate politica, ceea ce a dus la faptul ca problemele
economice au persistat. Acest context a dus la un nivel scazut de incredere
in institutii precum guvernul, justitia si politia. Factorii etnici si geopolitici
contribuie si ei la polarizarea sociala si la erodarea increderii interetnice.
Respectiv, compararea Europei de Vest cu Europa de Est si Republica Moldova
scoate in evidenta diferentele in increderea institutionala, influentate de

istorie, politica si cultura.

Tnaceststudiuam aplicatanaliza datelor secundare prin utilizarea rezultatelor
cercetarilor din teren din mai multe valuri ale BOP, efectuate de Institutul de
Politici Publice. Tn mod specific, au fost examinate datele pentru patru valuri:
iunie 2021 (n1=1161), noiembrie 2022 (n2=1132), august 2023 (n3=1215)
si octombrie 2024 (n4=1100 respondenti), ceea ce ne permite investigarea
tendintelor si dinamicii longitudinale ale atitudinilor populatiei din Republica
Moldova. Tn analiza acestor tendinte, cadrul teoretic se bazeazd pe teoriile
increderii, care conceptualizeazd increderea sociald ca fiind influentata de
doua surse distincte: predispozitiile culturale si conditiile contextuale. Factorii
dispozitionali deriva din normele si valorile culturale, fiind astfel relativ stabili
si mai putin sensibili la fluctuatiile pe termen scurt. Pe de alta parte, factorii
contextuali, modelati de mediul politic, economic si social, sunt mai dinamici si

pot suferi schimbari rapide.

Dinamicile increderii institutionale in Republica Moldova intre iunie 2021
si octombrie 2024 sunt fluctuante, evidentiind contextul socio-politic si
economic al acelei perioade. Tn acest interval, Republica Moldova a trecut de la
un guvern socialist la o administratie pro-europeana, a traversat perioada post-
pandemicd COVID-19, a fost afectata de consecintele razboiuluidin Ucrainasis-a
confruntat cu o criza energetica tot mai profunda. Fiecare dintre acesti factori
a avut un impact asupra perceptiilor publicului referitoare la performanta si
legitimitatea institutiilor. Datele din cele patru valuri ale Barometrului Opiniei
Publice reflecta nivelurile cumulative de incredere (,foarte multa incredere”
si ,0arecare incredere”) in institutiile-cheie si ofera o imagine de ansamblu
asupra modului Tn care societatea din Republica Moldova reactioneaza la
presiunile structurale si contextuale.
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Tabelul 1. Evolutia increderii in institutii a populatiei Republicii Moldova
inanii 2021-2024

Distributia cumulativa a raspunsurilor "Multa incredere" si "Oarecare
incredere"

Institutia lunie, 2021 Noiembrie 2022 | August 2023 | Octombrie 2024
Guvern 18,5% 28,0% 28,4% 23,7%
Parlament 15,1% 24,3% 26,7% 20,5%
Presedinte 47,0% 34,1% 35,8% 35,3%
Justitie 18,5% 17,7% 22,5% 15,2%
Armata 42,0% 26,9% 32,6% 30,1%
Biserica 72,6% 62,5% 58,0% 63,4%
Primaria locala 55,3% 55,6% 55,4% 55,1%
Partide politice 18,5% 16,5% 17,3% 9,4%
Mass media 44,8% 43,3% 41,0% 30,9%

Sursa: Institutul de Politici Publice, Barometrul Opiniei Publice, lunie 2021, Noiembrie

2022, August 2023, Octombrie 2024; n1=1161r, n2=1132 r, n3=1215r. n4=1100

Tn iunie 2021, guvernul socialist era inca la putere, iar tara se confrunta cu o
crizd socioeconomicd complexa din cauza pandemiei. increderea in guvern se
situa la 18,5%, reflectand nemultumirea generala fata de modul in care a fost
gestionata pandemia si deficientele in guvernanta. Totusi, pana in noiembrie
2022, acest procent a crescut la 28,0%, pe masura ce guvernul pro-european
PAS, ales recent, a facut progrese in gestionarea crizei refugiatilor cauzate de
razboiul din Ucraina. Aceasta incredere a scazut la 23,7% pana in octombrie
2024, ceea ce sugereaza ca crizele prelungite, cum ar fi penuria de energie si
esecul guvernului de a raspunde asteptarilor legate de guvernanta au erodat

treptat optimismul initial al publicului.

increderea publiculuiin Parlament a urmatun tipar similar. niunie 2021, doar
15,1% dintre respondenti aveau incredere in Parlament, din cauza nemultumirii
fata de regimul politic condus de socialisti. Promisiunile guvernului pro-
european de a reforma din radacina intregul sistem politic au dus la o crestere
treptata a increderii, atingand un maxim de 26,7% in august 2023. Totusi, pana
in octombrie 2024, acest procent a scazut la 20,5%, reflectdnd dezamagirea
publicului fata de activitatea legislativa si polarizarea peisajului pre-electoral.
Aceste scaderi subliniaza faptul ca reformele structurale, de obicei lente si

controversate, nu au reusit sa satisfaca asteptarile populatiei Tn timp util.
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increderea in institutia presedintiei a urmat un tipar diferit. In timpul
pandemiei, in iunie 2021, increderea era neobisnuit de mare, atingand 47,0%,
ceea ce reflecta perceptia doamnei Presedinte ca o figura unificatoare intr-o
perioadd de criza nationala. Desi provocarile guvernadrii au crescut, acest
nivel a scazut la 34,1% pana in noiembrie 2022 si s-a stabilizat la aproximativ
35% in anii 2023 si 2024. Astfel, nivelurile de incredere din ultima perioada
sugereaza ca, desi presedintia a padstrat o autoritate simbolica, capacitatea sa
de a influenta increderea publicului a fost afectata de provocarile sistemice
persistente.

Increderea in sistemul judiciar a variat intre 15,2% si 22,5% in aceast
perioada. Aceste cifre subliniaza scepticismul fata de eficienta reformelor
judiciare si independenta sistemului. Rezultatele s-au imbunatatit oarecum in
2023, probabil datorita retoricii politice sporite privind masurile anticoruptie,
dar au scazut din nou la 15,2% Tn 2024.

Alte institutii au prezentat si ele dinamici interesante ale increderii. De
exemplu, increderea in armatd, o institutie care traditional se bucura de un
nivel inalt de incredere, a scazut de la 42,0% in iunie 2021 la 26,9% in noiembrie
2022. increderea a fost recuperata partial — la 30,1% pand in octombrie 2024,
dar a ramas sub nivelurile dinainte de criza, reflectand o schimbare generala in
atentia publicului catre problemele interne.

in mod similar, increderea in bisericd a scazut de la 72,6% in 2021 la un
minim de 58,0%1n 2023, inainte de a ajunge la 63,4% in 2024. Aceasta fluctuatie
poate reflecta atat tendintele de secularizare, cat si rolul variabil al bisericii in
abordarea preocuparilor societale in perioade de instabilitate politica si sociala.

in contrast, increderea in primdrii a rdmas constanta, la aproximativ 55%
pe parcursul acestei perioade, cu foarte putine fluctuatii. Acest lucru se poate
explica prin legatura directa a primariilor cu viata cotidiana a cetatenilor, care
le percep ca fiind mai putin afectate de crizele politice nationale. Tn schimb,
increderea n partidele politice si in mass-media a scazut semnificativ, partidele
politice inregistrand o cadere abrupta de la 18,5% 1n iunie 2021 la doar 9,4% in
octombrie 2024. Aceasta sugereaza o alienare tot mai profunda a publicului fata
de politicile desfasurate de partide, care produc efecte de polarizare si perceptii
de ineficienta. De asemenea, increderea in mass-media a scazut de la 44,8% n
20211a30,9%1n 2024, reflectand un scepticism generalizat, in urma perceptiilor
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de partizanat si a rolului pe care mass-media |-a avut Tn polarizarea societatii.
in ansamblu, dinamica increderii institutionale in aceast3 perioadd ilustreaza
o interactiune complexa intre predispozitiile culturale si factorii contextuali.
Pe de o parte, increderea in institutii precum biserica si autoritatile locale se
bazeaza pe asteptari culturale relativ stabile. Pe de alta parte, increderea in
institutiile guvernamentale, Parlament si partide politice variaza in functie de
conditiile politice si economice actuale. Raspunsul publicului la diversele crize
din Moldova evidentiaza importanta abordarii nu doar a provocarilor imediate,
ci si a problemelor structurale si sistemice pentru a construi increderea pe
termen lung. Dinamica opiniei publice cu privire la directia de dezvoltare a
Republicii Moldova intre iunie 2021 si octombrie 2024 reflecta provocarile
sociopolitice si economice semnificative cu care s-a confruntat tara in aceasta
perioada. Distributia raspunsurilor privind directia directia de dezvoltare a tarii

arata cum contextul in schimbare a influentat sentimentul public.

Tabelul 2. Evolutia opiniilor respondentilor privind directia de dezvoltare a tdrii

Perioada Directia este Directia Nu stiu/ Nu
corecta este gresita raspund
lunie 2021 29,6% 63,9% 6,5%
Noiembrie 2022 24,3% 65,8% 9,9%
August 2023 32,0% 57,8% 10,3%
Octombrie 2024 39,2% 46,7% 14,1%

Sursa: Institutul de Politici Publice, Barometrul Opiniei Publice, lunie 2021, Noiembrie

2022, August 2023, Octombrie 2024; n1=1161r, n2=1132 r, n3=1215r. n4=1100

fn iunie 2021, in ultimele luni ale guvernului socialist, 29,6% dintre
respondenti credeau ca tara mergea in directia corecta, in timp ce 63,9%
considerau ca directia era gresita. Acea perioadd a coincis cu pandemia
COVID-19, care a pus la incercare sever managementul guvernului in domeniul
sanatatii si provocarile economice. In general, nemultumirea publicului putea
fi amplificatda de distributia limitata a vaccinurilor, infrastructura medicala

deficitara si stagnarea economica. Nivelul ridicat de evaluari negative reflecta
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lipsa de incredere in abilitatea conducerii socialiste de a gestiona aceste crize
eficient. Tn noiembrie 2022, odat3 cu preluarea puterii de citre guvernul pro-
european al PAS, doar 24,3% considerau ca tara merge in directia corecta, iar
65,8% considerau ca merge intr-o directie gresita. Aceasta reprezenta o scadere
si ar putea indica faptul ca optimismul initial al publicului, dupa alegerile din
iulie 2021, s-a disipat. La acel moment pandemia COVID-19 nu mai reprezenta
principala preocupare, fiindca Republica Moldova era puternic afectata de
razboiul din Ucraina. Tara a trebuit sa acorde un ajutor semnificativ refugiatilor
ucraineni, sa securizeze granita si sa gestioneze tensiunile geopolitice
generate de conflict. Desi necesare, aceste masuri au putut sa abata atentia
de la reformele interne si recuperarea economica, alimentand nemultumirea
generald a publicului. Criza energetica emergenta a inceput sa apese asupra

bugetelor gospodariilor si sa diminueze si mai mult optimismul.

Datele din tabelul 3 evidentiaza nivelul de incredere al respondentilor in
diverse surse de acordare de ajutor. Aceste date releva Tincrederea sporita
in retelele personale (familie, prieteni, vecini si colegi), compartiv cu cea in
institutiile verticale, cum ar fi statul si administratia locala. Rezultatele indica
un dezechilibru semnificativ, in care increderea in reteaua personald este

considerabil mai puternica decat in structurile institutionale.

n consecint3, relatiile orizontale se bucurd de cel maiinalt nivel de incredere,
rudele fiind percepute ca fiind cele mai de incredere: 63% dintre respondenti
afirma ca s-ar putea baza pe rude in caz de nevoie. De fapt, prietenii se bucura
de o incredere mai mare decat institutiile verticale: 41%, colegii 33%, iar
vecinii 21%. Acest model sugereaza o puternica dependenta de retelele sociale
informale in momentele dificile, probabil datorita proximitatii, accesibilitatii si
perceptiei de fiabilitate. Pe de alta parte, increderea in institutiile verticale este
foarte scdzuta. Numai 6% dintre respondenti au o mare incredere Tn puterea
centrald, iar 9% in primaria locala. Aceasta diferenta sustine ideea unei lacune
critice n sprijinul institutional—eficacitatea si fiabilitatea acestuia. Peste 90%
dintre respondenti, in cazul statului si al administratiei locale, au declarat fie ca
nu au incredere, fie ca au doar o incredere limitata Tn aceste entitati, ceea ce
indica un esec sistemic de a raspunde asteptarilor cetatenilorin ceea ce priveste

sprijinul. Cu siguranta, increderea scazuta in institutii reflecta frustrarea fata
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de ineficienta birocratica, coruptia si serviciile sociale deficitare, agravate de

provocarile sociopolitice si economice mai ample.

Tabelul 3. increderea respondentilor in ajutorul primit din partea institutiilor/

persoanelor
Tn ce masura credeti ci puteti conta pe ajutorul de la urméatoarele
institutii/persoane?
Nu am
deloc
incredere | Tnmicd | Thmare | infoarte | Nu stiu/
masura masura mare nu
masura raspund
Institutia/  |Puterea 49,3% 43,1% 5,0% 1,2% 1,4%
persoana centrala
Primaria 44,5% 44,5% 7,9% 1,1% 2,1%
Rudele 7,1% 29,0% 44,2% 18,8% 0,9%
Prietenii 15,9% 40,7% 32,8% 8,1% 2,5%
Vecinii 36,9% 38,8% 17,1% 4,1% 3,1%
Colegii 32,7% 36,9% 23,1% 3,9% 3,4%

Sursa: Tabel elaborat de autor.

Preferinta pentru retelele de sprijin orizontale reflecta o dinamica culturala
si sociala in care oamenii considera ca relatiile interumane sunt mai directe
si de Tncredere. Tn conditii de incertitudine economicd, instabilitate politicd
sau o istorie de deficiente institutionale, indivizii se Indreapta natural catre
cei apropiati pentru ajutor. Aceasta este cu atat mai evident in societatile care
isi bazeaza gestionarea adversitatilor pe legaturile de familie si comunitate.
Aceastda situatie evidentiaza un mare dezechilibru in ceea ce priveste
increderea. Datele sugereaza ca incapacitatea statului de a crea un sistem de
sprijin solid si de Tncredere conduce la o dependenta constanta de retelele
informale, ceea ce poate agrava inegalitatea. De exemplu, persoanele care nu
au legaturi personale puternice pot fi deosebit de vulnerabile, deoarece nu
dispun de capital social pe care si se bazeze In momentele dificile. Tn plus,
increderea scazutd Tn institutii sugereaza o posibila erodare a angajamentului
civic, deoarece cetatenii s-ar putea simti fie deconectati, fie deziluzionati de
structurile formale de guvernare.

255



Concluzii:

Dinamicile increderii in Moldova variaza de la o credulitate inalta fata de
cei din jur, pana la o stare de paranoia, marcata de o suspiciune generalizata.
in timpul crizei pandemice, aceastd dinamicd s-a intensificat, evidentiind
impactul pe care evenimentele critice il pot avea asupra relatiilor de incredere
din societate. In acest context, increderea devine o resurs3 esentiald pentru
stabilitatea sociala, mai ales in perioadele de incertitudine. Ducant cont
de aceasta, este important s& promovam o culturd a increderii bazata pe
cooperare si responsabilitate sociala, care sa contribuie la reducerea riscurilor
globale si locale, la imbunatatirea calitatii vietii si la dezvoltarea unei societati

interconectate si reziliente.

Coeziunea sociala reprezinta unul dintre principalii factori ai dezvoltarii
economice si continua sa reflecte interactiunea dintre incredere si colaborare
intre actorii sociali. Nivelurile ridicate de incredere sociala reduc costurile
de tranzactie, imbunatatesc mediul de reglementare si intaresc fiabilitatea
interactiunilor economice. Pe de alta parte, lipsa coeziunii sociale poate limita
investitiile si dezvoltarea. Tendinta generald de neincredere in institutii Tn
Republica Moldova este in mare parte rezultatul coruptiei endemice, al livrarii
insuficiente a serviciilor publice si al ingrijorarilor legate de un proces electoral
influentat In mod nejustificat. Aceste perceptii sunt adanc inradacinate
si se Tmpletesc cu legaturile stranse dintre elitele economice si politice,
generand tendinte oligarhice si subminand increderea populatiei in institutiile

democratice.

in fata acestor provociri, Republica Moldova demonstreazd progrese in
dezvoltarea democratica: pluralismul politic este evident, scena media este
extrem de competitiva, iar reformele politice au fost semnificative, subliniind
astfel rezilienta democratica. Desi societatea civila este Tnca subdezvoltata,
aceasta are capacitatea de a influenta agendele de reforma si de a promova
valorile democratice. in plus, orientarea europeand a Republicii Moldova a
devenit un element esential in procesul de democratizare, Uniunea Europeana
avand un impact considerabil in sprijinirea reformelor si in combaterea

tendintelor autocratice.
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Cercetarile viitoare ar trebui sa analizeze mai Tn detaliu factorii contextuali
care influenteaza increderea sociala. Aceste analize ar putea evidentia modurile
subtile in care conditiile politice, economice si sociale afecteaza procesele de
construire a increderii. Cercetarile la aceasta tema subliniaza o interactiune
pozitiva intre increderea sociala si cea politica, chiar si Tn societati cu niveluri
scazute de Tncredere. Aceastda constatare sugereaza ca Republica Moldova
are potentialul de a iesi din cercul vicios al neincrederii si subdezvoltarii, cu
conditia ca rezilienta colectiva si cooperarea sa fie valorificate eficient. Crizele
internationale, precum pandemia COVID-19, penuria de energie si conflictul
militar regionalilustreaza capacitatea populatiei RepubliciiMoldovadeaactiona
impreuna si de a rezista. Prin fortificarea institutiilor democratice, combaterea
coruptiei si construirea increderii sociale, Republica Moldova va putea, in ciuda
tuturor provocarilor, sa obtina mai multa stabilitate si prosperitate si sa-si

consolideze aspiratiile europene.
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